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RESUMO

O novo coronavirus (Covid-19) é uma pandemia que se institui como uma doenga contagiosa que se
espalhou pelo mundo, incluindo o Brasil. Diante desse contexto, os professores tiveram que inovar em
relacdo ao processo de ensino e aprendizagem, trabalhando em casa, devido a quarentena. Para
ministrar aulas em casa, se podera usar o instrumento das tecnologias digitais, ao mesmo tempo, fazer
uso de aplicativos como a Microsoft Teams. Nesse sentido, esse artigo tem o objetivo geral de analisar
a inclusao digital para a promocéo da aprendizagem em tempos de Pandemia. Elencou-se os seguintes
objetivos especificos: identificar o processo de ensino e aprendizagem significativo; compreender as
contribuicdes da inclusdo digital para o processo de ensino e aprendizagem em época de Pandemia do
Covid -19. A pesquisa foi de natureza bibliogréfica. Como resultados, se conclui que os docentes
precisardo se qualificar para poder interagir com novas estratégias de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Educacdo, Pandemia, Metodologia, Ativa, Significativa.

ABSTRACT

The new coronavirus (Covid-19) is a pandemic that establishes itself as a contagious disease that has
spread throughout the world, including Brazil. Given this context, teachers had to innovate in relation
to the teaching and learning process, working at home, due to quarantine. To teach classes at home,
you can use the instrument of digital technologies, at the same time, make use of applications such as
Microsoft Teams. In this sense, this article has the general objective of analyzing digital inclusion to
promote learning in times of Pandemic. The following specific objectives were listed: to identify the
meaningful teaching and learning process; understand the contributions of digital inclusion to the
teaching and learning process during the Covid Pandemic era -19. The research was of a bibliographic
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nature. As a result, it is concluded that teachers will need to qualify to be able to interact with new
teaching and learning strategies.

Keywords: Education, Pandemic, Methodology, Active, Significant.

1 INTRODUCAO

Essa pesquisa teve por tema a inclusdo digital usada pelos professores em época de Pandemia.
Esse trabalho se justifica pelo fato de que vivemos um tempo em que a educacéo se transformou, devido
ao momento da Pandemia da Covid — 19. Nesse aspecto, nessa nova realidade, os discentes ndo poderdo
estar sujeitos, diariamente, a aulas expositivas e enfadonhas que os afastam do real conhecimento,
tendo em vista que o processo de ensino e aprendizagem devera usar as tecnologias como instrumento.
Tal mudanca coloca em xeque essa geracdo, pois o0 sujeito aluno, em tempos atuais, experimenta um
ensino ultrapassado e conteudista, com pouco foco no pensamento critico e em um processo duvidoso
sobre o que ele encontrara no ambiente universitario.

A pesquisa priorizou desenvolver o trabalho em equipe e incentivou para que essa estratégia
pudesse ser estendida para outras disciplinas neste momento tdo conflituoso. Diante desse contexto,
criou-se a necessidade de incorporar a pesquisa como principio educativo no ensino médio, por meio
da inclusdo digital.

O objetivo geral da pesquisa foi analisar a inclusdo digital para a promoc¢édo da aprendizagem
em tempos de Pandemia. Elencou-se os seguintes objetivos especificos: identificar o processo de ensino
e aprendizagem significativo; compreender as contribui¢fes da inclusdo digital para o processo de
ensino e aprendizagem em época de Pandemia do Covid -19.

As leituras realizadas possibilitaram um melhor entendimento sobre as metodologias, métodos
e técnicas de pesquisa. Com esse contato inicial foi possivel visualizar caminhos que dizem respeito
aos métodos investigativos de pesquisa. Dentre esses métodos, a investigacdo qualitativa parte da
premissa que por mais simples e evidente que os fatos parecam, precisam ser observados para que, a
partir deles, seja possivel extrair informagdes importantes de situacdes que, “a priori”, pareciam
comuns. Assim, entende-se que tudo pode ter sua parcela de contribuicdo na realizacdo de uma

pesquisa.

2 EMBASAMENTO TEORICO
2.1 CONTEXTO DA EDUCACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA
As mudancas que se tem operado na sociedade brasileira, particularmente na educacao, depois

da Pandemia da Covid — 19, estdo alterando as metodologias de ensino e aprendizagem. A permanéncia
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das dificuldades com as diferencas mesmo apo6s o advento da internet tem estimulado as trocas e a
divulgacdo de saberes, com informagGes e noticias aproximando os mundos e possibilitando a
comunicacado entre as pessoas.

Somado ao avanco da tecnologia industrial nas tltimas décadas do século XX e inicio do século
XXI, a Pandemia tem colocado para 0 ensino e seus agentes, os professores, um imenso desafio, o da
producdo de conhecimento na academia e na sala de aula numa época em que se tem que fazer o
isolamento social de todos os envolvidos na escola.

No caso da producéo de conhecimento académico, uma das problematicas tem sido a velocidade
com que as transformagfes vém ocorrendo, contraposta a necessidade de melhorar a qualidade da
educacdo bésica que inspira um modelo de democracia que repercute no fazer de todo o ritual

pedagdgico. De acordo com Libaneo (2004, p.111):

0 encargo das escolas, hoje, é assegurar o desenvolvimento das capacidades cognitivas,
operativas, sociais e morais pelo seu empenho na dinamizagdo do curriculo, no
desenvolvimento dos processos do pensar, na formacdo da cidadania participativa e na
formacdo ética. Para isso, faz-se necessério superar as formas conservadoras de organizacgao
e gestdo, adotando formas alternativas, criativas, de modo que aos objetivos sociais e politicos
da escola correspondam estratégias compativeis de organizacéo e gestéo.

E, no que tange a sala de aula, diz (BITTENCOURT, 2006, p.14) “que a escola tem sofrido
concorréncia da midia, com geracdes de alunos formados por uma gama de informacdes obtidas por
meios de imagens e sons, com formas de transmissdo diferentes das que tem sido realizadas pelo
professor que se comunica pela oralidade”.

Além da énfase na sociedade de consumo que tem se estruturado sob a égide do mundo
tecnoldgico, responsavel por ritmos de mudancas acelerados, fazendo com que tudo rapidamente se
transforme em passado, ndo um passado saudosista ou como memoria individual ou coletiva, mas,
simplesmente, um passado ultrapassado. Trata-se de geracfes que vivem o presenteismo de forma
intensa, sem perceber liames com o passado e que possuem vagas perspectivas em relacdo ao futuro
pelas necessidades impostas pela sociedade de consumo que transforma tudo, inclusive o saber escolar,
em mercadoria (BITTENCOURT, 2006).

E nesse quadro que se busca identificar a relagdo existente entre o ensino, a pesquisa, 0s
contetidos e os modos de investigagdo e seu papel formativo de cidadania critica, pois, segundo Saviani
(2007) uma teoria pedagogica critica se "leva em conta o0s determinantes sociais da educacéo"; é nao-
critica se "acredita [...] ter a educagdo o poder de determinar as rela¢fes sociais, gozando de uma
autonomia plena em relacéo a estrutura social™ (SAVIANI, 2007, p.93).
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Assim, entende-se que para realizar o planejamento de ensino em consonancia com o contexto
acima esbocado, faz-se necessario a adogdo de formas de trabalho que permita aos alunos valorizar o
conhecimento histérico pelo poder de dialogo que ele guarda em seu conteudo constitutivo, seja no
sentido formativo da condicdo de sujeito que age conscientemente na perspectiva de que os valores
constituidos pelo homem, vivendo em sociedade se alteram com o desgaste destes pela imposicao das
lutas econbmicas, politicas e socioculturais no decorrer dos tempos.

Nesse sentido, no cerne da Pandemia, se Vé como necessario o uso de tecnologias para a
construcdo do conhecimento, seja no campo da pesquisa cientifica, no do saber historico escolar ou em
curso de extensdo, levando o aluno as condi¢des de exercitar: problematizacao das questdes propostas,
delimitacdo do objeto, exame do estado da questdo, busca de informacgdes, levantamento e tratamento
adequado das fontes (individuo, grupos sociais), estratégias de verificacdo de hipoteses, organizacao
dos dados coletados, refinamento dos conceitos (historicidade), proposta de explicacdo para 0s
fendmenos estudados, elaboracéo da exposicéo, redacao de textos .

Como é de dominio publico que o desenvolvimento tecnoldgico avanga com rapidez e que
carrega consigo a atracdo dos jovens, se V& como necessario a escola, que prepara o aluno para 0 mundo
do trabalho e ndo apenas para o vestibular, familiariza-los com tais avancos tecnoldgicos, o que impde
ao professor, por uma questdo de praticidade do seu trabalho em sala de aula e com pesquisas, estar a
par das possibilidades de uso em seu trabalho, de instrumentos como a internet e suas ferramentas.

Uma outra tarefa que se apresenta, para o trabalho docente, como necessaria e permanente é o
da avaliacdo, que permite acompanhar passo a passo, 0 processo de ensino e aprendizagem. Nesse
sentido, a fungdo diagnoéstica da avaliagdo escolar possibilita o cumprimento da “fun¢do pedagogico-
didatica e a que da sentido pedagogico a fungio de controle” (LIBANEO, 2004, p.197).

Entdo, se a avaliacdo deve verificar a qualificacdo afirmada no processo de ensino, centrado em
objetivos, esta deve, também, a nosso ver, focalizar na aprendizagem, a aquisi¢do de competéncias e o
desenvolvimento de habilidades, como justificadores sociais do papel da escola e do apreender escolar.

A educacdo torna-se uma necessidade vital para o individuo, uma vez que possibilita o
desenvolvimento individual e social destes e os prepara para as exigéncias das profissdes do futuro. A
educacdo entdo, embasada nessas exigéncias, devera fornecer um crescimento continuo. A realidade
mostra que, na medida em que se diminui a desigualdade entre os que estdo dentro e fora da escola,
aumenta as desigualdades entre os que tém acesso a uma escola de melhor qualidade e uma imensa
maioria que sai da escola com uma formacéo que, do ponto de vista cognitivo, ou seja, da compreensao

de ideias e valores esté distante das necessidades que a revolucédo tecnoldgica exige.
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Embasado nessa realidade, as politicas educacionais voltadas para a educacdo bésica
priorizaram novos desafios para essa modalidade de ensino, numa tentativa de oportunizar a todos
maior acesso a um ensino de qualidade.

Um desafio com a demanda pedagdgica em curso encontra-se no desenvolvimento das
atividades de ensino voltadas para uma formagdo que aconteca de forma on line, por meio das
tecnologias digitais. No que diz respeito a educacdo basica, a grande questdo que deve conduzir
educadores e sociedade civil é como colaborar para a construgdo e conquista da cidadania em uma
sociedade que requer individuos capazes de interpretar, criar, fazer relagdes, enfim, lancar-se no mundo
de forma critica e criativa a fim de conquistar espa¢os em uma sociedade marcada pela competitividade
e pela desumanizacao das relagdes.

O conhecimento escolar é dinamico e ndo uma mera simplificacdo do conhecimento cientifico,
que se adequaria a faixa etaria e aos interesses dos alunos. Assim, se deve priorizar e promover, na
escola, uma reflexdo aprofundada sobre o processo de produgéo do conhecimento escolar, uma vez que
ele é, a0 mesmo tempo, processo e produto.

Segundo o Dicionario Aurélio, (2001, p.251) educacdo “é o processo de desenvolvimento da
capacidade fisica, intelectual e moral da crianca e do ser humano em geral, visando a sua melhor
integracdo individual e social”. Percebe-se que nessa concep¢do, educagdo € um processo continuo e
integral que engloba uma visdo peculiar e ao mesmo tempo global do individuo enquanto um ser social.

A educacdo € um processo de partilha das experiéncias que através da cultura e do
conhecimento constrdi a identidade do individuo e deve ser entendida como condicdo de crescimento,
uma vez que os individuos convivem na sociedade com diferentes grupos que influenciam seus habitos
e pensamentos.

Nesse sentido, se compreende que a escola se traduz como uma institui¢do social que concretiza
suas acdes atraves das relacGes entre educacdo, sociedade e cidadania. Como instituicdo mediadora
entre as demandas sociais que clamam por cidadaos escolarizados com necessidades de auto realizacéo,
a escola tem que estar transformando-se junto com a sociedade, e, colaborando também para essa
transformacéo.

Para essa transformacdo, a pratica pedagodgica terd de ser especifica, de carater historico e
cultural relacionando-se as atividades didaticas dentro da sala de aula, abrangendo os diferentes
aspectos do Projeto Politico Pedagdgico da escola e as relaces desta com a comunidade e a sociedade.

As instituicdes de ensino tém como funcdo proporcionar ao educando o desenvolvimento

cognitivo, afetivo, linguistico, social, moral, fisico, favorecendo a construcdo e sistematizacdo do
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pensamento logico. Assim, faz-se necessario lancar um olhar reflexivo sobre o uso da tecnologia em
sala de aula.

No que diz respeito a educacdo tradicional, se baseia na transmissdo dos conhecimentos por
meio de aulas expositivas e no adestramento realizado por meio de exercicios repetitivos que se baseia
no aprendizado de técnicas e habilidades. Assim sendo, o0 conhecimento torna-se mecénico e
fragmentado. Nesse aspecto, o professor é aquele que transmite o contetdo e o aluno aquele que o
decora e o reproduz através da feitura de tarefas repetitivas e sem contextualizacao.

De acordo com o PCN (2001), existem problemas a serem enfrentados, entre os quais, a
necessidade de reverter a pratica pedagdgica do ensino centrado em procedimentos mecanicos e
desprovidos totalmente de significados para o aluno. Neste sentido, o professor deve rever sua
metodologia, adequando os conteludos para tornad-los significativos ao educando e fazendo-o
compreender que se encontra presente nas varias atividades desenvolvidas pelo ser humano.

Nesta perspectiva, a aprendizagem estd relacionada a compreensdo e a apreensdo de
significados. Para uma préatica pedagdgica que relacione esses dois aspectos, o professor devera
oportunizar ao aluno o pensar, o questionar, 0 argumentar.

Em contrapartida, tais exigéncias ocasionam aos professores a necessidade de se adequarem as
orientacOes postas pelo magistério, requeridas por instituicdes de ensino que reclamam do professor
uma visao totalizadora do conhecimento, por meio de uma atuagao integradora em consonancia com
as exigéncias historicas, econémicas e sociais do momento vivido.

Partindo-se do pressuposto que a atuacdo do professor esteja condicionada a sua formacéo
inicial e a continuada em servico essas se unem e assumem relevancia decisiva no que diz respeito ao
dominio cientifico, tecnolégico, metodolégico e pedagdgico. Desse modo a formacao deve partir de
uma perspectiva de continuidade e autodesenvolvimento, vinculada ao aprender a aprender, construida

a partir da prética autorreflexiva do fazer.

2.2 APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA EM EPOCA DE PANDEMIA

Libaneo (2004, p. 221) assevera que o planejamento escolar “¢ um processo de racionalizagio,
organizacdo e coordenagdo da acdo docente, articulando a atividade escolar e a problemética do
contexto atual”. Este planejamento devera seguir linhas estratégicas definidas, que leve em
consideracdo a participacdo de todos que trabalham no ambiente escolar.

O planejamento escolar ndo devera representar um instrumento de controle sob a égide da
qualidade total e centrado no servigo ao cliente, nem tampouco separado da agcdo. Quando acontece
essa separacdo entre 0 momento e o processo de elaboracdo da estratégia do planejamento ocorre a
~ Braz. J. of Develop., Curitiba, v. 6, n.11, p.89033-89042 nov. 2020.  ISSN 2525-8761
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Cciséo entre 0s que pensam e 0s que executam. A separacdo entre os pensadores e 0s concretizadores
das acgdes planejadas fazem com que ocorra o distanciamento entre a proposta e o trabalho dos
professores que ndo participam das reflexdes.

A funcdo do professor é a de operacionalizar procedimentos e aplicar instrumentos que
viabilizem o desenvolvimento de um trabalho coletivo e participante de todos os educadores envolvidos
no processo de ensino-aprendizagem. Para tanto, a escola deve ser pensada como um conjunto coletivo
que seguira linhas estratégicas que emergem do processo de envolvimento de todos os atores que fazem
a educacao.

Em época de pandemia, se pode fazer uso do aplicativo Microsoft Teams, que se traduz como

um

programa de bate-papo e colaboracdo online que faz parte do pacote Office 365. Ele permite
aos funciondrios de uma mesma empresa se comunicarem em tempo real. Além da versdo
online, hd um aplicativo para smartphones. O Teams viabiliza a troca de arquivos e ligagGes
entre membros de uma mesma empresa, além de ter integracdo com o calendario do Office
para facilitar o agendamento de compromissos. (AGRELA, 2020, p. 1).

Nesse aspecto, 0s professores poderdo usar o computador para ministrar suas aulas, por meio
do aplicativo Microsoft Teams. Nesse sentido, as aulas poderdo ser ministradas on line, dividindo-se
em um momento sincrono e assincrono. No momento sincrono, as aulas tém a presenca tanto do
professor, quanto do estudante. Ja no modelo assincrono o estudante estuda sozinho, assistindo videos,
lendo textos ou fazendo outras atividades.

Outrossim, como as aulas terdo uma carga horaria reduzida, os professores poderdo orientar que
os alunos elaborem projetos, que promovem o desenvolvimento das competéncias e a integracdo dos
conhecimentos, possibilitando uma visdo critica e integrada, buscando a constante inovacao,
criatividade, adaptacdo e identificacdo de oportunidades e alternativas na gestao das organizagoes.

O modelo de integracdo de conhecimentos permite o desenvolvimento de competéncias a partir
da aprendizagem pessoal e ndo somente o ensino unilateral. Os projetos procuram estabelecer a
ambientacdo da aprendizagem, estimulando a resolucdo de problemas organizacionais, capacitando e
ampliando as alternativas para gestdo e melhoria das praticas organizacionais.

O escopo do projeto é criado em forma de desafio ao aluno, procurando desenvolver a visao
critica e sistémica de processos, a criatividade, a busca de novas alternativas, o empreendedorismo e a
capacidade de interpretar o mercado e identificar oportunidades, a gestdo, o planejamento, além das

condigdes para o autoconhecimento e avaliagéo.
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Os projetos permitem o acompanhamento do desenvolvimento das competéncias e podem estar
representados através de pesquisas, estudos de caso, desenvolvimento de projetos de intervencao,
simulacdo na implementacédo de projetos, estudos técnicos.

Outrossim, se pode usar, ainda, a Metodologia da Problematizacdo - MP que utiliza a resolucéo
de problemas para o seu desenvolvimento, se materializando através da aplicacdo do estudo a realidade
na qual o problema foi observado, objetivando a sua transformacdo (BERBEL, 2012). Utilizar a MP
por meio do Método do Arco de Charles Maguerez (Figura 1), aplicado por Bordenave (1998),
vinculado ao de Berbel (1999), sera utilizado para o desenvolvimento deste projeto. As cinco etapas
que serdo identificadas partem da realidade ou de seu recorte, possibilitando direcionar a orientacdo

para a construcdo do conhecimento.

Figura 1 - Arco de Maguerez (apud BORDENAVE; PEREIRA, 1989).
Proposta de Maguerez
Metodo do Arco

Teorizacao

Pontos Chaves
Hipoteses de Solucao

Observacao da Aplicacao a realidade
realidade (problema) (pratica)

REALIDADE >

As etapas séo as seguintes:

A Observacdo da realidade, permitindo perceber a realidade em que o estudo estd sendo
vivenciado, apreendendo os aspectos diferentes que a abarcam para poder elaborar o problema
(BERBEL, 1999).

Os Pontos-Chave, 0s quais apontam o que é realmente importante, procurando identificar os
pontos-chave do problema, conjeturando sobre os possiveis determinantes que o envolvem (BERBEL,
1999).

A Teorizagédo, que instiga a estudar sobre o cerne do problema, buscando respostas mais
organizadas e elaboradas (BERBEL, 1999).

A Elaboracéo de hipdteses permite verificar as solucdes para o problema, fundamentando-se na
capacidade criadora e em alternativas originais de solugcdo (BERBEL, 1999). Baseado no exposto
anteriormente, se pode questionar: O que precisa acontecer para resolver o problema? O que podera
ser providenciado? Existem dificuldades? O que pode ser feito? Conforme Berbel (2012), pesquisar e
~ Braz. J. of Develop., Curitiba, v. 6, n.11, p.89033-89042 nov. 2020.  ISSN 2525-8761
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planejar ajuda a solucionar o problema, reforgando a visédo de uma educacgéo libertadora por meio do
estimulo ao raciocinio e ao desenvolvimento de habilidades, ampliando-se as hipdteses de solucao.

A Aplicacéo a realidade consiste em como exercitar as solu¢des descobertas através das analises
viaveis e aplicaveis para intervir na realidade identificada (BERBEL, 1999).

Conforme Colombo e Berbel (2007, p. 124):

a riqueza dessa metodologia esta em suas caracteristicas e etapas, mobilizadoras de diferentes
habilidades intelectuais dos sujeitos, demandando, no entanto, disposi¢do e esforgos pelos que
a desenvolvem no sentido de seguir sistematizadamente a sua orientagéo basica, para alcangar
os resultados educativos pretendidos.

A teoria do ensino desenvolvimental se fundamenta no desenvolvimento do pensamento e da
linguagem a partir da relacdo com os conceitos espontaneos e cientificos, conforme expde Vygotsky
(2010) na teoria historico-cultural. O desenvolvimento da espécie humana e do individuo esta baseado
no aprendizado que, para Vygotsky, sempre envolve interferéncia, direta ou indireta, de outros

individuos e a reconstrucao pessoal da experiéncia e dos significados (VYGOSTKY, 2010).

3 CONCLUSAO

A forma como concebemos a realidade, agindo em relacdo a esta e sentindo-a, € refletido na
vivéncia pratica. Somente desvelando e conhecendo o0 modo de vida dos homens é possivel
compreender como se constréi a consciéncia humana, desde que a considere enquanto um sistema
integrado, em processo permanente, determinado pelas condigdes historico-sociais. Nesse contexto, na
dindmica com o meio social que constitui a linguagem, a acdo do professor é intencional e, como tal,
se encontra internalizada de sentido e significado.

Nesse sentido, o processo de construcdo de sentidos € realizado pelos sujeitos, numa relacéo
interacional, carregada de interesses e pontos de vista que se afinam em interesses diversos e pontos de
vista dos individuos envolvidos no discurso que fundamenta a linguagem.

Se conclui, em época de Pandemia, que as aulas deverdo se basear em atividades interativas
por meio da internet, usando as tecnologias. Mas sua interpretacdo ndo é algo simplista, envolvendo
estudo e qualificacdo por parte do professor, além deste precisar usar como instrumentos estratégias de
ensino e aprendizagem diferenciadas.

Como a Pandemia do Covid-19 foi um fendmeno recente, ndo houve tempo dos professores se
adequarem a essa nova realidade, mas, pouco a pouco, a pratica pedagogica vai se modicando, usando

as tecnologias como recurso pedagogico salutar para o processo de ensino e aprendizagem.
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