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RESUMO

Objetivou-se com esse trabalho avaliar o impacto das metodologias ativas em processos de Ensino
e Aprendizagem, com o objetivo de gerar a autonomia, a coparticipacdo, a responsabilidade, o
protagonismo e a colaboracdo dos servidores, caracteristicas que, aliadas, resignificam o ambiente
de sala de aula, envolvendo todos os atores em uma perspectiva de Aprendizagem Significativa e
centrada no aluno, resultando em uma profunda mudanc¢a no modelo formativo atual. Nesse sentido,
o0 relato apresenta o processo de insercdo de quatro metodologias ativas em vinte processos de

Braz. J. of Develop., Curitiba, v. 6, n. 9, p. 72576-72590, sep. 2020. ISSN 2525-8761




JRrazilian Journal of Development

educacéo corporativa, no ambito da formacéo continuada dos servidores da Universidade Federal
Rural da Amazénia. Uma vez implementadas as metodologias ativas: Aprendizagem por Pares,
Mapas Conceituais, Sala de Aula Invertida e Aprendizagem Baseada em Projetos, a avaliacdo
realizada, os resultados, conforme instrumento de avaliacdo de reacdo e avaliacdo de ensino
preenchido por facilitadores e participantes, revelaram que tais metodologias permitiram um maior
estimulo a participacdo, além de contribuirem com uma aprendizagem de forma mais criativa e
direcionada a sua atuacéo profissional.

Palavras-chave: Educacdo Corporativa, Metodologias Ativas, Aprendizagem Significativa.
ABSTRACT

The objective of this work was to evaluate the impact of active methodologies in Teaching and
Learning processes, with the objective of generating the autonomy, co-participation, responsibility,

protagonism and collaboration of servers, characteristics that, allied, resignify the work environment.

classroom, involving all actors in a meaningful and student-centered Learning perspective, resulting
in a profound change in the current formative model. In this sense, the report presents the process
of inserting four active methodologies into twenty corporate education processes, within the scope
of the continuing education of civil servants at the Federal Rural University of the Amazon. Once
the active methodologies were implemented: Peer Learning, Concept Maps, Inverted Classroom
and Project-Based Learning, the evaluation carried out, the results, according to the reaction
evaluation and teaching evaluation instrument filled by facilitators and participants, revealed that
such methodologies allowed a greater incentive to participation, in addition to contributing to
learning in a more creative way and directed to their professional performance.

Keywords: Corporate Education, Active Methodologies, Meaningful Learning.

1 INTRODUCAO

A capacitacdo de servidores nas Universidades Publicas no Brasil segue 0s pressupostos
legais instituidos na Lei n® 11.091, de 12 de janeiro de 2005 (BRASIL, 2005), que criou o Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo/PCCTAE. Inicialmente, a Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoal — PNDP, publicada através do Decreto n® 5.707, de 23 de
fevereiro de 2006 (BRASIL, 2006a) e o Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento, publicado
através do Decreto n° 5.825, de 29 de junho de 2006 (BRASIL, 2006b) preconizaram 0s primeiros
conceitos e instrumentos para o desenvolvimento de tal acdo: Plano Anual de Capacitacdo — PAC,
Relatorio de Execucdo do PAC e Sistema de Gestdo por Competéncia.

Nesse sentido, por muitos anos o PAC se tornou a principal estratégia de acdo que atende as
diretrizes do desenvolvimento de pessoal, uma vez que coube a cada Instituicdes Federais de Ensino
Superior — IFES elaborar um planejamento, “[...] compreendendo as defini¢des dos temas ¢ as
metodologias de capacitacdo a serem implementadas [...]”, conforme descrito no paragrafo XI do

artigo 3° do Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006 (BRASIL, 2006a).
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Essa proposta de capacitagdao foi concebida para ser “processo permanente e deliberado de
aprendizagem, com o proposito de contribuir para o desenvolvimento de competéncias
institucionais por meio do desenvolvimento de competéncias individuais” (BRASIL, 2006a, Art.
2°. 8 1) nas Instituicdes Federais de Ensino — IFE, visando adequar as competéncias requeridas dos
servidores, tanto técnicos quanto docentes, aos objetivos das instituicdes.

Assim, as metodologias dispostas neste planejamento seguiam as diretrizes do Decreto n°
5.825, de 29 de junho de 2006 (BRASIL, 2006b), que apresentava os conceitos utilizados
recorrentemente na gestdo de pessoas da administracdo publica e as linhas de desenvolvimento
(iniciacdo ao servico publico, formacdo geral, educacdo formal, gestdo, inter-relacdo entre
ambientes e especifica). Além disso, a partir do conceito de capacitacdo, afirmava que as
competéncias institucionais devem ser alcancadas pelo desenvolvimento das competéncias
individuais.

De forma mais recente, a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal — PNDP foi
atualizada (BRASIL, 2019a) instituindo novos instrumentos de gestdo: Plano de Desenvolvimento
de Pessoas — PDP, relatorio anual de execuc¢do do PDP, o Plano Consolidado de Ac¢bes de
Desenvolvimento, o relatério consolidado de execucdo do PDP; e os modelos, as metodologias, as
ferramentas informatizadas e as trilhas de desenvolvimento, conforme as diretrizes estabelecidas
pelo 6rgdo central do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal — SIPEC.

Ap0s isso, mesmo com a publicacdo de Instru¢cbes Normativas (BRASIL, 2019b) e Notas
Técnicas (BRASIL, 2019c) sobre o tema, ndo se vislumbrou nenhuma orientagcdo sobre como 0s
setores responsaveis pela capacitacao dos servidores para que pudessem compreender melhor o seu
publico alvo e assim pensar nos espagos capacitatorio mais adequados, assim como em quais
metodologias mais se adequam a esse publico e aos profissionais que atuariam como instrutores.

A busca desse entendimento visa efetivar a importancia dos processos formativos que séo
instituidos por esses planos, pois assim como na escola, a pura transmissdo de conhecimentos
técnicos contribui pouco ou nada para melhoria do desempenho individual e para a propria
organizagao. Dessa forma, além de ser necessario validar se os métodos utilizados atualmente geram
o resultado esperado, é importante buscar na literatura, novas praticas de ensino e aprendizagem que
ressignifique o papel do colaborador dentro da organizacéo.

Para Ribeiro (2007), muito além de questionar os métodos ja utilizados, € necessario ir além
da pratica e entender que o processo de inovacdo implica em novas formas de pensar

pedagogicamente, pois € importante que 0s setores responsaveis pela formacao da equipe pensem
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em processos de ensino e aprendizagem que se volte para o desenvolvimento de faculdades do
aprendiz.

Para isso, novas formas devem ser pensadas de forma que o servidor e a instituicdo
ressignifiqguem esse processo formativo. Como afirma Ribeiro (2007), o aprendizado da equipe esta
inteiramente ligado com o desenvolvimento da empresa, sendo assim, visando atender tal
problematica, as Metodologias Ativas de Aprendizagem podem contribuir para a participacdo ativa
do servidor, uma vez que focam o aprendizado nos alunos a partir do momento que 0s mesmos se
tornam participes da aprendizagem e experimentam conceitos, resolvem problemas e desenvolvem
autonomia.

Um exemplo disso € que dentro das propostas de formacéo utilizadas na universidade, inserir
metodologias ativas significa romper paradigmas estabelecidos dentro do préprio contexto
formativo de todas as institui¢Oes federais do Brasil, uma vez que, tradicionalmente, todos as a¢0es
sdo presenciais ou EAD e em formato de seminario e seguem a premissa da transferéncia de
conhecimento. Na propria legislacdo, que serve de referéncia as principais experiéncias do Brasil,
grande parte das metodologias utilizadas em sala de aula sdo consideradas tradicionais, se resumindo
a exposicdo oral, testes cognitivos, discussdo em grupos, leitura de textos, exposi¢do de videos,
dentre outras.

A partir dessa justificativa, verificou-se a necessidade de compreender melhor sobre o
processo de capacitacdo dos servidores, assim como sobre o conceito de metodologias ativas e como
elas podem ser integradas a esse planejamento instituido em Lei. Assim, este artigo, tem o objetivo
de apresentar uma experiéncia de trabalho de como as metodologias ativas podem contribuir no
processo de ensino e aprendizagem desses espacos de educacdo. Muitas vezes, estruturados para
atender publicos diversos em um pouco espaco de tempo através da oferta de cursos de curta

duragéo.

2 CAPACITAQAO E DESENVOLVIMENTO NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS

Assim como em qualquer instituicdo publica ou privada, os gestores nas IFE, dentre as suas
atribuicBes de cargo, também possuem o papel de desenvolver competéncias na forga de trabalho,
pois € ela a responsavel pela busca de solu¢Bes e novos projetos. Ou seja, criar um ambiente
favoravel ao desenvolvimento de novas habilidades e competéncias nas IFE é a premissa ideal para
que a propria instituicdo alcance seus objetivos estratégicos (GOLDCHLEGER et al., 2013).

E importante reconhecer tal atribuicdo, pois mesmo com a institucionaliza¢do do processo

de capacitacdo e desenvolvimento, depende muito da Instituicdo a implementacdo do projeto e a
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criagdo das estruturas necessarias para o desenvolvimento dessas e de outras competéncias em
servidores, e de saber quais 0s beneficios de se atuar nesse viés. Nesse ambito, entende-se que,
dentro de qualquer organizac¢do, o “Desenvolvimento e Treinamento” visa atender aos anseios
organizacionais a partir da crenca de que, com um pouco de formacdo, o individuo possui a

capacidade de contribuir na superacdo de determinado desafio. Desse modo, € necessario que:

As empresas publicas ou privadas tenham a necessidade de disponibilizar aos seus
colaboradores maneiras de aperfeicoamento de suas habilidades, visando & melhoria dos
processos, acimulo de aprendizado e estimulo as pessoas para que compartilhem os
conhecimentos adquiridos (VARGAS; CAGOL, 2012, p. 7).

Atrelado a ideia da necessidade de formacédo e qualificacdo dos recursos humanos como eixo
estratégico do planejamento, muitas modalidades de ensino foram adaptadas para o ambiente
organizacional e se converteram em diversas acdes de capacitacdo, como programas de formacao
continuada, cachinho, cursos de curta duracdo, ambientes virtuais de aprendizagem e educacdo a
distancia, palestras informativas, oficinas didaticas, visitas técnicas, elaborag¢do de manuais, dentre
outros. Todas as propostas tém objetivos especificos e muitas vezes sdo direcionadas para atender
objetivos organizacionais que se voltam para a formacao académica do aluno, muito diferente dos
objetivos de aprendizagem das escolas.

Nesse contexto, ganha destagque o que conhecemos por Educacéo Corporativa, que originou-
se por volta da década de 1930 a partir do desenvolvimento industrial e ganha forcas, especialmente
no Brasil, no final do século XX, com a criacdo de Universidades Corporativas (UCs) e a
implementacdo de programas de formagéo continuada em servigo. Algo que mantem-se em largo

crescimento até hoje:

A partir do ano 2000 ¢é expressivo o crescimento de casos de UCs no Brasil. Apenas para
ter uma ideia, embora ndo exista um banco de dados oficial, atualmente, estima-se que mais
de 500 organizagdes brasileiras ou multinacionais, tanto na esfera publica quanto privada,
ja implementaram ou estdo operando seus sistemas de educagdo corporativa (SECs)
(EBOLLI, 2012, p. 28).

Sendo assim, a busca das empresas por profissionais cada vez mais qualificados e alinhados
as suas diretrizes e dindmicas organizacionais se converte em uma constante necessidade de
capacitacdo profissional em servico, voltada para o desenvolvimento de habilidades, atitudes,
comportamentos e conhecimentos. Dai surgem os programas de Treinamento e Desenvolvimento
corporativos, como estratégias de formacdo continuada de pessoal para atuacao imediata. Em linhas
gerais, sdo acOes educativas voltadas para o alcance dos objetivos estratégicos da organizacao,

considerando também os interesses individuais do colaborador, haja vista que:
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Os profissionais de hoje tém uma forte preocupacdo com suas carreiras, e, Se as empresas
estabelecem os comportamentos esperados em cada cargo como forma de materializar a
carreira profissional para os colaboradores, a educacéo pode funcionar como um dos meios
de ascensdo profissional (LOURENZO, 2012, p. 51).

Como uma das expressdes da Educacdo Nao-Formal, a Educacdo Corporativa manifesta-se
dotada de particularidades que a diferem dos programas de pedagogia comumente difundidos, visto
que, etimologicamente, trata-se de uma Andragogia (Ensino de Adultos) e ndo Pedagogia (Ensino
de Criancas). Sendo assim, percebe-se que tais processos formativos organizacionais pautam-se em
uma perspectiva de autonomia, independéncia e autodirecionamento do estudante adulto com
relacdo a sua aprendizagem, conforme enfatiza Filatro et. al (2019).

Embora pareca simples, esta diferenciagdo faz muito sentido quando analisamos as agoes,
objetivos e resultados das formacgdes empreendidas no contexto das organizacGes. Por esse motivo,
Lourenzo (2012, p. 52) afirma que “a area responsavel pela educacdo das pessoas nas empresas
devera modelar seus processos com técnicas emergentes da andragogia [...]” e exemplifica citando
“técnicas como aprendizado pela experiéncia, trilhas flexiveis de aprendizagem, Work Based
Learning e Problem Based Learning” (LOURENZO, (2012, p. 52)

Mediante este cenario, as Metodologias Ativas assumem um papel de destaque na
capacitacdo de adultos no contexto organizacional, pois priorizam uma aprendizagem ativa,
reflexiva e disruptiva, ao se manifestar muito mais proxima da realidade do aluno/trabalhador,
aliando saberes tedricos com experiéncias praticas, motivando a colaboracdo entre os pares e

voltando a sua atencdo para a resolucdo de problemas reais.

3 METODOLOGIAS ATIVAS E APRENDIZAGEM

O cenario atual reconstroi constantemente 0s processos educacionais, pois traz consigo uma
gama de fatores externos aos tradicionais espagos de aprendizagem. Dentre eles, é possivel destacar
0 acesso massivo a rede mundial de computadores, a facilidade de aquisicdo de dispositivos
eletrénicos como computadores, tablets e smartphones, bem como as novas demandas do mercado
de trabalho, cujo foco € em profissionais capazes de se adaptarem ao turbulento movimento gerado
por uma nova, e complexa, rede de interagdes.

Dessa forma, os espacos de aprendizagem ganham novas fronteiras e enfrentam novos
desafios. Esse processo esté perante novas de se construir conhecimentos, desenvolver habilidades
e competéncias, e capacitar material humano apto a contribuir de maneira significativa com a

sociedade, sendo que antes era unidirecional, passivo e baseado na reproducao de conteudo.
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Novas formas de ensinar e aprender se desenvolveram nas ultimas décadas e conquistaram
gradativamente um espaco de consideravel importancia dentro dos processos educacionais. As
TDIC! tornaram-se mais frequentes e, consequentemente, mais interligadas ao processo de
aprendizagem, o que possibilita a ampliacdo do repertdrio de recursos voltados a construcao de
novos conhecimentos, de maneira mais ativa e significativa.

Ressalta-se que estas tecnologias trazem grandes beneficios ao processo de aprendizagem
no que condiz a participagdo colaborativa dos aprendentes. Moran (2018, p. 11) enfatiza que “¢ cada
vez mais importante a comunicacdo entre pares, entre iguais, dos alunos entre si, trocando
informagdes, participando de atividades em conjunto, resolvendo desafios, realizando projetos,
avaliando-se mutuamente”. Poder trabalhar de forma colaborativa significa propiciar um ambiente
rico em descobertas e oportunidades de desenvolver habilidades e competéncias essenciais para a
atuacdo no ambito profissional, tais como Filatro e Cavalcante (2018, p. 19), com base em Wagner
(2010), destaca: (1) solucao de problemas, (2) pensamento critico, (3) curiosidade e imaginacao, (4)
lideranca por influéncia, (5) agilidade e adaptabilidade, (6) iniciativa e empreendedorismo, (7)
comunicacdo oral e escrita eficaz, e (8) acesso a informac6es para analise.

Porém, ndo somente de tecnologias é composto este novo cenario educacional. Ha, também,
formas de se abordar e desenvolver conhecimentos, por meio de processos sistematizados e
comprovadamente eficazes, cujo o foco € a participacdo ativa dos aprendentes e a énfase nas
maneiras mais significativas para se construir conhecimentos.

Chamadas de Metodologias Ativas, estas formas de se desenvolver 0s processos de ensino e
aprendizagem tornaram-se mais comuns no ambito educacional e abriram novos caminhos para uma
formacdo voltada ndo somente a construcdo de conhecimentos, mas também para o
desenvolvimento de habilidades e competéncias demandadas pelo cenario profissional atual.

Moran (2018, p.4) conceitua as Metodologias Ativas como “[...] estratégias de ensino
centradas na participacdo efetiva dos estudantes na constru¢do do processo de aprendizagem, de
forma flexivel, interligada e hibrida”. O autor acredita que essa natureza hibrida possibilita
contribuigdes significativas ao processo de aprendizagem, haja vista que faz uso de combinag0es de
recursos com o intuito de engajar a participacdo do aluno de maneira direta e reflexiva.

Esta participacao reflexiva e pontuada por Filatro e Cavalcante (2018, p. 12), quando mostra
que o “[...] aprendiz € visto como sujeito ativo, que deve participar de forma intensa de seu processo

de aprendizagem (mediado ou ndo por tecnologias), enquanto reflete sobre aquilo que esta fazendo™.

! Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo
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A autora enfatiza que as Metodologias Ativas estdo fortemente ligadas ao protagonismo do
aprendente, o que reforca o foco na aprendizagem significativa.

Dentre essas metodologias ativas, a “Aprendizagem por Pares2”, desenvolvida em 1990 pelo
professor da Universidade de Harvard Eric Mazur, tem o objetivo “[...] explorar a interacao entre os
estudantes durante as aulas expositivas e focar a atencéo dos estudantes nos conceitos que servem
de fundamento” (MAZUR, 2015, p. 10), a partir da promog¢do de um teste conceitual. Para isso, eles
recebem um material prévio e se preparam para a avaliacdo. 1sso permite que assuntos pouco
consolidados possam ser retomados e reforcados com base no entendimento geral do grupo.

Dentro da educacao corporativa, essa pratica € facilmente adaptada, pois permite um maior
comprometimento do servidor ao ser avaliado durante a sala de aula, um maior aproveitamento do
tempo em sala de aula para atividades significativas, e um nivelamento da turma por haver tempo
para que duvidas sejam dirimidas entre os proprios servidores.

Outro exemplo, a Sala de Aula Invertida, criada por Jonathan Bergman, Karl Fisch e Aaron
Sams em 2007, segue a mesma premissa dos alunos receberem um material prévio e se prepararem
para a sala de aula. A diferenca é o foco nas atividades vivenciais, jogos, oficinas e projetos que
podem ser desenvolvidos em sala de aula, possibilitando “experimentar” o conhecimento. Apos os
exercicios, o docente faz o nivelamento da turma, permitindo a autopercepcdo da turma da
aplicabilidade dos fendomenos ou teorias. Segundo Bergman e Sams (2017, p. 6), “a inversdo da
sala de aula estabelece um referencial que fornece aos estudantes uma educagéo personalizada,
ajustada sob medida as suas necessidades individuais”.

As vantagens na educagao corporativa seriam de criar uma cultura de aprendizagem, permitir
um melhor aproveitamento do tempo de sala de aula, possibilitar uma producao colaborativa, e focar
no gue é importante aprender.

A Aprendizagem Baseada em Problemas e a Aprendizagem Baseada em Projetos que
possuem o objetivo de desenvolver ou aprimorar um produto ou servico e utilizar um problema
como elemento motivador e integrador do conhecimento podem ser utilizadas também para
ressignificar os proprios espacos de aprendizagem, pois invertem a l6gica do que € posto hoje, pois
cada acao de capacitagéo teria o objetivo de atingir determinado problema da instituicdo ou melhorar
algum servico ou produto.

Além disso, as duas praticas permitem uma reflexdo sobre a realidade onde os servidores
estéo inseridos, a valorizacdo das ideias, despertar de outras competéncias, o trabalho colaborativo,
o0 envolvimento da administracao superior na apreciacao e validagdo das propostas.

2 peer Instruction
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Uma outra forma de inovar na educacdo corporativa é sistematizar um conjunto de acGes de
capacitagdo, que possibilitem diversas formas de aprendizagem. As “trilhas de aprendizagem”, ja
popularizada na esfera privada permite atender a um publico distinto de forma atemporal e precisa,
pois, os “trilhos” que se formam sdo compostos por diversos formatos de a¢des, tais como: cursos
presenciais, EAD, leitura de artigos, videos, jogos, etc. Além disso, ele ndo possui uma carga horaria
regular como 0s cursos presenciais, permitindo o servidor acessar a qualquer tempo. Por Gltimo,

foca na resolucédo de gaps de competéncias ou problemas organizacionais.

4 METODOLOGIAS ATIVAS NO CONTEXTO DA EDUCACAO CORPORATIVA

Para este trabalho, foram avaliados 20 planos de ensino encaminhados, durante os anos de
2019 e 2020, enviados para aprovacao pelos instrutores ao setor de capacitacdo da Universidade
Federal Rural da Amazonia - UFRA. Com base nos conceitos dispostos sobre metodologias ativas
e 0s objetivos de cada curso, delimitou-se um planejamento para readequacao dessas propostas.

O primeiro passo foi avaliar o objetivo, o conteddo e a metodologia proposta pelos
instrutores que, obrigatoriamente, possuem seus planos de ensino avaliados e aprovados pela
coordenacdo pedagdgica para que possam ministrar aulas enquanto instrutores. Percebeu-se que a
grande maioria dos cursos, cerca de 75%, dividiram a metodologia entre abordagens teoricas e
praticas, trabalhando de forma expositivo-dialogada e posteriormente construiram trabalhos de
forma individual ou coletiva como avaliagdo da aprendizagem. Em todos as propostas, avaliou-se
as diversas metodologias ativas disponiveis e, foram sugeridas novas metodologias aos instrutores,

conforme quadros abaixo:
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Quadro 1: Proposi¢do de Metodologias Ativas

Ensinar os servidores a
fazer um projeto de
pesquisa compreendendo 0s
2 tipos de conhecimento, o
problema, o rigor do texto
cientifico, e as técnicas de
estudo”

Atualizar os servidores
quanto aos instrumentos e
ferramentas para
composi¢do de termos de
referéncia conforme
legislagdo vigente

Promover um ambiente de
concertacdo para a
construcao da visdo de
futuro do campus com 0s
atores responsaveis pela sua
estrutura

Fomentar entre os docentes
da UFRA analises e debates
a respeito de temas de
cunho pedagdgico que vao
ao encontro das metas
1 estabelecidas no Plano de

Desenvolvimento
Institucional com a
finalidade de desenvolver
um ensino de qualidade no
Ensino Superior.

Analisar a avaliacéo e
indicadores como indutores
da qualidade nas
Institui¢des de Ensino
1 Superior, bem como discutir
sobre a Gestao estratégica e
planejamento em
Institui¢des de Ensino
Superior.
Capacitar os servidores
quanto aos conceitos sobre
Gestdo de riscos dos
processos organizacionais,
abordando metodologias,
ferramentas e etapas para o
gerenciamento de riscos
organizacionais, treinando
esses servidores a
implementar o processo de
antever esses riscos através
de sua identificacéo,

- Os conteudos iniciais serdo trabalhados através de materiais prévios enviados aos
alunos. Em sala, o instrutor fara testes conceituais de nivelamento e construgdo de
mapas conceituais. Como complemento, o contelido podera ser apresentado de
forma dialogada.

- Em grupos, os alunos fardo uma leitura e a sintese de algum texto cientifico.
Posteriormente, irdo formular perguntas e hip6teses sobre 0 mesmo tema.

- Os mesmos grupos serdo divididos por tema e construirdo conjuntamente o projeto.
Ao final, fardo uma exposicéo dos produtos e a turma avaliara o conteildo exposto.
E importante que o facilitador apresente o contelido etapa por etapa durante a
construcao.

- Os conteddos iniciais serdo trabalhados através de materiais prévios enviados aos
alunos. Em sala, o instrutor fara testes conceituais de nivelamento e construcédo de
mapas conceituais. Como complemento, o conteldo podera ser apresentado de
forma dialogada.

- Os alunos serdo divididos em grupos por area de atuagdo. Assim, eles serdo
orientados a eleger um objeto e construir um termo conjuntamente. O facilitador ira
sistematizar os objetos e avaliara a viabilidade de cada um para a aprendizagem.

- Em equipe, os alunos serdo orientados a cada tdpico apresentado conceitualmente
e necessario para a elaboragdo do termo. Sera aplicado também um jogo com erros
e acertos de procedimentos para o grupo.

- Os alunos fardo uma socializagdo das propostas, onde o facilitador apontara os
pontos positivos e de melhoria de cada termo.

- Como processo avaliativo, foi sugerido a elaboragdo de um projeto, ao longo do
curso, levando em considerando os principios da aprendizagem Baseada em
Projetos.

- Foi proposto, através da metodologia de Sala de Aula Invertida e Aprendizagem
por Pares que os conteddos iniciais fossem trabalhados através de materiais prévios
enviados aos alunos.

- Em sala, o instrutor oportunizou 0 momento para testes conceituais de nivelamento
e avaliagdo formativa.

- Foi proposto, através da metodologia de Problematizacdo, que os servidores
identificassem, através de jogos e dindmicas de grupo, quais metas e indicadores
eram pertinentes ao exercicio de sua fungéo.

- Foi proposto, através da metodologia de Sala de Aula Invertida e Aprendizagem
por Pares que os contetdos iniciais fossem trabalhados através de materiais prévios
enviados aos alunos.

- Como processo avaliativo, foi sugerido a elabora¢do de um projeto, ao longo do
curso, levando em considerando os principios da aprendizagem Baseada em
Problemas.

- Foi proposto, através da metodologia de Sala de Aula Invertida e Aprendizagem
por Pares que os contetdos iniciais fossem trabalhados através de materiais prévios
enviados aos alunos.

- Em sala, o instrutor oportunizou 0 momento para testes conceituais de nivelamento
e avaliagdo formativa.

- Foi proposto, através da metodologia de Problematizagdo, que os servidores
identificassem, através de jogos e dinamicas de grupo, quais fatores de risco existiam
no exercicio de suas atividades.
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analises e elaboragdo de um
plano de respostas aos
mesmos;
Promover e prevenir a boa
salde e 0 bem estar fisico e
psicoldgico dos servidores
2 da UFRA, com vistas ao
aumento da satisfagdo e da
motivacdo no ambiente de
trabalho.
Aquisicédo do vocabulario
bésico de Libras,
compreendendo as
particularidades culturais e
linguisticas das
2 comunidades surdas, além
de desenvolver habilidades
comunicativas que
contribua para a inclusdo da
pessoa surda no ambito
académico.
Capacitar Docentes da
UFRA para que tenham
conhecimentos bésicos
sobre os principios de
inclusdo e acessibilidade a
fim de que possam
identificar as barreiras de
acesso ao ensino superior
impostas aos docentes que
séo publico alvo da
educacéo especial e que, a
partir da identificacéo de
tais barreiras possam ter
boas praticas académicas e
sociais que promovam o
acesso irrestrito.
Capacitar o usuario a
realizar tramitagédo de
processos e documentos
eletronicos do Modulo de
1 Protocolos do Sistema
Integrado de Patrimoénio
Administragdo e Contratos
—SIPAC utilizado a nova
interface Mesa Virtual.
Capacitar o corpo docente
da Universidade Federal
1 Rural da Amazonia no
melhor desempenho de suas
atividades.
Proporcionar aos
bibliotecérios reflexdes
sobre planejamento para o

1 A
desenvolvimento dessa
ferramenta gerencial em
bibliotecas universitarias.
20

- Como processo avaliativo, foi sugerido a elaboragdo de um projeto, ao longo do
curso, levando em considerando os principios da aprendizagem Baseada em
Problemas.

- Foi proposto, através da metodologia de Problematizagdo, que os servidores
identificassem, através de jogos e dinamicas de grupo, quais fatores Ihe geravam
mais adoecimento mensal, fisico e emocional.

- Foi proposto, através da metodologia de Sala de Aula Invertida e Aprendizagem
por Pares que os contetdos iniciais fossem trabalhados através de materiais prévios
enviados aos alunos. Em sala, o instrutor oportunizou 0 momento para testes
conceituais de nivelamento e avaliacdo formativa. Como complemento, foram
realizados momentos de conversagdo para que 0s participassem treinassem o
vocabulario basico de libras.

- Foi proposto, através da metodologia de Sala de Aula Invertida e Aprendizagem
por Pares que os conteldos iniciais fossem trabalhados através de materiais prévios
enviados aos alunos.

- Foi proposto, através da metodologia de Problematizagdo, que os servidores
identificassem, através de jogos e dinamicas de grupo, quais os principais desafios
para a incluséo.

- Foi proposto, através da metodologia de Sala de Aula Invertida que os contetidos
iniciais foram trabalhados através de materiais prévios enviados aos alunos. Em sala,
0 instrutor oportunizou o momento para testes conceituais de nivelamento e
avaliacdo formativa. Como complemento, foram apresentados tutoriais para que 0s
servidores exercitassem os procedimentos dentro do sistema.

- Foi proposto, através da metodologia de Problematizacdo, que os docentes
buscassem solugdes a partir da reflexdo sobre situagdes problemas comuns a
carreira.

- Como processo avaliativo, foi sugerido a elaboragdo de um projeto, ao longo do
curso, levando em considerando os principios da aprendizagem Baseada em
Projetos.

Fonte: Relatério de Ensino Aprendizagem DCAD/PROGEP/UFRA 2019-2020
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5 CONCLUSAO

Para todos os cursos, trés procedimentos foram utilizados: As metodologias ativas propostas
ndo foram sugeridas a partir do conceito de cada uma. Essa decisdo foi devido ao tempo para
reunides e a preocupagdo com o resultado em si. Mesmo assim, foram disponibilizados artigos e
bibliografias para os facilitadores para que eles pudessem conhecer melhor as propostas e aplicar a
as atividades.

Além disso, os inscritos foram comunicados sobre a proposta a ser desenvolvida em sala.
Essa iniciativa foi importante para que todos se sentissem livres a avaliar o processo de ensino e
aprendizagem. Por fim, ndo houve interferéncia na didatica do facilitador possibilitando que ele
adequasse a metodologia que considerasse pertinente a turma.

Nesse sentido, nos cabe, portanto, apresentar dados significativos e que conceituem e
caracterizem tais metodologias, diferenciando-as entre si e, sobretudo, trazendo ao destaque a sua
contribuigéo para o processo de Ensino e Aprendizagem dos cursos.

Em cursos que houve a necessidade de apresentar conceitos que serviram de base para a
elaboracdo de projetos, a Aprendizagem Baseada em Projetos € uma Metodologia Ativa que se
adequou muito a esses contextos, pois estimulou o engajamento dos servidores através da
aproximacéao entre teoria e pratica, alem de oportunizar a atuacao direta desses atores sobre questdes

reais do seu meio de trabalho, ou seja:

[...] aposta na construgdo de conhecimento por meio de um trabalho longo de investigacdo
gue responda a uma pergunta complexa, problema ou desafio. A partir dessa questéo inicial,
os alunos se envolvem em um processo de pesquisa, elaboragdo de hipoteses, busca por
recursos e aplicacdo pratica da informacdo até chegar a uma solucdo ou produto final.
(LORENZONI, 2016)

Em grande parte dos cursos, a Metodologia Ativa da Sala de Aula Invertida foi um grande
estimulo para que os instrutores otimizassem o espaco de sala de aula para o desenvolvimento de
exercicios praticos, avaliagBes, aplicagcdes de atividades, dinamicas. Dentre os instrutores, 95%
avaliaram de forma muito positiva a utilizacdo da referida metodologia. Assim, como afirmado por
Fonseca e Gomes (2013), a metodologia oportunizou aos servidores, primeiramente, 0 contato com
0s materiais tedricos do curso para, depois, transformar a sala de aula em uma sala de atividades,
fazendo com que os profissionais levassem suas dividas para serem trabalhadas pelos facilitadores
e exercitadas em atividades.

Como processo formativo, foi utilizado em alguns cursos a Aprendizagem por Pares, que

consiste através de procedimentos proprios possibilitou a compreensdo melhor dos contedos.
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Algumas ferramentas e propostas pedagdgicas como Mapas Conceituais, Estudos de Caso,
Jogos e Dinamicas de Interacdo contribuiram na organizacdo de conceitos e nivelamento da
aprendizagem da turma.

Posterior aos cursos, os servidores avaliaram as praticas através de instrumento préprio, e 0s
instrutores apresentaram um relatorio de ensino e aprendizagem. Quando questionado sobre o
aproveitamento do tempo por parte dos facilitadores, 98% consideraram que eles utilizaram de
forma positiva. Considera-se que as metodologias ativas também possuem o objetivo de aproveitar
melhor o tempo em sala de aula para praticas e vivéncias, assim como tirar dividas e acompanhar
os alunos nas atividades.

Esse melhor aproveitamento do tempo em sala de aula corrobora numa melhor
aprendizagem. 98% dos alunos consideraram que as metodologias utilizadas permitiram
compreender melhor o contedo proposto. Os diversos exercicios, a troca de experiéncia, o dialogo,
a aplicacdo do contetido sdo exemplos de como reduzir a aula expositiva e envolver os alunos na
construcdo do conhecimento. Como ha mais espago para troca de saberes, consequentemente, ha
mais participacdo. Nesse sentido, 100% dos servidores se sentiram envolvidos na proposi¢do de
ideias e se sentiram estimulados a criar.

Quando observa-se os objetivos dos cursos, 98% consideraram que as metodologias
utilizadas contribuiram para o atingimento dos mesmos. Destaca-se aqui que, independente dos
cursos atenderem a demandas institucionais especificas, as metodologias ativas foram vistas como
propostas de ensino relevantes. Essa afirmativa soma-se ao fato de 100% terem afirmado que a

formacdo contribuiu para o seu desenvolvimento profissional e pessoal.
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