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RESUMO

O presente estudo objetivou identificar os indices de facilidade das questdes relacionadas a
tematica de custos nos concursos realizados pela COMPERVE/UFRN, entre os anos de 2014
a 2018. Trata-se de uma pesquisa descritiva e exploratdria quanto aos objetivos; quanto aos
procedimentos, € um levantamento e também uma pesquisa bibliografica; e possui cunho
quantitativo quanto a abordagem do problema. Do universo de cerca de 40 concursos, foram
identificadas questfes sobre a tematica de custos em 4, dos quais, 3 foram selecionados, em
funcdo da disponibilidade de informacBes para a andlise e da relevancia em funcdo do
namero de candidatos. Essa amostra contém 15 questdes sobre a tematica de custos, das
quais foram calculados os indices de facilidade e, utilizando a classificacdo proposta pelo
INEP para classificar as questdes do ENADE, verificou-se que as questdes se enquadram nas
categorias de grau de dificuldade médio, dificil e muito dificil. Comparando os desempenhos
dos egressos da UFRN com os desempenhos dos egressos das outras IES, constatou-se que
os da UFRN tiveram desempenho superior nas questdes sobre a temética de custos em cerca
de 87% dos casos.
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ABSTRACT

The present study aimed to identify the ease indexes of the issues related to the cost issues in
the competitions conducted by COMPERVE / UFRN between 2014 and 2018. It is a
descriptive and exploratory research regarding the objectives; is a survey and also a
bibliographical research; and is quantitative in approach to the problem. From the universe
of about 40 competitions, questions about the costs theme were identified in 4, of which, 3
were selected, due to the availability of information for the analysis and the relevance
according to the number of candidates. This sample contains 15 questions on the subject of
costs, from which the indices of ease were calculated and, using the classification proposed
by INEP to classify the ENADE questions, it was verified that the questions fall within the
categories of average degree of difficulty, difficult and very difficult. Comparing the
performances of the UFRN graduates with the performance of the graduates of other HEIs, it
was found that those from the UFRN performed better on questions about cost issues in
about 87% of the cases.

Keywords: Contests. Facility indices. Costs.

1 INTRODUCAO

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) sempre conheceu o perfil
de seus discentes, tracado a partir de questionarios socioeconémicos preenchidos pelos
candidatos inscritos nos vestibulares realizados pela entdo denominada Comisséo
Permanente do Vestibular, hoje, Nucleo Permanente de Concursos (COMPERVE).

Com a adesdo ao Sistema de Selecdo Unificada (SiSU), a UFRN extinguiu o
vestibular, e passou a utilizar a nota obtida pelos candidatos no Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM) para a selecéo de alunos para 0s seus cursos de graduacdo, a partir do ano de
2014.

Como o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), responsavel pelo ENEM, também se utiliza de questionarios socioecondmicos
preenchidos pelos candidatos, foi possivel continuar a tracar o perfil dos alunos ingressantes
da UFRN, a partir desses questionarios.

Por meio do Observatério da Vida do Estudante Universitario (OVEU), mantido pela
COMPERVE, a UFRN pode acompanhar a trajetoria dos seus alunos durante 0s seus cursos.
Faltava conhecer sobre os rumos que esses alunos tomam apds concluirem seus cursos e
encerrarem o vinculo com a UFRN. Diante dessa lacuna, a UFRN definiu em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) para o periodo 2010-2019, uma politica permanente de

modernizacdo e qualificacdo da gestdo, orientada por 18 acOes, dentre as quais estd a da
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“utilizagdo de mecanismos para acompanhar o egresso da UFRN e avaliar sua inser¢ao
profissional e a relagdo entre a formagao recebida e sua ocupagdo”. (UFRN, 2010, p. 65)

Como consequéncia dessa definigdo no PDI, a UFRN desenvolveu o Portal do
Egresso, no qual se pode obter informagdes sobre cursos de atualizagdo e de
aperfeicoamento, de especializacdo, mestrado e doutorado e também cursos de graduacéo.
Num futuro préximo, a UFRN pretende que o portal informe sobre eventos e atividades de
interesse profissional, como congressos e seminarios, e pessoal, como atividades de arte,
cultura, esporte e lazer. Espera-se, a partir de parcerias que estdo sendo firmadas, passar a
divulgar oportunidades de emprego, de estagios formativos e de outros beneficios para os ex-
alunos da instituigéo.

Visando a contribuir com a acdo instituida no PDI, uma das formas que a
COMPERVE comecou a foi investigar o desempenho dos egressos nos concursos realizados
por ela, passando a analisar os resultados desses egressos, bem como dos demais candidatos,
em cada prova realizada.

A partir desse banco de dados surge o problema norteador dessa pesquisa: Quais 0s
indices de facilidade das questfes, medidos a partir do desempenho dos candidatos nas
questdes sobre a tematica de custos, nos concursos realizados pela COMPERVE/UFRN?

Com intuito de responder a questdo estabelecida, propde-se como objetivo geral
identificar os indices de facilidade das questdes sobre a temética de custos, calculados a
partir do desempenho dos candidatos aos cargos de administrador, contador ou controlador,

nos concursos realizados pela COMPERVE. Como objetivos especificos, estdo postos:

® Identificar o perfil dos candidatos;
® Mensurar os indices de facilidade das questdes sobre a tematica de custos; e
® Comparar os indices de facilidade para os egressos da UFRN com os indices para

0s egressos das demais instituicdes de ensino superior (IES).

No que diz respeito a metodologia, considerando a tipologia de pesquisas proposta

por Beuren (2012), a presente pesquisa pode ser assim classificada:

® Quanto aos objetivos: descritiva, pois busca identificar, relatar e comparar o perfil
socioecondmico e os indices de facilidade das questdes das provas. Também pode

ser classificada como exploratdria, por investigar o desempenho de candidatos em
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uma area especifica, que € a de custos;

® Quanto aos procedimentos: levantamento, por utilizar as provas de todos o0s
candidatos. Também pode ser classificada como sendo bibliogréafica, ja que se
utilizou de diversas fontes para a construcéo do referencial tedrico; e

® Quanto a abordagem do problema: quantitativa, uma vez que utiliza procedimentos

estatisticos para atingir os objetivos propostos.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 INDICES DE DIFICULDADE E DE FACILIDADE
A aplicacdo e a correcdo de um teste, defende Vianna (1978), ndo representam o
término do processo de avaliacdo de desempenho. A anélise de itens (questdes) é necessaria
para que se possa discutir criticamente o instrumento (prova).

Através da analise de itens é possivel

identificar questdes faceis e dificeis para o grupo examinado e, assim, apreciar
possiveis deficiéncias de ensino e de aprendizagem, além de caracterizar itens que,
por deficiéncia técnica, ndo se revelam capazes de discriminar os individuos de bom
rendimento daqueles que se acham na faixa inferior do aproveitamento escolar.
(VIANNA, 1978, p. 187)

Para a realizacdo dessa analise, Borgatto e Andrade (2012) propdem o uso do indice
de dificuldade, analisando o grau de dificuldade de cada questdo por meio da porcentagem
de acerto, ou seja, quanto menor a porcentagem de acerto, maior o indice de dificuldade.

Em outras palavras, Vianna (1978) explica que um indice alto revela um item dificil,
e um indice baixo revela um item facil, e exemplifica citando que “Observa-se, na matriz do
item que serviu de exemplo, que a porcentagem de acertos foi de 58%, logo o indice de
dificuldade, porcentagem de erros, é de 42%. Trata-se de um item de dificuldade mediana”.
(VIANNA, 1978, p. 191)

Outra maneira de analisar itens, semelhante a analise por indice de dificuldade, é a
andlise por indice de facilidade. Essa é a analise utilizada pelo INEP no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Nessa analise, o INEP verifica o percentual de acerto de cada questdo do ENADE e

considera a classificagéo apresentada na Figura 1 para categorizar as questdes.
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Figura 1 — Classificacdo de questdes segundo o indice de facilidade

Indice de Facilidade Classificacao
= 0,86 Muito facil
0,61 a 0,85 Facil

0,41 a 0,60 Medio

0,16 a 0,40 Dificil

< 0,15 Muito dificil

Fonte: Adaptado de INEP (2012)
Morrow Jr. et al (2014) corroboram esse entendimento ao afirmarem que quanto mais

alto o indice, mais facil é a questéo.

2.2 DESEMPENHO DOS CANDIDATOS NO EXAME DE SUFICIENCIA
(CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE)

Historicamente, a area de custos € uma das areas nas quais os candidatos apresentam
desempenho mais baixo. Essa realizada pode ser constatada tanto no ENADE (bem como no
seu antecessor, conhecido como “PROVAO”), como no Exame de Suficiéncia do Conselho
Federal de Contabilidade (CFC).

A Figura 2 apresenta 0s percentuais de acertos obtidos pelos candidatos do Rio
Grande do Norte (RN) nas edicbes 2 a 10 do Exame do CFC, por contetdo explorado nas
provas. Conforme se pode observar, apenas na edi¢do 3 o percentual de acertos ficou acima
de 70%, e apenas na edicdo 10 ficou acima de 50%. Nas outras 7 edi¢cdes do exame, 0
percentual de acertos variou de 22,92% a 41,96%, ou seja, a média de acertos foi de apenas
32,45%.

Figura 2 — Percentuais de acertos obtidos pelos candidatos do RN nos Exames de Suficiéncia, por conteido —
Edicdes 2 a 10

UrF Conteiido o & LR o [ ™ g a8 10
RN Auditoria 4ME7 723 61,36 67,11 BE6T 3|BTE SEE2 B[/ 60
Conhee. Socisis 16,67 5455 7368 G383 TEDD 3BT 4236 BT
¢ Cont. de Custos 292 TI5 3BEE WE DSE D0 4045 4156 S2E4
Cont. Geral 4333 S7E9 4091 552 4056 S0 BRIE ST 44T

Cont. Gerencid 30,00 5182 113 3553 3333 4375 EE 4256 412

Cont. Piblica 56,26 E7ED 4315 s7m0 5417 SDMO BETD 2232 SHED

Lagisl & Etica TIET TO40 4242 G5OGS 5370 GBI G2ER &0SE BATH

Mat Financeim 1667 1538 4545 5614 1[I BAR 4203 HE TR

ND?E}E iz Direitn S417 2564 TAFI 4737 4250 4125 1643 423 54

Fencia 4583 8718 T045 4868 4167 B62S  TIAD SEEX B2IS

Fortugués @33 AT 6I6E 4561 T4 SET  SE3 SR3E SkMd
Principios 2 Normas 56,25 4615 3635 4386 7407 4750 2XOD 6756 SO0SE

Teoria da Contabildade 4167 EB538 6591 4211 6206 S333 1364 S53F 30E

Fonte: Adaptado de CFC (2007, p. 85)
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Ampliando a andlise para o nivel nacional, e segregando o desempenho por tipo de
instituicdo, conforme mostra a Figura 3, constata-se que o desempenho dos candidatos
egressos das IES publicas, nas edi¢bes de 2 a 10 do Exame do CFC, supera o desempenho
dos egressos das IES privadas.

Figura 3 — Percentuais de acertos por tipo de instituicdo nos Exames de Suficiéncia, por tipo de
IES — Edicles 2 a 10

Inst Publicas
N st Privadas

~&—Brasil

Percentual de acerto (% )

10,00

== inst. Pablicas 52,88 56,01 52,13 54 49 63,16 52,54 51,10 54,77 37,28
BN |nst. Privadas 4617 54,34 4472 50.99 55,39 45,65 4312 4801 30,60
—*—Brasil 4823 55,70 46,51 51,63 57,12 46,95 44,92 4951 32,34

Exames

Fonte: CFC (2007, p. 77)

A Figura 3 evidencia, também, que a média de desempenho nacional é superior a do
desempenho dos egressos da rede privada, e inferior a média dos egressos da rede publica.

3 ANALISE DE DADOS E APRESENTACAO DE RESULTADOS
3.1 SELECAO DA AMOSTRA

Entre 0 ano de 2014 e o primeiro semestre do ano de 2018, a COMPERVE realizou
cerca de 40 concursos publicos, dos quais 15 ofereciam vaga para administrador, contador
ou controlador; porém, em apenas 4 a tematica custos foi explorada nas provas, conforme
demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1 — Concursos realizados pela COMPERVE para os cargos de administrador, contador ou controlador
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Tematica custos

Ano de
L Contratante do concurso Cargos presente nas
realizacao
provas
Prefeitura Municipal de Jardim de | Controlador N
do
Piranhas/RN adjunto
] o Administrador Nao
Prefeitura Municipal do AssU/RN
Contador Né&o
2014 i _
Prefeitura Municipal de S. Paulo do 3
) Contador Né&o
Potengi/RN
Prefeitura  Municipal de Boa
Contador Né&o
Saude/RN
Universidade Federal Rural do Semi- )
. Contador Sim
Arido
2015
Universidade Federal do Rio Grande o
Administrador Né&o
do Norte
Prefeitura Municipal de Ceara- o y
o Administrador Né&o
Mirim/RN
2016 Universidade Federal do Rio Grande o
Administrador Né&o
do Norte
Prefeitura Municipal de Jucurutu/RN | Contador Né&o
Contador _
. . _ Sim
Camara Municipal de Currais | legislativo
Novos/RN Controlador
) Né&o
interno
Ministério Publico do Estado do Rio | Analista — Area si
im
2017 Grande do Norte Contabilidade
Universidade Federal do Rio Grande )
Contador Sim
do Norte
Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande | Administrador N&o
do Norte
2018 Governo do Estado do Rio Grande do | Contador Né&o
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Norte

Fonte: elaborado pelos autores

Conforme se verifica no Quadro 1, a tematica de custos ndo foi explorada em
nenhuma das provas dos concursos para os cargos de administrador ou de controlador,
estando presente apenas nas provas de 4, dos 9 concursos para o cargo de contador.

No Quadro 2 estdo apresentadas as quantidades de candidatos de cada concurso que

incluiu a tematica de custos nas provas.

Quadro 2 — Quantidade de candidatos nos concursos realizados pela COMPERVE para o cargo de contador,

nos quais a tematica de custos foi explorada nas provas, no periodo de 01/2014 a 06/2018

Ano de Quantidad

realiza¢ | Contratante do concurso Cargo e de

ao candidatos
Universidade Federal Rural do Semi- | Contador 348

2015 Arido

2017 Camara Municipal de Currais Novos/RN | Contador 101

legislativo

2017 Ministério Publico do Estado do Rio | Analista — Area | 519
Grande do Norte Contabilidade

2017 Universidade Federal do Rio Grande do | Contador 532
Norte

Fonte: elaborado pelos autores

Em funcdo da relevancia das quantidades de candidatos e da disponibilidades de
dados para a realizacdo das andlises, foram selecionadas as provas dos 3 concursos que

apresentaram mais de 300 candidatos.

3.2 CARACTERIZACAO DOS CANDIDATOS
3.2.1 Concurso da Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA)

Os dados referem-se aos candidatos para o cargo de Contador do concurso da
UFERSA, aplicado em mar¢o de 2015. Dos 348 inscritos, 71 cursaram a graduagao

na UFRN, e 277 em outras IES, conforme demonstrado na Tabela 1.
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Tabela 1 — Quantidade de ausentes e presentes, segundo o tipo de instituicdo em que cursou a graduagao

UFRN OUTRAS TOTAL
Candidatos absolut percentu absolut percentua percentu
absoluto
0 al 0 I al
AUSENTES 20 28,2% 75 27,1% 95 27,3%
PRESENTES 51 71,8% 202 72,9% 253 72, 7%
Total 71 100,09% 277 100,0% 348 100,0%

Fonte: COMPERVE (2015)

Dentre os candidatos presentes, cujos desempenhos serdo analisados, 51
cursaram a graduacdo na UFRN e 202 em outras IES. E possivel observar que
71,8% dos inscritos da UFRN estiveram presentes no dia da aplicagdo do concurso.
Esse percentual é semelhante ao dos inscritos de outras IES, na qual 72,9%
estiveram presentes no dia de aplicacdo das provas.

A seguir sdo apresentados alguns aspectos do perfil dos candidatos inscritos

para o cargo de contador, segundo o tipo de instituicdo onde cursaram a graduacao.

Tabela 2 — Género segundo o tipo de instituicdo em que cursou a graduacdo

Instituicdo em que cursou a

graduacao TOTAL
Género UFRN OUTRAS

absolut percentu absolut percentu absolut

percentual

0 al 0 al 0
Feminino 37 52,1% 122 44,0% 159 45,7%
Masculino 34 47,9% 155 56,0% 189 54,3%
Total 71 100,0% 277 100,0% 348 100,0%

Fonte: adaptado de COMPERVE (2015)
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Tabela 3 — Idade segundo o tipo de instituicdo em que cursou a graduagéo

Instituicdo que cursou uma graduacao

TOTAL
UFRN OUTRAS
Idade (em classes)
absolut absolut percentu percentu
percentual absoluto
0 0 al al
21a25 12 16,9% 23 8,3% 35 10,1%
26 a 30 30 42,3% 104 37,5% 134 38,5%
3l1a35 19 26,8% 78 28,2% 97 27,9%
36 a40 5 7,0% 36 13,0% 41 11,8%
Mais de 40 5 7,0% 36 13,0% 41 11,8%
Total 71 100,0% 277 100,0% 348 100,0%

Fonte: adaptado de COMPERVE (2015)

3.2.2 Concurso do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Norte (MPRN)
Os dados referem-se aos candidatos para o cargo de Analista do Ministério
Publico Estadual — Area Contabilidade, do concurso de 2017. Dos 591 inscritos, 160

cursaram a graduagdo na UFRN, 352 em outras IES e 7 ndo cursaram a graduacao.

Tabela 4 — Quantidade de ausentes e presentes, segundo o tipo de instituicdo em que cursou a graduagéo

NAO
UFRN OUTRAS CURSA(OU) TOTAL
Candidato ~
GRADUAGCAO
S
absolu percentu absolut percentu absolu percentu absolut percentu
to al 0 al to al 0 al
AUSENTE
S 15.0% 56 15.9% 2 28.6% 82 15.8%
PRESENT
£s 85.0% 296 84.1% 5 71.4% 437 84.2%
Total 160 100.0% 352 100.0% 7 100.0% 519 100.0%

Fonte: COMPERVE (2017)

Dentre os candidatos presentes, cujos desempenhos serdo analisados, 136

cursaram a graduacio na UFRN e 296 em outras IES. E possivel observar que 85%
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dos inscritos da UFRN estiveram presentes no dia da aplicacdo do concurso. Esse

percentual é semelhante ao dos inscritos de outras IES, na qual 84,1% estiveram

presentes no dia de aplicacdo das provas.

A seguir serdo apresentados alguns aspectos do perfil dos candidatos

graduados e inscritos para o cargo de Analista — Area Contabilidade, segundo o tipo

de instituicdo onde cursaram a graduagéo.

Tabela 5 — Género segundo o tipo de instituicdo em que cursou a graduacdo

Instituicdo que cursou uma graduacao

TOTAL
A UFRN OUTRAS
Género
percentu percentu
absoluto percentual absoluto absoluto |
a
Feminino 83 51.9% 173 49.1% 256 50.0%
Masculino 77 48.1% 179 50.9% 256 50.0%
Total 160 100.0% 352 100.0% 512 100.0%
Fonte: adaptado de COMPERVE (2017)
Tabela 6 — Idade segundo o tipo de instituicdo em que cursou a graduacgéo
Instituicdo que cursou uma graduacao
TOTAL
UFRN OUTRAS
Idade (em classes)
absolut percentu percentu
absoluto percentual absoluto
0 al al
21a25 23 14.4% 39 11.1% 62 12.1%
26 a 30 67 41.9% 128 36.4% 195 38.1%
3l1a35 30 18.8% 88 25.0% 118 23.0%
36 a 40 25 15.6% 54 15.3% 79 15.4%
Mais de 40 15 9.4% 43 12.2% 58 11.3%
Total 160 100.0% 352 100.0% 512 100.0%

Fonte: adaptado de COMPERVE (2017)
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3.2.3 Concurso da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN)

Os dados referem-se aos candidatos para o cargo de Contador do concurso da
UFRN, aplicado em setembro de 2017. Dos 532 inscritos, 204 cursaram a graduagao
na UFRN, e 328 em outras IES.

Tabela 7 — Quantidade de ausentes e presentes, segundo o tipo de instituicdo em que cursou a graduagao

UFRN OUTRAS TOTAL
Candidatos absolut absolut absolut
percentual percentual percentual
0 0 0
AUSENTES 36 17.6% 87 26.5% 123 23.1%
PRESENTES 168 82.4% 241 73.5% 409 76.9%
Total 204 100.0% 328 100.0% 532 100.0%

Fonte: COMPERVE (2018)

Dentre os candidatos presentes, cujos desempenhos serdo analisados, 168
cursaram a graduacdo na UFRN e 241 em outras IES. E possivel observar que
82,4% dos inscritos da UFRN estiveram presentes no dia da aplicagdo do concurso.
Esse percentual € menor para os inscritos de outras IES, dos quais 73,5% estiveram
presentes no dia de aplicacdo das provas.

A seguir serdo apresentados alguns aspectos do perfil dos candidatos
inscritos para o cargo de contador segundo o tipo de instituicdo onde cursaram a

graduacéo.

Tabela 8 — Género segundo o tipo de institui¢do em que cursou a graduacdo

Instituicdo que cursou uma graduacao

TOTAL
UFRN OUTRAS
Género
percentua percentu
absoluto percentual absoluto I absoluto |
a
Feminino 130 63.7% 168 51.4% 298 56.1%
Masculino 74 36.3% 159 48.6% 233 43.9%
Total 204 100.0% 327 100.0% 531 100.0%

Fonte: adaptado de COMPERVE (2018)
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Tabela 9 — Idade segundo o tipo de instituicdo em que cursou a graduacgéo

Instituicdo que cursou uma graduacao

Idade (em UFRN OUTRAS TOTAL
classes) absolut percentu absolut percentu absolut percentu
0 al 0 al 0 al
20a25 36 17.6% 50 15.3% 86 16.2%
2630 71 348% 89 27.2% 160 30.1%
31a35 48 23.5% 95 29.1% 143 26.9%
36 a40 24 11.8% 48 14.7% 72 13.6%
Mais de 40 25 12,3% 45 13,7% 70 13,2%
Total 204 100.0% 327 100.0% 531 100.0%

Fonte: adaptado de COMPERVE (2018)

3.3 ANALISE DOS INDICES DE FACILIDADE
3.3.1 Concurso da Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA)

Na prova do concurso da UFERSA, realizado no ano de 2015, havia a penas
uma questdo que tratava da tematica de custos, que foi a 47, apresentada na Figura
4. O conteddo abordado nessa questdo foi o Sistema de Informagbes de Custos

Aplicado ao Setor Publico.

Figura 4 — Questdo 47 da prova do concurso da UFERSA

47. O sistema de informac&o de custos & um dos subsistemas de informacbes contédbeis
aplicados ao setor publico. Segundo as NBCASP, esse sistema é apoiado em trés elementos
essenciais:

UFRN OUTRAS

A) critério de mensuragédo, meétodo de apropriagédo e modelo de 13 79 19.8%
acumulacéo.

B) método de rateio, sistema de mensuracdo e modelo de 1g96% 12.9% g
acumulacéo.

C) modelo de apropriacdo, método de custeio e sistema de rateio. 37.3% 41.6%

D) sistema de acumulacdo, modelo de mensuracdo e método 29 49 25.2%
de custeio.

Fonte: COMPERVE (2015)

Essa questdo, conforme demonstra a Figura 4, foi respondida corretamente
por 29,4% dos candidatos egressos da UFRN, e por 25,2% dos candidatos egressos

de outras IES. Face a esses resultados, pode se considerar que essa foi uma questao
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dificil, de acordo com a classificacdo do INEP, pois mais de 70% dos candidatos

ndo acertaram sua resposta.

3.3.2 Concurso do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Norte (MPRN)

A prova do concurso do MPRN, realizado no ano de 2017, explorou bastante
a tematica de custos. Foram 13 quest@es, entre as 35 de conteudo especifico, sendo
que a 39 foi anulada. As 12 questdes validas estdo apresentadas nas Figuras 5 a 18,
nas quais a alternativa correta de cada questdo esta assinalada por uma seta.

Os conteddo abordados nessas questdes foram: terminologia e classificacdo
de custos; relagdes custo-volume-lucro; Sistema de Informacgdes de Custos Aplicado
ao Setor Publico; Sistemas de Acumulacdo de Custos; Custeio por Absorcdo e
Custeio Variavel. Esses conteudos também foram identificados por Rodrigues e
Miranda (2013), ao analisarem os conteddos abordados em 34 concursos para o
cargo de contador, realizados no Brasil, nos anos de 2011 e 2012. No universo
desses 34 concursos, foram identificadas pelos autores 71 questdes sobre tematicas

relacionadas a custos.

Figura 5 — Questdo 36 da prova do concurso do MPRN

36. Na linguagem coloquial do dia a dia, € comum as pessoas utilizarem as palavras “custo”,
“despesa”, “gasto”, “perda” e “investimento”, como sinénimos. No entanto, na contabilidade de
custos, essas palavras assumem diferentes significados. Dessa forma, a compra de um
produto ou de um servico qualquer que gera sacrificio financeiro para a entidade,
representado por entrega ou promessa de entrega de ativos, € um exemplo de
A) custo.

B) gasto.
C) despesa.
D) perda.
Tipo de instituicido que concluiu a graduacao o
Alternativa UFRN OUTRAS
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual
A 38 27.9% 67 22.6% 106 24.3%
=B 61 44.9% 136 45.9% 199 45.5%
C 36 26.5% 89 30.1% 127 29.1%
D 1 0.7% 4 1.4% 5 1.1%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)
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Figura 6 — Questdo 37 da prova do concurso do MPRN

37. Os custos recebem diferentes classificacdes em funcdo da necessidade de geracdo de
informacédo para que se possam tomar decisdes ou, simplesmente, atribuir valor aos bens
produzidos ou aos servigos prestados. A soma de todos os custos de producdo, exceto os
relativos a matérias-primas e a outros eventuais adquiridos e empregados sem nenhuma
modificacdo pela empresa, € denominada

A) custos de transformacéo.
B) custos primarios.

C) custos indiretos.

D) custos de oportunidade.

Tipo de instituicio que concluiu a graduacio

Total
Alternativa UFRN OUTRAS
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual

= A 64 47.1% 134 45.3% 200 45.8%
B 19 14.0% 30 10.1% 49 11.2%

C 48 353% 119 40.2% 170 38.9%

D 5 3.7% 13 4.4% 18 41%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017).

Figura 7 — Questdo 38 da prova do concurso do MPRN

38. Em relagdo ao comportamento dos custos quanto ao seu volume de atividades, eles podem
ser classificados de forma diferenciada. Considerando essa classificacdo, a opgdo na qual ha
um grafico que representa o comportamento dos custos semivariaveis é:

} valor Valor
$
A) o C)
Quantidade Quantidade
Produzida PrOdqu‘F
'y r
Valor Valor
$ $ p
B) D)
Quantidade /‘/ Quantidade
Produzida / Produzid
Tipo de instituicao que luiu a graduaci
Total
Alternativa UFRN OUTRAS
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual

=>A 62 45.6% 125 42.2% 189 43.2%
B 68 50.0% 137 46.3% 208 47.6%
C 1 0.7% 18 6.1% 19 4.3%
D 5 3.7% 16 5.4% 21 4.8%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)
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Figura 8 — Informacdes para as Questdes 40 e 41 da prova do concurso do MPRN

Responda ds questBes 40 e 41, com base no grdfico reproduzido a seguir, que
representa, genericamente, a estrutura de gastos e receitas de uma entidade.

Receitas e custos, em reais

A Receita Total
[ R e Custo Total
-
G b
— I
D e e Custo Fixo
E
F G

Unidades vendidas

Fonte: COMPERVE (2017)

Figura 9 — Questdo 40 da prova do concurso do MPRN

40. O Ponto de Equilibrio Econémico, que leva em conta a remuneragdo do capital investido, o
lucro minimo desejado, ou o custo de oportunidade, esta localizado

A) a direita do Ponto F. C) a partir do ponto F.
B) abaixo do ponto C. D) a esquerda do ponto C.
Tipo de instituicdo que concluiu a graduacio
Alternativa UFRN OUTRAS Total
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual
>A 44 32.4% 78 26.4% 124 28.4%
B 13 9.6% 48 16.2% 62 14.2%
C 68 50.0% 158 53.4% 228 52.2%
D 11 8.1% 12 4.1% 23 5.3%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)

Figura 10 — Questdo 41 da prova do concurso do MPRN

41. O Ponto de Equilibrio Contabil, em reais e em quantidades, estd representado pelos
segmentos

A) DC do eixo das ordenadas e FG do eixo das abscissas.
B) ED e DC do eixo das ordenadas e EF do eixo das abscissas.
C) CB e BA do eixo das ordenadas e EF do eixo das abscissas.

D) ED do eixo das ordenadas e FG do eixo das abscissas.

Tipo de instituicdo que concluiu a graduacao

Total
Alternativa UFRN OUTRAS
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual

A 25 18.4% 60 20.3% 85 19.5%
$B 79 58.1% 152 51.4% 233 53.3%
C 19 14.0% 45 15.2% 66 15.1%

D 13 9.6% 39 13.2% 53 12.1%

Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)
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Figurall — Questdo 44 da prova do concurso do MPRN

44, Para a implantagdo do Sistema de Informacéo de Custos Aplicado ao Setor Publico (SICSP),
devem ser observados os atributos da informacéo de custos, definidos na norma NBC T 16.11.
S&o exemplos desses atributos, dentre outros,

A) valor social, utilidade, continuidade e representacgéo fidedigna.
B) relevéncia, verificabilidade, oportunidade e fidedignidade.

C) oportunidade, granularidade, adaptabilidade e comparabilidade.
D) especificidade, oportunidade, continuidade e adaptabilidade.

Tipo de institui¢do que concluiu a graduacio

Total
Alternativa UFRN OUTRAS
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual

A 15 11.0% 36 12.2% 54 12.4%

B 88 64.7% 192 64.9% 282 64.5%
(—-Te 22 16.2% 33 11.1% 55 12.6%
D 11 8.1% 33 11.1% 44 10.1%

Nula 0 0.0% 2 0.7% 2 0.5%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)

Figura 12 — Informac@es para as QuestBes 45 a 49 da prova do concurso do MPRN

Responda as questBes de 45 a 49 com base nas informagdes presentes no quadro a

seguir.

!
Considere uma sociedade empresaria industrial que confecciona roupas infantis em
sistema de produgéo continua. Essa sociedade iniciou suas atividades no dia 01 de
margo de 2017, com um lote de 12.000 pecas, das quais estavam concluidas, ao final
desse més, apenas 10.000. O contrele de producéoc levantou os seguintes dados:

- para a conclusdo das ultimas 2.000 pegas, faltavam apenas o acabamento e a
embalagem, que representam 10% do custo total de uma peca pronta;

- o custo de material foi calculado em R$ 28.320,00;

- 0 custo de méo de obra direta foi calculade em R$ 6.780,00;

- os demais custos de produgdc somaram R$ 18.000,00;

- 80% das pegas concluidas foram vendidas por R$ 8,00 cada uma;
- ha 25% de impostos incidentes sobre as vendas da empresa;

- a empresa utiliza o método de custeio por absorgéo.

Fonte: COMPERVE (2017)

Figura 13 — Questdo 45 da prova do concurso do MPRN

45. Por se tratar de uma empresa que trabalha em produgédo continua, é utilizade um artificio
matematico para apuracidc de custos de produtos acabados, pois nem toda produgdo iniciada
& concluida no mesmo més. A esse artificio, da-se o nome de

A) margem de contribuigéo.
B) custo-padréo.
C) equivalente de producgéo.

D) custo de produgéo.

Tipo de instituicio que concluiu a graduacao

Alternativa UFRN OUTRAS Total
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual

A 10 74% 7 2.4% 18 4.1%

B 20 14.7% 71 24.0% 93 21.3%
$ C 64 47.1% 133 44.9% 198 45.3%
D 42 30.9% 84 28.4% 127 20.1%

Nula 0 0.0% 1 0.3% 1 0.2%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)
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Figura 14 — Questdo 46 da prova do concurso do MPRN

46. No final do més de margo, o custo unitaric de material apurado foi de
A) R$ 2,36. C) R$ 2,78.
B) R$ 2,40. D) R$ 2,20.
Tipo de instituicdo que concluiu a graduacio Total
Alternativa UFRN OUTRAS
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual
A 68 50.0% 123 41.6% 192 43.9%
=>B 30 22.1% 61 20.6% 93 213%
C 30 22.1% 68 23.0% 100 22.9%
D 8 5.9% 42 14.2% 50 11.4%
Nula 0.0% 2 0.7% 2 0.5%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%
Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)
Figura 15 — Questdo 47 da prova do concurso do MPRN
47. O valor registrade do estoque final de produtos em elaboragéo é de
A) R$ 8.100,00.
B) R$ 8.850,00.
C) R$ 12.000,00.
D) R$ 10.120,00.
Tipo de instituicio que concluiu a graduacio Total
Alternativa UFRN OUTRAS o
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual
o A 39 28.7% 74 25.0% 114 26.1%
B 54 39.7% 135 45.6% 191 43.7%
C 20 14.7% 34 11.5% 55 12.6%
D 23 16.9% 52 17.6% 76 17.4%
Nula 0.0% 1 0.3% 1 0.2%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)

Figura 16 — Questdo 48 da prova do concurso do MPRN

A) R$ 18.000,00.
B) R$ 48.000,00.
C) R$ 24.000,00.
D) R$ 12.000,00.

48. O lucro bruto auferido pela empresa, apés a venda ter sido realizada, sera de

Tipo de instituicdo que concluiu a graduacio

Alternativa UFRN OUTRAS Total
absolute percentual absoluto percentual absolute percentual
A 24 17.6% 44 14.9% 70 16.0%
B 31 22.8% 86 29.1% 119 27.2%
C 32 23.5% 83 28.0% 115 26.3%
D 49 36.0% 82 27.7% 132 30.2%
Nula 0.0% 1 0.3% 1 0.2%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)
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Figura 17 — Questdo 49 da prova do concurso do MPRN

49, Um analista de custos decidiu analisar o valor do resultado apurado utilizando o custeio
variavel. Ap6s essa analise, ao comparar o valor encontrado com o apurado pelo custeio por
absorcédo, ele constatou que esse valor é
A) equivalente.

B) maior.
C) igual.
D) meneor.
Tipo de instituicdo que concluin a graduacao Total
Alternativa UFRN OUTRAS ot
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual
A 5 3.7% 46 15.5% 52 11.9%
B 49 36.0% 124 41.9% 175 40.0%
C 18 13.2% 16 5.4% 34 7.8%
D 64 47.1% 109 36.8% 175 40.0%
Nula 0.0% 1 0.3% 1 0.2%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)

Figura 18 — Questdo 50 da prova do concurso do MPRN

50. Em um dado nivel de vendas, o grau de alavancagem operacional & uma medida que prevé
como uma variagdo percentual do volume de vendas afeta o lucro de uma empresa.
Considerando duas empresas distintas, com as mesmas receitas e despesas totais, mas com
diferentes estruturas de custos, a que apresenta alavancagem operacional mais elevada ¢ a
empresa que

A) apresenta menor ponto de equilibric econdmico.
B) possui maior proporgdo de custos variaveis.

C) possul maior proporgdo de custos fixos.

D) apresenta menor variagdo de custo-padréo.

Tipo de instituicdo que concluin a graduacio

Alternativa UFRN OUTRAS Total
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual

A 43 31.6% 99 33.4% 145 33.2%

B 34 25.0% 60 20.3% 96 22.0%
$C 39 28.7% 66 22.3% 105 24.0%
D 20 14.7% 70 23.6% 90 20.6%

Nula 0.0% 1 0.3% 1 0.2%
Total 136 100.0% 296 100.0% 437 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)

Na Tabela 10 se apresenta um resumo dos percentuais de acertos dos
candidatos nas 12 questdes validas, segundo o tipo de instituicdo onde cursaram a

graduacao.
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Tabela 10 — Percentuais de acertos dos candidatos do concurso do MPRN, segundo o tipo de instituicdo em que

cursou a graduacéo

UFRN OUTRAS
Questdes absolu percentu Classificac absolut percentu Classificac
to al ao INEP 0 al ao INEP
36 61 44,9% meédio 136 45,9% medio
37 64 47,1% meédio 134 45,3% medio
38 62 45,6% médio 125 42,2% médio
40 44 32,4% dificil 78 26,4% dificil
41 79 58,1% médio 152 51,4% médio
44 22 16,2% dificil 33 11,1%  muitodificil
45 64 47,1% medio 133 44,9% meédio
46 30 22,1% dificil 61 20,6% dificil
47 39 28,7% dificil 74 25,0% dificil
48 49 36,0% dificil 82 27,7% dificil
49 64 47,1% medio 109 36,8% dificil
50 39 28,7% dificil 66 22,3% dificil
Medias 51,4 37,8% 98,6 33,3%

Fonte: elaborado pelos autores

Como evidenciado na Tabela 10, utilizando a classificacdo proposta pelo

INEP, para os candidatos egressos da UFRN, houve 6 questdes classificadas como

indice médio e 6 questdes classificadas como dificeis. Para os egressos das outras
IES, houve 5 questdes classificadas como de indice médio, 7 questdes classificadas

como dificeis e 1 questao classificada como muito dificil.

3.3.3 Concurso da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN)

O concurso da UFRN, realizado no primeiro semestre do ano de 2018,

explorou a tematica de custos em apenas 2 questBes, conforme apresentado nas

Figuras 19 e 20, nas quais a alternativa correta de cada questdo esta assinalada por

uma seta.

Ambas as questdes abordam o Sistema de Informacgdes de Custos Aplicado ao

Setor Publico.
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Figura 19 — Questdo 34 da prova do concurso da UFRN

34. O Sistema de Informagdo de Custos do Setor Publico (SICSP), definido na NBC T 16.11,
deve registrar, processar e evidenciar os custos de bens e servicos e outros objetos de
custos, produzidos e oferecidos & sociedade pela entidade publica. Para tanto, o SICSP
identifica os principais objetos de custos a partir de

A) informacdes dos subsistemas orcamentario e patrimonial.
B) Informagbes dos subsistemas financeiro e orcamentario.
C) demonstracdes contabeis trimestralmente divulgadas.

D) demonstragdes contabeis trimestralmente consolidadas

Tipo de instituicio que concluiu a graduacio

Total
Alternativa UFRN OUTRAS
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual

> A 88 52.4% 128 53.1% 216 52.8%
B 53 31.5% 71 29.5% 124 30.3%

C 13 7.7% 18 7.5% 31 7.6%

D 14 8.3% 24 10.0% 38 9.3%
Total 168 100.0% 241 100.0% 409 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)

Figura 20 — Questdo 35 da prova do concurso da UFRN

35. O SICSP deve ser suportado por um Sistema de custeio, que estd associado ao modelo de
mensuragdo e, desse modo, podem ser custeados os diversos agentes de acumulagdo de
acordo com diferentes unidades de medida, dependendo das necessidades dos tomadores de
decisbes. No ambito do sistema de custeio do setor puUblico, as unidades de medida que
podem ser utilizadas s&o:

A) custo histdrico, custo-corrente, custo estimado e custo padrdo

B) valor histérico, valor justo, valor recuperavel e valor de mercado.
C) custo histdrico, custo de reposigdo, custo padréo e custo integral.
D) valor presente, valor futuro, valor justo e valor recuperavel.

Tipo de instituicio que concluiu a graduacao

Total
Alternativa UFRN OUTRAS
absoluto percentual absoluto percentual absoluto percentual

[ N 90 53.6% 117 48.5% 207 50.6%
B 29 17.3% 43 17.8% 72 17.6%

C 31 18.5% 43 17.8% 74 18.1%

D 18 10.7% 38 15.8% 56 13.7%

Total 168 100.0% 241 100.0% 409 100.0%

Fonte: Adaptado de COMPERVE (2017)

Conforme se observa nas Figuras 19 e 20, essas questdes foram respondidas
corretamente, em média, por cerca de 53% dos candidatos egressos da UFRN e por
cerca de 50% dos de outras IES, o que indica que sdo questbes consideradas de

indice médio de facilidade, segundo a classificacdo proposta pelo INEP.

4 CONCLUSOES
Esse trabalho se propds a verificar os indices de facilidade das questdes sobre a
tematica de custos, calculados a partir do desempenho dos candidatos aos cargos de

administrador, contador ou controlador nos concursos realizados pela COMPERVE/UFRN.
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Foram analisadas os desempenhos dos candidatos nas questdes sobre a tematica de
custos, presentes em 3 concursos realizados pala COMPERVE nos anos de 2015 e 2017, nos
quais havia 15 questdes sobre a temética de custos.

Em relacdo ao perfil dos candidatos, a pesquisa identificou que ha cerca 2 candidatos
egressos de outras IES, para cada candidato egresso da UFRN nos concursos analisados.
Quanto aos géneros, verificou-se que entre os egressos da UFRN, ha cerca de 57,5% de
candidatos do género feminino e 42,5% de candidatos do género masculino, enquanto que
entre 0s agressos das outras IES esses percentuais foram de cerca de 48,5% e 51,5%,
respectivamente. Com relacdo as faixas etérias, houve uma predominancia de candidatos
entre 26 e 35 anos, tanto para os egressos da UFRN (cerca de 62,7%, em média), como para
0s egressos das outras IES (cerca de 61,1%, em média).

Em se tratando dos indices de facilidade das questbes, calculados a partir do
desempenho dos candidatos nos 3 concursos, verificou-se que: (1) no concurso da UFERSA
a unica questdo que tratava da tematica de custos foi classificada como dificil, sendo
respondida corretamente por cerca de 29% dos candidatos egressos da UFRN e por cerca de
25% dos candidatos egressos das outras IES; (2) no concurso do MPRN, das 12 questfes
analisadas, 6 foram classificadas como de indice médio e 6 foram classificadas como dificeis
para 0s egressos da UFRN, enquanto para os egressos das outras IES, 5 questdes foram
classificadas como de indice médio, 7 questdes classificadas como dificeis e 1
questdo classificada como muito dificil; e (3) no concurso da UFRN, as duas
questdes analisadas foram respondidas corretamente, em média, por cerca de 53%
dos candidatos egressos da UFRN e por cerca de 50% dos de outras IES, o que
indica que sdo questBes consideradas de indice médio.

Analisando os resultados obtidos, conclui-se que a tematica de custos esta
sendo pouco explorada nos concursos realizados pela COMPERVE, uma vez que s0
estavam presentes em cerca de 10% dos concursos realizados desde 2014. Conclui-
se, também, que o desempenho dos candidatos egressos da UFRN é superior aos dos
egressos de outras IES em cerca de 87% das questdes sobre custos, nos 3 concursos

analisados.
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