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RESUMO

No Brasil, o turismo ¢é classificado como atividade econdmica do setor terciario envolvendo
uma complexa gama de servicos que vao desde a hospedagem, a alimentacdo, o
deslocamento, o lazer. Dentre as atividades econdmicas é uma das que mais cresce perdendo
somente para a inddstria armamentista. A aplicabilidade das politicas publicas voltadas ao
turismo aliadas a préticas inovadoras aplicadas aos produtos, aos processos gerenciais e de
gestdo e as instituicbes podera ser um fator da promocdo do desenvolvimento local e
regional. Neste contexto, o presente trabalho constitui-se no relato do projeto de pesquisa
denominado  “TURISMO COMO ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO
MUNICIPAL: UMA ANALISE DA IMPLEMENTAGAO DE POLITICAS PUBLICAS
PARA DESENVOLVER O TURISMO DO MUNICIPIO HISTORICO DE SAO BORIJA,
RS” a ser desenvolvido no 4&mbito do Programa de P6s-Graduacdo em Politicas Publicas da
Universidade Federal do Pampa. O mesmo tem por objetivo analisar as politicas publicas do
turismo implantadas em Sdo Borja, RS, no periodo de 2003 até 2016, verificando se as
mesmas tiveram ressonancia no Plano Municipal de Turismo e se contribuiram para o
desenvolvimento do turismo local. A pesquisa sera realizada a partir de pesquisa
bibliografica, documental e de campo. Como resultados preliminares constatou-se que S&o
Borja é considerada uma cidade turistica pela sua origem e evolucdo histérica, na qual
destaca-se o cenario politico e cultural com sua vertente historico-cultural ligada a heranca
missioneira e a trajetoria dos presidentes Getllio Dornelles Vargas e Jodo Vicente Goulart
aléem de outros potenciais como a gastronomia local, o Festival da Barranca, o Carnaval e
seus varios eventos, a Trilha da Lua Cheia, a Fenaoeste, as procissdes e demais eventos
religiosos e as comemoracoes e desfiles farroupilhas, tendo como referéncia emblematica e
destaque nacional o status de Capital do Fandango.

Palavras-Chaves: Inovacdo; Desenvolvimento Regional; Politicas Publicas; Turismo.
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ABSTRACT

In Brazil, tourism is classified as an activity of the tertiary sector in a series of services that
allow lodging, food, travel and leisure. Among economic activities, it is one of the fastest
grown only losing for the armaments industry. The application of public policies focused on
tourism has combined innovative practices with products, management and management
processes, as a factor to promote local and regional tourism. In this context, the present work
is the report of the research project entitled "TOURISM AS A MUNICIPAL
DEVELOPMENT STRATEGY: AN ANALYSIS OF THE IMPLEMENTATION OF
PUBLIC POLICIES TO DEVELOP THE TOURISM OF THE HISTORIC
MUNICIPALITY OF SAO BORJA, RS" to be developed under the Post-Graduate Program
in Public Policies of the Federal University of Pampa. The same has been analyzed as public
tourism policies implemented in Sdo Borja, RS, in the period up to 2016, verified the
measures of resonance in the Municipal Tourism Plan and contributed to the development of
local tourism. The research will be go through from bibliographical, documentary and field
research. As preliminary results, it was found that S0 Borja is considered a tourist city
because of its origin and historical evolution, in which the political and cultural scene is
highlighted, with its historical and cultural aspect linked to the missionary heritage and the
trajectory of the presidents GetulioDornelles Vargas and Jodo Vicente Goulart and other
potentials such as the local gastronomy, the Barranca Festival, the Carnival and its various
events, the Full Moon Trail, Fenaoeste, processions and other religious events and the
celebrations and parades farroupilhas, having as emblematic reference and national
prominence the status of Capital of the Fandango.

Keywords: Innovation; Regional development; Public policy; Tourism.

1 INTRODUCAO

O turismo é hoje o setor que mais vem ganhando espaco para realizar a aproximagao
entre os interesses individuais e gerais da sociedade, sendo um dinamizador de atividades
nos diversos setores que integram a economia da sociedade. A descentralizacdo das
atividades politicas da area federal para a municipal favorece a gestdo da coisa publica a
nivel municipal pela possibilidade de elaboracdo de politicas publicas especificas e de
acordo com a realidade local, em parceria com organismos com mesmo interesse politico.

O governo municipal de Séo Borja - RS estabelece de forma institucional politicas
publicas de competéncia da Secretaria de Cultura, Turismo, Esporte e Lazer. Essas politicas
institucionais sdo voltadas para o desenvolvimento do turismo no municipio, elaboragédo de
projetos para integracdo da comunidade local com a comunidade turistica, incentivo de
novas manifestacdes turisticas, representar e prestar assisténcia ao Executivo nas politicas da
area do turismo.

A concretizacdo de agdes de politicas para o turismo tem como objetivo promover o
desenvolvimento econdmico e social sustentdvel como forma de estimular a economia

municipal e depende de uma estrutura de governanga com uma comunidade ativa e esforgos
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que unam a participacdo da sociedade civil, sociedade privada e o Estado com o0s seus 6rgéos
governamentais. Essa estrutura de governanga como nova tendéncia de gestdo publica, onde
a interacdo de uma diversidade de parcerias publico-privadas e sua participagdo no governo
local, através do compartilhamento de responsabilidades na atuacdo das politicas
estabelecidas para resolver os problemas constantes na agenda governamental, € de
fundamental importancia na fase de implementacdo das politicas publicas para a
concretizacdo das intencOes das acdes do governo.

Nesse contexto, o presente projeto de pesquisa tem como foco a andlise da
implementacdo de politicas publicas do turismo, no Municipio de Sao Borja - RS, no periodo
de 2003 a 2016, como estratégia para o desenvolvimento do turismo local. Para sua
consecucao seré realizada pesquisa bibliogréfica, documental e de campo.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Durante décadas o turismo experimentou um crescimento continuo e uma
diversificagcdo de atividades turisticas até se tornar um dos setores econdmicos que mais
cresce no mundo. Segundo a WTO (Word TourismOrganization) o volume de negocios
gerados pelo turismo alcanca o patamar de igualdade ou até mesmo superioridade das
atividades como exportacdo de petrdleo, do ramo de alimentacdo e automobilistico,
representando também uma das principais fontes de receitas para muitos paises em
desenvolvimento, como é o caso do Brasil.

A busca pela inovacdo tem se apresentado como principal desafio para todos os
setores econdbmicos e na area do turismo, ndao € diferente, pois tem sido testemunha e
protagonista dessas mudancas, uma vez que a globalizacdo e os avancos tecnoldgicos
despertaram, por exemplo, para o surgimento de um turista digital mais atento, exigente e em
busca de um atendimento personalizado, impulsionando os destinos turisticos a inovarem
numa base constante a fim de manterem-se competitivo no mercado e ao mesmo tempo
proporcionar oportunidade para o desenvolvimento de novos destinos turisticos (WTO,
2018).

O consumo turistico tende a fragmentar-se cada vez mais, pressionando para uma
diversificacdo de ofertas e destinos, onde os tradicionais produtos turisticos, mesmo tendo
um resultado de consumo massivo, como o sol e as praias, vao perdendo espaco diante de

outros produtos. A nova base de ofertas turisticas, desenvolvida em regides do interior de um
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pais, aproveitando a cultural local e suas peculiaridades, se converte numa experiéncia Unica,
original e inovadora para o turista (WTO, 2018).

O turismo no Brasil teve seu desenvolvimento de forma lenta. As politicas publicas
do turismo percorreram um longo caminho até chegar a atual conjuntura. Uma atividade com
origem do aporte do uso de novas tecnologias criadas pela Revolucdo Industrial, pela
consequéncia da melhoria dos transportes maritimos, rodoviarios e aéreos. Os primeiros
indicios de participacdo do Estado nas politicas do turismo foram na década de 30 (BENI,
2012, p.13).

No periodo entre 1930 e 1960, o turismo no Brasil, teve o aparecimento dos
primeiros organismos responsaveis pelas atividades turisticas, com uma vigorosa
centralizacdo politico-administrativa. Em 1960, surgiu o primeiro arcabouco institucional do
turismo brasileiro, através da promulgacdo do Decreto-lei n°® 55/66 onde anunciou um
conceito de Politica Nacional do Turismo. No ano de 1991, a Lei n® 8.181/91, estabelece as
diretrizes para a implantacdo de um Plano Nacional do Turismo, resultando num instrumento
para desenvolvimento regional. A partir da promulgacdo da Constituicdo Federal, em 1988,
o Brasil foi marcado por uma gestdo descentralizada e participativa, onde a politica do
turismo teve alguns propdsitos, como: democratizagdo do turismo nacional e a contemplacéo
das peculiaridades locais com a formulacédo de politicas adequadas e especificas para cada
regido (BENI, 2012, p.268).

Apenas em 2003, com a criagdo do Ministério do Turismo, que o turismo brasileiro,
encontrou amparo para suas atividades através de um o&rgdo especifico e de forma
estruturada, no governo federal. A criacdo desse 0rgao, atraves da medida proviséria n° 103,
foi bem recebida pelas organizacdes ligadas ao ramo do turismo, como uma medida de
valorizacdo da atividade pelo governo.

No mesmo ano é divulgado o Plano Nacional do Turismo, com diretrizes, metas e
programas para 2003/2007, que previa entre uma série de acdes, e como parte da politica de
descentralizacdo, que 0s municipios seriam incentivados a criar os Conselhos Municipais de
Turismo, com o desafio de conceber um novo modelo de gestdo publica, de forma
descentralizada e participativa (BENI, 2012, p. 273). Em 2004, o governo lanca o Programa
de Regionalizacdo do Turismo, como uma politica com foco para a estruturacdo e promocao
do turismo no Brasil, de forma regionalizada e descentralizada.

O Plano Nacional do Turismo 2007/2010 apresenta uma série de estratégias e

medidas para o estimulo do mercado interno, para todos os brasileiros se beneficiarem, seja
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como turista, empregado, prestador desservico ou empresario, com foco na incorporagdo das
camadas de baixa renda como clientes do mercado turistico, fortalecendo a sua politica de
inclusdo social. O modelo de politica do governo para o turismo vai além do lucro e da
valorizacdo do negbcio, priorizando o bem-estar social (BRASIL, 2018, p. 4). O Programa
de Regionalizacdo do Turismo continua sendo o foco das politicas publicas do turismo,
procurando adotar uma estratégia de organizagdo do turismo, marcada pela segmentacéo da
oferta e da demanda preocupadas com a concepcdo dos produtos, roteiros e destinos que
reflitam as peculiaridades e especificidades de cada regido (BRASIL, 2018, p. 20).

Apds a publicacdo de dois Planos Nacionais do Turismo, mais precisamente, no
decorrer do segundo plano, em 2008, entra em vigor a Lei 11.771, dispondo sobre a Politica
Nacional do Turismo e definindo atribuicbes do governo federal no planejamento,
desenvolvimento e estimulo ao setor do turismo (BENI, 2012, p. 275).

Em se tratando da sequéncia dos Planos Nacionais do Turismo, o plano 2013 a 2016
estd inserido numa perspectiva de uma politica publica voltada para aces de protecdo do
meio ambiente, de promocdo do seu uso economicamente sustentavel, respeitando as
diversidades regionais, com o propésito de viabilizar os avangos na inclusdo social e
distribuicdo da renda (BRASIL, 2018, p. 52). Ainda dentro das politicas publicas do
Programa de Regionalizacdo do Turismo, o referido plano traca como objetivo a avaliagcdo
do programa, com um diagnéstico dos problemas das regides turisticas com a finalidade de
ajudar as cidades a se posicionarem como destinos competitivos.

Essa politica nacional de gestdo publica descentralizada, proporciona autonomia aos
municipios para implementarem politicas publicas que atendam as particularidades locais e
regionais para o desenvolvimento do setor turistico. A inovacdo € uma importante
ferramenta para o incremento do turismo, através de mudancas continuas e melhoras nos
produtos turisticos, acompanhando a evolucdo dos interesses da sociedade e o seu bem-estar
social. Essas politicas inovadoras podem ser desenvolvidas através de uma nova Visdo
politica ou nova forma de aprimorar o produto turistico ja conhecido na regido (LOHMANN,
2012; MENEZES; CUNHA, 2014).

As politicas pablicas voltadas ao turismo fazem parte de temas emergentes que antes
ndo constavam na agenda publica, constituindo uma nova area de intervencdo do poder

publico. Segundo Dias e Matos:

A politica turistica esta baseada no entendimento da importancia do turismo para o
ser humano, como uma das mais significativas formas de lazer do século XXI e na

necessidade desse agente social — o turista — em deslocar-se continua e
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repetidamente para diferentes lugares que satisfagcam seus desejos e necessidades
(DIAS; MATQS, 2002, p. 209).

Discutir as politicas publicas é perceber como elas atingem os cotidianos das pessoas,
0 que pode ser feito para melhoré-las, sdo resultados das atividades politicas com agdes
estratégicas para implementacdo dos objetivos desejados. Estas acdes do governo podem ser
executadas por atores governamentais, ndo governamentais ou organizacdes do terceiro
setor.

As politicas publicas foram adquirindo autonomia e status a partir do século XX na
Europa e nos Estados Unidos, sendo considerada uma area do conhecimento contida na
Ciéncia Politica. Na Europa os estudos tinham como objetivo estudar o papel do Estado e
nos Estados Unidos, assim como no Brasil, com énfase na acdo dos governos. A definicédo
mais conhecida para as politicas publicas vem do titulo livro publicado por Harold D.
Laswell, Politica: quem ganha o qué, quando e como (DIAS; MATOS; 2012, p. 10).

A literatura apresenta muitas definicGes para politicas publicas, no entanto ndo existe
uma definitiva. A autora Souza cita diferentes definicdes de diversos autores, construidas
com base nas teorias do campo da sociologia, da ciéncia politica e da economia. Segundo ela
0 conceito de Politicas Publicas para Mead esté inserido no campo de politica que analisa o
governo a luz de grandes questdes publicas e para Lynn, como um conjunto de agdes do
governo que irdo produzir efeitos especificos, Peters segue a mesma linha quando diz que ¢ a
soma das atividades dos governos. Ja para Dye, esse define como “o que o governo escolha
fazer ou ird fazer” (SOUZA, 2006, p. 24).

A interacdo entre os diversos atores e 0 governo, a integracdo de seus recursos e a
negociacdo em prol de uma politica especifica resulta do processo de elaboracéo de politicas

publicas para atingir os objetivos comuns, é o que destaca Secchi:

O processo de elaboracdo de politicas publicas (policy-makingprocess) tambem é
conhecido como ciclo de politicas puablicas (policycycle). O ciclo de politicas
publicas é um esquema de visualizagdo e interpretacdo que organiza a vida de uma

politica publica em fases sequenciais e interdependentes (SECCHI, 2012, p.33).

Essa analise de politicas publicas (PolicyAnalysis), que envolve instituicdes politicas,
processos politicos e conteddos da politica faz referéncia para um conjunto de

conhecimentos oriundos de diversas areas para buscar a resolucdo ou andlise de problemas
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concretos e também mostrar como as coisas acontecem dentro das politicas publicas (FREY,
2000, p. 216).

Com relacdo aos modelos de formulacdo e andlises de politicas publicas, a autora
Souza (2006, p. 29), aborda 0 modelo teérico do ciclo das politicas publicas que vem sendo
utilizado em pesquisas de politicas publicas. Este instrumento, para fins analiticos,
estabelece varios estdgios que constituem um processo dindmico para a resolugdo de
problemas. Existem diferentes propostas de ciclos de politicas publicas e algumas sdo
comuns a varios modelos como: formulagdo, implementacéo e avaliagdo.

Além disso, a autora Souza (2006, p. 29) sugere, para o ciclo da politica publica os
seguintes estagios: definicdo da agenda, identificacdo de alternativas, avaliacdo das opgdes,
selecdo das opgdes, implementacdo e avaliacdo. Neste modelo enfatiza-se a definicdo da
agenda (agenda setting), tratando de saber por que algumas questdes entram na agenda e
outras ndo e, também que o fator determinante para a definicdo dessa agenda, esta na
construcdo de uma consciéncia coletiva sobre a necessidade de enfrentar um problema.

Saravia (2006, p. 33), também trata deste mesmo modelo de ciclo de politicas
publicas, como um processo de politicas publicas com vérias etapas: agenda ou incluséo de
determinado pleito ou necessidade social; a elaboracdo com a identificacdo e delimitacdo do
problema; a formulacdo que inclui a selecéo e especificacdo de alternativa; a implementacao
que constitui a organizacdo e o planejamento da administragdo publica e seus recursos
necessarios para executar uma politica; a execucdo, que trata das acbes para atingir 0s
objetivos da politica; o acompanhamento e supervisdo da execucdo e por fim a avaliacéo,
que consiste numa analise dos efeitos produzidos da politica.

O autor chama a atencdo paras as etapas da formulacdo, implementacédo e avaliacéo
que devem constar certos graus de especificacfes. Sendo que a elaboracédo é a preparacdo da
decisdo politica e a formulacao é a decisdo tomada por um politico, formalizando-a por meio
de uma norma juridica; na etapa da implementacdo € a preparacdo de planos, programas e
projetos da execucdo da politica publica e a execucdo, propriamente dita, é a préatica da
decisdo politica.

O ciclo das politicas publicas constitui uma andlise da forma como funciona a
estrutura politica e que ajuda a organizar as ideias de forma simples dos politicos e dos
pesquisadores. Tem como aspecto importante a viabilidade de analise de cada etapa do ciclo

e também com relacdo aos tipos de atores envolvidos, delimitando a composi¢do desses
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atores e 0 papel na sustentacdo da estrutura de governanga e de uma gestdo de politica
publica para enfrentar um problema publico (SECCHI, 2012, p. 34).

Seguindo uma metodologia organizada para analise das ciéncias politicas, essa
entende que politicas publicas resultam de uma politica especifica e que transforma as
demandas e apoios em decisGes e acdes na esfera governamental. Na anélise de politicas
publicas através da tipologia, podendo ser a area de educacdo, saude, turismo, cultural e
historica, contribui para a interpretacdo e analise de um objeto especifico de estudo, de forma
a classificar os atores, estilos e instituicfes dentro de um processo de politicas publicas. Dias

e Matos fazem a seguinte mencéo sobre os elementos da analise:

Elementos basicos de qualquer analise sobre o processo de implementacdo sdo
pessoas e organizagBes, com interesses, competéncias (técnicas, humanas, de
gestdo) e comportamentos variados. Também fazem parte desse caldeirdo analitico
as relacBes existentes entre as pessoas, as instituicdes vigentes (regras formais e
informais), os recursos financeiros, materiais, informativos e politicos (capacidade
de influéncia) (DIAS; MATOS, 2012, p. 46).

Na perspectiva da anélise de politicas publicas, a etapa da implementacdo do ciclo de
politicas, é a que aparece na maioria das etapas definidas pelos diversos autores. E a fase
importante, pois é neste momento que a politica sai do papel para se transformar em fatos
concretos. Considerar esta fase como um processo somente do ponto de vista técnico, com
dificuldades de aplicacdo de técnicas de gestdo é um grande erro, uma vez que os conflitos
do processo, a sua dimensdo politica, as pessoas e as instituicGes também devem ser
analisados. Na realidade a execucdo de qualquer politica publica € um processo que precisa
de estruturacdo e de um modo de funcionamento de um sistema politico-institucional.

Estudos sobre a implementacdo de politicas publicas, tiveram como pioneiros
estudiosos Pressman e Wildavsky, em 1973, com estudo de caso da implementacdo local de
um programa federal de desenvolvimento econémico para diminuir o desemprego entre 0s
grupos étnicos em Oakland. No estudo os autores mostraram que o0s problemas de
implementacdo foram amplificados, ndo apenas pelos muitos atores envolvidos, mas pelos
pontos de decisdo, das diferentes perspectivas, prioridades e horizontes dos multiplos atores,
que podem causar atrasos, distorcdes e até mesmo falha na implementacdo, concluindo que
as falhas ndo sdo causadas apenas pela ma implementacdo, mas também por maus
instrumentos politicos. Entre os pioneiros, encontra-se Erwin Hargrove (1975) no estudo do

processo politico, chamando de “o elo perdido” a pesquisa de implementagdo (WINTER,
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2002, p. 212). O autor Secchi (2012, p. 44), também aborda que o estudo Pressman e
Wildavsky, trata que a implementagdo ndo se traduz apenas em problema técnico e
administrativo, mas num emaranhado de elementos politicos que frustram as mais bem-
intencionadas politicas publicas.

Um segundo estudo de uma estrutura de andlise, foi desenvolvido por Mazmanian e
Sebastier (1981), com uma perspectiva de controle da implementagdo, sendo um processo de
cima para baixo chamado de top-down, minimizando os pontos de decisdo que poderiam ser
vetados. Essa estrutura recebeu dois tipos de criticas. A primeira vertente onde o modelo
subestimava a capacidade dos proponentes da politica de estruturar a implementacdo e
ignorava a capacidade dos opositores no processo de formulacdo e desenho de politicas.
(WINTER, 2002, p. 213). Essa estrutura parte de uma visdo técnica, de que as politicas
publicas sdo elaboradas e decididas pela esfera publica e que as a¢des sdo bem planejadas e a
sua implementagéo € um esforgo administrativo de trabalhar os meios para atingir o objetivo
(SECHHI, 2012, p. 46).

A segunda vertente da critica, ao modelo top-down, veio dos pesquisadores de baixo
para cima botton-down, que enfatizam a influéncia que os funcionarios da linha de frente ou
dos trabalhadores de campo tem na entrega das politicas pablicas, o lugar onde o setor
publico se encontra com os cidaddos ou firmas. O pesquisador Michael Lipsky, desenvolveu
a teoria sobre a burocracia no nivel de rua, concentrando-se nas decisdes discricionarias na
prestacdo de servicos ou na imposicdo de regulamentacdes, tornando atores essenciais na
implementacao de politicas puablicas (WINTER, 2002, p. 214). Esse modelo é caracterizado
pela liberdade dos atores, também chamados de burocratas, em auto-organizar e modelar as
politicas publicas (SECCHI, 2012, p. 47).

Numa teoria similar Silva e Melo (2000, p. 4), trata das visGes tradicionais do
processo de implementacdo. Na visdo classica a acdo do governo permite atingir as metas
definidas no processo de formulacdo das politicas, constituindo assim uma das fases do
policycycle. Essa acdo governamental é implementada de cima para baixo (top-dow), sem
considerar aspectos e efeitos retroalimentadores da formulacdo da politica. Numa segunda
visdo, em que o de formulacdo e implementacdo € vista como um processo simples e linear,
essa representa um avanco em relacdo a visdo classica, pois embora a questdo de
implementacdo e monitoramento sejam incorporados a analise, a formulacdo € vista como

um atividade ndo problematica, se consagrando numa visdo top-down onde os problemas de
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implementacdo sdo necessariamente entendidos com “desvios de rota” e a administragdo
publica aparece como um mecanismo operacional perfeito.

Os estudos top-down e botton-down, serviram para chamar a atengdo da importancia
papéis que desempenham no processo de implementacdo e baseado nisso o pesquisador
Winter (2002, p. 216), sugeriu um “Modelo de Implementagdo Integrado”, com a tentativa
de integrar teorias mais produtivas das pesquisas, em um modelo conjunto, quando trata dos
principais fatores que podem explicar os resultados e resultados de implementacdo, como a
formulacdo de politicas, desenho de politicas, relagcdes intergovernamentais, comportamento
burocratico em nivel de rua, além de condigdes socioecondmicas e mecanismos de feedback
de grupos-alvo.

A maioria das estruturas conceituais da literatura sdo pouco desenvolvidas sobre
implementacdo. A varidvel dependente mais comum na pesquisa de implementagéo, tem
sido o grau de realizacdo das metas, seja definida em termos de produto ou resultado da
politica. A questdo € que a realizacdo das metas € apenas uma parte da implementacdo, uma
segunda variavel dependente da pesquisa em termos de desempenho dos implementadores da
politica deve ser considerado como uma tarefa da analise de implementacdo de politicas
publicas, ou seja, as metas sdo estabelecidas para o resultado de uma politica, mas nédo
especificam as metas e padrbes para 0 comportamento dos implementadores.

Os autores Silva e Melo (2000, p. 13) tratam que as contribuicdes recentes em torno
da questdo de implementacdo, permitem uma representacdo mais consistente dos
mecanismos de implementacdo. Nesta perspectiva, a implementacdo do policycycle é vista
como um aprendizado, onde ndo pode ser concebido de forma simples e linear, mas na ideia
de que as politicas publicas sdo implementadas através de redes de agentes publicos e por
agentes nao-governamentais (formuladores e implementadores), pela incorporacdo dos
stakeholders — grupos envolvidos pelas politicas e nela interessados — ao processo de
formulacédo e implementacédo de politicas, os beneficiarios que dao sustentacdo a politica e o0s

mecanismos de coordenacdo interinstitucional em ambientes institucionais democraticos.

3 METODOLOGIA

O projeto constitui-se em uma pesquisa de analise das politicas puablicas
(policyanalysis) com o proposito de darem subsidios informativos do objetivo geral e
especifico das politicas publicas do turismo no Municipio de Sdo Borja - RS. Diante disso,

um fendbmeno pode ser mais bem compreendido no contexto em que ocorre e do qual é parte,

Braz. J. of Develop., Curitiba, v. 5, n. 6, p. 4894-4909, jun. 2019 ISSN 2525-8761



JRrazilian Journal of Development

das manifestacdes nas atividades, procedimentos e interacdes diérias. Para tal compreenséao a
pesquisa qualitativa tem um ambiente natural como fonte direta de dados, envolve uma
abordagem naturalista de forma a entender ou interpretar os fendmenos e envolve a coleta de
uma variedade de materiais empiricos, entrevista, artefatos e textos. Essa pesquisa
interpretativa busca a compreensdo do processo de politicas e ndo o seu resultado.

Para a compreensdo do fendmeno e a necessidade de compreender e explicar o que de
fato acontece no processo de implementacdo da politica pablica, independente dos resultados
previstos pelos formuladores, considerando que todos os dados da realidade s&o importantes
e devem ser examinados. Considerando os objetivos tracados no projeto, a pesquisa tera
como finalidade o estudo descritivo por meio de descricdo e explicacdo dos tipos de politicas
publicas, dos comportamentos dos implementadores da politica e dos atores envolvidos na
fase da implementacdo de politicas publicas, ou seja, na elaboracdo de politicas na
preparacdo para a execucao de uma decisdo politica. Essa pesquisa tem a preocupagcdo com o
processo e ndo com o resultado ou produto (SECCHI, 2016, p. 8).

A metodologia sera embasada no método indutivo de uma analise dos dados
particulares, suficientemente constatadas, até a generalizacdo da coleta de dados. Neste
método parte-se da observacdo de fatos ou fendmenos cujas causas de sua manifestacdo se
deseja conhecer, a seguir, 0 agrupamento dos fatos da mesma espécie e por fim a
classificagdo generalizada da relagdo observada.(MARCONI; LAKATOS, 2010, p.68).

Ainda considerando a metodologia, a pesquisa implicara o levantamento de dados de

pesquisa documental, restrita a documentos, escritos ou ndo, e a pesquisa bibliografica. Na
pesquisa documental serdo buscadas fontes documentos oficiais, parlamentares e juridicos,
junto ao arquivo publico municipal de Sao Borja - RS, estadual e federal, fontes como leis,
relatorios, atas. Acrescenta-se ainda a pesquisa bibliografica com contato com o que foi
escrito, dito ou filmado com o objetivo do projeto. (MARCONI; LAKATOS, 2010, p.157-
167).

O Executivo Municipal, a Secretaria de Cultura, Turismo, Esporte e Lazer e o
Conselho Municipal do Turismo serdo os pontos de partida. Ap6s o processo de coleta de
dados, sera feita a analise e sistematizacdo dos dados com o objetivo de responder a
indagacdo inicial e subsidiar a escrita do trabalho, propondo recomendac6es ou um produto

de ordem pratica para a Secretaria Municipal do Turismo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES PRELIMINARES

O presente projeto tem sua linha focada nas Politicas Publicas do Turismo, na cidade
historica de Sdo Borja - RS, municipio localizado na regido Oeste do Estado do Rio Grande
do Sul. Devido a sua posicdo geogréfica estratégica, seu grande potencial turistico historico,
cultural, politico, educacional, de negdcios, ambiental e a questdo aduaneira, que merece
destaque pelo impacto na economia local, foram os fatores preponderantes na escolha para o
presente estudo.

Com base nos fatores elencados acima, o processo de elaboracdo de politicas publicas
depende da acdo conjunta dos atores que de uma forma ou outra influenciam as politicas
governamentais produzindo resultados concretos, processo esse que organiza a vida de uma
politica pablica, e que consta o contetdo e a construcdo das a¢des das decisdes tomadas.

Com intuito de analisar a implementacdo de politicas publicas no Municipio de S&o
Borja - RS, para o desenvolvimento do turismo local, o projeto serd focado na anélise da
implementacao das politicas publicas do turismo, paralelas aos Planos Nacionais do Turismo
no periodo de 2003 até 2016. O periodo estabelecido para o inicio da analise do projeto em
questdo esta relacionado com o inicio da nova fase das politicas do turismo do cenério
nacional, devido as iniciativas federais como a criacdo do Ministério do Turismo em 2003,
para atender especificamente as atividades voltadas para area do turismo, focada numa
politica de desenvolvimento regional, com a perspectiva de que mesmo um municipio que
ndo possui clara vocacao para o turismo, que ndo recebe turista, pode dele se beneficiar, se o
municipio desempenhar um papel provedor ou fornecedor demandas (servigos e produtos)
para atender o turista. Permitindo assim, ganhos ndo s6 para 0 municipio que recebe o
visitante como para a regido ao qual esta inserido.

A escolha do municipio de Sdo Borja decorre do cenario politico e cultural que o
Municipio apresenta com sua vertente historico-cultural ligada a heranca missioneira e a
trajetdria dos presidentes Getalio Vargas e Jodo Goulart e também inimeros potenciais que
podem e devem ser trabalhados. Como exemplos a gastronomia local, festival anual na area,
o0 Festival da Barranca, o Carnaval e seus varios eventos, a Trilha da Lua Cheia, a Fenaoeste,
as procissdes e demais eventos religiosos e as comemorac@es e desfiles farroupilhas, tendo

como referéncia emblematica e destaque nacional o status de Capital do Fandango.
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5 CONCLUSAO

A origem da implementacdo de uma politica publica esté relacionada aos planos do
governo federal, estadual e municipal. A acdo de um governo passa por um processo de
formulacdo e implementacdo das politicas publicas, sejam as politicas na area de salde,
educacdo, saneamento, cultura, turismo e demais areas. O estabelecimento de prioridades,
objetivos e metas das politicas publicas governamentais, traca o caminho para se chegar a
um resultado concreto, como a resolu¢do de um problema publico ou a implantagdo de uma
politica pablica para o enfretamento ou redugdo de um problema.

Nessa Otica, 0 que se verifica € que a implantacéo das politicas publicas deixa de ser
um processo que depende de acgBes técnicas de uma gestdo publica, de um esforgo
administrativo do 6rgdo executor para a sua concretizacdo. Passando a ser uma preocupacao
com os varios fatores que podem interferir na execucdo das politicas publicas, como a
questdo dos atores envolvidos e que tem perspectivas, horizontes e prioridades diferentes; as
estruturas intergovernamentais; os grupos de interesses, tanto privado como politicos. Os
proprios funcionarios publicos que sdo destinados a colocar a politica em pratica, interferem
na implementacao das acdes, podem torna-las concretas ou impedir a efetivacdo da mesma.

Em vista disso, no caso do municipio de S&o Borja-RS, as dificuldades observadas na
implantacdo das politicas publicas, devem-se ao quadro de funcionarios ndo ser efetivo e
com qualificacdo restrita na area de turismo, o que inviabiliza a continuidade de uma politica
publica adotada de um governo para outro. As atividades do turismo sdo desenvolvidas por
um departamento ligado a Secretaria de Cultura, Turismo, Esporte e Lazer e com um
orcamento limitado. As dificuldades financeiras que o Municipio enfrenta, devido a escassez
de recursos financeiros, resultam em politicas publicas que priorizam as areas de educacao,
salde e infraestrutura do Municipio. O Conselho Municipal do Turismo, atualmente é um
orgao que esta inativo, dificultando ainda mais o processo de elaboracdo das politicas, uma
vez que a participacdo do conselho gestor possibilitaria a insercdo de novas pautas e
articulacdo de novas politicas para alavancar um processo de desenvolvimento e inovagdo na
area turistica.

Este trabalho ndo tem o objetivo de concluir a discussdo sobre o turismo na cidade de
Sdo Borja-RS, localizada na regido Oeste do Estado do Rio Grande do Sul, considerada
turistica pela sua origem e evolucdo histérica, e sim, mostrar que é possivel através dos
produtos turisticos disponiveis no municipio, aliados as préaticas inovadoras de estimulos as

atividades turisticas, a uma gestdo publica focada na implementacéo de politicas publicas e a
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participacdo ativa do conselho gestor, impulsionardo o turismo local, resultando na
promogéo do desenvolvimento econdmico e social e criacdo de novas oportunidades para a
inovacdo e diferenciacdo competitiva deste destino turistico regional, nacional e

internacional.
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