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RESUMO

O objetivo geral deste trabalho € avaliar a sustentabilidade ambiental em EdificacBes Sustentaveis
de um campus de um Instituto Federal de Ensino Paranaense. A metodologia quanto aos objetivos
considera-se descritiva. No que se refere aos procedimentos técnicos, estudo de caso. Quanto a
abordagem do problema, estudo qualitativo. A trajetdria metodoldgica divide-se em trés fases. A
primeira fase revisdo tedrica, onde sdo estudados os temas: Edificagdes Sustentaveis; Gestdo
ambiental; e Sistema Contabil Gerencial Ambiental, inclusive o Sistema Contabil Gerencial
Ambiental - SICOGEA, instrumento de intervencdo desta pesquisa. A segunda fase trata-se da
Anélise de Resultados, onde primeiramente tem-se um breve historico da instituicdo pesquisada e
apos aplicacdo do SICOGEA e; na terceira e ultima fase apresenta-se o Plano Resumido de Gestao
Ambiental — 5W2H. No final, constatou-se um nivel de sustentabilidade global de 61%. Os
resultados obtidos indicam que as praticas ambientais aplicadas atendem a legislacdo e buscam a
valorizacdo do meio ambiente. Também foi elaborado o Plano Resumido de Gestdo Ambiental que
envolve atitudes corretivas e acdes de melhoria dos pontos deficitarios, posteriormente definindo
metas e objetivos, tais como controle de fornecedores, reaproveitamento e tratamento dos residuos
gerados e sistema de gestdo do uso da agua. Esta pesquisa visa contribuir com a literatura a cerca de
edificios sustentaveis e sustentabilidade em instituicdes de ensino, além de servir como um ponto de
partida para instituicbes que visam a sustentabilidade de edificios.
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ABSTRACT

The general objective of this work is to evaluate the environmental sustainability in Sustainable
Buildings of a campus of a Federal Institute of Education of Parana. The methodology regarding the
objectives is considered descriptive. With regard to technical procedures, case study. Regarding the
problem approach, qualitative study. The methodological trajectory is divided into three phases.
The first phase theoretical revision, where the themes are studied: Sustainable Buildings;
Environmental management; and Environmental Management Accounting System, including the
Environmental Management Accounting System - SICOGEA, an intervention instrument of this
research. The second phase is the Analysis of Results, where we first have a brief history of the
institution researched and after application of SICOGEA and; in the third and last phase the
Environmental Management Summary Plan - 5W2H is presented. In the end, a global sustainability
level of 61% was observed. The obtained results indicate that the applied environmental practices
comply with the legislation and seek the valuation of the environment. The Environmental
Management Summary Plan was also elaborated, which involves corrective actions and actions to
improve the deficit points, later defining goals and objectives, such as supplier control, reuse and
treatment of generated waste and water use management system. This research aims to contribute
with the literature about sustainable buildings and sustainability in educational institutions, as well
as to serve as a starting point for institutions that aim at the sustainability of buildings.

Keywords: Sustainability assessment; Sustainable buildings; Federal Institute of Education of
Parana.

1 INTRODUCAO

Na busca de diferenciais competitivos, as organizagdes tém se voltado a valores
relacionados a responsabilidade social e valoragdo de acGes de preservacdo do meio ambiente e
sustentabilidade. A reducdo dos impactos socioambientais, em um cenario de exigéncias, aumenta a

credibilidade da organizacdo demonstrando valores morais e éticos.

O desenvolvimento sustentavel € um objetivo coletivo para a sociedade visando o equilibrio
entre a protecdo ambiental e o desenvolvimento econdémico. Nesse sentido, as instituicdes de ensino
devem contribuir com as discussfes que abordam o desenvolvimento sustentavel, por se tratar de
um ambiente educativo que impulsiona a formacao de opinides e o despertar da consciéncia social e
ecoldgica.

Para o controle da organizacdo, a gestdo da informacdo exerce papel fundamental na tomada
de deciséo, tendo os sistemas de informacdo como uma ferramenta para o apoio das organizacgdes

com o objetivo de ampliar o conhecimento sobre as mesmas.
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Por outro lado, tem-se a questdo da construgdo civil, pois as universidades estéo
constantemente sendo ampliadas ou modificadas, pois devido ao grande fluxo de pessoas, ha
também, um elevado nimero de construcdo ou reforma. Os edificios tém um impacto significativo e
crescente no meio ambiente, pois exigem recursos naturais tanto na construcdo quanto na utilizagao,
e ainda, geram residuos. Por isso, a construgdo civil é responsavel por elevado nimero de emissdes
de carbono (CASTRO-LACOUTURE et al., 2009).

De acordo com Nunes (2012), é notdrio que as InstituicGes de Ensino Superior — IES, como
quaisquer outras estruturas que atendem milhares de pessoas diariamente, provocam Varios
impactos socioambientais positivos e negativos. O consumo de energia, de recursos naturais, de
produtos industrializados, geracdo de residuos sélidos e efluentes, promovem impactos negativos ao
meio ambiente.

Reforcando o fundamento para o presente estudo, Bernardes (2012) tambem utiliza como
instrumento de pesquisa 0 SICOGEA geracdo 3 com o0 objetivo de verificar a sustentabilidade
ambiental com a aplicagdo de uma lista de verificacdo buscando identificar o indice de
sustentabilidade ambiental de empresas. Diversos estudos realizados demonstram a importancia da
utilizacdo de um sistema de gestdo ambiental com o objetivo de garantir a sustentabilidade em
edificacdes. Rodrigues (2016) utiliza o SICOGEA geracdo 3 para identificar a sustentabilidade

ambiental em edificios de um Centro de Ensino em uma Instituicdo Publica Federal.

Conforme Adams (2013), a sociedade espera que as universidades, alunos e professores
estejam na vanguarda de projetos que possuem impacto positivo para as pessoas e as organizagdes.
As universidades tém uma influéncia significativa sobre os futuros lideres e professores. Além de
influenciar através da educacdo, investigacdo e transferéncia de conhecimento, motivam
indiretamente pelo exemplo de gestdo e desempenho de sustentabilidade.

A sustentabilidade € um tema interdisciplinar, que aponta para a inovacdo de processos,
englobando uma dindmica de participacdo e compreensdo das potencialidades e caréncias da
sociedade, criando uma perspectiva interativa que viabiliza a sua aplicacdo. Assim, o papel da
educacdo é transformar a sociedade e adequar as condi¢des de vida, criando espirito critico e visdo

global.

A Responsabilidade Social e Ambiental deve ser vista e entendida em uma perspectiva
multidimensional, devido as varias possibilidades de uso. Trés dimensbes que podem ser
consideradas importantes: a primeira é o envolvimento das questdes politicas, no sentido da postura

ética dos legisladores em seus diferentes niveis federativos. Segundo, esta ligado as questdes
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econémicas com 0s envolvimentos dos agentes, tanto os produtores como o0s consumidores. O

terceiro passo esté interligado a questdes sociais, definidas pelas desigualdades (LIMA et al., 2014).

O termo universidade sustentavel tém sido utilizado para nomear uma universidade que visa
a sustentabilidade em todos 0s seus aspectos, isto é, ensino, pesquisa e extensdo. Entretanto, este
termo engloba diversas caracteristicas, como a estrutura e a gestdo da universidade. De acordo com
Boca Santa e Pftischer (2016), edificacGes sustentaveis sdo caracteristicas para que uma

universidade seja considerada sustentavel.

Portanto, a partir dessas informacfes, a probleméatica desta pesquisa fica resumida na
seguinte questdo-problema: como esta a sustentabilidade ambiental de edificios em um Instituto
Federal de Ensino Paranaense? Nesta perspectiva o objetivo geral desta pesquisa € avaliar a
sustentabilidade ambiental em Edificagdes Sustentaveis de um campus de um Instituto Federal de
Ensino Paranaense, utilizando um sistema de gestdo ambiental. Para atender este objetivo tém-se 0s
seguintes objetivos especificos: analisar o indice de sustentabilidade ambiental em edificacdes da
instituicdo baseado em uma lista de verificacdo; identificar e sugerir medidas que auxiliem na
minimizacdo de danos causados pelo processo de prestacdo de servicos da instituicdo de ensino ao

meio ambiente e a sociedade.

2 REVISAO DA LITERATURA
O referencial tedrico da presente pesquisa € composto pelos seguintes temas: Edificacdes
Sustentaveis; Gestdo Ambiental; Sistema Contabil Gerencial; e 5W2H: Plano Resumido de Gestao

Ambiental.

2.1 EDIFICACOES SUSTENTAVEIS

Conforme a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (2008),

para que um empreendimento seja sustentavel, deve ter em vista quatro principios basicos:

o Ser ecologicamente correto;
o Ser economicamente viavel;
o Ser socialmente justo; e

o Ser culturalmente aceito.

A construcdo sustentavel tem como objetivo aplicar esses mesmos principios ao processo de
planejamento e execucdo de obras, propondo solugcdes aos principais problemas ambientais de nossa

época, buscando explorar menor quantidade de matéria e energia, causar menos poluicdo e produzir

Braz. J. of Develop., Curitiba, v. 4, n. 5, Edicéo Especial, p. 2127-2149, ago. 2018. ISSN 2525-8761



JRrazilian Journal of Development

menos residuos, respeitando e zelando pelas pessoas envolvidas (SECRETARIA DE ESTADO DE
MEIO AMBIENTE, 2008).

Ressalta-se que o conhecimento sobre construgdo sustentavel deve estar presente desde o0
estudo de viabilidade técnica, quando ja devem ser considerados aspectos interdisciplinares do
processo de projeto, de execucdo da obra, de utilizagdo, manutencdo e principalmente da
conservacdo da construcdo durante todo o seu ciclo de vida Gtil - os quais garantirdo a sua
sustentabilidade (SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE, 2008).

Segundo Sousa (2012), a construcao sustentavel surge como sendo um processo pelo qual o
setor da construcdo responde a necessidade de satisfazer os requisitos do desenvolvimento da
sociedade através da reducdo do consumo de recursos, da producdo de residuos e das emissdes de
gases poluentes. Portanto, o setor de construcdo tem uma importancia significativa no atendimento
as metas de desenvolvimento sustentavel estabelecida, por ser considerado um gerador de residuos

em todas as fases de um empreendimento.

Mourdo e Pedro (2012) apontam que a arquitetura ecoldgica tem sido uma resposta
multifacetada a necessidade de tornar os edificios menos vulneraveis a situacdo de crise ambiental e

menos prejudiciais ao ambiente.

Para Medeiros (2012), uma construcéo sustentavel pode elevar seus custos de execucdo em
média de 5 a 8% do que é gasto normalmente, porém em beneficio dos requisitos sustentaveis
implantados na edificacdo em longo prazo, tem-se uma economia e qualidade de vida em funcao de
fatores como, por exemplo, reducdo de uso de recursos ndo renovaveis; diminuicdo de custos de
manutencdo operacional; reducdo da pegada ecoldgica da obra; eficiéncia energética e reducdo do

desperdicio de materiais.

Na literatura internacional ha umas diferenciacdes entre os termos edificios sustentaveis e
edificios verdes. Edificios sustentaveis sdo edificios com técnicas construtivas amigas do meio
ambiente, visando a sustentabilidade em todo ciclo de vida do edificio, porém, sem certificacao
ambiental. J& edificios verdes abrangem todas as caracteristicas citadas anteriormente, porém, com
certificacdo (NILASHI et al., 2015).

Assim, 0 conhecimento necessario para a construcdo sustentavel estimula a busca por novas
tecnologias e promove o surgimento de oportunidades de mercado com a pratica da inovagdo como
estratégia. Além disso, gera uma série de beneficios para os envolvidos, tanto para usuarios quanto

para empreendedores, 0 meio ambiente e a populagdo em geral.
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2.1.1 Requisitos para a sustentabilidade nos edificios

Construir sustentavelmente significa reduzir o impacto ambiental, diminuir o retrabalho e
desperdicio, garantir a qualidade do produto com conforto para o usuario final, favorecer a reducéao
do consumo de energia e 4gua, contratacdo de mdo de obra e uso de materiais produzidos

formalmente, reduzir, reciclar e reutilizar os materiais (LEITE, 2011).

Leite (2011) afirma também, que é preciso pensar a constru¢do no que diz respeito a trés
campos, questdo econdmica, social e ambiental de forma conjunta, s6 assim se atinge a
sustentabilidade. O aproveitamento da energia solar e agua de chuva, utilizacdo de ventilacéo e luz

natural é boas praticas sustentaveis que estdo relacionadas com os trés campos.

De acordo com Leite (2011), o primeiro ponto necessario para que se produza uma
construgdo sustentavel € a adesdo de todos os envolvidos, fazendo com que em cada um dos
parametros exigidos sejam atendidos no maior grau possivel. Mas é necessario também que a
industria de apoio, que alimenta a construgdo com materiais e bens também esteja envolvida,

produzindo materiais ecolégicos que reduzam o impacto gerado na sua producdo e distribuicéo.

Uma construgdo sustentavel deve reunir uma série de caracteristicas, que dependendo do
nivel de eficiéncia de cada uma delas, sera definido o grau de sustentabilidade adotado (SILVA,
2010):

o Economizar energia e agua: para isso existe uma grande diversidade de recursos e
tecnologias;
o Assegurar a salubridade dos edificios: maximizando a ventilacdo e iluminacao

natural onde for possivel;

o Maximizar a durabilidade dos edificios: com pequenos investimentos na fase de
concepcao e construcdo é possivel ampliar bastante o ciclo de vida dos edificios. Quanto maior for
o ciclo de vida de um edificio, maior serd o periodo de tempo, durante o qual, os impactos
ambientais produzidos durante a fase construcdo serdo amortizados;

o Utilizar materiais ecoeficientes: os materiais ecoeficientes sdo todos que durante o
ciclo de vida, desde a fase de extracdo até a devolucdo ao meio ambiente, possuem baixo impacto
ambiental;

o Minimizar a producdo de residuos: a diminui¢do da producdo de residuos pode ser
conseguida através de um correto acondicionamento e armazenagem dos materiais, e com a

utilizacdo de sistemas pré-fabricados;

Braz. J. of Develop., Curitiba, v. 4, n. 5, Edicéo Especial, p. 2127-2149, ago. 2018. ISSN 2525-8761



JRrazilian Journal of Development

o Ser econdmica: uma construgcdo sO pode ser sustentavel se depois de integrados os
principios anunciados nos itens anteriores, se consiga compatibilizar o seu custo com os interesses
do dono da obra e dos potencias utilizadores.

J& Carvalho (2013) afirma que para a edificacdo ser considerada sustentavel, deve focar nas
seguintes questdes: tratamento dos residuos da construgdo, operacdo e demolicdo; eficiéncia na
utilizacdo dos recursos como minimizagdo dos impactos da mineracdo e reducdo do consumo de
solo e &gua; conservacao e consumo eficiente de energia; e disponibilizacdo de um ambiente interno

saudavel.

2.2 GESTAO AMBIENTAL EM EDIFICIOS

A sustentabilidade envolve cuidados com o processo produtivo, tanto na entrada (uso de
energia, agua e demais insumos) quando na saida (produto final e seu consequente impacto no meio
ambiente). A organizacdo deve se responsabilizar por todo ciclo de vida dos produtos ou servicos,
desde a concepcdo até o descarte final, visando impedir que materiais ndo reutilizaveis se
convertam em agentes poluidores.

O gerenciamento do impacto ambiental implica conhecer a sua dimensdo. Além disso, é
necessario manter um relacionamento ético e dindmico com os 6rgdos de fiscalizacéo e trabalhar a
conscientizacdo como base para a atitude proativa, disseminando-a por toda a instituicao.

O relatorio de sustentabilidade é resultado de um processo colaborativo que visa auxiliar na
gestdo da sustentabilidade da instituicdo. A disponibilidade do relatério ao publico gera
transparéncia as metas, acoes definidas e areas de fraco desempenho identificadas. Relatorios que
indicam desempenho desfavoravel podem aumentar a confianca na instituicdo, desde que sejam
identificadas medidas para melhorar as condi¢cdes apontadas (ADAMS, 2013).

A gestdo ambiental inicia-se quando se é possivel a organizacdo implantar um planejamento,
promovendo acbes com adaptacdes ou modificacdes no ambiente natural, de forma a ajusta-lo as
necessidades individuais ou coletivas de uma determinada comunidade. Assim, o elemento humano
é o grande transformador do ambiente natural, provendo adaptacdes nas mais variadas localizacdes

climaticas, geograficas e topograficas (PHILIPPI JR et al., 2014).

Portanto, a incorporacdo da Gestdo Ambiental nas organizacdes permite a assimilacdo de
praticas ambientais sustentaveis, a elaboragdo de produtos e servigos tecnologicamente limpos e a
compreensdo, por parte de todos que a compdem, de que a poluicdo resultante de suas atividades
agride a qualidade de vida das pessoas, gera custos para as institui¢des, para 0 meio ambiente e para
a sociedade (BRITO, 2015).
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Rodrigues (2016) avaliou a sustentabilidade ambiental em um centro de ensino de uma
instituicdo puablica federal catarinense. O método utilizado foi o SICOGEA geragdo 3 e
posteriormente aplicado o Plano Resumido de Gestdo Ambiental — 5W2H, constatando um nivel de
sustentabilidade global regular de 44%, demonstrando que atende somente a legislacdo. Os
resultados obtidos com a aplicagdo do 5W2H indicam que o centro de ensino precisa desenvolver

um programa de gestdo ambiental e acdes na area de sustentabilidade ambiental.

2.3 SISTEMA CONTABIL GERENCIAL AMBIENTAL — SICOGEA

O Sistema Contabil Gerencial Ambiental - SICOGEA, foi inicialmente aplicado e testado
em uma cadeia produtiva de arroz, como resultado da tese de doutorado de PFITSCHER (2004). E
uma ferramenta de gestdo ambiental, que une a Contabilidade, através de controles, ao meio
ambiente. O objetivo deste sistema é gerar informacgdes ao gestor sobre 0s impactos das suas acdes
sobre o meio ambiente, social e econdmico.

Pfitscher (2004) afirma que a adogdo de um sistema de gestdo ambiental busca o estilo mais
adequado de equilibrio e sustentabilidade para a organizagéo, que é o comprometimento de todos 0s
envolvidos nos processos. O sistema ocorre em trés etapas: interacdo da cadeia produtiva ou de
prestacdo de servicos, gestdo de controle ecoldgico, e gestdo da contabilidade e controladoria

ambiental.

Coelho et al. (2011) descreve as trés etapas do SICOGEA. A primeira, que se refere a
interacdo da cadeia produtiva, procura identificar o processo de producdo, as necessidades e
verificar possiveis danos ao meio ambiente em cada atividade. Na segunda etapa, gestdo de controle
ecoldgico, identificam-se o0s setores do processo de producdo que possam causar impactos
ambientais. A terceira etapa corresponde a gestdo da contabilidade e controladoria ambiental, onde
sdo investigados e mensurados aspectos financeiros, econdmicos e operacionais, gerando

informacGes para se obtiver novas formas que contribuam com o meio ambiente.

De acordo com Belan (2015) o Sistema Contabil Gerencial Ambiental permite a analise da
gestdo da sustentabilidade subsidiando a tomada de decisGes e gerenciando aspectos ambientais,
sociais e econdmicos para a melhoria do nivel de sustentabilidade institucional. Assim, a instituicdo
pode proporcionar a sociedade melhorias na qualidade de vida e dos servigos prestados aos
cidadaos, contribuindo para o desenvolvimento organizacional, face aos resultados que poderédo ser

observados apés sua aplicagéo.
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2.4 PLANO RESUMIDO DE GESTAO AMBIENTAL — 5W2H

O 5W2H é concebido para servir como uma ferramenta de qualidade e para estruturar suas
sugestdes de melhorias, indicando responsaveis, formas de atuacfes, prazos e locais a serem
introduzidas as contribui¢bes, conforme ordem de prioridade encontrada ao longo do estudo
(PFITSCHER, 2004).

Assim, para cada aspecto considerado deficitario, sdo aplicadas questbes da ferramenta
5W2H conforme Quadro 1:

Quadro 1 - 5SW2H: Plano resumido de gestao ambiental

What? O qué? Qual a questdo que se deseja melhorar

Why? Por que? O motivo pelo qual a mudanca de atitude é necessaria

When? Quando? O prazo para que as mudancas efetivem-se

Where? Onde? Em qual parte da organizacdo as medidas sdo aplicaveis

Who? Quem? Quem deve ser o responsavel pelo novo plano

How? Como? Como operacionalizar as mudancas de atitude

HowMuch? Quanto? Consiste em um orcamento inicial da quantidade de capital que
sera necessario para que as novas atitudes sejam postas em prética

Fonte: Adaptado de Pfitscher (2004)

O 5W2H baseia-se em um plano de acdo que busca a solucdo de problemas através de
questdes relacionadas a uma determinada atividade do processo produtivo. E uma ferramenta que
considera todas as atividades a serem executadas a fim de que sejam implantadas de forma
organizada. Através dessa técnica o gestor pode realizar o monitoramento das atividades,
visualizando rapidamente o status das tarefas bem como os responsaveis e demais informacdes
sobre determinada acdo (PEREIRA, 2013).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste topico é apresentado o enquadramento desta pesquisa e a trajetoria metodoldgica, que
descreve o SICOGEA.
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3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

A metodologia quanto aos objetivos considera-se descritiva. As pesquisas do tipo descritivas
tem o propdsito de descrever as caracteristicas de uma determinada populacdo ou fendmeno (GIL,
2010).

No que se refere aos procedimentos técnicos, a pesquisa € realizada através de estudo de
caso. Conforme Gil (2010) é o método de pesquisa mais utilizado pelos pesquisadores e deve ser
usado em estudos profundos e exaustivos de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu
amplo e detalhado conhecimento. Pode ser definido como um método de investigacdo de
fenbmenos contemporaneos dentro de um contexto real, onde ndo sdo perceptiveis os limites entre o

contexto e o fendmeno.

Considerando as caracteristicas da pesquisa, optou-se pela abordagem qualitativa que de
acordo com Creswell (2010), emprega diferentes concepcdes filosoficas, estratégias de investigacéo
e métodos de coleta, analise e interpretacdo de dados. Os procedimentos qualitativos baseiam-se em
dados de texto e imagem, tem passos singulares na analise dos dados e se valem de diferentes

estratégias de investigacao.

3.2 TRAJETORIA METODOLOGICA

A trajetoria metodoldgica divide-se em trés fases. A primeira fase aborda a revisdo teorica,

contemplando a definicdo de edificacBes sustentaveis, gestdo ambiental, SICOGEA e 0 5W2H.

Os dados e informacdes utilizados foram obtidos com a coleta no local com a aplicacdo de
questionarios, fornecendo informacdes significativas com relacdo a dados dificeis de adquirir
mediante pesquisas documentais. Antes da aplicacdo dos questionarios, foi informado aos
entrevistados que os dados coletados seriam utilizados exclusivamente para fins académicos e
permaneceriam confidenciais. Essa acdo amplia a confianca de que as respostas representam

informacGes verdadeiras dos respondentes.

Os participantes envolvidos na pesquisa foram selecionados tendo em vista a atuacdo na
gestdo do campus, pelo conhecimento com relacdo ao funcionamento e caracteristicas da
instituicdo. O questionario foi respondido por uma servidora da coordenadoria administrativa e um

engenheiro responsavel em fevereiro de 2017.
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A segunda fase trata-se da analise de resultados para identificacdo do nivel de
sustentabilidade da instituicdo, verificando os aspectos com potencial de impactar negativamente o

meio ambiente.

Na terceira e dltima fase é apresentado o Plano Resumido de Gestdo Ambiental — 5W2H
como instrumento para direcionamento de alternativas e corregcdo de desvios ambientais e sociais. A
ferramenta 5W2H auxilia no planejamento da gestdo ambiental, pois contribui para a implantacéo

de solugdes para as questBes consideradas deficitarias.

3.1.1 Aplicagéo do SICOGEA
Para o presente estudo foi aplicado parcialmente a primeira fase da terceira etapa do
SICOGEA geracdo 3. Como instrumento para coleta de dados, foi utilizando uma lista de

verificacdo estruturada com questionamentos separados em grupos e subgrupos.

O questionario aplicado contém 94 questdes ordenadas em quatro grupos e oito subgrupos.
Os grupos sao divididos em: Prestacdo do servico, Recursos humanos, Marketing e Financas e
Contabilidade. Os subgrupos sdo: Fornecedores, Ecoeficiéncia do Processo, Atendimento aos
Académicos, Gestdo Estratégica, Responsabilidade Social, Indicadores Contabeis, Indicadores

Gerenciais e Auditoria Ambiental.

O Quadro 2 ilustra 0 modelo de planilha utilizado para obtencdo da pontuacdo em cada

grupo e subgrupo:

Quadro 2: Modelo de planilha: SICOGEA — Geracéo 3

Lista de Verificagdo SICOGEA - Geragdo 3

0% 20% 40% |60% |80% |100%
0 1 2 3 4 5

Pontos Possiveis | Escore Pontos

1

11

111

1.1.2

1.1.3

114

1.15

Fornecedores

Fonte: Adaptado de Pfitscher (2004); Nunes (2008) apud UHLMANN (2010); Rodrigues (2016)
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Depois de obtidos os pontos de cada grupo e subgrupo realiza-se o calculo para identificacéo
do indice de sustentabilidade global, que consiste em um percentual geral de tudo que foi analisado.

Para esse calculo é utilizada a formula apresentada no Quadro 3:

Quadro 3: Calculo do Indice de sustentabilidade

Indice de sustentabilidade

Pontos possiveis X

Pontos alcancados Y

Escore (Y/X) *100 = 2%

Fonte: Adaptado de Pfitscher (2004); Nunes (2008) apud UHLMANN (2010); RODRIGUES (2016).

O calculo do indice de sustentabilidade tem o objetivo de demonstrar qual o desempenho de
cada grupo e o indice de sustentabilidade global da instituicdo. O Quadro 4 mostra 0s parametros
utilizados para avaliacdo da sustentabilidade, que é calculada confrontando os pontos alcangados

com os pontos possiveis, sendo aplicada individualmente em cada grupo e subgrupo.

Quadro 4: Avaliacdo da sustentabilidade e do desempenho ambiental

Resultado Sustentabilidade Desempenho: Controle, incentivo, estratégia

Inferior a 20% Péssimo Pode estar causando grande impacto

Entre 20,1% a 40% | Fraco Pode estar causando danos, mas surgem poucas iniciativas
Entre 40,1% a 60% | Regular Atende somente a legislacdo

Entre 60,1% a 80% | Bom Além da legislacdo, busca valorizar o meio ambiente
Superior a 80% Otimo Alta valoriza¢do ambiental

Fonte: Pfitscher (2004); Nunes (2008) apud UHLMANN (2010).

O resultado encontrado pelo célculo do indice de sustentabilidade indica a classificacdo e
desempenho da instituicdo, obtendo o grau de sustentabilidade e desempenho ambiental da

instituicdo estudada.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Com base nos procedimentos de coleta e tratamento dos dados apresentados foram obtidos

0s resultados e posteriormente apresentado o Plano Resumido de Gestdo Ambiental — 5W2H.
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4.1 BREVE HISTORICO DA INSTITUICAO

A instituicdo analisada possui ensino publico e gratuito, voltada & educacao superior, basica
e profissional. Foi criada no ano de 2008 e possui 21 campi no estado do Parand. Atualmente, a

instituicdo contempla mais de 23 mil estudantes nos cursos de modalidade presencial e & distancia.

O campus analisado fica na cidade de Foz do Iguacgu, oferecendo 5 cursos técnicos e 3
cursos superiores, atendendo 700 alunos de cursos presenciais e 220 da modalidade de Ensino a

Distancia.

4.2 APLICACAO DO SICOGEA

O indice de sustentabilidade global da instituicdo apresentou resultado de 61% conforme o
Quadro 5. Esse indice é considerado bom, atendendo além da legislacdo e buscando a valorizagédo

do meio ambiente.

Quadro 5: Indice de sustentabilidade por grupos-chave e subgrupos

Indice de sustentabilidade por grupos-chave e subgrupos

Grupos-chave e subgrupos Pontos possiveis Pontos alcangados Escore
1 Prestacédo do servico 89 55 62%
a) Fornecedores 11 7 64%
b) Ecoeficiéncia do processo 78 48 62%
2 Recursos humanos 9 4 44%
3 Marketing 20 14,6 73%
c) Atendimento aos académicos 14 8,8 63%
d) Gestéo estratégica 6 3,2 53%
e) Responsabilidade Social 5 2,6 52%
4 Finangas e Contabilidade 18 9,2 51%
f) Indicadores contabeis 6 4,2 70%
g) Indicadores gerenciais 6 2,4 40%
h) Auditoria ambiental 6 2,6 43%
Total 136 82,8 61%

Fonte: Elaborado pelos autores (2017).
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O grupo-chave “Prestacdo do servico” obteve grau de sustentabilidade de 62%. Esse
resultado é considerado bom demonstrando que a instituicdo possui bom comprometimento com o

meio ambiente.

De acordo com Souza et al. (2015), a instituicdo deve adotar critérios de sustentabilidade
buscando a contratacdo mais vantajosa, gerando menos impactos ambientais, utilizando materiais
reciclaveis e que consumam menor quantidade dematéria-prima e energia. Assim, a aplicacdo de
licitacOes sustentaveis visa a integracdo das necessidades ambientais esociais em todos os estagios

do processo de licitagéo.

Nesse sentido, o subgrupo “Fornecedores” apresentou grau de sustentabilidade de 64%,
apesar da maior parte dos fornecedores ndo possuir pratica de coleta de materiais usados para
reciclagem, alguns oferecem alternativas para tratamento dos residuos. A adog¢édo de critérios para
compras sustentaveis bem como a avaliacdo do ciclo de vida do produto adquirido contribuempara

minimizar os impactos causados pelos produtos e servi¢os contratados.

Com o objetivo de melhorar o indice observado neste subgrupo, a instituicdo pode coordenar
analises técnicas nos procedimentos de compras paraelaborar critérios de sustentabilidade de modo

especifico e pratico, que podem ser implantados na forma de manuais proprios.

O estudo de Rodrigues (2016), que avaliou a sustentabilidade ambiental em um centro de
ensino de uma instituicdo publica federal catarinense,demonstrou indice de sustentabilidade de 31%
para o subgrupo “Fornecedores”. O baixo desempenho reflete a utilizacdo do critério de menor
custo na decisdo de selecdo dos fornecedores excluindo outros métodos sustentaveis, demonstrando

falta de iniciativas relacionadas aos preceitos de sustentabilidade.

Ja o subgrupo “Ecoeficiéncia do processo” possui peso 2 devido aos itens que o compde
serem indispensaveis para que um edificio possa ser considerado sustentavel. Neste item sdo

abordadas questdes referentes a energia, residuos, preservacdo do meio ambiente, entre outros.

O grau resultante foi de 62%, com destaque para algumas pontuacdes maximas, como
exemplo, a instituicdo possuir 6rgdo proprio para edificacdes auxiliando em todo planejamento e
execucdo necessaria a melhoria continua dos processos na instituicdo. Outro destaque é a
conservacdo de areas verdes no campus e preservacdo de espécies nativas, auxiliando na

manutencdo da qualidade térmica.

Observa-se uma preocupacao da instituicdo em solugdes locais como a utilizagdo de lixeiras
para coleta seletiva,para auxiliar na reducdo da quantidade deresiduos que seriam coletados e

encaminhados aos aterros sanitarios. Apesar disso, ainda é necesséria a criagdo de &reas para
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disposicdo dos residuos como containers para armazenamento para 0 lixo seco (material

reaproveitavel) e para lixo molhado (organico).

De acordo com Garletet al. (2015), deve ser realizado planejamento para o projeto de
iluminacdo natural sob o aspecto da sustentabilidade desde a elaboragcdo do empreendimento,
diminuindo assim custos e gastos com recursose auxiliando na criacdo de ambientes

economicamente viaveis.

Observa-se que a iluminacdo natural dentro da edificacdo é promovida por janelas grandes e
altas, auxiliando na sensagéo de bem estar, diminuindo o uso de iluminag&o artificial durante o dia e

contribuindo para a reducao do consumo de energia elétrica.

Alem do edificio principal, a biblioteca da instituicdo possui o hall de entrada em sua
totalidade envidracado propiciando uma distribuicdo mais uniforme da luz natural em seu interior.
Nas areas proximas ao hall de entrada ficam as areas de convivéncia da biblioteca com espacos de
leitura e atendimento ao publico. O uso de fontes naturais de iluminagéo contribui para o avango na

eficiéncia energética das edificagdes publicas.

O indice encontrado no grupo “Recursos humanos” foi de 44%, o menor indiceentre 0s
grupos, considerado regular e atendendo somente a legislacdo. Portanto, € necessaria uma
valorizagdo e conscientizacdo dos servidores pela questdo ambiental, focando na reducdo de

impactos ambientais e a gestdo de residuos.

Com relacdo ao comprometimento do corpo gerencial, observa-se que apesar dos gestores da
instituicdo ser responsaveis pela coordenacdo da politica ambiental, ainda faltam acGes de suporte
para a equipe de profissionais envolvidos. O gestor precisa auxiliar na definicdo das estratégias e

investimentos necessarios para o desenvolvimento das atividades relacionadas.

O grupo-chave “Marketing” obteve grau de sustentabilidade de 73%, sendo o maior indice
entre os grupos. O resultado do grupo é considerado bom, atendendo além da legislacdo e buscando
a valorizagdo do meio ambiente. O grupo € composto pelos subgrupos “Atendimento aos

académicos”, “Gestdo estratégica” e “Responsabilidade social”.

A instituicdo em estudo obteve um resultado satisfatorio nas questfes relacionadas a
sinalizacdes e informagfes adequadas, acessibilidade envolvendo rampas, portas e passagens com
larguras adequadas para cadeirantes e banheiros apropriados para portadores de deficiéncia fisica.
Essas acOes auxiliam a atingir a inclusdo social, melhorando as condi¢fes de igualdade e

diminuindo a discriminagéo.
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Observa-se que o grupo “Marketing” teve resultados distintos entre o presente estudo e o
indice obtido por Rodrigues (2016). Na instituicdo catarinense foramatingidos 32%, influenciando
no resultado a inadequacdo das areas de circulacdo para atendimento dos académicos e manobra de
veiculos. Além disso, ndo possui instalagdes adequadas para atividades culturais e de espaco de

convivéncia.

Finalmente, o grupo-chave “Finangas ¢ Contabilidade” apresentou indice de sustentabilidade
de 51% considerado regular, atendendo somente a legislagdo. O grupo-chave compreende o0s
subgrupos “Indicadores contabeis”, “Indicadores gerenciais” e “Auditoria ambiental”. A
contribuicdo negativa para o grupo-chave € relacionada a falta de uma politica voltada a qualidade
ambiental e manuais relacionados ao tratamento de residuos. Também contribuiram negativamente,
a falta de inspecdo e manutencdo dos equipamentos da instituicdo e medidas preventivas para a

qualidade ambiental.

O estudo de Rodrigues (2016), que avaliou a sustentabilidade ambiental em um centro de
ensino de uma instituicdo publica federal catarinense, obteve indice de sustentabilidade global de
44%, demonstrando que atende somente a legislacdo. Nessa analise, foram observados critérios
semelhantes aos utilizados no presente estudo, possibilitando um comparativo dos resultados
obtidos.

Portanto, pode-se concluir que as particularidades encontradas nos dois estudos s&o
divergentes em varios aspectos, resultando indices diferentes para cada localidade.O indice global
de sustentabilidade da instituicdo obtido para a instituicdo paranaense em estudo é de 61%,
considerado bom.Constata-se que o campus atende a legislacdo e busca a valorizacdo do meio
ambiente. Porém, alguns pontos comprovam que ainda é necessario aperfeicoar procedimentos e

melhorar a gestdo relacionada aos recursos humanos da instituicéo.

4.3 PLANO RESUMIDO DE GESTAO AMBIENTAL - 5W2H

O plano resumido de gestdo ambiental envolve atitudes corretivas e acdes de melhoria dos
pontos deficitarios, definindo metas e objetivos. O Quadro 6 apresenta a proposta para

implementacao de melhorias:
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Quadro 6: Plano Resumido de Gestdo Ambiental

When? Quando? HowMuch?
Why? Por Where? | Who? Quanto
Subgrupos | What? O que? | qué? Inicio | Término | Avaliagdo | Onde? Quem? |How? Como? |custa?
Falta de
gestdo das Elaborar uma
compras  de norma interna
produtos e que defina os
Servicos critérios
Controle de | conforme Diregdo | sustentaveis para
Fornecedores da | critérios Instituicdo | Geral da|as compras da
Fornecedores | instituicdo sustentaveis | jun/17 | out/17 nov/17 pesquisada | Instituicdo | instituicdo N&o orcado
Aprimorar a
gestdo e
tratamento  dos
Reaproveitamento | Gestdo  dos Direcdo | residuos com
Ecoeficiéncia | e tratamento dos | residuos Instituicdo | Geral da|acompanhamento
do processo | residuos gerados | inadequada set/17 | mai/l8 |jun/18 pesquisada | Instituicdo | de profissional N&o orcado
Elaborar e
implantar um
Falta de Direcdo | sistema de gestdo
Ecoeficiéncia | Sistema de gestdo | controle  do Instituicdo | Geral da|de uso racional
do processo | de uso da agua uso da agua | jun/17 | out/17 nov/17 pesquisada | Instituicdo | da agua N&o orcado
Capacitacdo e | Falta de Implantar
comprometimento | consciéncia técnicas de
dos colaboradores | dos impactos Direcdo | capacitacdo
Recursos com a gestdo | ambientais Instituicdo | Geral da | constante dos
Humanos ambiental gerados jun/17 | fev/18 mar/18 pesquisada | Instituicdo | colaboradores N&o orcado
Auséncia de
um sistema de Desenvolver um
Melhorar a | gestdo sistema de gestdo
gestdo, ambiental ambiental efetivo
planejamento e | abrangente Dire¢do | para melhorar o
Gestéo execucdo dos | para 0S Instituicdo | Geral da | controle da
estratégica processos edificios ago/17 | abr/18 mai/18 pesquisada | Institui¢do | sustentabilidade | N&o orcado
Utilizacdo de
técnicas Criacéo de
padronizadas para manual de
o0 tratamento e |Melhoria no Dire¢do | procedimentos
Indicadores | reutilizacdo  dos | controle  dos Instituicdo | Geral da|para tratamento
gerenciais residuos procedimentos | jun/17 | out/17 nov/17 pesquisada | Institui¢do | de residuos Né&o or¢ado

Fonte: Elaborado pelos autores (2017).

Dessa forma, o plano resumido de gestdo ambiental foi elaborado tendo em vista as questdes

mais deficitarias observadas.Para elevar o indice de sustentabilidade do subgrupo “Fornecedores”

sugere-se a elaboracdo de norma interna que defina critérios sustentaveis para as compras da

instituicdo.

Com relagdo ao subgrupo “Ecoeficiéncia do processo” propde-se 0 aprimoramento da gestao

e tratamento dos residuos com acompanhamento de profissional responsavel. Também relacionado
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a este subgrupo, é proposto a elaboracéo e implantagdo de um sistema de gestdo de uso racional da

agua.

Para 0 grupo-chave “Recursos humanos” recomenda-se a implantacdo de técnicas de

capacitacdo constante dos colaboradores.

Referente ao subgrupo “Gestao estratégica” ¢ sugerido o desenvolvimento de um sistema de
gestdo ambiental efetivo para o controle da sustentabilidade. Por fim, o subgrupo “Indicadores

gerenciais” aconselha-se a criacdo de um manual de procedimentos para o tratamento de residuos.

4 CONCLUSOES/CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como objetivo avaliar a sustentabilidade ambiental em Edificacdes
Sustentaveis de um campus de um Instituto Federal de Ensino Paranaense. Por meio de questionario
aplicado, verificou-se que a instituicdo em estudo atingiu um nivel bom de desempenho ambiental
com indice de sustentabilidade global de 61%. Esse resultado mostra que as praticas ambientais

aplicadas atendem a legislacéo e buscam a valorizagdo do meio ambiente.

Os grupos-chave e subgrupos analisados apresentaram caréncias que podem ser melhoradas
com a utilizacdo do Plano Resumido de Gestdo Ambiental — 5W2H. Apesar disso, a instituicdo em
estudo ja esta praticando estratégias ambientais para melhoria do desempenho, como por exemplo,
0 reaproveitamento de agua; utilizacdo de torneiras com desligamento automatico; plantio e

preservacdo de espécies nativas; e incentivo a coletaseletiva entre os colaboradores e alunos.

Existe a necessidade de discutir sobre uma forma de manter o desenvolvimento e a
qualidade de vida sem agredir tanto 0 meio ambiente. Desta forma, a Contabilidade Ambiental se
apresenta como uma ferramenta importante, com o intuito de auxiliar na gestdo dos recursos
referentes a0 meio ambiente, permitindo ao gestor uma melhor alocacdo dos recursos para o

atendimento a preservacao ambiental e melhores resultados de suas acdes.

Assim, a sustentabilidade nos edificios ndo possui correlagdo somente com a protecdo do
meio ambiente, mas também com o impacto dos edificios nos usuarios. As praticas sustentaveis
possuem influéncia para a mudanca cultural de toda estrutura organizacional de maneira a

incentivar pessoas e organizacoes.

Para futuros trabalhos sugere-se a realizacdo de um estudo envolvendo 0s custos orgados
para cada melhoria apontada no Plano Resumido de Gestdo Ambiental, para verificar os valores

referentes a cada grupo e subgrupo. Além disso, como sugestéo, a realizacdo de estudos em campus
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de outras cidades no estado do Parang, a fim de se obter comparabilidade do desempenho ambiental

nessas instituicdes.
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