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RESUMO

Os Centros de Formacdo de Associacdo de Escolas (CFAE), ao longo dos seus trinta anos
de existéncia, tornaram-se uma instituicdo deveras importante, tendo em conta os seus dois
principais propdsitos, de acordo com os normativos legais que regem esta organizacao
educativa: a gestdo da formacgdo docente / ndo docente e a avaliagdo externa de desempenho
docente. Para tal, os CFAE estabelecem uma variedade de relagdes de interdependéncia com

outros atores educativos coletivos cujas dindmicas estdo ainda pouco estudadas.

Assim, o objetivo desta dissertacdo é descrever e explicar a natureza das relagdes
estabelecidas entre o CFAE e atores educativos mais relevantes — administracdo central,
administracao local, parceiros — e de que forma veem o CFAE enquanto estrutura do sistema
educativo, partindo das representacGes dos participantes no estudo como um indicador de
modos de regulacdo do sistema local. Nesta medida, o quadro tedrico deste estudo incidiu sobre

politicas publicas educativas, regulacdo da educacdo e interdependéncias locais.

Adotou-se uma abordagem metodoldgica qualitativa e descritiva, concretizada num
estudo exploratdrio que se aproximou de um estudo de caso. Tomando como referéncia o
territério de um CFAE da regido de Lisboa e Vale do Tejo, a problematica orientou-se segundo
trés eixos de analise: mapeamento dos atores educativos mais relevantes com quem o CFAE
mantém relacGes de interdependéncia, a saber, administracdo central, administracdo local,
parceiros e CFAE; caracterizacdo das representacGes dos atores sobre o CFAE; caracterizagdo
das relagdes entre atores. Os dados recolhidos tiveram como base a analise documental e cinco

entrevistas; para o seu tratamento, recorreu-se a analise de conteudo.

O estudo permitiu concluir que o CFAE, enquanto espaco sujeito a uma multirregulacao,

no exercicio da sua autonomia (evidéncia de regulagdo local), afirma-se cada vez mais como uma
. ~ . o ” “" 4 2! H

organizagao que funciona como uma “interface”, ou um “pélo agregador” entre diferentes

atores, sobretudo atores locais, fortalecendo relagdes consideradas préximas e

complementares, mas ndo totalmente isentas de tensGes. Estas relagdes sdo de natureza

distinta, o que se explica atendendo as diferentes estratégias adotadas por cada ator, bem como

a0s recursos e interesses.

Palavras-chave: Centros de Formacgdo de Associagdo de Escolas, politicas publicas educativas,

regulacdo local da educacao, atores educativos.



ABSTRACT

The Schools Association Training Centers, over their thirty years of existence, have
become a very important institution, taking into account their two main purposes, in accordance
with the legal regulations that govern this educational organization: the management of teacher
training /non-teaching and external evaluation of teaching performance. To this end, the
Schools Association Training Centers establish a variety of interdependent relationships with

other collective educational actors whose dynamics are still insufficiently studied.

Thus, the objective of this dissertation is to describe and explain the nature of the
relationships established between the Schools Association Training Centers and the most
relevant educational actors — central administration, local administration, partners —and how
they see the Schools Association Training Centers as a structure of the educational system, based
on the representations of the participants in the study as an indicator of modes of regulation of
the local system. To this extent, the theoretical framework of this study focused on public

educational policies, the regulation of education and local interdependencies.

A qualitative and descriptive methodological approach was adopted, implemented in
an exploratory study that was close to a case study. Taking as a reference the territory of a
Schools Association Training Center in the Lisbon and Tagus Valley region, the problem was
guided according to three axes of analysis: mapping the most relevant educational actors with
whom the Schools Association Training Center maintains interdependent relationships, namely,
central administration, local administration, partners; characterization of actors'
representations about the Schools Association Training Center; characterization of relationships
between actors. The data collected was based on documentary analysis and five interviews; for
its treatment, content analysis was used.

The study allowed us to conclude that the Schools Association Training Centers, as a
space subject to multi-regulation, in the exercise of its autonomy (evidence of local regulation),
increasingly asserts itself as an organization that functions as an “interface”, or an “aggregating
pole” between different actors, especially local actors, strengthening relationships considered
close and complementary, but not completely free from tensions. These relationships are of a
different nature, which can be explained by taking into account the different strategies adopted

by each actor, as well as resources and interests.

Keywords: Schools Association Training Centers, educational public policies, local regulation of

education, educational actors.
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INTRODUCAO

A dissertacdo que se apresenta resulta de uma investigacao iniciada em setembro de
2022, no ambito do Mestrado em Educacdo, na area de especialidade em Administracdo
Educacional, do Instituto de Educacdo da Universidade Lisboa e tem como objetivo contribuir
para a compreensdo das relagbes de interdependéncia que os Centros de Formacdo de
Associacdo de Escolas (CFAE) estabelecem com atores educativos mais relevantes. Mais
precisamente, o estudo toma as representacdes sobre as relacdes estabelecidas entre o CFAE e

atores educativos relevantes como um indicador de modos de regulagdo do sistema local.

O interesse pelos CFAE decorre do exercicio, nos dois ultimos anos letivos, das funcdes
de representante de Autonomia e Flexibilidade Curricular, num Centro de Formacao da regido
de Lisboa e Vale do Tejo (LVT), afigurando-se pertinente a frequéncia deste Mestrado de
Administracdao Educacional e, naturalmente, o aprofundamento de conhecimento sobre os

CFAE.

Além disso, enquanto professora ha mais de trinta anos, mais do que cumprir um
requisito sine qua non para progredir na carreira, sempre considerei fundamental frequentar
acbes de formagao que pudessem contribuir para melhorar a minha pratica pedagdgica;
portanto, a afirmacgdo de Silva (1997) traduz bem a minha perspetiva sobre a formagdo:” Pensar
a “profissdao docente” significa pensar a “formacado” pessoal e profissional dos professores”

(Silva, 1997, p.7).

O interesse sobre os CFAE justifica-se ainda atendendo ao facto desta organizagdo
educativa ter vindo a ser analisada como espago dominado por tensdes, constrangimentos e
paradoxos (Barroso & Canario, 1999), constituindo as relacbes de interdependéncia que
estabelece com atores educativos mais relevantes — administracdo central, administracdo local,
parceiros — um indicador de modos de regulagdo do sistema local. Sera, pois, este o objetivo
central do estudo, isto é, tendo como referéncia um CFAE da regido de LVT, contribuir para
compreender a natureza destas relagdes, partindo das perspetivas dos representantes de alguns

dos atores citados.

Esta dissertagdo esta constituida por seis capitulos. No primeiro — Campo de Estudo —
no sentido de contextualizar e conferir pertinéncia ao trabalho, apresenta-se o enquadramento
juridico-normativo que orientou a criagdo, expansdo, consolidacdo e funcionamento da
instituicdo CFAE e justificar-se-da a relevancia deste estudo. No segundo capitulo -

Enquadramento Tedérico — mobilizou-se conhecimento tedrico sobre politicas publicas

1
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educativas, regulacdo da educacdo e relagGes entre atores. No capitulo dedicado a Problematica
recuperam-se os conceitos tedricos que justificam o propdsito do estudo e indicam-se os
objetivos da investigacdo. No quarto capitulo — Metodologia — explicar-se-a a abordagem
metodolégica adotada, o design da investigacdo, a sele¢do do contexto empirico, bem como as
técnicas de recolha e tratamento de dados; tecer-se-3o ainda algumas considera¢des sobre
“Etica na Investiga¢do”. No quinto capitulo, proceder-se-a & apresentacdo de dados em fungdo
dos trés eixos/analise definidos e dos respetivos objetivos. Finalmente, num ultimo capitulo,

apresentar-se-ao algumas consideracdes finais com uma sintese dos dados recolhidos.

O trabalho inclui ainda os anexos (constantes no ficheiro — Anexos Disserta¢do_Sara
Moucho) onde se apresentam os instrumentos de recolha de dados, nomeadamente
transcricbes de entrevistas, assim como guides de entrevista, fichas sintese de entrevistas e a

autorizacdo da Direcao-Geral de Educacado - Monitorizacdo de inquéritos em meio escolar.
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|. CAMPO DE ESTUDO

Este primeiro capitulo visa apresentar o campo de estudo que contextualiza e da
pertinéncia a este trabalho. Para tal, apresenta-se num primeiro ponto o enquadramento
juridico-normativo que orientou a criacao e a evolucdo do CFAE, desde 1986 até a atualidade.

Num segundo momento, justificar-se-a a relevancia do presente estudo.

1.CRIAGAO E EVOLUGAO DOS CFAE

Para proceder a apresentacdo do enquadramento juridico-normativo que orientou a
criacdo e a evolucdo do CFAE, desde 1986 até a atualidade, foi adotada a proposta para a
identificacdo dos seus ciclos de evolugdo, de acordo com a organiza¢do de Oliveira (2021), a
saber: primeiro ciclo — Formalizacdo da formacdo continua e criacdo dos CFAE — 1986 a 1993;
segundo ciclo — Reajustamentos sucessivos: mais autonomia, reforco do papel das escolas —
1993 a 2007; terceiro ciclo — Reordenamento dos CFAE: prestacdo de contas, responsabilizacdo
das escolas, reduc¢do da rede e refor¢o da articulagdo CFAE-Escolas — 2007 a 2014 e, por fim,
quarto ciclo — Reorganizagao e reforgo da autonomia: maior participagao das Escolas associadas

— 2014 a 2020.

1.1 Primeiro ciclo dos CFAE — Formaliza¢do da formacgdo continua e criacdo dos CFAE — 1986 a

1993

Desde meados da década de 70 do século XX que a formacgdo continua dos professores
(hoje, condicdo indispensavel a progressdo na carreira docente), vinha a ser reclamada, por
exemplo, pelos sindicatos, como um direito, mas é com a Reforma Educativa, em 1986 e com a
Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.2 46/86, de 14 de outubro) que é, efetivamente,
consagrada como um “direito” dos professores (idem, artigo 38.2, n.2 1). A partir desse
momento, os profissionais da educagao passaram, entao, a usufruir de formagdo continua como
meio de aprofundar e atualizar conhecimentos e competéncias, assim como garantir “a

mobilidade e progressdo na carreira” (idem, artigo 38.2, n.2 2).

Refira-se que a adesdo a Unido Europeia (na altura, Comunidade Econdmica Europeia),

em 1986, que implica a livre circulagdo de pessoas, bens, servicos e capitais, determina a
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homogeneizacdo de politicas comuns ao nivel da economia, nomeadamente do emprego e
formacdo profissional, ditando, desta forma, a aproximacdo de politicas de formacdo de
professores entre os varios Estados membros (Ruela, 1997). No entendimento de Névoa (1993),
no contexto da Reforma Educativa, é bem clara a necessidade da formacdo continua de
docentes ser pensada de acordo com as tendéncias existentes na Unido Europeia por meio da
formulacdo de principios de autoformacao; da articulacdo entre formacdo, pesquisa e inovagao
pedagdgica e ainda da relacdao entre a formacao continua e o desenvolvimento profissional dos

docentes e de promocao da autonomia das escolas.

Convém igualmente recordar que a Comissdao de Reforma do Sistema Educativo (CRSE)
(1988), no seu relatdrio final, de entre as varias propostas que exprime “sob a forma de
realizacdo de programas” (p.52), identifica como objetivos, “incrementar a formacgdo continua
de professores” (p.649), assim como a necessidade de levar a cabo a “institucionalizacdo de

novos modelos de formagao inicial e continua de professores” (p.54).

Na sequéncia da ja referida Lei de Bases do Sistema Educativo, o Decreto-Lei n.2 344/89,
de 11 de outubro, define o Ordenamento Juridico da Formacgdo de Professores e consagra a
formac&o continua como um direito e, concomitantemente, um dever (Decreto-Lei n.2 344/89,
de 11 de outubro, artigo 25.2 - “A formagdo continua constitui um direito e um dever dos
educadores de infancia e dos professores dos ensinos basico e secundario [...]"”), constituindo
“condicdo de progressdo na carreira” (idem, artigo 26.2, n.2 4). Segundo Ruela (1997), espera-
se, por um lado, que a formagdao continua confira aos professores competéncias e
conhecimentos profissionais que permitam a concretizagao dos novos programas, metodologias
e técnicas de ensino, mas também se pretende que os prepare para o desempenho de novas
fungdes na escola, construindo simultaneamente uma nova profissionalidade docente, em que
emerge a imagem do professor como um profissional reflexivo, critico e investigador (Decreto-

Lei n.2 344/89, de 11 de outubro, artigo 26.9).

Em 1990, com a publicagdo do Estatuto da Carreira Docente, insiste-se na relagao entre
formacdo continua e progressdo na carreira (artigo 15.92), surgindo, de forma natural e
necessaria, “um sistema nacional de formacdo continua” (Ruela, 1997, p.20) regido pelo
Decreto-Lei n.2 249/92, de 9 de novembro, o Regime Juridico da Formagdo Continua de

Professores (RJFCP).

Até entdo, as acOes de formacdo eram da responsabilidade dos servicos centrais do
Ministério da Educacdo (ME), dos sindicatos dos professores e das escolas, assumindo, segundo

Ndvoa (1991), “quase sempre um carater pontual e disperso”; funcionando “numa légica de
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adaptacdo, reciclagem ou actualizacao do professorado”; “dirigindo-se aos professores a titulo
individual [..]” e “organizando-se a margem da carreira docente e do desenvolvimento

profissional dos professores” (Névoa, 1991, p.18).

Com a publicagdo do ja mencionado Decreto-Lei n.2 249/92, prevé-se a intencdo de
diminuir o papel do Estado no controlo da formacdo continua, responsabilidade que se transfere
para as escolas e para os proprios professores (Decreto-Lei n.2 249/92, de 9 de novembro, artigo

4.9).

A data da sua formac3o, os CFAE, representavam, entdo, para Barroso e Canario (1995),
“uma instituicdo potencialmente original e importante” (p.263), de base municipal e
intermunicipal, que assegurava a eficiéncia dos investimentos em formacdo continua,
promovendo “a sua adequacao as reais necessidades dos formandos, em cada momento e em

cada contexto social e escolar” (ME, 1992).

Os CFAE eram constituidos por associacdes de escolas ou jardins de infancia, tinham a
sua sede numa das escolas associadas e eram seus objetivos: “a) contribuir para a promocdo da
formacdo continua; b) fomentar o intercambio e a divulgacdo das experiéncias pedagdgicas; c)
promover a identificacdo das necessidades de formacdo e d) adequar a oferta a procura de
formagao” (Decreto-Lei n.2 249/92, artigo 19.2). Como competéncias, cabia-lhes: “a) assegurar
as prioridades nacionais de formacdo, bem como na medida do possivel, as a¢gdes de formacao
continua que os professores solicitem; b) estabelecer prioridades locais de formacao; c) elaborar
planos de formacdo, podendo estabelecer protocolos de cooperagdo com outras entidades
formadoras; d) alargar as suas atividades de formagdo continua, para além de promover a¢des
com efeito imediato na progressdo na carreira docente; e) criar e gerir centros de recursos”

(idem, artigo 20.9).

Neste contexto, houve, pois, necessidade de criar o Conselho Coordenador de Formacgao
Continua de Professores (CCFCP), 6rgdo constituido por representantes do ME, pelas varias
entidades formadoras e associa¢bes de professores, cuja fungdo era “coordenar, avaliar e

superintender” as a¢des de formag&do continua (Decreto-Lei n.2 249/92, artigos 38.2 e 37.9).

No tocante a financiamento, surge o Programa Formagdo Continua de Professores

(FOCO), que permitira a operacionalizagdo de varias a¢cdes de formagao (Cardona, 2008).
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1.2 Segundo ciclo dos CFAE — Reajustamentos sucessivos: mais autonomia, reforco do papel das

escolas — 1993 a 2007

Em 1993, foi introduzida uma primeira ratificacdo ao Decreto-Lei n.2 249/92 pela Lei n.2

60/93, de 20 de agosto, sendo estipulados aspetos como a estrutura, direcdo e gestdo dos CFAE.

Quanto ao Decreto-Lei n.2 274/94, de 28 de outubro, vem alterar substancialmente o
RJFCP, em virtude dos constrangimentos verificados no primeiro ano de implementacdao —
aspetos como a coordenacdo da formacdo, os processos de acreditacdo das entidades
formadoras e das acdes de formacdo, bem como os requisitos dos formadores. E também nesta
altura que o CCFCP é substituido pelo Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formacdo Continua
(CCPFC); estas alteragGes apontam para “um aumento do controlo do ME sobre a formacdo
continua e a articulagdo desta [..] com as necessidades do sistema educativo definidas

centralmente” (Ruela, 1997, p.26).

Em 1996, com o Decreto-Lei n.2 207/96, de 2 de novembro, é concretizada uma terceira
ratificacdo, que traduz “uma nova perspetiva e [...] uma nova filosofia” no que diz respeito a
formacdo continua, destacando a articulagdo dos CFAE com as escolas a eles afetas. Este
Decreto-Lei concede aos CFAE mais autonomia, que se concretiza, por exemplo, no
desenvolvimento de parcerias e protocolos com outras instituicdes formadoras. Provando a
importancia que estas organizagGes educativas iam ganhando, é permitido ao seu diretor
usufruir da dispensa da componente letiva (Decreto-Lei n.2 207/96, de 2 de novembro, artigo
27.92) ou ainda existirem assessores em regime de acumulagdo (idem, artigo 27.2-A). Também
aos docentes se confere a possibilidade de serem agentes na escolha do seu processo formativo

(idem, artigo 33.9).

Em 1999, por meio do Decreto-Lei n.2 155/99, de 10 de maio, surge uma quarta
ratificacdo ao Decreto-Lei n.2 249/92, contemplando aspetos como a atribuicio de um

suplemento remuneratério ao diretor e apoio técnico ao CFAE.

J4 em 2005, ha lugar a uma nova alteracdo através do Despacho n.2 16794/2005, de 3
de agosto. Neste documento legislativo, a progressao na carreira passa a depender da obtencao
de 50% dos créditos de formagdo na area especifica de docéncia do professor; desta forma, é
percetivel a aposta na formacgdo que possa ter reais efeitos na melhoria das aprendizagens em

sala de aula e em dreas disciplinares concretas.
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1.3 Terceiro ciclo dos CFAE — Reordenamento dos CFAE: presta¢do de contas, responsabilizacdo

das escolas, reducdo da rede e refor¢o da articulagdo CFAE-Escolas — 2007 a 2014

Por meio do Decreto-Lei n.2 15/2007, de 19 de janeiro, procede-se a sétima alteracdo
do Estatuto da Carreira dos Educadores de Infancia e dos Professores dos Ensinos Basico e
Secunddrio, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 139-A/90, de 28 de abril e, simultaneamente,
também se altera, pela quinta vez, o RIFCP, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 249/92, de 9 de
novembro. No Decreto-Lei n.2 15/2007, de 19 de janeiro, sublinha-se a necessidade de
“assegurar que a formacdo ndo soé ndo prejudica as atividades letivas, mas contribui
efetivamente para a aquisicdo e desenvolvimento de competéncias”, na medida em que “a
formacdo continua, em que o Pais investiu avultados recursos, esteve em regra divorciada do
aperfeicoamento das competéncias cientificas e pedagdgicas relevantes para o exercicio da
atividade docente“(Decreto-Lei n.2 15/2007, de 19 de janeiro); torna-se, entdo, clara a

associacao da formacdo continua a prestacdo de contas.

No ano seguinte, é publicado o Decreto-Lei n.2 75/2008, de 22 de abril - Novo Regime
de Autonomia, Administracdo e Gestdo das escolas — que redefine a rede publica de
estabelecimentos escolares e confere ao diretor do Agrupamento de Escolas (AE) a

responsabilidade de aprovar o Plano de Formagdo, depois do parecer do Conselho Pedagdgico.

Também em 2008, revestem-se de extrema importancia os Despachos n.2 18038 e
18039, de 4 de julho. No primeiro, entre outros aspetos, sublinha-se a necessidade de
“sincroniza¢do” entre os planos de formagdo dos CFAE e os das escolas e aventa-se a
possibilidade de obteng¢do de financiamento através do Programa Operacional Capital Humano
(POCH). O segundo despacho define a constituicdo dos CFAE que, entretanto, sdo aglutinados
(de aproximadamente 200 passam a 91), abrangendo areas territoriais mais extensas, decisdo
que resulta do reordenamento da rede escolar. Também neste diploma se confere aos
Presidentes dos Conselhos Executivos ou Diretores dos AE um maior poder, nomeadamente, na

criagdo e funcionamento dos novos CFAE.

Em 2009, por via do Despacho n.2 2609/2009, de 12 de janeiro, é determinada a
estrutura e modelo de funcionamento do CFAE, em termos financeiros e de recursos humanos.
E de referir que entre 2010 e 2016, s3o inexistentes os financiamentos publicos, fazendo com
que a formagdo continua seja, em muitos CFAE, parcial ou integralmente custeada pelos

formandos.
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Em 2012, a associacao dos CFAE a progressdo na carreira torna-se ainda mais ébvia, na
medida em que, através do Decreto regulamentar n.2 26/2012, de 21 de fevereiro, se legisla um
novo regime de avaliagcdo de desempenho docente e, entre outros aspetos, se institui uma bolsa
de avaliadores externos. No mesmo ano, o Despacho normativo n.2 24/ 2012, de 26 de outubro
— que “procede a criagdo dum dispositivo funcional para a bolsa de avaliadores externos que
aproveita as estruturas existentes nos CFAE e o seu ambito de abrangéncia geografica, propicias
a uma planificacdo e gestdo descentralizadas da rede [..]” — designa o diretor do CFAE
coordenador da referida bolsa de avaliadores (Despacho normativo n.2 24/ 2012, de 26 de

outubro, artigo 3.9).

1.4 Quarto ciclo dos CFAE — Reorganiza¢do e reforco da autonomia: maior participacdo das

Escolas associadas — 2014 a 2020

Quanto ao Decreto-Lei n.2 22/2014, de 11 de fevereiro, vem revogar o Decreto-Lei n.2
249/92, estabelecendo o RIFCP e definindo o “respetivo sistema de coordenagdo, administracdo
e apoio” (Decreto-Lei n.2 22/2014, de 11 de fevereiro); institui-se “um novo paradigma para o
sistema de formacdo continua, orientado para a melhoria da qualidade do desempenho dos
professores, com vista a centrar o sistema de formacdo nas prioridades identificadas nas escolas
e no desenvolvimento profissional dos docentes, de modo a que formacao continua possibilite
a melhoria da qualidade do ensino e se articule com os objetivos da politica educativa local e

nacional“(idem).

E importante frisar que, relativamente ao RIFCP anterior, este documento legislativo,
para além de aumentar o nimero de objetivos fundamentais da formagdo continua, destaca a
importancia da existéncia de uma bolsa de formadores internos que integrem o quadro das
escolas afetas ao CFAE, sendo “responsaveis pelo desenvolvimento e acompanhamento dos
planos anuais e/ou plurianuais de formacdo”. Através deste Decreto-Lei sdo ainda introduzidos
mecanismos de monitorizagdo da competéncia da Dire¢do-Geral da Administragcdo Escolar

(DGAE) e a avaliagdo externa competira a Inspe¢do-Geral da Educagao e Ciéncia (IGEC).

Em 2015, é publicado o Decreto-Lei n.2 127/2015, de 7 de julho, ainda hoje em vigor,
que define as regras “a que obedece a constituicdo e o funcionamento dos CFAE, regulando,
pela primeira vez em diploma préprio, o seu estatuto, as suas competéncias [...]” (Decreto-Lei

n.2 127/2015, de 7 de julho).
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Segundo este normativo, importava “redefinir o papel dos CFAE e introduzir
desenvolvimento e mudangas significativas na sua organiza¢do e funcionamento, visando a
melhoria da sua capacidade de promover um servico de formagdo continua” (idem). Deste
modo, explicitam-se, por exemplo, aspetos como os drgdos de gestdo (diretor e comissdo
pedagdgica que, doravante, terd duas sec¢des — conselho de diretores e sec¢do de formacgado e
monitoriza¢do). Ainda no mesmo documento, sdo alvo de definicdo e regulacdo os dispositivos
de direcao e gestao dos CFAE — o regulamento interno, o plano de formacao, a bolsa interna de

formadores, a formacao reconhecida e certificada e o apoio técnico e pedagdgico.

Sdo ainda definidas as modalidades de representacdo e coordenacao da acdo dos CFAE,
através da identificacdo das suas redes de organizagdo regional — Norte, Centro, Lisboa e Vale

do Tejo, Alentejo e Algarve — e das respetivas competéncias.

1.5 Estruturas da administracdo educativa que tutelam os CFAE

Tendo em conta a legislagdo em vigor, importa também identificar e explicitar, ainda
que de forma pouco aprofundada, quais as estruturas da administracao educativa que tutelam

os CFAE.

Em primeiro lugar, cumpre mencionar a intervengdo do ME através do estabelecimento
de prioridades de formagdo e criagdo de programas nacionais, de acordo com o estipulado no
artigo 30.2 do Decreto-Lei n.2 22/2014, de 11 de fevereiro. Devemos ainda referir outros servigos
centrais que, no ambito do ME, integram a administragao do Estado, e atuam, simultaneamente,

sobre os CFAE:

- A Secretaria-Geral da Educacdo e Ciéncia (SGEC), de acordo com informagdo constante no seu
portal oficial, “assegura, nos termos do disposto no n.2 6 do mapa Ill do Anexo | da Resolucdo
do Conselho de Ministros n.2 73-B/2014, de 16 dezembro de 2014, o apoio logistico e
administrativo a autoridade de gestdo do Programa Operacional Capital Humano (POCH),
enquanto 6rgdo de governagdo do Programa, que operacionaliza a nivel nacional a regulacdo
transnacional, conforme o disposto no n.2 1 do artigo 19.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12

de setembro”;

- O Programa Operacional Capital Humano (POCH) regula a atribuicdo de fundos comunitarios,
estabelecendo regras, analisando a candidatura dos CFAE com base no alinhamento do plano

de formacdo com metas e prioridades nacionais e europeias e tendo em consideragdo varios
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indicadores com evidéncias sobre: taxa de conclusdao das formacdes; qualidade e diversidade
dos protocolos estabelecidos; diagndstico de necessidades de formagdo; mecanismos de
acompanhamento; grau de eficiéncia pedagdgica; participantes que concluiram ac¢Oes de
formacao; contributo da formacdo para atividade profissional; parecer da Comissao Pedagdgica
(qualidade formadores/adequacdo infraestruturas educativas, equipamentos e recursos
didaticos); existéncia de instrumentos que assegurem a igualdade de oportunidades e de
género; formuldrios de acreditacdo do CCPFC; formularios de acreditacdo da DGAE referentes

ao Pessoal Ndo Docente (PND), entre outros aspetos;

- A Direcdo-Geral de Educacgdo (DGE), por seu turno, é responsavel pela difusdo de politicas
educativas através da implementacdo de acGes de formacdo em cascata que os CFAE sdo
chamados a disseminar. Desta forma, “sdo decididas superiormente as dreas prioritarias de
formacao e, como tal, as financidveis, e sdo enviados aos CFAE “pacotes de formacdao”, em nome
da desejada qualificacdo dos professores e da melhoria do ensino” (Viegas, 2007, p.229). A
propria DGE é igualmente uma entidade acreditada que desenvolve as suas préprias acdes de

formacao;

- A Diregdo-Geral da Administragdo Escolar (DGAE) tem a incumbéncia de coordenar o processo
de avaliagdo externa dos professores, assim como o préprio coordenador da bolsa de
avaliadores externos. Encontram-se também sob a sua algada as a¢des de formagdo que tém
como destinatdrios os diretores dos CFAE. Podemos acrescentar ainda que regula a formagao
destinada ao PND. Por outro lado, no dambito do Decreto-Lei n.2 22/2014, de acordo com o
descrito no capitulo 21, é responsdvel pelo “Sistema de informagdo, monitoriza¢ao e avaliagdo”.
Na sequéncia deste diploma, a formagao continua é também “objeto de avalia¢do periddica por
parte dos servicos competentes do Ministério da Educacdo e Ciéncia, designadamente quanto
aos seus efeitos”, numa légica de prestacdo de contas. A DGAE é permitido ainda celebrar
contratos de prestacdo de servicos com formadores, nos termos da lei, tendo em vista a
concretizacdo, em colaboracdo com os CFAE, de programas de formagdo em dreas de

intervencao prioritaria;

- Quanto ao Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formac&o continua (CCPFC), segundo o Decreto-
Lei n.2 22/2014, “é constituido por um presidente e oito vogais, designados por Despacho do
membro do Governo responsavel pela area da educac¢do” (Capitulo VI, artigo n.2 23), facto que
atesta o papel de controlo do Estado na formacéo, por exemplo no que diz respeito a autonomia
pedagdgica dos CFAE. Este 6rgdo efetua a acreditacdo de formadores, de a¢des de formacdo

para Pessoal Docente (PD) e entidades formadoras, acompanhando o processo de avaliacdo do

10



Representagdes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulagdo Local da Educagdo

sistema de formagdo continua. O seu regulamento é aprovado por membros do Governo
responsaveis pelas areas das Finangas, da Administragdo Publica e da Educagdo (Capitulo VI,
artigo n.2 26). Segundo Ruela (1997), pelo grau de dependéncia do CCPFC em relagdo ao ME, ha
o risco de ocorrer uma “governamentalizacdo da formacdo continua”, dado que é notério o
controlo significativo “do Ministério da Educacdo sobre a formacdo continua e a articulagdo
desta, de um modo mais explicito, com as necessidades do sistema educativo definidas
centralmente.” (Ruela, 1997, pp.13-14). Além disso, o CFAE esta dependente de um drgdo, no
gual ndo tém representacdo, e que aumenta o trabalho burocratico administrativo nos CFAE

(Correia, 1997, p.34);

- Ao Instituto de Gestdo Financeira de Educacdo (IGEFE) cumpre efetuar o pagamento dos

fundos comunitarios a escola-sede do CFAE apds decisdao do POCH;

- A Inspecdo-Geral da Educagéo e Ciéncia (IGEC) compete a avaliacdo externa dos CFAE. No ciclo
de inspegdo em curso, preveem-se cinco a¢oes inspetivas aos CFAE e, pela primeira vez, este
organismo é chamado oficialmente a participar, uma vez que sdo ouvidos o elemento da sec¢ao
de Formacdo e Monitorizacdo do AE e o diretor do CFAE, este Ultimo integrado no painel dos
representantes da comunidade local. O presente ciclo inspetivo contempla ainda a audi¢do dos

formadores;

- J4 a Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEstE) é um servico central da
administracdo direta do Estado dotada de autonomia administrativa. De acordo com o seu
portal online, deve garantir, nomeadamente, “a concretizacdo regional das medidas de
administracdo e o exercicio das competéncias periféricas [...], assegurando a orientacdo, a
coordenac¢do e o acompanhamento das escolas”, assim como “a articulagdo com as autarquias

locais, organizagdes publicas e privadas nos dominios de intervengdo no sistema educativo”;

- A Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P. (ANQEP) cabe o envio de

orientagdes sobre o funcionamento do Ensino Profissional;

- A Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia (DGECC) detém informacdo sobre os

CFAE, no ambito de projetos sobre a organizacdo da escola, entre outros.

Em sintese, a evolugdo do quadro juridico-normativo atesta a variedade de atores
educativos que estdo envolvidos na criagdo, expansdo, consolidagao e funcionamento dos CFAE,
0 que antecipa a importancia que assumem na sua escala de ac¢do e intervenc¢do, bem como a

justificacdo da relevancia deste estudo.
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2. Justificacdo da relevancia do presente estudo

O estudo centrado nas relagdes de interdependéncia estabelecidas entre os CFAE e
atores educativos mais relevantes justifica-se atendendo a trés fatores. Assim, em primeiro
lugar, e conforme apresentado no ponto anterior, o enquadramento juridico-normativo que
norteou a criagao e evolugdo dos CFAE demonstra, na nossa opinido, a natureza particular desta
organizacao educativa e a variedade de atores educativos com que se relaciona, razées que
determinam o interesse pelo seu estudo. Em segundo lugar, a escassa existéncia ou inexisténcia
mesmo de estudos sobre as relagdes que estabelecem com multiplos atores educativos
constituem também motivos justificativos desta investigacdo; refira-se ainda que os estudos
existentes carecem de uma necessaria atualizacdo. Finalmente, apesar da escassez de estudos,

o conhecimento disponivel aponta para a presenca de tensdes nas rela¢des estabelecidas.

2.1 Literatura sobre os CFAE

A revisdo da literatura sobre os CFAE decorreu nos meses de setembro e outubro de
2022. A nossa pesquisa partiu do mapeamento realizado por Oliveira (2021) que possibilitou a
sinalizagdo de dissertagdes e teses relacionadas direta ou indiretamente com os CFAE. Desta
forma, privilegiou-se a consulta dos repositérios das Universidades de Lisboa, Porto e Minho.
Foram igualmente consultados artigos e obras que incidem sobre os CFAE. Apesar da consulta

desta literatura, estamos cientes que outros estudos existirdo que ndo foram consultados.

A revisdo de literatura permitiu, entdo, concluir que, tal como refere Ferreira (2021), na

sua dissertagdao de mestrado, existe
a falta de estudos publicados em Portugal sobre os Centros de Formacdo de Associagdes de Escolas. Apesar de
referidos em diversas publicagdes e teses de mestrado e doutoramento, os CFAES tém permanecido relativamente
arredados dos estudos académicos sobre as organizag8es educativas. (p.83)

Ainda assim, encontramos artigos e estudos relacionados direta ou indiretamente com
os CFAE, isto é, incidindo sobre formacdo continua, o papel dos formadores, a avaliacdo da
formacdo continua, as reformas educativas, ou ainda sobre “tecnologias de informacdo e
comunica¢cdo na educacdo”, “supervisdo e orientacdo pedagdgica”’, “intervencdo social,

inovacdao e empreendedorismo”, “desenvolvimento curricular”, “sociologia da educacao e
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administracdo educacional” e “administracdo educacional”, conforme mapeamento ja referido

e efetuado por Oliveira (2021).

De entre as leituras realizadas, ndo podemos deixar de fazer, mais uma vez, referéncia
aos textos estruturantes de Canario (1994) sobre as potencialidades dos CFAE e aos textos de
Barroso e Candrio, publicados em 1995 e 1999. Nas palavras destes autores (1995), aquando da
sua criagao, os CFAE “ndo surgiram como uma decisao avulsa ou parcelar”, mas uma espécie de

"o

“fecho da abdbada” de uma politica de formacgdo continua de professores “, “articulada com a

n «u

definicdo da carreira docente”, “a melhoria do desempenho dos estabelecimentos de ensino” e

Y

com “a aplicacdo da reforma educativa em curso” a data (Barroso & Canario, 1995, p.264).

Aquando do seu aparecimento, os CFAE eram, entdo, uma “inovacdo estrutural do
aparelho administrativo que regula as relagbes entre a Administracdo Central e os
estabelecimentos de ensino”, mas contendo em si “elementos contraditérios”. Barroso e
Candrio (1995) sustentam, por isso e recorrendo a metdfora de Butera (1991), que a
configuracdo desta organizagdo educativa oscila entre o modelo de “ser um dos patamares do
“castelo” da administra¢do, onde as escolas ocupam os pisos inferiores; ou ser um dos nds
estruturantes da “rede” de escolas de uma determinada regido “(Barroso & Canario, 1995,

p.275).

Assim, no primeiro modelo -“ser um dos patamares do “castelo”-, o CFAE é encarado
como uma instituicdo que se encontra sob uma regulacdo estatal, burocratica e administrativa,
condicionada pelos normativos e pela intervencdo dos servicos da administracdo (DGE, DGAE,
IGEC, etc.), cabendo ao seu diretor garantir o cumprimento da legislacdo, ou seja, o CFAE é visto

como um “servico do Estado” (Barroso, 2006 cit. por Oliveira, 2021, p.42).

No segundo modelo -“né da rede”-, esta instituicdo é perspetivada como uma
“ N - ” . p ~ . . -
organizagao profissional”, regida por “uma regulagdo corporativa de tipo profissional e
pedagdgica, com relativa autonomia, tendo o diretor fungdes de lideranca pedagdgica (Barroso,

2006 cit. por Oliveira, 2021, p.42).

Por estas razbes, podemos referir que “esta estrutura de formagdo continua é
atravessada por duas légicas distintas”: por um lado, a “légica da centraliza¢do, do controlo e da
mudanca dirigida”, em que o CFAE é encarado como uma “agéncia desconcentrada da

Ill

Administracdo Central“, ou seja, como um “mediador entre o nacional e o local”; por outro lado,

a “légica da autonomia, da iniciativa local, da inovagao e da pratica, em que o CFAE é entendido,
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por exemplo, como um “equipamento de um “territério” educativo” (Barroso & Canario, 1995,

p.276).

E, pois, dbvia a tensdo entre estas duas légicas e as implicacdes que tém nos CFAE, em
termos de natureza e funcionamento, mas também no seu diretor. Nas palavras de Barroso e
Canario (1995), esta figura é simultaneamente o “executivo” do Ministério e o “lider” local no
dominio da formacdo” (Barroso & Canario, 1995, p.267), mas que detém um “acentuado
protagonismo”, sendo vitima de uma espécie de “esquizofrenia organizacional” (idem, p.277).
No entender dos mesmos autores, para o seu desempenho, concorrem multiplos fatores, tanto
de natureza pessoal (nomeadamente, percurso pessoal, motivagdes que estiveram na origem
da sua candidatura, etc.) ou relacionados com o préprio CFAE (dimensao, relacdo com a escola
sede e as escolas a ele afetas). Silva (1997) afirma mesmo que” os Centros de Formacgao sao os
seus diretores” (Silva, 1997, p.292); ja Canario (1994) faz referéncia a “uma figura central, mas
gue, tendencialmente solitdria, poderd adquirir uma dimens3do quixotesca face a amplitude das
tarefas”; acrescenta ainda que é importante valorizar a “dimensao colegial” do CFAE, referindo
o papel determinante da comissdo pedagodgica e da equipa de formadores na “emergéncia e

concretizacdo de uma politica formativa” (Canario, 1994, p.52).

Atestando esta dualidade de modelos, afigura-se igualmente pertinente convocar o
estudo de Ruela (1997) sobre a construcgdo e natureza da oferta formativa dos CFAE em fungdo
dos niveis de analise: nacional e local. O primeiro representa a liga¢do prioritaria da formagao
com os objetivos do sistema educativo, ndo sendo a mesma concebida na légica do
desenvolvimento profissional dos professores e do desenvolvimento organizacional das escolas;
“[o] segundo nivel de analise perspectiva a formagdo como uma componente de processos
enddgenos de mudanga das escolas e dos professores e estd de acordo com a concep¢do de

formacdo centrada na escola” (Ruela, 1997, p.32).
De seguida, procurar-se-3, explicitar estas duas configura¢Ges dos CFAE.

- O CFAE como “agéncia desconcentrada da Administra¢ao Central”

Se entendermos esta organizacdo educativa como uma “unidade desconcentrada”
(Barroso & Canario, 1995, p.277) da Administragdo, sujeita a um “controlo remoto” (idem,
p.270), este mesmo controlo pode ser garantido de trés formas, segundo Oliveira (2021): a) A
formacdo como veiculo de implementacdo das politicas educativas; b) A formagdo enquanto
forma de captar fundos comunitdrios; c) A formacdo de professores interrelacionada com a

progressdo na carreira e a avaliacdo de desempenho.
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Portanto, enquanto “agéncia desconcentrada da Administra¢do Central”, qualquer CFAE
estd sujeito a um mesmo enquadramento legal e sob as mesmas formas de regulacdo

transnacional e nacional.

Como ja foi referido neste capitulo, é a “nivel transnacional que atua a Unido Europeia
ao controlar e coordenar a execugao de politicas educativas através das regras e dos sistemas
de financiamento que foi estabelecendo ao longo de quase 30 anos de existéncia dos CFAE”
(Oliveira, 2021, p.46).

Mas as inumeras responsabilidades a cargo desta organiza¢do educativa —a formacgdo e
o seu financiamento, a avaliacdo de desempenho, a partilha de praticas e experiéncias
pedagdgicas, a coordenacdo de projetos, o estabelecimento de parcerias — estdo sujeitas a uma
regulagdo nacional que, no entendimento de Barroso (2006, p.53), se traduz, ao longo dos anos,
numa “sedimentag¢do normativa”. Devemos também referir o crescente e constante escrutinio
a que os CFAE estdo sujeitos seja por parte da DGAE, através da monitorizacdo de resultados
obtidos, seja pela avaliacdo levada a cabo pela IGEC, seja pelas vdrias plataformas estatais ou
ainda pela maior exigéncia e complexidade inerente as candidaturas; podemos, entdo,

considerar a existéncia de uma multirregulagao.

- O CFAE como “equipamento de um “territério” educativo”

Quando nos referimos ao CFAE enquanto “equipamento de um “territério” educativo”,
é forgosa a associagao a microrregulacdo local “situacional, ativa e auténoma”, em que é criado

um “efeito mosaico”, de grande multiplicidade:

cada CFAE tem uma constitui¢do local, uma configuracgdo diferente, especificidades individuais dos atores, um contexto
socioeconémico peculiar, agrupamentos e escolas Unicos, um nivel de desenvolvimento local e regional distintos,
parcerias exclusivas, formas de financiamento varidveis, entre outros aspetos, o que cria muitos “mosaicos” diferentes.
No ambito da regulagdo da educagdo, cada CFAE constitui, assim, um observatdrio riquissimo de redes e conexdes

dinamicas em diferentes planos.

Enquanto organizacdo educativa, o CFAE tem uma organica complexa que implica diferentes vertentes: uma
organizagdo com um diretor que lidera uma equipa; uma organizagdo que constitui uma associagdo de escolas,
integrada numa escola-sede, da qual depende; uma organizagdo que estabelece multiplas parcerias. (Oliveira, 2021,

p.49)
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A autora citada procede mesmo a especificacdo de cada uma das vertentes dos CFAE, a
saber: uma organiza¢do educativa, uma associacdo de escolas, uma organiza¢do dentro de uma

escola-sede, uma rede e uma organizagdo que interage com os parceiros locais.

Esta ultima vertente revela-se particularmente interessante, na medida em que o CFAE
é, por exceléncia, uma “interface entre [...] diferentes parceiros educativos a nivel local”
(Barroso & Canario, 1999, p.28), por exemplo, municipios, instituicGes de ensino superior,
comunidades intermunicipais, associagcées e instituicdes locais ..., ou seja, estdo vocacionados

para a” construcdo de redes locais de formagdo” (Barroso & Canario, 1995, p.289).

- O CFAE: “agéncia desconcentrada da Administracdo Central” ou “equipamento de um
“territdrio” educativo”?

De facto, “[o]s diferentes planos e dimensées territoriais apresentados [...] ndo existem
de forma compartimentada nem independente: estes sobrepdem-se e coexistem de modo a
estruturarem uma coesdo em torno de linhas educativas nacionais que se integram em

orientag¢des transnacionais” (Oliveira, 2021, p.55).

O CFAE pode, por isso, ser entendido enquanto “unidade desconcentrada”, se encarado
numa ldgica de regulagdo nacional ou como um “equipamento de um “territorio” educativo””,
se visto na ldgica de microrregulagdo local; alids, é esta coexisténcia — regulagdo nacional e

microrregulagdo local — que da lugar a uma multirregulagao (Oliveira, 2021, p.40).

Também Névoa, em textos publicados em 1991, 1992 e 1993, reflete sobre praticas e
concec¢bes da formagdo continua e sobre a profissdao docente. Outros textos e estudos, por
exemplo, da autoria de Silva (1997), Formosinho (2003), Viegas (2007), Ferreira (2011),
Nascimento e Pina (2011), Cardoso, Grave-Resendes e Barreto (2016) e Oliveira (2021) centram
igualmente as suas reflexdes sobre os CFAE, mas ndo especificamente sobre a perspetiva que
nos parece menos estudada — as relacGes de interdependéncia que o CFAE estabelece com
outros atores educativos. Refira-se, no entanto, que Ruela (1997), na sua dissertacdo de
mestrado — “Centros de Formacgdo das AssociacGes de Escolas: processos de construcdo e
natureza da oferta formativa”— em que analisa os processos de construcdo da oferta formativa
de quatro CFAE e a forma como nela se articulam as prioridades nacionais de formacao e as

necessidades de formacdo das escolas e dos professores, considera, de entre as varias
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dimensOes principais do problema investigado, as intera¢des estabelecidas com outras

instituicdes.

Assim importa sublinhar que se o CFAE, no entendimento de Canario (1994), nasce pela
“via legal”, a sua passagem “de uma condicao virtual, a atualizacdo de todas as suas
potencialidades faz apelo a um processo apropriativo, por parte dos professores e das escolas”,
implicando “um conjunto de novas responsabilidades as varias entidades institucionais
envolvidas” e justificando que os “problemas singulares” de cada CFAE estejam “abertos a uma

pluralidade de solugGes e, portanto, a criatividade dos atores locais” (Canario, 1994, pp.54-55).

Alids, Barroso e Canario (1999) defendem que

O Centro de Formagdo situa-se, assim, numa interface entre diferentes instancias da administragdo (central,
regional, local), diferentes parceiros educativos a nivel local (por exemplo autarquias), e um conjunto de

estabelecimentos de ensino de que o Centro de formag&o se constitui como um potencial polo federador. (p.28)

E, portanto, nesta perspetiva que se afigura pertinente aprofundar o estudo desta
instituicdo, isto é, investigando as relacdes de interdependéncia que se estabelecem entre o
CFAE e atores mais relevantes como indicador de modos de regulacdo do sistema educativo

local.
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Il. ENQUADRAMENTO TEORICO

Este estudo tem como conceitos tedricos norteadores politicas publicas educativas,
regulacdo da educacao como conceito particularmente atil para estudar as politicas educativas
e ainda atores e as suas relacdes de interdependéncia. Far-se-3, uma “incursao” no primeiro
dominio; em seguida, proceder-se-3 a explicitacdo do conceito de regulacdo e evolugdo dos seus
modos e niveis e, por fim, apresentar-se-do algumas considera¢des sobre a interacdo entre

atores.

1. Politicas publicas educativas

Commaille (2006) defende que o termo “acdo publica” traduz uma alteracdo de
perspetiva no estudo das politicas publicas. Assim, substituindo uma abordagem centrada no
papel do Estado, surge uma outra que preconiza “as acoes das instituicdes publicas e de uma
pluralidade de atores, publicos e privados, saidos da sociedade civil ou da esfera estatal, que
agem em conjunto, em interdependéncias multiplas, ao nivel nacional, mas também local e
eventualmente supranacional, para produzir formas de regulacdo das atividades coletivas”
(Commaille, 2006, p.415). Portanto, a evolugdo da analise das politicas publicas para uma
sociologia politica da acdo publica “corresponde a passagem de uma concecdo em termos de
producdo estatal das politicas publicas a uma conce¢do em termos de construgdo coletiva da
acdo publica” (Hassenteufel, 2008, p.23), concecao justificada pelo interesse ndo apenas “[n]os
objetos tradicionais da ciéncia politica (poder, instancias governamentais, instituicdes estatais,
politicos e forgas partiddrias, etc.), mas [n]o que se passa no seio das sociedades nas interagdes
multiplas, diversas e complexas, que as estruturam” (Commaille, 2006, p.416). As politicas
publicas devem ser entendidas, pois, como “interven¢des de uma autoridade investida de
“poder publico” e de legitimidade governamental sobre um dominio da sociedade ou do
territorio” (Thoenig, 2004 cit. por Barroso et al. 2007, p.8), mas que deve inscrever-se na nogdo
mais ampla: a de a¢do publica; segundo os autores citados, o cenario das politicas publicas é
ampliado, passando a integrar “multiplos atores que se localizam e se movem em escalas

diversas (transnacionais, nacionais, regionais, locais”, relativizando o papel do Estado.

A acdo publica perspetivada como “a maneira como uma sociedade constréi e qualifica
problemas coletivos e elabora respostas, conteldos e processos para aborda-los” (Thoenig,

1997, p.28) implica, assim, uma “sobreposicdo de interacGes” que decorrem em distintos
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planos: “no seio dos atores coletivos, entre atores politicos em torno de questdes politicas
especificas, entre atores locais, nacionais e supranacionais, e entre atores e politicas de
diferentes sectores da vida social” (Hassenteufel, 2008 cit. por Carvalho, 2015, p.319). Como
defendem Barroso et al. (2007), ao entendermos as politicas publicas “como espacgos
comunicacionais e sociais nos quais se exprimem e interagem diferentes modos de relagdo com

III

o mundo educacional”, entdo sdo passiveis de “ser observadas a partir de multiplos pontos de
producdo e ancoragem” (Barroso et al., 2007, p. 8), nomeadamente documentos oficiais e
oficiosos, na imprensa periddica especializada e ndo especializada, nos lugares de mediatizacao,

nas narrativas dos atores, nas reunides e ainda noutros espacos sociais de interagao.

Introduzem-se, deste modo, os principios da “horizontalidade e circularidade das
interacGes multiplas e interdependentes dos diversos atores” capazes de intervir nos processos
de construcdo da politica. Acrescente-se que se constata a existéncia de uma “ampliacdo do
universo dos possiveis intervenientes nas politicas publicas” como consequéncia de uma “maior
heterogeneidade de atores em interdependéncia” (Carvalho, 2015, p.318). E necessario, por
isso, ter em consideracdo “o cardter plural, compdsito e eventualmente conflitual da grande
organizacdo do Estado e das relages entre os seus atores, assim como [...] a porosidade (e por

vezes até sobreposicdo) que entre esses mundos pode existir” (idem, p.318).

Ndo sendo o objetivo deste trabalho realizar uma analise exaustiva da evolugdo das
politicas publicas, importa referir que nos encontramos numa fase da analise das politicas
publicas “em que se assiste a uma interpenetracdo das escalas espaciais de a¢do” (Almeida,
2015, p.21). O Estado ndo € ja o unico nivel de analise valido; ha sim “uma diversificagdo dos
espacos politicos, seja pela territorializagdo (descentralizagdo, desconcentragdo, etc.), seja pela
transnacionalizac¢do (europeizac¢do, agéncias internacionais; papel das organizagdes e atores...)”.
E evidente que ndo existe mais “uma ordem verdadeiramente hierarquica e as redes que
reagrupam os atores podem pertencer a espagos de natureza diversa. Os fenédmenos de «lagos
estranhos» (que coloca em relacdo niveis e atores heterogéneos) sdo cada vez mais frequentes

e o0 espaco da acdo publica é fortemente multidimensional (idem, p.21).
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2. Regulagdo da educagao

O conceito de regulacdo, desde o inicio dos anos 90, do século XX, passa a ser utilizado

recorrentemente por socidlogos e politélogos que estudam a “a¢do publica”.

Segundo Barroso (2005), em termos genéricos, regulacdo “é um processo constitutivo
de qualquer sistema”, que tem como principal propdsito “assegurar o equilibrio, a coeréncia,
mas também a transformacdo desse mesmo sistema”, quer através da “producdo de regras
(normas, injuncgées, constrangimentos, etc.) que orientam o funcionamento do sistema, quer
através do “(re)ajustamento da diversidade de acbes dos atores em funcdo dessas mesmas

regras” (Barroso, 2005, p.733).

Quando aplicada as organizacdes ou sistemas de acdo organizada, Mauroy e Dupriez

(2000, cit. por Barroso, 2005, p.730) sdo da opinido que

a regulacdo é resultante da articulagdo (ou da transagdo) entre uma ou varias regulagdes de controlo e processos
“horizontais” de produgdo de normas na organizagdo. A regulagdo é entendida no sentido activo de processo social

de produgdo de “regras de jogo” permitindo resolver problemas de interdependéncia e de coordenagéo.

Convém destacar que o sistema educativo, como qualquer sistema social, é
extremamente complexo, justificando o entendimento de regulagdo como um “processo
compdsito que resulta mais da regulagao das regulagdes, do que do controlo direto da aplicagdo

de uma regra sobre agdo dos “regulados” (Barroso, 2005, pp.733-734).

Quanto a Antunes (2006),

a regulagdo pode ser entendida como o conjunto de actividades, tendentes a estabilizagdo e institucionalizagdo,
tempordrias, dindmicas, mas prolongadas, orientadas para produzir essa congruéncia de comportamentos individuais e
colectivos, para mediar os conflitos sociais e para limitar as distorg¢&es, produzidas pelo processo de acumulagdo, a niveis

compativeis com a coesdo social. (p. 66-67)

Na medida em que podemos afirmar que a regulacdo do sistema educativo esta
associado um “processo compdsito”, devemos referir a coexisténcia da “regulacdo institucional,

normativa e de controlo” que compreende o “conjunto de acbes decididas e executadas por
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uma instancia (governo, hierarquia de uma organiza¢do) para orientar as acdes e as interagées
dos atores sobre os quais detém uma certa autoridade” (Maroy & Dupriez, 2000 cit. por Barroso,

” u

2006, p. 13), bem como a “regulacdo situacional, ativa e autdnoma” “que compreende ndo sé
a definicdo de regras (normas, injuncdes, constrangimentos, etc.) que orientam o
funcionamento do sistema, mas também o seu (re)ajustamento provocado pela diversidade de

estratégias e acbes dos varios atores, em funcao dessas mesmas regras” (Barroso, 2006, p.13).

No entendimento de Barroso (2006), a “mobiliza¢do da teoria da regulacdo para analise
das politicas publicas”, estd ligada a evolugao da chamada “sociologia politica da a¢do publica,
que apresenta duas abordagens fundamentais, mas complementares: “a necessidade de
apreender o Estado pela sua acdo” e “a necessidade de apreender a acdo do Estado através dos

seus instrumentos” (Barroso, 2006, p.13).

2.1 Modos da regulacdo da educacdo e sua evolugao

Em Portugal, o nosso sistema de ensino parte de um modelo de governacdo que
designamos de “Estado Educador” em que “as autoridades politicas orientam e coordenam o
funcionamento do sistema de ensino e asseguram os seus resultados” (Barroso, 2013, p. 15).
Subjacente a este modelo, esta um modo de regulagdo burocratico-profissional, que visa
assegurar a universalidade e homogeneidade do ensino (idem, p.14); combina “a regulacdo
estatal do tipo burocratico e administrativo, em que a escola é vista como ‘um servico do
Estado’, sujeita a uma rede complexa de normativos (...)” com “uma regulacdo corporativa de
tipo profissional e pedagdgico, em que a escola é vista como ‘uma organizagdo profissional’, com
uma gestdo de tipo colegial (...)” (Barroso, 2006, p. 52). Podemos acrescentar até que, pelo
menos até finais dos anos 80 do século XX, este modelo se traduzia “ao nivel institucional e
organizativo, numa combina¢do da componente burocratica (que privilegiava a racionalidade
administrativa, prépria da intervencdo do Estado), com a componente profissional docente (que
privilegiava a racionalidade pedagdgica)”. Nesta época, coexistiam, desta forma, no nosso pais,
uma “regulacdo estatal burocratica e administrativa” e uma “regulacdo profissional, corporativa
e pedagodgica” (Barroso, 2000 cit. por Barroso et al., 2007, p.15). No entender de Barroso (2000),
assim se explica a relevancia que a prdpria administracdo escolar atribuia aos professores,
“pelos cargos e fun¢des que desempenhavam”, mas também pelo conhecimento e experiéncia
profissional que detinham na “fundamentacdo e legitimacdo das politicas educativas”; ndo

podemos igualmente deixar de referir o protagonismo das associa¢des representativas da classe
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docente, protagonismo adquirido no processo politico, gragas a sua intervengao e negociacao
com os governos. Por esta razdo, a regulacdo burocratico-profissional traduzia-se,
frequentemente, “numa “alian¢a” tacita entre o Estado e os sindicatos de professores [...]
determinada ou pela relacdo de forcas, ou pela convergéncia de interesses, ou por mero

mimetismo institucional” (Barroso et al. ,2007, p.15).

No entanto, no entendimento de Barroso (2006), ao nao ter sucesso garantindo “a
qualidade e a eficacia do funcionamento global do sistema e dos seus resultados”, o “Estado
Educador” (Barroso, 2006, p.51) enfrenta um processo de reconfiguracdo perante as varias e
constantes mudancas na sociedade — a globalizacdo, a massificacdo das escolas, a emergéncias

das TIC, por exemplo.

Desta forma, nas ultimas décadas, a crise do papel do Estado traduz-se num tipo de
regulacdo que Barroso et al. (2007) designam genericamente por regulacdo pds-burocratica,
centrada nos resultados e na prestacdo de contas, em que assistimos a emergéncia do “Estado
regulador, vigilante e controlador” (Lascoumes & Le Gales, 2004, p. 369 cit. por Barroso, 2013,
p. 18). Como sublinha Almeida (2015), este organismo “continua bem presente e assume um
carater de intervengdo (com mudangas ao nivel das modalidades de intervenc¢do), embora, por
si s6, ndo garanta a regulacdo e ndo determine o conteldo e os contornos da agdo publica”

(Almeida, 2015, p.26).

E, pois, neste contexto que se inscreve o surgimento dos CFAE, enquanto organizacdo
que, nas palavras de Barroso e Canario (1995), introduz “no nosso sistema de ensino uma
instituicdo potencialmente original e importante, quer pelo seu cariz estratégico, quer pelos
recursos que mobiliza, quer pelos efeitos [...]” (Barroso & Canario, 1995, p.263). A criagdo dos
CFAE, em Portugal, constitui, a par de outras medidas de politica educativa, uma forma de
resolver a crise do “Estado Educador” (Charlot,1994, cit. por Barroso & Canario, 1995, pp.267-
268), reorganizando o seu papel, concebendo o modelo de formagdo continua dos professores
como inovador e descentralizado (Barroso & Canario, 1999, p.267), numa légica de proximidade
territorial, tendo em conta o contexto e as necessidades das escolas e dos seus professores

(Barroso & Candrio, 1999, p.23).
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2.2 Niveis de regulacdo da educacdo

De acordo com Barroso (2006) e tendo como base “o modo como sdo definidas e
controladas as orientagbes, normas e agbes que asseguram o funcionamento do sistema
educativo e, em particular, o papel que o Estado e outras instancias ou agentes sociais tém nesse
processo”, existem trés niveis de regulacdo distintos, mas complementares: regulacdo

transnacional, regulacdo nacional e microrregulacdo local (Barroso, 2006, p.44).

Sublinhando que a regulacdo dos sistemas sociais surge como consequéncia de um
“complexo sistema de coordenagdes e (co-coordenagdes) com diferentes niveis, finalidades,
processos e actores, interagindo entre si, de modo muitas vezes imprevisivel, segundo
racionalidades, légicas, interesses e estratégias distintas”, o mesmo autor, aponta trés tipos de

IH

efeitos que resultardo no “aumento da regulagdo transnacional”, no “hibridismo da regulagdo

|ll

nacional” e na “fragmentacdo da regulacdo local”. Nas palavras de Barroso (2003), podem

referir-se:

- o efeito de contaminagdo que existe ao nivel da transferéncia dos conceitos, das politicas e das medidas postas

em prética, entre os paises, a escala mundial;

- 0 efeito de hibridismo que resulta da sobreposi¢do ou mesticagem de diferentes légicas, discursos e préticas na

definigdo e acgdo publicas, o que reforga o seu cardcter ambiguo e compésito;

- o efeito mosaico que resulta do processo de construgdo destas mesmas politicas que raramente atingem a
globalidade dos sistemas escolares e que, na maior parte das vezes, resultam de medidas avulsas de derrogagcdo

das normas vigentes, visando situagdes, publicos ou clientelas especificas. (pp. 24-25)

No que diz respeito a regulagao transnacional, este nivel consiste “[n]Jo conjunto de
normas, discursos e instrumentos (procedimentos, técnicas, materiais diversos, etc.) que sdo
produzidos e circulam nos féruns de decisdo e consulta internacionais, e que sdo tomados, pelos
politicos e funcionarios ou especialistas nacionais, como “obrigacdo’ ou ‘legitima¢do’ para
adotarem ou proporem decisdes ao nivel do funcionamento do sistema educativo” (Barroso,
2006, pp.44-45); tem origem em a) paises centrais, integrando um sistema de dependéncias em
que figuram os paises periféricos e semiperiféricos; b) em estruturas supra-nacionais (como a
EU, no caso de Portugal) que “controlam e coordenam, através das regras e dos sistemas de
financiamento, a execuc¢do das politicas” (idem, p.45) na educacdo; ; c) em programas de

cooperacao e desenvolvimento de organiza¢cdes como o Banco Mundial, a OCDE, ou a UNESCO.
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Em Portugal, o Estado tem exercido uma forma de regulacdo que congrega “burocracia”
e “profissionalismo”, defendendo o “interesse publico” e o “bem publico”, o que gera tensdes e

contradicoes.

Por outro lado, ocorre o empréstimo de politicas transnacionais, como a
descentralizacdo e a autonomia, que sdo enformadas num contexto nacional especifico e
adaptado as diferentes institui¢cdes (Oliveira, 2021, p.39). No entendimento de Barroso (2006),
esta situacdo dd lugar a um hibridismo em que coexistem “diferentes légicas, discursos e
praticas na definicdo e agdo politicas, o que reforca o seu cardter ambiguo e compdsito”

(Barroso, 2006, p.53).

Assim, no caso portugués, é gerado um “jogo duplo” entre a regulacdo (como a
burocratica e a centralizada), por um lado, e a autonomia e a descentralizagdo, por outro

(Barroso, 2006, p.54).

O conceito de regulacdo nacional coincide com o de regulacdo “institucional, normativa
e de controlo” anteriormente referido, isto é, a forma como o Estado e a sua administracdo
coordenam, controlam e influenciam o sistema educativo, “através de normas, injuncdes e

constrangimentos” (Barroso, 2006, p.56).

Na microrregulagao local, os atores, coletivos ou individuais, com intervengao direta a
nivel local, sdo multiplos e vao desde servicos da administracdo a organizacGes educativas,
associacGes, professores, diretores, etc., conferindo uma complexidade e imprevisibilidade aos
processos de microrregulacdo (Oliveira, 2021); refira-se que se trata de um “complexo jogo de
estratégias , negociacGes e ac¢oes [...] pelo qual as normas, injungdes e constrangimentos [...] sdo
reajustadas localmente, muitas vezes de modo ndo intencional” (Barroso, 2006, p.56) — conceito

coincidente com o de regulacdo “situacional, ativa e autonoma”.

Considerando que o nivel nacional — entendido como as orienta¢des das autoridades
publicas — e o nivel local — entendido como modos de receg¢do local — ocorrem em simultdneo,
percebe-se a existéncia de uma coexisténcia transversal de regulacées que tornam imprevisiveis
o curso da acdo publica. Desta forma, para Barroso (2006), estamos perante uma
multirregulacdo, visto que, ao analisarmos as politicas educativas de um territério nacional, é
importante ter em conta que estas sdo influenciadas por decisdes tomadas aos niveis
transnacional, nacional e local e “a variacdao do poder de influéncia de cada um desses niveis,
em cada momento, determina as caracteristicas mais peculiares da administracdo educativa.”

(Barroso, 2018, p.1082).
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3. Atores e relagbes de interdependéncia

Se a “[al¢do publica [...] ndo é concebida como um encadeamento linear de sequéncias,
mas como o produto de interagGes multiplas entre atores diversos” (Hassenteufel, 2008, p.126),
importa clarificar a no¢do de ator. De acordo com o autor citado, recorrer a esta nogao
pressupde que se parte da “hipdtese da autonomia relativa da capacidade de acdo de um
individuo que efetua escolhas estratégicas num determinado contexto que nunca o limita
completamente” (2008, p.104). Na mesma linha, Musselin (2005) afirma que “os atores estao
sujeitos a multiplos constrangimentos que visam frequentemente limitar os seus
comportamentos, mas dos quais conseguem sempre libertar-se parcialmente” (Musselin, 2005,

p.64).

Refira-se que o termo “ator” engloba individuos e grupos, ou seja, atores individuais ou
coletivos (estruturas administrativas, instancias governamentais, organizagoes politicas, grupos
de interesse, foruns de especialistas ...).; atores estatais (altos funcionarios governamentais) e

nao estatais (grupos de interesses, movimentos sociais) (Hassenteufel, 2008, p.105).

No caso dos atores estatais, revestem-se de particular interesse os funcionarios
governamentais que, participando na construgao das politicas publicas, sdo um exemplo da

interacdo que existe entre a administracdo e a politica (Hassenteufel, 2008, p.142).

E igualmente importante referir a existéncia de atores de decisdo e atores “de
concretizagdo”, mas ainda de atores que, na “arena medidtica”, “contribuem direta ou
indiretamente para colocar na agenda politica um problema: os jornalistas e individuos
(especialistas, intelectuais, atores politicos ...) que se exprimem nos média”; sdo, por isso,

considerados “atores intermitentes da agdo publica” (Hassenteufel, 2008, p.117).

No que diz respeito especificamente aos atores politicos, segundo Hassenteufel (2008),
ndo podem ser dissociados de outros atores que contribuem para a construgdo das politicas
publicas, ja que a “dimensao politica ndo é sendo uma das dimensdes duma sociologia politica

da agdo publica” (Hassenteufel, 2008, p.167).

Assim, no quadro da acdo publica e no entendimento deste autor (Hassenteufel, 2008,
p.105), ha que distinguir trés grandes tipos de estratégias adotadas pelos atores: “os recursos

n «u

(de natureza diversa)”, “os sistemas de representagdo em que acreditam” e os “interesses”.

No tocante aos recursos e segundo Knoepfel, Larrue e Varone citados por Hassenteufel

(2008, pp.105-106), estes podem ser: juridicos (ligados, nomeadamente, a atores
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administrativos e politicos responsdveis por normas juridicas e “cujo papel nas politicas publicas
estd fortemente enquadrado juridicamente”), materiais (associados a meios financeiros,
operacionais e relativos a pessoal), de saber/conhecimento (remetem simultaneamente para
informacgGes e conhecimentos de que um ator dispde, da sua capacidade para os interpretar,
tratar e integrar nas estratégias da acao publica), politicos (associados a atores politicos — eleitos
e governantes — que falam “em nome de um interesse geral ou de uma legitimidade
democratica”), sociais (remetem para o reconhecimento social de um ator individual e para as
redes relacionais em que se apoia) e, finalmente, temporais (dizem respeito, por um lado, “ao
tempo que um ator (individual) pode dedicar a uma politica publica ou, por outro lado, o seu

tempo de permanéncia/duracdo num dominio de acdo publica”).

Acrescente-se que estes varios recursos sdo parcialmente interdependentes e a sua
acumulacdo por parte de um ator determina em grande parte o seu espag¢o na acdo publica

(Hassenteufel, 2008, pp.105-106).

Também com o intuito de compreender a orientagdo das estratégias dos atores, ha que
ter em consideragdo, como se mencionou anteriormente, “os sistemas de representagdo em
que acreditam”; segundo Carvalho (2015), dizem respeito a “articulagdo de principios, quadros
interpretativos e «argumentarios» nos quais os atores acreditam e nos quais se apoiam para
orientar a sua conduta estratégica” (Carvalho, 2015, p.328), por isso, revela-se pertinente

recuperar quatro principais abordagens cognitivas das politicas publicas.

A primeira pressup6e “uma visdo do mundo partilhada, em referéncia a qual os atores
de politicas publicas concebem os problemas e elaboram as solugdes”; remete, assim, para “o
dominio de um conjunto de valores e de normas elaboradas e levadas a cabo por atores que
ocupam uma posicdo chave nas diferentes politicas publicas setoriais: os mediadores”

(Hassenteufel, 2008, pp.107-108).

A segunda esta associada a um sistema de crencas (belief system), em que a agdo publica
“é o produto de conflitos entre sistemas de crengas defendidos por coliga¢des de atores
multiplos”; trata-se, pois, de “uma visdo menos integradora das politicas publicas no plano

cognitivo” (idem, p.108).

Na terceira abordagem, é sobretudo relevante para os atores designarem “uma maneira
de selecionar, organizar, interpretar e dar um sentido a uma realidade complexa, a fim de
obter[em] um ponto de referéncia para saber analisar, persuadir e agir” (Rein & Schon, 1991 cit.

por Hassenteufel, 2008, p.108).
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Finalmente, a quarta abordagem, associada a um paradigma politico (policy paradigm),
remete para “um quadro global de interpretagdo do mundo reconhecido como “verdadeiro”

para maioria dos atores das politicas publicas” (Hassenteufel, 2008, pp.108-109).

Mas para compreender a orientacado das estratégias dos atores, ndo podemos deixar de
referir os “interesses” que, “em relacdo imbricada e articulada com as representagdes”
(Carvalho, 2015, p.328) os movem, sejam eles materiais (bens econémicos quantificaveis
monetariamente), de poder/ posicionais (associados a posicdo ocupada, seja de natureza
administrativa, politica, institucional, seja numa organizacdo, grupo de interesse ou partido
politico), ou interesses ligados a identidade dos atores (“na e pela a¢do, os individuos procuram
também (re)afirmar uma identidade, em particular num contexto de incerteza de valores ou

duvida de identidades”) (Hassenteufel, 2008, p.116).

Convém reforcar ainda que sé a conjugacdo de “recursos”, “representacdes” e

”n u

“interesses” “oferece uma grelha de andlise compreensiva da orientacdo das estratégias dos
atores no quadro das politicas publicas”, a que se deve somar a andlise das intera¢des que

estabelecem a nivel individual e coletivo (idem, pp.116,118).

Visto que as interacbes, neste quadro, apresentam formas varidveis de
institucionalizacdo, parece apropriado explicitar, segundo a perspetiva de Peters citado por
Hassenteufel (2008, p.119), os quatro elementos que caracterizam as instituicbes: podem ser
formais (direcdo administrativa, assembleia parlamentar) ou informais (rede social),
transcendendo “os individuos para implicar o coletivo nas interacGes estruturadas e previsiveis,
baseadas em relagdes especificas dos atores”; apresentam “uma certa estabilidade no tempo”;
produzem “efeitos nos comportamentos dos individuos”, exercendo pressao direta ou indireta

sobre os seus membros que, em determinada medida, partilham “valores e representagdes”.

Devemos igualmente assinalar que as interacdes se estabelecem num determinado
contexto (termo que pode significar “tudo o que nao se consegue explicar nomeadamente no
quadro das analises de mudanga da acdo publica”) e podem ser de sete tipos: sociodemografico,
cientifico e técnico, estatal, econdmico, politico, internacional e um contexto de
1

interdependéncia de outras politicas publicas “a nivel local, nacional, europeu, internaciona

(Hassenteufel, pp.121-122).
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Portanto, podemos afirmar que

A construgdo coletiva da acdo publica é o produto de configuragdes mais ou menos fortemente estruturadas,
estdveis e coerentes, sobrepondo-se niveis multiplos de interagdes, mais ou menos fortemente institucionalizadas,
que s6 se podem compreender a partir de recursos, representacGes e interesses dos varios atores implicados.

(Hassenteufel, 2008, p.138)
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1. PROBLEMATICA E APRESENTACAO DOS OBJETIVOS DE ESTUDO

Neste capitulo, recuperam-se os conceitos tedricos norteadores que justificam o
propdsito deste estudo e apresentam-se os eixos de andlise/dimensdes e respetivos objetivos

ou questodes.

Neste estudo, como se explicitou no capitulo anterior, as politicas publicas educativas
sdo entendidas como o resultado da interacdo entre inUmeros atores em diferentes niveis de
intervencdo, confirmando a existéncia dos principios da “horizontalidade e circularidade das

interacGes multiplas e interdependentes dos diversos atores” (Carvalho, 2015, p.318).

Assim, atendendo, por um lado, as tensGes que tém vindo a ser sinalizadas na literatura
entre a administragdo central, os CFAE e as escolas e, por outro lado, a constatacdo da escassa
existéncia ou inexisténcia de estudos atuais que se focam nas relacdes que os CFAE estabelecem
com outros atores, este estudo visa descrever e analisar as relages de interdependéncia que
ocorrem entre esta organizacao educativa e atores mais relevantes. Além disso, através destas
relacbes, o estudo pretende contribuir para compreender os modos de regulacdo local da

educacdo no que toca a formacdo de professores.

Procurar-se-a compreender estas relacbes tendo em conta os trés grandes tipos de
estratégias adotadas pelos atores mais relevantes que estdo ligados ao CFAE — administracdo
central (Ministério da Educacao: Direcdo-Geral de Educagdo), administracdo local (Comunidade
Intermunicipal), parceiros (instituicdo de Ensino Superior) e diretor do Agrupamento de Escolas
sede do CFAE) —: recursos, sistemas de representacdo em que acreditam e interesses (segundo

a categorizacdo de Knoepfel, Larrue e Varone citados por Hassenteufel (2008, pp.105-106).

Tentar-se-a igualmente explicitar de que forma estas relagdes entre o CFAE e os varios
atores ajudam a compreender a regulacdo local da educagdo, nomeadamente as “decisdes locais
e diversificadas, tomadas em funcgdo de interesses individuais, ou de grupo, igualmente legitimos”
(Barroso, 2006, p.59), através de um “complexo jogo de estratégias, negociacdes e agdes [...] pelo
qual as normas, injun¢Ges e constrangimentos [...] sdo reajustadas localmente, muitas vezes de

modo ndo intencional” (idem, p.56).
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Assim, o objetivo central deste estudo é contribuir para compreender a natureza das

relacbes estabelecidas entre atores mais relevantes e o CFAE e de que forma veem esta

organizacdao enquanto estrutura do sistema educativo, partindo das representacGes dos

participantes no estudo como um indicador de modos de regulagao do sistema local.

Para tal, centrar-nos-emos na descricdo e andlise dessas representa¢des acerca das

relagdes de interdependéncia que desenvolvem —administragdo central (Ministério da Educagao:

Direcdo-Geral de Educagdo), administracdo local (Comunidade Intermunicipal), parceiros

(instituicdo de Ensino Superior) e o préprio CFAE (diretor do CFAE e diretor do Agrupamento de

Escolas sede do CFAE).

Tomando como referéncia o territério de um CFAE da regido de Lisboa e Vale do Tejo

(LVT), a problematica orientar-se-d segundo trés eixos de andlise / dimensGes a que

correspondem distintos objetivos ou quest&es:

Eixos de Analise / Dimensdes

Objetivos ou questdes

1. Mapeamento dos atores
associados aos CFAE: administracao
central, administracdo local,

parceiros e CFAE

- Identificar e explicitar caracteristicas
(organizacionais/profissionais) dos varios atores

- Clarificar os modos de intervenc¢do dos varios atores

2. Caracterizacao das representagdes

dos atores sobre o CFAE

-Perceber a discrepancia entre acdo real vs. acdo idealizada do

CFAE

3. Caracterizacao das relagbes entre

atores

- Compreender as relagdes que se estabelecem entre os varios
atores: CFAE/Ministério da Educacgdo- Dire¢do-Geral de
Educacdo; CFAE/Comunidade Intermunicipal; CFAE/parceiros e
CFAE/Agrupamento de Escolas sede do CFAE

- Perceber que recursos e interesses estdao implicados nas

relagdes que estabelecem

Quadro 1 - Eixos de Analise/Dimensdes — Objetivos ou questdes
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IV.METODOLOGIA

Este capitulo apresenta a metodologia adotada neste estudo e estd organizada em cinco
pontos: Abordagem Metodoldgica e Design de Investigacdo; Selecao do caso de estudo; Técnicas
de Recolha de Dados; Técnica de Tratamento de Dados: Andlise de Conteudo e, por fim, Etica na

Investigagao.

1. Abordagem Metodoldgica e Design de Investigacdo

O presente estudo insere-se no paradigma interpretativo, adotando uma abordagem
qualitativa, de natureza descritiva (procedendo a “uma narrativa ou descricdo de factos,
situagBes, processos ou fendmenos que ocorrem perante o investigador, quer tenham sido
diretamente observados por ele, quer tenham sido identificados e caracterizados através de
material empirico relevante”, de acordo com Afonso (2014)) e ndo experimental (o objetivo é

compreender uma situacdo, ndo modifica-la).

Segundo Coutinho (2014), o conceito de paradigma de investiga¢do pode definir-se como
um conjunto articulado de postulados, de valores conhecidos, de teorias comuns e de regras que
sdo aceites por todos os elementos de uma comunidade cientifica num dado momento histérico”
e tem duas principais fungdes: “a de unificacdo de conceitos, de pontos de vista, a pertenga a uma
identidade comum com questdes tedricas e metodoldgicas; a de legitimagdo entre os
investigadores, dado que um determinado paradigma aponta para critérios de validez e de

interpretagdo (Coutinho, 2005, cit. por Coutinho, 2014, p.7).

Lessard-Hébert, Goyette e Boutin (1990) defendem que a abordagem interpretativa, ou
compreensiva, parte do “postulado ou, antes, da intima conviccdo segundo a qual ndo existe
melhor porta de entrada para as realidades humanas e as praticas sociais do que as interpretagdes
gue os seres humanos formulam”. A adocdo do paradigma interpretativo permite, desta forma,
a “compreensdo das intencdes e significacdes, crencas, opinides, perce¢des, representacées” que
os individuos colocam nas suas agées, “em relagdo com os outros e com os contextos em que e
com que interagem”, procurando compreender os “fenédmenos tal como sdo percebidos e

manifestados” (Amado, 2009, p.70).
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Também segundo Erickson (1989), a investigacdao interpretativa emerge a partir do
interesse pela vida e pelas perspetivas das pessoas a quem queremos ouvir sobre um
determinado tema, como é o caso desta investigacdo pois, através da andlise dos diferentes
instrumentos de recolha de dados, pretende-se compreender as perspetivas dos varios
participantes no estudo sobre os CFAE.

No que concerne ao design, a investigacdo constitui um estudo exploratério que se
aproxima do estudo de caso que, de acordo com Ponte (1994), é um estudo “de uma entidade
bem definida como um programa, uma instituicdo, um sistema educativo, uma pessoa ou uma

|”

unidade social” (Ponte, 1994, p.3). O mesmo autor afirma que tem como objetivo “conhecer em
profundidade o seu “como” e os seus “porqués”, evidenciando a sua unidade e identidade
proprias” (idem, p. 3); considera também que é uma ”investigacdo que se assume como
particularista, isto é, debruca-se deliberadamente sobre uma situacdo especifica que se supde ser
Unica em muitos aspetos, procurando descobrir o que hd nela de mais essencial e caracteristico”
(idem, p.3).

Refira-se ainda que, quanto ao investigador e, de acordo, com Bogdan e Biklen, este

|II

constitui “o instrumento principal” estando ciente de que a forma como o ser humano se
comporta é decisivamente influenciada pelo contexto, o que justifica que o investigador interaja
com os participantes (Bogdan & Biklen, 1994, p. 48). Além disso, todos os dados recolhidos e
registados “sdo revistos na sua totalidade pelo investigador, sendo o entendimento que este tem
deles o instrumento-chave de analise” (idem, p.48). “Os investigadores qualitativos interessam-
se mais pelo processo do que simplesmente pelos resultados ou produtos” (idem, p. 49), visto
que o investigador interpretativista tem consciéncia que a sua investigacdao nao produzirad uma lei
geral padronizada, até porque “[o] trabalho do investigador centra-se nesta variabilidade das
relacdes comportamento/ significado e visa, ao nivel do polo tedrico, a descoberta de esquemas

especificos da identidade social de um dado grupo” (Erikson, 1986, p. 132 cit. por Lessard-Hébert
etal., 1990, p.39).

2. Selegao do contexto empirico

Este estudo circunscrever-se-a a um CFAE situado, como ja se mencionou no capitulo
anterior, na regido de Lisboa e Vale do Tejo, instituicdo onde a mestranda exerce as fun¢des de
representante de Autonomia e Flexibilidade Curricular, circunstancia facilitadora de acesso
privilegiado e que justifica igualmente o conhecimento prévio e o interesse na recolha de dados

sobre os objetivos de estudo.
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3. Técnicas de Recolha de Dados

Para o estudo recorreu-se as seguintes técnicas de recolha de dados: andlise documental
e entrevista.

3.1 Andlise Documental

Esta técnica de recolha de dados “consiste na utilizacdo de informacao existente em
documentos anteriormente elaborados, com o objetivo de obter dados relevantes para responder
as questdes de investigacdo” (Afonso, 2014, pp.93-94); uma das grandes vantagens do recurso a
esta metodologia reside no facto da sua nao interferéncia, ou seja, os dados ndo sao recolhidos
diretamente dos sujeitos investigados (Afonso, 2014). Além disso, o material recolhido permitira

validar evidéncias de outras fontes e/ou acrescentar informacdes (Coutinho, 2014).

A partir de setembro de 2022, procedeu-se, entdo, a identificacdo de documentos
relacionados com o CFAE participante no estudo, a saber: site institucional do CFAE (online),
relatdrios de avaliacdo interna anuais, planos de formacao, regulamento, artigos publicados na
comunicacg3o social, Estudo de Monitoriza¢3o e Impacte da Formagdo (2018) *; documentos estes
disponibilizados pela direcdo do CFAE e que integram o Centro de Recursos. Foram igualmente
consultados os sites das instituicdes com as quais o CFAE estabelece relages privilegiadas e
outros documentos como o Regimento do Conselho de Desenvolvimento Intermunicipal da
Educacdo (CDIEd) (facultado pelo Centro de Recursos do CFAE), o Projeto Educativo do AE sede
do CFAE (online) ou os Decretos-Lei n.2 125/2011, de 29 de dezembro e n.2 266-G/2012, de 31 de

dezembro.

*
N&o se identifica o estudo no sentido de respeitar o anonimato e a confidencialidade dos dados.
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ATORES DOCUMENTOS CONSULTADOS LOCAL DE CONSULTA
Site institucional online
relatérios de avaliagcdo interna anuais Centro de Recursos do CFAE
planos de formacao Centro de Recursos do CFAE
CFAE regulamento Centro de Recursos do CFAE

artigos publicados na comunicagado social| Centro de Recursos do CFAE

Estudo de Monitorizagdo e Impacte da Centro de Recursos do CFAE

Formacdo (2018)

Site institucional online
AE sede do CFAE
Projeto Educativo online
CCTIC Site institucional online
Site institucional online
CIM regimento do Conselho de Centro de Recursos do CFAE

Desenvolvimento Intermunicipal da

Educagao

DGE Site institucional online

Quadro 2- Analise Documental

Através da consulta de alguns destes documentos referentes ao CFAE e,
especificamente, do relatério de avaliacdo interna 2021/2022 (pp.5-6), foi possivel
contextualizar a agdo da organizacdo, ficando patente que “foi implementado um conjunto
muito significativo de oferta formativa, tanto acreditada (oficinas, cursos de formag¢ao), como
certificada (a¢Ges de curta duragdo)”. Segundo o ja referido relatdrio, no ultimo ano letivo,
concluiram ag¢0es acreditadas cerca de 700 formandos e, em ag¢les de curta duragao, foram
certificados aproximadamente 1200 formandos. Relativamente a esta ultima modalidade de
formacdo, acreditou-se, por exemplo, “que as acles de curta duragdo constituiram uma
resposta eficaz que veio colmatar uma necessidade formativa especifica do docente,
proporcionando um feedback imediato que poderd, se se entender pertinente, ter um maior

aprofundamento”.
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Os gréficos que se seguem atestam o que se acabou de referir (1.2 Grafico - cada coluna
representa respetivamente AE 1; AE 2; AE 3; AE 4; AE 5; AE 6; JI; 2.2 Gréfico - cada coluna
representa respetivamente AE 1; AE 2; AE 3; AE 4; AE 5; AE 6; JI; Outros):

Docentes em formacgdo

400 300%
350
250%
300
2 0,
250 00%
200 150%
150
100%
100
509
50 &
0 0%

mmmm N.2 Docentes do AE
B Docentes em formagdo (acreditada e certificada)

=% de docentes em formacdo

(relatdrio de avaliagdo interna 2021/2022, p.131)

Docentes em formacgdo acreditada/certificada

451
225
178 57 166 154
141 14 148! 1
5 4547 63
) 2
A—

M Formagdo acreditada W Formagao certificada (ACD)

(idem, p.131)
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3.2 Entrevistas

Segundo Silverman (2000), as entrevistas constituem uma poderosa técnica de recolha de
dados visto que pressupdem uma interagdo entre o entrevistado e o investigador, possibilitando
a este Ultimo a obtencdo de informacgdo que nunca seria conseguida através de um questionario,
uma vez que se pode sempre pedir esclarecimentos adicionais ao inquirido no caso da resposta

obtida ndo ser suficientemente esclarecedora.

Na investigacdo em questdo, optou-se pela entrevista semiestruturada, na medida em
que permite abordar aspetos ndo incluidos a priori no guido, mas que, no contexto, se podem
afigurar pertinentes, tendo que haver sempre o cuidado de, no decurso da entrevista, ndo se
verificar o desvio relativamente aos objetivos definidos. Elaborou-se, primeiramente, um guido —
em janeiro de 2023 - “construido a partir de questGes de pesquisa e eixos de andlise do projeto

de investigacdo” (Afonso, 2014, p.106) (cf. Anexos I, II, III, IV e V).

Desta forma, num primeiro momento, pretendeu-se legitimar a entrevista, através do
fornecimento de alguns esclarecimentos, nomeadamente sobre o tema e a finalidade do estudo,
0s seus objetivos, a garantia do anonimato e confidencialidade dos entrevistados, assim como a

revisdo e disponibilizagcdo dos dados recolhidos.

O primeiro grupo de questées incide sobre o mapeamento dos atores associados aos
CFAE - administracdo central, administracdo local, parceiros e CFAE, identificando e explicitando
caracteristicas (organizacionais/profissionais), bem como dando conta dos seus modos de

intervencgao.

No segundo grupo de questdes, que se prende com as representacdes que os atores
selecionados tém sobre o CFAE, procura-se perceber qual é papel de uma estrutura como o CFAE
no sistema educativo, no tocante a funcdes e papéis atribuidos e ainda a discrepancia que pode

eventualmente existir entre a acdo real e ag¢ao idealizada do CFAE.

No terceiro grupo de questdes, pretende-se compreender as relacdes que se estabelecem
entre os varios atores, assim como os recursos que mobilizam (juridicos, materiais, de
conhecimento, sociais, temporais) e os interesses implicados (materiais, de poder, ligados a

identidade dos atores).

Como ja foi referido anteriormente, circunscrevendo-nos ao territério de um CFAE da
regido de Lisboa e Vale do Tejo, partimos da entrevista exploratdria a diretora do CFAE e da

sinalizacdo por si feita relativamente aos atores educativos com quem estabelece relagdes
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privilegiadas; assim, foram selecionados os seguintes participantes: representante da
administracdo central — Dire¢ao-Geral da Educag¢do (DGE) —ator que define as politicas formativas,
determinando as areas prioritarias de formacdo; representante da administracdo local —
Comunidade Intermunicipal (CIM) — instituicdo que constitui um parceiro recorrente do CFAE;
representante das instituicdes parceiras — Instituto Politécnico 2 (IP2) - Centro de Competéncias
em TIC (CCTIC) e diretor de Agrupamento de Escolas (AE) sede do CFAE — AE com o qual o CFAE

estabelece uma relacdo de grande proximidade mas também de dependéncia.

Desta forma, em representa¢do da administracdo central, especificamente da DGE, foi
auscultada a subdiretora-geral deste servico (E5), em fun¢bes no cargo desde 2017. Esta
entrevistada colaborou anteriormente com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia e com o
Ministério de Educacdo em diferentes estruturas, tendo ainda integrado o grupo que definiu o
PASEO (2016). Assinale-se que também foi diretora de um Centro de Formacdo (2010/11) e
formadora.

Representando a comunidade local, e concretamente a CIM, auscultou-se o responsavel
pelo acompanhamento do Plano Estratégico de Desenvolvimento Intermunicipal da Educacao
(PEDIME) (E4); no ambito das suas funcdes, este participante assegura também a colaboracédo
da instituicdo com a Rede de Bibliotecas Escolares e com os Municipios na area da educagdo —
quase 15 Municipios, aproximadamente 20 AE, escolas ndo agrupadas no dominio do ensino
profissional. Este docente de Geografia iniciou funcGes na CIM em 2018, a convite do secretario
executivo.

Como ja foi anteriormente referido, um dos principais parceiros também sinalizado pela
diretora de CFAE na entrevista exploratdria realizada é um CCTIC - estrutura da DGE/ME (IP2),
que existe desde 1997/1998; é 1 dos 12 Centros de Competéncia que existem a nivel nacional;
a sua area de influéncia abrange cerca de 30 AE. A sua coordenadora exerce o cargo ha 9 anos
e, anteriormente, tinha sido colaboradora da instituigdo (E2).

Por motivos 6bvios e ja apontados, foi ainda ouvida a diretora do AE sede do CFAE (E3).
O AE em questdao compreende 13 estabelecimentos de ensino, desde o Jardim de Infancia até a
Escola Secundaria, com aproximadamente 2000 alunos, apresentando uma oferta educativa
bastante abrangente. Em termos de recursos humanos, o AE tem cerca de 210 professores;
aproximadamente 70 assistentes operacionais e 13 funcionarios administrativos. A diretora em
exercicio de fungGes tem uma larga experiéncia de lideranga (no total 26 anos), primeiro como
presidente do Conselho Diretivo, depois como presidente da Comissdo Administrativa Provisoéria

e, finalmente, como diretora.
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Estes entrevistados foram contactados previamente ou telefonicamente ou por correio
eletrdnico, a fim de indagar a sua disponibilidade para integrarem o estudo; seguidamente, foram
calendarizadas as entrevistas que se realizaram entre os meses de janeiro e maio de 2023,
presencialmente ou por videoconferéncia, numa uUnica sessdo que variou entre os 21 e os 55
minutos. O dudio foi gravado e, posteriormente, alvo de transcri¢cdo; nesse documento transcrito,
de que se deu conta aos entrevistados para atestar a sua fidelidade e validar o seu contetdo,

salvaguardou-se o anonimato, mantendo-se a fidelidade aos discursos proferidos.

O quadro que se segue sistematiza o processo de operacionalizacdo das entrevistas:

Entrevistado Local Duragdo

Diretor de CFAE - (E1) Presencial/Audio 45 minutos
Representante do CCTIC - (E2) Zoom 55 minutos
Diretora de AE - (E3) Presencial/Audio 21 minutos
Representante da CIM - (E4) Presencial/Audio 22 minutos
Representante da DGE - (E5) Zoom 35 minutos

Quadro 3 — Operacionalizagao das entrevistas

4. Técnica de Tratamento de Dados: Analise de Contetudo

A partir de maio de 2023, partindo dos dados recolhidos na andlise documental e nas
entrevistas, iniciou-se a andlise de conteido como método de andlise, adotando uma estratégia
dedutiva. Desta forma, os resultados obtidos foram categorizados em funcdo dos eixos de
analise/dimensGes e dos objetivos/questdes, nomeadamente através das fichas sintese

(abordagem dedutiva) (cf. Anexos Xl a XVIII).

38



Representagdes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulagdo Local da Educagdo

5. Etica na Investigacdo

Ao longo da realizacdo deste estudo, houve a preocupagdo de respeitar todos os
principios e normas de ordem ética, preconizados na “Carta Etica para a Investigacdo em

Educacdo e Formacao do Instituto de Educag¢do da Universidade de Lisboa”.

Desta forma e contribuindo para a credibilidade do estudo, teve-se sempre em conta o
direito dos participantes, preservando o anonimato, garantindo a confidencialidade e protecdo

de dados.

Concretamente nas entrevistas, foi adotado um protocolo de procedimentos e elaborado
um consentimento informado. No caso da entrevista a diretora de AE, foi previamente solicitada
autorizagdo a DGE (“Monitorizacdo de Inquéritos em Meio Escolar: inquérito 1299300001"),

tendo a mesma sido concedida (cf. Anexo XIX).
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V. APRESENTACAO DE DADOS

Neste capitulo, em que se procedera a apresentacao dos dados recolhidos, pretende-
se, partindo das representacdes de alguns atores educativos relacionados com os CFAE,
descrever e explicar a natureza das relagdes que estabelecem entre si e de que forma veem o
CFAE enquanto estrutura do sistema educativo. Assim, organizar-se-a a apresentacao dos dados
em trés pontos, isto é, em funcdo dos trés eixos de andlise/dimensdes e dos respetivos objetivos,
tendo por base a informacdo extraida da andlise documental complementada e confrontada
com os dados obtidos nas cinco entrevistas realizadas (E1, E2, E3, E4, E5). Refira-se que, no
tocante a este instrumento de recolha de dados, feita a respetiva transcri¢ao, foi elaborada uma
ficha sintese para cada entrevista (cf. Anexos Xl a XV) e, em seguida, fichas sintese para cada um

dos trés eixos de analise/dimensdes (cf. Anexos XVI a XVIII).

1. Eixo 1. Mapeamento dos atores associados ao CFAE: administracdo central, administracdo
local, parceiros e CFAE

Como ja foi afirmado no capitulo anterior, para além da diretora do CFAE, os restantes
quatro participantes no estudo representam instituicdes da administracdo central, da
administracdo local, parceiros ou ainda AE afeto ao CFAE, ou seja, instituicdes com as quais o
CFAE estabelece relag¢des privilegiadas. No entanto, podiam ter sido considerados ainda outros
atores, nomeadamente os indicados no relatdrio de avaliagdo interna do CFAE 2020/2021; nesse
documento, explicita-se que, na implementacdo de um plano de formacdo, a interacdo com
parceiros e o estabelecimento de protocolos se assumem como prioridades, constituindo uma
mais-valia esta “construc¢do de parcerias e [a] promogado do trabalho em rede”, entendidas como
extremamente “proficulas] para todos os envolvidos, quer ao nivel das instituicdes, quer ao
nivel do desenvolvimento profissional dos formandos” (relatdrio de avaliacdo interna do CFAE

2020/2021, p.140):

Foi, desde sempre, um dos principais objetivos da diretora deste CFAE constituir-se como um parceiro de

referéncia na drea da formagao; assim, este ano ndo foi excegdo.

Os agrupamentos de escolas sdo os primeiros e mais importantes parceiros na implementagdo de uma oferta

formativa de qualidade e Util as organizagGes e aos seus trabalhadores.

As Camaras Municipais da area geogréfica de abrangéncia do CFAE foram igualmente parceiras fundamentais na

dinamizagdo e implementagdo de oferta formativa.
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Mas contamos também com outros parceiros de extrema importancia [...].

O grafico que, a seguir, se apresenta da conta dessas parcerias:

Quadro 4 — Parceiros do CFAE (relatério de avaliagdo interna 2021/2022, p.140)

Como ja se afirmou, por estabelecerem relagdes mais relevantes e privilegiadas com o
CFAE e por limitagdes em termos de tempo, optou-se pela integragdo, entdo, neste estudo da
DGE (administracdo central), da CIM (administracdo local), do Instituto Politécnico 2 — CCTIC

(entidade parceira) e do AE sede do CFAE.

Caracteristicas (organizacionais/profissionais) e modos de intervengdo dos varios atores

1.1 CFAE

O CFAE foi criado em 2008 e resulta da associa¢do de seis AE do ensino publico, de uma
Associacdo de Jardim Escolas e de um colégio privado, abrangendo trés concelhos “com
realidades sociais [...] completamente diferentes” (E1, p.17), com um total de mais de 1100
docentes e quase 500 ndo docentes. No regulamento interno da instituicdo sdo apontados como

objetivos os definidos no artigo 7.2 do Decreto-Lei n.2 127/2015, nomeadamente:

a) Garantir a execugdo de planos de formagado visando o melhor desempenho das escolas enquanto organizagdes
empenhadas na procura da exceléncia, designadamente através da valorizagdo da diversidade dos seus recursos

humanos;

b) Coligir a identificagdo das prioridades de formagdo de curto e médio prazo do pessoal docente e ndo docente

indicadas pelas escolas associadas;
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c) Promover o desenvolvimento da formagdo continua do pessoal docente e ndo docente das escolas associadas,

através da elaboragdo e implementagdo de planos de formagdo adequados as prioridades definidas;

e) Construir redes de parceria com instituicGes de ensino superior, tendo em vista a adequacdo e a qualidade da

oferta formativa;

f) Privilegiar as relagdes com as comunidades locais e regionais;

Refira-se ainda que o atual CFAE resultou da agregacdo de dois CFAE (E1, p.14).

A diretora em exercicio (desde 2002) comegou por ser especialista num desses CFAE,
depois também sua diretora (idem, pp.15-16). Segundo a sua opinido, e dando destaque ao
trabalho de equipa, defende que os objetivos da CFAE s3o cumpridos “gracas ao
empenhamento, a disponibilidade, ao profissionalismo e dedicacdo dos que trabalh[am] no e
com o centro de formacdo, as colaboracdes recebidas por parte dos [...] varios parceiros, ao

apoio sempre proximo da Comissao Pedagdgica”.

1.2 DGE

No que diz respeito a DGE do ME, enquanto servico central da administracdo direta do
Estado, e segundo informacgao disponibilizada no seu portal, tem como missao
assegurar a concretizagdo das politicas relativas a componente pedagdgica e didatica da educagdo pré-escolar, dos

ensinos basico e secunddrio e da educagdo extraescolar, prestando apoio técnico a sua formulagdo e

acompanhando e avaliando a sua concretizagdo, bem como coordenar a planificagdo das diversas provas e exames.

Com esse intuito, tem como atribuicdo, entre outras, “m) Contribuir para o planeamento
das necessidades de formagdo inicial, continua e especializada do pessoal docente, em
articulagdo com a Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia e a Dire¢do-Geral da

Administracdo Escolar”.

Compreendemos, por isso, que a representante da DGE, na sua entrevista, convoque a

missdo e a citada atribuicdo deste servico do ME:

tem no seu cerne trabalhar as questdes do curriculo, da inclusdo, também da cidadania. Todo este trabalho para,
efetivamente, poder chegar a quem nos interessa, que é aos nossos alunos. Tem que passar pelos nossos
professores e, para isso, é caracteristica da profissdo docente ter um desenvolvimento profissional continuo [...]

que obriga a que os professores fagam essa formagdo continua. (E5, p.51)
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Afigura-se, entdo, como 6bvia a articulagdo da DGE com o CFAE, entidade que tem a seu
cargo a implementacdo de formacgao considerada como prioritdria pela tutela (cf. artigo 7.9, a),

i)) do Decreto-Lei n.2 127/2015).

13CIM

No tocante a CIM, ha que ter em consideragdo particularmente o seu Conselho de
Desenvolvimento Intermunicipal da Educac¢do (CDIEd), enquanto
instdncia de coordenagdo e consulta e que tem por objetivo promover o planeamento estratégico, a nivel

intermunicipal, capaz de assegurar a definicdo de estratégias, acbes e prioridades que devem orientar a

constituigdo de uma rede para a coordenagdo da politica educativa [da regido]. (regimento do CDIEd, p.2)

Na sua missdo, sdo apontados como objetivos “d) potenciar a coordenacdo e o
planeamento intermunicipal da politica educativa contruindo redes colaborativas de escolas, de
parceiros sociais interessados e dos municipios”, mas ainda “g) impulsionar o envolvimento e a
participacdo das principais entidades localizadas no territdrio, parceiros sociais e

representantes da sociedade civil para a definicdo de propostas concretas” (idem, p.2).

Assim, e em linha com o que se acabou de referir, o representante da CIM, no que diz
respeito a relagdo que se pode estabelecer entre a missdo da sua instituicdo e a dos CFAE
(parceiro/entidade do territério), é perentdrio na resposta: tratam-se de instituicdes com
missOes afins que agregam “vontades e interesses dos diferentes atores do territério”:

Indubitavelmente, a missdo da CIMT liga-se aos Centros de Formagdo e a todos os outros parceiros do territério X.
Sendo uma Comunidade Intermunicipal, ela existe para dar vazdo aquilo que sdo as necessidades do territério,

quer por via dos Municipios, quer dos parceiros que colaboram nesta missdo. Entre outros, somos um agregador

de vontades e de interesses dos diferentes atores do territério. (E4, p.45)

1.4 CCTIC

Quanto ao CCTIC, foi criado em 1997 e, de acordo com informagdo constante no seu

site, “[t]lem como principais objetivos:

Apoiar as escolas de ensino basico e secundario no desenvolvimento de projetos de integragdo curricular das TIC.
Produzir e disponibilizar conteddos e ferramentas educacionais, preferencialmente em lingua portuguesa.
Investigar e desenvolver novos produtos e servigos para as TIC na Educagdo. Colaborar com as estruturas do

Ministério da Educagdo e do IP X na I&D no dominio da Cidadania Digital, Literacia Digital e Inovagdo Curricular.
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De entre estes objetivos, a coordenadora da organizacdo destaca que a estrutura em
questdo “tem como missdo auxiliar, apoiar, acompanhar” (E2, p.26) os AE e as comunidades

educativas a integrarem a tecnologia nos seus contextos através da formacao de formadores:

Temos um know-how apoiado numa base cientifica, pedagdgica, muitissimo sélida que oferecem aos Centros de

Formagdo a confianga na formagdo que asseguramos (E2, p.29)

a nossa missdo é formagdo de formadores. E melhorar as competéncias dos formadores que estdo nos Centros de
Formagdo. Eu acho que esta é verdadeiramente a nossa competéncia enquanto instituicdo de Ensino Superior.

(idem, p.29)

Atendendo ao que foi referido, ou seja, tendo em conta os objetivos do CCTIC e o servico

que presta, a ligacdo aos CFAE é, pois, inquestionavel.

1.5 AE sede do CFAE

Relativamente ao AE sede do CFAE, trata-se de um AE constituido em julho de 2012,
fruto da agregacdo de um AE e de uma Escola Secundaria com 3.2 Ciclo, como ja foi dito, que
abrange treze escolas da educacdo pré-escolar e dos ensinos bdsicos e secunddrio (cf. Projeto
Educativo). No seu Projeto Educativo (PE) é, desde logo, sublinhado o facto de ser escola sede
do Centro de Formacdo de Professores, para além de “escola de referéncia da Intervencdo
Precoce para a Infancia; escola de referéncia para Perturbagdo do Espetro do Autismo (trés
Unidades: 1.2 ciclo, 2.2 e 3.2ciclos e secundario)” (PE, p.4). Neste mesmo documento orientador,
é de assinalar a referéncia a “abertura ao exterior [que] traduz a perspetiva sistémica do sucesso
educativo que caracteriza” este AE. (idem, p.11). Nesse sentido, sdo assumidas e reforgadas
“continuamente as parcerias e protocolos com entidades externas, publicas e privadas, e a
integracdo em plataformas, féruns, redes e projetos nacionais e internacionais”. “Entre as
[entidades] publicas, contam-se [...] centros de formagdo”, por exemplo (idem, p.11). Por essa
razdo, é natural que numa das quatro prioridades consideradas para a “Escola de Hoje"—
“Prioridade C | Escola de Referéncia, Exceléncia e Bem-estar”, surja como objetivo estratégico
C10 - “Promover a formacgdo ao longo da vida” e se aponte como estratégia — “Elaborar com os
docentes, pessoal ndo docente e pais e encarregados de educacdo, um plano de formacdo

adequado as diferentes necessidades” (idem, p.27).
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A ligacdo entre CFAE/AE sede do CFAE é, desta forma, indiscutivel, mas, para além do
que se acabou de referir, prende-se igualmente com razdes financeiras visto que o CFAE ndo
goza de independéncia nesse dominio (cf. Artigo 30.2-n.2 1, n.2 3 do Decreto-Lei n.2 127/2015,

de 7 de julho).

Podemos ainda perceber que, se tivermos em conta o levantamento efetuado das
caracteristicas e modos de intervencao dos atores educativos participantes no estudo, se
constata que alguns conceitos-chave sdo transversais e se repetem na missao e objetivos das

instituicdes, tal como se indica no quadro que se segue:

CONCEITOS-CHAVE ATORES

Formacgdo/Oferta CFAE; DGE; CCTIC; AE sede do CFAE

Formativa/Desenvolvimento profissional

Parceiro/parceria CFAE; CIM
Rede(s) CFAE; CIM; AE sede do CFAE
Politica educativa DGE; CIM

Quadro 5 - Conceitos-Chave/Atores (Sites institucionais; regulamento do CFAE; E2; E4; E5; regimento
CDIEd, PE do AE sede do CFAE)

2. Eixo 2. Caracterizacdo das representag¢des dos atores sobre o CFAE - Discrepancia entre a¢ado
real vs. acdo idealizada do CFAE

Neste eixo, e no que concerne a representacdao do CFAE enquanto organismo do
sistema educativo, é unanime a referéncia por parte dos participantes a sua incontestavel
funcdo de formar docentes e ndo docentes; podemos ainda afirmar que existe uma
coincidéncia entre a representa¢do idealizada do CFAE e a representa¢do real desta

organizagao.

Para a diretora do CFAE, a representagao idealizada do CFAE pode ser expressa pela
seguinte afirmacgao: “O servico a comunidade local que serve constitui-se como a fungao basilar
desta organizac¢do, que tem por missao a de formar para melhor intervir”. Nesse sentido, e tal

como é referido no mais recente relatério de avaliagdo interna (2021/2022) deste CFAE, “ [n]a
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elaboracdo e consecucdo do plano de formacdo, considerou-se imperativo o cumprimento das
prioridades definidas pela Dire¢do-Geral de Educac¢do”, assim como se considerou “igualmente
crucial responder as solicitacdes dos varios Agrupamentos de Escolas, adotando um novo
paradigma de formacdo orientado para a melhoria do servico educativo”, promovendo a

“atualizacdo cientifica para uma mudanca de métodos, habitos, atitudes e comportamentos”.

Acrescente-se que a diretora do CFAE (E1), quando questionada sobre a representagao
que tem sobre o CFAE, faz imediatamente referéncia as fun¢des e papéis definidos na

legislacao:

os papéis [do CFAE] sdo, antes de mais, aqueles que estdo no normativo, ndo é? Esses eram os papéis iniciais que
tinham exclusivamente a ver com a gestdo da Formagdo e tudo aquilo que era da area da Formagdo; o Ministério foi
acrescentando mais uns quantos. O principal, o que tem mais impacto no trabalho do Centro &, de facto, a Avaliagdo

Externa do Desempenho Docente. (E1, p.16)

A este respeito (AEDD), também no ultimo relatdrio de avaliacdo interna (2021/2022), é
recordado que, por determinacdo do Despacho Normativo n.2 24/2012, de 26 de outubro,
nomeadamente do ponto 1 do Art.2 n.2 3, se atribui ao diretor do CFAE a fun¢do de coordenar
e gerir a bolsa de avaliadores externos); pelo nimero de docentes envolvidos, exigiu por parte
do CFAE uma mobilizagao significativa de recursos. Reportando-nos, mais uma vez, ao ano letivo
2021/2022, foram sujeitos a observac¢do de aulas neste CFAE cerca de 90 docentes. “A bolsa de
avaliadores foi constituida por aproximadamente 60 docentes, tendo sido “realizadas reunides
de acompanhamento, quer com avaliadores, quer com avaliados, por decisdo da comissdo
pedagdgica” e “o processo foi alvo de uma monitorizagdo constante através da plataforma
Moodle do CFAE” (idem, p.136).

No entanto, apesar dos papéis do CFAE estarem definidos na legislacdo, a diretora do
CFAE afirma que cada diretor aplica os normativos que regem o funcionamento da organizagdo
de acordo com a sua leitura, adotando, por isso, distintos modos de intervencao. Alids, frisa bem

como é fulcral o perfil do diretor:

Eu diria que todos os diretores dos Centros de Formagdo cumprem as fungbes que lhes sdo atribuidas. Agora,
cumprem de forma diferente, e a sua prépria imagem, insistindo mais numa drea, mais noutra, criando parcerias
com uns ou outros ..., portanto, tudo isso tem a ver muito com a prépria personalidade do diretor de Centro de

Formagdo. (E1, p.17)

Nesse sentido, clarifica, ainda, qual é a sua perspetiva sobre o papel do CFAE e do seu

diretor como um facilitador:
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na minha perspetiva, o papel principal de um diretor de Centro de Formagdo é de facilitador, de interface entre os
vdrios organismos, entidades, que trabalham com a escola, e que trabalham com os professores. Esse é o principal
papel: é ser capaz de trabalhar com essas entidades todas e de proporcionar contactos entre as escolas — porque o
foco é sempre o Agrupamento — com uma pandéplia muito grande de entidades que sdo diferentes de Agrupamento

para Agrupamento, e sobretudo de Centro de Formagdo para Centro de Formagao (idem, p.17)

Mas se a identidade do diretor do CFAE é determinante, ndo sdo menos importantes as
identidades do territério e dos AE para o trabalho que é desenvolvido: “[A] questdo da
identidade é fundamental: a identidade do territério, a identidade dos Agrupamentos e a

identidade do prdprio diretor do Centro de Formacgao” (E1, p.17).

Também a representante da DGE faz alusdo ao CFAE como uma estrutura muito
importante, na medida em que afirma que a “qualidade da educacdo estd amplamente
relacionada com aquilo que é a qualidade do préprio desenvolvimento profissional de quem tem
fungdes de docéncia nas escolas” (E5, pp.53-54). E, pois, esta estrutura “muito flexivel” (idem,
p.54) que da resposta a dois niveis de necessidades: nacionais e locais; ou seja, por um lado,
implementa a formacdo decidida pela tutela; por outro, responde as necessidades especificas
de cada AE:” H4 os grandes programas nacionais, mas continuamos a ter autonomia para que
um Centro de Formagao trabalhe com as suas escolas associadas, respeitando, naturalmente,
os seus planos préprios de formacgdo e dando resposta aos mesmos” (E5, p.53).

Ill

O CFAE deve, por isso, constituir-se como um parceiro fundamental “na procura de

respostas e solugdes para a melhoria do servigo educativo”:

os Centros também [devem] olh[ar] para as realidades que tém a sua volta e perceberem que essas realidades, por
vezes, sdo diversas, que as necessidades sdo diversas, e o préprio Centro tem que ir a procura de respostas e ser

um parceiro das comunidades. (E5.pp.57-58)

N3o deixa de afirmar que também as escolas, por seu turno, devem ter consciéncia que,
para “robustecer a competéncia dos seus professores”, devem recorrer ao seu CFAE (idem,

p.58).

Para representante da DGE, os CFAE sdo, atualmente, estruturas que trazem
conhecimento e competéncia a comunidade (através da realizacdo de formagdo), mas também
“centros de desenvolvimento e de inovacao”, apoiando escolas que “arrisfcam] Planos de
Inovacdo, mudangas de estratégias” (E5, p.56).

No ponto de vista da entrevistada é, assim, crucial:
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Mais iniciativa pelo lado do Centro, de procurar essas redes, construir essas redes, naturalmente que dara uma
melhor resposta as comunidades que tem a sua volta. Atraird melhores formadores, maior diversidade de

formadores, e para isso basta consultar até os préprios planos dos Centros, ndo é? (idem, p.58)

Também a diretora do AE sede do CFAE se refere a esta estrutura que funciona em dois
niveis distintos como “muito importante”, implementando ndo sé a formacdo definida
superiormente, mas também a que responde as necessidades sentidas pelas escolas:

hd uma grande preocupagdo em ter em conta as necessidades das escolas, em dar resposta aos problemas das escolas
e, claro, que existe a formagdo standard que vem de cima, em que os Centros sdo um excelente veiculo do Ministério

da Educagdo para chegar as escolas; cada vez mais, o Ministério aproveita-se dos Centros como os canais diretos para

as escolas, podendo implementar a formagdo que pretende e, nos ultimos anos, isso tem sido uma realidade,

[.]
penso que os Centros podem ter esse papel, de dar respostas muito concretas as questdes que vdo surgindo nas

escolas, (E3, p.39)

Fazendo referéncia especificamente ao CFAE que integra o estudo e corroborando a
coincidéncia ja mencionada entre a representacao idealizada e real desta organizacao, a diretora
deste AE considera-o “um modelo a seguir”, visto que é “atento”, “inovador” e “aceita desafios”
(E3, p.40). Frisa ainda que esta organizag¢do “ndo fecha a porta a ninguém e abre todas as portas
que precisa” (idem, p.43), ou seja, responde as solicitagdes e desafios que Ihe sdo colocados;

concretiza a sua opinido com o exemplo da acreditacdo do UBUNTU FEST em tempo recorde:

no ano passado, fizemos aqui o UBUNTU FEST, que foi um encontro nacional e que trazia participagdes
internacionais e, com muito pouco tempo de antecedéncia, pareceu-nos que seria de acreditar enquanto formagéo
cientifica e pedagdgica que era muito pertinente. Por exemplo, ao conversar com a diretora do Centro, ela prop0os
esta atividade a ser acreditada no Conselho Cientifico, ndo descansou enquanto ndo conseguiu e foi em tempo
recorde. Estou certa que 90% de outros Centros de Formagdo ndo o fariam porque, a partida, a tempo e a horas
da realizagdo do encontro, ela n3o tinha grandes hipdteses de ser acreditada e é isso que acho que é diferente. E
necessario, é pertinente, faz todo o sentido, entdo juntam-se todos os esforgos no sentido de se conseguir. (idem,

p.43)

J4 a representante do CCTIC ou o representante da CIM perspetivam os CFAE como os
organismos mais préoximos das escolas, assumindo o papel de “intermediarios” e, por isso,
capazes de estabelecer “pontes”.

A coordenadora do CCTIC destaca imediatamente a ébvia proximidade que os CFAE tém

com os AE:

sdo as estruturas que mais proximidade tém das comunidades educativas, portanto, dos Agrupamentos de Escolas,

que melhor as conhecem e que melhor conseguem, em conjunto com as dire¢des dos Agrupamentos, identificar
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dreas de trabalho, de interesse, de necessidade, areas estratégicas, areas, se calhar, de interesse e de necessidade,

mas que sdo adicionais, que ndo sdo estratégicas, (E2, p.29)

Mas o papel do CFAE como intermedidrio entre varias instituicdes também é apontado

como muito importante de acordo com esta entrevistada:

a missdo do Centro de Formagao, que é oferta de formagdo continua, [faz com que possam] estabelecer pontes,
quer seja com o Centro de Competéncia TIC, quer com outras estruturas a nivel local ou regional, para ajudar, de
facto, a implementar ou concretizar aquele objetivo, aquela estratégia, colmatar aquela necessidade, trabalhar

naquela area de interesse daquele Agrupamento. (idem, p.29)

Depreendemos ainda pelo seu discurso que os CFAE da regido concretizam a sua missao
enquanto “instituicGes privilegiadas e com a nobre missdo de assegurar a formacgdo continua”

(idem, p.31).

A coordenadora do CCTIC encara ainda os CFAE como parceiros de quem se quer
aproximar, com quer colaborar, trabalhar, ndo os vé “como concorrentes”, mas como uma

equipa:

N3o vejo nada, como muitas vezes se quer passar, que o Centro de Formagdo é o diretor e o resto dos colegas que
14 estdo sdo funciondrios a disposi¢do do senhor diretor. Vejo-os muito, e porque trabalho com eles, como equipa.

(idem, pp.30-31)

Quanto ao representante da CIM, no que toca a representacdo que tem do CFAE
enquanto estrutura do sistema educativo, considera igualmente que tem “um papel
extraordinariamente importante”, destacando o seu papel de intermedidrio entre a CIM e os

estabelecimentos escolares:

desde 2016, temos uma relagdo préxima com os Centros de Formagdo. Procuramos que sejam a ponte, o elo de
contacto com os Agrupamentos de Escolas, no sentido de perceber quais é que sdo as principais necessidades em
termos de capacita¢do da comunidade educativa, para que possamos promover agdes numa légica de seminario

(E4, p.45)

o Centro de Formagdo [..] [é] o elo de contacto com o diretor, com os docentes do Conselho Pedagdgico, com o
Conselho Geral, ouvindo todas as partes. Percebe em que medida, num dado momento, um ou outro seminario
pode ser importante para uma dada comunidade. Acho que o Centro de Formagdo tem um papel

extraordinariamente importante. (idem, p.46)

A mesma ideia é, de novo, reforcada no seu discurso, acrescentando a referéncia ao

papel do CFAE também como estrutura intermédia entre a tutela e os AE:
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Creio que o Centro de Formagdo deve estar ao lado das escolas no sentido de Ihes proporcionar as agdes de
capacitagdo mais prementes, mediante as exigéncias da tutela e as sugestdes dos Agrupamentos de Escolas em

fungdo das necessidades dos docentes. (idem, p.45)

Por estas razdes, este entrevistado alega que os CFAE constituem um apoio para a CIM

na identificacdo de “temas” a explorar “localmente “em termos de formacao (idem, p.46).

Importa ainda fazer menc¢do a representacdo do CFAE como uma organizacdo

“reflexiva”.

Segundo a representante da DGE, enquanto organizacdes educativas desejavelmente
reflexivas e, portanto, “com potencial para crescer e para melhorar”, os CFAE devem realizar
uma permanente autoavaliacdo para que possam perceber “nomeadamente junto das suas
comunidades se estdo a dar efetiva resposta aquilo que sdo os desafios dessas comunidades”
(E5, p.57). Esta entrevistada acrescenta que seria importante avaliar, nomeadamente, o impacto

da formacdo na mudanca de praticas e na melhoria da qualidade da educacao:

aquela comunidade que tinha um desafio numa determinada area e que desenhou um plano de formagdo e que
teve os seus professores docentes envolvidos nessa formagdo, se realmente aquela foi uma variavel... porque ha
outras, ndo é? Na Educagdo temos sempre esse problema, que ndo sabemos, ndo é? A causalidade. Mas eu acho
que era importante os Centros de Formagdo terem essa preocupacdo. Ou seja, ndo é apenas a estatistica, ndo sdo
apenas as quantidades, os niumeros. Mas é perceber... ou seja, no fundo, é isto: acompanhar um bocadinho o

formando, para além do momento da formagdo. Perceber se aquela formagdo foi realmente verdadeiramente

importante para a qualidade do trabalho daquele professor. (idem, pp 58-.59)

Também o representante da CIM assinala o contributo que os CFAE devem dar, através

da reflexao, para o processo de mudanca de mentalidades na educacdo:

Na educagdo esta visdo [qual é que serd o grande desafio?] é essencial porque as mudangas sdo muito lentas. [...]
A mudancga é extraordinariamente lenta, porque implica mudar mentalidades. [...] Acho que os Centros de

Formagdo tém um papel muito importante para esta reflexdo e por isso contamos com eles. (E4, pp.48-49)

A direcdo do CFAE participante no estudo considera igualmente fundamental na
organizacdo a autorreflexdo, a avaliagdo “sistematica e rigorosa de acompanhamento e
monitorizacdo da formacdo” (aspeto comprovavel, por exemplo, através dos relatérios de

avaliacdo interna anuais - cf. Relatério de avaliacdo interna 2021/2022) e que visa

atingir dois objetivos primordiais: aferir a qualidade da resposta formativa dada e percecionar os efeitos que a
formagdo desenvolvida no ambito do plano de formagdo da organizagdo tem nos formandos (por exemplo, no seu

desenvolvimento profissional) e nas organizagGes a que pertencem. (idem, p.4)
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Este cuidado é igualmente corroborado pela celebragdo, em 2018, de um protocolo do

CFAE com uma instituicdo de ensino superior, enquanto entidade de consultadoria cientifica e

metodolégica.

Em sintese, o quadro que se segue da conta das vdrias representa¢cdes do CFAE

apresentadas pelos representantes dos atores participantes no estudo:

PARTICIPANTES NO
ESTUDO

REPRESENTACOES DO CFAE

Diretora do CFAE

Organizagao que forma para melhor intervir na comunidade
local, gerindo a formacdo e gerindo/coordenando a bolsa de
avaliadores externos

Diretora do CFAE

Facilitador, interface entre varios organismos

Representante da
DGE; Diretora do AE
sede do CFAE

Organismo que responde simultaneamente a necessidades
nacionais (prioridades formativas definidas pela tutela) e
necessidades locais (solicitagcdes dos AE)

Representante da
DGE; Representante
CCTIC

Parceiro na procura de respostas e solu¢des na melhoria do
servico educativo

Representante da
DGE

Estrutura de transmissao de conhecimento e competéncia a
comunidade

Representante da
DGE

Centro de desenvolvimento e de inovagao

Representante  do
CCTIC;
Representante da
CIM

Intermediario/” elo de ligagdo” no estabelecimento de
“pontes” entre os AE / instituicdes e AE/tutela

Representante da
DGE; Representante
da CIM

Organizacao reflexiva que se autoavalia sistematicamente

Quadro 6 — Representac¢6es do CFAE (relatério de avaliagdo interna 2021/2022 do

CFAE; E1; E2; E3; E4; E5)
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3. Eixo 3. Caracterizacdo das rela¢des entre atores

— RelagBes CFAE/DGE; CFAE/CIM; CFAE/parceiros; CFAE/AE; CFAE/outras instituices e
Recursos e interesses implicados nas relagdes que estabelecem

Relativamente as relagdes que se estabelecem entre o CFAE e os atores envolvidos neste
estudo — DGE (administracdo central); CIM (administragao local); CCTIC (parceiro); AE sede do
CFAE — sdo, na perspetiva de todos os entrevistados, relagdes caracterizadas pela proximidade

em diferentes “escalas”, embora alguns dados contrariem a proximidade referida.

3.1 CFAE/DGE

No que concerne as relagdes CFAE/ DGE, a diretora do CFAE considera esta interacdo
como Obvia e incontorndvel, tratando-se a DGE do organismo que define as linhas e diretrizes

de formacdo, capacitando também os formadores do CFAE:

nos ultimos anos, as formagdes implementadas nos Centros de Formagdo, pelo menos o grande, o maior numero das
formagdes, sdo formagdes pensadas, estruturadas pela Diregdo-Geral de Educagdo, que cede aos Centros de Formagdo
para serem aplicadas, e a propria DGE, que capacita os formadores do Centro de Formagdo. Portanto, o nosso trabalho
estd interligado — umbilicalmente, diria — com a Diregdo-Geral de Educagdo, que é fundamental, que é absolutamente

fundamental nesta definigdo de linhas e de diretrizes para a implementag¢do da formagdo. (E1, p.20)

Em perfeita concordancia com esta posi¢do, a representante da DGE, refere que entre a
DGE e os CFAE existe uma rela¢do de “enorme complementaridade” (E5, p.51) e um trabalho de
“grande proximidade” (idem, p.52); isto &, a nivel ministerial, desenham-se politicas educativas
que “acautel[am] o desenvolvimento profissional dos docentes” (idem, p.52) — definem-se
conteldos das a¢bes de formagdo (ANs), produzem-se recursos, formam-se e acompanham-se
formadores. Posteriormente, os CFAE implementam estas formag¢des: “a partir das politicas
educativas, sdo desenhados os programas que depois sdo financiados e sdo disponibilizados
para que os Centros de Formagdo os possam implementar junto das suas escolas associadas”
(idem, p.51).

A representante da DGE faz ainda alusdo a uma relagdo “facil”, “aliada” (idem, p.54),
com anos de convivéncia, que é mediada pelos 5 representantes regionais dos CFAE (Norte,

Centro, Alentejo, Lisboa e Vale do Tejo e Algarve) entendidos como “pontos focais”:

Sempre que, a pedido do Senhor Ministro, desenhamos um programa em termos nacionais, os cinco elementos

representantes sdo os primeiros a ser ouvidos. Dialogamos com eles e ai discutimos o melhor modelo, como é que o
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vamos implementar. Portanto, depois, a partir dai, normalmente fazemos sempre uma reunido alargada. (idem, pp.54-

55)
Por isso, a representante da DGE afirma: “Temos canais de comunicacdo que sao
biunivocos, portanto, ndo é a DGE que impde aos Centros, nem o contrario. Ha aqui didlogo na

construcdo e no desenho destas estratégias, recursos, etc.” (idem, p.55).

Esta participante refere, entdo, que se tratam de “trabalhos diferenciados aquilo que a
Direcao-Geral da Educacdo faz, mas muito complementar depois do que é o trabalho dos

Centros de Formacado” (idem, p.53).

No entanto, os dados recolhidos contrariam esta relagdo “facil”, “aliada” (E5, p.54) entre

as duas instituicdes.

Assim, a estrutura organica do CFAE, cuja definicdo é da responsabilidade da tutela,

surge desde logo, como um ponto de tensdo.

E a prépria diretora do CFAE que chama a atenc3o para esta indefinic3o, visto que se
trata de uma estrutura vital para que se possa “desenvolver uma assessoria qualificada”

(Barroso & Canario, 1999, p.46):

Ha, de facto, um trabalho imenso, que é pedido a um Centro de Formagdo, ndo sé da gestdo da formagdo, ndo s6
da gestdo de projetos... quer do pessoal docente como do pessoal ndo docente, mas também da Avaliagdo Externa.
Ha uma enormidade de competéncias que recaem sobre nds, e a estrutura, exceto raras e infelizes excegdes,

manteve-se igual. No meu caso, nunca senti isso de uma forma tdo intensa como os meus colegas. (E1, p.22)

Ainda sobre a estrutura dos CFAE, no entendimento da coordenadora do CCTIC, o facto
desta organiza¢do ser uma estrutura intermédia entre os AE e o ME, justifica que se encontre,
muitas vezes, “sozinh[a]”(E2, p.34) e “desapoiad[a]”, ndo podendo “levar a cabo objetivos mais

ambiciosos" (idem, p.31):

o Centro de Formagdo esta ali entre as escolas e entre o Ministério. E, depois, ndo tém também estrutura, porque
os seus formadores sdo formadores que vém normalmente das escolas associadas e, por vezes, falta ali o tal know-
how, a tal formacdo de formadores que, umas vezes, a estrutura central oferece porque tem financiamentos e sim
senhora acontece, outras vezes, lava dai as suas mdos, ndo ha dinheiro para financiar e, portanto, o Centro de

Formagdo que arranje la os formadores e que faga 1a a formagdo como muito bem entender. (idem, p.31)

Exemplifica a sua opinido recordando a implementacdo da formacdo a distancia

(durante a pandemia) em que os CFAE ndo tiveram por parte da tutela nenhum apoio. Nesta
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ocasido, a parceria existente com o CCTIC foi decisiva, permitindo operacionalizar algumas a¢bes

de formacao a distancia (cf. E2, p.32).

Acrescente-se também que a referéncia aos insuficientes recursos humanos afetos ao
CFAE por parte de varios participantes, é bem ilustrativa da tensdo existente entre a tutelae o

CFAE:

acho que o volume de trabalho neste Centro de Formagdo é muito, muito mesmo; alids, comparando o nimero
de escolas associadas com o volume de formagdo, se fizéssemos um estudo comparativo com outros Centros,
percebia-se a distancia a que ficava em termos volume de trabalho. A escola sede tem um assistente técnico afeto
s6 o Centro, mas é claramente muito pouco e, portanto, acho que um grande constrangimento é a falta de recursos

humanos, ou seja, era importante termos la mais pessoas (E3, p.42)

Enquanto entidade externa, apercebo-me que os Centros de Formagdo tém dificuldade em dar resposta as
solicitages da tutela e também as solicitagSes locais, porque, creio, os recursos humanos sdo escassos. Do ponto
de vista logistico, recai nos Centros de Formagdo uma significativa responsabilidade relativamente a prossecugdo
de um plano de formagdo e aos procedimentos inerentes aos mesmos. Assim, admito que uma das principais
dificuldades que existem, efetivamente, é dar resposta as necessidades e as responsabilidades que tém com os

recursos humanos que lhes estdo afetos. (E4, p.47)

Os recursos, nomeadamente os recursos humanos, no nosso pais, comegam a escassear, ndo é? Recursos humanos
para a Educagéo; a falta de professores. Os recursos humanos sdo bens preciosos também pela sua escassez. Se
nds tivemos, ha uns anos atras, Centros de Formagdo que estavam mais robustecidos do ponto de vista de terem
mais pessoas a trabalhar no seu ambito de... hoje em dia, nem tanto. Ainda assim, melhor agora do que ha uns
anos. Ha uns anos atras, [..], em 2012, 2013, por ai, 2014, era o diretor do Centro de Formagdo e com sorte o

administrativo que |lhe dava apoio. (E5, p.56)

Coincidindo com um outro ponto de “friccdo” com a tutela, a diretora do CFAE
acrescenta que a falta de interligacdo entre plataformas acarreta muito mais trabalho e surge
igualmente como um entrave: “um constrangimento que poderia ser resolvido com alguma
facilidade e algum empenho da tutela, seria uma maior interligacdo entre a multiplicidade de

plataformas, que nos pedem para preencher, introduzindo os mesmos dados” (idem, pp.23-24).

Na mesma linha, a diretora do AE sede do CFAE faz referéncia a “burocracia”, entendida
como excesso de procedimentos oficiais desnecessarios:
a burocracia [..] também é um bocadinho violenta quer para diretora do Centro e a equipa que la esta, quer para a

escola. S6é ndo é, digamos, mais doloroso e preocupante porque existe uma boa relagdo de trabalho, de confianga

(E3, p.42)

54



Representagdes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulagdo Local da Educagdo

O representante da CIM ndo esquece igualmente o excesso de procedimentos, aspeto

que explica a falta de disponibilidade dos diretores de CFAE:

Em termos de intensificar as relagdes, eventualmente promover uma relagdo mais préxima, o grande
inconveniente é, de facto, os Centros de Formagdo ndo poderem dedicar mais atengdo ao projeto. No contexto
das suas fungdes, sentimos que a disponibilidade para o programa de seminarios é escassa. Também as escolas
nos transmitem estar demasiado assoberbadas. Falta disponibilidade mental para pensar além da atividade do dia
adia. (E4, p.48)

A referéncia a escassa autonomia que é concedida aos CFAE na resposta as necessidades

locais pode constituir mais um indicador dos entraves a boa relagdo entre CFAE/DGE.

Assim, na perspetiva do representante da CIM, é pouca a margem que é conferida aos
CFAE para dar resposta as necessidades locais: “a avaliar pelos desabafos que ouco, creio que as
orientacbes superiores tém um importante papel no desenrolar da acdo do Centro de
Formacdo” (E4, p.47); “Talvez [haja pouca margem para as necessidades locais]” (idem, p.48).
Concretiza esta afirmacdo, recordando a implementacdao do Plano de Transicdo Digital que, na

sua 6tica, foi repentina, mas tardia:

Por exemplo, a estratégia do Ministério ao nivel do Plano da Transi¢do Digital, e que eu compreendo, é mais do
que legitima. No entanto, uma necessidade que assumiu um cardter de urgéncia. Foi preciso uma pandemia para
se perceber a importancia da transi¢do digital. Eu acho que ja devia ter sido promovida de uma forma muito mais

gradual, antecipando cendrios. (idem, pp.47-48)

No entendimento do representante da CIM, os CFAE “tém um papel muito importante

[na] reflexdo” sobre a mudanga na educacgédo (idem, p.48):

N3o podemos estar apenas a capacitar as pessoas para um problema que surgiu agora. Ndo pode ser. E preciso,
penso eu, disponibilidade mental para pensar no futuro, antecipar cenarios. Daqui a 10 anos, daqui a 20 anos, qual
é que sera o grande desafio? Vamos entdo comegar a preparar-nos. Na educagdo esta visdo é essencial porque as

mudangas sdo muito lentas.
Um outro indicador da relagdo com “atritos” entre CFAE/tutela é indicado pela diretora

do AE sede do CFAE e que esta relacionado com a adesdo dos docentes a formacdo, em virtude

do excesso de propostas:

o Ministério atira, por exemplo, para os Centros determinadas agdes; estou a falar concretamente da Escola Inclusiva
que foi o ultimo exemplo [] e que, teoricamente, mobiliza uma boa percentagem de professores de uma escola.

Ai, nés deparamo-nos com um problema que é explicar aos professores a pertinéncia daquela formagao para a tornar
como prioritdria, para os levar a frequentd-la porque, depois, como é que o Centro de Formagao explica ao Ministério

que ndo consegue ter professores para formagdo? (E3, pp.41-42)
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Ndo podemos ainda deixar de mencionar a questdo do financiamento da formacao,
enquanto aspeto que gera tensdo entre CFAE/tutela, alias referido, respetivamente, quer pela
representante da DGE, quer pela diretora do AE sede do CFAE:

outro constrangimento, no que me diz respeito, sdo as regras financeiras das despesas, da elegibilidade das

despesas; as vezes, precisdvamos de uma outra coisa, mas ndo é elegivel, mas isso sdo regras ja antigas com as

quais nds temos que lidar. E assim o jogo, é assim que temos de jogar. (E3, p.42)

todos os constrangimentos que no sector publico temos, de falta de recursos; os financiamentos sdo o que sdo; o
pagamento das horas de formador é o que é. Gostariamos que a hora de formador fosse melhor, enfim,

remunerada, etc., etc. (E5, p.57)

No entanto, é singular a perspetiva da diretora do CFAE sobre a auséncia de
financiamento, situacdo que, a seu ver, constituiu uma oportunidade para fomentar lagos,
contrariando a tese de que os CFAE sdo "reféns da entidade financiadora e sem capacidade de

diversificacdo de fontes de receita” (Viegas, 2007, p.229):

nés estivemos... penso que foi de 2010 a 2016, sem qualquer tipo de financiamento. E isso, que, a partida, poderia
ter sido um momento dificil — e é evidente que, no principio, ndo foi facil. Mas muito rapidamente, os professores
e as escolas souberam reinventar-se e, de facto, esse momento em que ndo houve financiamento tornou-se a
possibilidade dos nossos professores, alguns deles serem formadores. E permitiu esse trabalho colaborativo e foi

muito interessante. Portanto, a minha perspetiva ndo é financeira. (E1, p.23)

Mas se os aspetos até agora referidos causadores de atrito podem ser imputados a
tutela, a representante da DGE, por sua vez, chama a atencdo para a débil articulacdo entre
formadores, facto da competéncia da dire¢do do CFAE. Esta entrevistada considera pertinente
desenvolver uma maior articulacdo entre formadores, fomentando a criacdo efetiva de uma
bolsa que funcione como uma comunidade, evitando, dessa forma, situagGes que experienciou
no passado no papel de formadora:” Ha uns anos atrds, senti isso [...] enquanto formadora; ser
formadora de um Centro significava ir |4 buscar o dossier pedagdgico e, no final, ir I3 entrega-
lo” (E 5, p.56).

Sintetizando, podemos, entdao, depreender que apesar da relagdo necessariamente proxima e
complementar a que a diretora do CFAE e a representante da DGE fazem referéncia, sdo varios

os pontos de friccdo entre os dois organismos gerando, podemos dizer, uma tensdo constante.
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3.2 CFAE/CIM

De entre as varias parcerias existentes, a diretora do CFAE destaca a parceria com a CIM,
“Iplelo impacto que teve na disponibilizacdo de formacao financiada”, permitindo “concretizar
cerca de 10 turmas de formagdo destinadas a docentes” (relatério de avaliagdo interna
2021/2022, p.140).

Na sua entrevista (E1), a diretora do CFAE afirma:

Eu estou-me a lembrar de uma organizagdo, que, atualmente, é um parceiro fundamental, que é a Comunidade
Intermunicipal X, e que esse papel central é relativamente recente. Estamos a falar de 7, 8, 9 anos. Masem 7, 8, 9
anos, também por via das opgdes politicas, das opgdes politicas do Governo, com maior relevancia e um papel mais
importante as préprias Comunidades Intermunicipais, de facto, esse trabalho foi intensificado e, neste momento, é

um parceiro fundamental. (E1, p.18)
A entrevistada adianta ainda razdes que justificam esta colaboracao de proximidade:

esta Comunidade Intermunicipal fez uma aposta muito grande na Educagdo, criou inclusive um Conselho Regional
de Educagdo, onde estdo presentes todos os Municipios — os treze Municipios — todos os Agrupamentos desses
Municipios, os Agrupamentos de Escolas do Ensino Basico e Secundario, também as institui¢cdes de ensino superior
deste territdrio, e os diretores de Centros de Formagdo, que também estdo representados. Portanto, é nesse
Conselho que as grandes decisGes sdo tomadas, em didlogo com esses parceiros. E isso, de facto, é uma estratégia

muito feliz e que tem permitido concretizagBes extremamente interessantes para este territorio. (idem, p.18)

O representante da CIM atesta esta relagdo privilegiada entre a sua organizagdo e os
CFAE, considerando existir uma “étima relagdo” (E4, p.47) com os 3 CFAE da regido; a Unica
dificuldade que enfrentam prende-se com a impossibilidade de reunirem presencialmente

(idem, p.46).

Pela proximidade geografica e pelo nimero de alunos dos AE, admite que organiza

varias a¢des de capacitacdo com o CFAE participante no estudo:

O Centro de Formagdo X [..] esta sediado [na cidade X] integra vérios Agrupamentos de Escolas que tém muitos

alunos. Por esse motivo é um Centro que nos apoia a dinamizar vérias agdes de capacitagdo (idem, p.47)

Refira-se que estas rela¢es, nomeadamente, CFAE/CIM ou ainda CFAE/autarquia sdo
perspetivadas, aos olhos de outros atores, como naturais e sdo mencionadas, respetivamente,
quer pela representante da DGE (E5), quer pela diretora de AE(E3): “Vejo constantemente
iniciativas que nascem nos proéprios Centros em colaboracdo com as autarquias, com as CIM,

com as universidades, com os politécnicos, com especialistas... “(E5, p.55); “A nivel local,
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também me parece que a autarquia é um parceiro fundamental, a Comunidade Intermunicipal

também cada vez mais estd a acontecer” (E3, p.41).

Podemos, desta forma, depreender que existe, efetivamente, entre CFAE/CIM uma
relacdao de parceria entre instituicdes com missoes afins que agregam “vontades e [...] interesses

dos diferentes atores do territério” (E4, p.45) e que se entreajudam na consecucdo de objetivos.

3.3 CFAE/CCTIC

Relativamente as relacdes que se estabelecem entre o CCTIC e os CFAE da sua drea de
abrangéncia —relagdes confirmadas no site através da referéncia aos varios CFAE da regido como
parceiros —, a sua coordenadora (E2) refere uma relacdo de proximidade, mas distinta de CFAE

para CFAE, conforme as especificidades de cada um:
[Os diretores de CFAE] sdo todos muito diferentes, [...]

[Nas reunibes] estamos ali a tratar de uma estratégia que passa pelo Centro e, portanto, é conjunta. Mas que cada
um deles... ou que dois ou trés tém uma visdo e outro tem outra. E cada um tem a liberdade de avancgar e nds
temos que ter a capacidade de nos adaptar, ndo é? e de perceber isso. Quer dizer, eles é que conhecem as
comunidades deles, eles é que sabem como é que trabalham. Portanto, com X é de uma maneira, comY é de outra,

ecomZé... (E2, p.36)

Sublinha ainda que vé a sua instituicdo como parceira, intermediaria, colaboradora (cf.
E2, p.28, p.30) e recorda os primeiros contactos e visitas aos CFAE com o intuito de estreitar

relacdes, bem como os resultados que dai surgiram:

fui muito bem recebida, [...], nessa visita e dai comegaram a existir contactos periddicos para preparar, trabalhar,
para restabelecer cooperagdes, colaboragdes, definir estratégias, enfim. Naquilo que diz respeito ao digital, e que
fique claro que os Centros de Formagdo mantém relagdo com a ESE em dreas como a inclusdo, em dreas como a

matematica... (idem, p.28)

Especificamente com o CFAE participante no estudo, caracteriza esta relagao de “largo
espectro” (“colaboragdo em diversos dominios”), mas sem exclusividade (“ndo ha exclusividade
com ninguém”) (E2, p.37). Exemplifica a colaboragdo existente através da referéncia a formagao—
“circulo de estudos, jornadas” (idem, p.36) —ou ao concurso de autores digitais, em que é
constante o envolvimento da diretora do CFAE (cf. E2, p.37).

Estas interacdes do CFAE com instituicdes do ensino superior, refira-se, sdo

consideradas também &bvias por outros atores: “As [relacdes com] instituicdes do ensino
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superior também me parece que sdo pertinentes” (E3, p.41); “Vejo constantemente iniciativas
gue nascem nos proéprios Centros em colaboracdo com as autarquias, com as CIM, com as
universidades, com os politécnicos, com especialistas...” (E5, p.55).

A diretora do AE sede do CFAE sublinha, nomeadamente, a relevancia de fomentar
relacbes com instituicGes responsaveis pela formacdo de formadores que constituem

“parceiros” importantes:

sdo eles que, depois, fazem a diferenga, também porque os meus professores até podem estar empenhados em
fazer formagdo e ai eu tenho algum cuidado, algum respeito pelo tempo que eles gastam na formagdo, mas a
partida, gosto sempre de perceber se estdo acauteladas as condi¢des para que tenham uma boa formagdo porque
nada mais terrivel que estar ali com aquela sensagdo de perder tempo e, portanto, os formadores (entre aspas)

também sdo parceiros fundamentais que Centro tem que escolher, procurar, relacionar-se. (E3, pp.40-41)

E importante frisar que um aspeto que podia ser gerador de tensdo entre CFAE/CCTIC,
isto é, o facto de ambas as instituicGes terem como missao a implementacdo de formacgao, ndo
acontece, pelos menos nas duas organizagbes participantes no estudo. A representante do
CCTIC deixa-o muito claro: “[...] € muito assim que eu vejo os Centros de Formacdo. Um parceiro
privilegiado [...] Ndo os vejo nada como concorrentes.” (E2, p.30). A diretora do CFAE corrobora
igualmente esta perspetiva, lembrando que tém desenvolvido “muitas atividades, parcerias

muito interessantes” (E1, p.19).

3.4 CFAE/AE sede do CFAE

Sobre a relagao, em geral, com os AE afetos ao CFAE, a diretora do CFAE recorda a
missdo da instituicdo enquanto estrutura que “existe para dar respostas aos AE” (E1, p.22);
afirma haver uma excelente relagdo com os diretores, apesar das “diferengas”, que vé “como

complementares”:

As reunides da Comissdo Pedagdgica sdo, de facto, momentos de partilha — de partilha de responsabilidades, de
partilha de opinides, de partilhas de projetos — em que se sente que estamos todos, de facto, unidos em torno de

um objetivo maior.

[...]

A relagdo do Centro de Formagdo com os Agrupamentos é uma relagdo de parceria e de ... quase camaradagem.
(]

Portanto, o érgdo Comissdo Pedagdgica é, de facto, um espago de trabalho cooperativo. (idem, p.22)
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Apesar deste papel relevante da Comissdo Pedagdgica, a diretora do CFAE ndo deixa de
fazer referéncia a intervengao do préprio diretor de CFAE na defini¢do da linha de orientagdo da

instituicdo, isto é, a sua “margem de manobra “:

ha sempre um espago de maior liberdade para o Centro de Formagdo, mas que prop&e determinadas atividades ou
determinados projetos, também muito por via daquilo que sdo os meus interesses, os projetos que eu acho que sdo

mais interessantes e que podem ser uma mais-valia para o territério (idem, p.22)

Convergente perspetiva apresenta a diretora de AE sede do CFAE que afirma existir, no

seu entendimento, uma relacdo muito préxima do CFAE com todos os AE:

este Centro [...] tem estabelecido uma relagdo muito préxima com as escolas associadas e isso acho que, numa
relagdo, ganho é ganho, ou seja, néds ganhamos muito porque temos alguém a orientar-nos nesta parte concreta

da formag3o, na avaliagdo externa dos professores, nesses procedimentos. (E3, p.40)

Mas insiste que, apesar de manter uma relagdo muito estreita com a diretora do CFAE

por motivos financeiros, nunca considerou que esse aspeto ditasse um tratamento distinto:

Nunca senti que tivesse um tratamento diferenciado em relagdo aos outros diretores das escolas associadas;
portanto, no plano da formagdo, temos todos 0 mesmo tratamento e sé assim é que podia ser; portanto, ndo ha
aqui situagdes privilegiadas. Da minha parte, ha uma preocupagdo acrescida que é a gestdo dos dinheiros e dos
fundos

De resto, penso que a diretora se esforga para tratar todos de igual forma em termos do acesso a formagdo, em

termos de procura de formacgGes que sdo pedidas; ai, ndo sinto nenhuma diferenca. (idem, p.41)

Mas esta entrevistada (E3), talvez por ser vice-presidente da Comissdo Pedagdgica do
CFAE, representando “a escola com responsabilidade financeira” (E3, p.40) ndo esquece épocas
em foi “dramatico” porque era necessdrio desenvolver a¢gdes e ndo havia o respetivo
financiamento (idem, p.40); a “gestdo dos dinheiros e dos fundos” determinou, por isso, uma
articulagdo muito concertada com a diretora do CFAE, articulagdo essa que explica que, em
alturas em que nao houve financiamentos, tivessem encontrado “formas de continuar a fazer

formagdo com pouco dinheiro ou nenhum” (idem, p.41).

Segundo os dados recolhidos, ¢, assim, possivel afirmar-se que a relagdo entre CFAE/AE

sede do CFAE é estreita e de efetiva parceria.
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3.5 Relagbes CFAE/outros organismos

Evidentemente que as relagées que o CFAE estabelece ndo se circunscrevem aos quatro
atores participantes no estudo — DGE, CIM, CCTIC, AE sede do CFAE — alids, relacdes ja
caracterizadas nos pontos anteriores. Assim, a partir das entrevistas realizadas, foi ainda
possivel recolher dados sobre a relacdo que o CFAE desenvolve com outras instituicdes, dados
esses que, em seguida, se apresentam.

Na otica da diretora do CFAE constituem igualmente parceiros fundamentais os
Municipios. Exemplificando a interagdo estreita que desenvolvem, esta entrevistada da conta

de uma proposta concreta que fez a esta entidade:

implementamos uma estratégia que me parece interessante, e que ndo sei se sera pioneira, mas foi, de alguma forma,
inovadora: foi desafiar os Municipios a serem formadores do pessoal ndo docente das escolas associadas. Porque a
Camara tem uma panodplia de técnicos especializados em multiplas dreas, que sdo essenciais para o bom
funcionamento das escolas. Dai que eu tenha desafiado os vereadores da Educagdo e os presidentes das Camaras,

para haver aqui uma cedéncia dos seus técnicos, em areas especificas, e sdo multiplas as dreas! (E1, pp.18-19)

O balango desta concretizagdo foi muito positivo, fomentando a criacdo de “lagos”,
partilhas, inclusivamente de “realidades diferentes, constituindo a base de um trabalho

conjunto (idem, p.19).

Na sua entrevista, a diretora do CFAE faz referéncia ainda ao trabalho de parceria que
estabelece com outras instituices, algumas dessas relacbes mais préximas do que outras e

passiveis de se irem alterando:

ao longo da existéncia de um Centro de Formagdo, vdo-se criando multiplas parcerias, muitos parceiros entram para
aqui ajudar a criar um Plano de Agdo para o Centro de Formagdo. H34, incontestavelmente, atores privilegiados,

organizagdes privilegiadas. E essas organizagdes também vao sendo alteradas. (E1, p.18)

Sobre relagdes com entidades publicas, para além da DGE, a diretora do CFAE refere a
pouca interagdo com a Inspecdo-Geral da Educacdo e Ciéncia (IGEC) (E1, p.20); afirma que so
muito recentemente os Diretores de CFAE sdo ouvidos na Avaliagao Externa das Escolas, embora

considere pertinente esta auscultagao:

Ultimamente, por via também da alteragdo dos normativos da Avaliagdo Externa das Escolas, os Centros de
Formagdo sdao membros convidados para essa avaliagdo externa. Mas isto é muito recente, portanto, a primeira
vez que fui em representagdo do Centro de Formagdo a uma Avaliagdo Externa do Agrupamento, foi no ano da

pandemia, foi em 2020, com um Agrupamento aqui da cidade. Portanto, foi a primeira ocorréncia.
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(]

faz todo o sentido. Porque se as escolas sdo avaliadas também em termos de formagdo que propde aos seus
funcionarios, aos seus docentes, essa formagdo é pensada em conjunto com o diretor do Centro de Formagdo. Nds
executamos... uma das coisas que eu procuro sempre fazer é dar resposta as necessidades elencadas em cada um
dos Agrupamentos de Escolas. Portanto, faria todo o sentido o Centro de Formacdo ser ouvido, e até prestar contas

dessa resposta ou ndo. (idem, pp.20)

A entrevistada faz também mencdo a Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares
(DGEStE) enquanto parceira na formagdo de diretores no ambito da gestdo administrativa das
escolas (idem, p.21) ou a Dire¢do-Geral da Administracdo Escolar (DGAE) na formacao de pessoal

ndo docente (idem, p.21).

Segundo a diretora do CFAE, constituem também parceiros destacados as instituicGes
de ensino superior, sobretudo o CCTIC e o Instituto Politécnico 1 (IP1).

Na sua perspetiva, o IP1 trata-se de um “parceiro fundamental na formagdo e nos
projetos [...] implementados no territério”. Exemplificando a real parceria, a entrevistada relata

0 seguinte:

O Instituto Politécnico X nunca se certificou no Conselho Cientifico como entidade formadora, ao contrério de
todas as outras escolas superiores e faculdades, que sdo entidades reconhecidas pelo Conselho Cientifico como
entidades formadoras. O Politécnico nunca o fez, porque... e disseram: "ndo vale a pena, a [diretora] esta 13, o
Centro de Formagdo estd la... portanto, aquilo que nds fizermos, fazemos em parceria". Portanto, isto mostra a

estreita ligacdo que ha entre as nossas instituigdes. (p.19)

A diretora do CFAE menciona ainda outras instituicdes com as quais o CFAE se relaciona
em termos de formacdo e desenvolvimento de projetos, por exemplo, a Rede de Bibliotecas
Escolares, o Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, o Centro Nacional de Cultura ou o
Plano Nacional das Artes (cf. E1, p.24).

Esta entrevistada ndo esquece ainda o papel primordial da rede de Diretores de CFAE
do territério, rede que, na sua Ootica, € uma “instituicdo unipessoal”, visto que efetua a
planificagdo conjunta de trabalho, a partilha de a¢des, formadores, projetos, embora tendo os
seus membros “percecdes diferentes sobre as coisas, também background's diferentes” (E1,
p.21).

Esta relagdo de grande relevancia é também atestada pela representante do CCTIC que,
em situacdo de reunido, alude ao profundo “gozo” que advém da observacdo de como os
diretores dos CFAE “trabalham uns com os outros” (E2, p.36) e a relacdo de “um respeito muito

grande uns pelos outros” (idem, p.36).
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Em sintese, no entendimento da diretora do CFAE, “as parcerias sdao como as relagdes

humanas: vao surgindo de contactos e de conhecimentos que vamos tendo, e que depois

proporcionam todo o outro trabalho diferente” (E1, p.21).

Através do quadro que se segue, procuramos sintetizar dados recolhidos que permitem

caracterizar a relacdo estabelecida entre o CFAE e os varios atores.

RELAGAO CFAE/DGE

PARTICIPANTES NO ESTUDO

CARACTERIZACAO DA RELACAO

Representante da DGE

Relacdo de enorme complementaridade, de

grande proximidade; relacdo f4cil, aliada

Diretora de CFAE

O trabalho do CFAE estda ligado

umbilicalmente com a DGE

Aspetos geradores de tens3do na relacdo CFAE/DGE

Diretora de CFAE

Indefinicdo da estrutura organica do CFAE por

parte da tutela

Representante do CCTIC

Falta de apoio da tutela ao CFAE

Diretora do AE sede do CFAE; Representante
da CIM; Representante da DGE

Insuficientes recursos humanos afetos ao

CFAE

Diretora de CFAE

Falta de interligacdo entre plataformas de

dados

Diretora do AE sede do CFAE; Representante
da CIM

“burocracia” e excesso de procedimentos

exigidos

Representante da CIM

Escassa autonomia conferida ao CFAE

Diretora do AE sede do CFAE

Excesso de formacdo determinada pela tutela
que pode comprometer a adesdo dos

docentes

Diretora do AE sede do CFAE; Representante
da DGE

Financiamento da formacao

Representante da DGE

Débil articulagdo entre formadores

RELAGAO

CFAE/CIM

PARTICIPANTES NO ESTUDO

CARACTERIZACAO DA RELACAO

Diretora de CFAE

Parceria fundamental

Representante da CIM

Otima relagcdo com os CFAE da regiso
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RELAGAO CFAE/CCTIC

PARTICIPANTES NO ESTUDO CARACTERIZA(;AO DA RELACAO
Diretora de CFAE Parceria no desenvolvimento de atividades
Representante do CCTIC Relacdo de proximidade, mas distinta de

CFAE para CFAE; relagdo de largo espectro,
sem exclusividade; relacdo de parceria, nao

de concorréncia

RELAGAO CFAE/AE sede do CFAE

PARTICIPANTES NO ESTUDO CARACTERIZACAO DA RELACAO

Diretora de CFAE Relacdo de partilha, parceria, quase

camaradagem com os AE;

Diretora de AE sede do CFAE Articulacdo muito concertada entre a
Diretora de CFAE e a Diretora do AE sede do

CFAE ditada sobretudo pela gestdo financeira

Quadro 7 — Relagdes entre o CFAE e os varios atores (E1; E2; E3; E4; E5)

3.6 Estratégias a adotar para desenvolver/intensificar relacdes com outras
instituicbes/organizacdes

No que concerne as estratégias a adotar para desenvolver /intensificar relagdes com
outras instituicdes/organizacGes sio referenciadas algumas, a saber: ligagdo com instituices de
ensino superior; estabelecimento de redes e maior disponibilidade em termos de tempo por

parte dos representantes das varias instituicdes.

Neste dominio, a diretora do CFAE admite que gostaria de desenvolver uma relagao mais
proxima com as Faculdades — “espaco[s] de constru¢do de conhecimento cientifico” -
nomeadamente com uma Instituicdo de Ensino Superior, com a qual ja implementou alguns
projetos; no seu entendimento, é essencial “trazer esse conhecimento e partilha-lo [...] a nivel

I”

local”, apesar de todas as limitagdes geograficas (E1, p.24).

Semelhante perspetiva apresenta a representante da DGE que preconiza:

Centros de Formagdo envolvidos em projetos europeus em que, juntamente com universidades, com escolas,
fazem partilhas e desenvolvem até projetos de investigagdo no ambito dos Erasmus e de outras candidaturas que
fazem.

[]
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Agora que observo que muitos [CFAE] fazem esse tipo de trabalho, isso sim, o que me parece da maior importancia,

porque, uma vez mais, traz arejamento intelectual as comunidades; (E5, pp.55-56)

Esta participante acredita que os diretores de CFAE dispdem hoje em dia de “um
manancial de possibilidades gigantesco”, “conseguem ir mais longe estabelece[ndo] [...] redes”
e tendo “um Centro de Formacdo que funciona como algo central no conjunto de escolas
associadas” (E5, p.57); insiste que é a construgdo dessas redes que permitird dar “uma melhor
resposta as comunidades” (idem, p.58). Para além deste aspeto, a representante da DGE
considera pertinente “levar os Centros de Formacao a tomarem uma posicao e a fazerem [...]

algum trabalho de aprofundamento, balanceando aquilo que sdo os interesses dos professores,

mas, ao mesmo tempo, das necessidades das comunidades” (idem, p.59).

Ja o representante da CIM, quando inquirido sobre as eventuais estratégias a adotar
guer pela sua instituicdo, quer pelos CFAEs para intensificar as relacdes ja existentes, indica
como principal entrave a falta de disponibilidade por parte dos diretores dos CFAE e dos proprios
AE, como ja atras se referiu, em virtude do excesso de procedimentos e exigéncias com que tém

de lidar (cf. E4, pp. 46, 48).
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VI. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta dissertacdo foi descrever e explicar a natureza das relagdes
estabelecidas entre atores mais relevantes e o CFAE e de que forma veem esta organizacao
enquanto estrutura do sistema educativo, partindo das representa¢des dos participantes no
estudo como um indicador de modos de regulacdo do sistema local. Para o efeito, adotou-se
uma abordagem metodoldgica qualitativa; quanto ao design, tratou-se de um estudo
exploratdrio que se aproximou de um estudo de caso, razdo pela qual os dados obtidos através
da andlise documental e das entrevistas ndo sdo generalizaveis (cf. Capitulo 1V, p. 30). Neste
ultimo capitulo, dar-se-a conta das conclusGes finais do estudo com a apresentacdo de uma

sintese dos dados recolhidos por eixos de analise/dimensdes.

1. Eixo 1 — Mapeamento de atores associados aos CFAE: administracdo central, administracao
local, parceiros e CFAE

No que diz respeito ao Eixol, o estudo mostrou a variedade de atores coletivos que
estabelecem relagdes de interdependéncia com o CFAE, em particular quatro atores estatais, a

saber: DGE, CIM, CCTIC e AE sede do CFAE.

Este dado converge, pois, com a ideia de que sdo “as acOes das instituicdes publicas e
de uma pluralidade de atores, publicos e privados, saidos da sociedade civil ou da esfera estatal,
gue agem em conjunto, em interdependéncias multiplas, ao nivel nacional, mas também local e
eventualmente supranacional, para produzir formas de regulagdo das atividades coletivas”

(Commaille, 2006, p.415) que determinam a construg¢do da “agdo publica”.

Assim, o levantamento das caracteristicas (organizacionais/profissionais) e dos modos
de intervenc¢do desses cinco atores — CFAE, DGE, CIM, CCTIC, AE sede do CFAE (que atestam,
alids, uma “maior heterogeneidade de atores em interdependéncia” (Carvalho, 2015, p.318) —
permitiu confirmar que as suas missdes e objetivos sdo confluentes, sendo notdria a referéncia
reiterada e transversal de conceitos-chave como “Formacao”/ “Oferta
Formativa”/Desenvolvimento Profissional; “Parceiro”/“Parceria”; “Rede(s)” ou ainda “Politica
Educativa” (cf. Quadro 5, Cap. V). Esta constatacdo parece previsivel, na medida em que,
embora de formas distintas, as cinco instituicdes estdo ligadas ao desenvolvimento profissional

docente e ndao docente.
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2. Eixo 2 — Caracterizagdo das representacées dos atores sobre o CFAE - discrepancia entre a
acado real vs. acdo idealizada do CFAE

Relativamente a este Eixo (2), segundo as representacGes dos participantes, o CFAE é
perspetivado de diferentes formas (como sintetiza o Quadro 6, Cap. V), a saber: como uma
“organizacdo que forma para melhor intervir na comunidade local, gerindo a formacado e
gerindo/coordenando a bolsa de avaliadores externos”; um “facilitador, interface entre varios
organismos”; um “parceiro na procura de respostas e solu¢des na melhoria do servico
educativo” ou ainda uma “estrutura de transmissdo de conhecimento e competéncia a

comunidade”.

O CFAE é também representado como um “organismo que responde simultaneamente
a necessidades nacionais (prioridades formativas definidas pela tutela) e necessidades locais
(solicitagdes dos AE)”, sendo igualmente um “intermediario/”’elo de ligacdo” no
estabelecimento de “pontes” entre os AE / instituicoes e AE/tutela”, corroborando a
representacdo desta organiza¢do educativa perspetivada como “agéncia desconcentrada da

Ill

Administracdo Central “mas igualmente como “equipamento de um “territério” educativo”
(Barroso & Canario, 1995, p.276) constituindo, por isso, um “interface entre [...] diferentes
parceiros educativos a nivel local” (Barroso & Canario, 1999, p.28). Canario (1994) defende, no

entanto, que no sentido da construgao da sua autonomia, os CFAE

ndo poderdo comportar-se nem como unidades administrativas que executam programas de financiamento, nem
como extensdes locais que reproduzem ou difundem a oferta de formagdo do ensino superior. O desenvolvimento
de uma dinamica associativa entre as escolas, que n3do se restringe ao vetor formativo, e de que o centro é uma

das expressdes, constitui o melhor antidoto para prevenir esses efeitos perversos. (p.50)

De forma complementar, os CFAE devem assumir-se igualmente, como afirmam Barroso
e Canario (1999), enquanto “dispositivos permanentes de formacdo continua de professores,
contextualizados e orientados para o desempenho de um papel de apoio externo ao
desenvolvimento organizacional dos estabelecimentos de ensino, inscrevendo-se no quadro de

nn

uma estratégia de formagdo “(Barroso & Canario 1999, p.15) centrada na escola”” ou até como
sublinha Canario (1994) o “reconhecimento da importancia estratégica do estabelecimento de
ensino [...] tem um corolario légico no desenvolvimento de modalidades de formagdo centrada
na escola, isto é que tém como referéncia a identificacdo de problemas e a construcdo de

solucgGes singulares, a nivel local” (Candrio, 1994, p.25).
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Parece, pois, apropriado concluir que o diretor do CFAE enfrenta permanentemente a
tensdo de ser, por um lado, um "executivo da Administracdo Central” mas, por outro, um “lider
local no dominio da formacgdo” (Barroso & Candrio, 1995, p.276), justificando que os diretores

desta organizacao educativa sejam encarados, de acordo com Barroso e Canario (1995), como

vitimas de uma espécie de “esquizofrenia organizacional”: por um lado tém de se assumir como executores das
normas e das orientagdes da administragdo, por outro lado, o seu forte enraizamento local e solidariedade
profissional levam-nos a identificarem-se com as perspetivas e anseios dos professores e a afirmarem-se como

defensores dos interesses das escolas, por oposigdo as perspectivas e interesses da Administragdo. (p.277)

Acrescente-se que o CFAE é também entendido como um “centro de desenvolvimento
e de inovacdao”, em consonancia com o que defendem Nascimento e Pina (2011), quando frisam
a importancia de “centrar a formacdo ao servico das dinamicas de inovacdo e de mudancas
vividas no interior das escolas/agrupamentos de escolas” (Nascimento & Pina, 2011, p.3), ou
ainda Barroso e Canario (1995), quando lembram que, para além do objetivo de prestacdo do
servico formativo, o CFAE deve “fomentar o intercdmbio e a divulgacdo de experiéncias

pedagdgicas” (Barroso & Canario, 1995, p.271).

Finalmente, ndo podemos deixar de referir a representacdao do CFAE como organizacao
comprometida com uma sistematica autorreflexdo, seja com o propdsito de avaliar os efeitos a
longo prazo da formagdo implementada, a qualidade do servico prestado, ou seja ainda para

contribuir para o processo de mudanca de mentalidades na educacao.

Sublinhe-se que, de facto, “uma organizacdo inteligente e capaz de realizar
aprendizagens conhece bem os contextos em que se move e 0s processos que desencadeia, e
tem como objetivo progredir identificando estratégias para aumentar a sua capacidade de
aprendizagem organizacional”, constituindo a autoavaliagdo “uma dessas estratégias
facilitadoras da aprendizagem dos individuos e das organizagdes” (Climaco, 2005, pp.165-166).

No que diz respeito ao CFAE participante no estudo, importa ainda destacar que,
segundo alguns participantes, existe uma coincidéncia entre a representagao idealizada do
CFAE e a representacgdo real desta organizagdo, constituindo “um modelo a seguir” (E3, p.40),

visto que responde aos desafios e solicitagdes que Ihe sdo colocados.

Desta forma, é por demais evidente que o CFAE é representado como uma organizagao
educativa de quem muito se espera e de quem muito se exige; se a sua autonomia vem sendo

reforcada, sendo determinante a acdo dos atores locais (regulagdo local), também a sua
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responsabilidade vai crescendo, estando sujeita a um controlo a posteriori dos resultados
(Barroso, 2005, p.732), em fungdo da eficacia e a qualidade que demonstra, substituindo o
controlo a priori sobre os processos pela “regulamentacao” (regulagdo nacional) (idem, 2005,
p.727). Podemos, entdo, destacar a existéncia de um “jogo duplo” entre a regulacdo (como a
burocratica e a centralizada), por um lado, e a autonomia e a descentralizagdo, por outro

(Barroso, 2006, p.54), “jogo”, por isso, gerador de constantes tensdes.

3. Eixo 3. Caracterizacdo das rela¢des entre atores

Relagdes CFAE/ME; CFAE/CIM; CFAE/parceiros; CFAE/AE; CFAE/outras instituicdes e Recursos e
interesses implicados nas relacées que estabelecem

No que concerne ao Eixo 3, os dados recolhidos atestam, de facto, que o CFAE é um
espaco de “conflito de perspetivas” resultante da “tensdo entre dois pdlos: o da iniciativa estatal

e o pdlo da autonomia docente” (Canario, 1994, p.18).

Assim, como ja foi afirmado no capitulo anterior, podemos concluir que as interacoes
estabelecidas revelam a proximidade entre atores mas, no caso da relagcdo CFAE/DGE, é também

evidente alguma tensdo.

Desta forma e a propdsito desta relacdo (CFAE/DGE), podemos, efetivamente,
considerar que existe, entre as duas instituicdes, uma relagdo de necessaria proximidade e
complementaridade (a DGE define a politica formativa, o CFAE implementa-a). No entanto, sdo
varios os aspetos da responsabilidade da tutela causadores de tensao e explicados decerto pela
sua “fungdo reguladora” (Canario, 1994, p.55). Desde logo, a indefini¢do da estrutura organica
do CFAE, a auséncia de interligacdo entre plataformas, ou até a falta de apoio por parte da tutela
ao CFAE, por exemplo na implementacdo obrigatéria da formacdo a distancia durante a
pandemia. Surge igualmente como aspeto gerador de tensdao a necessidade de observar um
excesso de procedimentos, que determina a existéncia da intitulada “burocracia eletrdnica”
que, de acordo com Barroso (2018), se trata de uma “regulacdo pelos instrumentos” [que]
permite, assim, um controlo indireto e, muitas vezes, a distancia das politicas educativas, sendo
responsavel pelo fortalecimento de tendéncias burocraticas ou neoburocraticas na
administracdo “(Barroso, 2018, p.1087). Alias, Barroso e Canario (1995) confirmam este controlo
estatal: “através dos mecanismos de avaliagdo, o Estado recupera o controlo que,
aparentemente, a descentralizagdo comprometera e adquire novas formas de legitimidade e
integridade” (Barroso & Canario, 1995, p.268). Também a imposi¢cdo de formagdo em excesso,

que parece contrariar a opinidao de Canario (1994) que preconiza que uma “articulagdo estreita
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das praticas formativas com os contextos de trabalho tem o seu fundamento no reconhecimento
do valor formativo do ambiente de trabalho” (Canario, 1994, p.26) se afigura como fator
causador de “atrito”; ndo podemos ainda deixar de referir a escassa autonomia conferida ao
CFAE para dar respostas as necessidade locais, ficando patente a falta de equilibrio preconizada
por Novoa (1992): “é preciso conjugar a “légica da procura” (definida pelos professores e pelas
escolas) com a “légica da oferta” (definida pelas instituicGes de formagdo). Quanto ao
financiamento, constitui igualmente um aspeto que causa tensdo entre CFAE/tutela e fator
tradutor de um “controlo remoto” (Barroso & Canario, 1995, p.270) por parte do Estado, apesar

de poder ser contornado com solugdes locais, segundo a diretora do CFAE.

Relativamente a relagcdo CFAE/CIM, embora relativamente recente (nos ultimos 7-9
anos), podemos afirmar que se traduz numa parceria entre instituicGes com missdes afins e que

se entreajudam na consecucao dos respetivos objetivos.

Nessa medida, a diretora do CFAE evidencia o contributo que a CIM tem na
disponibilizacdo de mais formacao financiada, ndo deixando de frisar a pertinéncia e relevancia
do Conselho Regional de Educacdo, érgdao que integra Municipios, AE, instituicGes de ensino
superior, diretores de CFAE, e que define uma estratégia educativa concertada, possibilitando

“concretizagles extramente interessantes para [o] territorio” (E1, p.18).

Por sua vez, o representante da CIM sublinha a funcdo do CFAE como “elo de ligagdo”
(E4, p.46) com os estabelecimentos escolares na identificagdo de necessidades formativas

pertinentes e, posteriormente, na operacionalizacdo de a¢des de capacitagao.

Refira-se que estes dados estdo em total sintonia com a afirmacdo de Candrio (1994):
“orientados para uma globalizagdo da intervencdo educativa a nivel local, os centros de
formacdo [estdo] em condicGes de assumir, e rentabilizar, uma polivaléncia que torn[a] atrativa
a cooperacao e o investimento de outros parceiros (autarquias, empresas, etc.)” (Canario, 1994,

p. 52).

No que diz respeito a interagdo CFAE/CCTIC, podemos, de novo, fazer referéncia a uma

relacdo préxima e de parceria.

Segundo a representante do CCTIC — instituicdo que tem a responsabilidade de formar
formadores (cf. E2, p.29) —, os CFAE constituem parceiros privilegiados e aliados que, tendo em
conta a sua proximidade com os varios estabelecimentos de ensino, sdo facilitadores de
contacto e responsaveis por estabelecer essas “pontes”. A diretora do CFAE confirma esta

relacdo estreita que se tem efetivado em varias atividades e parcerias. Sublinhe-se ainda que,
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apesar de CFAE e CCTIC se tratarem de institui¢Ges cujo cerne é a formacao e de, eventualmente,

se poderem considerar concorrentes, tal ndo ocorre.

Afiguram-se, entdo, pertinentes as palavras de Canario (1994) a propdsito das funcdes

das instituicdes de ensino superior que, no seu entendimento, devem

ultrapassar uma situagdo de potencial concorréncia, assumindo as fungdes que lhe sdo inerentes, no ambito da
produgdo de novos conhecimentos, de modalidades de assessoria e apoio logistico as escolas, na formagdo de
formadores. Apoiar o protagonismo das escolas e dos professores, nos processos da sua prépria transformagao,

com base em relagBes de parceria, sera um processo de enriquecimento das escolas de ensino superior. (p.55)

No que concerne a relacdo CFAE/AE sede do CFAE, o ponto fulcral prende-se com
responsabilidade primordial do CFAE como estrutura que “existe para dar respostas aos AE” (E1,
p.22), visto que, como considera Formosinho (2003), os CFAE “sdo organiza¢Oes inéditas
favoraveis a emergéncia de uma formacdao mais préxima das preocupacées dos professores e
das escolas, isto é, [mantendo] uma ligacdo organica com as escolas”. Também Costa (2018)
refere a necessidade de existir “formacdo centrada na(s) escola/ praticas”, como forma de
“desencadear aprendizagem organizacional”, porque “[u]lma escola autbnoma é a que sabe usar
a sua singularidade e que a utiliza em seu favor”(Costa, 2018, p.171). Quer a diretora do CFAE,
quer a diretora do AE sede do CFAE afirmam existir uma excelente relagdo entre o CFAE e todos
os diretores dos AE afetos ao CFAE, relagdo essa patente também no funcionamento concertado
da Comissdao Pedagdgica, 6rgao “cientifico-pedagdgico” de grande relevancia que define a
“diregdo estratégica, coordenagao, supervisdo e acompanhamento do plano de formagao e do

plano de atividade do CFAE (cf. Artigos 11.2 e 12.2 do Decreto-Lei n.2 127/2015, de 7 de julho).
A propdsito deste 6rgdo, Canario afirma (1994): “[v]alorizar a dimensdo colegial do
funcionamento do centro implica que a comissdo pedagdgica veicule e articule propostas,

problemas e praticas dos estabelecimentos de ensino e que o Diretor possa apoiar-se numa

equipa de formadores” (Canario, 1994, p.52).

No que diz concretamente respeito a relagao entre CFAE e AE sede do CFAE, podemos
considerar que ¢é estreita, de interdependéncia e de efetiva parceria, ditada pela

obrigatoriedade de um trabalho conjunto na “gestdo dos dinheiros e dos fundos” (E3, p.41).

No tocante as relacdes CFAE/outros organismos, sdo, efetivamente, muitas e com
instituicdes muito diversas — Municipios, IGEC, DGEstE, DGAE, Institutos Politécnicos, RBE, IEFP,
CNC, PNA, rede de Diretores de CFAE — corroborando, sem sombra de duvidas, a “imagem” do

CFAE como um organismo com “condicdes organizacionais para servir de interface entre uma

71



Representagdes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulagdo Local da Educagdo

rede de estruturas externas e internas de apoio a projetos de desenvolvimento da inovacgdo e
da mudanca das escolas” (Barroso & Canario, 1999, p.43).

Acresce referir que todas estas interagGes ocorrem num determinado “contexto estatal”
(“associado as regras formais e informais das instituicGes politicas e administrativas”,
Hassenteufel, 2008, p.120), partilhando os atores envolvidos (total ou parcialmente) trés
grandes tipos de estratégias: “os recursos (de natureza diversa)”, “os sistemas de representacao
em que acreditam” e os “interesses” (idem, 2008, p.105).

No que diz respeito aos recursos, de entre as varias categorias definidas por Knoepfel,
Larrue e Varone (cit. por Hassenteufel, 2008, pp.105-106) (cf. Cap. Il), cingir-nos-emos a algumas
gue se afiguram como mais pertinentes no ambito desta investigacao.

Deste modo, no tocante a recursos juridicos, constatamos que um ator como a DGE
exerce a sua acao por meio de recursos desta natureza, fator que define e condiciona a sua
relacdo com os outros atores — CFAE, CCTIC, AE sede do CFAE; atente-se, alids, nas varias
entrevistas (cf. E1, E2, E3, E4, E5), as reiteradas referéncias sobre a funcao inerente a tutela de
definir politicas educativas que deverdo ser, posteriormente, operacionalizadas pelos outros
atores.

Quanto aos recursos materiais sdao escassos, no caso dos recursos humanos (cf. E1, E3,
E4, E5) e restritivos/limitativos, no que toca aos financiamentos (cf. E3, E5); estes recursos sdo
assinalados pela maioria dos participantes no estudo como muito importantes, podendo
influenciar e condicionar a prestagao de servico do CFAE.

Também os recursos de conhecimento, acreditamos serem relevantes e capazes de ter
efeitos nas relagdes que se estabelecem entre atores. Concretamente, no nosso estudo, parece-
nos que o pleno e fundamentado conhecimento que cada ator detém sobre a missdo, objetivos
e esfera de a¢do da sua instituicdo explica as boas relages estabelecidas, isto é, cada ator esta
bem ciente “do que tem para oferecer” e “do que precisa” dos outros atores. Desta forma, a
DGE sabe que para “assegurar a concretizagdo das politicas relativas a componente pedagdgica
e didatica da educacdo pré-escolar, dos ensinos basico e secundario e da educacado extraescolar”
(Cf. portal institucional da DGE), conta com a colaboragdo dos CFAE que, para “garantir a
execucdo de planos de formacgdo visando o melhor desempenho das escolas enquanto
organizacdes empenhadas na procura da exceléncia”( Decreto-Lei n.2 127/2015, a)), tem de se
articular “com a administracdo educativa em programas relevantes para o sistema educativo”
(idem, i)). Também a CIM, enquanto instituicdo que visa constituir “uma rede para a
coordenacdo da politica educativa [da regido]” (cf. regimento do CDIEd, p.2) necessita da

parceria com os CFAE para se aproximar das escolas; por sua vez, ao CFAE é-lhe permitido a
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realizacdo de mais formacdo financiada que responda as solicitacGes locais (cf. relatério de

avaliagdo interna CFAE 2021/2022, p.137).

Quanto aos recursos temporais surgem como fator condicionante de um maior
estreitamento de relacdes. O representante da CIM refere que, “no contexto das suas fungoes,
[...] a disponibilidade [dos CFAE] [..] é escassa. Também as escolas [...] transmitem estar
demasiado assoberbadas” (cf. E4, p.48).

Um outro tipo de estratégia adotado pelos atores e que importa ainda referir prende-
se com os sistemas de representacdao em que “acreditam”, isto é, a sua visdo do mundo e a
forma como “concebem os problemas e elaboram as solu¢des” (Hassenteufel, 2008, pp.107-
108). Os dados recolhidos corroboram a “visao [...] partilhada” (idem, 2008, pp.107-108) por
parte dos participantes acerca da representacdo do CFAE e do seu papel como instituicdo muito
importante na implementacdo da oferta formativa, aspeto facilitador de uma relacdo préxima e

complementar.

Relativamente aos “interesses” (idem, 2008, pp.116) que movem estes atores sdo
preponderantemente interesses materiais (bens econdémicos/financiamento) que permitem a
realizacdo de formagao por parte do CFAE.

Outro aspeto que condiciona a interagdo entre atores estd associado a interesses
posicionais; parece evidente que entre os participantes no estudo se estabelecem relagdes,
respetivamente, de hierarquia/dependéncia/parceria— DGE/CFAE; AE sede do CFAE/CFAE;
CIM/CFAE; CCTIC/CFAE-e que explicam, por exemplo, algumas das tensdes identificadas
(DGE/CFAE) que, anteriormente se sintetizaram.

Ha ainda que fazer referéncia aos interesses ligados a identidade dos atores;
Hassenteufel sublinha que “na e pela ac¢do, os individuos procuram também (re)afirmar uma
identidade, em particular num contexto de incerteza de valores ou duvida de identidades”

(2008, p.116).

Por esta razao, cada um dos atores, nas interagdes que leva a cabo, (re)afirma a sua
identidade: a DGE, na relagdao com o CFAE, tem como principal interesse que este implemente a
formacdo que definiu como prioritéria (cf. E5, p.51), ndo deixando de exercer o seu controlo,
exigindo uma continua prestacdo de contas, por exemplo através da “multiplicidade de
plataformas” que é preciso “alimentar” com dados repetidos (cf. E1, pp.23-24). O CFAE, por seu
turno, pretende exercer a sua autonomia, optando, nomeadamente, por operacionalizar
formacdo de acordo com os interesses locais (cf. E1, p. 22). A CIM, através dos CFAE, quer

identificar “necessidades em termos de capacitacdao” e aproximar-se dos AE para concretizar a
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politica educativa definida para o territério (cf. E4, p.45). O CCTIC, como entidade formadora de
formadores e parceiro dos CFAE, tem o objetivo de se aproximar dos AE (cf. E2) e, por fim, o AE
sede do CFAE pretende usufruir de formagdo que responda as suas necessidades especificas,
para além, de manter uma relagdo préxima e de parceria com o CFAE (cf. E3, p.39, 41).

Este estudo permitiu também concluir que, em termos de estratégias de intensificacao
de relacdes, é sugerido pelos participantes o estreitamento de interagdes com as instituicdes de
ensino superior, visto que se tratam de “espaco[s] de construcdo de conhecimento cientifico”,
conhecimento esse que é premente que seja partilhado a nivel local (cf. E1, p.24), pelo
“arejamento intelectual [que traz] as comunidades” (E5, p.56). O fortalecimento de redes é
também apontado como forma de potenciar uma “melhor resposta as comunidades” (idem,
p.58). Por fim, uma maior disponibilidade em termos de tempo permitiria uma maior ligacdo

entre as varias instituicoes (cf. E4).

Em sintese, o estudo destas relacOes estabelecidas entre atores mais relevantes e os
CFAE constituem um indicador de modos de regulacdo do sistema local.

Embora ndo fosse esse o propésito deste estudo, é bem evidente que o CFAE, espago
que enfrenta varias tensbes, estd sujeito a uma multirregulacdo — desde logo, a nivel
transnacional, na medida em que é a esse nivel “que atua a Unido Europeia ao controlar e
coordenar a execugcdo de politicas educativas através das regras e dos sistemas de
financiamento que foi estabelecendo ao longo de quase 30 anos de existéncia dos CFAE”
(Oliveira, 2021, p.46). Esta instituicdo esta também sujeita a um nivel de regulacdo nacional, ou

seja, através do

modo como as autoridades publicas (neste caso o Estado e a sua administracdo) exercem a coordenagdo, o
controlo e a influéncia sobre o sistema educativo, orientando através de normas, injungdes e constrangimentos o

contexto da agdo dos diferentes atores sociais e os seus resultados (Barroso, 2006, p.50)

No que diz respeito a este nivel de regula¢do, lembremos a a¢ao da DGE sobre os CFAE,
como frisa a representante deste servico do ME: “a partir das politicas educativas, sdo
desenhados os programas que depois sdo financiados e sdo disponibilizados para que os Centros
de Formagdo os possam implementar junto das suas escolas associadas” (E5, p.51).

No nosso estudo, importa-nos sobretudo perceber de que forma as relagdes entre os
varios atores constituem um indicador do fenémeno de regulacdo local, nivel este entendido

como

o processo de coordenagdo da agdo dos atores no terreno que resulta do confronto, interagdo, negociagdo ou

compromisso de diferentes interesses, légicas, racionalidades e estratégias em presenga quer, numa perspetiva
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vertical entre “administradores” e “administrados”, quer numa perspetiva horizontal, entre os diferentes
ocupantes dum mesmo espaco de interdependéncia (intra e inter organizacional) — escolas, territérios educativos,

municipios, etc., (Barroso, 2006, pp.56-57)

De facto, foi exatamente este o foco da nossa investigacdo: tendo em conta os trés eixos
de anadlise/dimensdes (mapeamento dos atores associados aos CFAE: administracdo central,
administracao local, parceiros e CFAE; caracteriza¢do das representacdes dos atores sobre o CFAE;
caracterizagdo das relagGes entre atores), compreender as relagdes do CFAE com atores mais
relevantes — administracdo central (DGE), administracao local (CIM), parceiros (CCTIC) e AE sede
do CFAE - e sobretudo as “decisOes locais e diversificadas, tomadas em funcdo de interesses

individuais, ou de grupo, igualmente legitimos” (Barroso, 2006, p.59).

Tendo em conta que cada territdrio educativo apresenta caracteristicas muitas
especificas, naturalmente que as relagdes que ai se estabelecem entre os varios atores irdo ser

também elas muito particulares:

Os territérios educativos sdo definidos indutivamente pelas proprias praticas sociais e institucionais e resultam do
esforgo de integracdo (pela discussdo, negociagdo e contrato) dos interesses individuais de diferentes atores em
interesses comuns. E aqui que reside a verdadeira originalidade do processo de territorializagdo. (Barroso, 2013,

p. 21)

Assim, fazendo uso da sua autonomia, referida pela prdpria representante da tutela
(“Ha os grandes programas nacionais, mas continuamos a ter autonomia para que um Centro
de Formagdo trabalhe com as suas escolas associadas, respeitando, naturalmente, os seus
planos préprios de formagdo e dando resposta aos mesmos”, E5, p.53), constatamos que o CFAE
e os varios parceiros estabelecem cada vez mais relagdes, relagdes essas de natureza distinta,
tendo em conta as suas estratégias, constituindo “um observatdrio riquissimo de redes e
conexdes dinamicas em diferentes planos” (Oliveira, 2021, p.49). Acrescente-se que as relagbes
podem ser consideradas tanto melhores, quanto mais coincidentes forem as estratégias que
adotam; por isso, é vital sublinhar, de novo, que s6é a conjugacdo de “recursos”,

” u

“representacbes” e “interesses” “oferece uma grelha de andlise compreensiva da orientacdo
das estratégias dos atores no quadro das politicas publicas”, a que se deve somar a analise das
interacGes que estabelecem a nivel individual e coletivo (Hassenteufel, 2008, pp.116,118). Alias,

foi tendo em conta estes pressupostos que se efetuou este estudo, confirmando que

A construgdo coletiva da agdo publica é o produto de configuragdes mais ou menos fortemente estruturadas,

estdveis e coerentes, sobrepondo-se niveis multiplos de interagdes, mais ou menos fortemente institucionalizadas,
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que s6 se podem compreender a partir de recursos, representagdes e interesses dos varios atores implicados.

(Hassenteufel, 2008:138)

No que diz ao trabalho desenvolvido, tal como nos propusemos, acreditamos ter
contribuido para acrescentar conhecimento sobre esta organizacao educativa, concretamente
sobre as relagdes de interdependéncia que estabelece com vdrios atores, perspetiva que se nos

afigurou pertinente dado a escassa investigacao ja realizada.

E fundamental reiterar que a limitacio de tempo condicionou o numero de
participantes no estudo; seria por isso, extramente pertinente auscultar mais atores de outros
organismos, de modo a alargar o ambito da investigacdo e recolher mais dados que permitam
consolidar conclusdes — por exemplo, municipios, instituicbes de ensino superior/ politécnicos,
outros servicos do ME (DGAE, DGEstE), CCFFC ou especialistas — atores estes que também

estabelecem amiude interagdes significativas com o CFAE.

Seria igualmente pertinente aprofundar o ambito da investigacdo incluindo outros eixos
de andlise /dimensBes e respetivos objetivos que permitiram formular mais questdes,

aumentando o espetro investigativo.
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ANEXO |- Guido entrevista 1_ Diretora de CFAE

Este guido de entrevista insere-se no estudo realizado no ambito de uma dissertacdo de
Mestrado em Educacao, especializacdo em Administracdo Educacional, do Instituto da Educacao
da Universidade de Lisboa.

Tema: Representac¢des de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulacao Local
da Educacdo
Objetivo geral: Compreender o papel dos CFAE na regulacao local da educacao

Entrevistado:

Diretor de CFAE

Duragdo: 40/50 minutos
Local: Presencial/Audio

GUIAO DE ENTREVISTA EXPLORATORIA
Objetivos Procedimentos

- Esclarecer o entrevistado acerca do tema e finalidade da
entrevista;

- Garantir o anonimato e o carater confidencial das
informacodes;

- Obter a autorizagdo para gravar a entrevista;

- Assegurar ao entrevistado que a transcri¢cdo da entrevista
ser-lhe-a facultada para revisdo, assim como a
disponibilizagcdo dos dados do estudo;

- Esclarecer eventuais duvidas;

- Agradecer a colaboracdo, destacando a relevancia da sua
contribuicdo para o estudo
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Eixo 1. - Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administracdo central,
administragao local, parceiros e CFAE

Objetivos

Questoes

- Identificar e explicitar
caracteristicas
(organizacionais/profissionais)
dos varios atores

- Clarificar os modos de

intervencdo dos vdrios atores

De forma breve, pode descrever a histdria do seu CFAE,
nomeadamente como tem evoluido em termos de

abrangéncia geografica, publico-alvo e atividades?

Como iniciou as suas fungdes de diretora de CFAE (noutro e
no atual CFAE)?

Eixo 2. - Caracterizacdo das representacoes dos atores sobre o CFAE

- Perceber a discrepancia entre
acado real vs. acdo idealizada do

CFAE

Na sua perspetiva, qual é o papel de uma estrutura como
esta no sistema educativo (em temos de fungdes e papéis
atribuidos)?

Quais considera serem efetivamente as funcGes

desempenhadas por um CFAE? E o seu em concreto?

Eixo 3. - Caracterizagao das relagdes entre atores

- Compreender as relagdes que
se estabelecem os varios
atores: CFAE/ME; CFAE/CIM,
autarquia; CFAE/AE

- Perceber que recursos e
interesses estdo implicados nas

relacdes que estabelecem

Pensando no seu caso concreto, quem sdo as instituigdes ou

organizacbes (Locais, nacionais? Publicas, privadas?
Coletivas, individuais?) com quem o CFAE estabelece mais

relagdes e porqué?

No que diz respeito as instituicdes nacionais publicas (DGE,
IGEC), como descreve a relagdo com esses servigos?

No tocante as instituicBes publicas locais (autarquia/CIM),
como caracteriza as interagbes que estabelece?

Relativamente as relagdes com os AE afetos ao CFAE, como
as retrata?

Quais os maiores constrangimentos que enfrenta?
Com que instituicdes gostaria de ter mais relagbes e nao
tem? Por que motivos tal acontece?

Na sua perspetiva, que estratégias podem ser adotadas para
desenvolver/intensificar as relacdes do CFAE com essas
instituicBes/organizacdes?
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ANEXO II- Guido Entrevista 2_Representante do Centro de Competéncias

TIC (CCTIC) do Instituto Politécnico 2

Este guido de entrevista insere-se no estudo realizado no ambito de uma dissertagao de
Mestrado em Educacao, especializacdo em Administracao Educacional, do Instituto da Educacao
da Universidade de Lisboa.

Tema: Representacdes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulagdo Local
da Educacdo

Objetivo geral: Compreender o papel dos CFAE na regulacao local da educacdo

Entrevistado: Representante CCTIC - IP2

Duragdo: 40/50 minutos

Local: Zoom

GUIAO DE ENTREVISTA

Objetivos Procedimentos

- Esclarecer o entrevistado acerca do tema e finalidade da
entrevista;

- Garantir o anonimato e o carater confidencial das
informacdes;

- Obter a autoriza¢do para gravar a entrevista;

- Assegurar ao entrevistado que a transcri¢cdo da entrevista
ser-lhe-a facultada para revisdo, assim como a
disponibilizacdo dos dados do estudo;

- Esclarecer eventuais duvidas;

- Agradecer a colaboragao, destacando a relevancia da sua
contribuicdo para o estudo
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Eixo 1. Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administracdo central,
administragao local, parceiros e CFAE

Objetivos

Questoes

- Identificar e explicitar
caracteristicas
(organizacionais/profissionais)
dos varios atores

- Clarificar os modos de

intervencdo dos vdrios atores

De forma sucinta, pode descrever a sua unidade organica e
a sua evolugdo, no que diz respeito a dimensdo, missao,
objetivos e publico-alvo?

Como e quando iniciou fun¢des na instituicdio e
concretamente no cargo que ocupa agora?

Eixo 2. Caracterizagdo das representacoes

dos atores sobre o CFAE

- Perceber a discrepancia entre
acado real vs. acdo idealizada do

CFAE

Na sua perspetiva, qual é o papel de uma estrutura como o
CFAE no sistema educativo (em temos de fungGes e papéis
atribuidos)?

Efetivamente, quais considera funcdes

desempenhadas por um CFAE?

/

Na realidade, considera que a atua¢do dos CFAE se afasta
do que é esperado?

serem as

Eixo 3. C

aracteriza¢ao das relagoes entre atores

- Compreender as relagbes que
se estabelecem os varios
atores: CFAE/ME;
CFAE/autarquia; CFAE/AE

- Perceber que recursos e
interesses estao implicados nas

relagdes que estabelecem

Em termos gerais, como perceciona a relagdo do CCTIC com
os CFAE?

Especificamente, como descreveria a relacdio da sua
instituicdo com o CFAE X?

No seu entendimento, quais serdo principais

constrangimentos que se colocam aos CFAE?

os

Na sua perspetiva, que estratégias podem ainda ser
adotadas quer pelo CCTIC, quer pelos CFAE para
desenvolver/intensificar as suas relagdes?
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ANEXO lll- Guido Entrevista 3_Diretora do Agrupamento de Escolas (AE)

sede do CFAE

Este guido de entrevista insere-se no estudo realizado no ambito de uma dissertagao de
Mestrado em Educacao, especializacdo em Administracdo Educacional, do Instituto de Educacao
da Universidade de Lisboa.

Tema: Representacdes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulagdo Local
da Educacdo
Objetivo geral: Compreender o papel dos CFAE na regulacao local da educacdo

Entrevistado:

Diretora do Agrupamento de Escolas sede do CFAE

Duragdo: 20/30 minutos
Local: Presencial/Audio

GUIAO DE ENTREVISTA
Objetivos Procedimentos

- Esclarecer o entrevistado acerca do tema e finalidade da
entrevista;

- Garantir o anonimato e o carater confidencial das
informacdes;

- Obter a autorizagdo para gravar a entrevista;

- Assegurar ao entrevistado que a transcrigdo da entrevista
ser-lhe-a facultada para revisdo, assim como a
disponibilizagcdo dos dados do estudo;

- Esclarecer eventuais duvidas;

- Agradecer a colaboragao, destacando a relevancia da sua
contribuicdo para o estudo
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Eixo 1. Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administragdo central,
administragao local, parceiros e CFAE

Objetivos

Questoes

- Identificar e explicitar
caracteristicas
(organizacionais/profissionais)
dos varios atores

- Clarificar os modos de

intervencdo dos vdrios atores

De forma sucinta, pode descrever a unidade organica que
lidera e a sua evolugdo, no que diz respeito a dimensao,
oferta formativa e publico?

Como e quando iniciou fun¢des de diretora de AE (aqui e
noutro AE)?

Eixo 2.

Caracteriza¢ao das representagoes

dos atores sobre o CFAE

- Perceber a discrepancia entre
acado real vs. acdo idealizada do

CFAE

Na sua perspetiva, qual é o papel de uma estrutura como o
CFAE no sistema educativo (em temos de fungGes e papéis
atribuidos)?

Quais considera serem efetivamente as funcgGes
desempenhadas por um CFAE? E em concreto aquele a que
o seu AE estd afeto?

Eixo3.C

aracteriza¢ao das relagdes entre atores

- Compreender as relagdes que
se estabelecem os varios
atores: CFAE/ME;
CFAE/autarquia; CFAE/AE

- Perceber que recursos e
interesses estao implicados nas

relacdes que estabelecem

Segundo a sua percec¢do e atendendo ao facto de ser Vice-
presidente da Comissdo Pedagdgica do CFAE, quais sdo as
instituicdes ou organiza¢des (Locais, nacionais? Publicas,
privadas? Coletivas, individuais?) com quem o seu CFAE
estabelece mais relagdes e porqué?

Em termos de instituices nacionais publicas (DGE, DGAE,
IGEC), como perceciona a relagio do CFAE com esses
servicos?

No tocante as instituicBes publicas locais (autarquia/CIM),
no seu ponto de vista, como caracteriza as interagdes que
estabelece?

Como retrata a relagdo do CFAE com o seu AE e com os
outros que o integram?

Até que ponto o facto do seu AE ser a sede do CFAE
influencia a relagdo entre os dois organismos?

De acordo com o seu ponto de Vvista,
constrangimentos se depara o CFAE?

com que
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Considera que o CFAE se devia relacionar com outras
instituicdes e ndao o faz? No seu entendimento, por que
motivos tal acontece?

Na sua perspetiva, que estratégias podem ser adotadas para
desenvolver/intensificar as relacdes do CFAE com essas
instituicGes/organizagdes?
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ANEXO IV- Guido Entrevista 4 Representante da Comunidade

Intermunicipal (CIM)

Este guido de entrevista insere-se no estudo realizado no ambito de uma dissertagao de
Mestrado em Educacao, especializacdo em Administracao Educacional, do Instituto da Educacao
da Universidade de Lisboa.

Tema: Representacdes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulacdo Local
da Educacdo
Objetivo geral: Compreender o papel dos CFAE no quadro da regulacdo local da

educacdo

Entrevistado:

Representante da Comunidade Intermunicipal

Duragao: 40 minutos
Local: Audio/Zoom

GUIAO DE ENTREVISTA
Objetivos Procedimentos

- Esclarecer o entrevistado acerca do tema e finalidade da
entrevista;

- Garantir o anonimato e o carater confidencial das
informacdes;

- Obter a autorizagdo para gravar a entrevista;

- Assegurar ao entrevistado que a transcricdo da entrevista
ser-lhe-a facultada para revisdo, assim como a
disponibilizagdo dos dados do estudo;

- Esclarecer eventuais duvidas;

- Agradecer a colaboragdo, destacando a relevancia da sua
contribuicdo para o estudo
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Eixo 1. Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administragdo central,
administragao local, parceiros e CFAE

Objetivos

Questoes

- Identificar e explicitar
caracteristicas
(organizacionais/profissionais)
dos varios atores

- Clarificar os modos de

intervencdo dos vdrios atores

Que funcgdes exerce na CIM?
Como e quando as iniciou?

Na sua opinido, que relacdo se pode estabelecer entre a
missdo da CIM e a missdo dos CFAE?

Eixo 2.

Caracterizacao das representagoes

dos atores sobre o CFAE

- Perceber a discrepancia entre
acdo real vs. acdo idealizada do

CFAE

Na sua perspetiva, qual é o papel de uma estrutura como o
CFAE no sistema educativo (em temos de fungGes e papéis
atribuidos)?

Na realidade, considera que a atuacao dos CFAE se afasta do
gue é esperado?

Eixo 3. Caracterizacdo das relagGes entre atores

- Compreender as relagdes que
se estabelecem os varios
atores: CFAE/ME; CFAE/CIM;
CFAE/parceiros; CFAE/AE

- Perceber que recursos e
interesses estao implicados nas

relacBes que estabelecem

Como perceciona a relagdo da CIM com os CFAE da sua area
de abrangéncia, de um modo geral?

Especificamente, como descreveria a
instituicdo com o CFAE X?

relacio da sua

No seu entendimento, quais serdo os
constrangimentos que se colocam aos CFAE?

principais

Na sua perspetiva, que estratégias podem ainda ser
adotadas quer pela CIM, quer pelos CFAE para
desenvolver/intensificar as suas relagbes?
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ANEXO V- Guido Entrevista 5_Representante da Direcao-Geral de Educacdo

(DGE)

Este guido de entrevista insere-se no estudo realizado no ambito de uma dissertagao de
Mestrado em Educacao, especializacdo em Administracao Educacional, do Instituto da Educacao
da Universidade de Lisboa.

Tema: Representacdes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulagdo Local
da Educacdo
Objetivo geral: Compreender o papel dos CFAE no quadro da regulagdo local da

educacao

Entrevistado:

Representante da Direcdo-Geral de Educacao

Duragdo: 30/40 minutos
Local: Zoom

GUIAO DE ENTREVISTA
Objetivos Procedimentos

- Esclarecer o entrevistado acerca do tema e finalidade da
entrevista;

- Garantir o anonimato e o carater confidencial das
informacodes;

- Obter a autorizacdo para gravar a entrevista;

- Assegurar ao entrevistado que a transcricdo da entrevista
ser-lhe-a facultada para revisdo, assim como a
disponibilizagdo dos dados do estudo;

- Esclarecer eventuais duvidas;

- Agradecer a colaboragdo, destacando a relevancia da sua
contribuicdo para o estudo

11
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Eixo 1. Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administragdo central,
administragao local, parceiros e CFAE

Objetivos

Questoes

- Identificar e explicitar
caracteristicas
(organizacionais/profissionais)

dos varios atores

- Clarificar os modos de

intervencdo dos vdrios atores

Que funcgdes exerce na DGE?

Como e quando iniciou fungdes neste servico?

Na sua opinido, que relacdo se pode estabelecer entre a
missdo da DGE e a missdo dos CFAEs?

Eixo 2.

Caracterizacao das representagoes

dos atores sobre o CFAE

- Perceber a discrepancia entre
acdo real vs. acdo idealizada do

CFAE

Na sua perspetiva, qual é o papel de uma estrutura como o
CFAE no sistema educativo (em termos de fungGes e papéis
atribuidos)?

Quais considera serem efetivamente
desempenhadas por um CFAE?

as funcdes

Eixo 3. Caracterizacdo das relagGes entre atores

- Compreender as relagbes que
se estabelecem os varios
atores: CFAE/ME; CFAE/CIM;
CFAE/parceiros; CFAE/AE

- Perceber que recursos e
interesses estdao implicados nas

relacdes que estabelecem

Como perceciona a relagdo dos CFAEs com a DGE?

Segundo a sua percegdo, com que outras instituicdes ou
organizacbes (Locais, nacionais? Publicas, privadas?
Coletivas, individuais?) os CFAEs estabelecem mais relagdes
e porqué?

No tocante as instituicGes publicas locais (Comunidades
Intermunicipais /Autarquias) e, de acordo com o seu ponto
de vista, como lhe parece que se efetivam as interagdes com
o CFAE?

No seu entendimento, quais s3o os
constrangimentos que se colocam aos CFAEs?

principais

12
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Na sua perspetiva, que estratégias podem os CFAEs adotar
para desenvolver/intensificar relacdes de parceria com
outras instituicdes/organizacdes?
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ANEXO VI- Entrevista 1 (E1) Diretora de CFAE

Sara Moucho (SM): Entrevista com a diretora do Centro de Formagdo X. Quero comecar por
informa-la que o tema deste estudo, que é realizado no ambito de uma disserta¢do de Mestrado
em Educacdo — Especializacgdo em Administracdo Educacional do IE, tem como tema:
"Representagbes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulagdo Local da Educacgdo". Quero
garantir-lhe que respeitaremos o anonimato e o carater confidencial das informacdes. Ja pedi a
sua autorizagdo para gravar a entrevista previamente. Quero assegurar-lhe que a transcri¢do da
entrevista ser-lhe-d facultada para revisdo, aspeto muito importante, assim como a

disponibilizacdo dos dados do estudo. Pergunto-lhe se tem alguma dudvida que queira colocar?
Entrevistada: Nenhuma. Esclarecidissima.

SM: Quero agradecer-lhe a sua estimdvel colaboracdo, referindo que é muitissimo relevante

para este estudo. Entdo, a primeira pergunta...
Entrevistada: Nao tem que agradecer, ndo tem que...

SM: A primeira pergunta que lhe queria colocar, era se podia descrever a histéria do Centro de
Formagao, nomeadamente como é que tem evoluido em termos de abrangéncia geografica,

publico-alvo e atividades?

Entrevistada: Muito bem. Este Centro de Formagao, com a configuragdo que tem atualmente,
data de 2008, aquando da publicagdo do normativo, que reestruturou as organizagdes,
nomeadamente os Centros de Formacao. E resultou da jungdo do Centro de Formagao, que se
chamava na altura Centro de Formagdo dos Concelhos de X e Y, com o outro Centro, que tinha
a designacdo de “X”. Ou seja, dois Centros que eram préximos, agregaram-se e construiram, e
fundaram o Centro "X", que resulta entdo... que tem como area geografica os trés concelhos: X,
Y e Z. Sendo que a sede do Centro de Formacdo, por decisdo dos diretores a época, foi em X;
primeiro, no Agrupamento de Escolas onde ja estava sediado o antigo Centro, que era o
Agrupamento de Escolas X, que também, por via da reestruturacdo das escolas, com o outro
normativo, se juntou ao Agrupamento... ndo era Agrupamento, era Escola Secundaria X e criou-
se 0 Agrupamento de Escolas X . Portanto, acaba por continuar sediado no mesmo espaco onde

estava sediado o anterior.
SM: Muito bem. Publico-alvo do Centro?

Entrevistada: O publico-alvo do Centro atual?

14
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SM: Sim.

Entrevistada: S3o todos os docentes das escolas associadas a este Centro, seis escolas publicas,
seis Agrupamentos que, ndo tenho presente a data, mas hd uns 4 anos, 5 anos atras, apresentou
proposta de associag¢ao o Jardim-Escola X. E este ano, também o Colégio X. Este é o nosso corpo

associativo.

SM: Muito bem. E em termos de evolucdo relativamente as atividades, pode... dizer alguma

coisa?

Entrevistada: Em relacdo as atividades, de facto, com a juncdo destes trés Agrupamentos, foi o
periodo mais dificil, até porque eu estava como diretora do Centro de Formacgao X ndo conhecia
este territdrio, enquanto diretora do Centro de Formacdo. Conhecia um pouco o territdrio,
porque, no meu percurso como docente, estive 6 anos colocada na Escola Secunddria X, de que
guardo muito boas memarias. Mas, portanto, foi necessario criar aqui uma associacao que fosse,
de facto, associa¢cdo, em que as pessoas se sentissem pares, incluindo eu. Portanto, houve esse
percurso, que nao foi dificil. Foi algo que se fez naturalmente. Houve sempre um espirito muito
colaborativo entre todos os elementos da Comissdo Pedagdgica, e depois também com os
membros da Seccdo de Formagdo e Monitorizagdo quando esse érgao foi criado. Portanto, ...
mas houve essa dificuldade: eu conhecer o territério. O territério que me era mais desconhecido
era X. E, de facto, procurei ir sempre as escolas, conhecer as escolas, conhecer os professores...
também, quer dizer, com vinte e tal anos de carreira que tinha nessa época — sim, vinte e tal
anos de carreira — nés ja conhecemos muitos professores, por ineréncia da nossa profissao, ndao

7

é?
SM: Pois.

Entrevistada: Andamos muito a saltitar. De modo que devo dizer que foi tudo muito natural,

muito natural.

SM: Muito bem. Portanto, quase que agora se vai ligar com a préxima pergunta. Como é que

iniciou funcdes de diretora de CFAE? Aqui, e anteriormente?

Entrevistada: Entdo, a minha entrada neste mundo da Formagdo foi por desafio, desafio de
duas pessoas, que, de facto, tiveram uma importancia fundamental para eu entrar neste mundo:
foi a diretora do meu Agrupamento na altura — portanto, eu sou docente do Agrupamento de
Escolas de X — a diretora da altura e o diretor do Centro de Formacdo da altura também. Eu ja

colaborava com o Centro enquanto especialista, ainda nao havia a figura de consultor.
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SM: Pois.

Entrevistada: Portanto, eu era especialista do Centro, e o diretor reformou-se. E quando... e ao
reformar-se, disse-me que: “devia pensar em vir para aqui. Devia pensar em pegar neste
projeto". Na altura, achei um bocadinho estranho, mas depois, a diretora do Agrupamento
disse-me exatamente a mesma coisa. E foi assim, foi... é evidente que foi por iniciativa propria,
mas foi, digamos... fui... como é que eu hei de dizer? Ndo foi convite, mas fui... chamaram-me a

atencdo para esta possibilidade...
SM: Instigada?

Entrevistada: Um bocadinho instigada, um bocadinho... ndo é bem desafiada, mas foi assim.
Foi de uma forma também muito dialogal, que a coisa ocorreu. Depois, quando o Centro de
Formacado... quando foi a reestruturacdo dos Centros, eu, ai, ja tinha, de facto, plena nocdo que
era uma darea que eu gostava e muito, em que me sentia realizada profissionalmente, que me
permitia fazer... ter projetos, que, de facto, me interessavam. E concorri. Ai, ja ninguém me disse
para concorrer. Fui eu que quis concorrer e, do concurso, resultou a minha selecdo para diretora

deste Centro, em 2008.

SM: Muito bem. Entdo, na sua perspetiva, qual é o papel de uma estrutura como esta no sistema

educativo? E estamos a falar em termos de funcbes e em termos de papéis atribuidos.

Entrevistada: Bem, os papéis sdo, antes de mais, aqueles que estdo no normativo, ndo é? Esses
eram os papéis iniciais que tinham exclusivamente a ver com a gestdo da Formagao e tudo aquilo
que era da area da Formagdo; o Ministério foi acrescentando mais uns quantos. O principal, o
gue tem mais impacto no trabalho do Centro é, de facto, a Avaliagdo Externa do Desempenho
Docente. De facto, esse é o papel que nos foi atribuido, e que ndo estava previsto. Mas aquilo

que é... a minha percecdo do trabalho de diretor do Centro é, de facto...

SM: Desculpe interromper. Aqui, era, no fundo, para nds percebermos a diferenca entre aquilo
que, idealmente, sdo as fungdes de um Centro de Formacgado, qual é o seu papel, e depois, aquilo

gue acontece na verdade. Se ha aqui uma distancia entre...
Entrevistada: Eu acho que os normativos sdao sempre sujeitos a uma leitura.
SM: Sim.

Entrevistada: E cada um faz a leitura e aplica esses normativos. Eu diria que todos os diretores
dos Centros de Formagdo cumprem as funcgdes que lhes sdo atribuidas. Agora, cumprem de

forma diferente, e a sua prépria imagem, insistindo mais numa d4rea, mais noutra, criando
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parcerias com uns ou outros ..., portanto, tudo isso tem a ver muito com a prépria personalidade
do diretor de Centro de Formacgdo. Mas porque, na minha perspetiva, o papel principal de um
diretor de Centro de Formacdo é de facilitador, de interface entre os varios organismos,
entidades, que trabalham com a escola, e que trabalham com os professores. Esse é o principal
papel: é ser capaz de trabalhar com essas entidades todas e de proporcionar contactos entre as
escolas — porque o foco é sempre o Agrupamento — com uma pandplia muito grande de
entidades que sdo diferentes de Agrupamento para Agrupamento, e sobretudo de Centro de

Formacao para Centro de Formacao.

SM: Ha alguma coisa que acha que diferencie este territdrio especificamente? Por exemplo, ja

que foi diretora no...

Entrevistada: Hum, hum. Ai, voltamos novamente aquela questdo das identidades, ndo é? O
territorio... o territorio do CFAE X era o territorio do Unico concelho, mas era um concelho muito
particular. Eu, na minha Comissdo Pedagdgica, tinha os Agrupamentos da escola publica, tinha
todos os Agrupamentos do ensino particular e cooperativo e tinha a Escola Profissional. Quando
a reestruturacdo se deu, essa ligacdo perdeu-se um pouco. E estas a ver? Passado este tempo
todo... portanto, isto foi em 2008, estamos em 2022, s agora é que uma das escolas particulares
e cooperativas pediu para ser associada. Embora se tenham mantido muitos contactos,
nomeadamente com o Colégio X, que é sempre um parceiro. Mas, formalmente, s agora,
portanto, essa identidade ..., cada organiza¢ao tem uma identidade prépria. E, de facto, agora...
tinha uma identidade antes e tem uma identidade agora. E o trabalho decorre muito dessa
identidade. Este territério tem dois grandes concelhos, dos maiores do distrito e tem um
concelho muito pequenino, talvez dos menores... menores ndo, mas um territdrio muito mais
pequeno, com realidades sociais também completamente diferentes. E tudo isso tem que ser
tido em conta, tem que ser sempre a partir desse ponto de partida, da identidade do territdrio,
gue se constrai, depois, todas as propostas e todo o trabalho que é implementado. De facto... e
volta-se sempre a... questdo da identidade é fundamental: a identidade do territdrio, a

identidade dos Agrupamentos e a identidade do préprio diretor do Centro de Formagao.

SM: Bem, entdo, pensando aqui no seu caso concreto, quem sao as instituicdes ou organiza¢des
— e estamos a falar em instituicdes locais/nacionais, publicas/privadas, coletivas e individuais —
com que o Centro de Formacdo estabelece mais relacdes e se pode avancar com uma justificacdo

para isso? Porqué mais com umas organiza¢ées do que com outras?
Entrevistada: Por exemplo... as... [risos] E uma pergunta muito comprida.

SM: E.
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Entrevistada: E comprida e uma resposta também muito longa, porque, de facto, ao longo da
existéncia de um Centro de Formacdo, vao-se criando multiplas parcerias, muitos parceiros
entram para aqui ajudar a criar um Plano de Ac¢do para o Centro de Formacgdo. H3,
incontestavelmente, atores privilegiados, organizacdes privilegiadas. E essas organizagGes
também vdo sendo alteradas. Eu estou-me a lembrar de uma organizagdo, que, atualmente, é
um parceiro fundamental, que é a Comunidade Intermunicipal, e que esse papel central é
relativamente recente. Estamos a falar de 7, 8, 9 anos. Mas em 7, 8, 9 anos, também por via das
opc¢Oes politicas, das opgdes politicas do Governo, com maior relevancia e um papel mais
importante as préprias Comunidades Intermunicipais, de facto, esse trabalho foi intensificado
e, neste momento, é um parceiro fundamental. Tem essa particularidade de acolher... a
Comunidade Intermunicipal acolhe os préprios Municipios. Ou seja, muito do trabalho que antes
era feito diretamente com cada Municipio, agora é também feito por via dessa Comunidade

Intermunicipal.

Depois, temos a sorte — ainda para falar da Comunidade Intermunicipal — de termos um
secretdrio executivo, este e a anterior, que atribui um papel muito importante a Educacao. E,
por aquilo que é dado a observar, e até das realidades vizinhas, isto ndo é de todo frequente. E,
de facto, esta Comunidade Intermunicipal fez uma aposta muito grande na Educacgdo, criou
inclusive um Conselho Regional de Educacdo, onde estdo presentes todos os Municipios — os
treze Municipios — todos os Agrupamentos desses Municipios, os Agrupamentos de Escolas do
Ensino Basico e Secundario, também as instituicGes de ensino superior deste territério, e os
diretores de Centros de Formacdo, que também estdo representados. Portanto, é nesse
Conselho que as grandes decisGes sdo tomadas, em didlogo com esses parceiros. E isso, de facto,
€ uma estratégia muito feliz e que tem permitido concretizagdes extremamente interessantes
para este territorio. Portanto, a Comunidade Intermunicipal é, de facto, um parceiro
fundamental. Também as Camaras Municipais sdo entidades com as quais trabalho muito, mais
umas do que outras, obviamente, mas que temos realizado eventos em parceria, uma
organizagao conjunta; e também ao nivel da formacgdo de pessoal ndo docente, implementamos
uma estratégia que me parece interessante, e que nao sei se sera pioneira, mas foi, de alguma
forma, inovadora: foi desafiar os Municipios a serem formadores do pessoal ndo docente das
escolas associadas. Porque a Camara tem uma pandplia de técnicos especializados em multiplas
areas, que sdo essenciais para o bom funcionamento das escolas. Dai que eu tenha desafiado os
vereadores da Educacdo e os presidentes das Camaras, para haver aqui uma cedéncia dos seus
técnicos, em areas especificas, e sdo multiplas as areas! Eu fiz formacdo desde a Informatica,

obviamente, mas também na Seguranca com os bombeiros; também na Higiene e Seguranca,
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com os técnicos especializados em Nutricdo; na area da Psicologia e da... sobretudo da
Psicologia, também com os psicélogos dos Municipios. E cridmos aqui também uma parceria,
gue ndo se limita a quintas, eu abomino quintais na Educagao. Dai que aquilo que eu propus aos
vereadores e aos presidentes de Camara foi que, independentemente de o técnico ser do
municipio tal, a formacgdo ia acolher os funciondrios de todos os Agrupamentos de Escolas
associados ao Centro de Formacao. E isso foi feito. E foi feito com muito sucesso, fizemos muita
formacao... e isso criou lacos, criou partilhas, base de partilha; criou também um contacto com
realidades diferentes, que sdo a alavanca fundamental para se progredir e para se desenvolver

um trabalho. Portanto, os Municipios.

Um parceiro também fundamental, fundamental sdo as instituicdes de ensino superior. E eu,
aqui, tenho duas instituicdes com as quais trabalho mais, que é o Instituto Politécnico 1 e a
Escola Superior de Educacdo X. A Escola Superior de Educacdo, por razdes ébvias, é a Unica
escola ligada a Educacdo que estd no nosso distrito. E temos feito, de facto, muitas atividades,
parcerias muito interessantes. E aqui, o Instituto Politécnico 1, que é um parceiro fundamental
na formacdo e nos projetos também implementados aqui no territério. Ha, de facto, uma
relacdo muito estreita entre o Centro de Formacdo e o Instituto Politécnico 1, que... eu sei
sempre que qualquer coisa que precise, eu tenho |a um parceiro que me abre a porta e que me
ajuda; da mesma forma, o Politécnico sabe que h3, no Centro de Formagdo, um parceiro. De tal
forma que isto também é uma coisa estranha, e que alguns colegas, quando eu falo nisso, acham
estranho: o Instituto Politécnico 1 nunca se certificou no Conselho Cientifico como entidade
formadora, ao contrario de todas as outras escolas superiores e faculdades, que sdo entidades
reconhecidas pelo Conselho Cientifico como entidades formadoras. O Politécnico nunca o fez,
porque... e disseram: "ndo vale a pena, a diretora esta I3, o Centro de Formacgao esta |a...
portanto, aquilo que nds fizermos, fazemos em parceria". Portanto, isto mostra a estreita ligagao

que ha entre as nossas institui¢des.

SM: Muito bem. Relativamente as relacGes com as instituicdes nacionais publicas: DGE e IGEC...
Entrevistada: Claro. Esses sdo...

SM: Como é que descreve a relagdo com esses servicos?

Entrevistada: Esses sdo... claro que a DGE é também um parceiro fundamental no Plano de A¢do
do Centro de Formacao, porque ha uma politica publica educativa e essa politica publica implica
op¢Oes governamentais, opgdes que depois se refletem em necessidades de formacao, e dessas
necessidades, os Centros de Formacdo dao resposta a essas necessidades. Portanto, nés temos

tido um trabalho de grande proximidade com a Dire¢do-Geral de Educagdo, com multiplos
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projetos, muito por via exatamente dessas prioridades formativas que sdo elencadas, por via
dos projetos e por via das opgGes politicas do Governo, e que nos levam a um trabalho muito
intenso com a DGE. Basta pensarmos que, nos ultimos anos, as formagdes implementadas nos
Centros de Formacdo, pelo menos o grande, o maior nimero das formacoes, sdo formacgdes
pensadas, estruturadas pela Dire¢cdo-Geral de Educagdo, que cede aos Centros de Formacao
para serem aplicadas, e a prépria DGE, que capacita os formadores do Centro de Formacao.
Portanto, o nosso trabalho estd interligado — umbilicalmente, diria — com a Direcdo-Geral de
Educacdo, que é fundamental, que é absolutamente fundamental nesta definicdo de linhas e de
diretrizes para aimplementacao da formacao. E ha apostas sempre muito consistentes. Estamos
a terminar atualmente o Plano da Capacitacdo Digital; entramos agora no Plano de Recuperacao
das Aprendizagens. Tudo isso implica que o nosso foco tenha estado centrado nessas politicas

educativas.
SM: Com a IGEC?

Entrevistada: Com a IGEC, ndo é um... ndo hd um trabalho tdo... de tanta proximidade.

Ultimamente... alids, ndo temos tido...
SM: Interagao?

Entrevistada: Ndo. Ndo tem havido intera¢do. Ultimamente, por via também da alteracdo dos
normativos da Avaliagdo Externa das Escolas, os Centros de Formacdo sdao membros convidados
para essa avaliacdo externa. Mas isto é muito recente, portanto, a primeira vez que fui em
representacdo do Centro de Formacdo a uma Avaliacdo Externa do Agrupamento, foi no ano da
pandemia, foi em 2020, com um Agrupamento aqui da cidade. Portanto, foi a primeira
ocorréncia. Até ai, o Centro de Formacdo estava muito afastado de tudo isso, de toda essa

atividade da IGEC...
SM: E porque é que acha que passaram a estar presentes?

Entrevistada: Faz todo o sentido, faz todo o sentido. Porque se as escolas sdo avaliadas também
em termos de formacgdo que prop&e aos seus funcionarios, aos seus docentes, essa formacgao é
pensada em conjunto com o diretor do Centro de Formacgdo. Nds executamos... uma das coisas
que eu procuro sempre fazer é dar resposta as necessidades elencadas em cada um dos
Agrupamentos de Escolas. Portanto, faria todo o sentido o Centro de Formacgéao ser ouvido, e

até prestar contas dessa resposta ou nio.

Também uma parceria interessante foi o trabalho desenvolvido ha 2 anos atras ..., 0 ano passado

com a DGEstE na formacdo de diretores no ambito das problematicas associadas a gestdo
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administrativa das escolas. Portanto, as parcerias sdo como as relagdes humanas: vao surgindo
de contactos e de conhecimentos que vamos tendo, e que depois proporcionam todo o outro
trabalho diferente. Portanto, a DGEstE também foi um parceiro e, obviamente, a DGAE, com

todo o trabalho ligado a formacgdo de pessoal ndo docente.
SM: OK.

Entrevistada: Um parceiro fundamental e de uma mais-valia enorme e fundamental mesmo, é
o trabalho colaborativo entre os diretores dos Centros de Formacao da rede X. Nesta rede, nds
somos X Centros de Formacao e, de facto, hd sempre um trabalho... a planificacdo do trabalho
é sempre feita em sede de reunido da rede, porque permite, mais uma vez, com cada um, tendo
percecoes diferentes sobre as coisas, também background's diferentes; permite analisar
normativos, definir estratégias de implementacdo, verificar conformidades ou
desconformidades... e tudo isso é um apoio. Nesta rede, nds sentimos, de facto, um apoio. E, as
vezes, o contacto é informal, ndo precisa de ser uma reunido. Ha um problema ou uma situacao
que queremos perceber melhor e falamos por telefone... e esse trabalho de entre pares, dos
diretores, dos cinco diretores dos Centros de Formacao é absolutamente fundamental, até para
nos tranquilizar, porque, de facto, nés temos um trabalho muito solitrio. E quase uma
instituicdo unipessoal. Agora, com 0s representantes, isso mitigou-se um pouco, mas ha, de
facto, a necessidade de, entre pares, termos esse apoio. E evidente que ha uma organizacdo
maior dos Centros de Formagdo, que é ao nivel da rede X, sé que ai, também por causa da
distancia... mas também porque, nesta grande drea geografica, as realidades s3do
completamente diferentes. Nds, de facto, ndo podemos... o nosso Plano de Agao é construido a
partir de premissas completamente diferentes do que um Centro que esta sediado em Alvalade,
e que tem ao lado cinco ou seis centros, ou sete para a mesma cidade. E completamente
diferente. E acresce a essa diferenca a propria dependéncia em termos de financiamento. Os
centros de Lisboa dependem do Orcamento de Estado; ndés dependemos de fundos
comunitarios. Portanto, ha um trabalho, ha um trabalho, obviamente de organizacdo, mas o
principal trabalho é feito nessa rede mais reduzida dos diretores da rede X. E isso, de facto, é
uma parceria que eu friso sempre, inclusive nas memdrias descritivas das candidaturas ao
financiamento. E fundamental. Partilhamos formadores, partilhamos agdes, partilhamos
projetos... 0 ano passado, construimos o Seminario Regional de Educagao, que era inicialmente
um projeto do Centro de Formag¢do e da Camara Municipal X. E nesta perspetiva de trabalho
colaborativo, alargdmos a zona geografica da comunidade intermunicipal. E foi implementado
pelos trés diretores dos Centros de Formacgao. Portanto, de facto, o trabalho entre nds, diretores

de Centros de Formacdo, € muito importante.
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SM: O que é que nos pode dizer sobre as relagdes com os Agrupamentos? Como é que retrata

essas relagoes?

Entrevistada: E uma excelente relagdo. E uma excelente relacdo. As reunides da Comissdo
Pedagdgica sdo, de facto, momentos de partilha — de partilha de responsabilidades, de partilha
de opinides, de partilhas de projetos —em que se sente que estamos todos, de facto, unidos em
torno de um objetivo maior. Apesar das diferencas que cada Agrupamento tem, e elas sdo
muitas, obviamente. Cada Agrupamento é em si um territério especifico, ndo é? Mas essas
diferencas, eu gosto de as ver como complementares. E uma possibilidade de
complementaridade, de enriquecimento para cada um. Portanto, eu diria que a relagdo do
Centro de Formacdo com os Agrupamentos é uma relacdo de parceria e de... quase
camaradagem. E.... ndo hd... o Centro de Formac3o existe para dar resposta aos Agrupamentos.
E ndo faz sentido que as op¢des de um Centro de Formacdo ndo estejam de acordo com as
opc¢Oes dos Agrupamentos. Obviamente que hd sempre aqui uma margem de manobra, ndo é?
Ha sempre uma margem de manobra, ha sempre um espaco de maior liberdade para o Centro
de Formacdo, mas que propde determinadas atividades ou determinados projetos, também
muito por via daquilo que sdo os meus interesses, os projetos que eu acho que sdao mais
interessantes e que podem ser uma mais-valia para o territério. Mas digamos que o papel
fundamental é a voz dos diretores, que... porque sdo eles que nos transmitem a voz dos
professores também. Portanto, o 6rgdo Comissdo Pedagdgica é, de facto, um espaco de trabalho

cooperativo.

SM: Muito bem. Entdo, quais sdo ... deixando de lado o muito positivo, quais sdo os principais

constrangimentos com que se depara? Nem tudo ha de ser facil...
Entrevistada: Ndo, ndo.
SM: Entdo?

Entrevistada: Os principais constrangimentos sdo... tém muito... estdo muito interligados com
a propria estrutura organica do Centro, que é uma questdo que a tutela nunca resolveu por
completo. Ha, de facto, um trabalho imenso, que é pedido a um Centro de Formacdo, ndo so da
gestdo da formacgao, ndo sé da gestao de projetos... quer do pessoal docente como do pessoal
nao docente, mas também da Avaliagdo Externa. H4 uma enormidade de competéncias que
recaem sobre nds, e a estrutura, exceto raras e infelizes exce¢des, manteve-se igual. No meu
caso, nunca senti isso de uma forma tdo intensa como os meus colegas. Ha Centros de Formacao
gue nem uma funciondria administrativa tem. Ora, isso é impensavel. A estrutura do Centro de

Formacgao, muitas vezes, é o diretor. No meu caso, foi durante muito tempo a diretora e a técnica
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administrativa. Nao havia mais ninguém para dar resposta a isto tudo. De ha 4 anos, 5 anos a

esta parte, eu tenho sempre algumas dificuldades...
SM: Em 2017.

Entrevistada: Com o projeto de Autonomia e Flexibilidade ...veio trazer para os Centros de
Formacdo o representante. Mas mesmo ai, mesmo ai, algo que poderia ser completamente
positivo foi, de alguma forma, enviesada pelas competéncias que foram atribuidas ao
representante. E com disputas que nao fazem sentido, que ndo fazem sentido de... se o
representante é mais representante da tutela ou se é mais assessor do Centro de Formacao,
penso que essas quezilias ndo fazem sentido. Mas, de facto, para bem da Educacdo e para bem
do trabalho desenvolvido, era importante que a estrutura de um Centro de Formacdo fosse
fixada em termos do seu volume de trabalho e em termos do publico-alvo que serve. E isso
nunca foi feito. E esse é, na minha perspetiva, o principal problema. Alguns colegas falam que
nds estivemos,... penso que foi de 2010 a 2016, sem qualquer tipo de financiamento. E isso, que,
a partida, poderia ter sido um momento dificil — e é evidente que, no principio, nao foi facil. Mas
muito rapidamente, os professores e as escolas souberam reinventar-se e, de facto, esse
momento em que ndo houve financiamento tornou-se a possibilidade dos nossos professores,
alguns deles serem formadores. E permitiu esse trabalho colaborativo e foi muito interessante.
Portanto, a minha perspetiva nao é financeira. Eu acho que os constrangimentos... pelo menos
eu ndo sinto. Nao me parece que a questdo financeira seja o principal constrangimento. O
principal constrangimento é a estrutura organica no Centro de Formagdo. Esse &, de facto, o
principal constrangimento. E depois, hda aqueles constrangimentos préprios de qualquer
organizacao, que é encontrar a melhor forma de dar resposta a todas as solicitacGes, o que nem
sempre é facil, porque, as vezes, as op¢bes sdo diferentes, ndo é? Mas, de facto, na minha

perspetiva, o principal constrangimento é esse.

Um outro constrangimento, que também era um constrangimento que poderia ser resolvido
com alguma facilidade e algum empenho da tutela, seria uma maior interligacdo entre a
multiplicidade de plataformas, que nos pedem para preencher, introduzindo os mesmos dados.
E isso ndo faz sentido. Com tanta coisa que nds ja temos para fazer, haver aqui uma maior

articulagdo dessas bases de dados seria muito benéfico. Mas...

SM: E entdo, para terminar, e ainda falando de relagdes, com que instituicGes é que gostaria de
ter mais relagGes e ndo tem? Por que motivos, se é que existem? Por que motivos é que isso

acontece?
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Entrevistada: Nos temos... este Centro de Formagao tem relagdes com outras entidades de que
me orgulho muito. Nao sei se "orgulho" é a palavra certa, mas que me satisfaz e muito. Desde
aquelas instituicdes... e que toda a gente tem: a Rede de Bibliotecas Escolares, o Centro de
Formacdo, eu, enquanto diretora de Centro de Formacao, faco parte do Grupo de Trabalho
Concelhio daqui da cidade X, portanto, das Bibliotecas Escolares, com varias associa¢bes
também locais, temos feito muita formacdo; com o prdéprio Instituto do Emprego e Formacao
Profissional; com o Centro Nacional de Cultura; com... eu, agora... seria interessante pegar agora
nos balangos anuais e verificar as instituicdes, mas elas foram mesmo muitas: o Plano Nacional
das Artes, é este Centro de Formacao que, desde o primeiro momento, faz a certificacdo das
acoes do Plano Nacional das Artes, e que, depois, sdo decididas a nivel nacional... agora, eu
gostaria... hd uma parceria... o facto de ndao estarmos nos grandes centros urbanos, é também
um constrangimento grande, e sobretudo em termos do trabalho de proximidade com as
faculdades. As faculdades, enquanto espaco de construgdo de conhecimento cientifico, sdo
essenciais para também, depois, podermos trazer esse conhecimento e partilha-lo aqui a nivel
local. E a distancia, a distancia geografica é, de facto, um entrave muito grande, ndo soé para nés,
mas para quem vem ter connosco. E evidente que eu gostaria de ter mais projetos com
instituicdes de ensino superior, nomeadamente com uma com a qual eu trabalhei imenso, que
é a instituicdo de ensino superior X, e que fomos fazendo varias atividades, implementamos
varios projetos, mas ndo é facil. Nao é facil. E com a quantidade de trabalho que todos nds
temos, mais atualmente, ndo é facil pedir a alguém que estd em Lisboa que se desloque aqui
nao sei quantas vezes... e isso... essa é uma das areas que, de facto, eu gostaria de investir mais.
Assim como, em tempos, tivemos uma parceria muito forte com a Faculdade X, mas também
foi-se deslagando, exatamente por causa das vicissitudes de estarmos na... de ndao estarmos no

grande centro. E, de facto, os transportes facilitam, mas nao resolvem tudo.

SM: Muito bem. Muito obrigada.
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ANEXO VII- Entrevista 2 (E2) Coordenadora do CCTIC

Sara Moucho (SM): Dra. X, queria voltar a informar o tema e a finalidade da entrevista. Como
Ihe disse, estou a realizar um estudo no ambito de uma dissertagao em Mestrado de Educacdo,
area de Administracdao Educacional, no Instituto de Educagao, da Universidade de Lisboa. Estou
a investigar as “Representacbes de Atores Educativos sobre os Centros de Formacdo de
AssociacOes de Escolas na Regulagdo Local da Educagdo. Queria garantir-lhe o anonimato e o
cardater confidencial das informagGes que me vai prestar. Previamente, solicitei a autorizacao
para gravar esta entrevista e pedi que assinasse o consentimento informado, que muito lhe
agradeco. Quero assegurar-lhe que facultarei a transcricdo da entrevista para revisdo, assim
como a disponibilizacdo dos dados do estudo. Quero agradecer mais uma vez a sua inestimavel

colaboracdo, que é determinante para o estudo, e perguntar-lhe se tem alguma duvida?
Entrevistada: Nao. N3o, senhora. Vamos prosseguir.

SM: Muito bem. Entdo, em primeiro lugar, eu queria pedir...

Entrevistada: Espero, de facto, ser util no meu contributo.

SM: De certeza que vai ser. Queria, entdo, pedir-lhe se podia descrever a unidade organica que

lidera, que desse algumas informagdes sobre a dimensdo, a missdo, os objetivos, o publico-alvo.

Entrevistada: Muito bem. Entdo, comecemos. Portanto, eu estou aqui na posicao de
coordenadora do Centro de Competéncia TIC do Instituto Politécnico 2 (IP). Este Centro nao é
uma unidade organica. Ndo é tdo pouco uma estrutura do Instituto Politécnico 2. E uma
estrutura da Dire¢ao-Geral de Educagdo. Estes Centros existem, e falo no plural, porque existe
mais do que um, como sabe, no pais. Neste momento somos doze, ja chegdmos a vinte e
qualquer coisa. Depois, isto emagreceu. Arrancamos... ndo sei quantos, arrancamos em 97/98.
Nés fomos dos que arrancdmos logo de inicio quando surgiu este conceito de Centro de
Competéncia TIC. Tenho a dizer que é um conceito inédito na Europa. Muitas vezes, a DGE ja me
tem chamado a intervir em sessdes publicas perante parceiros internacionais, a Comissao
Europeia, para explicar, de facto, o que é que sdo estes Centros de Competéncia. Porque eles
ndo entendem muito bem. E, de facto, o que sdo: sdo estruturas do Ministério da Educacdo, na
sua maioria sediadas em instituicbes de Ensino Superior, mas ndo é condicdo. Dai que eu diga
gue ndo é uma estrutura do IP2. Temos o exemplo, por exemplo, em Leiria que esta sediado no
Centro de Formacdo de Associacdo de Escolas. E temos também outro exemplo em Lisboa,

idéntico. S3o os dois. Todos os outros, uns estdo em Institutos Politécnicos ou em Universidades.
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E dentro das Universidades e dos Politécnicos, em departamentos ou unidades organicas ligadas
a formacgdo docente, como é dbvio. Dai que o de Santarém esta ligado a unidade organica Escola

Superior de Educacao.

Isto para contextualizar este Centro. Estes Centros, desde o seu inicio, foram ou sdo
coordenados por alguém da instituicdo que os acolhe, neste caso, por um docente do IP de
Santarém, da Escola Superior de Educag3o, naturalmente. E o que faria sentido. Foi coordenado
até 2014... olhe, ndo sei quantos anos foram porque ja sdo muitos. Até 2014 pelo Eng. X que,
depois, porque foi assumir outras func¢bes dentro do Instituto, e como eu sempre fui
colaboradora do Centro e um pouco o seu brago direito, digamos assim, durante aqueles anos
de existéncia do Centro, me passou a coordenacdo até ao momento. Portanto, estamos em 23,

ha nove anos.

Estas estruturas trabalham... alids, tém como missdao e como objetivo ajudar os Agrupamentos
de escolas. Quando surgiram, dizia-se “as Escolas”, ndo havia Agrupamentos, mas agora os
“Agrupamentos de Escolas” a integrarem a tecnologia nos seus contextos. Portanto, a tecnologia
nos ambientes de aprendizagem, a tecnologia na comunidade educativa, a tecnologia enquanto
recurso educativo que ajuda na melhoria da constru¢dao da aprendizagem pelo aluno, na
facilitagdo do trabalho de planeamento, de organizagdao, de gestdo curricular, de gestdo,
também, administrativa e organizacional do préprio professor e a liga¢do entre a escola e as
familias. Eu gosto mais do que “encarregados de educag¢do” ou de que “pais”. Porque sabemos
que, muitas vezes, o conceito de familia hoje em dia ... nem todas as criangas estdo a viver com
os pais. E, portanto, falo em familia, seja ela de acolhimento, ou seja ela progenitora de familia.
E também com outros stakeholders locais, ndo é? Com parceiros da comunidade local ou até,
por vezes, num ambito bem mais alargado. E estou-me a lembrar, por exemplo, de que muitas
comunidades educativas trabalham em projetos internacionais, quer no dmbito do projeto
eTwinning, quer no ambito, por exemplo, do projeto ERASMUS. E ai, também, a tecnologia é,
sem duvida, o recurso essencial para o sucesso desses projetos e das aprendizagens que os
alunos e o corpo docente desenvolvem no contexto desses mesmos processos. E, portanto, o
Centro de Competéncia TIC tem como missao auxiliar, apoiar, acompanhar estas comunidades
educativas. Pergunta: entdo, e o IP2 apoia que comunidades educativas? N3ao ha, nem nunca
houve geograficamente uma defini¢ao, sei 13, como as regides administrativas, ou como os
distritos, ndo é? Ndo ha. Mas a nossa influéncia regional, obviamente, localiza-se aqui em volta
da regido X. Portanto, ird sensivelmente, entre... em termos de Centros de Formacao, se calhar
é mais facil, até para si pelo contexto em que estd inserida, entre o Centro de Formagdo A

passando por B, passando por C, passando por D que esta ali mais ao lado, e depois E. Portanto,
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os cinco Centros de Formacao, portanto, digamos que estamos a falar numa influéncia entre X

e Y. Porai.
SM: Muito bem.

Entrevistada: Portanto, sdo cerca de trinta e tal Agrupamentos de Escolas. De inicio,
trabalhdvamos muito com as escolas e quando surgiram os Agrupamentos, com os
Agrupamentos. Talvez Ihe importe saber que no arranque destes Centros, as escolas, tal como
os Centros, tiveram que se candidatar a serem Centro de Competéncia, uns conseguiram e
outros ndo; também as escolas tiveram que apresentar ao Ministério da Educagdo um projeto
para receber financiamento. E nesse projeto ja tinham que dizer quem era o Centro de
Competéncia e com quem iam querer trabalhar. Isto em 97/98. E, portanto, havia um
financiamento para as escolas, para os Centros, nessa altura. Claro que, ao longo destes vinte e
tal anos, muita coisa foi mudando, portanto. E a relagdo também foi mudando, foi-se
solidificando nuns Agrupamentos, se calhar foi esfriando mais noutros, enfim. As solicitagdes
dos Agrupamentos hoje em dia sdo muitas também, e, portanto, é o que é. De alguns anos a
esta parte, este Centro sob a minha coordenacao, foi logo desde o inicio, portanto, talvez ha uns
oito anos, comegou a olhar, de facto, para o cenario e para a facilidade com que, em tempos,
nos aproximavamos das escolas. Ou seja, quando o coordenador do Centro de Competéncia
convidava os senhores diretores dos Agrupamentos ou os senhores diretores das escolas, no
regime anterior digamos assim, a virem a uma reunido a Santarém para trabalharmos, para os
sensibilizarmos para algumas dareas ligadas a estas questées do digital, tinhamos uma adesao
imensa. E claro que se acabaram com os financiamentos, é claro que aumentaram as
solicitacOes, e, portanto, essa ligacdo comecou a ser um pouco mais dificultada, como digo,
esfriou com uns e com outros manteve-se igual. E, portanto, eu comecei a olhar e disse assim:
“eu tenho aqui um parceiro privilegiado”, que sdo os Centros de Formacgdo de Associa¢do de
Escolas, com os quais, em tempos, eu me lembro de a Escola Superior de Educagao ter uma
ligacdo muito estreita, e depois também parece que eram uma espécie ja de concorrentes.
Porque a prépria Escola Superior de Educacdo é, e pode ser, pode acreditar, portanto, € um
Centro de Formagdo. E, portanto, eu senti que as relagdes estavam ali um bocadinho... E isso
ndao me parecia nada bem enquanto coordenadora. Enquanto docente da ESE, confesso que eu
até nem nunca fiz muita formacdo continua de professores, nem nunca me envolvi muito...
envolvia-me quando era necessario, mas nunca... E, portanto, nunca mexeu muito comigo.
Enquanto coordenadora do CCTIC, quando assumi essa funcdo, ai sim. Até pensei: “N3o, estas
sdo as pessoas que tém maior proximidade do que eu posso ter neste momento, sdo estas as

pessoas que tém proximidade. E, portanto, eu tenho tudo a ganhar em trabalhar com elas; como
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elas se quiserem, terdo também a ganhar em trabalhar connosco”. Pela proximidade e pela
relagdo que temos com a Diregdao-Geral da Educagao, que sabemos que sdo sempre relagdes,
enfim, de hierarquia, com uma estrutura muito pesada, que muitas vezes vem envolta em
muitos cenarios que divergem, ndo é? Conforme a posicdo em que estamos. E, portanto, nds
podemos ser aqui também uns parceiros, ao mesmo tempo, se calhar, uns intermediarios e,
sobretudo, uns colaboradores. E agarrei, pedi autorizagdo ao senhor diretor da Escola Superior
de Educacdo para me deslocar aos varios Centros de Formacao de Associacdo de Escolas aqui da
regido e pedi aos senhores diretores dos Centros de Formacdao que me recebessem para
conversarmos. Para dizer: “Olhe, estou aqui. O nosso trabalho é este. Nao faz sentido nenhum
estarmos, no meu entender, de costas voltadas”, sem haver nenhuma animosidade, mas a
verdade era o que acontecia. Ao que a maioria me disse: “Olhe, fico muito contente que
passados ndo sei quantos anos, em que até ja tivemos boas relagées com a Escola Superior de
Educacdo”, em que nalguns casos me disserem: “Olhe, tenho relagdo ou com o Instituto de
Educacdo ou com IP de Lisboa ou com” ... enfim. E, de facto, com o IP2 que estad aqui ao lado,
nao tinha. E isso fazia-me muita confusdo. E, portanto, fico muito contente que isso aconteca.
Nessa altura, o senhor diretor da Escola Superior de Educacdo pediu-me e pediu a colega
também, que eu me fizesse acompanhar de uma colega que, na altura, coordenava o Gabinete,
a Comissdo... acho que se chama Comissdo para a formacdo continua na ESE, que estava
completamente parada. Ele dizia-me: “X, a formagao continua de professores que a ESE oferece
90% sai do Centro de Competéncia TIC. Seja ela gratuita ou de outra forma” e, nessa altura, a
maior parte era gratuita, em 2014 nao havia grandes financiamentos. “E, portanto, eu pego-lhe
que ajude esta Comissdo a dinamizar de outra forma esta ligagdo também”. Eu disse: “OK”. E
até gosto muito da colega que estd a frente da Comissdo... Ah, e ele queria que eu pertencesse...
queria-me como membro da Comissdo. Eu disse: “Ndo, ndo, ndo. Ndo quero nada disso. Agora
€ assim: muito bem, mas o trabalho da Comissdo é um e o trabalho do Centro de Competéncia
vai ser outro. E, portanto, eu ndo vou ficar a espera de ninguém. Se os colegas me quiserem ou
quiserem aceitar o Centro de Competéncia a trabalhar com eles, o Centro de Competéncia vai
avancar independentemente da ESE. Isso que fique bem claro desde o primeiro dia”. E assim foi.
E, portanto, fui muito bem recebida, como digo, nessa visita e dai comegaram a existir contactos
periddicos para preparar, trabalhar, para restabelecer cooperacbes, colaborac¢des, definir
estratégias, enfim. Naquilo que diz respeito ao digital, e que fique claro que os Centros de
Formagao mantém relagao com a ESE em dreas como a inclusdo, em areas como a matematica...
Com a drea do digital ndo mantém propriamente com o Departamento de Tecnologia Educativa,
mantém com o Centro de Competéncia, muito embora eu faca parte do Departamento de

Tecnologia Educativa da ESE e algumas das colegas do departamento que colaboram também
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com o Centro de Competéncia, portanto, estdo envolvidas. Mas a relacgdo privilegiada na drea

do digital é, de facto, com o Centro de Competéncia.
SM: Muito bem.
Entrevistada: Passados estes anos é esta a histdria que temos.

SM: Muito bem. E, entdo, enquanto — ja percebemos um parceiro privilegiado — na sua
perspetiva, como é que encara o papel de uma estrutura como os Centros de Formagdo, em

termos de papéis e em termos de funcdes?

Entrevistada: Olhe, eu vejo-os sensivelmente como os via em 2014. Para mim, sdo as estruturas
gue mais proximidade tém das comunidades educativas, portanto, dos Agrupamentos de
Escolas, que melhor as conhecem e que melhor conseguem, em conjunto com as direcdes dos
Agrupamentos, identificar dreas de trabalho, de interesse, de necessidade, areas estratégicas,
areas, se calhar, de interesse e de necessidade, mas que sdo adicionais, que ndo sao estratégicas,
ndo é? Naquele momento, pelo menos, dreas especificas de cada comunidade. E a partir dai,
naquilo que é a missao do Centro de Formacao, que é oferta de formacao continua, poderem
estabelecer pontes, quer seja com o Centro de Competéncia TIC, quer com outras estruturas a
nivel local ou regional, para ajudar, de facto, a implementar ou concretizar aquele objetivo,
aquela estratégia, colmatar aquela necessidade, trabalhar naquela area de interesse daquele
Agrupamento. Portanto, eu vejo-os muito assim. Sendo nds um brago, uma estrutura... ainda
ontem a noite falava com a senhora chefe da equipa de recurso e tecnologias educativas da
Direcdo Regional da Educacdo e ela me falava precisamente do papel dos Centros de
Competéncia versus papel dos Centros de Formacao. E dizia: “Mas os Centros de Competéncia
é que tém o conhecimento” e eu tentei explicar-lhe que ndo é assim: nds temos uma grande
experiéncia nesta area do digital, sem duvida. Temos um know-how apoiado numa base
cientifica, pedagdgica, muitissimo sélida que oferecem aos Centros de Formagao a confianga na
formagdo que asseguramos, e eu costumo dizer aos senhores diretores: “E assim: se vocés
precisam de mim, de nds, dos colegas, dos Centros de Formagao e nds pudermos ajudar na
formacao de professores, nés ajudamos”. Mas eu falo sempre em ajuda. Porque a nossa missdo
é formacido de formadores. E melhorar as competéncias dos formadores que estdo nos Centros
de Formacado. Eu acho que esta é verdadeiramente a nossa competéncia enquanto instituicdo
de Ensino Superior. E ndo é por ser superior. E porque é o nosso know-how, é porque é, de facto,
a nossa missdo, ndo é? Claro que se somos uma unidade organica ou se estamos inseridos no
caso do Centro de Competéncia, numa unidade organica que forma professores, que diabo

entdo... é essa a nossa missdo. Se calhar na area da matematica ou das ciéncias naturais para a
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formacao de formadores nessas dreas, na area de inclusdo, como estive agora, que é também
umas das areas porque tenho também formacgdo na area da educagao especial, estive no projeto
da educacido inclusiva, e, portanto, fazer a formacao... Isto é, de facto, o que nés sabemos fazer
muito bem. Agora, enquanto coordenadora de Centro de Competéncia, ndo tenho qualquer
problema, se é necessario, arregacar as mangas, como tem sido nos Ultimos tempos para a drea,
por exemplo, do pré-escolar, e fazer formacado de professores. E digo sempre as colegas ou aos
colegas, neste ultimo ano e meio quase dois anos de formacdao com educadores de infancia,
acho que sé apanhei dois colegas homens, de resto foram tudo senhoras. Portanto, eu digo
sempre: “Vocés acham que eu vos trago aqui coisas, que aprendem muito comigo e acho bem
gue sintam que aprendem alguma coisa, mas ndo imaginam o que é que eu aprendo convosco”.
Porque, quer como coordenadora do Centro de Competéncia, quer como docente na drea da
formacdo de professores, mas também noutras areas de educacdo nao formal, na producdo
multimédia em educacdo, eu preciso muito de conhecer as comunidades educativas por dentro.
Ser um olhar externo, eu ndo estou la dentro, ndo estou a exercer 13, mas preciso de as conhecer
por dentro. Por isso, faco supervisdo de estdgios também ha vinte e tal anos, portanto, faco
parte da equipa da ESE de supervisdo de estagio. E preciso muito da ligacdo com o corpo
docente, preciso muito de conhecer o terreno, porque se ndo o que é que eu estou a fazer na
formacao inicial de professores? Eu ndo me revejo simplesmente a passar aos meus alunos ou a
trabalhar com os meus alunos conceitos, teorias, modelos, métodos, sem depois ver como é que
isto resulta no terreno. Como é que a realidade se confronta com estas inovagdes e com estas

transformagGes e com estes equipamentos e com estes recursos e com... estd a ver?
SM: Estou.

Entrevistada: E, portanto, é muito assim que eu vejo os Centros de Formacgdo. Um parceiro
privilegiado para mim e para as equipas que tém estado a trabalhar ao longo destes nove anos
comigo no Centro de Competéncia. Porque os professores... portanto, os Centros de
Competéncia tém professores destacados ou mobilizados pelo Ministério da Educacgdo a
trabalhar connosco. Portanto, a Prof.2 X que, neste momento, estd em mobilidade a 100% no
Centro de Competéncia e o Prof. Y estda em mobilidade a 80%. O maximo que ja tivemos no
passado foram trés docentes em mobilidade a tempo integral, portanto, a 100%. Depois, as
vacas magras vieram, chegamos sé a ter um e agora conseguimos conquistar, com esta coisa do
Plano de Transi¢cdo Digital, mais um docente. E as varias equipas é assim também que tém
olhado. Portanto, quando eu apresentei esta ideia de me aproximar, de colaborar, de trabalhar
com os Centros de Formagado, foi assim sempre que encararam este parceiro. Ndo os vejo nada

como concorrentes. Ndo vejo nada, como muitas vezes se quer passar, que o Centro de
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Formacdo é o diretor e o resto dos colegas que |3 estdo sao funcionarios a disposi¢cdo do senhor
diretor. Vejo-os muito, e porque trabalho com eles, como equipa. Vejo-os muito a trabalhar
como equipa. Alids, eu tanto telefono e falo com o funcionario como falo com a colega da
autonomia, como falo com o embaixador digital. Eu apercebo-me que todos sabem dos assuntos
todos, portanto, sé podem trabalhar em equipa. Que é o que acontece connosco, ndo é? E claro,
cada um depois tem ali mais um [impercetivel], mas... o diretor ou a diretora é que decide em
ultima instancia, mas é assim. Nao vejo nada que os Centros de Formagao ndao tenham um know-
how e uma competéncia de exceléncia, também, no trabalho que fazem. Vejo que, as vezes, sdo

se calhar..., se veem desapoiados, de facto, em poderem levar a cabo objetivos mais ambiciosos.

SM: Na sua dtica, com que constrangimentos é que os Centros de Formacao se deparam? E ja

me esta ai a falar de um, ndo é?

Entrevistada: Exatamente. Portanto, um dos constrangimentos, sem duvida, é se calhar o
verem-se um bocadinho ali encurralados. Eu costumo dizer “o estar no meio da sanduiche”. Eu
uso muito esta expressdo porque sou filha Unica e tenho as minhas filhas, portanto, estou
sempre ali entre a minha mae e as minhas filhas. Portanto, aquelas duas geracdes. Estou no
meio da sanduiche e tenho que andar ali a gerir conflitos de geragdes. E aqui o Centro de
Formacao estd ali entre as escolas e entre o Ministério. E, depois, ndo tém também estrutura,
porque os seus formadores sdo formadores que vém normalmente das escolas associadas e, por
vezes, falta ali o tal know-how, a tal formagdo de formadores que, umas vezes, a estrutura
central oferece porque tem financiamentos e sim senhora acontece, outras vezes, lava dai as
suas maos, ndo ha dinheiro para financiar e, portanto, o Centro de Formacgdo que arranje la os
formadores e que faga |a a formacdo como muito bem entender. E, portanto, vejo-os muitas
vezes desapoiados. Gragas a Deus que estes, pelo menos, que eu conhego, souberam mesmo
guando a instituicdo de Ensino Superior que esta na regido, se calhar ndo soube lidar muito bem
com essa aproximac¢dao. Ou seja, com esse protagonismo, entre aspas, que os Centros de
Formacdo a dada altura assumiram pelo facto de serem as instituicGes privilegiadas e com a
nobre missdo de assegurar a formacdo continua de professores. Isso foi um bocadinho retirado
a ESE e, se calhar, ressentiu-se e houve ali aquele afastamento. Eu vejo que nao é, de facto...
que ndo deveria ter sido essa a atitude. N3ao tem sido. Eu acho que esta caminhada que o Centro
de Competéncia comecou a fazer, depois arrastou... ja havia lagos, os lagcos nunca foram
quebrados atengdo, com a instituicdo, mas reforcou com outros colegas e com outras areas
cientificas. E, portanto, isso acho que é muito bom e beneficiamos todos com essa parceria.
Portanto, este é um dos constrangimentos que eu vejo, porque muitas vezes os senhores

diretores me dizem: “Porque eu se entrego uma formacao nas vossas maos, eu sei que ninguém
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fica para tras. Eu sei que ela é bem-sucedida. Eu sei que vocés sabem seguir a metodologia que
aquele publico precisa. E, portanto, eu fico perfeitamente descansado”. Sei que as vezes...
preciso muito dos meus formadores, mas que, as vezes, eles precisavam de ter... olhe, aconteceu
na pandemia. Um exemplo, muito claro: pandemia. Panico total para todos, ndo é? Era um
panico total para todos. Mas ali nos primeiros dias... alids posso-lhe contar um episddio que
aconteceu a 11 de marc¢o, dois dias antes do confinamento, de ser decretado o confinamento,
mas nos dias que se seguiram era: “Mas os meus formadores ndo sabem usar o Moodle?”. Como
€ que vao... Portanto, a ideia dos senhores diretores era que: “Esta bem vamos suspender a
formagdo umas semanas”. Porque isto pensava-se que era assim um més, umas semanas e que
a coisa estava resolvida. Eu dizia-lhes: “N3o. Nao vamos suspender formagao sendo vocés nunca
mais conseguem cumprir ld com essas coisas do POCH e de... e que eu ndo percebo nada, que
vocés estdo sempre com esses prazos. Isto vai embrulhar tudo. Os formadores ndo sabem!
Vamos po6-los a trabalhar com os Zoom’s, com os Moodle’s com o que for preciso”. “Entdo, mas
como é que vamos fazer formacdo?”. E nds fizemos, eu, outra colega que |3 esta do
Departamento de Tecnologia Educativa que eu pedi na altura, fizemos para dois ou trés... para
os Centros de Formacdo aqui da regido que quiseram para os seus formadores para os ajudar a
dar os primeiros passos. Eu creio que nds tinhamos programado estilo ACD, nem sei se
acreditamos, aquilo a confusdo era tanta que se calhar nem sei se tivemos tempo de acreditar
aquilo como ACD. Mas a verdade é que era para trés horas, mas as formagbes duravam cinco

horas. Coitados, eles depois queriam era mais, mais, mais ...
SM: Pois.

Entrevistada: Mas deu para dar um pontapé de saida a muita gente. Deu para que as pessoas
ficassem a vontade para nos mandar depois um email: “Olhe, eu tentei” ... sei I3, “... criar um
glossario no Moodle, mas aquilo ndo me estd a funcionar como eu queria. Ndo sei quem é que
|4 estd a pOr os termos e eu queria saber quem eram as pessoas”, “Entdo tem que por que é
pelo autor”, e tal. Portanto, deu pelo menos para isto. E, portanto, nesse aspeto ninguém se
preocupou com os formadores dos Centros de Formacdo, que sdo de outras areas, de muitas
areas alias, que ndo as digitais, e que também eles ndo tinham competéncias digitais, ndo é? A
capacitagdo digital arrancou depois. A resolu¢do do Conselho de Ministros de 30/2020 veio a
seguir ao confinamento. Portanto, a transicdo digital, todo o programa, comegou a seguir, a

montante disto tudo.

SM: Foi preciso resolver aquela emergéncia, ndo é? E, portanto, mais uma vez a parceria

resultou, a ajuda foi dada.
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Entrevistada: Resultou. Olhe, a 11 de margo, era o episddio que eu lhe ia contar, eu tinha uma
formacao presencial em X, Centro de Formacao X. E comeco a receber, por volta das duas horas,
SMS’s, mensagens no WhatsApp, no email: “ X, vai haver formacdo logo? Ja hd ndo sei quantos
casos no X e em Y, e ndo-sei-qué, e assim e assado”. E eu depois de meia-duzia de mensagens,
agarro no telefone... Ah, eu tinha falado no dia anterior com o diretor e disse: “Como é que é?
Isto estd tudo a ficar muito inflamado. Mantemos a sessdo amanha?”, “Mantemos, entdo, ndo
ha razdo para ndo mantermos”, “Pronto”, “Se houver alguma coisa em contrario, eu aviso-te”.
E durante toda a manha do dia 11, ndo me disse nada. Portanto, eu estava preparadissima, por
volta das 16h00 da tarde, para avancar para a localidade X porque a sessdo comecava as 17h00.
E comeco por volta das 14h00, foi ali na hora de almoco, a seguir a hora de almoco, a receber...
E eram umas 15h00, ligo para o diretor, e digo: “Olha, desculpa...”, ele disse-me: “Olha, eu ia
aqui a caminho” ... ndo sei de onde, “...encostei porque achei que devia ser importante para tu
me estares a ligar”, porque |3 estd, estdvamos todos naquele clima, “encostei aqui, estou na
beira da estrada a falar contigo”. Eu disse: S6 recebo mensagens e eu ndo sei. Estdo-me a dizer
gue ha casos aqui e ali, mas eu ndo estou a perceber nada do que é que esta a acontecer. Afinal,
como é que é? Ficaste de me dizer alguma coisa, ndo disseste nada, presumo que esta tudo
bem”. Ele disse: “Olha, estive ontem até as 19h00 da noite no Agrupamento de Escolas X, estava
tudo calmissimo. E, pronto, e nestas coisas, olha, sabe que nds infelizmente estamos entre
professores, temos de dizer isto, as vezes em vez de apaziguarmos, inflamamos as coisas e
vamos no “diz que disse” e, portanto, ja ha casos em todo o lado e eu acho que ndo hd casos em
lado nenhum. Mas aquilo que tu me estas a dizer, nés come¢amos a ser bombardeados logo de
manha. S6 que como ndo valorizdmos, porque eu estou em contacto com as dire¢des dos
Agrupamentos, eu nao te disse nada. Mas como ja estd a chegar a ti, e ja percebi que a
inseguranca é tal que, ou tu vais te deslocar e as pessoas ndo vdo aparecer, ou vai estar tudo
desconfiado. A sessdo vai correr muito mal, vamos suspender a sessdo”. E eu disse: “Suspender?

4

Entdo e vamos atrasar isto? Temos as sessOes todas...”, ainda tinhamos nao-sei-quantas
sessdes... aquilo era uma formacdo sobre eTwinning. Eu disse: “Ai , isso ndo me parece nada
bem. N&s ndo vamos suspender nada. Nés vamos fazer a sessdo s6 que vamos fazer a distancia”,
“A distancia? Mas sdo 15h00 da tarde. Como é que tu vais fazer isso?”. Eu disse: “Olha, para
alguma coisa eu sou pés-graduada em Ensino a distancia e tenho uma dissertacdo de Mestrado
e um Doutoramento em volta do ensino a distancia. Quer dizer alguma coisa, eu hei de perceber
disto. E ando aqui a pregar esta coisas do ensino a distancia ha tantos anos, olha pode ser que
agora dé valor” ... [risos]... E ele dizia assim: “Mas tu consegues fazer isso? Olha, que as pessoas

nao fazem a minima ideia do que é que estas a falar”. “Eu garanto-te que consigo. Que as 17h00

da tarde estamos todos a fazer sessdao de formagdo. SO preciso que tu me fagas uma coisa ou
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gue pecas ai aos colegas do Centro”, uma vez que ele ia a caminho de um Agrupamento. “Vocés
tém os contactos telefdénicos dos colegas, mandem SMS, telefonem fagam como entenderem, a
dizerem aos colegas que tém que entrar na plataforma Moodle e que vao ter l1a em destaque
um link onde tém que clicar, sé tém que clicar. E depois o resto eu estarei |1a para os receber e
vai acontecer”, “Entdo e como é que tu vais fazer isso?”, “Entdo, vou fazer no Zoom. Vou utilizar
0 Zoom”. O Jodo, que é destas dreas, também sabia o que era o Zoom. Portanto, ndo usavamos
diariamente como agora toda a gente usa o0 Zoom, mas quer dizer... E eu disse: “E, pronto, vou
pensar. Tenho agora uma hora, como ja ndo tenho que me deslocar, tenho uma hora e tal para
pensar como € que vou adaptar a estratégia que ia ter presencialmente hoje com os colegas
para a distancia. Primeiro, vou ter que os ambientar, vou ter que os pdr a vontade, vdo achar
isto tudo muito estranho, mas isto vai decorrer”. “Mas tens a certeza?”, “Tenho. N3o vais parar
a formacdo, Jodo. Nés ndo sabemos porque quanto tempo” ... “Pois. Tens razdo. E verdade”,
“Entdo, pronto. Vamos para a frente. E depois olha, logo se vé&”. “Olha, mas eu vou parar as
outras formacdes, porque os outros formadores ndo” ... “Esta bem. Entdo logo se vé”. Foi ai que
comecou. Eu acho que o CFAE X, tenho ideia que foi um... eu ndo sei se foi uns dos Centros em
que nos fizemos formagdo ou se depois o diretor acabou ele préprio por se organizar. Mas a
partir dai, pronto, ele disse: “Estd bem. OK”. E assim foi. As 17h00 da tarde |4 estava a malta
toda a clicar no link que tinham recebido a indica¢cdo, sem saber o que é que ia acontecer, e
comegamos todos a ver-nos aqui nos quadradinhos. “Ah, que engragado” ... [risos]... Depois um
nao tinha microfone ndo dava: “Entdo faga assim. Entdo, fagca assado. Olhe tem aqui um chat”,
“Ah, eu nunca tinha estado numa coisa destas” diziam alguns colegas. Neste caso, como era uma
formacgao eTwinning, havia do pré-escolar... eu creio que havia lIa uma colega de pré-escolar até
ao secundario. Tinhamos todos os niveis de ensino ali. 1.2 Ciclo, 2.2 Ciclo, tudo estava ali
representado. Jd ndo me lembro quantos colegas eram. E, pronto. E a sessao correu, e o trabalho
que estava para ser feito nessa sessdo decorreu, e todas as sessées, que eram ainda quatro ou
cinco que faltavam para terminar aquela formacdo, acho que aquilo tinha umas oito e tinhamos
feito trés ou quatro presenciais, todas as outras decorreram a distancia, e muito bem. O mesmo
aconteceu com o Centro X em que tinhamos feito uma primeira formacdo. Também tinha
professores de vdérios niveis... era uma formagdo que tinha a ver com o uso da tecnologia
educativa para trabalhar questdes de direitos humanos, de cidadania. Portanto, tinha a ver com
a cidadania e direitos humanos, identidade, questées de género e ndo sei qué. Tinhamos feito
uma sessao presencial em localidade Y e, depois, a mesma coisa. “Entdao, mas acha” ... “Acho.
Isto nada para. Isto tem que continuar tudo”. E, pronto. E assim continuou. E, portanto, neste
aspeto, voltando a questdo dos constrangimentos, acredito que, muitas vezes, os Centros de

Formacao se sentem sozinhos. Isto agora generalizando. Ndo estou a falar destes em concreto.
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SM: Sim.

Entrevistada: Até porque eu sempre fiz questdo... 1a estd, o Centro de Competéncia é uma
estrutura do Ministério da Educacao, e eu sempre conversei com o senhor diretor geral e com a
senhora subdiretora geral, quando passou a haver, sobre esta ligacdo que o Centro tem com os
Centros de Formacgdo. E, muitas vezes a subdiretora geral me diz: “X, mas é assim: o trabalho
que tu tens feito ndo é comum a todos os Centros de Competéncia. Mas temos que caminhar

para ai. Mas aquilo que tu pdes como uma coisa muito facil, portanto” ...
SM: E muito natural. E até muito natural, ndo é?

Entrevistada: Muito facil ... E muito natural. “N3do acontece do outro lado”. Eu disse: “Pois”. E ja
o tem dito, ndo especificando X ou regido ou ndo-sei-qué, mas ja o tem dito publicamente em

reunides, porque, de facto, é sé disparatado que isto ndo aconteca. E sé disparatado.
SM: Pois é.

Entrevistada: Ndo s6 com as préprias instituicGes de Ensino Superior onde estdo sediados.
Mesmo quando estdo sediados em Centros de formacao de Associa¢do de Escolas ainda melhor
se deveriam compreender uns aos outros. Portanto, é s6 disparatado, no meu entender, que
nado aconteca esta parceria. Agora, claro que nés temos um raio de agao, como eu costumo dizer
aos senhores diretores, especifico, é o digital. Portanto, aquilo que é... comigo depois eles
acabam as vezes por falar: “Olhe, ndo-sei-qué, da area ndo-sei-que mais, acha que ha 13 algum

colega?”, e eu depois encaminho.
SM: Faz a ponte...

Entrevistada: Porque ja ndo é o meu departamento; posso ser um elo deligacdo dentro da ESE,
mas ja é outra conversa. Agora, enquanto Centro de Competéncia é a area do digital, sem

duvida.

SM: Muito bem. Entdo para terminar, queria-lhe colocar-lhe uma outra pergunta: ja falou destes
cinco Centros de Formacgao aqui da zona, mas pode caracterizar concretamente a sua relagao

com o Centro de Formacgao X?

Entrevistada: Sim. Tenho estado sempre a falar dos cinco. Porque, de facto, a relacdo... olhe,

uma coisa que eu acho uma delicia é... eu ndo sei se vai estar na reunido que vamos ter dia 23...
Entrevistadora: N3o, ndo vou.

Entrevistada: ...com a diretora do CFAE.

35



Representagdes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulagdo Local da Educagdo

SM: Com a embaixadora digital e com a senhora diretora, sim.

Entrevistada: Pronto. Mas eu deixei abertura se os senhores diretores entenderem também que
as colegas da autonomia e flexibilidade devem estar presentes, que poderdo estar presentes. A
diretora ainda ndo me disse quem é que vai estar. Mas estas reunides sdao uma delicia. Nos
ultimos dois anos, tém decorrido a distancia, 13 estd, por razdes dbvias, eles andam sempre: “Ai,
quando é que temos a nossa reunidao”. Porqué? Porque eu adotei com eles um modelo...
normalmente, a reunido decorre na ESE, 13 na sala do Centro de Competéncia, e é assim... alias,

ainda hd bocado estava a responder... a quem? ... acho que era ao CFAEY.
Entrevistadora: Sim, que vai ser representada pela minha colega, porque a diretora ndo pode ir.

Entrevistada: Exatamente. E eu dizia “Reunido/Tertulia”. Porqué? Porque eu fecho-os todos na
sala do Centro de Competéncia... fecho-os ndo, fechamo-nos todos. E decorre; é um dia de
trabalho... o dificil, as vezes, é encontrarmos um dia de trabalho, mas é um dia de trabalho que
até I3 almogcamos, nem perdemos tempo com o almocgo. O almoco vai |4 ter connosco. Mas que
rende bastante, percebe? Em que n3o ha aqueles formalismos das reunies pesadas e de... E de
trabalho efetivo, é arregacar mangas e vamos partir pedra ou aquilo que nao é para partir pedra,
vamos tomar decisGes ou vamos... percebe? E eles estavam com muitas saudades dessas
reunides. E depois... Isto € uma coisa que nos da muito gozo a todos. E depois, o que da muito
gozo também, é a forma como eles trabalham uns com os outros. E eu que sou a que vejo a
coisa mais por fora, porque eles tém muitas mais reunides uns com os outros; eles sdo todos
muito diferentes, mas depois tém um respeito muito grande uns pelos outros que me encanta,
e que eu estou sempre a dizer isto. E picam-se, seja por causa do Benfica que picam o A, se 0
Benfica perdeu e a B implica com ele ou a C ou a ndo-sei-qué. Mas num clima de muito respeito.
E é assim: estamos ali a tratar de uma estratégia que passa pelo Centro e, portanto, é conjunta.
Mas que cada um deles... ou que dois ou trés tém uma visado e outro tem outra. E cada um tem
a liberdade de avancar e nds temos que ter a capacidade de nos adaptar, ndo é? e de perceber
isso. Quer dizer, eles é que conhecem as comunidades deles, eles é que sabem como é que
trabalham. Portanto, com o CFAE X é de uma maneira, com o CFAE Y é de outra, e com o CFAE
Zé...E da tudo certo. X por exemplo, procura muito a nossa colaboracdo em circulos de estudos,
jornadas... e depois naquilo que acha que é especifico e importante a nossa presenca na
formacdo, pede-nos. Seja para fazermos um AN e submetermos ... olhe, cometi esse erro uma
vez de submeter pela ESE, aquilo deu-nos muito mais trabalho e agora disse-lhes a eles: “E assim:

isto é trabalho meu, sou eu que fago, sou eu que decido. Entrego-vos e...

SM: E os diretores submetem. Sim.
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CN: E uma doagdo. Eles submetem. Porque a verdade é que me deu muito mais trabalho

submeter pela ESE e, depois, levou muito mais tempo, e eles tiveram que estar a pedir...
SM: A cedéncia.

Entrevistada: ...a cedéncia. Olhe, assim, pronto. E até é muito engracado, porque depois cada
um deles, as vezes... depois as coisas nem sempre sdo faladas a coiso... Um submete, outro
submete, um vem acreditado como uma oficina, que é normalmente o que nds queremos, o
outro ndo, vem para tras, dizem que aquilo é um curso e nés: “Esta bem, pronto, é um curso. Ja
estd o outro como oficina, depois pedimos a cedéncia”. Porque sdo equipas diferentes. Contudo,
falando do CFAE X, portanto, teve muito a nossa colaboracdo em diversos dominios ... Ah, por
exemplo, no concurso que nds temos dos autores digitais, tém sempre muitas escolas envolvidas
e premiadas. E, normalmente, a diretora faz questdo, quando nds vamos entregar os prémios,
também de estar presente, de nos acompanhar. Pronto. Contudo, tém a sua rede, trabalha
muito bem com os colegas da cidade X, com os quais andamos para fazer uma parceria, com os
colegas de X... porque eu fago parte do Conselho Consultivo do Centro de Estudos de Fotografia,
gue tem a participacdo do IP1 e, portanto, queremos com o CFAE fazer aqui uma formacdo, mas
isto com a pandemia, olhe anda-se a arrastar daqui a pouco ha trés anos. Queriamos fazer uma
formacgao nas Escolas... alids, eles ja estdo de algum modo a fazer, mas queriamos fazer uma
coisa bem mais organizada e concertada, formagdo para os docentes para, no fundo, olharem
para a fotografia também e a aprender a utilizar e a rentabilizar como um recurso educativo,
mas também, depois, para trabalharem com os préprios alunos e também os préprios alunos
terem outro tipo de educacgdo, quer estética, quer técnica, para o recurso fotografico. Mas
pronto, tem sido ali uma parceria; ja tivemos algumas reunides entre mim e o colega do IP1. J4
tivemos inclusive com o coordenador do Plano Nacional da Artes. Ja conversei com a diretora,
mas... porque depois, entretanto, eles comegaram a pensar que isto deveria dar origem a um
ERASMUS. E, pronto, tem sido mais dificil de avancar a distancia e com a pandemia pelo meio.
Mas um dia destes, isso ha de acontecer. Eles ja deram alguns pequeninos passos ai com escolas
da regido. No fundo, ensaiaram o piloto que tinhamos pensado, mas queremos ver se
conseguimos isto de um modo mais alargado. E, portanto, como digo, a relagdo com o Centro
de Formacao X é de largo espetro, sabendo de antemao que ndo ha exclusividade com ninguém.
Porque é assim que deve ser entendida. Portanto, estamos aqui uns para os outros quando

achamos que, de facto, naguele momento é aquele o melhor parceiro para trabalharmos.

SM: Senhora doutora, agradego-lhe imenso.
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ANEXO VIII- Entrevista 3 (E3) Diretora do AE sede do CFAE

Sara Moucho (SM): Entrevista com a diretora do Agrupamento de Escolas sede do CFAE. Quero
comegar por informa-la que o tema deste estudo, que é realizado no ambito de uma dissertacao
de Mestrado em Educacdo — Especializacdo em Administracdo Educacional do Instituto de
Educacdo, da Universidade de Lisboa, tem como tema: "Representacdes de Atores Educativos
sobre os CFAE na Regulacdo Local da Educacdo". Quero garantir-lhe que respeitaremos o
anonimato e o carater confidencial das informacgdes que ird prestar. Ja pedi a sua autorizagao
para gravar a entrevista previamente e pedi a assinatura do consentimento informado. Quero
assegurar-lhe que a transcricdo da entrevista ser-lhe-4a facultada, assim como a disponibilizacdo
dos dados do estudo. Agradeco a sua colaboracdo, destacando a relevancia para o estudo e

pergunto-lhe se me quer colocar alguma pergunta sobre estes procedimentos?
Entrevistada: Nao, ndo, estou muito esclarecida.

SM: Entdo, avancamos. A primeira pergunta que eu lhe queria colocar, Sra. Diretora, é se pode
descrever a sua unidade organica, portanto, a unidade que lidera, em termos de dimensao, de

oferta formativa e de publico?

Entrevistada: Entdo, é com muito gosto que estou a colaborar neste trabalho, alids, eu penso
qgue é assim que nds vamos monitorizando tudo isto. Hoje, o Agrupamento de Escolas X tem
treze escolas, desde o Jardim-escola, ou seja, do pré-primdrio ao 122 ano; mais concretamente,
tem seis jardins-escola, sete escolas de 1.2ciclo, uma escola 2/3 que tem do 5.2 ao 8.2 e uma
escola do 9.2 ao 12.2 ano, que é a escola sede. Temos cerca de 2000 alunos. Também somos
escola de referéncia de Intervengdo Precoce. Procuramos dar igualmente resposta ao nivel dos
cursos profissionais, se bem que aqui, na cidade, hd muita oferta e, portanto, nds damos o nosso
pequeno contributo, mas também é porque nao é preciso mais. Portanto, temos um curso de
Turismo e outro de Multimédia, mas o outro agrupamento tem uma grande histéria e tradigdo
na oferta profissional. Depois, temos uma Escola Profissional, um Centro de Emprego e
Formacao Profissional, portanto, ndo me parece que seja necessario a escola “chegar-se mais
para frente”. Temos a oferta normal dos Cientifico-Humanisticos todos, as Artes, as
Humanidades, a Economia e as Ciéncias e Tecnologias. Somos também escola com unidades de
referéncia de Autismo, do espectro do Autismo; temos uma sala, um centro de 1.2 ciclo, outro
do 2.2 e do 3.2 e outro de secundario. De uma maneira geral, temos cerca de 72, 73 assistentes

operacionais nestas escolas todas; cerca de 13 funciondrios administrativos, poucos, sdo todos
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poucos e, mais ou menos, 210 professores e eu digo, mais ou menos, porque isto nunca é fixo,

est3o0 sempre a entrar e a sair por doenca. E mais ou menos esta a nossa populago.

SM: Entao, agora conte-nos como e quando iniciou funcdes de diretora neste agrupamento de

escolas?

Entrevistada: Foi por duas fases; primeiro, enquanto diretora da Escola Secundaria X em agosto
de 96, ha muitos anos, e agora no novo agrupamento - o agrupamento X- foi em agosto também,
acho eu, de 2012; primeiro CAP, depois candidatei-me a sucessivos mandatos e, portanto, ja 13

vao 20 e tal anos, ... 26 anos de experiéncia enquanto diretora.

SM: Muito bem; referindo-nos, agora, aos Centros de Formacdo, em concreto, qual é a sua
perspetiva sobre o papel de uma estrutura como esta no sistema educativo, em termos de

papéis de funcoes?

Entrevistada: Eu acho que é uma estrutura muito importante, se bem que ndo me parece que
tenha sido nos primeiros anos de existéncia; ndo por culpa de ninguém, porque nem as proprias
escolas, nem professores souberam aproveitar a formacao que iam tendo. Porqué? Porque ndo
famos sentindo muito impacto disso na vida das escolas e essa acho que é a primeira falha, a
grande falha que todos sentimos; isto é dito por toda a gente, no fundo. E claro que eu também
acho que tem a ver com as pessoas, como em tudo, em todas as organizages. Ha uns anos para
ca, e eu lembro-me de varios diretores de Centro, mas com alguns e, sobretudo com ultima, a
guem eu reconheco publicamente um excelente trabalho, ha uma grande preocupacgdo em ter
em conta as necessidades das escolas, em dar resposta aos problemas das escolas e, claro, que
existe a formagdo standard que vem de cima, em que os Centros sdo um excelente veiculo do
Ministério da Educacdo para chegar as escolas; cada vez mais, o Ministério aproveita-se dos
Centros como os canais diretos para as escolas, podendo implementar a formagdo que pretende
e, nos ultimos anos, isso tem sido uma realidade, e bem, na minha opinido. Mas também existem
problemas das escolas que, de repente, nos obrigam a ir a procura de solugdes concretas,
também ao nivel da formacgao e, neste caso, no que me diz respeito, esta diretora é incansavel,
no que diz respeito a procura de solu¢des que vao de encontro aos nossos pedidos. Ndao é muito
normal porque as pessoas estao formatadas para um modelo, para o que esta previsto; ndo ha
esforgo e aqui ndo sinto isso. Ainda bem, porque é, por isso, que nds cad estamos, para fazer
diferenca. Neste caso, eu penso que os Centros podem ter esse papel, de dar respostas muito
concretas as questdes que vao surgindo nas escolas, a par de todo o outro trabalho que tém que

fazer.
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SM: Eu depreendo que, para Sra. Diretora, ndo ha uma grande distancia entre aquilo que acha
que sdo as fungdes de um Centro de Formacao e, efetivamente, aquilo que se passa neste Centro

de Formacado.

Entrevistada: Sim, eu acho que posso dizer que o Centro de Formacgdo X é um modelo a seguir
e que ndo haverd muitos por ai. Nem sequer me lembro de nada a apontar no sentido da
melhoria porque, de facto, é atento, é inovador, aceita desafios, ndo fica a bloquear por uma
norma administrativa, procura sempre ver se hd outra forma de a resolver; portanto, acho que
é um excelente exemplo de Centro de Formacgdo. Acho que pode virar um estudo de caso, se

alguém quiser pegar nisso.

SM: Segundo a sua percecdao e atendendo ao facto de que é vice-presidente da Comissdo
Pedagdgica do CFAE, quais sdo, no seu entender, as instituicdes, publicas e privadas, locais e

nacionais, com que o Centro de Formacgdo estabelece mais relagdes?

Entrevistada: A primeira, a que eu ponho em primeiro lugar, exatamente por ser vice-
presidente, por ser a escola com responsabilidade financeira é, efetivamente, o Instituto de
Gestdo Financeira da Educagdo com o qual nds temos que nos articular muito de perto;
ultimamente, as coisas tém corrido bem, mas ja houve alturas em que foi, de facto, dramatico
porque precisdvamos de desenvolver ac¢bes, de fazer trabalho e ndo tinhamos o respetivo
financiamento. Isso é uma responsabilidade, para mim basicamente, mas que a diretora do
Centro também se empenhou imenso no que podia. Portanto, essa é a primeira parte: os
financiamentos, para que tudo corra bem. Depois, eu penso que este Centro tem feito isso;
primeiro, tem estabelecido uma relagdo muito préxima com as escolas associadas e isso acho
que, numa relagao, ganho é ganho, ou seja, ndés ganhamos muito porque temos alguém a
orientar-nos nesta parte concreta da formagdo, na avaliagao externa dos professores, nesses
procedimentos, diria que horriveis, para mim, da avaliacdo de professores, mas que o Centro
trabalha muito bem e de forma organizada, de forma a facilitar a vida dos seus diretores; assim,
ai ficamos a ganhar nés muito. Depois, trabalhamos em ambiente muito positivo, na medida em
que partilhamos também os problemas e as inquietacGes. Hoje nem tudo sdo rosas, mas, em
conjunto, perante os problemas, nés, este conjunto de diretores das escolas devem também
eles procurar as solugdes e, portanto, os diretores das escolas sao, seguramente, os primeiros
parceiros a estabelecer relagGes de trabalho em que, se isso ndo funcionar muito bem, eu tenho
muitas duvidas que o resto também corra bem. Depois sdo, evidentemente, as instituicées que
garantem os formadores, as instituicGes de ensino superior ou ndo, ou os préprios formadores

gue sdo parceiros neste processo; sao eles que, depois, fazem a diferenga, também porque os
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meus professores até podem estar empenhados em fazer formagdo e ai eu tenho algum
cuidado, algum respeito pelo tempo que eles gastam na formacao, mas a partida, gosto sempre
de perceber se estdo acauteladas as condi¢Ges para que tenham uma boa formagdo porque
nada mais terrivel que estar ali com aquela sensacdo de perder tempo e, portanto, os
formadores (entre aspas) também sdo parceiros fundamentais que Centro tem que escolher,

procurar, relacionar-se.

As instituicGes do ensino superior também me parece que sdo pertinentes e é caso também,
nao sé aqui na cidade como noutros sitios — Lisboa, Coimbra, Porto, Santarém, etc. A nivel local,
também me parece que a autarquia é um parceiro fundamental, a Comunidade Intermunicipal
também cada vez mais estd a acontecer. Parceiros, ndo vou referir o Ministério; a DGE, ndo vou
dizer que seja parceira porque é superior hierdrquica, tém que se estabelecer as relacdes

normais e necessarias.

SM: Creio que a Sra. Diretora ja respondeu, mas eu vou voltar a perguntar: até que ponto o facto
do seu agrupamento de escolas ser sede do Centro de Formacao influencia a relacdo entre os

dois organismos?

Entrevistada: Nunca senti que tivesse um tratamento diferenciado em relagdo aos outros
diretores das escolas associadas; portanto, no plano da formacdo, temos todos o mesmo
tratamento e sé assim é que podia ser; portanto, ndo ha aqui situac¢des privilegiadas. Da minha
parte, ha uma preocupac¢ado acrescida que é a gestao dos dinheiros e dos fundos e, de alguma
forma, ja tivemos que trabalhar as duas, na altura ainda ndo havia financiamentos, tivemos de
procurar formas de continuar a fazer formagdao com pouco dinheiro ou nenhum. Se calhar, as
duas tivemos de trabalhar de forma mais préxima e sensibilizar os outros diretores que valia a
pena investirmos todos um bocadinho. Lembro-me que pediamos as pessoas para pagarem x
por pessoa, os proprios Conselhos Administrativos das escolas pagavam um x também para nds
continuamos a fazer formagdo. De resto, penso que a diretora se esfor¢a para tratar todos de
igual forma em termos do acesso a formacdo, em termos de procura de formagées que sdo

pedidas; ai, ndo sinto nenhuma diferenca.

SM: De acordo ainda com o seu ponto de vista, quais sdo 0s maiores constrangimentos com que

o Centro de Formagado se depara?

Entrevistada: A certo momento, o que eu sinto, é na adesdo por parte dos docentes para a
formacgdo. Eu sinto uma certa angustia e que, por vezes, é correta porque eu propria depois
venho para a escola e tenho que fazer esse papel na sensibilizagdo dos docentes para a

necessidade que tém da formacdo. Esse, as vezes, € um constrangimento porque o Ministério
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atira, por exemplo, para os Centros determinadas ac¢des; estou a falar concretamente da Escola
Inclusiva que foi o ultimo exemplo que veio e ndo é tdo pouco quanto foi isso e que,
teoricamente, mobiliza uma boa percentagem de professores de uma escola. Ai, nés deparamo-
nos com um problema que é explicar aos professores a pertinéncia daquela formacgao para a
tornar como prioritaria, para os levar a frequenta-la porque, depois, como é que o Centro de
Formacdo explica ao Ministério que nao consegue ter professores para formacao? Varia de
escola para escola, mas, neste momento, é um bocadinho isso porque os professores estao a ter
muitas formacdes; alids com o pds-pandemia é mesmo assim, uma aceleracao de formacgdes,

uma ...
SM: Uma avalanche ...

Entrevistada: Exatamente, € mesmo isso; online, presencial, ACDs ..., 0 que torna isto, assim, um
bocadinho frenético; portanto, o constrangimento nimero um é um bocadinho esse. Claro, por
exemplo, outro constrangimento, no que me diz respeito, sdo as regras financeiras das despesas,
da elegibilidade das despesas; as vezes, precisdvamos de uma outra coisa, mas nao é elegivel,
mas isso s3o regras ja antigas com as quais nds temos que lidar. E assim o jogo, é assim que
temos de jogar. Bem, a burocracia, nessa parte, também é um bocadinho violenta quer para
diretora do Centro e a equipa que |3 estd, quer para a escola. Sé ndo é, digamos, mais doloroso
e preocupante porque existe uma boa relagao de trabalho, de confianca e permite-nos andar

todos mais ou menos tranquilos quanto a isso.

Por outro lado, também acho que o volume de trabalho neste Centro de Formagao é muito,
muito mesmo; alids, comparando o nimero de escolas associadas com o volume de formagao,
se fizéssemos um estudo comparativo com outros Centros, percebia-se a distancia a que ficava
em termos volume de trabalho. A escola sede tem um assistente técnico afeto sé o Centro, mas
é claramente muito pouco e, portanto, acho que um grande constrangimento é a falta de
recursos humanos, ou seja, era importante termos la mais pessoas, sé que ndo temos, depende
da autarquia em termos de colocacdo desses assistentes técnicos de qualidade; é certo que, se
calhar, havera, ndo nesta escola, mas noutras escolas assistentes técnicos a mais, ndo sabemos
é se sdo mais-valia e aquele trabalho é muito rigoroso, ndo pode ir para la qualquer pessoa;
portanto, neste momento, vou insistindo com a autarquia a ver se consigo aumentar o nimero

de assistentes técnicos, mas sim, é outro problema.

SM: Muito bem. Com o conhecimento que também tem da comunidade ndo sé local, mas

também nacional, acha que o Centro de Formacdo se devia relacionar ainda com outras
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instituicdes? Se ndo o faz, por que motivos é que nao se estabelecem mais pontes com outros

organismos?

Entrevistada: Eu ndo acho. Este Centro ndo fecha a porta a ninguém e abre todas as portas que
precisa, que sente que possa trazer mais-valias, ou seja, ndo sei de nenhum caso que seja preciso
abrir uma porta e ndo seja logo aberta. Foi por isso é que dizia, ha pouco, que é um modelo de
Centro de Formacao a seguir por muitos e, portanto, em relagdo a isso esta 6étimo. Eu acho que
qguando nés trabalhamos e gostamos do que fazemos, ndo nos damos por vencidos perante um
obstaculo ou dois ou trés e é isso que eu sinto no trabalho do Centro de Formacgdo. Por exemplo,
no ano passado, fizemos aqui o UBUNTU FEST, que foi um encontro nacional e que trazia
participacdes internacionais e, com muito pouco tempo de antecedéncia, pareceu-nos que seria
de acreditar enquanto formacao cientifica e pedagdgica que era muito pertinente. Por exemplo,
ao conversar com a diretora do Centro, ela prop6s esta atividade a ser acreditada no Conselho
Cientifico, ndo descansou enquanto ndo conseguiu e foi em tempo recorde. Estou certa que
90% de outros Centros de Formacdo ndo o fariam porque, a partida, a tempo e a horas da
realizacdo do encontro, ela ndo tinha grandes hipéteses de ser acreditada e é isso que acho que
é diferente. E necessario, é pertinente, faz todo o sentido, entdo juntam-se todos os esforcos no
sentido de se conseguir. Claro que isto da muito trabalho, de manha a noite, telefonar, insistir e
nds também sabemos que uns trabalham mais que outros, também aqui nos Centros de

Formacao.

SM: Muito obrigada, Sra. Diretora.
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ANEXO IX- Entrevista 4 (E4) Representante da CIM

Sara Bento Moucho (SM): Entrevista com X, da Comunidade Intermunicipal X (CIM). A primeira
pergunta que |he queria colocar era que fungdes, concretamente, é que exerce aqui na CIMT?

Como e quando é que as iniciou?

Entrevistado: Iniciei fungdes na CIMT em setembro de 2018, especificamente para fazer o
acompanhamento do Projeto da Educacdo de Exceléncia do Médio Tejo, conhecido como
PEDIME - Plano Estratégico de Desenvolvimento Intermunicipal da Educacao.
Fundamentalmente, sdo essas as minhas funcdes aqui na CIM. No entanto, desde que cd estou
acompanho outras atividades que estdo na esfera da Educacdo, nomeadamente a rede de
bibliotecas publicas porque desenvolvem acdes em concreto do PEDIME. Por exemplo,
dinamizam os encontros com escritores, espetaculos de teatro e promovem a aquisicao de
fundos documentais que disponibilizamos as bibliotecas publicas que, depois, os Municipios em
articulagdo com os Agrupamentos, decidem como é que esses fundos documentais chegam aos
alunos, numa perspetiva de promocado do sucesso escolar. As bibliotecas publicas do territério
X também dinamizam uma plataforma digital, a “WikiX”, e que permite a divulgacdo de
informacgado sobre o territério X. Qualquer cidaddo pode submeter artigos sobre um tema que
diga respeito ao territério X. Logo, pode ser consumidor, mas também pode ser editor de
informacgado. Depois sdo os bibliotecdrios publicos que fazem a gestao dessa informagao e que
promovem a sua divulgagdo online. Portanto, temos uma estreita relagdo com as bibliotecas
publicas e, a conta disso, comecei a acompanhar, também, o grupo de trabalho da rede de
bibliotecas publicas. Outros projetos que a casa tem e que também se relacionam um pouco
com a Educacgao, é o Projeto “X Adapta-se”, sobre as alteragdes climaticas. Acompanhei também
um outro que era sobre a utilizacdo dos equipamentos desportivos dos Municipios, mas numa
Iégica intermunicipal. Era o projeto ASSIM (Activating Service-Sharing at InterMunicipal scale).
O objetivo era perceber como é que podiamos promover uma articulagdo entre municipios para
explorar as potencialidades que existem em termos de equipamentos, infraestruturas, ou entdo
em termos de patriménio que se relacione com a pratica da atividade fisico-desportiva,

nomeadamente a exploracao de trilhos.
SM: Muita coisa; ja me disse quando entrou na CIM, ndo foi? 2018.

Entrevistado: Desde 2018.
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SM: E como é que acaba por vir parar aqui, posso perguntar-lhe?

Entrevistado: Sim, vim para a CIM porque o secretario executivo na altura considerou que eu
poderia ser uma mais-valia para trabalhar no PEDIME. Ele conhecia bem o que era suposto eu
fazer, mas eu nem tanto... Para mim era um desafio tremendo relativamente face as fungGes
que sempre desempenhei. Sou professor de Geografia e, de um momento para o outro, deixo a
sala de aula e comeco a lidar com procedimentos de contratacdo publica e a monitorizacdo de
projetos que envolvem varios Municipios e respetivos Agrupamentos de Escolas e Escola Nao

Agrupadas. Foi um processo com sabor a reconversao profissional.

SM: Muito bem. Entdo, agora pergunto-lhe, na sua opinido, que relacdo se pode estabelecer

entre a missdo da CIM e a missao dos Centros de Formagao?

Entrevistado: Indubitavelmente, a missdao da CIM liga-se aos Centros de Formacao e a todos os
outros parceiros do territorio X. Sendo uma Comunidade Intermunicipal, ela existe para dar
vazdo aquilo que sdo as necessidades do territorio, quer por via dos Municipios, quer dos
parceiros que colaboram nesta missdo. Entre outros, somos um agregador de vontades e de
interesses dos diferentes atores do territério. Isso estd perfeitamente plasmado no nosso
Projeto Educacdo de Exceléncia, onde temos representantes de diferentes entidades e
respetivas parcerias que temos estabelecidas para a promogdo do sucesso escolar no territério
X. Além dos Municipios e dos Agrupamentos de Escolas, entre outros, articulamos a nossa agao
com o Instituto Politécnico (IP1), os Centros de Ciéncia Viva e os Centros de Formagdo de
Associa¢Oes de Escolas. Neste caso, desde 2016, temos uma relagao préxima com os Centros de
Formacgao. Procuramos que sejam a ponte, o elo de contacto com os Agrupamentos de Escolas,
no sentido de perceber quais é que sao as principais necessidades em termos de capacitacao da
comunidade educativa, para que possamos promover a¢des numa légica de seminario. Recordo-
me, por exemplo, de um semindrio sobre a biodiversidade, que aconteceu no Municipio 2.
Também acbOes de capacitacdo sobre dislexias, nomeadamente sobre os impactos na

aprendizagem e estratégias para os mitigar.

SM: Entdo, na sua perspetiva, qual é o papel de uma estrutura como o Centro de Formacéo de

AssociacOes de Escolas, no sistema educativo, em termos de fungdes?

Entrevistado: Creio que o Centro de Formacdo deve estar ao lado das escolas no sentido de lhes
proporcionar as acGes de capacitacdo mais prementes, mediante as exigéncias da tutela e as
sugestdoes dos Agrupamentos de Escolas em funcdo das necessidades dos docentes. Neste

momento o Plano de Transicdo Digital (PTD) e o Plano de Recuperacdo das Aprendizagens estdo
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na ordem do dia. Para a CIMT, em termos do Projeto Nacional de Promocdo do Sucesso Escolar,
a grande preocupacdo é que o Centro de Formagdo nos possa apoiar no sentido de
encontrarmos alguns temas que possam ser explorados localmente. O PTD e o Plano de
Recuperacdo das Aprendizagens sdo implementados em todo o pais. Mas, localmente, ha
algumas preocupac¢des que decorrem da implementac¢do do nosso projeto e da vicissitude de
cada Agrupamento que temos no nosso territdrio. Considero por isso que o Centro de Formacao
tem ai um papel muito importante. E o elo de contacto com o diretor, com os docentes do
Conselho Pedagdgico, com o Conselho Geral, ouvindo todas as partes. Percebe em que medida,
num dado momento, um ou outro semindrio pode ser importante para uma dada comunidade.
Acho que o Centro de Formacado tem um papel extraordinariamente importante. Ha poucos dias,
falava com o nosso secretario intermunicipal acerca da reunido que vamos ter com os Centros
de Formacao relativamente ao que poderemos realizar ainda este ano no contexto do programa
de seminarios. O que iremos propor é a realizagdo de um encontro com os elementos que
integram as equipas multidisciplinares. H4 muitos temas que podem ser elencados, mas este,
entendemos, é particularmente importante. Pretendemos uma partilha de experiéncias, no
sentido de percebermos como é que as equipas funcionaram ao longo destes ultimos dois anos,
que coincidem, fundamentalmente, com a pandemia. Sabemos que estas equipas fizeram um
trabalho muito importante ao nivel local, mas também temos consciéncia que ndo sabemos
como é que os técnicos que as integram estdo a trabalhar. E as equipas, porventura, também
nao tém dialogado entre si. Queremos promover esse encontro, no sentido de as pessoas
partilharem as dificuldades que tiveram, como é que as ultrapassaram, que sugestdes é que
apresentam. Sabemos que em cada Municipio sdo as Equipas Multidisciplinares, os técnicos que
as integram, que asseguram o funcionamento de muitas das medidas do PEDIME. Portanto, é
importante promover uma reflexdo, uma partilha de praticas boas e menos boas, anseios que
os técnicos tém e constrangimentos que sentiram. Achamos que uma reflexdo a esse nivel sera

uma mais-valia para todos.

SM: Muito bem. Como é que caracteriza as relacdes que tem com os Centros de Formacdo da

sua area de abrangéncia? Estou a falar em termos gerais.

Entrevistado: Sdo fantasticas! As escolas do territério X estdao associadas a um dos trés Centros
de Formacao da regido - Centro de Formacao X, o Centro de Formacgao Y e o Centro de Formacgao
Z. Relativamente aos trés, temos uma dtima relagdo com todos. Por vezes temos a dificuldade
de nos reunirmos presencialmente porque, de facto, o Centro de Formacgdo Y esta a uma

distancia muito superior comparativamente aos outros dois Centros, em que os diretores sao
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proximos da cidade X e deslocam-se com mais facilidade. Mas temos uma 6tima relagdo com

todos, sem margem para duvidas.

SM: Concretamente com o Centro de Formacao X?

Entrevistado: O Centro de Formacao X estd sediado na cidade X e integra varios Agrupamentos
de Escolas que tém muitos alunos. Por esse motivo é um Centro que nos apoia a dinamizar varias

acdes de capacitacao.

SM: Eu sei. No seu entendimento, quais sdo os principais constrangimentos, e até porque é

professor e serd sempre professor, ndo é?

Entrevistado: Sim, professor para sempre.

SM: Com que os Centros de Formacao se debatem?

Entrevistado: Enquanto entidade externa, apercebo-me que os Centros de Formacdo tém
dificuldade em dar resposta as solicitacGes da tutela e também as solicitacGes locais, porque,
creio, os recursos humanos sdo escassos. Do ponto de vista logistico, recai nos Centros de
Formacdo uma significativa responsabilidade relativamente a prossecucdo de um plano de
formacdo e aos procedimentos inerentes aos mesmos. Assim, admito que uma das principais
dificuldades que existem, efetivamente, é dar resposta as necessidades e as responsabilidades

gue tém com os recursos humanos que lhes estdo afetos.

SM: Portanto, recursos humanos.

Entrevistado: Sim, sim.

SM: S4 isso?

Entrevistado: Do ponto de vista, funcional, ndo sei se corresponde a verdade ou ndo, mas, a
avaliar pelos desabafos que ougo, creio que as orienta¢des superiores tém um importante papel

no desenrolar da agao do Centro de Formacao.

SM: E esta a falar de formagdo?

Entrevistado: Sim, estou a falar em termos de formacdo. Por exemplo, a estratégia do Ministério
ao nivel do Plano da Transicdo Digital, e que eu compreendo, é mais do que legitima. No entanto,

uma necessidade que assumiu um carater de urgéncia. Foi preciso uma pandemia para se
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perceber a importancia da transicao digital. Eu acho que ja devia ter sido promovida de uma

forma muito mais gradual, antecipando cenarios.
SM: Ha pouca margem para as necessidades locais.

Entrevistado: Talvez. Por esse motivo é essencial manter no PEDIME o Programa de Seminarios.
Neste momento estamos numa fase de transicdo em termos de projeto na drea da educacdo. O
PEDIME fase 2 ja terminou, mas a candidatura ao PEDIME fase 3 ainda ndo avancgou. Assim, de
modo a que a dinamica regional dos ultimos seis anos ndo abrandasse, em julho de 2022 o
Conselho Intermunicipal X deliberou assumir os custos de funcionamento de um conjunto de
medidas do PEDIME tidas como estruturantes, havendo a garantia que as despesas efetuadas
poderdo ser incluidas em sede de posterior candidatura e, como tal, elegiveis em termos de
cofinanciamento. Entre outras, a medida programa de semindrios foi incluida no lote daquelas

que sdo consideradas como estruturantes para a promogdo do sucesso educativo na regido.

SM: Bem, entdo, eu acho que ja sé me falta perguntar-lhe que estratégias podem ainda ser
adotadas, quer pela CIM, quer pelos Centros de Formacao para desenvolver ou para intensificar
estas relagOes que ja se percebeu que existem. Parece-lhe que se pode fazer mais alguma coisa?

Que esta tudo bem?

Entrevistado: Em termos de intensificar as relagdes, eventualmente promover uma relagdo mais
proxima, o grande inconveniente é, de facto, os Centros de Formacgao ndo poderem dedicar mais
atenc¢do ao projeto. No contexto das suas fungdes, sentimos que a disponibilidade para o
programa de semindrios é escassa. Também as escolas nos transmitem estar demasiado

assoberbadas. Falta disponibilidade mental para pensar além da atividade do dia a dia.
SM: Voltamos ao problema de ha bocado, nao é?

Entrevistado: E. N3o podemos estar apenas a capacitar as pessoas para um problema que surgiu
agora. N3o pode ser. E preciso, penso eu, disponibilidade mental para pensar no futuro,
antecipar cendrios. Daqui a 10 anos, daqui a 20 anos, qual é que sera o grande desafio? Vamos
entdo comecar a preparar-nos. Na educacdo esta visdo é essencial porque as mudancas sdo

muito lentas.
SM: E verdade.

Entrevistado: N3do é? A mudanga é extraordinariamente lenta, porque implica mudar

mentalidades. Como disse o Secretario de Estado, de alguns anos a esta parte, numa sessdo em
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que tive oportunidade de participar, ele disse: "Ndo ha nada mais dificil de mudar do que
mentalidades". Muda-se tudo, nds mudamos de roupa, mudamos de restaurante, mudamos de
casa, de emprego com relativa facilidade. De mentalidade...ndo é bem assim. Temos que ter
esta consciéncia. Acho que os Centros de Formacao tém um papel muito importante para esta

reflexdo e por isso contamos com eles.
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ANEXO X- Entrevista 5 (E5) Representante da DGE

Sara Moucho (SM): Entrevista com X, Subdiretora da Dire¢do-Geral de Educagdo. Quero
comecar por informa-la que o tema deste estudo, que é realizado no ambito de uma dissertacao
de Mestrado em Educacdo — Especializacdo em Administracdo Educacional do Instituto de
Educacdo, da Universidade de Lisboa, tem como tema: "Representacdes de Atores Educativos
sobre os CFAE na Regulacdo Local da Educacdo". Quero garantir-lhe que respeitaremos o
anonimato e o cardter confidencial das informacdes que ira prestar. Ja pedi a sua autorizacao
para gravar a entrevista previamente e pedi a assinatura do consentimento informado. Quero
assegurar-lhe que a transcricdo da entrevista ser-lhe-4a facultada, assim como a disponibilizacdo
dos dados do estudo. Agradeco a sua colaboragdo, destacando a relevancia para o estudo e

pergunto-lhe se me quer colocar alguma pergunta sobre estes procedimentos?
Entrevistada: N3o.

SM: A primeira pergunta que lhe queria colocar era que funcbes exerce na DGE, e como e

guando as iniciou. No fundo, estou a pedir um resumo do seu percurso até chegar aqui a DGE.

Entrevistada: Uma pessoa vai para velhinha, ja tem muito para contar, mas vou resumir. Em
primeiro lugar, dizer que sou professora de Ciéncias, Ciéncias Naturais, Biologia e Geologia; que
sou formadora também, ja agora. E dando aqui ja um salto no meu percurso, tive vdrias
participagles, trabalhei por diferentes vezes em diferentes equipas, quer no entdo Ministério
da Ciéncia e Tecnologia, com o Prof. Mariano Gago, quer aqui no Ministério da Educagao, em
diferentes estruturas. Atualmente, e nestas fun¢des de subdiretora-geral, na Dire¢ao-Geral da
Educacgado, estou, se ndo me falha a memoaria, desde 2017, talvez. Penso que desde 2017. Na
altura, estive muito envolvida num trabalho de proximidade com o entdo Secretario de Estado
da Educacéo, o Prof. Jodo Costa, que me convidou para integrar o grupo que definiu o Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria. Comecei a trabalhar com ele em 2016, até talvez um
bocadinho antes. Depois, o documento acabou por ser publicado em 2017. E, portanto, nessa
altura, comeco a trabalhar aqui como subdiretora-geral da Educagdo. E pronto, assim,

resumindo, é isto.
SM: E ja foi diretora de Centro de Formacdo, ou eu percebi mal?

Entrevistada: Fui diretora de um Centro de Formagdo, ndo de um Centro de Formagdo de

Associacdo de Escolas, mas de uma associagao profissional. Portanto, fui Vice-Presidente,
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durante varios anos, da Associacdo EDUCOM, Associa¢do para a Telematica Educativa, uma
Associacdo que decorre do Projeto Minerva, que acontece nos anos 80, liderado pelo Prof. Dias
de Figueiredo. Quando esse projeto Minerva termina, um conjunto de coordenadores de polos,
chamados Polos Minerva, juntam-se, liderados pelo Prof. Jodo Correia de Freitas, juntam-se e
formam esta Associacdo, a Associacdo EDUCOM para a Telematica Educativa. Ainda ndo se
falava de internet. Nao existia ainda, mas ja havia a no¢do que os computadores podiam
trabalhar em rede e, portanto, falava-se em telematica. E num determinado momento, agora

também ja ndo lhe consigo dizer assim de memodria...

SM: N3o ha problema.

Entrevistada: As datas, mas ali talvez a partir de 2010, 2011, comeco a... portanto, vou para vice-
presidente da Associacdo e assumo as funcdes de diretora do Centro de Formacdo. Ou seja, a
Associacdo tem, para além da Associacdo propriamente dita, tem um Centro de Formacdo
acreditado pelo Conselho Cientifico-Pedagdgico de Formacdo Continua e tem um Centro de
Competéncia para as Tecnologias de Informacdo e Comunicacgdo. E, pronto, eu assumo as

fungdes de diretora desse Centro de Formacao.

SM: Muito bem... entdo, na sua opinido, que relacdo Ihe parece que se pode estabelecer entre

a missao da DGE e a missao dos Centros de Formacgao?

Entrevistada: Bom, eu acho que hd uma enorme complementaridade. A DGE tem no seu cerne
trabalhar as questdes do curriculo, da inclusdo, também da cidadania. Todo este trabalho para,
efetivamente, poder chegar a quem nos interessa, que é aos nossos alunos. Tem que passar
pelos nossos professores e, para isso, é caracteristica da profissio docente ter um
desenvolvimento profissional continuo. No ambito do desenvolvimento profissional dos
professores para se irem adaptando e ajustando as constantes necessidades que o sistema
educativo vai tendo, é necessario que eles fagam o seu desenvolvimento profissional. O
desenvolvimento profissional acaba por também ter um espelho naquilo que é a carreira
docente, que obriga a que os professores fagam essa formacdo continua. E, enfim, sabera
melhor a histéria dos Centros de Formacao de Associacdo de Escolas, mas naturalmente que, a
partir das politicas educativas, sdo desenhados os programas que depois sao financiados e sdo
disponibilizados para que os Centros de Formacdao os possam implementar junto das suas
escolas associadas. Portanto, ha aqui um papel de grande complementaridade e trabalhamos
em grande proximidade com os Centros. Sdo desenhadas as politicas educativas a nivel

ministerial, a nivel de Governo. A Dire¢ao-Geral é uma... como outras, eminentemente técnica,
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portanto aplica, implementa aquilo que sdo as orientagbes politicas e, para tal, é necessario
acautelar o desenvolvimento profissional dos docentes e, para isso, a formacgao continua é algo
que, enfim, que é fundamental. E, portanto, a Direcdo-Geral da Educagdo trabalha em grande
proximidade com os Centros e poderei dar-lhe aqui alguns exemplos, mas logo se vé se fara

sentido para si.

SM: Faca favor.

Entrevistada: Vou-lhe dar, entdo, exemplos da maneira como temos vindo a trabalhar nos
ultimos anos, nomeadamente desta a altura que aqui estou. Mas, enfim, ja havia trabalho prévio
nesta drea. Quando o Senhor Ministro decide que a area prioritdria de desenvolvimento
profissional dos nossos professores é no desenvolvimento das suas competéncias digitais, estou-
Ihe a dar um exemplo, podia dar outros. Significa que a Dire¢cdo-Geral da Educacdo tem que
desenhar, grosso modo, aquilo que devera ser a formacao nesta area. E a partir... o que é que a
Direcdo-Geral da Educacdo faz? A Direcdo-Geral da Educacdo prepara um modelo de formacao,
prepara os conteudos da formagdo, aquilo que os Centros conhecem como os AN's.
Portanto, sdo documentos que sdo submetidos a consideracdo do Conselho Cientifico-
Pedagdgico da Formacdo Continua. Para além desses documentos que sdo estruturantes depois
para a formacdo que, na pratica, os Centros vao implementar; para além disso, o que é que nés
fazemos? Fazemos toda uma preparacao prévia de producdo de recursos formativos, recursos
que depois os formadores vao utilizar, e ndo contentes, fazemos também a preparag¢do dos
formadores. Os formadores ja tém que estar acreditados pelo Conselho Cientifico-Pedagdgico

da Formagdo Continua, como bem sabe.

E aquilo que nds fazemos é todo um trabalho de integra¢do destes formadores naquilo que sdo
os objetivos do programa de formagdao. Ndo é uma formagdo em cascata, aquela que temos
feito. Ou seja, ndo fazemos formacgdo aos formadores, que é a mesma que eles depois vao fazer
no terreno. Estudos, e ha de conhecé-los, dizem que ndo tem havido resultados significativos
dessa formacdo em cascata... Porque, enfim, ndo vou agora entrar por ai, devera conhecer esses
estudos. E, portanto, o que nds fazemos é integrarmos os formadores num programa de
formacdo, preparamo-los, discutimos com eles os objetivos, muitas vezes contratamos
especialistas na area, para virem fazer seminarios, conferéncias, até pequenos cursos. Portanto,
preparamos os formadores e trabalhamos as questdes de planificacdo daquilo que sdo os cursos
e oficinas que eles depois vao implementar. Portanto, trabalhamos com eles ao ponto de
chegarmos a estruturas, a desenvolvimento curricular, que também é aquilo que vao ser as

formacgdes. A partir dai, esses formadores comegam a fazer formagdo, ndao é? Organizada ja
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pelos Centros. Portanto, o trabalho sai da DGE e passa para os Centros de Formacgdo. De todas
as maneiras, a Direcdo-Geral da Educag¢do tem vindo a acompanhar esses formadores, tem vindo
a construir comunidades online, comunidades, enfim, a distdncia e mantém o contacto com

esses formadores.

SM: Como estd a acontecer, por exemplo, com a formacgao da Educagao Inclusiva.

Entrevistada: Exatamente. Mas também estd a acontecer no digital. Ou seja, mantemos...
portanto, eu dei o exemplo do digital e para a educacao inclusiva estamos a trabalhar da mesma
maneira. Parece-nos um modelo bastante coerente e que, enfim, nos da garantias. E temos
agora universidades que estdo a fazer um pouco a avaliacdo, que é o caso, por exemplo, do
ISCTE, que nos estd a fazer a avaliacdo externa do modelo do digital e iremos abrir, em breve,
um concurso, um aviso, para que outras universidades concorram para se habilitarem a serem
financiadas para fazerem estudo de impacto deste nosso modelo, desde o momento em que ele
é desenhado, depois o impacto que tem no terreno. Portanto, sdo trabalhos diferenciados aquilo
que a Dire¢do-Geral da Educacdo faz, mas muito complementar depois do que é o trabalho dos
Centros de Formacgdo, que tém sempre depois a liberdade, ja agora, que se diga isto de terem
depois ofertas formativas da sua iniciativa, muitas delas também para darem resposta a
necessidades mais de contexto. Ou seja, estes sao os grandes programas em termos nacionais,
mas ndo invalida, antes pelo contrario, que os Centros depois, no dmbito daquilo que é a sua
rede, que é a sua esfera de atuagdo, possam dar respostas a necessidades que as escolas
associadas, no ambito dos seus planos especificos de formagao, possam ter, naturalmente. Que
nao se pense que os Centros de Formagdo agora sé fazem formagdo na drea do digital ou que
s6 fazem, por exemplo, formagdo na area da educagdo inclusiva ou outras. H3 os grandes
programas nacionais, mas continuamos a ter autonomia para que um Centro de Formagdo
trabalhe com as suas escolas associadas, respeitando, naturalmente, os seus planos préprios de

formacdo e dando resposta aos mesmos.

SM: Muito bem. Agora, fazendo apelo a uma perspetiva multifocal que natural tem, qual lhe
parece que é o papel de uma estrutura como o Centro de Formacdo, no sistema educativo? Em

termos de papéis, de fungdes...

Entrevistada: Olhe, basicamente, vou repetir um bocadinho aquilo que ja disse. Localmente, do
meu ponto de vista, sdo estruturas fundamentais. A qualidade da educac¢do esta amplamente
relacionada com aquilo que é a qualidade do préprio desenvolvimento profissional de quem tem

funcdes de docéncia nas escolas. Isso, para termos professores bem preparados para os desafios
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que se lhes colocam diariamente, estes profissionais tém que estar bem preparados. Sabemos,
por exemplo, as questdes que hoje em dia se colocam as escolas e aos seus professores, que
nao existiam no passado. A questdo de, por exemplo, os alunos migrantes que chegam ao nosso
pais com uma lingua materna diferente. Ora, eu comecei a dar aulas ha mais de 30 anos, ha mais
de 30 anos essa ndo era uma questdo que se colocasse. Poderia surgir um caso e outro, mas nao
eram... enfim, hoje em dia temos escolas com dezenas de diferentes nacionalidades, com linguas
do mais diverso. E isto, naturalmente que exige que os professores se preparem e que saibam
como o fazer. Muitas vezes, o grande problema é que por muito que queiram fazer, os
professores ndo sabem como, porque isso nunca foi um desafio que lhes tenha sido colocado
anteriormente. Dai a importancia do seu desenvolvimento profissional. Existindo estruturas
regionais associadas a escolas, do meu ponto de vista, isto é determinante. Porque eu posso ter
uma zona que, pelas circunstancias, esta a receber muitos alunos migrantes e, por isso, é preciso
ter ali um programa de formacgdo que dé resposta as necessidades dos professores; e posso ter
noutra regido, outras questées que, enfim, que sdo mais urgentes, digamos assim. Por isso, o
Centro de Formagdo é uma estrutura muito flexivel que responde a estes dois niveis de
necessidades. As necessidades nacionais, mas também as locais. Portanto, do meu ponto de
vista, é uma estrutura determinante e diria mesmo mais, é uma estrutura de conhecimento. E
guase como... porque é que sado tdo importantes as bibliotecas nas escolas, ndo é? Porque sdo
locais de promog¢do do conhecimento. Um Centro de Formagdo, a partir de iniciativas de
realizagdo de semindrios, de circulos de estudos, traz conhecimento e traz competéncia a

comunidade. Portanto, no meu ponto de vista, sdo estruturas muitissimo importantes.

SM: Muito bem. Agora, gostaria que pudesse falar de como se efetuam, verdadeiramente, as

relagdes entre a DGE e Centros de Formagdo, dando exemplos concretos.

Entrevistada: Muito bem. S3o rela¢gdes muito faceis. Sdo relagdes muito faceis, muito aliadas, ja
com muitos anos de convivéncia. Penso que saberd, do ponto de vista regional, os proprios
Centros estdo organizados de maneira a terem um representante. Hd um representante do
Norte, um representante do Centro, do Alentejo, Lisboa e Vale do Tejo e do Algarve. Estas
estruturas, portanto, sdo os nossos pontos focais. Sempre que, a pedido do Senhor Ministro,
desenhamos um programa em termos nacionais, 0s cinco elementos representantes sdo os
primeiros a ser ouvidos. Dialogamos com eles e ai discutimos o melhor modelo, como é que o
vamos implementar. Portanto, depois, a partir dai, normalmente fazemos sempre uma reunido
alargada. Aconteceu uma ndo ha muito tempo, até me recordo o local, foi em Fatima, ndo ha

muito tempo, para apresentar os planos que agora estdo em curso. Atualmente, temos em curso
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ainda o digital, mas na altura ja era do conhecimento dos Centros. Mas o Senhor Ministro
anunciou, esteve presente nesse semindrio em Fatima, ele apresentou o Programa Nacional
para as Novas Aprendizagens de Matemadtica, o Programa Nacional para a Educagdo Inclusiva e
para a Avaliagcdo Formativa, que nés conhecemos como MAIA. Portanto, isto foi apresentado a
todos os diretores dos Centros de Formacao, foi discutido. Nds, anteriormente, ja tinhamos
estado com os representantes para comegarmos a construir como é que isto estava a ser
pensado em termos de DGE e depois como é que chegava aos Centros do ponto de vista deles
identificarem os formadores, de desenharmos o perfil dos formadores, enfim, e depois toda

uma questao, enfim, de trabalho.

Portanto, é assim que a DGE tem trabalhado com os Centros de Formacdo. E eu penso que nao
ha, entre aspas, razdo de queixa pelo lado dos Centros de Formacdo. Temos canais de
comunicagdo que sdo biunivocos, portanto, ndo é a DGE que impde aos Centros, nem o

contrario. Ha aqui didlogo na construcdo e no desenho destas estratégias, recursos, etc.

SM: Entdo, na sua perce¢do, com que outras instituicGes ou organiza¢des, considera que os
Centros de Formacao estabelecem mais relagdes e porqué? Estou a falar de organizagdes locais,
nacionais, publicas, privadas. Mas como também tem toda essa experiéncia, de certeza muito

terd para dizer.

Entrevistada: Bom, é assim, a bem da verdade, ndo conhec¢o depois as realidades locais em
pormenor, ndo é? Enfim, a minha visdo pode até estar um bocadinho distorcida, uma vez que
poderei, por razdes diversas, conhecer melhor determinados Centros de Formagdo do que
outros. Conhego bem, por exemplo, os Centro de Formagao onde fui formadora aqui da zona de
Lisboa. Trabalhei com vérios. Também trabalhei com varios na zona do Algarve, mas ja ha mais
tempo. Aquilo que eu vejo cada vez mais e que eu penso que é muito importante, é que estes
Centros estdo cada vez mais abertos e estabelecem cada vez mais ligacdes com os parceiros e
gue nao sdao apenas os parceiros locais. Vejo constantemente iniciativas que nascem nos
proprios Centros em colaboragdo com as autarquias, com as CIM, com as universidades, com os
politécnicos, com especialistas... vejo cada vez mais, os Centros de Formagdo envolvidos em
projetos europeus em que, juntamente com universidades, com escolas, fazem partilhas e
desenvolvem até projetos de investigacdo no ambito dos Erasmus e de outras candidaturas que
fazem. Se me pergunta: "S3o todos?". Isso eu ndo lhe consigo responder. Agora que observo
gue muitos fazem esse tipo de trabalho, isso sim, o que me parece da maior importancia,
porque, uma vez mais, traz arejamento intelectual as comunidades; desafia as comunidades a

estudarem, e vou pér mesmo coisas nestes termos. Ser educador, ser professor, significa que
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eu tenho que estudar, eu tenho que aprofundar, eu tenho que discutir e, se possivel, investigar.
Eu prezo muito e acho que também fiz assim o meu percurso enquanto professora, fui fazendo
pds-graduacdes, mestrado, doutoramento. Eu acho que a nossa profissdo, enquanto docentes,
assim o exige. O professor que faz uma formacao inicial e que se deixa estar com aquilo que
aprendeu na formacao inicial, ndo serve. Ndo chega. Nao é sé na profissdo de docente. Nas
outras profissdes iminentemente intelectuais que assim o exigem. Portanto, eu vejo e
congratulo-me com o facto de os Centros de Formagdo serem atualmente centros de
desenvolvimento, e até lhe digo mais, de inovacdo. Vejo que, muitas vezes, as escolas se
socorrem dos seus Centros de Formacdo para arriscarem Planos de Inovacdo, mudancas de

estratégia... e eu acho que isso é fantastico.

SM: Vamos, agora, “mudar a agulha”. Quais lhe parecem ser os principais constrangimentos que

enfrentam os Centros de Formacdo?

Entrevistada: Bom, acho que sdo comuns aquilo que sdo também os constrangimentos que nés
temos noutras organizagGes da Educagdo. Os recursos, nomeadamente os recursos humanos,
Nno Nosso pais, comegam a escassear, ndo é? Recursos humanos para a Educacdo; a falta de
professores. Os recursos humanos sdo bens preciosos também pela sua escassez. Se néds
tivemos, ha uns anos atras, Centros de Formacdo que estavam mais robustecidos do ponto de
vista de terem mais pessoas a trabalhar no seu ambito de... hoje em dia, nem tanto. Ainda assim,
melhor agora do que ha uns anos. Ha uns anos atrds, ha de recordar-se, em 2012, 2013, por ai,
2014, era o diretor do Centro de Formagdo e com sorte o administrativo que lhe dava
apoio. Portanto, acho que esses sdo os constrangimentos. Sinto um outro constrangimento que
acho que os Centros tém vindo a ultrapassar, mas ainda ha caminho a fazer, que é uma maior
articulagdo com os seus formadores. Eu acho que esta melhor agora do que esteve ha uns anos.
Ha uns anos atrds, senti isso até enquanto formadora; ser formadora de um Centro significava

ir 1a buscar o dossier pedagogico e, no final, ir 1a entrega-lo.

SM: Refere-se mesmo ao funcionamento da bolsa de formadores, ndo é?

Entrevistada: Sim, sim, sim. Eu acho que deveria, ainda que as regras permitam que o formador
seja um profissional que ndo tem vinculo ao Centro, ndo é? O formador é um formador por si.
Eu posso ser formadora de qualquer Centro, desde que esteja acreditada pelo Conselho. Eu acho

que esse é um constrangimento que eu vejo alguns Centros ultrapassarem.

SM: Uma bolsa que funcione quase como uma comunidade.
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Entrevistada: Como uma comunidade, isso mesmo. Portanto, eu acho que esse é um
constrangimento que os Centros tém vindo a ultrapassar e que poderd permitir que possam dar
ainda uma melhor resposta do ponto de vista da qualidade da formacdo que fazem. Tirando
isso, enfim, todos os constrangimentos que no sector publico temos, de falta de recursos;
os financiamentos sdo o que sdo; o pagamento das horas de formador é o que é. Gostariamos
gue a hora de formador fosse melhor, enfim, remunerada, etc., etc. Mas também nds vivemos
em Portugal e o pais também tem as suas limitagdes e os seus constrangimentos. De todas as
maneiras, eu acho que sdao mais os fatores com os quais nos congratulamos, do que

propriamente os constrangimentos.

Acho que um diretor ou uma diretora de um Centro de Formacdo tem, hoje em dia, um
manancial de possibilidades gigantesco, gigantesco. Depois, claro, como em tudo, ha diretores
ou diretoras que conseguem ir longe estabelecer essas redes, ter um Centro de Formagdo que
funciona como algo central no conjunto de escolas associadas, e ha outros, enfim, que passam

um bocadinho mais pelos pingos da chuva. Mas isso ndo... ndo é por ai.

SM: Entdo, para terminar, parece-lhe que ha ainda outras estratégias que Centros de Formacgao
possam adotar para desenvolver ainda mais relagcGes de parceria com outras instituicdes ou

organizacbes? Acha que hd margem de manobra?

Entrevistada: Eu acho que ha sempre margem nas organiza¢Ges para melhorarem, ndo é? Uma
organizagao que seja reflexiva, € uma organizagao que tem grande potencial para crescer e para
melhorar. Portanto, do meu ponto de vista, eu acho que qualquer organizagao, nomeadamente
na area da Educagdo, que sdo as organizagdes que eu melhor conhe¢o, nomeadamente os
Centros de Formacgdo, tém margem para melhorar se fizerem uma efetiva autorreflexao,
autoavaliacdo para perceberem nomeadamente junto das suas comunidades se estdo a dar
efetiva resposta aquilo que sao os desafios dessas comunidades. Se eu me deparo, muitas vezes,
com uma escola ou um agrupamento que, relativamente a determinadas questées, ndo esta a
conseguir... saiu agora, muito recentemente, o Infoescolas, com dados muito atualizados em
que eu facilmente consigo perceber escolas com contextos equivalentes, umas conseguem
muito melhores resultados do que outras. Essas "que outras", tém la um Centro de Formacdo
proximo, ndo é? Portanto, se aquela escola ndo esta a conseguir resolver, enfim, os desafios que
tem, o Centro de Formacdo é um parceiro. Agora, resta saber se deve ser a escola a procurar o
Centro ou o Centro a procurar a escola. Eu diria que ha margem para crescer no sentido de os
Centros também olharem para as realidades que tém a sua volta e perceberem que essas

realidades, por vezes, sdo diversas, que as necessidades sdao diversas, e o préprio Centro tem
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que ir a procura de respostas e ser um parceiro das comunidades. Eu, muitas vezes, ainda ontem,
por exemplo, reunia com um diretor que estd com um problema especifico e ao longo da nossa
conversa, quando eu lhe falei da questao da capacitacdao dos seus professores, da parceria com
o Centro que tem préximo, aquilo ndo estava na lista daquele diretor. Ele estava a procura de
mais recursos humanos, que o Ministério da Educacdo reforgasse os seus créditos, que a
autarquia fizesse a obra na escola. Nunca me disse que precisava de falar, ou que ja tinha falado

com o Centro de Formacao para robustecer a competéncia dos seus professores.

SM: A escola parece que ndo os vé como alguém que pode ajudar a resolver problemas, ndo é?

Entrevistada: Isso, isso. Portanto, eu acho que, desse ponto de vista, mais desenvolvimento dos
proprios Centros... Eu dava-lhe uns bons exemplos. Bons, enfim, aquilo que me parecem ser a
mim, ndo é? Que sdo os Centros que fazem intercambios, que visitam outros paises, que estdo
envolvidos em projetos de investigacdo, que protocolam com universidades, que trazem
especialistas, portanto que criam... porque um Centro, e eu também, enfim, fui diretora de um
Centro, ndo um Centro com estas caracteristicas, mas ndo deixava de ser um Centro de
Formacdo. Mais iniciativa pelo lado do Centro, de procurar essas redes, construir essas redes,
naturalmente que dara uma melhor resposta as comunidades que tem a sua volta. Atraira
melhores formadores, maior diversidade de formadores, e para isso basta consultar até os

proprios planos dos Centros, ndo é?

SM: Portanto, ndo sei se quer fazer mais algum comentario sobre os Centros de Formagao.?

Entrevistada: Eu gostaria s6 aqui de abordar uma outra questdo; eu nao tenho a certeza que
deva ser inteiramente da responsabilidade do Centro...Mas acho que também no ambito dessas
parcerias e dessas relagdes que estd a investigar ... que é do impacto da formag¢dao na mudanga
de praticas e na melhoria da qualidade da educacgdo. Eu acho que este, as vezes, é um bocadinho
o elefante no meio da sala. Preocupamo-nos muito em ter oferta formativa, preocupamo-nos
muito que os professores fagam a formagdo, mas eu continuo a sentir alguma tristeza quando
recebo, e recebo muitos mails de professores a perguntar se esta formacdo ou se este
semindrio, se no fim tem um certificado. Quase como se o certificado fosse por si, enfim, o
objetivo. E eu compreendo que os professores, no ambito da sua carreira precisem ter os ditos
certificados. Nada contra certificados. Mas este é um aspeto que eu acho que temos caminho a
fazer, perceber se a formacdo que estamos a fazer, nomeadamente localmente, porque em
termos nacionais, enfim, eu posso fazer “n” estudos. Mas, localmente, se aquela comunidade

que tinha um desafio numa determinada drea e que desenhou um plano de formacdo e que teve
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os seus professores docentes envolvidos nessa formacao, se realmente aquela foi uma variavel...
porque hd outras, ndo é? Na Educacdo temos sempre esse problema, que ndo sabemos, nao é?
A causalidade. Maseu acho que era importante os Centros de Formacdo terem essa
preocupacdo. Ou seja, ndo é apenas a estatistica, ndo sdo apenas as quantidades, os numeros.
Mas é perceber... ou seja, no fundo, é isto: acompanhar um bocadinho o formando, para além
do momento da formacdo. Perceber se aquela formacdo foi realmente verdadeiramente
importante para a qualidade do trabalho daquele professor. Portanto, eu acho que esta, para
mim, é uma questao em que ainda temos um caminho a fazer. Essa drea é uma area que eu acho
gue os Centros deviam ter essa preocupacao. Vou-lhe chamar preocupacdo; ndo ser aquela
formacdo “toca e foge”. Fizdez turmas, foi um sucesso, gostaram muito daformacdo, o
formador é excelente, e agora acabou a formacdo, venha a préxima. Mas isto, enfim, é um
bocadinho a sociedade em que vivemos, que é assim sempre, sempre a correr para coisas novas.
E eu acho que a esse nivel... porque a formacdo por si, enfim, pode ser um desafio intelectual

para quem a faz.

Mas ela é pensada para melhorar as praticas, para melhorar as organizagGes, para melhorar o
que se faz nas escolas. E muita formacdo que se faz no nosso pais. S0 muitos milhdes, eu ndo
tenho isso de cor...Mas sdo muitos milhdes que se gastam todos os anos em formacdo de
professores. Mas ainda um outro pequeno aspeto que também me inquieta, muitas vezes, que
é, por um lado, e ainda bem, a liberdade que o professor, que o docente tem para escolher a
formacgao que quer fazer e até que ponto é que essa liberdade deve ser total. Eu sou apologista
de liberdades totais, mas, ao mesmo tempo, também daquilo que s3o os planos das
organizagbes. Se uma escola tem um projeto educativo, por exemplo, na area do
desenvolvimento da cidadania, o plano de formagdo que faz, até que ponto é que vincula as
pessoas que estdo naquela escola? Até que ponto é que se eu for professora daquela escola e
me inscrever numa outra formag¢do que o Centro de Formacgao até oferece, numa outra drea
qualquer, literatura infantil, por exemplo, até que ponto é que isto faz sentido? Ou seja, eu posso
ter aqui um gosto particular pela literatura infantil, mas se as questdes e o projeto educativo da
minha escola é, durante “x” anos, no desenvolvimento da cidadania, na area da cidadania, até
gue ponto é que eu ndo terei que estar vinculada aquele projeto formativo da escola? E que eu
acho que também deveria levar os Centros de Formacdo a tomarem uma posi¢cdo e a fazerem
aqui algum trabalho de aprofundamento, balanceando aquilo que sdo os interesses dos
professores, mas, ao mesmo tempo, das necessidades das comunidades. Portanto, aquilo que é
um trabalho, que eu sei que muitos fazem de forma muito séria, que é quando juntam os seus

diretores e discutem os planos de formacdo para cada uma das entidades, eu acho que também
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tinha... tenho curiosidade, até do ponto de vista investigativo, perceber se alguém ja olhou para
esses planos e que sentido fazem aqueles planos para os desafios que aquelas escolas tém. E
acho que, desse ponto de vista, os Centros de Formagdo podem ser pedagdgicos. Ou seja, um
Centro de Formacgdo tem, do meu ponto de vista, a obrigacado de ser pedagdgico relativamente
aquilo que é o plano de formacgdo que o diretor do Agrupamento apresenta. E de o discutir e de
saber do sentido que faz. Portanto, sdo assim estas duas questdes que lhe deixo, que partilho

consigo.

SM: Muitissimo obrigada.
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ANEXO XI- Ficha Sintese Entrevista 1_ Diretora de CFAE

Eixo 1. - Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administracdo central,
administragao local, parceiros e CFAE

Questoes

Respostas

De forma

descrever a histéria do seu

breve, pode
CFAE, nomeadamente como
tem evoluido em termos de
geografica,
publico-alvo e atividades?

abrangéncia

Como iniciou as suas funcdes
de diretor de CFAE? (noutro e
no atual CFAE)?

- Desde 2008, este CFAE agrega 3 concelhos, 6 AE, 1 jardim-
escola, 1 colégio privado

- Diretora em funcdes desde 2008

- Primeiramente, especialista num outro CFAE

Eixo 2. - Caracterizacdo das representac¢oes dos atores sobre o CFAE

Na sua perspetiva, qual é o
papel de uma estrutura como
esta no sistema educativo? (em
temos de fungdes e papéis
atribuidos)

Quais considera serem
efetivamente as  funcgles
desempenhadas por um

CFAE? E 0 seu em concreto?

- Gerir a formagao e implementar a Avaliagdao Externa do
Desempenho Docente

- Diretor de CFAE - facilitador, interface entre varios
organismos; ator que lida com entidades que trabalham com
as escolas e com os professores, proporcionando contactos

- Trabalho que tem de ter em conta a identidade do
territério, dos AE e do préprio Diretor do CFAE

Eixo 3. - Caracterizacdo das relagGes entre atores

Pensando no seu Caso

concreto, quem s3o as
instituicdbes ou organizagoes
(Locais, nacionais? Publicas,
privadas? Coletivas,
individuais?) com quem o
CFAE estabelece mais relagdes

e porqué?

- CIM: ator privilegiado (nos ultimos 7-9 anos); criou um
Conselho Regional de Educagdo que congrega Municipios,
AE, CFAE -
concretizagdes extremamente interessantes

instituicdes de ensino superior, permite

- Autarquias e CFAE — parceiros na organizac¢do de formacao

para pessoal ndo docente (com recurso a técnicos

especializados de multiplas dreas da Autarquia)

- Instituicdes de ensino superior: IP1; IP2
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No que diz respeito as
instituicdes nacionais publicas
(DGE, IGEC), como descreve a

relagdo com esses servigos?

Relativamente as relagdes
com os AE afetos ao CFAE,

como as retrata?

Quais 0s maiores

constrangimentos que

enfrenta?

Com que instituigdes gostaria
de ter mais relagbes e nao
tem? Por que motivos tal
acontece?

- Rede de Bibliotecas Escolares
- Instituto de Emprego e Formagao Profissional
- Centro Nacional de Cultura

- Plano Nacional das Artes

-DGE: define linhas e diretrizes de formacao, capacitando
também os formadores do CFAE (Exemplos: Plano da
Transicao Digital, Plano da Recuperacgdo das Aprendizagens)

- IGEC: pouca interacdo; sé muito recentemente os Diretores
de CFAE sdo auscultados na Avaliacdo Externa das Escolas

- DGESstE: parceria na formagdo de diretores no ambito da
gestdao administrativa das escolas

- DGAE: parceria na formacdo de pessoal ndo docente

- Rede de Diretores de CFAE X: partilha de agdes,
formadores, projetos (Exemplo: Seminario Regional de
Educacdo)

- CFAE/AE: Comissdo Pedagdgica - relacdo de partilha de
responsabilidades, opiniGes, de projetos

Constrangimentos: estrutura organica do CFAE n3do definida
pela tutela; falta de interligacdo entre plataformas que
acarreta muito mais trabalho

Faculdades — espaco de construcdo de conhecimento
cientifico; é essencial trazer e partilhar esse conhecimento a
nivel local
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ANEXO XII- Ficha Sintese Entrevista 2_Representante do CCTIC

Eixo 1. - Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administracdo central,
administragado local, parceiros e CFAE

Questoes

Respostas

De forma sucinta, pode
descrever a sua unidade
organica e a sua evolucdo, no
gue diz respeito a dimensao,
missdo, objetivos e publico-
alvo?

Como e quando iniciou
fungdes na instituicdo e
concretamente no cargo que
ocupa agora?

- O CCTIC do IP2 - estrutura da DGE/ME - existe desde
97/98, é 1 de 12

- Tem como missao e objetivo auxiliar, apoiar, acompanhar
os AE e as comunidades educativas a integrarem a
tecnologia nos seus contextos através da formacao de
formadores

- A sua influéncia abrange a regido X, abarcando cerca de
30 AE

- Coordenadora do CCTIC ha 9 anos; anteriormente ja era
colaboradora

Eixo 2. - Caracterizacdo das representacoes dos atores sobre o CFAE

Na sua perspetiva, qual é o
papel de uma estrutura como
esta no sistema educativo? (em
temos de fungdes e papéis
atribuidos)

Efetivamente, quais considera

- Estruturas que maior proximidade tem com as
comunidades educativas e que melhor podem identificar
areas de trabalho, interesse, necessidade

- Parceiro privilegiado

- Na concretizagdo da sua missdao — oferta de formagdo

serem as fungdes | continua - estabelecem pontes com outras estruturas a nivel
desempenhadas por um . . . __
CFAE? local ou regional para implementar ou concretizar objetivos,
’ estratégias, colmatar necessidades, trabalhar areas de
interesse
Eixo 3. - Caracterizacao das relagGes entre atores
Em termos gerais, como | - Relacdo de proximidade, mas distinta de CFAE para CFAE,

perceciona a relagdo do CCTIC
com os CFAE?

Especificamente, como
descreveria a relagao da sua
instituicdo com o CFAE X?

conforme as especificidades de cada um

- Relagdo de largo espectro, mas sem exclusividade
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No seu entendimento, quais
serao 0s principais
constrangimentos que se
colocam aos CFAE?

- Estrutura entre os AE e o ME, muitas vezes, sozinha,
desapoiada por exemplo na implementac¢do da formacao a
distancia (durante a pandemia)
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ANEXO XIlI- Ficha Sintese Entrevista 3_ Diretora do AE sede do CFAE

Eixo 1. - Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administragao central,
administragao local, parceiros e CFAE

Questoes

Respostas

De forma sucinta, pode
descrever a unidade organica
que lidera e a sua evolucdo, no
qgue diz respeito a dimensdo,
oferta formativa e publico?

Como e quando iniciou
fungGes de diretor de AE (aqui
e noutro AE)?

- AE com 13 escolas (desde JI até 12.2 ano),
aproximadamente 2000 alunos; com oferta educativa
abrangente;

- 210 professores; 73 assistentes operacionais; 13
funcionarios administrativos

- No total 26 anos de lideranca (presidente do Conselho
Diretivo; presidente de Comissao Administrativa Proviséria,
Diretora)

Eixo 2. - Caracterizacdo das representacoes dos atores sobre o CFAE

Na sua perspetiva, qual é o
papel de uma estrutura como o
CFAE no sistema educativo (em
temos de fungdes e papéis
atribuidos)?

Quais considera serem
efetivamente as  funcgles
desempenhadas por um

CFAE? E em concreto aquele a
gue o seu AE esta afeto?

- Estrutura importante: veiculo de formacdo standard do
ME; entidade que da resposta as questdes que vao surgindo
nas escolas

- CFAE X: modelo a seguir (atento, inovador, aceita desafios)

Eixo 3. - Caracterizacdo das relagGes entre atores

Segundo a sua percegdo e
atendendo ao facto de ser
Vice-presidente da Comissdo
Pedagdgica do CFAE, quais sao
as instituicdes ou
organizagdes (Locais,
nacionais? Publicas, privadas?
Coletivas, individuais?) com
quem o seu CFAE estabelece
mais relagdes e porqué?

-Instituto de Gestdo Financeira da Educacdo (entidade
responsavel pelo financiamento do CFAE)

- InstituicGes responsaveis pela formacdo de formadores

- Instituicdes de ensino superior
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Em termos de instituicdes
nacionais  publicas  (DGE,
DGAE, IGEC), como perceciona
a relacdo do CFAE com esses
servigos?

No tocante as instituicdes
publicas locais
(autarquia/CIM), no seu ponto
de vista, como caracteriza as
interagdes que estabelece?

Como retrata a relacdo do
CFAE com o seu AE e com os
outros que o integram?

Até que ponto o facto do seu
AE ser a sede do CFAE
influencia a relacdo entre os
dois organismos?

De acordo com o seu ponto de
vista, com que
constrangimentos se depara o
CFAE?

Considera que o CFAE se devia
relacionar com outras
instituicdes e ndo o faz? No
seu entendimento, por que
motivos tal acontece?

- DGE: relagcdo normal e necessaria

- Autarquia e CIM: parceiros fundamentais

- Relagdo muito préxima com todos os AE

- Relagdo muito préxima com o AE sede do CFAE por motivos
financeiros

- Adesdo dos docentes a formacdo, em virtude do excesso
de acGes propostas

- Regras financeiras das despesas (elegibilidade)

- “Burocracia”

- Volume de trabalho exigido ao CFAE

- Falta de recursos humanos

- CFAE X: aberto a todas as solicitagdes e desafios (exemplo
a acreditagdo do UBUNT FEST em tempo recorde)
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ANEXO XIV- Ficha Sintese Entrevista 4_Representante da CIM

Eixo 1. - Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administracdo central,
administragado local, parceiros e CFAE

Questoes

Respostas

Que fungdes exerce na CIM?

Como e quando as iniciou?

Na sua opinido, que relacdo se
pode estabelecer entre a
missdo da CIM e a missdo dos
CFAE?

- Acompanha o Plano Estratégico de Desenvolvimento
Intermunicipal da Educacao; colabora com a Rede de
Bibliotecas Escolares e os Municipios na area da educacao -
13 Municipios, 18 AE, escolas ndo agrupadas no ambito do
ensino profissional

- Iniciou fungBes em 2018, a convite do secretario
executivo da CIM; era professor de Geografia

- InstituicGes com missdes afins: agregam vontades e
interesses dos diferentes atores do territério

Eixo 2. - Caracterizacdo das representacgoes dos atores sobre o CFAE

Na sua perspetiva, qual é o
papel de uma estrutura como o
CFAE no sistema educativo (em
temos de funcdes e papéis
atribuidos)?

Na realidade, considera que a
atuacdo dos CFAE se afasta do
gue é esperado?

- CFAE: elo de ligagdo com os AE

- Contribui para a identificacdo de necessidades em termos
de acgbes de capacitagdo da comunidade educativa,
sugeridas pela tutela ou indicadas pelos AE

- Organizacdo reflexiva que contribui para a mudanca de
mentalidades

Eixo 3. - Caracterizacdo das relagGes entre atores

Como perceciona a relacao da
CIM com os CFAE da sua area
de abrangéncia, de um modo
geral?

Especificamente, como
descreveria a relagdo da sua
instituicdo com o CFAE X?

- 6tima relagdo com 3 CFAE

- Este CFAE integra varios AE que tém muitos alunos, razao
gue justifica que dinamizem varias acGes de capacitacdo em
conjunto
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No seu entendimento, quais
serao 0s principais
constrangimentos que se
colocam aos CFAE?

Na sua perspetiva, que
estratégias podem ainda ser
adotadas quer pela CIM, quer
pelos CFAE para
desenvolver/intensificar as
suas relacoes?

- Insuficientes recursos humanos para responder as

solicitagBes da tutela e locais

- Pouca margem para as necessidades locais, na medida em
que os CFAES sdo obrigados a implementar num curto
periodo de tempo a formacao decidida pela tutela; defende
a necessidade de reflexao prévia a definicdo das prioridades
formativas com a colaboracgao, por exemplo de especialistas

- O intensificar de relacdes tem como principal entrave a
falta de disponibilidade dos CFAE em virtude do excesso de
procedimentos, projetos, exigéncias com que tém de lidar
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ANEXO XV- Ficha Sintese Entrevista 5_ Representante da DGE

Eixo 1. - Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administracao central,
administragao local, parceiros e CFAE

Questoes

Respostas

Que funcgdes exerce na DGE?
Como e quando iniciou
fungdes neste servigo?

Na sua opinido, que relacdo se
pode estabelecer entre a
missdo da DGE e a missao dos
CFAEs?

- Subdiretora-geral

- Subdiretora-geral desde 2017; trabalhou no Ministério da
Ciéncia e Tecnologia e no Ministério de Educagdo em
diferentes estruturas, tendo integrado o grupo que definiu
o PASEO (2016); foi Diretora do Centro de Formacao
EDUCOM (20010/11); é professora de Ciéncias Naturais,
Biologia e Geologia; formadora

- Relagdo de enorme complementaridade e de trabalho de
grande proximidade: a nivel ministerial, desenham-se
politicas educativas que acautelam o desenvolvimento
profissional dos docentes — definem-se contetddos (ANs)
das a¢des de formagdo, produzem-se recursos, formam-se
e acompanha-se formadores. Posteriormente, os CFAEs
implementam estas formacdes

Eixo 2. - Caracterizacao das representac¢oes dos atores sobre o CFAE

Na sua perspetiva, qual é o
papel de uma estrutura como o
CFAE no sistema educativo (em
termos de fungdes e papéis
atribuidos)?

Quais considera serem
efetivamente as  fungdes
desempenhadas por um
CFAE?

- Estrutura regional determinante associada a escolas

- Estrutura flexivel que responde a dois niveis de
necessidades: nacionais e locais

- Estrutura que traz conhecimento e competéncia a
comunidade (por exemplo, a partir de iniciativas de
realiza¢do de seminarios, circulos de estudos)

- Centros de desenvolvimento e inovacdo (apoio a
construcdo de Planos de Inova¢dao dos AE ou mudanga de
estratégia)

- CFAE como parceiro fundamental dos AE na procura de

respostas e solucdes para a melhoria do servi¢o educativo

Eixo 3. - Caracterizacao das relagdes entre atores

Como perceciona a relagdo
dos CFAEs com a DGE?

- Relagdo facil, aliada, com anos de convivéncia
- Relagdo privilegiada através dos 5 representantes regionais
dos CFAEs (Norte, Centro, Alentejo, Lisboa e Vale do Tejo e
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Segundo a sua perce¢do, com
que outras instituicdes ou
organizagdes (Locais,
nacionais? Publicas, privadas?
Coletivas, individuais?) os
CFAEs estabelecem  mais
relacOes e porqué?

No tocante as instituicdes
publicas locais (Comunidades
Intermunicipais /Autarquias)
e, de acordo com o seu ponto
de vista, como lhe parece que
se efetivam as interagdes com
o CFAE?

No seu entendimento, quais
sao 0s principais
constrangimentos que se
colocam aos CFAEs?

Na sua perspetiva, que
estratégias podem os CFAEs
adotar para
desenvolver/intensificar
relacbes de parceria com
outras
instituicBes/organiza¢des?

Algarve), com canais de comunicacdo biunivocos, com
didlogo na construcdo e desenho de estratégias, recursos,
etc.

RelagBes com vdrios parceiros ndo so os locais:
Autarquias, CIM, universidades, politécnicos, especialistas;

Envolvimento em projetos europeus, juntamente com
universidades, com escolas;

Partilhas e desenvolvimento de projetos de investiga¢do no
ambito dos Erasmus e de outras candidaturas

Escassez de recursos humanos

Articulacdo entre formadores (a bolsa de formadores do
CFAE deve funcionar como uma comunidade)

Recursos financeiros (melhor remuneracao dos formadores)

CFAE deve ser uma organizagdo reflexiva que promove a
autoavaliagdo para poder crescer e melhorar: por exemplo,
avaliando o impacto da formagdo na mudanga de praticas e
na melhoria da qualidade da educagao; tomando posi¢ao no
balancear entre a formac¢do Individual e “livre” de cada
professor e a formagao que va ao encontro do plano
formativo do AE do professor

CFAEs devem procurar construir redes para dar uma melhor
resposta a comunidade (realizando intercambios, visitas a
outros paises, que estdo envolvidos em projetos de
investigacdo, que protocolam com universidades, que
trazem especialistas)
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ANEXO XVI- Ficha Sintese Entrevistas_ Eixo 1.- Mapeamento dos atores

associados aos CFAE: administracao central, administracao local, parceiros e

CFAE

Eixo 1. - Mapeamento dos atores associados aos CFAE: administracdo central,
administragao local, parceiros e CFAE

Questoes

Respostas

Que fungbes exerce?
Como e quando iniciou
fungdes neste servigo?

Na sua opinido, que relacdo se
pode estabelecer entre a
missdo da sua instituicdo e a
missdo dos CFAE?

El
- Desde 2008, este CFAE agrega 3 concelhos, 6 AE, 1 jardim-
escola, 1 colégio privado

- Diretora em fungGes desde 2008

- Primeiramente, especialista num outro CFAE

E2

- O CCTIC do IP2- estrutura da DGE/ME - existe desde
97/98,é 1de 12

- Tem como missao e objetivo auxiliar, apoiar, acompanhar
os AE e as comunidades educativas a integrarem a
tecnologia nos seus contextos através da formacdo de
formadores

- A sua influéncia abrange a regido X, abarcando cerca de
30 AE

- Coordenadora do CCTIC ha 9 anos; anteriormente ja era
colaboradora

E3

- AE com 13 escolas (desde JI até 12.2 ano),
aproximadamente 2000 alunos; com oferta educativa
abrangente;

- 210 professores; 73 assistentes operacionais; 13
funcionarios administrativos

- No total 26 anos de liderancga (presidente do Conselho
Diretivo; presidente de Comissdo Administrativa Provisoria,
Diretora)

E4
- Acompanha o Plano Estratégico de Desenvolvimento
Intermunicipal da Educacao; colabora com a Rede de

Bibliotecas Escolares e os Municipios na area da educagao -
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13 Municipios, 18 AE, escolas ndo agrupadas no ambito do
ensino profissional

- Iniciou fungBes em 2018, a convite do secretario
executivo da CIM; era professor de Geografia

- InstituicGes com missdes afins: agregam vontades e
interesses dos diferentes atores do territério

E5
Subdiretora-geral

Subdiretora-geral desde 2017; trabalhou no Ministério da
Ciéncia e Tecnologia e no Ministério de Educagdo em
diferentes estruturas, tendo integrado o grupo que definiu
o PASEO (2016); foi Diretora do Centro de Formacao
EDUCOM (20010/11); é professora de Ciéncias Naturais,
Biologia e Geologia; formadora

Relacdo de enorme complementaridade e de trabalho de
grande proximidade: a nivel ministerial, desenham-se
politicas educativas que acautelam o desenvolvimento
profissional dos docentes — definem-se contetddos (ANs)
das a¢des de formagdo, produzem-se recursos, formam-se
e acompanha-se formadores. Posteriormente, os CFAEs

implementam estas formacdes
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ANEXO XVII- Ficha Sintese Entrevistas_Eixo 2.- Caracterizacdo das

representacdes dos atores sobre o CFAE

Eixo 2. - Caracterizacdo das representac¢oes dos atores sobre o CFAE

Questoes

Respostas

Na sua perspetiva, qual é o
papel de uma estrutura como o
CFAE no sistema educativo (em
termos de fungdes e papéis
atribuidos)?

Quais considera serem
efetivamente as  funcgles
desempenhadas por um
CFAE?

El
- Gerir a formagdo e implementar a Avaliacdo Externa do
Desempenho Docente

- Diretor de CFAE - facilitador, interface entre varios
organismos; ator que lida com entidades que trabalham com
as escolas e com os professores, proporcionando contactos

- Trabalho que tem de ter em conta a identidade do
territério, dos AE e do préprio Diretor do CFAE

E2

- Estruturas que maior proximidade tem com as
comunidades educativas e que melhor podem identificar
areas de trabalho, interesse, necessidade

- Parceiro privilegiado

- Na concretizagdo da sua missdao — oferta de formagdo
continua - estabelecem pontes com outras estruturas a nivel
local ou regional para implementar ou concretizar objetivos,
estratégias, colmatar necessidades, trabalhar areas de

interesse

E3

- Estrutura importante: veiculo de formagdo standard do
ME; entidade que da resposta as questdes que vao surgindo
nas escolas

- CFAE X: modelo a seguir (atento, inovador, aceita desafios)

E4
CFAE: elo de ligagdo com os AE; identifica necessidades
formativas, proporcionando a¢des de capacitagdo sugeridas

pela tutela ou indicadas pelos AE

- Organizacao reflexiva que contribui para a mudanca de
mentalidades na educacao
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E5

- Estrutura regional determinante associada a escolas; CFAE
como parceiro fundamental dos AE na procura de respostas
e solugbes para a melhoria do servigo educativo

- Estrutura flexivel que responde a dois niveis de
necessidades: nacionais e locais

- Estrutura que traz conhecimento e competéncia a
comunidade (por exemplo, a partir de iniciativas de
realizacdo de seminarios, circulos de estudos)

Centros de desenvolvimento e inovagao (apoio a construcdo

de Planos de Inovagdo dos AE ou mudanga de estratégia)
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ANEXO XVIII- Ficha Sintese Entrevistas_ Eixo 3.- Caracterizacdo das relagdes

entre atores

Questoes

Respostas

Como perceciona a
relacdo dos CFAEs
com...?

Segundo a sua
percecdo, com que
outras instituicdes
ou organizagdes
(Locais, nacionais?
Publicas, privadas?
Coletivas,

individuais?) os
CFAEs estabelecem
mais relacGes e
porqué?

No tocante as
instituicdes

publicas locais

(Comunidades
Intermunicipais
/Autarquias) e, de
acordo com o seu
ponto de Vvista,
como lhe parece
qgue se efetivam as
interagbes com o
CFAE?

No seu
entendimento,
quais sao 0s
principais

constrangimentos
que se colocam aos
CFAEs?

Na sua perspetiva,

que estratégias
podem os CFAEs
adotar para

desenvolver/intens
ificar relagdes de

El

- CIM: ator privilegiado (nos ultimos 7-9 anos); criou um Conselho
Regional de Educacdo que congrega Municipios, AE, instituicGes de

ensino superior, CFAE - permite concretizagbes extremamente

interessantes

- Autarquias e CFAE — parceiros na organizacdo de formacdo para
pessoal ndo docente (com recurso a técnicos especializados de
multiplas dreas da Autarquia)

- Instituicdes de ensino superior: IPT1; IP2

- Rede de Bibliotecas Escolares

- Instituto de Emprego e Formacao Profissional
- Centro Nacional de Cultura

- Plano Nacional das Artes

-DGE: define linhas e diretrizes de formacdo, capacitando também os
formadores do CFAE (Exemplos: Plano da Transi¢do Digital, Plano da
Recuperacgdo das Aprendizagens)

- IGEC: pouca interagdo; s6 muito recentemente os Diretores de CFAE
sdo auscultados na Avaliagdo Externa das Escolas

- DGEstE: parceria na formagdo de diretores no ambito da gestdo
administrativa das escolas

- DGAE: parceria na formagao de pessoal ndo docente

- Rede de Diretores de CFAE X : partilha de a¢des, formadores, projetos
(Exemplo: Seminario Regional de Educagéo)

- CFAE/AE: Comissdo Pedagdgica -
responsabilidades, opinides, de projetos

relagdo de partilha de
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parceria com
outras
instituicbes/organiz
acoes?

Constrangimentos: estrutura organica do CFAE ndo definida pela
tutela; falta de interligacdo entre plataformas que acarreta muito mais
trabalho

Faculdades — espaco de construcdo de conhecimento cientifico; é
essencial trazer e partilhar esse conhecimento a nivel local

E2

Relagdo de proximidade, mas distinta de CFAE para CFAE, conforme as
especificidades de cada um

- Relacdo de largo espectro, mas sem exclusividade

- Estrutura entre os AE e o ME, muitas vezes, sozinha, desapoiada por
exemplo na implementacdo da formacdo a distancia (durante a
pandemia)

E3

Instituto de Gestdo Financeira da Educagdo (entidade responsavel pelo
financiamento do CFAE)

- Instituicdes responsdveis pela formacao de formadores

- Institui¢cdes de ensino superior
DGE: relagdo normal e necessaria

- Autarquia e CIM: parceiros fundamentais

- Relacdo muito proxima com todos os AE
- Relacdo muito proxima com o AE sede do CFAE por motivos
financeiros

Constrangimentos:

- Adesdo dos docentes a formacdo, em virtude do excesso de acGes
propostas

- Regras financeiras das despesas (elegibilidade)

- “Burocracia”

- Volume de trabalho exigido ao CFAE

- Falta de recursos humanos

- CFAE X: aberto a todas as solicitagbes e desafios (exemplo a
acreditagdo do UBUNT FEST em tempo recorde)
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E4
- 6tima relagdo com 3 CFAE

- Este CFAE integra vdrios AE que tém muitos alunos, razdo que justifica
qgue dinamizem varias acOes de capacitacdo em conjunto

Constrangimentos:

- Insuficientes recursos humanos para responder as solicitacdes da
tutela e locais

- Pouca margem para as necessidades locais, na medida em que os
CFAE sdo obrigados a implementar num curto periodo de tempo a
formacdo decidida pela tutela; defende a necessidade de reflexdo
prévia a definicdo das prioridades formativas

- O intensificar de relagcdes tem como principal entrave a falta de
disponibilidade dos CFAE em virtude do excesso de procedimentos,
projetos, exigéncias com que tém de lidar

ES

- Relacgdo facil, aliada, com anos de convivéncia

- Relagdo privilegiada através dos 5 representantes regionais dos CFAEs
(Norte, Centro, Alentejo, Lisboa e Vale do Tejo e Algarve), com canais
de comunicacdo biunivocos, com didlogo na construcdo e desenho de
estratégias, recursos, etc.

Relagdes com varios parceiros ndo s os locais:
-Autarquias, CIM, universidades, politécnicos, especialistas;

-Envolvimento em projetos europeus, juntamente com universidades,
com escolas;

-Partilhas e desenvolvimento de projetos de investigacdo no dmbito
dos Erasmus e de outras candidaturas

Constrangimentos:
- Escassez de recursos humanos

- Articulagdo entre formadores (a bolsa de formadores do CFAE deve
funcionar como uma comunidade)

- Recursos financeiros (melhor remuneracdo dos formadores)

- CFAE deve ser uma organizacdo reflexiva que promove a
autoavaliacdo para poder crescer e melhorar: por exemplo, avaliando
o impacto da formagdo na mudanca de praticas e na melhoria da
qualidade da educagdo; tomando posicdo no balancear entre a
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formacao Individual e “livre” de cada professor e a formacdo que va ao
encontro do plano formativo do AE do professor

- CFAEs devem procurar construir redes para dar uma melhor resposta
a comunidade (realizando intercambios, visitas a outros paises, que
estdo envolvidos em projetos de investigacao, que protocolam com
universidades, que trazem especialistas)
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ANEXO XIX- Autorizacao DGE — Monitorizacao de inquéritos em meio

escolar

Exmo(a)s. Sr(a)s.

O pedido de autorizacao do inquérito n.2 1299300001, com a designacao Entrevista a Diretor
de Agrupamento de Escolas, registado em 21-04-2023, foi aprovado.

Avaliagao do inquérito:

Exmo.(a) Senhor(a) Sara Cristina Gameiro Bento Moucho

Cumpre-nos informar que o pedido de realizacdo de inquérito em meio escolar é
aprovado uma vez que, submetido a andlise, cumpre os requisitos, devendo atender-
se as observacdes aduzidas, sendo dado conhecimento das mesmas ao/a orientador/a
responsavel pelo estudo/investigacdo académica.

Com os melhores cumprimentos
José Carlos Sousa

Diretor de Servicos

DGE

ObservacGes:

a) A realizacdo dos Inquéritos fica sujeita a autorizacdo das Dire¢des dos Agrupamentos de
Escolas do ensino publico a contactar para a realiza¢do do estudo. Merece especial aten¢do o
modo, o momento e condi¢des de aplicagdo dos instrumentos de recolha de dados em meio
escolar, devendo fazer-se em estreita articulagdo com as DirecGes dos Agrupamento de Escolas.

b) Deve considerar-se o disposto legal em matéria de garantia de anonimato dos sujeitos e da
sua ndo identificabilidade, confidencialidade, protecdo e seguranca dos dados a recolher e tratar
no presente estudo (entrevista gravada a docentes), devendo prever-se medidas adequadas e
especificas para a defesa dos direitos fundamentais e dos interesses do titular dos dados. Deste
modo, procura-se garantir o tratamento licito dos mesmos e a conformidade com os termos
procedimentais indicados e legislagdo em vigor. Considerados os documentos que foram
anexados e para efeitos da protecdo de dados a recolher junto dos inquiridos resultam
obrigacGes que o responsavel se propée cumprir, enunciadas nos documentos apresentados.
Destas deve dar conhecimento a todos os inquiridos e a quem intervenha na recolha e
tratamento de dados. E obrigatério recolher o consentimento inequivoco, informado e
esclarecido, junto dos inquiridos. Recomenda-se que, dado o exposto, para efeitos de protecdo
de dados e cumprimento do disposto legal, o/a Encarregado/a de Protecdo de Dados da
entidade de ensino superior responsavel pelo estudo possa apoiar todo o processo, ponderando
apoiar a redac¢ado do supracitado consentimento e acionar medidas de salvaguarda previstas na
lei para seguranca dos dados pessoais e devida protecdo dos titulares.

79



Representagdes de Atores Educativos sobre os CFAE na Regulagdo Local da Educagdo

c) Atendendo a data de inicio do periodo de recolha de dados indicada, 21-04-2023, informa-se
que a aplicagdo dos inquéritos sé deverd ocorrer em data posterior a sua aprovagao.

Pode consultar na Internet toda a informacdo referente a este pedido no endereco
http://mime.dgeec.mec.pt. Para tal terd de se autenticar fornecendo os dados de acesso da
entidade.
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