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Resumen

Relevancia: La gestion deportiva (GD) es esencial para la amplia oferta de actividades deportivas y de
ocio de calidad. La provincia de Barcelona es una referencia mundial en cuanto a la GD, pero todavia
se sabe poco acerca de su servicio de gestion municipal.

Objetivo del estudio: En el presente estudio, caracterizamos el servicio deportivo de los municipios de
la provincia de Barcelona desde la éptica de los gestores deportivos.

Metodologia: Se realizaron entrevistas semiestructuradas con 15 gestores deportivos de diferentes
municipios de la provincia de Barcelona y se analiz6 su contenido basandose en Bardin (2009).
Resultados clave: Los gestores deportivos explicaron que el servicio de deportes ocurre a través de
interacciones entre la Diputacién de Barcelona, las entidades deportivas y la Generalitat de Catalufia
(Secretaria General de Deportes). No existe un patron en la configuracion de las estructuras
organizativas adoptadas por los Ayuntamientos para prestar los servicios deportivos y los modelos de
gestion mas comunes son el directo, mixto e indirecto, respectivamente. La seleccion de personas para
trabajar en el servicio deportivo cominmente ocurre por medio de concursos publicos y se hacen
esfuerzos para la formacion y capacitacion. Hay programas y proyectos con la finalidad de ampliar la
participacion en actividades fisicas siendo las mujeres publicos objetivos.

Contribuciones tedricas: Se identificaron posibles caminos para progresos.

Palabras clave: Barcelona. Deporte. Gestion. Pesquisa cualitativa.
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O MODELO DE GESTAO ESPORTIVA DA PROVINCIA DE BARCELONA A
PARTIR DA OTICA DOS GESTORES ESPORTIVOS MUNICIPAIS
Resumo

Relevancia: A gestéo esportiva (GE) é essencial para a ampla oferta de atividades esportivas e de lazer.
A provincia de Barcelona é uma referéncia mundial em GE mas pouco se sabe sobre 0 seu servico de
gestdo municipal.

Objetivo do estudo: No presente estudo, caracterizamos o servi¢o esportivo dos municipios da
provincia de Barcelona com base na perspectiva dos gestores esportivos.

Metodologia: Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com 15 gestores esportivos de diferentes
municipios da provincia de Barcelona e o seu contelido foi analisado com base em Bardin (2009).

Resultados principais: Os dirigentes esportivos explicaram que 0 servigo esportivo se da através de
interacOes entre o Diputacion de Barcelona, as entidades esportivas e a Generalitat da Catalunha
(Secretaria Geral de esporte). Ndo existe um padrdo na configuracdo das estruturas organizacionais
adotadas pelos municipios para a prestacdo de servicos esportivos e os modelos de gestdo mais comuns
sdo direta, mista e indireta, respetivamente. A sele¢do de pessoas para trabalhar no servigo esportivo
comumente ocorre por meio de concursos publicos e ha acdes de educacdo e treinamento. Existem
programas e projetos com o objetivo de ampliar a participacdo em atividades fisicas sendo as mulheres
o principal publico-alvo.

Contribuicgdes teoricas: Identificamos possiveis caminhos para avangos.
Palavras-chave: Barcelona. Esporte. Gestdo. Pesquisa qualitativa.

THE SPORT MANAGEMENT MODEL OF THE PROVINCE OF BARCELONA
FROM THE PERSPECTIVE OF MUNICIPAL SPORTS MANAGERS
Abstract

Relevance: Sports management (SM) is essential for the provision of sports and leisure activities. The
province of Barcelona is a world reference in SM but little is known about its municipal management
service.

Objectives of the study: In the present study, we characterize the sports service of municipalities in the
province of Barcelona based on the perspective of sports managers.

Methodology: Semi-structured interviews were conducted with 15 sports managers from different
municipalities in the province of Barcelona and their content was analyzed based on Bardin (2009).

Main results: The sports managers explained that the sports service takes place through interactions
between the Provincial Council of Barcelona, sports entities and the Generalitat de Catalunya (General
Secretariat of sport). There is no standard in the configuration of the organizational structures adopted
by the municipalities for the provision of sports services and the most common management models are
direct, mixed and indirect, respectively. The selection of people to work in the sports service usually
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occurs through public tenders and there are education and training actions. There are programs and
projects with the objective of increasing participation in physical activities with women being the target
audience.

Theoretical contributions: We identified possible paths for advances.

Keywords: Barcelona. Sport. Management. Qualitative research.
1 Introduccion

El papel de los poderes publicos en materia de promocion del deporte queda reflejado
en el articulo 43 de la Constitucién espafiola de 1978. La Ley fundamental del estado espafiol
establece que los poderes publicos fomentaran la educacion sanitaria, la educacion fisica y el
deporte, y facilitaran la adecuada utilizacion del ocio. En base a este articulo deben ir
encaminadas las leyes de rango inferior.

La creciente demanda social de actividades fisico-deportivas en los municipios, el
aumento del nimero de instalaciones deportivas que dirigir, y el desarrollo de la legislacion en
materia deportiva, hace que actualmente la gestion deportiva sea un aspecto fundamental para
las administraciones publicas (Rodenas et al., 2014). Asi, y situando el marco de actuacién al
que se ha dirigido la presente investigacion, la Ley del Deporte de la Comunidad Auténoma de
Catalufia en su Titulo 2 (De la organizacion administrativa del deporte catalan), capitulo 2 (De
la administracién local), articulo 39, estipula las competencias municipales en materia de

deportes, siendo estas las siguientes:

a) Promover de forma general la actividad fisica y el deporte en su &mbito territorial,
especialmente en el area escolar, y fomentar las actividades fisicas de caracter
extraescolary recreativas en el marco de las directrices de la Generalitat de Catalufia.

b) Construir, ampliar y mejorar instalaciones deportivas en su territorio.

c) Velar por la plena utilizacion de las instalaciones deportivas existentes en su término
municipal.

d) Llevar un censo de las instalaciones deportivas de su territorio.

e) Velar por el cumplimiento de las previsiones urbanisticas sobre reserva de espacios
y calificaciones de zonas para la préctica del deporte y el emplazamiento de

equipamientos deportivos.
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f) Cooperar con otros entes publicos o privados para el cumplimiento de las finalidades
previstas por la presente Ley.
g) Los municipios de mas de cinco mil habitantes deberan garantizar la existencia en

su territorio de instalaciones deportivas de uso publico.

En la Administracion Publica, los ayuntamientos constituyen el eje basico de referencia
en la gestion local, ya que todo aquello que se relaciona con la dinamica municipal tiende a ser
asociado sistematicamente con el ente politico—administrativo (M. Sanchez, 1992) Asi, en base
a lo expuesto anteriormente y debido a que el ayuntamiento es el ente mas cercano a los
ciudadanos, desde nuestro punto de vista, es quien debe asumir el protagonismo en materia de
promocion deportiva e intentar garantizar el acceso a todos los ciudadanos.

De las afirmaciones anteriores podriamos deducir lo que Avila, Bahia, y Rosa (2019) y
Freitas, Girginov, y Teoldo (2017) expusieron en sus trabajos cuando explicaban que uno de
los principales responsables de la gestion de actividades fisicas y deportivas son los gestores
deportivos. Su mision es hacer que la organizacion deportiva en la que trabaja (p.ej.
Departamento de Deportes de un Ayuntamiento) sea eficiente y promueva actividades fisicas y
deportivas de calidad para el mayor nimero de personas de forma inclusiva (Freitas et al., 2017;
Wicker et al., 2009). Es por ello por lo que el éxito o fracaso de una organizacion va a depender
en gran medida de la figura del gestor deportivo, transformandose en un profesional necesario
para el desarrollo del sistema deportivo (Sancho & Tafalla, 2005).

A pesar de la relevancia de la gestion deportiva y su creciente interés (Avilaet al., 2019;
Zardo et al., 2018), algunas limitaciones como escasos recursos, falta de conocimiento o
habilidades y corrupcion pueden hacer que el trabajo de los gestores sea insatisfactorio (Freitas
etal., 2017; Kihl et al., 2017).

Considerando lo expuesto, y debido a que varios autores han expresado preocupaciones
en cuanto a la calidad y cantidad de investigaciones realizadas en el campo (Costa, 2005; Pitts
& Danylchuk, 2007; Skinner & Gilbert, 2007), decidimos llevar a cabo la investigacion que
aqui se presenta, con gestores deportivos de la provincia de Barcelona. Provincia que cuenta
con una de las consideradas como mejores gestiones deportivas del mundo. Después de los
Juegos Olimpicos de Barcelona en 1992, Barcelona ha sido frecuentemente citada como un
ejemplo del legado y del modelo de gestion que le ha permitido afrontar la organizacion de
otros eventos asi como la gestion de las instalaciones olimpicas o aquellas instalaciones no

olimpicas pero construidas en ese periodo (Solanellas et al., 2017). Como ejemplo de lo
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anteriormente expuesto, podemos ver como la ciudad de Barcelona, capital de la provincia, fue
una de las pocas sedes olimpicas que logré obtener los beneficios econdmicos y sociales
previamente anunciados, juntamente con Los Angeles (Baade & Matheson, 2016). Ademas, la
ciudad ha aparecido en algunas clasificaciones importantes en materia deportiva, siendo
considerada la ciudad europea con més ciudadanos apuntados a un centro deportivo (A. Soler,
2012) y la tercera a nivel mundial en practica deportiva (Elasri et al., 2015).

El principal objetivo de este estudio fue entender coémo funciona la gestion deportiva en
la provincia de Barcelona segun la optica de los gestores deportivos de los ayuntamientos.
Especificamente se buscO caracterizar el servicio deportivo municipal respecto a cinco
variables: (1) las redes de interacciones, (2) su configuracion interna, (3) la gestion deportiva
predominante, (4) la gestion de los recursos humanos, (5) los principales programas, proyectos
y publicos objetivos. Finalmente, identificamos los posibles progresos.

Asi, se espera que los resultados del estudio puedan contribuir a una comprensién mas
profunda de la gestion deportiva en la provincia de Barcelona y su mejora. Esta comprensién
también podria ser Gtil para gestores de paises que tienen sistemas similares de gestion

(Girginov et al., 2006), ademas de facilitar e impulsar el desarrollo de futuras investigaciones.

2 Fundamentacion tedrica

Es un hecho innegable que pocas creaciones humanas tienen tanta importancia en la
actualidad como el deporte. La practica de actividades fisicas y deportes tienen beneficios
fisicos, psicologicos y sociales (Rhodes et al., 2017). Ademas, segun la Organizacién Mundial
de la Salud, aproximadamente 3,2 millones de muertes anuales se atribuyen a una actividad
fisica insuficiente (World Health Organization, 2019).

A partir de las declaraciones y manifiestos de diversos organismos internacionales como
la Carta Europea del Deporte para Todos de 1975, se observa tanto el potencial del deporte para

el desarrollo humano, como el papel del sector publico, cuando se expresa que:

[...] la promocion del deporte, como factor importante del desarrollo humano, debe ser
estimulada y sostenida de forma adecuada por los fondos publicos, cualquiera que sea su edad,
sexo o profesidn, tiene derecho a comprender el valor del deporte y a practicarlo durante toda
la vida, lo que obliga a las Administraciones Publicas a garantizar mejores condiciones para
la practica del deporte para todos, dejando de ser privilegio de minorias para pasar a ser un
logro y una necesidad de toda sociedad (Comision Europeia, 1976, p. 2).
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Como podemos ver, diversos paises lo han reconocido como derecho social,
representando un avance en el desarrollo de politicas pablicas en materia de deporte. Este
reconocimiento como derecho se encuentra anclado en el valor del deporte como herramienta
idonea para el desarrollo de los individuos®. La adopcion del modelo de estado del bienestar en
la sociedad civil europea ha proporcionado la dinamizacién y democratizacion del deporte
durante las ultimas décadas (Abadia & Pujadas, 2005; D. M. Sénchez et al., 2014).

En Espana, la Constitucion de 1978, en su articulo 43.3 establece que “los poderes
publicos fomentaran la educacion sanitaria, la educacion fisica y el deporte. Asimismo,
facilitaran la utilizacion adecuada del ocio”. Ademas, tras el proceso de redemocratizacion y
como resultado de esas disposiciones, desde las primeras elecciones municipales de 1979, los
ayuntamientos con el apoyo de instituciones supramunicipales (diputaciones y gobiernos
autonomos principalmente) iniciaron las acciones necesarias para ampliar la promocion del
deporte entre la ciudadania (Arboledas & Puig, 2016).

Esta idea se plasmo en la actividad desarrollada a través de las entidades deportivas, la
ciudadania pudo organizarse de forma autdnoma para promocionar la cultura deportiva, lo que
resultd en su progresiva institucionalizacion (D. M. Sanchez et al., 2014). Como consecuencia,
hubo un aumento del nimero de deportistas y el deporte acabd ganando popularidad entre los
ciudadanos esparfioles (Abadia & Pujadas, 2005).

El deporte ha salido de espacios mas estandarizados, pasando a ocupar las calles,
parques, plazas y la naturaleza, incorporandose al cotidiano de las personas. De esta manera,
los ayuntamientos, teniendo en cuenta que el municipio es el ente de la administracion pablica
mas cercano al ciudadano, adquieren un papel central en la promocién del deporte, y en este
contexto los gestores publicos son pieza clave para la promocién adecuada de las politicas
(Avila et al., 2019). Por todo esto, sera muy importante conocer los procedimientos adoptados
por ellos y su visidn respecto a la gestion deportiva publica.

Bajo la perspectiva historica, en el caso de la provincia de Barcelona, territorio objeto
de este estudio, tras la celebracion de los Juegos Olimpicos de Barcelona 92, el deporte adquirid
una importancia sin precedentes y despertd una inusitada pasion en la ciudadania (Arboledas &
Puig, 2016). Es un hecho innegable que el deporte en esta Provincia ha dado un salto en los

ultimos 30 afios, algo que esta sostenido por datos estadisticos, por las encuestas de habitos

1 Como producto netamente humano no se esta desconsiderando el caracter ambivalente y los aspectos negativos del deporte,
pero como este no es el tema del articulo no sera profundizado.
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deportivos, por la diversificacion de la oferta deportiva y por la gran tradicion asociativa
catalana.

Abadia & Pujadas (2005) exponian que la transicion democratica espafiola (1975-1982)
fue un marco de profundas transformaciones juridicas, sociales y politicas respecto al fenémeno
deportivo. Los autores mencionaron que, en el caso de la ciudad de Barcelona, el proceso de
democratizacion implicé cambios inéditos en la percepcidn social de la préctica deportiva, la
implicacion de la administracion local, y la presencia del deporte en la calle.

En términos cronolégicos, Amaral y Pereira (2009) sefialaron que, en los Estados
Unidos, los estudios que se refieren a las politicas publicas surgieron a principios de los afios
de 1950, mientras que en Europa el tema gand relevancia a partir de los afios 1970. En lo que
se refiere a produccidn académica, de acuerdo con Rochay Bastos (2011) la gestion del deporte,
a pesar de ser considerada un area reciente de investigacion, ya viene demostrando madurez,
principalmente en Estados Unidos y en Europa.

Es importante aclarar que, cuando se habla de deporte en este estudio se hace en un
sentido amplio, es decir, hemos deseado englobar las manifestaciones de ocio activo, las
actividades fisicas, los juegos y disciplinas deportivas. Asi que nos parecia adecuado utilizar el
concepto de "actividades fisicas y deportivas”, utilizado por el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD):

El conjunto de practicas que exigen significativa implicacion y movimiento corporal o
esfuerzo fisico, que se realizan predominantemente sin fines productivos desde el punto de
vista econdémico (y, al diferenciarse del trabajo, ganan la posibilidad de asociarse més a la
ocupacién del tiempo libre y al ocio) ya las que los practicantes confieren valores y sentidos
diversos (ya veces superpuestos), ligados a las dimensiones de la salud, aptitud fisica,
competencia, sociabilidad, diversion, riesgo y excitacion , catarsis, relajacion y belleza
corporal, entre otras (PNUD, 2017, p. 17).

3 Método
3.1 Disefio del Estudio

Realizamos un estudio cualitativo, exploratorio y descriptivo que implicd seleccion
intencional de los participantes, entrevistas semiestructuradas (Flick, 2009) y analisis de
contenido (Bardin, 2009).

La metodologia escogida para llevar a cabo el estudio se fundamenta en que una de las

mas destacadas ventajas de este método es que no se somete a limitaciones de espacio y tiempo
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(Heinemann, 2003) es decir, nos permite preguntar por hechos pasados, comportamientos
tipicos, y también por situaciones planificadas para el futuro, asi como por previsiones
profesionales. La entrevista también permite un amplio espectro de aplicacion, siendo posible
averiguar hechos no observables, como pueden ser significados, motivos, puntos de vista,

opiniones y emociones (Heinemann, 2003).

3.2 Ambito de Estudio

El estudio que se presenta se ha llevado a cabo en Catalufia, la segunda comunidad
autébnoma mas poblada de las 19 que componen Espafia (Instituto Nacional de Estadistica,
2019a). Cataluiia se organiza territorialmente en provincias, comarcas, y municipios. Esta
Comunidad Auténoma tiene 947 municipios, de los cuales 311 se encuentran en la Provincia
de Barcelona, una de las 4 provincias (junto a Lleida, Gerona y Tarragona) que componen
Catalufa (Instituto Nacional de Estadistica, 2019b).

Geograficamente, los municipios de los gestores deportivos participantes en el estudio
pertenecen a las siguientes comarcas: Barcelones, Baix Llobregat, Vallés Occidental, Maresme
y Vallés Oriental. A continuacion se detalla los municipios seleccionados por superficie y

poblacidn (gréafico 1).

Grafico 1: Superficie y poblacion de los municipios participantes en el estudio
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Grafico 1 - Superficie y poblacion de los municipios participantes en el estudio

Fuente: Institut Cartografic de Catalunya (Idescat). Elaboracidn propia a partir del padrén municipal de
habitantes. Municipios: Superficie y poblacién. 2017. Disponible en
https://www.idescat.cat/pub/?id=aec&n=245&lang=es. Acceso el 15.11.18
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3.3 Participantes

La totalidad de los 15 gestores deportivos entrevistados fueron hombres. 11 de ellos
tenian entre 41 y 60 afios, 2 tenian mas de 60 y 2 no informaron la edad. En lo referente a la
experiencia acumulada, 11 tenian mas de 20 afios de experiencia en la gestion deportiva, 2 entre
12 y 20 afios y 1, 4 afios de experiencia. Tan solo 1 gestor deportivo no informo de sus afios de

experiencia.

3.4 Instrumento

El guion de la entrevista fue dividido en dos partes, la primera parte contenia datos de
los municipios (entidad responsable de la gestion deportiva, nimero de instalaciones
deportivas, nimero de trabajadores que actan en el sector de gestion deportiva y nimero de
eventos realizados en 2017) y del gestor (edad, sexo, tiempo de actuacion en el actual cargo de
gestién, formacidn y tiempo de actuacién en gestion deportiva).

En la segunda parte fue utilizado un guion de entrevista semiestructurado compuesto
por 17 preguntas. Como se ha explicado en la introduccion, en este articulo trataremos la vision
de los sujetos respecto las siguientes variables del servicio deportivo municipal: (1) las redes
de interacciones, (2) su configuracién interna, (3) gestion deportiva predominante, (4) gestion
de los recursos humanos, (5) principales programas, proyectos y publicos objetivos.
Finalmente, identificamos los posibles progresos. Estas cinco variables estudiadas fueron
fijadas previamente a la realizacion de las entrevistas, y su eleccién se hizo bajo el criterio del
investigador principal, puesto que se consideré que permitirian abordar el objetivo de la

investigacion.

3.5 Procedimientos para el registro de datos

Con la intencién de contemplar las diferentes realidades de la gestion deportiva de la
Provincia de Barcelona fueron considerados distintos criterios integrados para seleccionar a los
municipios, como, por ejemplo, que adopten varios modelos de gestion, con tipologias de oferta
de servicios deportivos variados, con diferente tamafio (poblacion) y también a los que se les
reconoce la adopcién de buenas practicas (que hayan recibido premios y certificaciones
reconocidas). El nimero de gestores entrevistados fue establecido de acuerdo con el criterio de

PODIUM Sport, Leisure and Tourism Review | Sdo Paulo | v.10 | n. 1 | p. 1-28 | jan./abr. 2021
9



https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=podium&page=index
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

s

Avila, M. A., Donato, F. S., Rosa, C. D., & Mufioz Vazquez, J. (2021, jan./abr.). El modelo de
gestion deportiva de la provincia de Barcelona desde la 6ptica de los gestores deportivos municipales

redundancia o saturacion, es decir, las entrevistas fueron realizadas hasta que se percibi6é que
las ideas se repetian, sin afiadir nuevas informaciones al estudio (Guest et al., 2006).

El contacto inicial y la invitacion para participar en el estudio fueron realizados por
correo electronico. 16 gestores deportivos fueron invitados a participar, de los cuales, 15
aceptaron. Las entrevistas fueron realizadas por el primer autor entre el 21 de noviembre de
2018 y el 22 de febrero de 2019, programadas y realizadas en lugares escogidos por los
entrevistados y de acuerdo con la conveniencia de sus agendas. Las entrevistas tuvieron una
duracion media de 50 minutos, la mas corta fue de 30 minutos y la més larga de 80 minutos,
aproximadamente. Las entrevistas fueron grabadas en audio y todos firmaron el Consentimiento
Informado para participar en la investigacion. Considerando lo previsto en el Consentimiento
Informado, de ahora en adelante, los gestores seran identificados por letras y nameros, por
ejemplo, G1, G2,... G15.

Con la intencion de optimizar el tiempo de las entrevistas, la primera parte del guion fue
enviada a los entrevistados anticipadamente por correo electronico. De esta manera, si asi 1o
deseaban, podian responder por adelantado, a cuestiones, sobre el municipio, en las que podrian
necesitar de alguna consulta, como por ejemplo el nimero de instalaciones deportivas y
trabajadores.

Durante las entrevistas, siguiendo el guion, los entrevistados eran solicitados a
responder las cuestiones principales y, en algunos casos, fue necesario complementar los
argumentos con preguntas secundarias con la intencion de ampliar la comprensién sobre los

temas abordados.

3.6 Andlisis y tratamiento de los Datos

Para interpretar las informaciones recopiladas de las entrevistas nos apoyamos en
procedimientos metodoldgicos recomendados por Bardin (2009), utilizando el analisis de
contenido. Basados en las recomendaciones de la autora, adoptamos los siguientes

procedimientos:

a) Pre-andlisis: Todas las grabaciones fueron transcritas utilizando el Software VoiceMeeter y
posteriormente pasadas por una conferencia de confianza, realizada exclusivamente por el
primer autor, para evitar distorsiones. Tras la transcripcion de las entrevistas, las

informaciones fueron cuidadosamente organizadas, extrayendo los resultados mas
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relevantes para la investigacion. En este proceso se identificaron las unidades de significado
presentes en los discursos de los gestores.

b) Explotacion del material: se realizé a partir de la codificacion, enumeracion y clasificacion
de los datos, es decir, las unidades de significado identificadas en el discurso de cada
entrevistado se agruparon por similitud. Posteriormente, se organizaron en cuadros tematicos
con informaciones principales y secundarias, es decir, se realizo el aislamiento de los temas
extraidos de las entrevistas, para abordar los objetivos del estudio. Se consideraron como
temas principales aquellos mas citados por los gestores.

c) Tratamiento de los datos: se realizd la inferencia e interpretacion, es decir, a partir de los
datos validos més significativos, se buscd indicar tendencias, generalizaciones y destaques.

A partir de ellos, se realizo la discusion de los resultados.

4 Resultados y discusion
4.1. Servicio Deportivo Municipal: la Red de Interacciones

En sintesis, examinado el contenido de los discursos, se observa que la Diputacion de
Barcelona, las entidades deportivas y la Generalitat de Catalufia (Secretaria General de
Deportes) fueron los organismos mas mencionados a través de los cuales se lleva a cabo la
promocion del deporte hacia los ciudadanos. Posterior a estas tres organizaciones, la mencién
mas significativa se dirigié a los Consejos Deportivos, y con menor expresividad se citaron las
empresas especializadas en gestion deportiva, los colegios (asociaciones de padres y empresas
de servicios gque acttan en los colegios), la Unién Europea y los deméas departamentos del
Ayuntamiento.

La Generalitat es el sistema institucional en que se organiza politicamente el
autogobierno de Catalufia (Parlament de Catalunya, 2013). La Secretaria General del Deporte
y de la Actividad Fisica es el 6rgano de direccidn, planificacion y ejecucion de la
Administracion deportiva de la Generalitat. Le corresponden las funciones previstas en el Texto
unico de la Ley del deporte, aprobado por el Decreto legislativo 1/2000, de 31 de julio, y demas
disposiciones sectoriales aplicables.

De acuerdo con su pagina web (Diputacion de Barcelona, 2019), la Diputacion de
Barcelona es una institucion de gobierno local que impulsa el progreso y el bienestar de los
ciudadanos de su ambito territorial. Esta actua directamente prestando servicios y, sobre todo,

en cooperacion con los ayuntamientos.
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Las entidades deportivas se describen en la Ley del Deporte 31 de Julio de la Generalitat
de Catalunya, 2000, en su Titulo 1 (De las entidades deportivas en Catalufia), Capitulo 1 (De
los clubes o asociaciones deportivos y de las secciones deportivas de otras entidades), Articulo
5, en el que expone que se entendera por club deportivo o asociacion deportiva cualquier entidad
privada con personalidad juridica y capacidad de obrar, formada por personas fisicas, cuyos
objetivos basicos sean el fomento, el desarrollo y la practica continuada de la actividad fisica'y
deportiva, sin ningun afan de lucro.

El gestor 15 (G15) cito los tres organismos mas mencionados en su discurso: “Nosotros
hacemos un puente entre las entidades, la Diputacion y la Generalitat”. En esta linea, los

gestores entrevistados también expusieron que:

13

siempre participamos y colaboramos directamente con
administraciones supramunicipales como la Diputacion de Barcelona y también
participamos con la Secretaria General de Deportes” (Gestor 10)

“La Generalitat, la Diputacion, sobre todo, ofrecen asesoramiento, cursos
de formacion, conferencias, subvenciones y préstamo de material deportivo.
Cuando tenemos alguna duda de alguna cosa los llamamos.” (Gestor 12)

“... habitualmente nos relacionamos con mayor intensidad sin duda
alguna con la Diputacion de Barcelona, porque es el organismo que atiende con

mayor intensidad la dindmica de las administraciones publicas locales.” (Gestor
4)

Segun Itik Consultoria Esport I Lleure (2010), en Catalunya, la relacion del servicio de
deportes municipal con las administraciones supramunicipales es en su gran mayoria de
colaboracion o para recibir recursos o ayudas.

La Diputacion y la Generalitat tuvieron un nimero de menciones similares, pero al
profundizar un poco mas en el contenido de los discursos, fue posible observar un contento
mayor respecto la Diputacion de Barcelona y desazon respecto a la actuacion de la Generalitat
de Catalunya. Aunque es algo que hemos detectado que podria servir para que las instituciones
reflexionasen respecto a su desempefio en el sistema deportivo, cabe destacar que segln la Ley
del Deporte 31 de Julio de Generalitat de Catalunya correspondera a las diputaciones la
cooperacion y la asistencia economica, juridica y tecnica a los municipios y comarcas, para el
ejercicio de sus competencias en materia deportiva. Es decir que, pese a que los gestores hayan
valorado mas la ayuda que la Diputacidn les brinda, es cierto que es la que tiene mas recursos
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para poner a disposicion de los municipios y a quien pertenece el ambito de actuacién en el

panorama de la provincia de Barcelona.

“Supongo que algun otro compafiero ha citado en alguna entrevista, que
la Generalitat tiene muy pocos recursos para poner a disposicion de los
ayuntamientos... ayudas econdmicas actualmente casi no las tenemos y
esperemos que esto cambie.” (Gestor 9)

Este Gltimo gestor destacd que “histéricamente no ha sido asi... es verdad que los
primeros inicios, sobre todo aqui en Catalunya, Ayuntamientos, Diputacion y la Generalitat
iban a 33% en los proyectos de instalaciones”

Como anteriormente avanzdbamos, los entrevistados también evidenciaron la
importancia de las entidades en el sistema deportivo. La relacion entre los ayuntamientos y las

entidades deportivas quedo patente en sus discursos.

“Si que es cierto que toda la actividad deportiva que se hace en el
municipio, la hacen los clubes o asociaciones. Nosotros colaboramos, damos
soporte, ayudamos, facilitamos, pero nunca organizamos. No tenemos capacidad
para organizar.... Todas las actividades regulares, las que se repiten, excepto
algunas muy especiales, son gestionadas por los clubes” (Gestor 11)

En esta linea, diferentes autores han manifestado en sus discursos como la relacion entre
los diferentes agentes que participan en el desarrollo del sistema deportivo en Espafia es
compleja, destacando la relevancia del sector publico (Fanega Macias, 2016) y, en el caso de
Catalufia, con una participacion significativa de las entidades (Calvet, 2015). En Catalufia pues,
se destaca la importante labor de los clubes deportivos que actian como complemento a la
oferta publica dentro del sistema deportivo municipal (Itik Consultoria Esport | Lleure, 2010).

A partir del andlisis de las transcripciones de las entrevistas, se observo que en general
las subvenciones a las entidades se hacen mediante la tramitacion de una convocatoria anual de
subvenciones. EI G1 expuso con mayor detalle algunas formas en como se establece la relacion
entre las entidades y el servicio de deportes del ayuntamiento: “cedemos gratuitamente las
instalaciones deportivas para que hagan sus actividades, o sea, repartimos los espacios
deportivos entre las entidades, lo que es una tarea complicada, y luego intentamos asegurar la
sostenibilidad econdmica y social de la entidad.” Para comprender un poco mas, se pregunto
respecto a las cuestiones financieras entre socios, ayuntamientos y entidades, y el G1 expuso

que: “ellos a sus socios les cobran y reciben subvencion por parte nuestra. Y ademas tienen las
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instalaciones, que es gratis. Es un pilar muy importante porque nos ayuda a mantener nuestro
sistema deportivo”. E1 G6 resumid los tipos de ayudas ofrecidas a las entidades en su municipio,
como subvenciones econdmicas, apoyo logistico y cesion de las instalaciones gratis.

En cuanto a los Consejos Deportivos, algunos gestores destacaron que se encargan del
desarrollo del deporte escolar y que mantienen una relacion directa con ellos.

Con las empresas que prestan servicios, como por ejemplo los derivados de la ejecucion
de actividades, la contratacion de monitores y el mantenimiento, los gestores apuntaron que la
relacién es basicamente contractual. EI G6 apuntd que los nuevos interlocutores son las
empresas de servicios que actuan en los colegios.

La transversalidad con otros sectores del ayuntamiento fue mencionada apenas por uno
de los gestores en esta pregunta, a pesar de que se observd la relacion con los demas
departamentos del Ayuntamiento en otras areas de la entrevista, como mantenimiento y

limpieza de instalaciones, proyectos de salud y asistencia social.

4.2 Configuracion Interna del Servicio Deportivo en los Ayuntamientos

Aunque existen diferentes denominaciones para referirse al Servicio de Deportes, la
diferencia bésica entre una figura juridica u otra es la autonomia econdmica. En el caso de las
areas, departamentos y servicios, estas tienen dependencia econémica del Ayuntamiento. En
cambio, figuras como el patronato o instituto, tienen un presupuesto propio.

A partir de las respuestas de los entrevistados fue posible identificar que no existe un
patron en la configuracion de las estructuras organizativas adoptadas por los Ayuntamientos
para prestar los servicios deportivos a los ciudadanos. Servicio de Deportes es la nomenclatura
mas comun entre los sectores que estan configurados como departamentos integrados al
ayuntamiento, seguido por Concejalia de Deportes, Area de Deportes y Direccion de Deportes.
En cuatro municipios se mencionaron organismos con una configuracion juridica diferente para
prestar o cooperar en la promocion de servicios deportivos a los ciudadanos: Empresa Privada,
Patronato, Oficina e Instituto.

Datos que concuerdan en gran medida con otras investigaciones como la llevada a cabo
por Itik Consultoria Esport | Lleure (2010) en los municipios de las provincias de Barcelona y
Gerona, en la que concluyeron que en cuanto al Servicio de Deportes, la figura juridica mas

adoptada es la de Area de Deportes (18,9%) o Servicio de Deportes (12,6%). Y destacaron que
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en un 52,6% de los casos no existe una denominacion especifica y se llama Concejalia de
Deportes.

Ante esta falta de consenso, cabria destacar que la variacion en la nomenclatura puede
dificultar el acceso a la informacién a los ciudadanos. Aspecto que también fue observado en

ayuntamientos de Brasil (Avila et al., 2019).

4.3 Forma de Gestion Deportiva Predominante

La Ley Reguladora de Bases de Régimen Local (Articulo 25.2.m, de la Ley 7/1985, del
2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local), establece que es a los municipios a
quien les corresponde el ejercicio de la competencia relativa a la prestacion de servicios
deportivos mediante la organizacion de actividades, asi como de la construccion y gestion de
los equipamientos deportivos. EXxisten principalmente dos tipos de gestion que los
ayuntamientos pueden aplicar a sus equipamientos y servicios: la gestion directa y la indirecta.

La gestion directa es la realizada por la propia Administracion (entidad local) a partir
de sus 6rganos internos o mediante organismos auténomos locales. Entraria también en este
modelo la gestion realizada por sociedades mercantiles locales cuyo capital social pertenezca
integramente a la entidad local o a un ente pablico de la misma.

La gestion indirecta se da cuando la Administracion opta por ofrecer un servicio al
ciudadano en colaboracion con una entidad pablica o privada, apareciendo asi un particular en
la gestion de un servicio publico, mediante las distintas formas previstas para el contrato de
gestién de servicios publicos en la Ley de contratos del Sector Publico. En estos casos la
titularidad del servicio sigue siendo publica, aunque la gestion o prestacion de este se desarrolla
a través de una organizacion privada u operador especializado (Salvador & Rami¢, 2012).
Entrarian en este modelo de gestion los contratos de concesion de servicios, arrendamiento y
concierto.

Cuando cuestionamos a los gestores sobre la forma de gestion deportiva predominante
adoptada por el municipio, nueve gestores manifestaron la adopcion de la gestion directa, cinco
por la gestion mixta y apenas uno de la gestion indirecta.

Entre los que apuntaron la adopcién de un modelo predominante de gestion directa, los
discursos sefialaron la diversidad de modalidades de gestion y de distintas formas de relacion y
cooperacion entre los participantes del sistema deportivo municipal como convenios, contratos

y licencias de uso. Por ejemplo, G2 explica “nosotros todo de manera directa, aunque con
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prestacion de servicios... los horarios, las actividades, todo lo elaboramos desde aqui desde el
Ayuntamiento, pero si que contratamos una empresa que pone el personal para las
actividades...”

Algunos gestores expusieron relaciones cominmente establecidas entre los entes de
gestion publica municipal y los demds organismos. Por ejemplo, G15 explica “directa en casi
todas las instalaciones, en que hacemos una concesion de espacio a las entidades, excepto las
piscinas cubiertas, en que una empresa ha invertido (aportado capital) y recibido una concesion

de 25 anios”. G14 comenta:

“Es basicamente directa, pero hay alguna que tenemos la figura que se
Ilama a licencia de uso, por la cual de alguna manera, cedemos parte de la
gestion, a pesar de que nosotros somos siempre los responsables... Basicamente
esto pasa en los campos de futbol, a través de esa licencia encargamos al club
que gestionen horarios, la limpieza, los pequefios temas de mantenimiento, pero
siempre bajo nuestra supervision, y esta licencia de uso nos permite, digamos,
cerrar la operacion en cualquier momento... Basicamente, esto sucede en
instalaciones que son mas faciles de gestionar, que son los campos de fatbol,
porque los polideportivos es complicado, la piscina municipal, el estadio
municipal es complicado,... al final son instalaciones complejas y que requieren
de que nosotros tengamos personal ahi.... Nosotros tenemos instalaciones de
gestion directa con personal y otras con gestion directa sin personal, a través de
un acuerdo con los clubes.”

Esa relacion con entidades (clubes) es justificada por el G15, cuando expone: “nosotros
como ayuntamiento no tenemos estructura para poder fomentar una variedad de deportes,
entonces esas entidades lo promocionan a cambio de una subvencién y les cedemos las
instalaciones.”

Complementando esa idea, el G5 expuso:

“Es cierto que el Ayuntamiento es consciente que el deporte federado es
una demanda a la ciudadania y que el Ayuntamiento no lo puede prestar. El
deporte federado solo lo pueden prestar los clubes, por tanto, si quiere hacer
promocion y atender a todos los ciudadanos, y esa demanda la quiere cubrir,
tienen que facilitar a los clubes federados que puedan realizar sus actividades,
por ese motivo pone a su disposicion estas instalaciones municipales”.

Sin embargo, el mismo gestor demuestra alguna duda sobre el tema, cuando dice:

“;Hasta que punto ese Servicio tiene que ser gratuito?, se puede cuestionar”. Asi, se hace
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evidente la dependencia de los ayuntamientos a los servicios que prestan los clubes. En parte,
esta dependencia puede estar asociada al modelo econdémico de Catalufia, donde el gobierno
autonomico tiene una autonomia considerable y la intervencion estatal esta muy regulada. Por
otro lado, este modelo de actividades puede haber sido identificado como el mas efectivo para
la realidad de esta region. Si bien dejar en manos de los clubes la promocion de un derecho tan
importante como el deporte puede ser cuestionable, no hay garantia de que se presten mejores
servicios si el Estado asumiera una mayor responsabilidad.

En el discurso de algunos gestores encontramos la intencion de buscar alternativas para
dotar a los servicios deportivos de mayor agilidad y autonomia, especialmente debido a la
complejidad del sistema deportivo, de las nuevas necesidades de los ciudadanos y de las
caracteristicas de la sociedad contemporanea.

Entre los entrevistados que apuntaron adoptar un sistema de gestiéon directa, algunos
indicaron la necesidad de intervencion en la relacién establecida entre los participantes del
sistema deportivo, como por ejemplo, G5: “Aqui ha habido un campo de fatbol gestionado por
una entidad deportiva (un club de fuatbol) y al final se tuvo que rescatar por parte del
Ayuntamiento porque la instalacion no estaba bien mantenida, tenian deudas.”.

Entre los gestores que indicaron utilizar predominantemente la gestién mixta, el G4
evidencio que la gestion es compleja debido a las variables que interfieren en la eleccién del
modelo adoptado:

“La forma de gestion depende de la instalacion, depende del mercado,
depende del servicio que se presta en cada instalacion y lo que tenemos es un
abanico de modelos de gestion... podemos ir desde la concesion administrativa
(gestion indirecta), gestion indirecta con cesion administrativa...”

El mismo gestor apunto otras herramientas y mecanismos de gestion adoptados por su
municipio: Colaboracion con la Mancomunidad de Servicios, contratacion de la prestacion del
servicio del Consejo Deportivo del Baix Llobregat, Convenios de cesion de uso, Gestion directa
con contratacion puntual de prestadores de servicios.

El G6 menciond que en su municipio se utiliza una Oficina Municipal de Deportes que
“es el brazo ejecutor de las politicas deportivas del ayuntamiento”. El entrevistado destacd que
“la Oficina tiene ventajas, especialmente la flexibilidad que nosotros no tenemos.” De forma
resumida, expuso que “el Ayuntamiento atiende las entidades y la oficina organiza los

programas’
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Apenas un municipio indicé la adopcion predominante de gestion indirecta, lo que fue
apuntado por el G8 que “historicamente se ha optado por promocionar el deporte junto con el
tejido asociativo”. El gestor menciond que “tanto la gestion de instalaciones deportivas, como
también la promocion de programas deportivos son indirectas”

En referencia a los parrafos anteriores, y para contrastar los datos aportados por los
gestores deportivos objeto de estudio, podriamos destacar los datos aportados por Itik
Consultoria Esport I Lleure (2010) en su investigacion, en la que del total de los ayuntamientos
encuestados, el 36,2% afirmd tener uno 0 mas equipamientos concesionados. Los autores
también pudieron observar como en el caso de los municipios grandes de las provincias de
Barcelona y Gerona la gestion indirecta mediante una concesion administrativa era una practica
habitual, en cambio en los méas pequefios casi inexistente.

Estos datos concuerdan con la perspectiva presentada por Solanellas et al. (2017) en su
articulo sobre los Juegos Olimpicos celebrados en Barcelona, 25 afios después, en el que
exponen como la tendencia, después de la organizacion del evento, fue que la mayoria de las
instalaciones se gestionasen de forma indirecta mediante el “modelo Barcelona”, el cual se
diferencia de modelos de otros municipios, como es el caso de Madrid, que tradicionalmente
han optado por un modelo de gestion directa. Barcelona, sin embargo, ha dado oportunidad a
la gestion de entidades con y sin &nimo de lucro. Aun asi, segln Solanellas et al. (2017), en los
ultimos afos el modelo ha evolucionado hacia una gestion mixta donde el maximo responsable
de la instalacion es el ayuntamiento pero el resto de personal forma parte de una explotacion
mediante una prestacion de servicios. Dindmica que explica en parte la dptica de los gestores
deportivos entrevistados.

Por otro lado, las dinamicas actuales podrian diferir de estudios anteriores que afirmaban
gue en el contexto de crisis econdmica y contencion del gasto actual en las administraciones
locales, los modelos de gestidn directa, estan mermando frente al incremento de la contratacion
externa de servicios deportivos, conocido en el mundo anglosajén como “outsourcin”, gestion
indirecta o externalizacion (1. Martinez & Camps, 2008).

En la Tesis de Burriel (2015) encontramos un modelo tedrico de anélisis de la actitud
municipal respecto a la oferta deportiva y la relacion con el resto de los agentes del sistema
deportivo (desde la organizacion interna, la gestion de equipamientos, actividades y la relacion
con las entidades). Burriel (2015) expone las diferentes actitudes que el Servicio Municipal de

Deportes puede mostrar como:
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- Protagonista: “yo hago”
- Cooperativa: “hacemos juntos”
- Subsidiaria: “tu haces y yo te ayudo”

Actitudes que, en un primer analisis superficial, podemos detectar en los diferentes

discursos de los gestores deportivos entrevistados.

4.4 Gestion de los Recursos Humanos

En la seccidn sobre la gestion de los recursos humanos, abordamos principalmente tres
temas: seleccion, formacion y capacitacion.

En relacion con la seleccion del personal, a partir del discurso de los gestores, es posible
afirmar que las contrataciones publicas de puestos méas estables siempre ocurren a partir de
concursos publicos. La mayoria de los gestores mencionaron que la seleccion se hace bajo la
orientacion de sectores especializados del ayuntamiento, siguiendo principios de publicidad,
igualdad y transparencia. G1 explica: “el personal que trabaja en el Ayuntamiento pasa por un
proceso de seleccion que es de Empleado Publico. Son trabajadores publicos y se disefia un
proceso de seleccion para escoger al mejor.” y G2 comenta “la seleccion nos viene muy
marcada por concursos publicos con publicidad, concurrencia e igualdad.”.

Discursos que se cifien a las normas basicas acerca de los procedimientos de seleccion
de personal al servicio de la Administracion Local en Espafa recogidas en los Art. 100 a Art.
102 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, 1985 Reguladora de las Bases del Régimen Local y
completadas con lo dispuesto en el Decreto 896/1991 por el que se establecen las reglas basicas
y los programas minimos a que debe ajustarse el procedimiento de seleccion de los funcionarios
de Administracion Local.

Respecto a la capacitacion algunos gestores destacaron el apoyo de la Diputacion de

Barcelona.

“La capacitacion es una politica de nuestra institucioén, por ejemplo,
ahora recientemente ha llegado todo un paquete muy importante de cursos de
formacion para el afio 2019 que nos viene por la colaboracion que tenemos con
la Diputacion de Barcelona, de todo y de todas las materias, innovacion, nuevas
tecnologias, servicios deportivos, cémo cuidar las piscinas, cdmo mantener los
campos de fatbol, cbmo hacer programas para la tercera edad, etcétera” (Gestor
4)
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En este sentido, cabria destacar que el proceso formativo ha de ser prospectivo, es decir,
debe garantizar no solamente las necesidades actuales si no las futuras o proximas, atendiendo
a los cambios tecnoldgicos, nuevos métodos de evaluacion y control. (Salanova & Grau, 1999).

Las necesidades formativas detectadas en los gestores publicos del deporte fueron
identificadas en el estudio empirico elaborado por (Lopez, 2001) en siete areas o materias de
conocimientos fundamentales y directamente relacionados con el desempefio y funciones de
este profesional del deporte. Estas son: a) Area de Instalaciones y equipamientos deportivos, b)
Area de Recursos Humanos, ¢) Area econémica y de contabilidad, d) Area de comunicacion y
marketing, e) Area de Planificacion de actividades, f) Area juridica, g) Area nuevas tecnologias
e informatica.

Algunos discursos de los gestores deportivos entrevistados se dirigieron a la formacion

de los equipos en el sector deportivo:

“La mayoria de ellos son monitores de deportes concretos, y una de las
personas es licenciada en educacion fisica, pero el resto son personas que han
1do haciendo un reciclaje formativo... monitores de atletismo, de baloncesto, de
balonmano que han ido reciclandose y asumiendo otro tipo de competencias...
Esto tiene un origen y es que hace unos 20-25 afios la educacion fisica en los
colegios, qué es competencia del departamento de Educacion de la Generalitat,
no tenia suficiente dotacién y presupuesto para poder tener profesores de
educacion fisica. Como en ese momento no habia esa dotacion, los
ayuntamientos asumieron ese papel, entonces contrataron monitores deportivos
para que hicieran de profesores de educacion fisica dentro de los colegios. Con
el tiempo esta situacion de déficit se fue resituando, y la Generalitat, que tenia la
competenciay los recursos, dotd de profesores de educacion fisica a los colegios.
Fue entonces cuando, los ayuntamientos retiraron ese personal, que quedo en los
departamentos de deportes, pero venian con un perfil de monitor deportivo, por
lo cual, se tuvo que reciclar.” (Gestor 4)

“Mayoritariamente en gestion deportiva son licenciados en educacion
fisica en INEFC (Instituto Nacional de Educacion Fisica de Catalufia), aparte
tenemos un asesor juridico, que es un abogado, tenemos gente formada en
economia, tenemos gente especializada en administracion... hay diferentes
perfiles, pero mayoritariamente son técnicos superiores con experiencia
profesional previa” (Gestor 1)

De los discursos analizados podriamos destacar la necesidad de contar con personal
cualificado en Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte, capaz de entender la dinamica de

un mercado cada vez mas profesionalizado y competitivo (J. A. Martinez & Martinez, 2009).
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Eso ayuda a garantizar un servicio de actividad fisica o deportiva segura y de calidad, puesto
que uno de los valores afiadidos de cualquier servicio de estas caracteristicas, es sin duda contar
con profesionales cualificados, y con una formacion acorde con los diferentes desempefios

Ilevados a cabo en las organizaciones (Gambau, 2011; Rosa & Profice, 2018).

4.5 Principales Programas, Proyectos y Publicos Objetivos

Podriamos definir una politica deportiva municipal como un proceso interactivo en el
que la administracion local realiza una actuacion mediante la puesta en practica o
implementacidn de unas decisiones tomadas por el poder politico, las cuales conduciran a unos
resultados y, en consecuencia, a un impacto social determinado (Burriel, 1994).

En sintesis, observados los discursos de los gestores, encontramos que la mayoria de los

municipios actuan en diferentes direcciones y buscan alcanzar a todos los colectivos:

A partir de una oferta deportiva variada realizada en una red de instalaciones

deportivas;

- en cooperacion entre los agentes publicos y las entidades deportivas para llevar a
cabo las actividades deportivas en los municipios;

- en los Gltimos afios ha habido una preocupacién en incrementar la oferta hacia las
mujeres;

- también hay una preocupacion en motivar a que los jovenes sigan practicando

deporte.

Los discursos expuestos a continuacion ilustran la atencion de algunos gestores respecto
al tema:

“Politica Territorial de que cada barrio, cada distrito tenga un complejo
deportivo, o sea, la oferta deportiva es muy grande... uno de cada ocho
habitantes de la ciudad estd en un polideportivo... Esto hace que el papel del
deporte, por asi decirlo, en la politica municipal sea bastante representativo”
(Gestor 1)

“Con una poblacion de aproximadamente 60.000 habitantes, tenemos 69
entidades deportivas ‘vivas’, que promocionan actividades con una frecuencia
notable, y ademas tenemos un parque de instalaciones que es lo suficientemente
interesante, y estas instalaciones estan todas llenas” (Gestor 10).
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Algunos gestores destacaron programas que consideran importantes en su municipio,
los més citado espontdneamente por ellos fueron los Programas de Natacion Escolar. Por
ejemplo, G2 exponia: “Uno de ellos es el programa de natacion escolar que tenemos casi 2000
chavales”. Otros evidenciaron eventos, como la maraton.

Cabe destacar que la promocion de actividades en los centros educativos no fue
mencionada en muchos discursos, pero fue indicada como alternativa debido al déficit de
instalaciones deportivas.

Respecto a los jovenes, el G4 expreso su preocupacion, cuando menciond que “hay que

trabajar entre el sistema deportivo y el sistema educativo”. Segun este entrevistado:

“en la universidad no tenemos educacion fisica, en el momento que tu
tienes segundo bachillerato estas en 16-17 afios y si te quitan la educacion fisica
y no estas en ningun club haciendo deporte y no accedes a un gimnasio, se ha
quedado el asunto colgado...”.

El inicio de un curso universitario es un momento en el que algunas personas abandonan
sus antiguas practicas deportivas y estan abiertas para vivenciar nuevas actividades (Lovelock
et al., 2016). Asi, las oportunidades para participar en actividades deportivas pueden ser muy
importantes en ese periodo.

El mismo gestor tratd otro tema importante, como es la inclusion, cuando dijo: “Hasta
ahora hemos trabajado muy fuerte para que instalaciones permitieran que las personas con
movilidad reducida pudieran acceder a ellas... Pero, el reto que tenemos ahora es que no solo el
equipamiento sea inclusivo, sino que la actividad sea inclusiva”. El entrevistado afiadio que
“sobre todo el profesorado ha de adaptarse... todos los cuadros técnicos se vayan formando

para tener instrumentos para hacer todo mas accesible.”

4.6 Posibles progresos

Conseguimos notar en el discurso de los gestores algunas situaciones que pueden tenerse
en cuenta para mejorar la gestion deportiva de sus ayuntamientos. En primer lugar, hay una
valoracion mayor respecto a la Diputacion de Barcelonay cierta desazon respecto a la actuacion
de la Generalitat de Catalufia. Aspecto que, pese a que podria servir para que las entidades
reflexionen respecto a su papel y desempefio en el sistema deportivo, se esperaba encontrar
entre los discursos de los gestores deportivos, puesto que las competencias especificas de las

diputaciones vienen fijadas por la Ley del Deporte 31 de Julio de 2000 de la Generalitat de
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Catalunya, y por ende, es a la Diputacion de Barcelona a quien corresponde la cooperacién y la
asistencia economica, juridica y técnica a los municipios y comarcas, para el ejercicio de sus
competencias en materia deportiva.

En segundo lugar, sélo un gestor menciond la necesidad de una mayor transversalidad
con otros sectores del ayuntamiento. Esto es inquietante, pues las organizaciones de hoy en dia
cada vez dan mas importancia al trabajo transversal entre diferentes agentes con el objetivo de
mejorar la comunicacion y garantizar un mayor aprovechamiento de los recursos disponibles.

En tercer lugar, la nomenclatura del servicio de deportes varia segun el ayuntamiento,
lo que puede dificultar la identificacion de informaciones relevantes para los ciudadanos (Avila
et al., 2019). Los gestores deportivos podrian reflexionar sobre la posibilidad de unificacion de
la nomenclatura de sus areas.

En cuarto lugar, se menciono la falta de educacion fisica en la universidad. Como el
inicio de un curso universitario es un momento importante para la promocion de actividades
fisicas. De esta manera, proyectos deportivos pueden ser elaborados para atender a las personas
que ingresan en la universidad (Lovelock et al., 2016).

En quinto lugar, teniendo en cuenta la creciente poblacion inmigrante que vive en la
Provincia de Barcelona, se considera que los gestores han “descuidado” en abordar el tema de
la actividad deportiva de la poblacion extranjera. EI tema fue abordado indirectamente por G1,
cuando, preguntado respecto la democratizacion del deporte para todos, expuso: “es parte de
una Politica Social en una ciudad como la nuestra, con una media de densidad poblacional de
23.000 habitantes por kilometro cuadrado, con mas de 108 nacionalidades diferentes,.Si no
hubiera deporte en la ciudad podria ser un drama”. Respecto a este asunto, Soler et al. (2012),
consideran importante conocer sus habitos deportivos, en queé espacios y de qué modo practican
deporte y como incide la perspectiva de género.

Finalmente, merece reflexién y accién el hecho de que la totalidad de entrevistados
fueron hombres. La presencia de mujeres ocupando puestos de gestion y liderazgo en
organizaciones deportivas seguramente estimula la reflexion sobre los obstaculos y
diversidades que enfrentan las mujeres que buscan oportunidades para actuar en este sector,
reforzando aun mas la importancia de las politicas de incentivos como estrategia para la
insercion de las mujeres en la gestion deportiva. Una mayor presencia de mujeres en cargos
directivos esta en consonancia con el derecho a la igualdad y favorece la inclusion de las

mujeres en las esferas publicas del poder (Avila et al., 2019).
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5 Limitaciones del estudio

Las dos principales limitaciones del presente estudio son la falta de profundizacion en
la discusion de las diferencias entre ayuntamientos y en los progresos necesarios para la gestion
deportiva de la provincia de Barcelona.

Primero, es posible distinguir que hay diferentes practicas de gestion en los
ayuntamientos objeto de estudio. Sin embargo, la intencion del presente estudio no fue discutir
la diferencia entre los municipios, aunque si entender qué aspectos son importantes en la gestion
deportiva que ocurre en ellos.

En segundo término, hay que recordar que la discusion profundizada de los avances
necesarios para la gestion deportiva de la Provincia de Barcelona no fue un objetivo de esta
investigacion. Uno de nuestros objetivos principales fue identificar esos problemas. Asi, futuros

estudios pueden presentar propuestas para mejorar los problemas aqui exhibidos.

6 Conclusién

En el presente estudio caracterizamos la gestion deportiva de quince ayuntamientos de
la provincia de Barcelona bajo la optica de los gestores del servicio municipal. Encontramos
que el servicio deportivo municipal ocurre principalmente por medio de interacciones entre la
Diputacion de Barcelona, las entidades deportivas y la Generalitat de Catalufia (Secretaria
General de Deportes). Observamos que, aunque la promocion del deporte es una competencia
del Estado, en gran medida, esta responsabilidad se ha transferido a las entidades deportivas
locales, como los clubes. Si bien esta practica puede considerarse cuestionable, este sistema
parece estar funcionando correctamente en la provincia de Barcelona. Sin embargo, no es
posible afirmar que este sistema pudiera funcionar tan bien en otros contextos. Por ejemplo, en
Brasil, tal sistema podria verse comprometido por la corrupcién y las limitaciones del servicio
publico, como la falta de formacion de algunos de los administradores deportivos municipales
para mediar en las actividades de los clubes.

No existe un patrén en la configuracion de las estructuras organizativas adoptadas por
los ayuntamientos para prestar los servicios deportivos a los ciudadanos. Los modelos de
gestiébn mas comunes son el directo, mixto, y el indirecto, respectivamente. La seleccion de
personas para trabajar en el servicio deportivo comdnmente ocurre por medio de concursos
publicos y se realizan varios esfuerzos para la formacion y capacitacion; hay programas y

proyectos para ampliar la participacion en actividades fisicas, y las mujeres y las personas con
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deficiencia son los principales publicos objetivos. Tal ausencia de un estandar definido puede
deberse a la necesidad de flexibilidad en la gestion deportiva para lograr satisfacer las
necesidades de los ciudadanos de cada localidad. Consideramos positiva la seleccion de
profesionales a través de licitaciones publicas. En Brasil, los cargos directivos deportivos se
ocupan por indicacion politica, facilitando la contratacion de profesionales no preparados y
alineados con el pensamiento de un partido politico en particular, en detrimento de los intereses
de la poblacidon en su conjunto (Avila et al., 2019; Zardo et al., 2018). Si bien creemos apropiado
preocuparse por la practica de actividad fisica por parte de mujeres y personas con discapacidad,
ya que estos grupos pueden encontrar varias barreras para un estilo de vida activo, estudios
futuros podrian reflexionar sobre la necesidad de favorecer la préctica de actividad fisica para
otros colectivos como los ancianos y las minorias que también encuentran barreras para la
adherencia a un estilo de vida mas activo (Rosa et al., 2020). Finalmente, a pesar del notable
éxito de la gestion deportiva en esta provincia, caminos para progresos venideros fueron

apuntados y pueden ser mejor explorados por futuros estudios.
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