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Abstrak 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui strategi 
pemasaran yang dilakukan pangkalan gas ELG 3 
kilogram toko besar (muji) didaerah suka makmur 
dalam meningkatkan penjualan yang dipengaruhi 

oleh daya beli terhadap konsumen atau 
masyarakat. Jenis dari penelitian ini yaitu 
menggunakan pendekatan kualitatif. 

Pengumpulan datanya menggunakan cara 
triangulasi yaitu wawancara, observasi langsung 
dan dokumentasi, sedangkan teknik analisis 
datanya menggunakan penelitian dengan tahap 

pengumpulan data, reduksi data, penyajian data 
dan menarik kesimpulan verifikasi, yang 
menyimpulkan informasi dari berbagai pihak. Hasil 
dari penelitian ini menunjukkan bahwa strategi 

pemasan yang dilakukan oleh toko besar ( muji ) sudah cukup baik tetapi masih perlu 
diperbaiki dan dikembangkan karena masih banyak strategi pemasaran yang belum 
diterapkan dalam bisnisnya. dan peningkatan penjualan bukanlah pekerjaan yang mudah jika 
tidak didukung daya beli konsumen. dan untuk srtategi promosi harus lebih ditingkatkan dan 

dikembangkan karena toko besar (muji) masih sangat jauh tingkat informasi yang didapat dari 
konsumen/masyarakat. mereka mendapatkan informasi dari mulut kemulut sehingga kurang 
akurat, daya beli masyarakat akan kurang memuaskan dan dapat mengurangi tingkat 

penjualan toko besar (muji).  
 

Abstract 

The purpose of this study was to determine the marketing strategy carried out by the 
ELG 3 kilogram gas base of the big shop (muji) in the suka makmur area in increasing 
sales which are influenced by the purchasing power of consumers or the community. 
This type of research is using a qualitative approach. The data collection uses 
triangulation methods, namely interviews, direct observation and documentation, while 
the data analysis technique uses research with data collection stages, data reduction, 
data presentation and drawing verification conclusions, which concludes information 
from various parties. The results of this study indicate that the marketing strategy 
carried out by the big shop (muji) is quite good but still needs to be improved and 
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developed because there are still many marketing strategies that have not been 
implemented in the business. and increasing sales is not an easy job if it is not 
supported by consumer purchasing power. and for the promotion strategy must be 
further improved and developed because the big shop (muji) is still very far the level of 
information obtained from consumers / the public. they get information from word of 
mouth so it is less accurate, people's purchasing power will be less satisfying and can 
reduce the level of sales of big shops (muji). 

 

PENDAHULUAN 

Gas elpiji bersubsidi pemerintah adalah bahan bakar yang sehari-hari digunakan oleh 
masyarakat untuk memenuhi kebutuhannya, karena memiliki kekhususan tertentu 
seperti, penggunanya, bentuknya, harganya yang harus lebih murah. Gas elpiji yang 
berada dibidang pengolahan minyak bumi diindonesia yang berada diperusahaan 
pertamina adalah satu-satunya barang yang diproduksi secara besar-besaran untuk 
kebutuhan pokok masyarakat, hal ini diperlukan peningkatan penjualan agar 
perusahaan mampu mempertahankan persaingan diera globalisasi. namun 
peningkatan penjualan bukanlah pekerjaan yang mudah jika tidak didukung oleh daya 
beli konsumen.  
          Daya beli masyarakat yaitu keinginan konsumen untuk memelih produk yang 
dibutuhkan. Keinginan masyarakat ini ditandai dengan meningkatnya atau turunnya, 
suatu daya beli naik jika lebih besar dibanding periode lalu sedangkan daya beli turun 
jika lebih besarnya keinginan membeli masyarakat dari periode yang lalu. Keterkaitan 
antara meningkat dan turunya suatu keinginan dapat dilihat dari banyaknya 
permintaan masyarakat terhadap produk tertentu karena pengaruh harga dan 
pendapatan.  
Pangkalan gas LPG 3 kilogram toko besar (muji) didaerah suka makmur yang agennya 
PT persero adalah sebuah pangkalan LPG yang telah resmi ditunjuk pertamina untuk 
penyebaran produknya, sehingga membutuhkan penerapan pemasaran yang tepat 
sasaran untuk meningkatkan penjualannya dikalangan masyarakat.   
Adapun penyaluran gas elpiji 3 kilogram didaerah suka makmur sangat terbatas 
dikarenakan banyak persyaratan yang harus dibawa disaat kita membeli gas elpiji 3 
kilogram tersebut seperti harus membawa ktp, kk dan lain sebagainya menurut 
penelusuran saya.dan hargannya pun menurut saya cukup mahal dibanding kan 
daerah lain dikarenakan lokasi untuk menuju ketempat agen gas tersebut sangatlah 
memakan waktu yang sangat jauh.  
            Didaerah suka makmur toko besar (muji) merupakan salah satu pangkalan 
terbesar yang menyalurkan gas elpiji 3 kilogram ke agen-agen. Terkadang banyak  
yang kekurangan gas elpiji 3 kilogram dikarenakan banyaknya masyarakat yang 
menggunakan gas elpiji 3 kilogram tersebut. Untuk itu toko besar ( muji) harus 
meberikan stok yang banyak agar tidak kehabisan. Untuk mengatasi kelangkaan gas 
elpiji 3 kilogram masyarakat menggunakan penghematan energi alternatif seperti 
listrik, melakukan penghematan gas, melakukan distribusi tepat sasaran, dan distribusi 
yang besar (muji) masih sangat jauh tingkat informasi yang didapat dari masyarakat. 
Mereka mendapat informasi dari mulut-kemulut sehingga kurang akurat, daya beli 
masyarakat akan kurang memuaskan dan dapat mengurangi tingkat penjualan toko 
besar ( muji).  
            Untuk itu diperlukan strategi pemasan untuk menimbang kelangkaan gas elpiji 
3 kilogram didaerah suka makmur, karena dapat membantu menciptakan nilai 
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ekonomi yang tinggi. Pekerjaan penyaluran gas itu tidak lepas dari kerjasama kita agar 
penyaluran tersebut dapat tersebar merata keseluruh daerah suka makmur, karena 
masih ada setiap rumah tangga yang belum terdaftar mendapatkan gas elpiji 3 
kilogram secara merata maka mereka yang tidak mendapatkan gas elpiji 3 kilogram 
akan menggunakan gas elpiji 12 kilogram non subsidi.  
Didaerah suka makmur toko-toko besar adalah sebagai agen gas melon  yang 
kegiatannya mencangkup, menyediakan, menjualan, dan mendistribusikan elpiji 3 
kilogram. Sedangkan Sri yatmi adalah pangkalan elpiji 3 kilogram yang kegiatan 
usahannya berupaya mendapat atau dikirimi gas elpiji 3 kilogram dari agen toko-toko 
besar tersebut. Sri yatmi  tersebut memberikan serta menjual elpiji 3 kilogram tersebut 
kepada rumah tangga yang kurang mampu dan orang yang memiliki usaha kecil. Dari 
hasil tersebut penulis tertarik untuk menelitian harga yang mempengaruhi keputusan 
pembeli terhadap konsumen diagen sri yatmi didaerah suka makmur.             Tujuan 
dari penetapan harga yaitu sebagai pendukung strategi bauran pemasaran secara 
keseluruhan. Setiap keputusan mengenai strategi penetapan harga harus mendasar 
pada pemahaman secara mendalam atas tujuan spesifik yang ingin dicapai 
perusahaan. Tingkat harga dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor, yaitu: keadaan 
ekonomi, permintaan dan penawaran, dan elastisitas permintaan. Faktor lain yang 
dapat mempengaruhi penentuan harga adalah sifat keinginan pasar, pesaing, faktor 
ekonomi, serta penetapan perusahaan.    
Berdasarkan hasil penelitian diatas penulis tertarik untuk membuat judul penelitian  
“strategi pemasaran gas elpiji bersubsidi pemerintah toko besar muji didaerah suka 
makmur”.   
  
Rumusan masalah  
1. Bagaimana cara masyarakat mengatasi kelangkaan gas elpiji bersubsidi 

pemerintah didaerah Suka Makmur?  
2. Apakah harga mempengaruh daya beli gas elpiji 3 kilogram terhadap masyarakat?  
3. Apakah strategi pemasaran dan daya beli secara bersamaan dapat 

mempengaruhi tingkat penjualan gas elpiji 3 kilogram bersubsidi?   
  
Tujuan Penelitian   
1. Untuk mengetahui bagaimana cara masyarakat mengatasi kelangkaan gas elpiji 

bersubsidi pemerintah didaerah Suka Makmur.  
2. Untuk mengetahui  pengaruh harga terhadap daya beli masyrakat untuk membeli 

gas elpiji 3 kilogram.  
3. Untuk mengetahui apakah strategi pemasaran dan daya beli secara bersama-

sama dapat mempengaruhi tingkat penjualan gas elpiji 3 kilogram bersubsidi.  
 

METODE 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif yakni metode penelitian yang 
berlandaskan pada filsafat pospositivisme, dapat digunakan untuk meneliti objek yang 
alamiah dimana peneliti adalah sebagai instrumen kunci, teknik pengumpulan data 
secara triangulasi. Triangulasi adalah pengumpulan data secara berbeda-beda untuk 
mendapatkan data dari sumber data yang sama. Analisis data yang bersifat 
induktif/kualitatif yang hasil penelitian kualitatif lebih menekankan generalisasi 
(sugiyono, 2010).  
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Jenis dan sumber data  

Jenis dan sumber data yang akan diperoleh dari penelitian ini adalah:  

1. Data primer yaitu data yang didapat dengan cara wawancara dengan satu pihak 
dengan pihah lain yang saling berkaitan dan langsung terlibat dengan objek 
penelitian dan melakukan pengamatan secara langsung terhadap strategi 
pemasaran gas elpiji bersubsidi pemerintah didaerah suka makmur.  

2. Data sekunder yaitu data yang didapat  secara tidak langsung dari pihak yang 
berkaitan  dengan objek penelitian. Data ini diperoleh dari pemilik pangkalan toko 
besar (muji) didaerah suka makmur.   

  

Teknik pengumpulan data  

1. Wawancara  

2. Observasi langsung  

3. Dokumentasi   

  

Teknik analisis data  

Model analisis data yang digunakan adalah model analisis interaktif  (mulyono 2007), 
sebagai berikut:  

1. Pengumpulan data  

2. Reduksi data  

3. Penyajian data  

4. Penarikan kesimpulan dan verifikasi   

  

Triangulasi   

                                        Deskripsi   

Segmentasi pasar             pembagian pasar yang dilakukan sudah baik  

Menargetkan pasar          penargetkan pasar yang dilakukan sudah terlaksana 
dengan baik  

Memposisikan pasar    strategi yang dilakukan pangkalan gas elpiji 3 kilogram Toko 
besar (muji)  

Produk                              produk penjualannya sudah memenuhi keriteria   

Harga                                harga jualnya sudah sesuai   

Lokasi                               lokasinya sudah bagus dan mudah didapat oleh pembeli  

Promosi                             promosi masih kurang efektif karena informasi dari mulut 
kemulut  

Bukti fisik                          kondisi tempatnya sudah sangat bagus  

Orang                                pelayanan  yang dilakukan oleh pekerja sudah cukup baik  
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Proses                               agen yang menjual sudah cukup baik dengan pembeli  

  

  

Menurut hasil dari table triangulasi di atas menunjukan bahwa:  

1. Segmen pasar   

Pembagian pasar yang dilakukan pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar 
(muji) sudah dilakukan dengan baik karena konsumen yang dituju sudah tepat 
sasaran walaupun toko besar (muji) masih tetap melayani semua 
konsumen/pembeli.  

2. Menargetkan pasar   

penargetkan pasar yang dilakukan pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar 
(muji) sudah dilaksanakan dengan baik karena sasarannya tepat yaitu ibu rumah 
tanggan, orang kurang mampu.  

3. Memposisikan pasar  

Strategi yang dilakukan pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) sudah 
bagus karena menanamkan sikap kejujuran dalam menjual dan melakukan 
strategi dengan baik.  

4. Produk   

Produk yang dijual pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) sudah 
memenuhi kriteria dimata pembeli.  

5. Harga   

pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji ) sudah sesuia memberikan harga 
jual kepada pembeli/konsumen.  

6. Lokasi  

Lokasi yang digunakan pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) sudah 
strategis karena mudah dijangkau pembeli.  

7. Promosi  

Sebaiknya pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) menggunakan mediah 
sosial untuk mendapatkan informasi.  

8. Bukti fisik  

pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) sangat mengutamakan 
keselamatan pelanggan   

9. Orang  

pelayanan yang dilakukan pekerja untuk pembeli sudah cukup baik oleh 
karenanya pembeli merasa puas oleh layanannya  

10. Proses pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) dapat mengatasi 
pelanggan dengan baik. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
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Hasil 
          Beberapa bulan terakhir ini, kelangkaan gas melon kembali terjadi didaerah 
suka makmur. Presiden sudah mengingatkan, bahwasannya gas melom hanya untuk 
masyarakat  miskin. Penyebab kelangkaan gas melon masih sama, yaitu persoalan 
harga, tata niaga, dan distribusi. Akibat lain dari kelangkaan gas melon yaitu masih 
banyaknya masyarakat yang seharusnya menggunakan gas elpiji 12 kilogram beralih 
menggunakan gas bersubsidi pemerintah. Dan berakibat tidak tepat sasaran karena 
tidak hanya dinikmati oleh masyarakat miskin. Peningkatan yang melunjak membuat 
gas elpiji 3 kilogram menjadi langka dipasaran memicu panic buying masyarakat. Ada 
beberapa cara yang harus masyarakat lakukan agar dapat menghemat gas elpiji 3 
kilogram yaitu, melakukan penghematan gas, menggunakan energi alternatif lain 
seperti listrik, melakukan distribusi tepat sasaran, dan distribusi yang terjadwal.    
          Kenaikan harga gas elpiji 3 kilogram  didaerah suka makmur melejit lumayan 
tinggi yang mengakibatkan menurunnya tingkat pembelian terhadap masyarakat yang 
biasanya gas elpiji tersebut harganya  23.000 ribu dan sekarang karena adanya 
kelangkaan gas elpiji 3 kilogram naik hingga 28.000 ribu yang dapat mempengaruhi 
daya beli terhadap masyarakat. Permasalahan ini terus berulang,tetapi tidak pernah  
ada solusi dari pemerintah untuk mengatasinya. Bahkan setiap kelangkaan itu terjadi 
pasti harga gas elpiji 3 kilogram akan mengalami kenaikan dan masyarakat yang 
kurang mampu yang menjadi korbannya. sehingga pemerintah diharapkan harus 
segera merubah sistem distribusi terbuka menjadi distribusi tertutup.   
          Pangkalan gas LPG 3 kilogram toko besar (muji) adalah sebuah usaha yang 
digerakkan untuk bentuk midstream dan downsteam pangkalan  tersebut telah resmi 
dibentuk oleh pertamina untuk pemasaran produk gas (LPG). Pangkalan LPG 3 
kilogram toko besar (muji) berdiri tahun 2014 sampai saat ini berjalan  sekitar 9 tahun 
yang diageni oleh PT persero. Berlokasi didaerah suka makmur kecamatan girimulya 
kabupaten Bengkulu utara yang dikelolah oleh muji dan kartini. penjualan gas 
dilakukan oleh muji ditempat sendiri, dalam penetapan harga jual gas LPG 3 kilogram  
yang telah ditentukan oleh pemerintah Bengkulu yang memberikan harga  rata-rata 
Rp 23.000. Strategi pemasan yang dilakukan oleh toko besar ( muji ) sudah cukup baik 
tetapi masih perlu diperbaiki dan dikembangkan karena masih banyak strategi 
pemasaran yang belum diterapkan dalam bisnisnya. dan peningkatan penjualan 
bukanlah pekerjaan yang mudah jika tidak didukung daya beli konsumen. dan untuk 
srtategi promosi harus lebih ditingkatkan dan dikembangkan karena toko besar (muji) 
masih sangat jauh tingkat informasi yang didapat dari konsumen/masyarakat.mereka 
mendapatkan informasi dari mulut kemulut sehingga kurang akurat, daya beli 
masyarakat akan kurang memuaskan dan dapat mengurangi tingkat penjualan toko 
besar ( muji).  
  

Kesimpulan dan saran kesimpulan  
         Kesimpulan dari penelitian mengenai strategi pemasaran pangkalan gas elpiji 3 
kilogram diatas adalah bahwa untuk mengatasi kelangkaan gas elpiji masyarakat 
melakukan penghematan dengan cara melakukan penghematan gas, menggunakan 
energi alternatif lain seperti listrik, melakukan distribusi tepat sasaran, dan distribusi 
yang terjadwal.    
          Kenaikan harga yang tinggi dapat mempengaruhi daya beli masyarakat, yaitu 
dapat mengakibatkan menurunnya tingkat pembelian terhadap masyarakat yang 
biasanya gas elpiji tersebut harganya  23.000 ribu dan sekarang karena adanya 
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kelangkaan gas elpiji 3 kilogram naik hingga 28.000 ribu yang dapat mempengaruhi 
daya beli terhadap masyarakat.   
         Strategi pemasaran dan daya beli bersamaan mempengaruhi penjualan 
terhadap masyarakat, maka dari itu diperlukan strategi pemasan untuk menimbang 
kelangkaan gas elpiji 3 kilogram didaerah suka makmur, karena dapat membantu 
menciptakan nilai ekonomi yang tinggi. Pekerjaan penyaluran gas itu tidak lepas dari 
kerjasama kita agar penyaluran tersebut dapat tersebar merata keseluruh daerah suka 
makmur, karena masih ada setiap rumah tangga yang belum terdaftar mendapatkan 
gas elpiji 3 kilogram secara merata maka mereka yang tidak mendapatkan gas elpiji 3 
kilogram akan menggunakan gas elpiji 12 kilogram non subsidi. dan untuk strategi 
promosi toko besar ( muji) masih sangat jauh tingkat informasinya dari konsumen. 
Masyarakat mendapat informasi dari mulut kemulut sehingga kurang akurat, daya beli 
masyarakat akan kurang memuaskan dan dapat mengurangi tingkat penjualan toko 
besar ( muji).  
  

saran  
       Dari hasil kesimpulan diatas, peneliti memiliki saran yaitu: 1). Agen: a). hendaknya 
untuk toko besar (muji) harus selalu memberikan ready stock gas elpiji 3 kilogram agar 
konsumen tidak kecewa. b). Untuk toko besar ( muji) disarankan agar tidak menjual 
gas elpiji 3 kilogram dengan harga yang tinggi supaya daya beli  masyarakat tidak 
mengalami penurunan. 2). Konsumen. Disarankan agar masyarakat dapat 
menghemat gas elpiji 3 kilogram supaya tidak mengalami kelangkaan gas elpiji 3 
kilogram.   
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	Daya beli masyarakat yaitu keinginan konsumen untuk memelih produk yang dibutuhkan. Keinginan masyarakat ini ditandai dengan meningkatnya atau turunnya, suatu daya beli naik jika lebih besar dibanding periode lalu sedangkan daya beli turun j...
	Pangkalan gas LPG 3 kilogram toko besar (muji) didaerah suka makmur yang agennya PT persero adalah sebuah pangkalan LPG yang telah resmi ditunjuk pertamina untuk penyebaran produknya, sehingga membutuhkan penerapan pemasaran yang tepat sasaran untuk m...
	Adapun penyaluran gas elpiji 3 kilogram didaerah suka makmur sangat terbatas dikarenakan banyak persyaratan yang harus dibawa disaat kita membeli gas elpiji 3 kilogram tersebut seperti harus membawa ktp, kk dan lain sebagainya menurut penelusuran saya...
	Didaerah suka makmur toko besar (muji) merupakan salah satu pangkalan terbesar yang menyalurkan gas elpiji 3 kilogram ke agen-agen. Terkadang banyak  yang kekurangan gas elpiji 3 kilogram dikarenakan banyaknya masyarakat yang menggunakan g...
	Untuk itu diperlukan strategi pemasan untuk menimbang kelangkaan gas elpiji 3 kilogram didaerah suka makmur, karena dapat membantu menciptakan nilai ekonomi yang tinggi. Pekerjaan penyaluran gas itu tidak lepas dari kerjasama kita agar pen...
	Didaerah suka makmur toko-toko besar adalah sebagai agen gas melon  yang kegiatannya mencangkup, menyediakan, menjualan, dan mendistribusikan elpiji 3 kilogram. Sedangkan Sri yatmi adalah pangkalan elpiji 3 kilogram yang kegiatan usahannya berupaya me...
	Berdasarkan hasil penelitian diatas penulis tertarik untuk membuat judul penelitian
	“strategi pemasaran gas elpiji bersubsidi pemerintah toko besar muji didaerah suka makmur”.
	Rumusan masalah
	1. Bagaimana cara masyarakat mengatasi kelangkaan gas elpiji bersubsidi pemerintah didaerah Suka Makmur?
	2. Apakah harga mempengaruh daya beli gas elpiji 3 kilogram terhadap masyarakat?
	3. Apakah strategi pemasaran dan daya beli secara bersamaan dapat mempengaruhi tingkat penjualan gas elpiji 3 kilogram bersubsidi?
	Tujuan Penelitian
	1. Untuk mengetahui bagaimana cara masyarakat mengatasi kelangkaan gas elpiji bersubsidi pemerintah didaerah Suka Makmur.
	2. Untuk mengetahui  pengaruh harga terhadap daya beli masyrakat untuk membeli gas elpiji 3 kilogram.
	3. Untuk mengetahui apakah strategi pemasaran dan daya beli secara bersama-sama dapat mempengaruhi tingkat penjualan gas elpiji 3 kilogram bersubsidi.
	METODE
	Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif yakni metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat pospositivisme, dapat digunakan untuk meneliti objek yang alamiah dimana peneliti adalah sebagai instrumen kunci, teknik pengumpulan data secara ...
	Jenis dan sumber data
	Jenis dan sumber data yang akan diperoleh dari penelitian ini adalah:
	1. Data primer yaitu data yang didapat dengan cara wawancara dengan satu pihak dengan pihah lain yang saling berkaitan dan langsung terlibat dengan objek penelitian dan melakukan pengamatan secara langsung terhadap strategi pemasaran gas elpiji bersub...
	2. Data sekunder yaitu data yang didapat  secara tidak langsung dari pihak yang berkaitan  dengan objek penelitian. Data ini diperoleh dari pemilik pangkalan toko besar (muji) didaerah suka makmur.
	Teknik pengumpulan data
	1. Wawancara
	2. Observasi langsung
	3. Dokumentasi
	Teknik analisis data
	Model analisis data yang digunakan adalah model analisis interaktif  (mulyono 2007), sebagai berikut:
	1. Pengumpulan data
	2. Reduksi data
	3. Penyajian data
	4. Penarikan kesimpulan dan verifikasi
	Triangulasi
	Deskripsi
	Segmentasi pasar             pembagian pasar yang dilakukan sudah baik
	Menargetkan pasar          penargetkan pasar yang dilakukan sudah terlaksana dengan baik
	Memposisikan pasar    strategi yang dilakukan pangkalan gas elpiji 3 kilogram Toko besar (muji)
	Produk                              produk penjualannya sudah memenuhi keriteria
	Harga                                harga jualnya sudah sesuai
	Lokasi                               lokasinya sudah bagus dan mudah didapat oleh pembeli
	Promosi                             promosi masih kurang efektif karena informasi dari mulut kemulut
	Bukti fisik                          kondisi tempatnya sudah sangat bagus
	Orang                                pelayanan  yang dilakukan oleh pekerja sudah cukup baik
	Proses                               agen yang menjual sudah cukup baik dengan pembeli
	Menurut hasil dari table triangulasi di atas menunjukan bahwa:
	1. Segmen pasar
	Pembagian pasar yang dilakukan pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) sudah dilakukan dengan baik karena konsumen yang dituju sudah tepat sasaran walaupun toko besar (muji) masih tetap melayani semua konsumen/pembeli.
	2. Menargetkan pasar
	penargetkan pasar yang dilakukan pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) sudah dilaksanakan dengan baik karena sasarannya tepat yaitu ibu rumah tanggan, orang kurang mampu.
	3. Memposisikan pasar
	Strategi yang dilakukan pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) sudah bagus karena menanamkan sikap kejujuran dalam menjual dan melakukan strategi dengan baik.
	4. Produk
	Produk yang dijual pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) sudah memenuhi kriteria dimata pembeli.
	5. Harga
	pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji ) sudah sesuia memberikan harga jual kepada pembeli/konsumen.
	6. Lokasi
	Lokasi yang digunakan pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) sudah strategis karena mudah dijangkau pembeli.
	7. Promosi
	Sebaiknya pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) menggunakan mediah sosial untuk mendapatkan informasi.
	8. Bukti fisik
	pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) sangat mengutamakan keselamatan pelanggan
	9. Orang
	pelayanan yang dilakukan pekerja untuk pembeli sudah cukup baik oleh karenanya pembeli merasa puas oleh layanannya
	10. Proses pangkalan gas elpiji 3 kilogram toko besar (muji) dapat mengatasi pelanggan dengan baik.
	HASIL DAN PEMBAHASAN
	Hasil
	Beberapa bulan terakhir ini, kelangkaan gas melon kembali terjadi didaerah suka makmur. Presiden sudah mengingatkan, bahwasannya gas melom hanya untuk masyarakat  miskin. Penyebab kelangkaan gas melon masih sama, yaitu persoalan harga, tata ...
	Kenaikan harga gas elpiji 3 kilogram  didaerah suka makmur melejit lumayan tinggi yang mengakibatkan menurunnya tingkat pembelian terhadap masyarakat yang biasanya gas elpiji tersebut harganya  23.000 ribu dan sekarang karena adanya kelangka...
	Pangkalan gas LPG 3 kilogram toko besar (muji) adalah sebuah usaha yang digerakkan untuk bentuk midstream dan downsteam pangkalan  tersebut telah resmi dibentuk oleh pertamina untuk pemasaran produk gas (LPG). Pangkalan LPG 3 kilogram toko b...
	Kesimpulan dan saran kesimpulan
	Kesimpulan dari penelitian mengenai strategi pemasaran pangkalan gas elpiji 3 kilogram diatas adalah bahwa untuk mengatasi kelangkaan gas elpiji masyarakat melakukan penghematan dengan cara melakukan penghematan gas, menggunakan energi altern...
	Kenaikan harga yang tinggi dapat mempengaruhi daya beli masyarakat, yaitu dapat mengakibatkan menurunnya tingkat pembelian terhadap masyarakat yang biasanya gas elpiji tersebut harganya  23.000 ribu dan sekarang karena adanya kelangkaan gas ...
	Strategi pemasaran dan daya beli bersamaan mempengaruhi penjualan terhadap masyarakat, maka dari itu diperlukan strategi pemasan untuk menimbang kelangkaan gas elpiji 3 kilogram didaerah suka makmur, karena dapat membantu menciptakan nilai ek...
	saran
	Dari hasil kesimpulan diatas, peneliti memiliki saran yaitu: 1). Agen: a). hendaknya untuk toko besar (muji) harus selalu memberikan ready stock gas elpiji 3 kilogram agar konsumen tidak kecewa. b). Untuk toko besar ( muji) disarankan agar tida...
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