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ABSTRAK 

  

Lusyana Widiyanti 201910325487 Determinasi Keputusan Pembelian Melalui 

Minat Beli Analisis: Kualitas Produk dan Promosi Pada Marketplace shopee 

Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui Marketplace Shopee yang 

menjadi Kualitas Produk sebagai strategi promosi dalam meningkatkan suatu 

keputusan pembelian produk Shopee melalui minat beli. Penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif dengan mengambil sampel yang digunakan yaitu 

dengan teknik sampel purposive sampling. Jumlah sampel penelitian ini adalah 300. 

Dalam penelitian ini yaitu konsumen yang pernah melakukan pembelian di Shopee. 

Pengujian hipotesis penelitian ini dilakukan dengan menggunakan Uji Outer Model 

dan Inner Model dalam SEM PLS dengan bantuan alat program SmartPLS versi 

4.0. Hasil dari penelitian yang telah dilakukan terdapat variabel yang saling 

berpengaruh seperti pada penjelasan singkat berikut ini: 1) Variabel Kualitas 

Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian dengan 

nilai T-statistics 6.154. 2) Variabel Promosi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai T-statistic 2.361. 3) Variabel Kualitas 

Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli dengan nilai T-

statistics 11.467.  4) Variabel Promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Minat Beli dengan nilai T-statistics 11.812. 5) Variabel Minat Beli berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai T-statistics 

2.410. 6) Pengaruh tidak langsung antara variabel Kualitas produk terhadap 

Keputusan Pembelian melalui Minat Beli terbukti signifikan dengan nilai T-

statistics 2.317. 7) Pengaruh tidak langsung antara variabel Promosi terhadap 

Keputusan Pembelian melalui Minat Beli terbukti signifikan dengan nilai T-

statistics 2.360 

 

 

Kata Kunci: Kualitas produk, Promosi, Minat Beli dan Keputusan Pembelian  
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ABSTRACK 

 

Lusyana Widiyanti 201910325487 Determination of Purchasing Decisions 

Through Interest in Analysis : Product Quality and Promotion on Shopee. 

The purpose of this study is to find out the Shopee Marketplace which 

becomes Product Quality as a promotional strategy in increasing a purchase 

decision for Shopee products  through buying interest. This study used quantitative 

methods by taking samples used, namely by purposive sampling sample techniques. 

The sample size of this study was 300. In this study, consumers who have made 

purchases at Shopee. Hypothesis testing of this study was carried out using the 

Outer Model and Inner Model Test in SEM PLS with the help of SmartPLS program 

tool version 4.0. The results of the research that have been conducted there are 

variables that influence each other as in the following brief explanation: 1) Product 

Quality Variables  have a positive and significant effect on purchasing decisions 

with a T-statistics value of 6,154. 2) Promotion variables have a positive and 

significant effect on Purchase Decisions with  a T-statistic value of 2,361. 3) 

Product Quality Variables have a positive and significant effect on Buying Interest  

with a T-statistics value of 11,467.  4) Promotion variables have a positive and 

significant effect on Buying Interest  with a T-statistics value of 11,812.5) The  

Buying Interest variable has a positive and significant effect on the Purchase 

Decision  with a T-statistics value of 2,410. 6) The indirect influence between 

product Quality variables on Purchasing Decisions through Purchase Interest 

proved significant  with a T-statistics  value of  2,317. 7) The indirect influence 

between the Promotion variable on Purchase Decision through Purchase Interest 

proved significant with a T-statistics value of 2,360. 

 

Keywords: Product quality, Promotion, Purchase Interest and Purchase Decision 
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