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Resumen

Este estudio plantea el tratamiento informativo de dos canales de Twitch centrados en el periodismo
deportivo. El periodismo ha sabido reinventarse y utilizar la ‘era digital’ para crear nuevos contenidos,
formatos o incluso nuevas formas de comunicar. Los grandes nimeros de las audiencias de streamers
han servido de inspiracion para que periodistas y medios de comunicacion, pero, en particular, los
medios deportivos se interesen por las nuevas plataformas y las redes sociales y, para poder llegar a
un publico cada vez méas amplio.

La investigacion examina, durante el mes de febrero de 2023 todos los directos de dos canales: ‘Jijantes
FC’, que tiene 652.00 seguidores y ‘El Chiringuito Tv’, que tiene 898.527. El objeto del trabajo es
ahondar en como es el tratamiento informativo en la plataforma de Twitch, conocer las nuevas
herramientas utilizadas, asi como establecer las coincidencias y diferencias entre los dos canales. Para
ello, se ha utilizado la metodologia del analisis de contenido. Los resultados avanzan cuestiones como
que la cantidad de horas en directo no asegura tener mas visualizaciones o que los formatos que priman
en estos canales son la tertulia o las retrasmisiones en directo.

Palabras clave: Twitch, Jijantes FC, El Chiringuito Tv, interconectividad, periodismo deportivo.

Abstract

This study considers the informative treatment of two Twitch channels focused on sports journalism.
Journalism has been able to reinvent itself and use the 'digital era’ to create new content, formats or
even new ways of communicating. The large numbers of streamer audiences have inspired journalists
and media outlets, but in particular sports media, to take an interest in new platforms and social
networks and, in order to reach an increasingly wider audience.

The research examines, during the month of February 2023 all the live streams of two channels:
‘Jijantes FC', which has 652,00 followers and 'El Chiringuito Tv', which has 898,527. The purpose of
the study is to delve into how the information is treated on the Twitch platform, to learn about the new
tools used, as well as to establish the coincidences and differences between the two channels. For this
purpose, the methodology of content analysis was used. The results show that the number of live hours
does not ensure more views or that the formats that prevail in these channels are talk shows or live
broadcasts.

Keywords: Twitch, Jjantes FC, El Chiringuito Tv interconnectivity, sports journalism.
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1.Introduccion

1.1 Justificacion
El streaming es un fendmeno que crece dia a dia. En la actualidad cada vez son mas las personas que
dejan sus puestos de trabajo en el periodismo tradicional para comenzar a trabajar en las plataformas
de streaming, asi como aquellos que inician su vida laboral vinculandolas a estas plataformas. Méndez
(2023), explica que hay que destacar la introduccion de periodistas de oficio en la plataforma, ademas
de volver a recuperar una audiencia que estaba perdida. Como ejemplo se pude citar a periodistas
deportivos como Rubén Martin o Siro LoOpez, que han comenzado a trabajar en Twitch para
difundir contenidos deportivos, pero de diferente manera, es decir, con una formula mas interactiva y
libre posible, que es lo que atrae a este nuevo publico.

En el periodismo deportivo esta situacion ocurre cada vez mas a menudo, periodistas que abandonan
la radio, la television o la prensa para comenzar en Twitch, la plataforma mé&s importante en la
actualidad. Segun TwitchTracker, en 2023 hay 7.3 millones de canales y un total de méas de 2 millones
de espectadores simultaneos. Estas cifras determinan el interés por conocer de manera mas profunda
cémo funciona esta plataforma, asi como por saber como se comportan y tratan las informaciones de
dos los canales de periodismo deportivo mas importantes en Espaiia, ‘Jijantes FC* y ‘El Chiringuito
Tv’.

Desde la llegada de Internet algunas profesiones como el periodismo y sus profesionales han tenido
cambios significativos en su ejercicio cotidiano. Los periodistas ya no solo ejercen su profesion en
medios tradicionales, al encontrarse gran parte de la audiencia en sus celulares o computadoras, por lo
que la forma mas accesible de Ilegar a ellos es por medio de dispositivos electronicos que cuentan con
internet (Salaverria, 2008).

La explosion de Twitch comenz6 con los gameplays, contenidos muy cercanos a la gente joven. La
RAE (2023) define ‘jugabilidad’ (gameplay en castellano) como: “facilidad de uso de un juego,
especialmente un videojuego, ofrece a sus usuarios”. Las audiencias de los medios tradicionales estan
descendiendo cada vez més, mientras las plataformas de videojuegos crecen diariamente. Esta forma
de entretenimiento es una oportunidad para los periodistas, al poder crear sus propios contenidos, tener
un vinculo con su comunidad y no depender tanto de los medios tradicionales. La rama del periodismo
que mas se ha introducido en esta plataforma es el periodismo deportivo. Los grandes periodistas de
television y radio en Espafia han decidido continuar sus trabajos periodisticos en plataformas como
Twitch, por ejemplo, Rubén Martin, Rodrigo Faez o Miguel Angel Roméan. Sin embargo, los hay que
han decidido ‘independizarse’ de ellos y formar su propia marca, por ejemplo, Gerard Romero, Adrian
Contreras o Siro Lopez.

Este paradigma también ha sido entendido por programas de television, radio o incluso prensa. Su
vinculacion con las redes sociales y las plataformas en directo ha sido tardia, pero cada vez son mas
los medios de comunicacion que se incorporan a estas plataformas para poder llegar a mas gente.

El periodismo deportivo esta cambiando y con él la forma de comunicar, no es lo mismo hacerlo a
través de un medio tradicional que a través de las pantallas. Los perfiles de las audiencias, el lenguaje,
la forma de explicar los contenidos o la interaccidn con los usuarios son diferentes a las formulas que
hasta ahora se conocian y desarrollaba, por ello, el titulo de este trabajo se refiere a una nueva era
dentro del periodismo.
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Para Rojas (2014), toda esta disrupcion de la nueva era digital también ha repercutido en el desarrollo
de la prensa deportiva. Por un lado, el desarrollo de Internet ha supuesto el nacimiento de nuevos
medios digitales dedicados a este tipo de informacion, estos aprovechan el fuerte acceso a nuevas
plataformas para una cobertura deportiva mas enfocada y especializada. De esa forma se logra
satisfacer las necesidades de informacion del publico que no esté cubierta por los principales medios
tradicionales.

Como ya se ha comentado, la investigacion se centra en analizar a estos periodistas 0 programas que
han sabido reinventarse y evolucionar hacia esta nueva era digital. Para ello se han seleccionado los
dos canales de periodismo deportivo en Twitch con mas seguidores, ‘Jijantes FC’ del periodista Gerard
Romero con 652.020 seguidores y ‘El Chiringuito Tv’ de Josep Pedrerol con 898.527 seguidores. Los
datos de audiencia de estos canales corresponden al 9 de mayo de 2023.

El objeto general del trabajo es comparar y analizar ambos canales en distintos sentidos como: conocer
las maneras de trabajar, identificar los contenidos que incluyen y como los tratan, detectar los formatos
que utilizan, establecer las horas en directo o definir los perfiles periodisticos que participan en ellos.
Todo ello dentro de la plataforma més grande del mundo, donde compiten contra canales
internacionales que cuentan con millones de seguidores.

En 2023, segun Twitch Tracker, se han registrado mas de 7.3 millones de canales transmitiendo cada
mes y hasta 2.460.000 personas viendo directos simultaneamente. Son datos que superan a los medios
tradicionales, de ahi, que cada vez mas profesionales y medios de la informacion deportiva den el salto
a las plataformas de streaming.

1.2.0bjetivos
A continuacion, se detallan los objetivos que abordan esta investigacion, que se incluyen dentro del
marco del objetivo general de comparar y analizar los canales de ‘Jijantes FC’ y ‘El Chiringuito Tv’:

O1 - Establecer y comparar tematicamente la seleccion informativa de ambos medios.
O2 — Determinar el tipo de lenguaje utilizado en ‘Jijantes FC y ‘El Chiringuito Tv’.
O3 - Identificar los perfiles periodisticos presentes en ambos medios.

O4 — Estudiar las horas en directo y directos diarios de los canales analizados.

O5 — Analizar los formatos utilizados por las cuentas objeto de la muestra.
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1.3.Hipdtesis
En este apartado se exponen las hipotesis que se trataran de demostrar a lo largo de esta investigacion:

H1: Las informaciones relativas al F.C.Barcelona y Real Madrid cuentan en los dos canales
con mas tiempo de dedicacion que el resto de los equipos de fatbol espafioles.

H2: El lenguaje predominante en los dos canales examinados es coloquial, aunque, en
ocasiones se utilice algun tecnicismo.

H3: El perfil predominante entre los colaboradores de los canales es el de analista deportivo.
H4: Los canales analizados realizan directos diariamente.

H5: Los formatos predominantes en ambos canales son las tertulias y las retrasmisiones en
directo.

1.4. Una aproximacion al periodismo deportivo en Twitch en el marco del periodismo
digital
Con el transcurso del tiempo han aparecido nuevas tecnologias que han permitido al ser humano
realizar actividades de manera mas sencilla. La llegada de las nuevas tecnologias e internet es una de
las etapas mas importantes de la historia, al lograr que los usuarios reciban informacién desde cualquier
parte del planeta siempre y cuando tengan conectividad a internet. Quizas para el periodismo sea uno
de los mayores avances en su historia.

La revolucion digital viene marcada por tres avances tecnoldgicos extraordinarios. En primer lugar, la
microelectronica que ha permitido que no exista apenas limites en el almacenamiento y procesamiento
de grandes cantidad de informacion. Por otro lado, la utilizacidén de satélites y fibra dptica para la
transmision de dicha informacion. Por Gltimo, la digitalizacion, que ha permitido que una misma
informacidn sea transmitida de forma optimizada (Alberich y Roig, 2005).

En las Gltimas dos décadas, la profesién ha cambiado mucho junto con las nuevas formas de
comunicacion. Las tareas se han multiplicado y diversificado en funcién de audiencias hipervinculadas
que desean contenido continuo e informacion especifica (Chavez, 2020).

Los medios de comunicacién de masas tradicionales estan viviendo un proceso de reformulacion de
su naturaleza. Nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion emergen provocando el
surgimiento de nuevas dimensiones comunicativas. Frente al caracter cerrado, estable, y limitado de
contenidos, los nuevos medios digitales ofrecen acciones comunicativas y contenidos flexibles,
inestables e incluso ilimitados (Alberich y Roig, 2005).

“Los medios tradicionales, cibermedios y medios moviles son tres ejes sobre los que giran las
transformaciones periodisticas. Los tres compiten entre si, pero las empresas tratan de combinarlos y
establecer sinergias entre ellos hasta llegar a concepciones multimedia” Cebrian Herreros (2010: p. 11,
citado en Soto Gémez, 2019).
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Segun Puente (2019) en el pasado, los periodistas tenian que especializarse en el conocimiento tedrico
de la economia, la sociedad, la cultura y la filosofia para crear contenido que satisficiera a las
necesidades de la audiencia a través de reportajes facticos. Actualmente esto no es suficiente. Un
periodista no solo debe especializarse en un solo tema, sino que debe conocer las herramientas que le
permitan transmitir el mensaje que quiere transmitir, las plataformas a traves de las cuales puede
publicar su contenido y comprender el comportamiento de su audiencia.

En la actualidad, los periodistas tienen que ser de forma simultdnea emisores y receptores de la
informacidn, es imprescindible que contesten a las nuevas del publico, entre ellos los jovenes, que
demandan un escenario mas participativo donde puedan interactuar. Estas nuevas audiencias tienen
otros requerimientos informativos y noticiosos diferentes de las antiguas generaciones (Tufiez,
Martinez y Abejon, 2010).

La migracién del publico hacia los soportes digitales en teléfonos, tabletas u otros dispositivos permite
la opcidn a los ciudadanos de obtener la informacién en cualquier momento y desde cualquier lugar,
por lo que el periodista debe estar preparado, ya que el periodismo tiene que estar donde esta la gente
(Salaverria, y Garcia Avilés, 2008).

En la constante evolucidn de los periodistas no se deben olvidar otros dos punto muy importantes en
esta era digital. Por un lado, las redes sociales que se han convertido casi en el primer escaparate de
los profesionales de la informacién, ademas de la figura de los community manager y, por otro lado,
la Inteligencia Artificial que ha irrumpido en la actualidad como una nueva forma de hacer periodismo
ahorrando algunos gastos de produccion, aunque dejando algunas dudas a los expertos de la profesion.

Chavez (2020) sefiala gue, en cierto sentido, se puede decir que la tecnologia ha beneficiado el rol de
los profesionales de la informacién, aunque también les obliga a reinventarse para no quedar
desactualizados, y méas aln en un contexto laboral donde es una necesidad imperiosa estar actualizado
para perfeccionar su labor en un mundo donde la competitividad por la primicia informativa abunda.
La creacién de comunidades y de una comunicacion en tiempo real son ventajas que en el caso del
periodismo cobra especial relevancia en lo que respecta a mantener a la audiencia informada con
contenidos casi en el momento en el que se han producido. Ejemplos como los ataques terroristas en
Barcelona, Manchester o Paris, fendmenos meteoroldgicos como Filomena, o la reciente pandemia
motivada por el Covid-19, pusieron de manifiesto que las redes sociales son espacios a los que se acude
en primer lugar para informarse y actuar en consecuencia. La relacion de los periodistas con la
ciudadania ha cambiado radicalmente con el asentamiento de las redes sociales como plataformas en
las que se pueden informar sin ni siquiera pasar por la web oficial, el peridédico en papel, o sin necesidad
de visionar un espacio informativo en television (Broersma; Eldridge, 2019, citado en Martin Garcia,
etal., 2022).
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La irrupcion y progresiva normalizacién de las redes sociales ha dado lugar a una cierta controversia
ante su rol hibrido como vehiculos de participacion e interaccion de la audiencia, pero también como
canales de distribucion de contenidos de los medios tradicionales. Ante el cambio en las pautas de
consumo mediatico progresivamente mediatizadas por el smartphone, el streaming y las propias
interacciones en los escenarios virtuales de participacion e interaccion (Gutiérrez Garcia y Barrios
Rubio, 2021).

Primo y Zago, (2015, citado en Otero, 2022) explican que, los grupos editoriales, conscientes del alto
impacto que supone el acceso a un campo de difusion con una red global, buscan incorporar avances
que les permitan ser mas competitivos y tratar de ser pioneros en un mercado globalizado. Un ejemplo
es el claro papel que le otorgan algunos autores a la Inteligencia Artificial. De forma general, se le
atribuye un rol transformador o de cocreacion en el marco del periodismo.

Por otro lado, diferentes investigaciones (Carlson, 2015; Montal y Reich, 2017; Parasie, 2015; van
Dalen, 2012, citado en Otero, 2022) tratan de poner en valor problematicas en la automatizacion
completa, dando un paso mas alla e interesandose por la ética, veracidad, alcance, autoridad e incluso
profesionalidad del periodista.

1.4.1. Twitch, la revolucion de internet

El nacimiento de YouTube en 2005 y su posterior crecimiento que lo convertiria en la plataforma por
excelencia para hacer directos, gameplays y crear contenido en general hacia dificil pensar que surgiera
alguna nueva aplicacion que lo superara o sustituyera. La plataforma controlada por Google crecio a
pasos agigantados, y fue evolucionando, afiadiendo directos, la posibilidad de dejar programados
videos y una mayor interactividad con la audiencia, elemento indispensable en esta era digital.

Twitch también aparece en esta década de los 2000 pero su presencia es irrelevante y no es la
plataforma tal y como se conoce hoy en dia. Su crecimiento y posterior evolucién se produce gracias
a los videojuegos, esta modalidad es la que abre el camino hacia los streamers y creadores de contenido
que con el paso de los afio fueron dejando los directos en YouTube para centrarse en la plataforma
morada.

En la medianoche del 19 de marzo de 2007, la plataforma comenzo a transmitir su primer programa,
era una emision del propio Justin Kahn, creador de Twitch. La plataforma captd la atencion de miles
de usuarios de Internet que estaban interesados en un contenido totalmente nuevo. Justin.tv se hizo
famoso en la red al mas puro estilo de reality acompafiado de elementos novedosos como los iconos y
suscripciones. En octubre de 2007, el sitio se convirtié en una plataforma abierta y un afio después
recibio méas de 8 millones de visitantes al mes. Al poco tiempo, Justin.tv permitié a los internautas
imitar lo hecho por Justin Kahn (Rice, 2012, citado en Céspedes, 2022).
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Asi es como algunos usuarios comenzaron su travesia por dicha plataforma. Justin.tv cobrd relevancia
y muto hacia nuevos escenarios. Adeva (2011) explica que con el impulso de la creacion de contenidos
relacionados con videojuegos y competencias oficiales de esports, Justin.tv dio un paso importante,
pasaria a ejecutar un subproducto denominando Twitch.tv, una plataforma dedicada a la transmision
de videojuegos y esports.

De esta manera la plataforma fue creciendo y cada vez fue resultando més atractiva para los creadores
de contenido que ven en las herramientas de Twitch el cActel perfecto para realizar su trabajo. Una de
las formulas mas destacadas y novedosas es la manera de monetizar el contenido, la publicidad y la
interaccion con la audiencia.

Las plataformas de streaming han abierto nuevas vias para fomentar la participacion y el compromiso
de una audiencia que vive interconectada a través de multiples pantallas y canales. Las posibilidades
de interaccidn que ofrecen estos servicios, unidas a las ventajas de operar en nichos de mercado que
facilitan la monetizacién de comunidades muy activas y militantes, ha incrementado la relevancia de
este nuevo paradigma comunicativo (Hilvert-Bruce, Neill, Sjoblom, & Hamari, citado en Marin
Sanchiz, Valero Pastor, y Rojas-Torrijos, 2022).

A esta situacion se suma la reduccién del gasto en actividades de ocio, especialmente aquellas
relacionadas con las salidas nocturnas, frente al uso diario de recursos electronicos cada vez mas
atractivos y accesibles (Rodriguez y Ballesteros, 2019).

Twitch no evidencia solamente un cambio de tendencia en cuanto al consumo audiovisual de los
jévenes, sino que provoca una transformacion mas amplia en la forma en la que esta audiencia se
relaciona con un producto audiovisual. La participacion directa de la juventud a través del chat (IRC),
de las donaciones o de las suscripciones, ofrece una oportunidad directa de poder interactuar, hablar y
crear una comunidad en torno a las figuras de los creadores de contenidos (Gutiérrez Lozano y Cuartero
Naranjo, 2020).

A este respecto, dentro de la oferta creciente de Twitch coexisten diferentes tipos de retransmisiones
en directo: las que son particulares, que cabe categorizar como creaciones de contenido o streamers;
y las generales, dentro de las cuales se encuentran las de deportes electronicos, mas organizadas y con
un caracter mas profesional (Martin-Mufioz y Pedrero, 2021).

Segun Marin Sanchiz et al. (2022), teniendo en cuenta todo esto, cabe preguntarse hasta qué punto las
retransmisiones en Twitch suponen una ruptura con respecto al lenguaje tradicional de las emisiones
deportivas, al fraguarse a partir de una interaccion en tiempo real con los usuarios, lo que acaba
generando nuevas relaciones entre emisores, contenidos y audiencias.

El afio 2020 fue un periodo clave para la historia de Twitch.tv, un afio marcado por la pandemia de la
COVID-19y el confinamiento total que vivieron la gran mayoria de sociedades del mundo. El hogar
se convirtié en el centro de todas las actividades humanas. Esta transformacion de los habitos en la
vida cotidiana de las personas trajo profundos cambios en sus actitudes. Al igual que el resto de
plataformas y sitios webs, Twitch.tv experimentd un importante aumento en sus cifras de audiencia y
usuarios debido a esta condicion. La poblacién permanecia mas tiempo en sus hogares, lo que
significaba mayor tiempo libre y nuevas formas de ocio (Casells, 2021).



La nueva era del periodismo deportivo. Andlisis de los canales de Twitch ‘Jijantes FC’y El
Chiringuito Tv’/ Raul Fernandez Gonzalez

Branco (2020) afiade que durante los inicios de la epidemia de la Covid-19, y especialmente durante
el confinamiento, Twitch batid todos los récords en el nimero de seguidores, con un total de 34
millones de horas vistas en un dia durante el mes de abril a escala mundial. También rompid la barrera
de los cuatro millones de espectadores simultaneos.

Desde el confinamiento los nimeros de la plataforma no han parado de crecer. Segun las estadisticas
de Twitch Tracker en 2023 hay mas de 7.3 millones de canales transmitiendo cada mes con un
promedio de 2.458.000 espectadores simultdneos. Ademas, en 2020 se logrd récord absoluto de
audiencias registrando hasta 6.059.527 de personas viendo directos al mismo tiempo, unas cifras que
todavia no se han repetido ni superado y que estan a la altura de las grandes producciones televisivas.

Una situacion que hay que indicar es que desde 2021 hay menos canales retrasmitiendo cada mes, se
ha pasado de 8.5 millones a 7.3 actualmente. Esto sucede en parte por culpa de algunas plataformas
parecidas a Twitch que pagan a los creadores de contenido para que comiencen en las nuevas
plataformas.

La comunidad méas grande de Twitch es la hispanohablante, sin embargo, son los canales espafioles
los que tienen las cifras mas altas. Ibai, TheGrefg, EIXokas o el canal de la Kings League son 4 de los
5 canales con los récords de audiencia en un solo directo. Tanto Ibai, como TheGrefg y la Kings League
han sido en eventos especiales, pero ElI Xokas fue con un gameplay durante un evento de muchos
streamers.

Grafico 1. Audiencias mas altas de la historia de Twitch
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Fuente: Twitch Tracker.

Ibai es en Espafia la cara mas visible de la plataforma no solo por audiencias, sino porque ha sido el
encargado de llevar producciones propias de la television a la plataforma: concurso de comida, torneos
deportivos como las veladas de boxeo, competiciones de videojuegos, retrasmisiones deportivas,
incluso hasta acompariar a Messi en su salida del Barca y su llegada al PSG cosa que pocos medios
deportivos han podido hacer.
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Roig (2021) explica un aspecto interesante de esta plataforma es que ya no es el streamer quien va
hacia la television, sino la television hacia el streamer y este es un giro radical de los acontecimientos,
porque es la television quien se mueve, aunque con cautela, a rebufo, en busca de la audiencia perdida,
y probablemente aquellos han crecido con ella empiezan a valorar el placer del directo, sin filtros, sin
—tanta— falsa espontaneidad, con video, pero también con conversaciones en directo.

1.4.2. Monetizacién y herramientas de Twitch

Mientras que YouTube basa la recompensa a sus "emisores” principalmente a través de la publicidad,
Twitch ha optado por "monetizar” su éxito tanto por la publicidad lograda como por el nimero de
suscriptores conseguidos por los streamers, asi como por otras formas de donacion que ofrece la
plataforma (Hamilton, Garretson & Kerne, 2014, citado en Gutiérrez Lozano y Cuartero Naranjo,
2020).

Esta diversidad ha provocado que muchos youtubers se trasladen a esta plataforma con el objetivo de
obtener mas dividendos. Es decir, Twitch esta basada méas en un sistema cuasi de crowdfunding en el
que sus dividendos dependen de los lazos que puedan establecer con su audiencia. (Gutiérrez Lozano
y Cuartero Naranjo, 2020).

Ante el cambié de monetizacién implementado por la plataforma han aparecido muchas mas
plataformas copiando este sistema y con herramientas parecidas. Sin embargo, ninguna ha obtenido el
mismo resultado que Twitch, incluso ni pagando a creadores de contenido para que trabajasen para
ellos y tener una exclusividad total. Algunas de las plataformas que han seguido esta dinamica han
sido Mixer de Microsoft o Facebook gaming, pero sin ningun éxito, ya que los grandes streamers se
han quedado en la plataforma morada.

Mediante donaciones y suscripciones, la aparicion de las figuras de los streamers no solo ha forjado
unos lazos comunes de identidad entre los seguidores de las estrellas de Twitch, sino que ha
proporcionado ingresos millonarios a sus creadores de contenido, ademas de una notable capacidad de
influencia y todo mediante un medio audiovisual masivo que combina dos formas de comunicacion al
mismo tiempo: el video en directo y la comunicacion textual (Hamilton et al., 2014, citado en Gutiérrez
Lozano y Cuartero Naranjo, 2020).

Otras cuestiones de interés son: ¢como ganan dinero los streamers con sus directos en Twitch?, ¢ser
streamer es un trabajo verdadero? Estas incOgnitas surgen ya que eS un campo que se estd
profesionalizando y también por el interés de los streamers por lograr vivir de ello. Los streamers
ganan dinero a través de publicidad, contratos de patrocinio, acuerdos con la plataforma de
transmision, contratos con desarrolladoras de juegos, donaciones de espectadores, bits y suscripciones
(Johnson y Woodcock, 2017, citado en Céspedes, 2022).

El auge de Twitch se incardina en un cambio de habitos del consumo audiovisual de la juventud
mundial, y por ende también de la espafiola. La mutacién de este panorama hace que existan vasos
comunicantes entre todas las ventanas de creacion y oferta audiovisual. De esta manera, los formatos
famosos en YouTube, o con ciertas ramificaciones en los medios mas cercanos al mainstream (como
los ejemplos citados de David Broncano; o hasta los contenidos pirateados de cadenas tradicionales),
encuentran su traslacion ahora en Twitch, lugar donde la juventud parece hallar un espacio de
interaccion que refuerza su sentido de comunidad o de audiencia, donde encuentran contenidos de su
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gusto y que esta naturalmente asociado a experiencias anteriores (Gutiérrez Lozano y Cuartero
Naranjo, 2020).

Twitch no solo cuenta con una mayor monetizacion ya sea mediante las suscripciones, donaciones o
publicidad de la plataforma, sino que, tiene un gran abanico de opciones para poder interactuar con la
audiencia, ademas de, la sencillez que ofrece a los creadores de contenido a la hora de hacer directos.
YouTube es muy parecida, pero como plataforma es mejor para videos que para directos, mientras que
Twitch estd hecho por y para los directos, existe la posibilidad de verlos off stream, pero no es lo
mismo, para ello lo mas normal es resubirlos a YouTube. De esta manera los streamers tienen una
plataforma para videos y otra para directos y entre ellas crean el coctel perfecto para ofrecer contenidos
a la audiencia.

Segun Casells (2021) hasta la llegada de Twitch el espectador jamas habia tenido tanta importancia en
la transmision que él mismo esta viendo. Ni siquiera en plataformas como YouTube la audiencia
gozaba de tantas posibilidades para redefinir el directo a medida que este ocurre. Twitch ha
introducido, progresivamente nuevas herramientas para fomentar el consumo inmersivo y nuevas
opciones para formar parte de la creacién del contenido de la transmision, surge asi una plataforma
plenamente interactiva. Una herramienta de gran popularidad es la opcion “Recortar” (Clip), con la
que el espectador puede crear un breve fragmento de la transmision que posteriormente puede difundir
0 enviar al propio streamer o a otros creadores, y que incluso en muchas ocasiones se llega a viralizar
en Twitch y en otras redes sociales. Twitch como plataforma ordena los clips mas vistos por canales y
por categorias, por lo que cualquier usuario, sea o no habitual consumidor de dicho stream, puede vivir
los mejores momentos de cualquier transmision.

Ademas de los beneficios tecnolégicos mencionados, Twitch ofrece al creador de contenido al finalizar
el stream la posibilidad de consultar sus cifras para conocer sus espectadores y la interaccion de los
mismos con el objeto poder presentar esos numeros a las marcas que quieran patrocinar sus directos
(Hamilton, et al., 2014, citado en Céspedes, 2022).

1.4.3. Periodismo Deportivo en Twitch

En lo que respecta al periodismo deportivo, este se esta adaptando al complicado proceso de
modificaciones y reforma en el que esta inmerso actualmente el comun denominador de medios de
comunicacion, los cuales se estan reestructurando para no dejar de ser competitivos. La forzada
transicion a lo digital ha supuesto la inclusion de nuevos instrumentos tecnologicos aplicables a los
encargos periodisticos, por lo que se dispone de nuevos perfiles laborales. En la actualidad, de contar
noticias, se deben adquirir habilidades adicionales en otros trabajos como infografistas, fotografos,
redactores web y programadores (Rojas Torrijos, 2015).

Segun Céspedes (2022) los periodistas deportivos en Twitch gozan de la posibilidad de poder realizar
entrevistas distendidas a deportistas y tener charlas con otros periodistas sin que se sientan con la
presion de estar en un set de television o con un guion que deban seguir. La audiencia a través del chat
puede hacer preguntas al entrevistado y compartir sus opiniones con el periodista.
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Twitch reta a las principales tendencias de consumo actuales que estan ligados a la asincronia. Los
espectadores que dedican horas de visualizacion en Twitch, en su mayoria gente joven, estan
dispuestas a aceptar el consumo simultaneo porque creen que vale la pena, ya que es un contenido con
el que se sienten relacionados y captan su interés. Este hecho también muestra los serios y profundos
inconvenientes que deben enfrentar la radio y la tv para conseguir este uso simultaneo, pues ya hay
una desconexion de estas generaciones. EI motivo primordial por el que Twitch se ve como un lugar
de migracion es su disparidad con los medios tradicionales, es un espacio en el que el streamer puede
ser el mismo en esencia, en el que no dependes de una empresa que te contrate o te haga un guion de
lo que debes decir, pero en el que formatos mas tradicionales de la tv y la radio pueden importarse y
hacerse de una manera mas fresca y coloquial (Espinosa, 2020).

Ferrera (2014, citado en Céspedes, 2022) afirma que redactar sobre deportes ha cambiado para
siempre; llevarlo a cabo hoy en dia es brindar un material mas elaborado que va més alla de los partidos
y de las premuras que rodean directamente a la competicion profesional; es aprender a hacer coberturas
mas prolongadas y mantener fuentes de caracter primario que abran las vias a reportajes y entrevistas.

En cuanto a los chats en vivo de Twitch, la interaccidn con el pablico es constante, lo que ayuda al
periodista deportivo a saber qué temas de interés quiere discutir la audiencia o0 a qué contenido quieren
que el streamer reaccione. La gente ayuda al periodista a mantenerse informado de lo que esta
ocurriendo, de ese modo se crea una comunidad que esta interesada en el deporte (Céspedes, 2022).

Los periodistas encuentran en la blogosfera la posibilidad de ejercer su profesion sin ataduras y sin
rendir cuentas a los medios, pretenden construir su propio espacio, crear una imagen de marca con la
que conseguir llegar a un pablico suficiente que les permita realizar un periodismo independiente. Uno
de sus objetivos es escapar de la supremacia y el poder de los grandes medios de comunicacion (Porto
Reno, 2011).

Twitch parece ser la tierra perfecta para cultivar el nuevo periodismo, el ciudadano, el interactivo, el
multimedia. No solo es liberarse de las cadenas de los medios tradicionales, ya que muchos periodistas
siguen con sus trabajos en los medios de comunicacion, pero tienen su comunidad y libertad para
trabajar las informaciones. Una de las claves de esto es la categoria Just Chatting, muy utilizada, sobre
todo, por los periodistas de la plataforma, incluso LaLiga Casters una modalidad que acerca el fatbol
tradicional con las nuevas tecnologias, en este sentido Laliga ha sabido ver el potencial de las
plataformas de streaming.

Just Chatting es una categoria de Twitch.tv como cualquier otra, que después de que en 2018 la
plataforma decidiera diferenciar el contenido IRL en distintas categorias como Cocina, Fitness,
Musica, en otras, fue ganando popularidad al poder diferenciarse de todas ellas. De esta forma se
creaban unos canones, un modelo a seguir, para ser streamer dedicado al Just Chatting, directos que
se fundamentan en la interaccion y didlogo y, aunque en ocasiones estos mismos streamers hagan
contenido relacionado con otras categorias, muchos se dedican principalmente a charlar con los
espectadores (Calihea, 2020).
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Otro de los elementos diferenciadores de LalLiga Casters es la utilizacion de un lenguaje propio del
entorno de Twitch, las redes sociales y los videojuegos, ajustandose de este modo al publico objetivo,
e incluso mencionando a los patrocinadores sin un mensaje publicitario explicito, si bien esto ultimo
se produce de una forma anecdoética (Marin Sanchiz et al., 2022).
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2.Metodologia

Tras haber realizado una revision tedrica acerca del nuevo entorno digital mediatico y la presencia de
la plataforma Twitch conviene recordar el objeto de este trabajo, que es analizar las emisiones de dos
canales de Twitch, que representan el periodismo deportivo, y que cuentan con audiencias millonarias,
son: ‘Jijantes FC’ y ‘El Chiringuito Tv’. El periodo establecido para examinar sus emisiones
comprende desde el 1 de febrero de 2023 al 28 de febrero de 2023, ya que son fechas muy sefialadas
en el mundo de fatbol: debido al comienzo de las eliminatorias en competiciones europeas y al
arranque de las competiciones nacionales después del mercado de fichajes invernal. Este andlisis se
realiza para conocer como funcionan estos canales, cuéles son sus caracteristicas y qué perfiles
periodisticos trabajan en ellos.

El método utilizado es el analisis de contenidos de tipo cuantitativo. El analisis de contenido es
considerado por Wimmer y Dominick (1996) como un método de estudio y andlisis de la comunicacion
de forma sistemaética, objetiva y cuantitativa, con la finalidad de medir determinadas variables.

La plantilla de codificacion y el libro de codigos utilizados para analizar todos los directos durante las
fechas mencionadas incluye las siguientes variables: medios, formato, lenguaje, duracion, tema,
colaboradores, espectadores y feedback de la audiencia.

Canales | Formato | Lenguaje | Duracion | Espectadores | Tema | Colaboradores | Feedback | Publicacion

audiencia

A continuacion, para poner en contexto los dos canales, se presenta una ficha técnica con los datos
mas relevantes que ayuden a conocer las dinamicas o las ideas tanto de ‘Jijantes FC’ como de ‘El
Chiringuito Tv’.
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Ficha técnica de ‘Jijantes FC’.

‘JIJANTES FC'

Echa un vistazo a este
stream de Deportes
(creado: ayer).

N

‘ Pausa (espacio/k)

L Activar notificaciones

gerardromero @
652.020 seguidores

PRESENTADOR
Gerard Romero

DESCRIPCION

Jijantes FC es un canal de Twitch
centrado en las informaciones del
F.C.Barcelona en todas sus secciones,
pero, sobre todo, la seccion de fatbol.

Los contenidos que utilizan son
tertulias, analisis, retrasmisiones en
directo, entrevistas o Kings League.

El canal esta presentado y dirigido por
Gerard Romero, pero cuenta con Carlos
Monfort, Albert Rogé y Juli Claramunt
como periodistas, ademas, de Ilas
intervenciones de los compaiieros de la
Cadena COPE, Mediaset, La Sexta 0
RACI.

FECHA DE INICIO
7 de noviembre de 2020

CHARLAMOS CON
XAVI HERNANDEZ
EN DIRECTO

XAUI ,
HERNANDEZ =

ENTRENADOR §.C. BARCELOHA

v o W Ampliar suscripcion - Quedan 4 dias  Jl° LA

"\ PAIS / IDIOMA
“+” Espafia/Castellanoy Catalan

CARACTERISTICAS
Seguidores: 652.020

Suscriptores: 16.399

Visualizaciones: 23.388.693 horas

Puntos del canal: los 'jijantitos' son
puntos canjeables por emoticonos u
obligaciones para el presentador
que se consiguen viendo los
streamings.

Plataformas adicionales:

e YouTube
o Twitter

o Tik Tok

e Instagram

Fuente: Elaboracion propia.
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Ficha técnica de ‘El Chiringuito Tv’.

'EL CHIRINGUITO TV'

iTe presentamos a
EIChiringuitoTV!
Canal Oficial de Twitch de 'El

Chiringuito de Jugones' | Informacién,
entretenimiento y toda la pasién del...

W @EIChiringuitoTV 00:00:00
n El Chiringuito De Jugones

L Activar notificaciones

EIChiringuitoTV @ a
898.527 seqguidores L 4 5 m

PRESENTADORES FECHA DE INICIO PAIS / IDIOMA
P Dario Montero / Alex ccool 12 de agosto de 2018 Q Espafa/Castellano
Silvestre/ Edu Aguirre 222
DESCRIPCION CARACTERISTICAS

El Chiringuito Tv es un canal de Twitch Seguidores: 898.527
centrado en el mundo del deporte, )

aunque con cierta inclinacion por el ~ Suscriptores: 679
Real Madrid CF.

Visualizaciones: 17.749.271 horas

Los contenidos que utilizan son  puntos del canal: _son puntos

tertulias, analisis, retrasmisiones en canjeables por emoticonos u

directo o preparacion de programas en  obligaciones para el presentador

television. que se consiguen viendo los
streamings.

El canal esta dirigido por Josep Pedrerol

al igual que el de television, sin  Plataformas adicionales:
embargo, esta presentado  por e YouTube

periodistas de la redaccion. Sobre todo, o Twitter

los mas jovenes e incluyendo como o TikTok

tertulianos a los mas expertos vy e Instagram
veteranos. » Facebook

Fuente: Elaboracion propia.
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La seleccion de los medios se debe a la importante audiencia de estos dos canales, ‘El Chiringuito Tv’
cuenta con mas de 898.527 seguidores y, ‘Jijantes FC’ tiene 652.020, son los canales con mayor
audiencia en Esparfia. De hecho, hay mucha diferencia entre estos dos canales y la audiencia del resto
de los medios. Por ejemplo, el diario Marca tiene 28.875 seguidores, Mundo Deportivo 6.132 y Relevo,
uno de los medios mas innovadores en las redes sociales, cuenta con 29.235 seguidores. En cuanto a
periodistas con sus propios canales destaca Rubén Martin, periodista de COPE, con 161.208
seguidores o Siro Lépez colaborador de COPE o GOL, con 292.594 seguidores.

Explicacion de la introduccion de las variables utilizadas en la plantilla de codificacion

A continuacién, se explican las variables introducidas en esta investigacion y, que se pretende
examinar, para dar respuesta a los objetivos e hipétesis del trabajo.

Una de las categorias es el formato. Las tertulias son quizas el formato que maés se repite en el
periodismo deportivo, asi como los analisis deportivos que se utilizan para explicar por qué un equipo
ha perdido o ha ganado y el como lo ha hecho. También se localizan formatos tipicos del periodismo
como son las retrasmisiones en directo, en este caso de partidos de fatbol, muy utilizadas sobre todo
los fines de semana con los partidos de Liga. Las entrevistas son, asimismo, un formato muy utilizado
en los Gltimos afios tanto en YouTube como en Twitch. Y, por supuesto, las ruedas de prensa el formato
mas importante para el periodismo. Las nueva era digital permite seguir las ruedas de prensa en directo
y desde cualquier parte del mundo con conectividad a internet, ambos canales son conscientes del
potencial de las prepartido y pospartido, por lo que, intentan retrasmitir todas.

Otra de las categorias examinadas es el lenguaje. La mayoria de los usuarios de la plataforma son
jévenes. Los streamers estan obligados a conocer el lenguaje de las redes sociales y los diferentes
memes para asi poder llegar a un mayor nimero de usuarios y ofrecerles el mejor contenido posible.

La duracion de los directos es otra de las variables incluida. Hay muchas streamers que se obsesionan
con estar durante muchas horas en directo o hacer retos para conseguir mas dinero o espectadores. La
mayoria de los directos duran entre una o dos horas, pero gracias al feedback con la audiencia siempre
se acaban alargando, por lo que, tanto la duracion, como los espectadores y el feedback con la audiencia
se consideran elementos indispensables a la hora de analizar videos o directos.

La temética elegida es también una categoria relevante para el andlisis hay que tener en cuenta que los
directos no son solo de un Unico tema, pero siempre hay uno que destaca por encima del resto. Al
hablar de periodismo deportivo las informaciones acerca del F.C.Barcelona y el Real Madrid son muy
importantes y las que ocupan las principales portadas de los medios, por lo que lo habitual sera que
también ocupen en estos medios un espacio relevante.

Hay, ademas, un tema muy innovador que es la ‘Kings League’. La nueva liga creada por el exjugador
del Barga Gerard Piqué ha sido una auténtica revolucion tanto dentro de la plataforma como dentro del
propio mundo del deporte. Este formato ha roto con todas las expectativas de audiencias, segun el
propio Pique en un directo de la propia competicion: “hemos superado hasta mis propias expectativas,
nunca pensé que tendria estas dimensiones”.
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La Kings League es una competicion creada por y para Twitch, que ha logrado audiencias a la altura
de las competiciones méas importantes del deporte como las finales de los Mundiales de futbol, las
finales de la Champions o la Super Bowl, uno de los mayores espectaculos del mundo del deporte.
Como datos relevantes a destacar para conocer la dimension de esto, basta indicar que en la final de la
competicion llenaron el Camp Nou con 90.000 personas y entre los canales de Tik Tok, Twitch y
YouTube superaron los 2 millones de espectadores en directo. Tienen 2 millones y medio de seguidores
y, segun Twitch Tracker, estan segundos en el ranking mundial de canales de Twitch.

La nueva liga tiene como base el fatbol 7, una modalidad hecha para nifios entre 8 y 12 afios a nivel
federativo. La gran diferencia es que esta competicion esta hecha para chicos con minimo 18 afios 'y,
sobre todo, la utilizacion de cartas que te aportan una ventaja en el momento que td decidas y asi poder
cambiar el rumba del partido. Algunas de ellas son: tener un penalti a favor, quitarle un jugador al
equipo rival, gol doble durante dos minutos, etc. Ademas, para esta competicién decidio elegir como
presidentes de los equipos a streamers o creadores de contenido, precisamente, uno de ellos es Gerard
Romero, fundador de ‘Jijantes FC’.

Por Gltimo, también resulta pertinente en el trabajo conocer los diferentes perfiles periodisticos que se
muestran en las emisiones analizadas. La figura con mayor presencia en este tipo de programas suele
ser el analista deportivo, una figura muy reclamada en los ultimos afios y que cada vez tiene mas
protagonismo dentro de los directos y de la propia profesion. Otras figuras destacadas son los jugadores
y entrenadores que muchas veces son elegidos para las tertulias o las entrevistas. Ademas de ser los
protagonistas de las ruedas de prensa.

Seguidamente, se presenta el libro de codigos utilizado en este trabajo, cuyas categorias principales
han sido explicadas anteriormente:

1. Canales:
‘Jijantes FC’ =1
El Chiringuito Tv=2

2. Formato de los directos:
Tertulia=1
Analisis deportivo = 2
Retrasmisiones de partidos = 3
Entrevistas = 4
Ruedas de prensa =5
Otros = 6

3. Lenguaje utilizado
Coloquial =1
Formal =2
Coloquial con tecnicismos = 3
Formal con tecnicismos = 4
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4. Duracién de los directos:
Menos de 2 horas = 1
Entre 2 horas y 2.5 horas = 2
Entre 2.5 horas y 3 horas = 3
Mas de 3 horas = 4

5. Espectadores en directo:
Menos de 1.000 espectadores = 1
Entre 1.001 y 3.000 = 2
Entre 3.001 y 6.000 = 3
Entre 6.001 y 9.000 =4
Mas de 9.001 =5

6. Temas del directos:
F.C.Barcelona=1
Real Madrid = 2
Ambos equipos = 3
Otros equipos de futbol = 4
Kings League =5
Otros =6

7. Perfil de los colaboradores de los directos:
Periodistas deportivos = 1
Analistas deportivos = 2
Jugadores = 3
Entrenadores de futbol = 4
Otros=5

8. Feedback con el publico:
Realizar encuestas con el chat = 1
Hacer consultas al chat = 2
Ambas = 3
Ninguna =4

9. Fecha de publicacion de los directos: entre 1/2/2023 y 28/2/2023
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3.Resultados

3.1. Analisis ‘Jijantes FC’
En cuanto a los resultados del analisis del formato de los directos de ‘Jijantes FC” hay que sefialar su
variedad, aunque se establece la superioridad de dos formatos, las retrasmisiones (28, 6%) y las
tertulias (28,6%) son los formatos mas utilizados por Gerard Romero en ‘Twitch’, al representar el
57% de los directos. También es importante destacar las ruedas de prensa, otro aspecto periodistico
importante, que representan el 20% de los directos, los analisis ocupan el 11,4% y las entrevistas el
8,6%.

Grafico 2. Formatos ‘Jijantes FC’.

Formatos 'Jijantes FC'

2.9%
8.6%

Tertulias
0
o0 28.6%
11.4% .-.-. Retransmisiones
aaam

Ruedas de prensa

Otros formatos

Andlisis

20%

Entrevistas

28.6%

Fuente: Elaboracién propia.

La duracion de los directos en la plataforma de Twitch supone un computo de horas diarias y
semanales. En el caso de Gerard Romero no ha hecho directos todos los dias, sin embargo, ha hecho
streaming mas de una vez al dia en algunas ocasiones. Los datos son 35 directos en 28 dias lo que
supone una media de 1,25 directos cada dia (véase en el grafico 10). Segun los datos recogidos de
empresa de datos Twitch Tracker, ‘Jijantes FC’ ha estado un total de 112 horas en directo con un total
de 1.022.000 horas y ha ganado 45.600 seguidores nuevos, esto supone una auténtica revolucion para
le periodismo en la plataforma.

Ademas, cada directo va de la mano con una gran cantidad de horas. De los directos analizados el 74%
superan las 2 horas y media siendo 26 de los 35 realizados y otro aspecto que destacar es que solamente
hay un directo que no ha superado las 2 horas y fue un partido de la ‘Kings League’ (partidos de 40
minutos). Las horas en directo supone un gran nimero de espectadores, ya que si se mantiene el stream
es porque tienes muchos usuarios en el chat que te ‘obligan’ a seguir.
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El caso de ‘Jijantes FC’ es un caso especial, tiene una gran comunidad detras, consigue tener mas de
6.000 personas en el 82,8% de los directos examinados y dentro de ese porcentaje en 9 de los 35
analizados (25,7%) se superan las 9.000 personas, con algunas excepciones en los que se consiguieron
20.000 o incluso 40.000 personas, unas cifras muy parecidas a los canales mas grandes de la
plataforma. Por Gltimo, entre 1.000 y 3.000 personas suponen el 17,2% (véase en grafico 11).

En cuanto al lenguaje de los directos més utilizado es el lenguaje coloquial con tecnicismos el que
ocupa la primera posicién con un 94,3%. De hecho, solo en 2 directos se ha utilizado el lenguaje
coloquial, uno de la ‘Kings League’ y otro sobre un consultorio. Este resultado tiene que ver con que
la plataforma de Twitch trata de llegar a la audiencia , que es principalmente joven e interesada en la
temaética.

Grafico 3. Lenguaje ‘Jijantes FC’.
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Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto a la tematica de las emisiones, la mayoria de las informaciones se refieren al F.C.Barcelona
y Real Madrid. El Barga ocupa el 74% de los directos o lo que es lo mismo 26 de los 35 directos
analizados. Esta situacién no sorprende, ya que Gerard Romero es el principal canal de Twitch
centrado en las informaciones del Barca. Otra situacion relevante durante el mes de febrero ha sido la
‘Kings League’ que ocup6 hasta un 14,3%. Por altimo, otros temas ocupa un 8,6% y otros equipos de
fatbol tan solo un 2,9%.

Grafico 4. Tematicas ‘Jijantes FC’.
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Sobre los perfiles periodisticos que participan en los directos, cabe destacar que existe una gran
diferencia entre periodistas y analistas y el resto de las figuras. Los periodistas aparecen en el 51,4%
de los directos, mientras que los analistas representan un 28,6%. Los porcentajes responden a que la
mayoria de los directos son tertulias o retrasmisiones de partidos. Ademas, existe un empate con un
8,6% con jugadores y otros colaboradores, en el primer caso, sobre todo, son entrevistas o participacion
de jugadores en los directos. Por ultimo, los entrenadores representan un 2,9%.

Gréafico 5. Colaboradores ‘Jijantes FC’.
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Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto al feedback con el chat en 34 de los 35 directos (97,1%) se ha recurrido a consultas con los
usuarios. Un dato curioso es que solo en uno de los directos hubo solo encuestas, pero no consultas o
preguntas al chat, es decir, las encuestas siempre van de la mano con preguntas o la intervencion del
chat o no se hacen.
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3.2. Analisis ‘El Chiringuito Tv’
Los resultados de ‘El Chiringuito Tv’ son bastante diferentes a los de ‘Jijantes FC’. En este caso el
canal de Twitch ya es diferente al pertenecer a un canal de television convencional, ademas, de que la
cara visible no es solo una persona como si ocurre con Gerard Romero en el caso de ‘Jijantes FC’. Al
tener a mas personas al frente también pueden realizar mas directos, durante el mes de febrero
realizaron hasta 62 directos, casi el doble que ‘Jijantes FC’.

En cuanto al formato, 22 de los 62 de los directos son tertulias (35,5%), 15 retrasmisiones (24,2%) y
10 ruedas de prensa (16,1%), siendo nulas las entrevistas o la ‘Kings League’, en la cual no tienen
equipo. Ademas de un 12,9% de andlisis y un 11,3% de otros temas. Los formatos utilizados se deben
a que al ser un canal de Twitch que proviene de un programa de television se utilizan los formatos mas
basicos e importantes del periodismo deportivo.

Gréfico 6. Formatos ‘El Chiringuito Tv’.
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Fuente: Elaboracion propia.

Tantos directos en tan solo un mes ya indica que se hacen directos diariamente, pero no solo eso, sino
que durante el mes de febrero ‘El Chiringuito Tv’ tuvo una media de 2,2 directos por dia llegando a
hacer hasta 4 directos en tan solo un dia. Segun los datos recogidos de empresa de datos Twitch Tracker
‘El Chiringuito Tv’ durante el periodo de analisis ha acumulado un total de 183 horas en directo y un
total de 533.000 visualizaciones, esta Ultima parte cuenta tantos los espectadores en directo como los
off-stream. Ademas, ha ganado més de 14.00 seguidores (véase en el grafico 12).
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Muchos directos puede indicar muchas horas en streaming como es el caso. ElI 54% de los directos
superan las 3 horas en directo, comparado con el resto de canales de la plataforma ‘El Chiringuito Tv’
en Espafia es uno de los canales que mas tiempo dedica a los directos. Un aspecto bastante extrafio es
que el 29% de los directos no superan las 2 horas, ya que se tratan de ruedas de prensa de poca duracion.
Uno de los hechos que mas sorprenden al analizar los directos es que a pesar de tener muchos
seguidores y muchos directos realizados no suelen tener muchos usuarios en directo en relacion con
las horas dedicadas o con otros canales deportivos. Solo en tan solo 3 directos, es decir, el 4,8%
superaron las 6.000 personas, las mayores audiencias son entre 1.000 y 3.000 que representan el 72,5%
de los streams y menos de 1.000 personas un 22,7% (véase en grafico 13).

Sobre el lenguaje utilizado es el coloquial con tecnicismos, como en el caso anterior, seguimos
hablando de Twitch y de periodismo deportivo. A diferencia de ‘Jijantes FC’ en este caso existe un
100% de lenguaje coloquial debido a que los formatos utilizados por ‘El Chiringuito Tv’ tiende a
utilizarse un vocabulario mas especifico y coloquial. Utilizan la plataforma al igual que los programas
en television con vocabulario muy coloquial, los programas son a horas alta de la madrugada y para
atraer a la gente recurren a este lenguaje. De esta manera se marca su sefia de identidad y, por lo tanto,
siguen con esta tendencia en Twitch.

Grafico 7. Lenguaje ‘El Chiringuito Tv’.
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Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto a la tematica de los directos existe un mayor variedad que en los directos de Gerard Romero.
Aunque es un programa donde las informaciones del Real Madrid predominan habitualmente por
encima del resto, durante el mes de febrero la cosa cambi0 y fue el Barca. Esta situacion se debe a que
el Barca jugo un mayor numero de partidos y se vio envuelto en un escandalo de posible compra del
colectivo arbitral que ha ocupado la portada de todos los diarios y programas deportivos. Aun asi, la
variedad es importante: el 27,4% de los directos del Barca, 25,8% del Real Madrid, 22,6% otros temas
y hasta 19,4% de otros equipos del mundo del fatbol. Ademas, de un 4,8% en el que se cubrieron solo
informaciones de Barca y Madrid en el mismo directo.

Gréafico 8. Tematicas ‘El Chiringuito Tv’.
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Muchos directos, muchas horas y muchas personas implicadas. Al ser un programa deportivo los
perfiles detectados son los siguientes: la mayoria de los colaboradores que participan en los directos
son periodistas, de los 62 directos hasta en 61 solo participan periodistas, tan solo hubo uno en el que
particip6 un analista deportivo. Por lo tanto, estariamos hablando de que la figura del periodista aparece
como protagonista en el 98,4% de los directos y el analista deportivo en solo un 1,6%.

Gréfico 9. Colaboradores ‘El Chiringuito Tv’.
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Fuente: Elaboracion propia.

La comunicacion con su audiencia es muy importante para este canal, lo mas repetido son las consultas
o las lecturas de las peticiones del chat. En el 72% de los directos solo se ha recurrido a esta practica,
mientras que en un 24% se realizan tanto encuestas como consultas. Al igual que en ‘Jijantes FC’ y es
una practica muy utilizada en la plataforma las encuestas siempre van acompafadas de consultas del
chat. Es muy raro hacer una encuesta durante un stream y no leer las peticiones del chat, por lo que,
si hay encuesta se lee el chat.
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Grafico 10. Directos diarios ‘Jijantes FC’.
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Grafico 11. Audiencias ‘Jijantes FC’.
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Grafico 12. Directos diarios ‘El Chiringuito Tv’.
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Gréfico 13. Audiencias ‘El Chiringuito Tv’.
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4.Conclusiones
En este trabajo se han analizado més de 90 directos entre ‘Jijantes FC’ y ‘El Chiringuito Tv’. Durante
el analisis ‘Jijantes FC’ ha estado en directo 112 horas, con un total de 1.022.000 visualizaciones en
total y mas de 45.000 seguidores nuevos. Por otro lado, ‘El Chiringuito Tv’ ha estado 183 horas en
directo, con 533.000 visualizaciones en total y hasta 14.000 seguidores nuevos. Con estos datos se
puede observar como la cantidad de horas en directo no asegura tener mas visualizaciones. ‘El
Chiringuito Tv’ tiene mas horas en directo, pero muchas menos visualizaciones.

Los resultados han mostrado las coincidencias y diferencias entre los dos canales a través de las
variables examinadas: formatos, lenguaje, duracion de los directos, espectadores en los directos, temas
utilizados, colaboradores y, por ultimo, el feedback con la audiencia. Seguidamente, se ofrece la
respuesta a las hipétesis planteadas al inicio del trabajo.

La primera hipétesis indicaba que las informaciones relativas al F.C.Barcelona y Real Madrid cuentan
en los dos canales con mas tiempo de dedicacion que el resto de los equipos de fatbol espafioles. Como
se ha podido comprobar en los resultados, tanto en “Jijantes FC’ como en ‘El Chiringuito Tv’, ambos
equipos ocupaban la mayor parte de los directos. Un 74,3% el Barca en el primer caso y, en el segundo,
el Barca un 27,4% y el Madrid un 25,8%, siendo un total de un 53,2%. Por lo tanto, esta primera
hipétesis se ha verificado.

En cuanto a la segunda hipdtesis defendia que el lenguaje predominante en los dos canales examinados
seria coloquial, aunque, en ocasiones se utilizase algun tecnicismo. En este caso la hipotesis también
se ha verificado, ya que en el caso de ‘Jijantes FC’ dicho lenguaje ocupa el 94,3% de los directos y en
‘El Chiringuito Tv’ supone el 100%.

Por otro lado, la tercera hipotesis hacia referencia a los colaboradores, indicando que el perfil
predominante entre los colaboradores de los canales seria el de analista deportivo. En este caso la
hipotesis no se ha verificado, ya que en ambos canales la figura del analista no ocupa el porcentaje
mayoritario. En el caso de ‘Jijantes FC’ supone un 28,6%, siendo un porcentaje alto, pero no el
mayoritario mientras que en ‘El Chiringuito Tv’ solamente se utiliza la figura del analista en un 1,6%
de los directos.

La hipdtesis nimero cuatro indicaba que los canales analizados realizan directos diariamente. Esta
hipotesis si se ha verificado, aunque no del todo, ya que ‘Jijantes FC’ no ha hecho directos todos los
dias, 35 en total, pero ha realizado méas de un directo varios dias, por lo tanto, la media de directos
durante el tiempo de estudio es de 1,25 directos al dia, lo que, supera lo establecido. Y en el caso de
‘El Chiringuito Tv’ realizaron 62 directos durante el periodo de estudio, minimo un directo por dia,
incluso llegando a realizar hasta 4 directos en un mismo dia.

Por dltimo, la hipotesis numero cinco sefialaba que los formatos predominantes en ambos canales
serian las tertulias y las retrasmisiones en directo’. Esta ultima hipotesis también se ha verificado, ya
que en ‘Jijantes FC’ cada uno de los formatos suponen el 28,6% y en total un 57,2% y en el caso de
‘El Chiringuito Tv’ abarcan un 35,5% las tertulias y un 24,2% las retrasmisiones en directo, es decir,
un total de un 59,7%.
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Finalmente es interesante conocer futuras lineas de investigacion sobre Twitch y el periodismo
deportivo. Este analisis se ha centrado en los dos canales de periodismo deportivo con mas seguidores
en Twitch, por lo tanto, en el futuro seria conveniente realizar un analisis mas completo utilizando mas
canales, nuevas variables o incluso alargar el tiempo de estudio haciendo un analisis mucho mas
detallado de las variables. Ademas, la plataforma de Twitch evoluciona cada dia, por lo que, apareceran
nuevas férmulas con el paso de los afios. También seria interesante hacer una comparacion entre
canales de periodismo deportivo en Espafia y Estados Unidos, paises europeos o incluso hacer una
comparacion con canales hispanohablantes y, de esta manera, analizar también Latinoamérica.

Otro aspecto interesado desde el que abordar el analisis es la monetizacion, la publicidad que aparece
en los directos o la publicidad derivada de Twitch, ya que las audiencias cada vez aumentan mas y esto
provocara nuevas formas de monetizacion y mas ingresos para los streamers. En este trabajo se explica
como funciona la monetizacion en la plataforma, pero los ingresos de Twitch no son solo las
suscripciones. La publicidad, como en todos los sectores, es la parte mas importante y, por lo tanto, de
la que maés beneficio sacan los creadores de contenido. Ademas, por lo que han repetido en varias
ocasiones los streamers existen varios tipos de contratos con la plataforma, no todos tienen el mismo
porcentaje de ganancias respecto a las suscripciones.

Por ultimo, otros analisis que se podria realizar como una investigacion comparada entre las
plataformas de Twitch y YouTube, aunque no son exactamente lo mismo, pero el modelo de plataforma
si, o incluir alguna plataforma como Facebook o Kick que no tienen tanta experiencia o importancia,
pero también son plataformas de streaming.
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6.Anexos

Muestra la plantilla de codificacion

Canales Formato Lengzuzje Duracion Ezpactadores Tema Colaboradores Feadback Publicacion
audiencia
1 3 3 4 4 1 2 3 10223
1 1 3 4 4 1 4 1 2/022
1 1 3 3 4 1 1 3 3/02:23
1 5 3 3 3 1 2 3 40223
1 3 1 1 5 5 5 3 3/02/2
1 3 3 4 4 1 1 3 5/02:23
1 1 3 4 4 1 2 3 6/02/23
1 5 3 3 5 1 5 3 9/02:2
1 5 3 2 4 1 1 2 11/02/23
1 3 3 2 5 5 3 2 12/02/23
1 3 3 4 4 1 2 3 12/02:23
1 4 3 3 5 1 3 2 13/02/23
1 1 3 3 4 4 1 2 14/0272
1 6 1 4 3 6 1 3 14/02:23
1 5 3 2 4 1 1 2 15/02/23
1 6 3 3 3 6 1 2 15/0223
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Analisis de los canales de Twitch ‘Jijantes FC "y ‘El Chiringuito Tv’/ Raul Fernandez Gonzalez

Canales Formato Lenguaje Duracion Espectadores Tema Colaboradores Feedback audiencia Publicacién
1 2 3 3 < 1 1 2 16/02/23
1 3 3 4 5 1 1 3 16/02/23
1 1 3 4 3 1 2 2 17/02/23
1 5 3 3 4 1 1 2 18/02/23
1 3 3 2 5 5 3 2 19/02/23
1 3 3 3 4 1 1 3 19/02/23
1 1 3 4 5 1 2 2 20/02/23
1 1 3 2 4 1 2 2 21/02/23
1 6 3 - 3 6 1 2 21/02/23
1 2 3 3 4 1 1 2 22/02/23
1 5 3 2 4 1 1 3 22/02/:23
1 2 3 2 4 1 1 2 23/02/23
1 3 3 2 5 1 1 3 23/02/23
1 3 3 4 5 1 1 3 23/02/23
1 1 3 3 4 1 2 2 24/02/23
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Canales Formato Lenguaje Duracién Espectadores Tema Colaboradores Feedback Publicacion
audiencia

1 6 3 2 2 5 5 2 24/02/23

1 5 3 3 - 1 1 3 25/02/23

1 3 3 - 5 5 2 3 26/02/23

1 1 3 3 - 1 2 3 27/02/23

1 1 3 3 - 1 1 2 28/02/23
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Canales Formato Lenguaje Duracion Espectadores Tema Colaboradores Feedback Publicacién
audiencia
2 5 3 - 2 4 1 2 1/02/23
2 1 3 < 2 1 1 3 1/02/23
2 1 3 - 2 2 1 2 2/02/23
2 2 3 - 3 2 1 2 2/02/23
2 2 3 - 2 2 1 2 3/02/23
2 5 3 1 1 3 1 2 4/02/23
2 3 3 - 2 4 1 4 4/02/23
2 3 3 - 3 2 1 2 5/02/23
2 3 3 2 3 1 1 2 5/02/23
2 1 3 3 2 2 2 2 6/02/23
2 1 3 2 2 2 1 2 6/02/23
2 6 3 1 1 6 1 2 6/02/23
2 5 3 = 2 2 1 3 7/02/23
2 1 3 2 2 2 1 2 7/02/23
2 6 3 1 1 6 1 2 7/02/23
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Canales Formato Lenguaje Duracion Espectadores Tema Colaboradores Feedback Publicacion
audiencia

2 1 3 3 2 2 1 2 8/02/23
2 2 3 4 3 3 1 2 8/02/23
2 5 3 - 2 1 1 2 0/02/23
2 1 3 2 2 1 1 2 0/02/23
2 6 3 1 1 6 1 2 0/02/23
2 5 3 4 2 2 1 2 10/02/23
2 5 3 1 1 1 1 2 11/02/23
2 3 3 - 3 2 1 2 11/02:23
2 3 3 - 1 - 1 2 12/02/23
2 3 3 3 2 1 1 2 12/02/23
2 3 3 1 1 6 1 2 13/02/23
2 1 3 4 2 1 1 2 13/02/23
2 1 3 3 2 6 1 2 13/02:23
2 6 3 1 1 6 1 2 13/02/23
2 1 3 - 2 6 1 2 14/02/23
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Canales Formato Lenguaje Duracion Espectadores Tema Colaboradores Feedback Publicacion
audiencia
2 2 3 4 2 - 1 3 14/02/23
2 1 3 4 2 - 1 2 15/02/23
2 1 3 4 2 4 1 3 15/02/23
2 6 3 3 3 6 1 - 15/02/23
2 1 3 4 3 1 1 2 16/02/23
2 3 3 4 3 1 1 3 16/02/23
2 1 3 4 2 1 1 2 17/02/23
2 5 3 1 1 1 1 2 18/02/23
2 3 3 4 3 2 1 3 18/02/23
2 3 3 4 2 4 1 2 19/02:23
2 1 3 4 2 1 1 3 20/02/23
2 1 3 1 2 6 1 3 20/02/23
2 6 3 1 1 6 1 2 20/02/23
2 2 3 - 2 2 1 2 21/02:23
2 3 3 4 5 2 1 3 21/02/23
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Canales Formato Lenguaje Duracion Espectadores Tema Colaboradores Feedback Publicacion
audiencia
2 1 3 4 3 3 1 2 22/02/23
2 2 3 1 2 6 1 2 22/02/23
2 3 3 4 2 4 1 2 22/02/23
2 1 3 4 2 1 1 2 23/02/23
2 3 3 4 4 1 1 3 23/02/23
2 2 3 2 2 4 1 3 24/02/23
2 2 3 1 2 1 1 3 24/02/23
2 5 3 1 1 4 1 2 25/02/23
2 5 3 1 1 1 1 2 25/02/23
2 3 3 4 4 2 1 2 25/02/23
2 5 3 1 2 2 1 3 25/02/23
2 3 3 B 3 1 1 2 26/02/23
2 1 3 - 2 4 1 3 27/02/23
2 1 3 1 2 6 1 2 27/02/23
2 1 3 - 2 6 1 3 28/02/23
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Canales

Formato | Lenguaje | Duracion | Espectadores | Tema | Colaboradores | Feedback | Publicacion
audiencia
2 1 3 1 1 B 1 2 28/02/23
2 6 3 1 1 6 1 2 28/02/23
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