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Resumen.
El proyecto tiene como fin mostrar el disefio de las herramientas necesarias para dar
cumplimiento a la planificacion de los sistemas de gestion basados en normas NTC ISO 9001 y
22000 bajos los lineamientos BPM y HACCP para la granja porcina EI Recreo en la fase de pre
ceba, lo cual motive a la industria porcicola a implementar sistemas integrados de gestion dentro
de sus procesos que garanticen la seguridad de los productos mediante la inocuidad que permitan
satisfacer a clientes y consumidores.
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Abstract.
The purpose of the project is to show the design of the necessary tools to comply with the
planning of management systems based on NTC ISO 9001 and ISO 22000 standards under the
GMP and HACCP guidelines for the EI Recreo pig farm in the pre-fattening phase, which
motivates the pork industry to implement integrated management systems within its processes
that guarantee product safety through food safety that allows customers and consumers to be
satisfied.
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Introduccion.

El presente documento busca implementar un sistema de gestion integrado enfocado a la
produccién primaria en la granja El Recreo que tiene como actividad principal la produccion de
cerdos de precebo, se trabaja siguiendo las directrices de las normas ISO 9001:2015 e 1ISO
22000:2018 para garantizar un proceso que brinde un adecuado contexto de la granja y el
conocimiento de las necesidades de la misma, del mismo modo es importante conocer los
intereses de la partes involucradas para una correcta implementacion del SIG. Asimismo, y en
concordancia con las exigencias del ICA como entidad reguladora en cuanto a la prevencion,
vigilancia y control de riesgos sanitarios, bioldgicos y quimicos, se analiza el cumplimiento de
requisitos fundamentales de bioseguridad y otros procedimientos operativos dentro de las
instalaciones que pueden afectar directa o indirectamente la calidad y la inocuidad de los
productos finales, se busca que a través de la implementacion de un sistema integrado de gestion
la granja optimice de mejor manera los recursos disponibles, entregue productos de mejor

calidad e inocuidad y siga en una mejora continua con el tiempo.
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Justificacion.

La correcta utilizacion de las diferentes herramientas de gestion que componen las
normas ISO 9001:2015 e ISO 22000:2018 son de gran importancia para la gestion de los
procesos productivos en las organizaciones del sector primario como lo es la granja porcicola El
Recreo, el trabajo basado en procesos y un enfoque basado en el riesgo permiten que la granja
pueda mejorar continuamente y de este modo obtener productos de mejor calidad e inocuidad,
evitando al maximo la cantidad de efectos no deseados tanto en los procesos como en los
productos finales.

La implementacion de un sistema integrado de gestion en calidad e inocuidad en la
granja genera una mayor confianza a las partes interesadas ya que, se tienen multiples ventajas
competitivas al optimizar los recursos, mejorar los procesos, aumentar la satisfaccion del cliente,
disminuir los errores y el reconocimiento de que todos los procesos se realizan sistematicamente

y con calidad.
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Objetivos.
Objetivo General
Aplicar los conocimientos teoricos o procedimentales adquiridos en el diplomado
desarrollado con el Consejo Colombiano de Seguridad — CCS a través del disefio de herramientas
relacionadas con la planificacion de los sistemas de gestion: 1ISO 9001 e 1SO 22000 basados en
lineamientos BPM/HACCP en la granja porcicola EI Recreo.

Objetivos Especificos

Implementar correctamente las herramientas de planificacion de los sistemas de gestion
ISO 9001:2015 e ISO 22000:2018 para la atapa de precebo en la granja porcicola El Recreo.

Garantizar que el proceso de precebo de la granja EI Recreo cumpla con lo establecido
por las normas 1SO 9001:2015 e ISO 22000:2018 en cada uno de sus numerales y que permita
establecer un sistema de gestion integral.

Identificar los beneficios potenciales de implementar un sistema integrado de gestion

para la granja porcicola EI Recreo.
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Identificacion de la Organizacion y Alcance al SIG.

El Recreo es una granja porcicola ubicada en la vereda Miraflores del municipio de Don

Matias, Antioquia, dedicada a la reproduccion y cria de cerdos para la venta en etapa de precebo

y en la cual se llevan a cabo los diferentes procesos que son necesarios para obtener cerdos y

carne de buena calidad, es una organizacion de tipo S.A.S y codigo de actividad CI1U 0144, en la

granja laboran 2 operarios y 1 zootecnista. La granja actualmente se trabaja con 150

reproductoras que comprenden el plantel reproductor y que estan divididas en 5 grupos de 30

hembras cada uno, para permitir un flujo mensual promedio de 340 lechones. Todo el proceso

productivo se divide en tres etapas: gestacion, lactancia y precebo.

Alcance del Sistema.

Al momento de implementar un SIG es importante conocer cuél es su alcance dentro de

la organizacion ya que esto permite planificar méas efectivamente las diferentes actividades de la

granja y sus respectivos procesos.
Tabla 1

Identificacién de la organizacion y alcance al SIG.

Proceso Sitio de Produccion Actividades
Producto
Cerdo en Etapa de Predio El Recreo, Don Recepcion de alimentos.
pie. precebo. Matias. Alimentacion.

Aseo y desinfeccion.
Aplicacion de vacunas.
Aplicacion de farmacos.

Despacho de lechon para ceba.

Nota. Esta tabla muestra el alcance del SIG y las principales actividades que se llevan a cabo en

la etapa de precebo en la granja El Recreo. Fuente. Autor.
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Diagnostico de la Organizacion Basada en una Lista de Chequeo Integrada.
Mediante la siguiente lista de chequeo se evallan los requisitos exigidos por la NTC ISO
22000:2018 e 1ISO 9001:2015, y de este modo poder determinar en qué medida cumple la granja
El Recreo con cada una de las clausulas.
Tabla 2

Diagndstico de la organizacion (lista de chequeo integrada).

Conformidad Observaciones
1ISO 22000:2018/1SO 9001:2015

Clausula Requisito Sl NO
4 Contexto de la organizacion X
4.1 Comprensién de la organizacion y de su contexto X
4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de las X

partes interesadas

4.3 Determinacion del alcance del sistema de X

administracion de inocuidad de los alimentos

4.4 Sistema de administracion de inocuidad de los X No se tiene
alimentos establecido un
sistema de

mejora continua
a los procesos y
sus

interacciones.

5 Liderazgo X
5.1 Liderazgo y compromiso X
5.2 Politica X
5.2.1 Establecimiento de la politica de la inocuidad de los X No se tiene
alimentos establecida una
politica de
calidad e

inocuidad
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522 Comunicacion de la politica de la inocuidad de los X
alimentos
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la X

organizacion

6 Planeacion X

6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades X No se tiene
establecido por
parte de la
organizacion
cuales son los
riesgos y
oportunidades
de los requisitos
referidos en los
numerales 4.1,
4.2y4.3.

6.2 Objetivos del sistema de administracion de inocuidad X

de los alimentos y planeados para lograrlos

6.3 Planeacion de los cambios X
7 Apoyo X
7.1 Recursos X
7.1.1 Generalidades X
7.1.2 Personas X
7.1.3 Infraestructura X
7.14 Ambiente de trabajo X
7.15 Elementos del sistema de administracion de la X
inocuidad de los alimentos desarrollados
externamente
7.1.6 Control de procesos, productos o servicios X
proporcionados externamente
7.2 Competencias X

7.3 Concientizacién X
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7.4 Comunicacion X

7.4.1 Generalidades X

7.4.2 Comunicacion externa X

7.4.3 Comunicacion interna X

7.5 Informacién documentada X

751 Generalidades X

75.2 Creacion y actualizacion X

7.5.3 Control de informacion documentada X

8 Operacion X

8.1 Planeacidn y control operacional X

8.2 Programas de prerrequisitos (PPR) X

8.3 Sistema de rastreabilidad/trazabilidad X

8.4 Preparacion y respuesta ante emergencias X

8.4.1 Generalidades X

8.4.2 Administracion de emergencias e incidentes X

8.5 Control de peligros X

8.5.1 Pasos preliminares para permitir el analisis de X

peligros
8.5.2 Analisis de peligros X
8.5.3 Validacion de las medidas de control y X
combinaciones de medidas de control
X Se tienen
establecidos los
PCC, los
procedimientos
) de seguimiento
854 Plan de control de peligros (plan HACCP/APPCC y control, pero

IPPRO)

no se tienen
establecidas las
correcciones a
tomar cuando se

evidencia que
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no se cumplen

los limites
criticos.
8.6 Actualizacidn de la informacion que especifica los X
PPRy el plan de control de peligros
8.7 Control del seguimiento y la medicion X
8.8 Verificacion relacionada con los PPR y el plan de No estan
control de peligros determinados
8.8.1 Verificacion X
8.8.2 Anélisis de los resultados de las actividades de X
verificacion
8.9 Control de las no conformidades del producto y el X
proceso
8.9.1 Generalidades X
8.9.2 Correcciones X
Se tienen claros
y documentados
los criterios y
los limites
8.9.3 Acciones correctivas criticos, pero no
se tienen
establecidas las
acciones
correctivas.
8.9.4 Manipulacion de productos potencialmente no X
inocuos
8.9.5 Retiro/recuperacion X
9 Evaluacion del desempefio X
9.1 Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacién X
9.11 Generalidades X
9.12 Analisis y evaluacion X
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No se realizan

auditorias

9.2 Auditoria interna internas a
intervalos
planificados.

9.3 Revisiones directivas/gerenciales X
No se tiene
implementado
un sistema para
la revision del

9.3.1 Generalidades Proceso
productivo a
intervalos
planificados por
parte de la alta
direccion.

9.3.2 Entradas de las revisiones directivas/gerenciales

9.3.3 Salidas de las revisiones directivas/gerenciales

10 Mejora X

10.1 No conformidades y acciones correctivas X

10.2 Mejora continua X

10.3 Actualizacion del sistema de administracion de la X

inocuidad de los alimentos

Nota. Esta tabla evidencia el cumplimiento de los requisitos por parte de la granja EI Recreo.

Fuente. Adaptado (ISO, 2018).
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Analisis y Contexto de la Organizacion Mediante Analisis PESTEL y Analisis de las 6 M’S.
Anélisis PESTEL.

El analisis PESTEL sirve para identificar de manera mas eficiente los factores internos y
externos de una organizacion, es basica para encaminar estratégicamente cualquier proyecto
(Ruiz, 2020). La granja El Recreo al ser una organizacion del sector primario se ve afectada por
multiples factores sociales, politicos y economicos.

Figura 1

Andlisis PESTEL

Interno
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Ambientales e 1. Nuevas Politicas de
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exigencias
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Fuente. Autor.



Analisis de las 6 M’S.
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Mediante el analisis de las 6 M’s se identifica la situacion de la granja El Recreo en

cuanto a mano de obra, maquinaria, métodos de trabajo, medicidn, materias primas y medio

ambiente, esto permite tener una vision mas general de la granja.

Tabla 3

Matriz de las 6 M’s, granja porcicola El Recreo.

Mano de Obra

El personal de la granja porcicola El Recreo esta compuesto por:
Lider de granjas: Zootecnista graduado con experiencia y enfoque
en los sistemas de produccion porcicolas.

Administrador encargado: con conocimiento en el manejo del
personal, registros y la productividad de cada etapa, por lo cual es el
encargado de brindarle el reporte al lider de granjas. Ademas, esta
persona se encarga del proceso de lactancia, por ellos cuenta con la
experiencia a persona encargada de lactancia tiene experiencia y esta
capacitado para realizar actividades como: atencién de partos,
aplicacion de farmacos y vacuna, verificacion de temperatura
corporal, aseo y desinfeccion, manejo de lechdn recién nacido,
descole, descolmillado, entre otras.

Operario: se cuenta con dos operarios quien esta encargado de la
etapa del precebo, por ello estd capacitada para realizar alimentacién
de la manera correcta en cuanto a cantidad y tipo de alimento, de
acuerdo con la edad y peso promedio de los lechones, esta
capacitado para realizar las labores de aseo y desinfeccién siguiendo
los procedimientos estipulados en el manual, aplicacién de
farmacos, diligenciar registros de alimentacion, temperatura,

mortalidad y otros.

Maquinaria

La granja El Recreo cuenta con los elementos de manejo necesario
para la explotacién, como lo son: comederos y bebederos portatiles,

parideras, incubadoras a gas. Para los manejos de limpieza 'y
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recoleccion de agua, se cuenta con dos motobombas de 2 caballos de
fuerza cada una para realizar la retirada del estiércol de los corrales
y las cafierias, una motobomba tipo lapicero que sirve como apoyo
adicional en el llenado de tanques de agua para consumo y lavado,
dos hidro lavadoras para el lavado final de los galpones cuando se
desocupan, dos bombas de espalda para realizar desinfeccion
contindan y terminal.

Por otro lado, la granja cuenta con una metodologia de
responsabilidades de limpieza que asegura la higiene y desinfeccion
de sus equipos y utensilios, pero no se encuentra controlada
mediante un registro lo que imposibilita hacerle el debido

seguimiento.

Métodos de Trabajo La granja El Recreo cuenta con un manual de procedimientos donde
se especifica el manejo para dar cumplimiento a la bioseguridad de
la granja, planes de alimentacion para cada una de las etapas
(incluido precebos) con las metas de consumo, los rangos 6ptimos
de temperatura, entre otros.

Por otra parte, no tienen implementado un analisis de peligros y
puntos criticos de control, por lo cual no se puede demostrar la
inocuidad de su producto final y es probable que algun cerdo
contaminado llegue a su etapa de finalizacion lo cual genera un

riesgo para la granja destino y asi mismo el consumidor final.

Medicion A pesar de que la granja porcicola El Recreo usa basculas portatiles
para verificar la ganancia de peso semanal de los animales, las
mismas no cuentan con un control metroldgico adecuado ya que no
se tienen un plan de mantenimientos y calibraciones periodicas de
los equipos, por ello, no es posible determinar si el procedimiento se
esta efectuando de forma correcta.

Por otro lado, se logra visualizar que se cuenta con registros para el
control de las ganancias de peso y mortalidades, los cuales sirven

como soporte para la medicion de la productividad de la granja.
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Materias Primas Las materias primas que ingresan a la granja se compran a partir de
una estimacion de consumos, con el fin de cumplir con el
requerimiento nutricional de los cerdos en esta etapa (precebos) y
asi evitar atrasos en las ganancias de peso. Por otro lado, estas
materias primas son almacenadas en su respectiva bodega,
identificadas y segmentadas para cada una de las etapas; sin
embargo, el almacenamiento no se hace de forma correcta, ya que
no se cumple con las separaciones requeridas del suelo, techo y

paredes.

Medio Ambiente En la granja El Recreo se proporciona un medio ambiente
confortable, ya que se cuenta con una metodologia para dar
cumplimiento con las BPP y los protocolos de bioseguridad.
Ademas de esto, la granja cumple con la distancia minima entre las
diferentes producciones agropecuarias del sector y un plan de
tratamientos de aguas residuales que evitan una contaminacién bajo

pozo de sedimentacidn, tratamiento de agua residuales y purines.

Nota. La tabla evidencia aspectos de importancia en el manejo general de la granja EI Recreo.

Fuente. Autor.
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La matriz Vester sirve de herramienta en la investigacion y priorizacion de problemas en

una empresa, ayudando a identificar cual es la principal causa de acuerdo con los efectos que

puede llegar a ocasionar (Mancilla, 2022).
Tabla 4

Identificacion de principales problematicas a través de la matriz Vester.

Proceso Productivo - Fase Precebo

1 Altos costos de las materias primas
2 Tecnificacién del proceso
3 Cambios ambientales (internos y externos)
4 Exigencias sanitarias
5 Personal
6 Analisis de registros
7 Deficiencias en los manuales de procedimientos.
8 No se identifican los puntos criticos de control (HACCP)
9 Politica de calidad e Inocuidad
10 Plan de mantenimiento de equipos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  Total Activos
1 1 0 1 0 1 0 1 0 3 7
2 0 1 2 3 0 2 1 0 1 10
3 0 0 1 0 1 1 1 0 1 5
4 1 3 2 2 3 2 3 3 2 21
5 0 1 0 O 2 2 2 2 3 12
6 1 2 0 2 0 3 1 2 2 13
7 1 2 1 1 2 2 2 2 13
8 1 2 0 3 O 3 2 2 1 14
9 1 2 0 3 0 2 2 2 3 15
10 0 3 0 3 2 2 0 2 2 14
Total Pasivos 5 16 4 16 9 16 14 15 13 16

Nota. Analisis de principales problematicas de la granja. Fuente. Autor
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De acuerdo con el analisis de los resultados de la matriz Vester se pueden identificar que

para la granja El Recreo, la problematica principal esta relacionada con las exigencias sanitarias,

evidenciando asi que la granja debe mejorar drasticamente todas sus actividades y procesos de

bioseguridad interna y externa para reducir al maximo los riesgos de infeccion y poder cumplir

adecuadamente con las exigencias sanitarias.

Tabla 5

Resultado matriz Vester.

Total Activos

Total Pasivos

Problema uno 7 5
Problema dos 10 16
Problema tres 5 4
Problema cuatro 21 16
Problema cinco 12 9
Problema seis 13 16
Problema siete 13 14
Problema ocho 14 15
Problema nueve 15 13
Problema diez 14 16
Promedio 12,4 12,4

Nota. Resultado final del anélisis de los datos en la matriz VVester. Fuente. Autor



En la gréfica del resultado de la matriz Vester se pueden evidenciar los principales
problemas de la granja de acuerdo a la importancia de sus efectos, es decir, problemas de tipo
indiferente, pasivos, activos y criticos o centrales.

Figura 2

Grafica de resultados matriz Vester
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Identificacion de Stake Holders y Analisis.

La identificacion de las partes interesadas es uno de los aspectos de gran relevancia para

la implementacion de un SIG ya que permite identificar los principales actores en la cadena

productiva de la granja.

Tabla 6

Identificacion de los stake holders.

Situar Interés Anélisis en la Empresa
Partes
Interesadas
Accionista Interés Rendimiento de la Los accionistas son personas particulares
primario inversion. de gran importancia para la empresa y
Aumento de las para llevar a cabo la accién empresarial
acciones. debido a que estos aportan una cantidad
Aumentar los ingresos  de capital y de este modo pueda empezar
generales. su produccion y asi su funcionamiento
gue permite que la sociedad pueda
empezar a tener actividad en ella, a
cambio los accionistas buscan obtener un
mayor rendimiento de su inversion la
cual generalmente se muestra en forma
de un aumento del valor de las acciones.
Cliente Interés Calidad y rendimiento  Los clientes son quienes adquieren el
primario del producto. producto final de la granja porcicola.

Seguridad.

Un proceso de
adquisicion eficaz.
Precio de costo

beneficio

Estos clientes pueden ser personas
naturales o juridicas las cuales adquieren
el producto final de la empresa el cual

estard dispuesto en la etapa de precebo.
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Empleados Interés Seguridad. Los empleados son individuos los cuales
primario Sentido de son contratados por la empresa cuales
pertenecia. desempefian un cargo determinado y
Proposito. realizan distintas tareas para beneficiar a
Autorrealizacion. la empresa, los empleados se encargan de
Compensacion. la produccién y supervision de los

productos que son indispensables para la

granja.
Proveedores Interés Relacion comercial Los proveedores pueden ser personas
secundario estable. naturales o juridicas las cuales

Condiciones favorables. proporcionan productos o servicios de

Seriedad y buen interés comercial los cuales pueden ser
comportamiento de materia prima y otros tipos de
pago. implementos necesarios para la

produccion, los proveedores satisfacen
las necesidades de la granja porcicola
garantizando el ingreso de concentrado
comercial e implementos para el

desarrollo de las labores diarias.

Gobierno Interés Estructuran y regulan el  El gobierno a través de la entidad ICA
secundario funcionamiento de un siendo una entidad reguladora busca
organismo garantizar al consumidor final un

producto de calidad bajo normas de
seguridad alimentaria y permitir a las
entidades productoras la distribucion y

comercio de su produccion.

Nota. En la tabla se identifican y analizan las partes interesadas para la granja porcicola El

Recreo. Fuente. Autor.
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Aplicacién del Ciclo PHVA.

Dentro del proceso de implementacién de un SIG y para efectos de una buena gestion en
la granja El Recreo es de mucha importancia implementar el ciclo PHVA ya que, la granja debe
estar en constante evolucion de manera que, primero se planifica, después se implementa lo
planificado, posteriormente se hace una evaluacion de los resultados y finalmente se toman

decisiones basados en la evaluacion realizada.

Figura 3
Ciclo PHVA
Planear.
4, Contexto de la organizacion,
- 5. Liderazgo. !
6. Planeacion.
7. Soporte,
Actuar. . Hacer.
10. Mejora. Ciclo PHVA. 8. Operacion.
Verificar,
9. Evaluacion de
desempefio.
I Implementar politica. ]
Planificar los objetivos del :9 Planificar su coherencia con
sistema de gestion, la politica de calidad e Implementar programas
inocuidad. premequisitos necesarios para la
8 |::> consecucion de Ios objetivos
9 | Establecer responsables I
Planificar los métodos para el : Planificar la comunicacion de
seguimiento y la mecicion, 10s objetivos l Gestionar los recursos necesarios. J

0 U

[ Evaluar los resultados. ]

Mantener o actualizar los objetivos segin sea necesario de acuerdo con el
analisis de la verificacion.

Implementar métodos de verificacion ]

establecidos
<::| I Verificar que si se estan cumpliendo los ]

objetivos.

ACTUAR VERIFICAR

Proponer nuevos objetivos para la mejora constante del sistema.

Fuente. Autor.
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Para la granja es de vital importancia el poder establecer los diferentes procesos que son

necesarios llevar a cabo toda la operacion y asi mismo se deben identificar cuales son los puntos

criticos de control en los diferentes procesos para establecer limites y poder controlar los

posibles riesgos que afecten la inocuidad y calidad del producto.

Tabla 7

Proceso productivo de bienes o servicios y sistema HACCP.

. Medidas L " Procedimiento Medidas .
Fase Peligros ] PCCs  Limites Criticos o o Registros
preventivas de Vigilancia Rectificadoras
Desinfeccion en Evitar ingreso de
Bioldgicos el ingreso 1B cualquier agente S
e
vehiculos contaminante. )
- mantiene
. Informar a la .
» Verificado en los registros de
Recepcion transportadoray
) De acuerdo al formatos para el ingresos
de materias o Planes de . el proveedor ante
) Quimicos o 1Q tamafio control de . con ayuda
Primas dosificacion ] cualquier
ingreso o del
incidente de
personal de
derrame. .
_ —  seguridad
» Limpieza a Revision presion
Fisicos y 1F
presion del arco
Limpiezay
desinfeccion del
cuarto, Control Monitoreo
Biologicos de roedores, 1B Ausentes constante.
mantener Podas de pasto  Registros
Almacén de distancias o de control
) Andlisis de
alimento adecuadas de plagas y
_ formatos
balanceado Garantizar . ) aseo de
o Distancia no ) .
Quimicos  cuarto de 1Q Desinfecciones  Bodegas.
_ menor a 200 mts
quimicos
. Implementar
. o Peso no superior )
Fisicos Ergonomicos 1F sistemas

a25kg

automaticos
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Coliformes o
L Limpiezay
Bioldgicos totales, 1B <1 . 5
o . Desinfeccion
Escherichia Coli. Muestra
. trimestral Adicionar a i
) o Cantidad de Registros
Calidad del  Quimicos 1Q 0,3-2,0 ppt tanques de »
cloro . fisicos y
agua almacenamiento
— virtuales
Limpiezay
. desinfeccion a 1 Vez por Registro del Vigilancia
Fisicos 1F . .
tanques de semana trabajo continua
almacenamiento.
Se mantienen a
los animales en
Lo temperaturas
Bioldgicos 1B 24a30°C
adecuadas para ) )
. Monitoreo de Registros
Control la etapa de pre Registros de . "
. comportamiento  fisicos y
temperatura ceba manejo ) .
. por camaras virtuales
o Almacenamiento
Quimicos 1Q 8a 25°C
adecuado
. Cortinas y
Fisicos . 1F 24a30°C
ventilacion.
Limpiezay No se deben
L desinfeccion ) registrar
Bioldgicos 1B Ausentes Visual
para enfermedades
) ) ectoparasitos cutaneas Registros
Desinfeccion .
. De acuerdo a fisicos y
ectoparasitos o Productos . Control de .
Quimicos 1Q recomendaciones ) virtuales
adecuados . Por registro de  gastos
de etiqueta
_ gastos _
" Por aspersion de Usos en la etapa Presion
Fisicos o 1F
liquido 5 adecuada
) ) Desinfeccion de
Bioldgicos . N/A N/A N/A N/A N/A
equipos
. Quimicos  N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Pesaje i
. » . » Registros
" Calibracion de . Calibracion »
Fisicos ) 1F 10a20g Comparativo fisicos y
equipos anual )
Virtuales
Bioldgicos N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Quimicos  N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Cargue . Sin presencia de L Registros
" Verificar que la Limpiezay »
Fisicos .. 1F agentes ) o fisicos y
zona esté limpia ) Desinfeccion )
patégenos Virtuales

Nota. La tabla describe peligros, puntos criticos de control y tipo de riesgo. Fuente. Autor.
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En los sistemas de produccién porcicola como la granja EIl Recreo es vital planificar las

medidas de control necesarias para minimizar los riesgos de infeccion a que se esta expuesto

durante el proceso productivo y que pueden afectar significativamente la sanidad e inocuidad de

los cerdos.
Figura 4

Esquema de inocuidad.

y h ; “\)
{ limpio
. p‘_, A

( desifectado ) ‘@9\

( descanso sanitario pertinente }

C\Users\naria amBAOnedry

granja precebo

" inica después 25 kg

Fuente. Autor

granja ceba
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camion

/" dedl dasdedestete
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\_ oportunas

a63 dias de edad
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{_ limpio |

(" desitectado |

( descanso sanitario pertinente )
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1\___ balancead de calidad
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Requisitos Comunes Integrables y Requisitos No Comunes.

Al implementar un SIG es importante tener en cuenta no solo los requisitos propios de las
normas, sino también, los requisitos y exigencias de otras normas que rigen y reglamentan la
produccidn pecuaria como lo son las buenas préacticas de produccidn pecuaria y que competen a
la granja directamente.

Tabla 8

Requisitos comunes integrables y requisitos no comunes.

Requisitos Comunes Integrables

1SO 9001:2015 1SO 22000:2018 BPP
7.5.3 Control de la 7.5.3 Control de la informacion 2. Documentacion
informacion documentada documentada
6.1 Acciones para abordar 6.1 Acciones para abordar riesgos  3.Bioseguridad
riesgos y oportunidades y oportunidades
8.5.2 Identificacion y 8.3 Sistema de trazabilidad 4. Trazabilidad
trazabilidad
7.1.3 Infraestructura 5. Disefio y construccion

7.1.3 Infraestructura
de las instalaciones

7.1.2 Personas 12. Higiene salud
7.1.2 Personas
capacitacion del personal

Requisitos No Comunes

5.1.2 Enfoque al cliente 7.1.5 Elementos del sistema de 6. Manejo del ganado

gestion de la inocuidad de los
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alimentos desarrollados

externamente
7.1.4 Ambiente para la 7.1.4 Ambiente de trabajo 7. Alimentos
operacion de los procesos
8.2 Requisitos para los 8.2 Programas de prerrequisitos 8. Agua
productos y servicios (PPR)

8.3 Disefio y desarrollo de los 8.9 Control de las no
productos y servicios conformidades del producto y el

proceso

9. Salud de los animales,
manejo y administracion
de productos de uso

veterinario

Nota. La tabla describe los requisitos comunes de las normas ISO 9001, ISO 22000 y las buenas

practicas pecuarias. Fuente. Autor.
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Esquema de Bioseguridad
La bioseguridad para la granja es de mucha importancia para evitar la entrada de agentes
patogenos externos que pueden afectar la sanidad de los cerdos y poner en riesgo el estado
sanitario de la misma, situacion que podria generar grandes pérdidas economicas y de
confiabilidad para los clientes.
Figura 5

Esquema de bioseguridad.

Corto plazo Medio plazo Largo plazo
Rt
Definicion de ; ; Conti
Flujo de animales ; ontinuo
protocolos J Instalaciones I
Inmediato Responsable de Instalaciones personal
bioseguridad
Higene Procedimientos | Auditoria
Man6j0 — : : grovenres \
Flujos de personal Q o

Procedimientos

Fuente. (Escudero y otros, 2021).
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Gestidn de Recursos y Operacion
Para llevar a cabo el proceso productivo la granja debe contar con ciertos recursos que le
ayuden a obtener los resultados técnicos y econémicos esperados, para ello es indispensable
gestionar estos recursos de la manera mas eficiente posible.
Gestion de Recursos.
Figura 6

Gestién de recursos.

pa =Tl =s]

Imstalaciones

Alimentacion

sanidad

Fuente. Autor.



Gestion de Operacion.
Tabla 9

Gestion de operacion.
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Gestion de Operacion

Gestion

Gestion de Recursos

Cerdos precebo

Inicio de periodo

Control diario

Pesaje

Pardmetros

Momento de venta

Evaluacion de ceba

Mano de obra

2.000.000/mes

Alojamiento e

instalaciones

Medio ambiente Temperatura,
humedad

Galp6n Instalaciones

Equipo Equipos

comedero, bebederos

y  otros equipos

100.000.000/inversion

inicial

Nutricion y Concentrado Mantenimiento 34.425.000/Ciclo
alimentacion Agua
Sanidad Medicamentos Salud 5.000/animal

Nota. La tabla describe la operacion de la granja El Recreo. Fuente. Autor
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Verificacion de Programas Prerrequisitos y Formulacion del Procedimiento Operativo

Estandarizado POE.

Programas Prerrequisitos.

Tabla 10

Programas prerrequisitos.

Programa
Prerrequisito 1ISO
22002-1:2009

Granja El Recreo

POE

BPP

Construccién y
disposicién de las

instalaciones.

La granja cuenta con corrales
suficientes para el alojamiento de
los lechones.

Los corrales fueron disefiados
para alojar el namero de lechones
gue genera la granja mes a mes.
Los corrales para el alojamiento
de los lechones se encuentran
separados fisicamente de otras

areas de produccidn diferentes a

la fase de precebo para facilitar su

manejo.
Se cuenta con duchas y servicio
sanitario para empleados y

visitantes.

Procedimiento
para la
inspeccion y
adecuacion de
corrales antes

del destete.

Las instalaciones que
se construyan
contaran con espacio
suficiente para
proporcionar libertad
de movimiento y facil
acceso a suficiente
alimento y agua para
todos los animales.
Se deben tener
delimitadas e
identificadas
correctamente las
diferentes areas de

produccion.

Disposicion de los
locales y areas de

trabajo.

Las paredes y pisos de las
instalaciones permiten realizar
facilmente el lavado y limpieza.
Las instalaciones permiten la
ubicacion estratégica de
magquinaria necesaria para los

distintos procesos.

Procedimiento
para la
recepcion y
almacenamiento
de alimento

concentrado.

El alimento
concentrado tipo
bulto no debe estar en
contacto con el piso.
Serén estibados sobre
tarimas.

Deben estar

separados de la pared
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Se tiene dispuesta una bodega
para el almacenamiento seguro

del alimento.

para permitir su
aireacion.

Se almacenaran bajo
el sistema “primeras
entradas, primeras

salidas”.

Servicios: aire, agua

Yy energia.

Las instalaciones cuentan con los
servicios de agua y energia
necesarias para el proceso,
ademas cuentan con ventanas
amplias para permitir el flujo

controlado de aire a los galpones.

Procedimiento
para el control y
evaluacion de la

calidad de agua.

Proveer de agua
fresca y de buena
calidad a todos los
animales de la unidad
de produccién.

Se debe tener un
procedimiento en el
que se establezca
tanto la frecuencia de
los analisis, como las
sustancias o
materiales que se
deben utilizar para
mejorar la calidad del

agua.

Disposicidn final de

residuos.

En la granja se hace uso de
compostaje para la disposicion
de la mortalidad, se utilizan
guardianes para la disposicion
de agujas y otros objetos corto
punzantes y se hace entrega
cada tres meses a la empresa
ASEI para su disposicion final,
el estiércol generado en la
granja llega a los tanques
estercoleros donde se les da el

manejo final.

Procedimiento
para el manejoy
separacion de
las basuras.
Procedimiento
para el manejo
de desechos
veterinarios,
manejo de las
excretas y
manejo de
cadaveres 0

despojos.

Se debe implementar
un procedimiento
para un adecuado
manejo de los
desechos. Esto
contribuira a evitar la
contaminacion del
ambiente, la
anidacion de fauna
nociva, y la
diseminacién de
enfermedades, asi

como a evitar
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lesiones al personal
que manipula la

basura.

Idoneidad, limpieza
y mantenimiento de

los equipos.

Se tienen los equipos necesarios
para llevar a cabo el proceso tales
como: motobombas e
hidrolavadoras para el aseo,
bascula para pesaje de lechones,
gramera para pesaje y medicion
de ciertos productos veterinarios.
Estos equipos se limpian después
de cada uso y se hace
mantenimiento cada que es

necesario.

Procedimientos
para instalacion
y manejo de

equipos.

Se debe controlar el
buen funcionamiento
y estado del equipo

en todas las etapas.

Gestioén de
materiales

comprados.

La granja adquiere todo el
alimento concentrado de la
empresa SOLLA S.A.S, se
verifica y registra nimero del
lote, fecha de fabricacion, fecha
de vencimiento, registro ICA.
En la granja solo est4 permitido
utilizar farmacos y vacunas que

tengan registro ICA.

Procedimiento
para la
recepcion y
almacenamiento
de alimento.
Procedimiento
de control de
medicamentos

veterinarios.

El alimento y los
productos
veterinarios que
adquiere la
organizacion deben
ser provenientes de
entidades
reglamentariamente
establecidas, con el
aval y certificado
ICA.

Medidas para
prevenir la
contaminacion

cruzada.

La granja dispone de espacios
separados para el almacenamiento
de productos biol6gicos como
vacuna, medicamentos
veterinarios en uso y sin usar,

desinfectantes, plaguicidas,

Programa de
bioseguridad
interna 'y

externa.

Se debe tener un
sistema de

bioseguridad.
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almacenamiento de agujas y
jeringas nuevas.

La bodega para almacenamiento
de alimento es exclusivamente

para este fin.

Sanitizacién
(limpiezay

desinfeccidn)

En la granja se realizan las
actividades de aseo y
desinfeccién siguiendo las
especificaciones de cantidad, tipo
de producto y modo de aplicacién
de acuerdo con el manual de

procedimientos.

Procedimiento
de aseo y

desinfeccion.

Cuenta con
procedimientos
documentados de
limpiezay
desinfeccion de las
areas, instalaciones y
equipos, donde se
incluyan actividades,
productos a utilizar,
preparacion y
frecuencia de su

aplicacion.

Control de plagas.

En la granja se aplican cebos en
partes estratégicas para el

control de los roedores.

Procedimientos
para el control
de roedores y

moscas.

Debe existir un
programa
documentado y
sistematico para el

control de plagas.

Higiene del personal
e instalaciones para

los empleados.

Se dispone de la dotacion
suficiente para permitir el cambio
de ropa diariamente.

Se dispone de servicio de duchay

sanitario en ptimas condiciones.

Programa de

bioseguridad.

Se debe poseer
servicios sanitarios
en correcto estado e
higiene y en
adecuado
funcionamiento
para uso del

personal operativo.
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Procedimiento de

retiro de productos

El lechon que al momento del
despacho presente sintomas de
neumonia, cojera, diarrea, fiebre,
dermatitis, cola infectada o
alguna malformacion no se podra

enviar a la granja de ceba.

Recepcién y
despacho de
cerdos en
precebo, cebay

descartes.

Identificar de
manera diferencial
los animales
sometidos a
tratamientos
veterinarios y un
procedimiento
documentado para

Su manejo.

Almacenamiento.

El alimento es almacenado en una
bodega exclusiva para este fin,
sobre estibas de madera y con
espacio de 5 centimetros respecto
a las paredes.

Los productos biolégicos que
requieren cadena de frio son
almacenados en una nevera
exclusivamente para este fin.

Se cuenta con un espacio para el

almacenamiento de farmacos.

Procedimiento
para el
almacenamiento
de farmacos y

vacunas.

Los productos
biolégicos son
almacenados y
transportados
manteniendo la
temperatura de
refrigeracion, son
usados de acuerdo a
lo consignado en el
rotulado. Se debe
llevar un registro
diario de control de

temperatura.

Nota. La tabla describe el estado actual de la granja El Recreo respecto a los programas

prerrequisito de la norma 1SO TS/22002-1. Fuente. Autor.
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Formulacion del Procedimiento Operativo Estandarizado.

Tabla 11

Formulacion del procedimiento operativo estandarizado — POE.

i Precebo
Area

Numero de edicion 1
Cadigo 001

Fecha de aprobacion

01-febrero- 2023

Obijetivo

Retirar completamente la suciedad (polvo, estiércol, desperdicio de
alimento, etc.) que queda en los galpones de precebo luego de su
desocupacion para garantizar su limpieza y preparacion para
proceso de desinfeccion.

Alcance

Este procedimiento de lavado aplica para el area de precebo en
general incluyendo paredes, pisos, pasillos, comederos, techos y
plaquetas, haciendo uso de todos los recursos necesarios tales como
hidrolavadoras, motobomba, bomba de espalda, detergente e
implementos de seguridad. Este procedimiento establece el ordeny
las actividades a realizar tales como retiro del material grueso,
preparacion de detergente, enjabonado, instalacion de
hidrolavadoras, lavado y enjuague, determina ademas los
responsables de las actividades y su respectiva verificacion y

correccion si es necesario.

Tipo de lavado

Lavado final.

Materiales y equipo

Chaqueta y pantalon impermeable, gafas, guantes, detergente,

motobomba, hidrolavadoras, bomba de espalda.

Frecuencia

Cada 4 semanas/desocupacion de galpon de precebo.

Responsable

Operario de area de precebo.
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Descripcion del método

Retiro de material grueso: En primer lugar, se debe retirar la materia
orgénica y suciedad mas gruesa con la motobomba.

Preparacion del detergente: se procede a la preparacion del
detergente en un recipiente siguiendo las instrucciones del manual
de procedimientos de aseo y desinfeccion donde se especifica el tipo
de producto y cantidad necesaria para el galpon.

Enjabonado: una vez preparado el detergente se introduce en la
bomba de espalda para realizar un correcto enjabonado de paredes,
pasillos, techos, comederos y plaquetas.

Instalacion de hidro lavadora: Después de enjabonado el galpdn se
procede a la instalacion de la hidro lavadora, para lo cual es
necesario revisar el filtro de agua de la misma y verificar que se
encuentra libre de suciedad, suministrar abundante agua y conectar
al tomacorriente para empezar el proceso de lavado.

Proceso de lavado: se debe lavar siguiendo siempre un mismo orden
para obtener un mejor resultado, se debe lavar techos, paredes,
pasillos y plaguetas, estas Ultimas se deben girar completamente
para lavar todos los lados de la misma.

Enjuague: una vez terminado el lavado con las hidro lavadora se
vuelve a hacer uso de la motobomba para retirar todos los residuos

de suciedad que quedan en el galpon.

Productos a utilizar/tipo
de Producto

Detergente/quimico.

Responsable de

Preparar Producto

Operario.

Responsable de
verificar la preparacion

del producto

Zootecnista o encargado de granja.

Normas de seguridad y

bioseguridad

Usar todos los implementos de seguridad tales como impermeable,

gafas y guantes.
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Verificacion del Una vez finalizado el proceso de lavado, el zootecnista o encargado

resultado de granja debe verificar mediante observacion minuciosa que el
galpon esta limpio y no quedaron restos de estiércol y/o algun tipo
de suciedad que impida posteriormente una correcta desinfeccion

del galpon.

Acciones correctivas Si al hacer la verificacion del lavado se considera que no se cumple
el objetivo de limpieza se debe volver a reprogramar el lavado y
determinar cudles fueron las posibles fallas para corregir.

Reforzar los conocimientos del operario en el proceso de lavado y
desinfeccion mediante capacitaciones sobre el tema y repaso del

manual de procedimientos.

Nota. La tabla describe el procedimiento operativo estandarizado para la realizacion del aseo

final en los galpones del precebo de la granja EI Recreo. Fuente. Autor.
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Conclusiones.

En observacion a los aspectos analizados en la granja EI Recreo, y en consideracion a un
SGI, la granja cuenta con un gran numero de requisitos que permitira en colaboracién a las BPM
garantizar la inocuidad alimentaria y verificar los aspectos faltantes a implementar para
certificarse en las ISO analizadas en el presente documento.

En verificacion a varias normas 1SO de tipo operacional como de evaluacion y
desempefio, se aprecid varios aspectos en el proceso productivo de cerdos precebo, permitiendo
evaluar el desempefio y productividad que garantizaran la inocuidad del producto como la
integracion del sistema productivo.

El manejo y las condiciones actuales de la granja EI Recreo se pueden optimizar con la
implementacion de un sistema de gestion integrado enfocado a mejorar sus resultados en calidad
e inocuidad, mediante la planificacion estratégica de toda la operacion y las acciones necesarias
para afrontar los retos sanitarios y de bioseguridad que se tienen actualmente.

La granja cuenta con algunos aspectos importantes que favorecen la implementacién de
un sistema integrado de gestion tales como, programas prerrequisitos, informacién documentada
y procedimientos operativos estandarizados.

Mediante el ejercicio de implementar un sistema integrado de gestion en la granja El
Recreo se puede concluir que se tiene un gran potencial de mejora puesto que actualmente no se
tienen reconocidos por parte de la organizacién algunos aspectos de gran importancia como lo

son los riesgos y oportunidades de acuerdo a su contexto actual.
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Recomendaciones.

Se recomienda implementar varios procedimientos operativos estandarizados para las
diferentes actividades de la granja y asi mejorar la calidad e inocuidad de los productos finales.

Se recomienda establecer un plan de control de peligros en el que se establezcan las
correcciones y medidas correctivas a implementar cuando se evidencia que no se cumplen los
limites criticos.

Implementar y estandarizar el andlisis de registros que permitan detallar las mejoras
dentro del proceso.

Implementar protocolos de bioseguridad externa que permitan controlar y mitigar la
entrada de agentes patdgenos a la granja.

Implementar y documentar programas de capacitacion continuos para los operarios de

la granja.
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Implementacion de los sistemas basados en las normas NTC 1SO 9001 y 22000.
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https://www.youtube.com/watch?v=Bi8zclg-Y3k

