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INTRODUCCION

Casanare es responsable de 24.5% de la produccion de petrdleo, concentra un gran porcentaje
del gran total de bloques exploratorios del pais. Actualmente, empresas locales e
internacionales se encuentran en busqueda de nuevos hallazgos tan exitosos como Cafio Limodn,

Cusiana o Copicua, los campos que le abrieron las puertas al desarrollo petrolero en el area.

En la llanura colombiana Casanare figura como una de las regiones con mayor prospectiva para
el desarrollo econémico del pais, gracias a las oportunidades que existen en este vasto
territorio de mas de 285.000 Km? entre los departamentos Meta, Arauca, Vichada y Casanare.
Particularmente en Casanare, mds alld del crecimiento del sector de hidrocarburos y de
actividades econdmicas propias de la zona, como la ganaderia recientemente se denota un
esfuerzo para una mayor diversificacion, por ejemplo mediante la adopcién de la palma como

un producto de siembre extensiva.

En la actualidad, de los 694.099 barriles de crudo diario que se extraen en promedio de la
cuenca de los Llanos (73% del total nacional), casi 232.000 provienen de los campos en
produccién de Casanare. Durante décadas, la actividad petrolera ha representado los mayores
ingresos de esta regién y hoy en dia convierte a este departamento en uno de los mas ricos del
pais. De acuerdo al DANE, en 2012 Casanare tuvo el PIB per capita mas alto del pais, con 41
millones, lo que lo ubica por encima de capitales industriales como Bogotd. Hoy son mas de 15
empresas que extraen petréleo y gas en la zona. Adicionalmente, otras 30 compaiiias estan

adelantando actividades exploratorias en 88 bloques.

Ante este panorama nace la idea del montaje de un centro de distribucidn para la empresa
Dotacenter S.A.S, en la ciudad de Yopal - Casanare que nos permita la conquista de un mercado

con un potencial de exploracidn, en el se tiene en cuenta elementos tan importantes como la



ubicacién, la demanda, que nos permita generar un flujo en que se involucre tanto al proveedor

como al cliente.

Para nosotros como gerentes logisticos, es una oportunidad en la que podamos descubrir y
generar flujos dindmicos que nos permita poner en practica cada uno de los conocimientos
adquiridos dentro nuestro caminar en el mundo de la logistica, teniendo en cuenta la
importancia que cada uno de los valores agregados que hace cada dia mas dinamica la
globalizacién y la integracién de los mercados no solo a nivel de Colombia sino en esa apertura

de conocimientos.



1.1.

1. OBIJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Realizar la evaluacién econdmicamente y desarrollo logistico para la empresa Dotacenter S.A.S

para la implementacién de un centro de distribucién y comercializacién de elementos de

protecciéon personal y seguridad industrial en la ciudad de Yopal-Casanare que le permita

ampliar su mercado principalmente en el sector de hidrocarburos.

1.2.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar mediante analisis de la demanda, la competencia y precios, el mercado
potencial existente en la regidon que demuestren un conjunto de clientes con poder de
compra, que permitan la instalacion de un centro de distribucién y comercializacién de

elementos de proteccion personal.

Realizar la propuesta y desarrollo logistico del centro de distribucion en la ciudad de

Yopal.

Realizar la evaluacién financiera y econdmica del proyecto que permita establecer la

viabilidad y rentabilidad de la implementacién del centro de distribucién.



2. JUSTIFICACION

El presente proyecto va dirigido con el fin basico de generar una propuesta a la empresa
Dotacenter S.A.S, para la implementacion de un centro de distribucién y comercializaciéon de

sus productos en la ciudad de Yopal.

Siendo Dotacenter S.A.S una empresa recientemente constituida, y destacando la necesidad de
incursionar en nuevos mercados, se pretende aportar al crecimiento de la empresa, los
conocimientos adquiridos a través de la especializacion en las mejores practicas de distribucién,
gestion logistica, y evaluacién de proyectos que le permita a la empresa brindar a sus clientes
potenciales un mayor valor agregado y a nosotros una consolidacién de criterios tanto de

conocimiento, como experiencia.



3. MARCO TEORICO

3.1. OBIJETIVO DE UN CENTRO DE DISTRIBUCION.

El objetivo de un centro de distribucién surge en la necesidad de lograr una distribucidn
almacenamiento de producto terminado, de la manera mas eficiente, flexible, y dindmica y a
bajo costo que trata de asegurar una capacidad de respuesta rdpida al cliente, de cara a una
demanda cada vez mas especializada, permitiendo respuestas rapidas al cliente antes sus

necesidades, ofreciendo un abastecimiento en forma adecuada. !
3.2. CONCEPTUALIZACION.

3.2.1. DEFINICION DE CENTRO DE DISTRIBUCION.

Un centro de distribucidon es una infraestructura logistica para la ubicacién de materiales y
productos, disenado de acuerdo a la naturaleza, variedad y operaciones, soportado por una
organizacién eficiente y un adecuado sistema de informacion, adaptado a los procesos

logisticos definidos. 2

3.2.2. BENEFICIOS DE UN CENTRO DE DISTRIBUCION.

3.2.2.1. BENEFICIOS.

e Entradas y Salidas de Producto de forma agil.

Permite generar agilidad en los procesos de entrada y salida de los productos, de forma
ordenada, frente a procesos de recepcion y despachos, optimizando tiempos.

e Mayor Eficiencia y Productividad.

Permite reducir los cuellos de botella®, y el uso inadecuado de capacidades, generando mayor
confiabilidad en los inventarios y su ubicacidn.

1 http://www.revistadelogistica.com/n6_invertir_competitividad.asp

2 http://es.wikipedia.org/wiki/Centro_de_distribucion.

3 En un proceso productivo, una fase de la cadena de produccién mas lenta que otras, que ralentiza el proceso de
produccion global. http://es.wikipedia.org/wiki/Cuello_de_botella
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e Reduccién de tiempos de respuesta en pedidos.

Permite llevar un buen manejo de stock®, permitiendo una logistica Just in Time> en el cual el
cliente encuentra el producto en el momento adecuado.

e Genera mecanismos de vinculos entre Fabrica - Cliente

Permite evitar problematicas derivadas de la gestion del dia a dia por el comportamiento real
de la demanda, clientes y proveedores.

3.3. VALOR AGREGADO DE LA UBICACION DE UN CENTRO DE DISTRIBUCION

Las empresas deben tener claro al definir la ubicacién de su centro de distribucién en
concordacién con el drea, regién en la que se tendra cobertura y su potencial de expansion.

De igual forma debera tener en cuenta aspectos como:

e Costos de Compras

e |mpuestos

e Disponibilidad y Costos de Servicios Publicos

e Disponibilidad de Vias de Acceso

e Origen y Destino de los productos

e Acceso y disponibilidad de Mano de Obra Profesional y no Calificada

4 Stock: Cantidad acumulada de una variable determinada en un momento dado.

5 JUST IN TIME (JIT): Locucién inglesa cuyo significado literal es "justo a tiempo" y que se utiliza para referirse a un
sistema de organizacion de la produccién y de control del inventario, coordinado con un procedimiento efectivo
para realizar pedidos, que trata de mantener al minimo la cantidad de productos almacenados y disponer los
mismos en el preciso momento que han de incorporarse al proceso de produccion.

6



4. MARCO PRACTICO

4.1. EMPRESA.°

Dotacenter S.A.S es una empresa en continuo crecimiento, especializada en la fabricacién,
distribucién y comercializacion de elementos de proteccién personal y seguridad industrial en la

ciudad de Bogota D.C. y zonas aledafias.

Fiel a su nombre busca contribuir a mejorar la disponibilidad y confiabilidad de los sistemas
productivos y de servicios de las empresas en general, siendo el soporte para el desarrollo de

una adecuada gestidn para los diferentes sectores de la economia.

Dentro de su area de produccién esta todo lo relacionado con productos elaborados en cuero
tanto de carnaza, como vaqueta, linea que incluye guantes, petos, polainas, teniendo en cuenta
los mds altos estdndares en calidad. Su principal materia prima es adquirida en la localidad de

san Benito y en los municipios de venta quemada y Villa pinzén.

En lo relativo a la comercializacidn de productos como gafas, botas de seguridad, cascos entre
otros, sus principales lineas son de reconocidas marcas, tanto nacionales como importadas y

debidamente certificadas, que les permite un accionar en la comercializacién.

Sus fundamentos estdn encaminados en la gestién en un excelente servicio al cliente,
asegurando el conocimiento técnico y los mas altos estandares de trabajo. Asi mismo siempre
en la busqueda de ejercer liderazgo en el mercado para satisfacer las necesidades y
expectativas permitiendo atender a sus clientes, apoyados en el mejoramiento constante y el

desarrollo permanente.

6 Entrevista personal con Dotacenter S.A.S Pagina Web en construccion.
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4.2. HISTORIA DE LA EMPRESA.’

Su historia comienza aproximadamente con diez (10) a quince (15), clientes inicialmente, donde
los principales clientes estaban enfocados al sector floricultor; este sector para esas épocas
presentaba un crecimiento del dieciocho por ciento (18%), alcanzando los mil doscientos
millones en exportaciones, lo que permitia posesionar a este sector en el primer renglon de

ventas agricolas no tradicionales del pais.

Pero debido y a pesar de mostrar una sostenibilidad y prosperidad que ofrecia el negocio de la
floricultura esta se vio amenazada, y no Unicamente por factores de tipo econémico como la
revaluacion del peso, sino por la suma de multiples factores entre los que cuenta mucho la
sobreoferta en los mercados debido a la multitud de los competidores que vendian cada vez
menores precios. Todo esto acompafiado de heladas y altisimos requerimientos fitosanitarios
de paises importadores, lo que llevo a este sector a un decrecimiento en sus consumos
especialmente en guantes de latex y carnaza reforzado en vaqueta extra largo que eran

utilizados para despinar rosas.

Ante esto comienza a encaminar sus negocios a sectores industriales de tales como sector

metalmecanico, fundicidn, siderdrgicas entre otros.

Es importante recalcar que ante estas eventualidades del mercado la empresa siempre ha
tenido claro dentro de su misidn y vision el crecimiento que le permite ser competitivo en el

mercado.

7 Entrevista personal con Dotacenter S.A.S Pagina Web en construccion.
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4.3. OBIJETIVO DEL CENTRO DE DISTRIBUCION PARA DOTACENTER S.A.S.

Para aiio 2014, se tiene como proyeccién la ampliacién de nuevos mercados inicialmente en la
region de Casanare para el sector de hidrocarburos. Por lo tanto se propone la implementacién
un centro de distribucion y venta de productos para Dotacenter S.A.S., buscando la
optimizacién de sus costos, que redunden en ofrecer un mayor valor agregado a los

potenciales clientes en la region.

Actualmente en la regidn se encuentra establecidas 3 empresas que ofertan este tipo de
productos, de ahi la decisién de Dotacenter S.A.S. de enfocar su mercado especificamente en
esta region, tanto para la comercializaciéon, como la distribucidon de sus productos, debido al

gran auge que representa en la economia de Colombia el sector Hidrocarburos.

4.4. MISION.®

Suministrar en forma oportuna nuestros elementos de protecciéon personal e incorporar
conocimiento técnico y normativo por medio de los procesos de asesoria, comercializacion y
servicio postventa para que resulten en soluciones competitivas e innovadoras que aporten al
desarrollo de la industria del pais, permitiendo el crecimiento personal y profesional de

nuestros colaboradores.

4.5. VISION.’

En el afo 2017 Dotacenter estara dentro de las empresas lideres en la fabricacién y
comercializacién de los elementos de seguridad industrial, optimizando nuestro recurso
humano y de capital a través de nuevas soluciones industriales de mayor valor agregado,

permitiéndonos ser reconocidos por nuestros clientes y proveedores como el mejor distribuidor

8 Entrevista personal con Dotacenter S.A.S Pagina Web en construccion.
9 idem.
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de soluciones industriales y por nuestros empleados como la mejor compaiiia del sector para

trabajar logrando de ésta manera cumplir con nuestros objetivos de rentabilidad fijados.
4.6. VALORES CORPORATIVOS

4.6.1. EXCELENCIA.

Desarrollar las mejores practicas en todos los ambitos en que se desarrolla la empresa.

4.6.2. VOCACION DE SERVICIO AL CLIENTE.

Estar siempre dispuestos para atender con dedicacion a los clientes.

4.6.3. COMPROMISO.

Predisposicién a dar lo mejor de cada uno en todos los proyectos emprendidos.

4.6.4. COMPETITIVIDAD.

Ofrecemos servicios y productos de calidad, con eficiencia, eficacia y a precios
competitivos.

4.7. PRODUCTOS A ALMACENAR Y DISTRIBUIR EN EL CENTRO DE DISTRIBUCION.

4.7.1. LINEA PROTECCION CABEZA.

llustracion 1. Cascos de Seguridad Tipo 110

Casco de carcasa rigida y liviana, que los hacen confortables para una
jornada de trabajo completa. Construidos de una Unica pieza de polietileno

de alta densidad o ABS, sin porosidades, no siendo conductor de corriente

eléctrica y con alta resistencia dieléctrica.

10 Fuente: pagina web http://www.cascosafety.co

10



4.7.2. LINEA PROTECCION VISUAL.

llustracion 2. Gafas de Seguridad11

“Gafas en policarbonato, con antiempafiante y proteccion para luz
& ‘? ultravioleta. Evita la proyeccion de particulas sélidas o liquidas a los
.

ojos, tales como, manejo de sustancias corrosivas.”

4.7.3. LINEA PROTECCION PIES Y PIERNAS.

llustracion 3. Botas de Seguridad12

“Botas con puntera reforzada en acero que ofrecen proteccion a la
parte anterior del pie el trabajador en caso de golpes o caidas de
objetos sobre dicha zona. Esta clase de calzado es indispensable para
quienes, dentro de sus labores, tengan que manipular o movilizar

materiales.”

4.7.4. LINEA PROTECCION CORPORAL.

llustracion 4. Arnés y Eslinga 13

“Arnés industrial, es parte de un sistema o equipo de proteccion para

- detener la caida libre severa de una persona, siendo su uso obligatorio
SHh B
3 : S z para todo el personal que trabaje en altura a 1,80 metros o mas.
£A =
e g
Cs = Una eslinga es un tramo de un material flexible y resistente, ya sea
.\

textil, fabricada a partir de fibras quimicas o de cables de acero. Una
eslinga puede usarse basicamente con dos finalidades: Elevacién vy
Amarre o trincaje: la eslinga se usara con accesorios de trincaje,

permitiendo asi la sujecion de cargas.”

11 . . . .

Fuente: pagina web www.slideshare.net/jakalal1/elementos-de-proteccion-persona
12 . . .

Fuente: saludocupacional.univalle.edu.co/CartillaEpp.p
13 . . .

Fuente: pagina web www.prezi.com y www.eslinga.net
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4.7.5. LINEA PROTECCION MANOS Y BRAZOS.

llustracion 5. Guantes de Vaqueta14

“Fabricados con vaqueta flexible con refuerzo en la palma y 5 dedos.
Protegen las manos en actividades donde hay exposicién a
manipulacién de elementos pesados, cargas, fresadores, etc. Usado en
tareas generales y todo tipo de industria en las que existan tareas de
abrasion moderada, como limpieza con residuos pesados, manipuleo
con madera, construccién, minera, conductores, Jardineros,
Electricistas, Conduccidn de Maquinarias, albafileria, carpinteria
Constructores e Instaladores y otros trabajos donde sea necesario

proteger la mano de riesgos mecanicos.”

., 15
llustracion 6. Guantes de Carnaza

14 .
Fuente: pagina web www.epp.com.co
15 ¢
Idem.

“Estos son equipos de proteccién individual destinados a proteger
parcial o totalmente la mano del trabajador. La mayoria de los guantes
de carnaza son confeccionados en resistente carnaza con grado
industrial. Garantizado para trabajos pesados. Con refuerzo en palma,
uias y nudillos. Todo guante de seguridad debe cumplir con las normas
de resistencia a perforaciones de la NFPA (National Fire Protection

Association).”

12



5. ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Actualmente en la regién se encuentran 3 empresas establecidas que ofrecen este tipo de

productos.

Las empresas con centro de distribucidn en la ciudad de Yopal son las siguientes:

5.1. DOTAY SEG LTDA.lG e,

Dota & Seg Ltda. es una empresa casanarefia con 20 afios de presencia en el departamento de
Casanare, en estos afios se a caracterizado por la calidad de productos ofrecidos a sus clientes,
la gran variedad de productos que encuentran todos relacionados con la Seguridad Industrial y
los accesorios necesarios para su labor. Se caracteriza por el cumplimiento en la entrega de sus

productos y en la seriedad en el trato con los clientes.

— PASSO0S

5.2. PASSOS LTDA.'

Passos Ltda. Es una empresa casanarefa del sector privado dedicada a la comercializaciéon de
productos (EPP, Dotaciones, Equipos), prestacion de servicios de (Consultoria, asesorias,
capacitacién) en salud ocupacional, seguridad industrial y ambiental (HSE) para el sector
publico y privado; brindando a sus clientes un excelente soporte técnico acorde a sus
necesidades, promoviendo en ellos la cultura por la calidad, la prevencién y la preservacion del

medio ambiente.

16 pota y Seg Ltda. Disponible en:
http://www.dotaysegltda.com/home/
17 passos Ltda. Disponible en:
http://www.passos.com.co
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http://www.dotaysegltda.com/home/
http://www.passos.com.co/

5.3. EXTINSEG LTDA.*®

EXTINSEG Ltda., es una organizacién constituida hace 17 afios, creada con el fin de suministrar
y distribuir elementos de proteccién personal, con el fin de brindar a sus clientes las mejores

soluciones en seguridad industrial.

18 Datos suministrados por Dotacenter S.A.S Extinseg Ltda. No Disponible pagina web.
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6. ANALISIS DE LA DEMANDA

Para compresion de los lectores entiéndase como Demanda “la cantidad de bienes y/o servicios
gque los compradores o consumidores estan dispuestos a adquirir para satisfacer sus
necesidades o deseos, quienes ademas, tienen la capacidad de pago para realizar la transaccion

a un precio determinado y en un lugar establecido"’ .

6.1. CLIENTES POTENCIALES (DEMANDA).

Comprendiendo las expectativas de la empresa Dotacenter S.A.S de ampliar su mercado de
venta de elementos de proteccién personal principalmente en la ciudad de Yopal — Casanare,
nos ha brindado informacién y datos recopilados internamente de los clientes potenciales para
poder realizar el estudio los cuales se encuentran ubicados en esta ciudad.

Los clientes potenciales estan distribuidos en cuatro (4) segmentos:

Tabla 1. Clientes Potenciales. 20

SEGMENTO DE CLIENTES
NOMBRE DE EMPRESAS POTENCIALES
‘ POTENCIALES ‘
o EQUION PAREX PERENCO Oil and PACIFIC
EMPRESAS DE GRAN TAMANO ENERGIA ECOPETROL RESOURCE INC. Gas. P1 ENERGY RUBIALES
SAN ANTONIO WEATHERFORD BAKER HUGHES
EMPRESAS DE TALADRO INTERNACIONAL. PETREX S.A INTERNACIONAL. INC.
EMPRESAS DE SERVICIOS O ISMOCOL DE CONSORCIO
FACILITADORES COLOMBIAS.A MASA ACCIONA
PETROTIGER
EMPRESAS DE CARACTER CONTRATISTAS DISEMEQ LTDA. SERPSE-:;'J\‘RCY CIA. UTEMPO S.A.S Servicios
: petroleros E&P

Fuente: Datos suministrados por la empresa Dotacenter S.A.S

19 Fuente: http://www.promonegocios.net/demanda/definicion-demanda.html

20 Fyente: Datos suministrados por la empresa Dotacenter S.A.S
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6.2. COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LA DEMANDA.

Con respecto a los clientes potenciales determinados para el estudio, la empresa Dotacenter
S.A.S ha llevado acercamientos con cada uno de ellos, lo cual le ha permitido obtener

estadisticas del comportamiento histérico por producto a ofrecer a este sector.

Tabla 2. Comportamiento Histérico de Demanda por Producto.’!

COMPORTAMIENTO POR ANO (UNID) ANO
No. Producto / Afio
1 Casco de Seguridad Tipo 1 Marca MSA 1.090 1.120 1.160 1.190
2 Casco de Seguridad Tipo 1 Marca ARSEG 820 840 840 879
3 Gafas de Seguridad Marca GENESIS-BANDIT 4.800 5.100 5.220 5.360
4 Gafas de Seguridad Marca MIRAGE-APOCALYPSI 4.200 4.320 4.410 4.520
5 Botas de Seguridad Marca WESTLAND 2.390 2.470 2.530 2.600
6 Botas de Seguridad Marca KONDOR 1.180 1.240 1.290 1.310
7 Botas de Seguridad Marca SAFETLINE 129 133 136 140
8 Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca DVI SALA 106 109 112 115
9 Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca MSA 50 54 55 57
10 | Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca MILLER 60 61 63 65
11 | Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca ARSEG 105 109 112 115
12 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar DVI SALA 104 109 112 115
13 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar MSA 52 53 55 57
14 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar MILLER 59 61 63 65
15 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar ARSEG 78 81 82 85
16 | Guantes de Carnaza 51.460 52.756 54.080 55.440
17 | Guantes de Vaqueta 47.560 48.600 49.900 51.240

Fuente: Datos histéricos obtenidos por la empresa Dotacenter S.A.S; Autores

21 Fyente: Datos histéricos obtenidos por la empresa Dotacenter S.A.S; Autores
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Grafica 1. Comportamiento Histérico de Demanda por Producto.

Uni

Comportamiento Historico de Demanda por Producto
Afios (2010-2013)

Coscode | Cascode | SamOe | Gafosde | o o0 | Botasde | Botosde """** Amés de ""“"de Amésde | Esingo Anti | Elnga Ant

Sequrided  Seguridad s‘r ululldard 5":"““ Sequridad = Sequridod = Seguridad Seg‘ulllhhd“ Sequridad de s""‘:‘u": Sequrided de = Calda Doble mﬁmmm Colda Doble ' Calda Doble ~ Guantesde = Guantes de

Tipo 1 Marca  Tipo 1 Marca GENESS- | MiRAGE: Morco Marce Marca Marca VI 4 Argolla M dArgolla ~ Marcor DVI Marcar MSA Marcor Marcar Carnoza Vaqueta

MSA ARSEG BANDIT | APOCALYPS! WESTLAND = KONDOR  SAFETLINE SALA Marca MSA MILLER ‘Marca ARSEG.  SALA MILLER ARSEG

¥ 2010 1090 820 4800 4200 2390 1180 129 106 50 60 105 104 52 59 78 51460 47560
w2011 1120 840 5100 4320 2470 1240 133 109 54 61 109 109 53 61 81 52756 48600
S 2012 1160 840 5220 4410 2530 1290 136 112 55 63 12 112 55 63 82 54080 49900
w2013 1190 879 5360 4520 2600 1310 140 115 57 65 115 115 57 65 85 55440 51240

Fuente: Datos histéricos obtenidos por la empresa Dotacenter S.A.S; Autores
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6.3.

PROYECCION DE LA DEMANDA.

Para realizar las proyecciones de la demanda se optd por utilizar el método de tendencia lineal

con base en las cifras del comportamiento de cada producto en los ultimos 4 (cuatro) afios.

Como principal objetivo para la empresa Dotacenter S.A.S es enfocar sus esfuerzos comerciales

para captar una participacion de dicha de demanda proyectada para el cumplimiento de los

objetivos de la empresa.

Tabla 3. Proyeccion de Demanda del Mercado por Producto.’

PROYECCCIONES A 5 ANOS (UNID)

ANOS PROYECTADOS

No. Producto / Afio 2014 2015 2016 2017 2018
1 Casco de Seguridad Tipo 1 Marca MSA 1.224 1.260 1.296 1.332 1.356
2 Casco de Seguridad Tipo 1 Marca ARSEG 888 912 936 948 972
3 | Gafas de Seguridad Marca GENESIS-BANDIT 5.568 5.700 5.880 6.048 6.204
4 | Gafas de Seguridad Marca MIRAGE-APOCALYPSI 4.620 4.728 4.836 4.932 5.040
5 Botas de Seguridad Marca WESTLAND 2.676 2.736 2.808 2.868 2.940
6 Botas de Seguridad Marca KONDOR 1.368 1.404 1.440 1.488 1.524
7 Botas de Seguridad Marca SAFETLINE 144 144 156 156 156
8 Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca DVI SALA 120 120 120 132 132
9 Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca MSA 60 60 60 60 72
10 | Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca MILLER 72 72 72 72 72
11 | Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca ARSEG 120 120 120 132 132
12 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar DVI SALA 120 120 132 132 132
13 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar MSA 60 60 60 60 72
14 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar MILLER 72 72 72 72 72
15 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar ARSEG 84 84 96 96 96
16 | Guantes de Carnaza 56.748 58.092 59.424 60.756 62.088
17 | Guantes de Vaqueta 52.416 53.736 54.984 56.232 57.516

Fuente: Calculo de los Autores.

22 Fyente: Calculo de los Autores.
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Grafica 2. Proyeccion de Demanda del Mercado por Producto.

Proyeccion de Demanda del Mercado por Producto

Afios (2014-2018)

Cascode | Coscode | Solosde | Gofusde | oo ie | Botasde | Botosde Amésde .| Amésde """"a Amésde | Eslngodnl | Esinga Ant | Eslingo Ant

Sequridod | Sequridog | *9urded | SeOuidad | gop oy | sequided | sequridod “"“‘m"‘“" Sequridad de “"“'M"“ Sequridod de | Caida Doble | £ 197" | Caida Doble | Caida Doble | Guontes de | Guantes de

e i e | | e el e e ST e T bt s e e T

BANDIT  APOCALYPSI SALA MILLER

va014| 122 888 5.568 4620 2676 1.368 104 120 60 7 120 120 60 72 8 6748 | 52416
w2015 | 1260 012 5.700 4.728 2736 1.404 144 120 60 72 120 120 60 7 84 58092 | 53736
2016 129 936 5.880 .83 2808 1.440 156 120 60 72 120 132 60 7 9% 59420 | 54984
w2017 1332 8 6.048 4,932 2868 1.488 156 132 60 72 132 132 60 72 9% 60756 | 56.232
“2018| 1356 972 6.204 5.040 2,940 1520 156 132 72 72 132 132 72 72 9% 62088 | 57516

Fuente: Calculo de los Autores.
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6.4. PROYECCION DE CAPTACION DEL MERCADO.

La empresa Dotacenter S.A.S como objetivo y metas planteadas frente al andlisis realizado de la
demanda potencial, su infraestructura financiera, y de acuerdo a su visién espera captar un 30%
de la demanda potencial calculada para el primer afio, y para los afios siguientes un % de

crecimiento con respecto al afio inmediatamente anterior.

Tabla 4. Porcentaje Proyectado de Capitacion de la Demanda.”

o
1 CAPTACION INCIAL ANO 2014 30%
2 INCREMENTO ANO 2015 8%
3 INCREMENTO ANO 2016 9%
4 INCREMENTO ANO 2017 10%
5 INCREMENTO ANO 2018 15%

Fuente: Datos suministrado por la empresa Dotacenter S.A.S

Con respecto a estos porcentajes se calcula la demanda proyectada en Unidades por producto

gue Dotacenter S.A.S espera captar durante los afos del estudio.

23 Fuente: Datos suministrado por la empresa Dotacenter S.A.S
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Tabla 5. Proyeccion de Demanda por Producto para Dotacenter s.AS

PROYECCCIONES A 5 ANOS (UNID)

ANOS PROYECTADOS

No. Producto / Afio

1 Casco de Seguridad Tipo 1 Marca MSA 367 397 432 475 547
2 Casco de Seguridad Tipo 1 Marca ARSEG 266 288 314 345 397
3 Gafas de Seguridad Marca GENESIS-BANDIT 1.670 1.804 1.966 2.163 2.487
4 Gafas de Seguridad Marca MIRAGE-APOCALYPSI 1.386 1.497 1.632 1.795 2.064
5 Botas de Seguridad Marca WESTLAND 803 867 945 1.040 1.195
6 Botas de Seguridad Marca KONDOR 410 443 483 531 611
7 Botas de Seguridad Marca SAFETLINE 43 47 51 56 64

8 Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca DVI SALA 36 39 42 47 54

9 Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca MSA 18 19 21 23 27
10 | Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca MILLER 22 23 25 28 32
11 | Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca ARSEG 36 39 42 47 54
12 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar DVI SALA 36 39 42 47 54
13 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar MSA 18 19 21 23 27
14 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar MILLER 22 23 25 28 32
15 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar ARSEG 25 27 30 33 38
16 | Guantes de Carnaza 17.024 18.386 20.041 22.045 25.352
17 | Guantes de Vaqueta 15.725 16.983 18.511 20.362 23.417

Fuente: Calculo de los Autores.

24 Fyente: Calculo de los Autores.
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Grafica 3. Proyeccion de la Demanda por Producto para Dotacenter S.A.S.

10.000

Unidades

Proyeccion de la Demanda por Producto para Dotacenter S.A.S
Penetracion del Mercado
Afos (2014-2018)
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W Seriel 367 266 1.670 1.386 803 410 43 36 18 22 36 36 18 22 25 17.024 15.725
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- Serie5 547 397 2.487 2.064 1.195 611 64 54 27 32 54 54 27 32 38 25.352 23.417

Fuente: Calculo de los Autores.
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6.5. ANALISIS DE PRECIOS.

Dentro del analisis de precios se evalla los diferentes precios de venta por cada producto de
cada una de las empresas de la competencia versus Dotacenter S.A.S.

La metodologia para la obtencidn de estos resultados se baso en informacién suministrada por

Dotacenter S.A.Sy llamadas directas realizadas por los autores.

Tabla 6. Analisis de precios por Producto.”

ANALISIS DE PRECIOS PRECIOS POR PRODUCTO
No. Producto / Empresa Dotay Seg Ltda. | Passos Ltda. | Extinseg Ltda. | Dotacenter S.A.S
1 Casco de Seguridad Tipo 1 Marca MSA $25.400 $24.400 $ 23.400 $23.700 $24.400
2 Casco de Seguridad Tipo 1 Marca ARSEG $ 16.600 $ 15.900 $15.800 $15.500 $16.100
3 Gafas de Seguridad Marca GENESIS-BANDIT $9.600 $9.100 $9.000 $8.900 $9.233
4 Gafas de Seguridad Marca MIRAGE-APOCALYPSI $7.200 $6.900 $7.100 $6.700 $7.067
5 Botas de Seguridad Marca WESTLAND $204.300 $196.000 $192.000 $191.000 $197.433
6 Botas de Seguridad Marca KONDOR $173.000 $ 166.000 $ 163.000 $ 162.000 $167.333
7 Botas de Seguridad Marca SAFETLINE $ 83.500 $ 81.000 $77.900 $ 78.000 $ 80.800
8 Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca DVI SALA $199.000 $191.000 $ 187.000 $ 186.000 $192.333
9 Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca MSA $226.000 $218.000 $210.000 $212.000 $218.000
10 | Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca MILLER $172.000 $ 165.000 $179.000 $161.000 $172.000
11 | Arnés de Seguridad de 4 Argolla Marca ARSEG $132.000 $127.000 $ 125.000 $124.000 $128.000
12 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar DVI SALA $242.000 $233.000 $230.000 $227.000 $ 235.000
13 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar MSA $209.000 $201.000 $198.000 $ 196.000 $202.667
14 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar MILLER $226.000 $218.000 $215.000 $212.000 $219.667
15 | Eslinga Anti Caida Doble Marcar ARSEG $242.900 $233.000 $229.000 $227.000 $234.967
16 | Guantes de Carnaza $5.500 $5.200 $5.200 $5.100 $5.300
17 | Guantes de Vaqueta $7.100 $6.900 $6.700 $6.700 $6.900

Fuente: Precios obtenidos por la empresa Dotacenter S.A.S; Autores.

25 Fuente: Precios obtenidos por la empresa Dotacenter S.A.S; Autores...
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Como se observa en la tabla 6, Dotacenter S.A.S posee una ventaja competitiva frente a sus
competidores en cuanto precio de venta, que le permite presentar una excelente propuesta a los
principales clientes potenciales establecidos para el estudio, complementandolo con una serie

de negociaciones de mejores condiciones y rapidas entregas.
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7. ESTUDIO TECNICO LOGISTICO DEL CENTRO DE DISTRIBUCION

Para el desarrollo del centro de distribucién la empresa Dotacenter S.A.S debera acceder a una
bodega en alquiler, la cual se adecuara con la herramientas necesarias para su operacion en
cuanto a activos fijos de oficina y estanteria metdlica para el almacenamiento y ubicacién de los
productos, montacarga eléctrica y pallet Jack que le permitird al personal de la operacidn

manipular la mercancia de forma segura y rapida.

e ESTANTERIA METALICAS.

.. , o 2
llustracién 7. Estanteria Metdlica. 6

e MONTACARGA ELECTRICA Y PALLET JACK.

llustracion 8. Montacarga Eléctrico y Pallet Jack.”’

26 http://demetalicos.com/estanterias-metalicas-para-almacenamiento.html
27 http://vehiculo.mercadolibre.com.co/MC0O-409355316-montacargas-electrico-_JM#redirectedFromParent
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7.1. DIAGRAMA DEL CENTRO DE DISTRIBUCION.

llustracion 9. Diagrama del Centro de Distribucion.?®

CENTRO DE DISTRIBUCION

e DESRACHO, L~ oFjahAs:

-

20MA DECARGA > ' e "‘Q@%@%“

- RECEPCION DEPEDIDGS

S
e
Z0MA DEDESCARGA,

ENTRADA

oy

Fuente: Elaboracion de los Autores.

28 .
Fuente: Elaboracion de los Autores.
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7.2. UBICACION.

Se determind que la mejor ubicacién para la bodega del centro de distribucion en la ciudad de
Yopal estara ubicada en el sector industrial en la Carrera 20 entre la Calle 23 y 25 puesto que se
ha convertido en una zona netamente industrial, con una excelente ubicacidn para la

distribucién y acceso a los clientes.
Las principales carreteras de acceso que comunican con la ciudad de Yopal son:
Vias de Acceso Zona Oriental del pais.
e Bogotd — Villavicencio — Yopal
e Bogotd — Tunja— Yopal
7.2.1. AREAS TOTALES DE BODEGA.
e Superficie Terreno: 185 m’

e Superficie construida: 125 m®
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llustracion 10. Ubicacion geografica del centro de Distribucién.”

Localizacion: América del Sur > Colombia > Casanare > Yopal

Mapa satélite Yopal

\

S00gle ML
G 3 Datosde mapa ©2014 Google Imagenes 22014 DigitalGlobe | Téminosdeuso

7.3. ORGANIGRAMA DEL CENTRO DE DISTRIBUCION.

Para Dotacenter S.A.S un factor importante es el recurso humano para ello y en funcién de la
demanda, operacidon y flujo de material que desarrollara en la ciudad de Yopal se ha
determinado iniciar con una estructura organizacional pequefia en el centro de distribucién

como se ilustra en el organigrama planteado.

29 Fuente: https://maps.google.com
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llustracion 11. Organigrama del centro de Distribucion.>°

ORGANIGRAMA DEL CENTRO DE DISTRIBUCION

Jefe de Centro de
Distribucion

Coordinador de Asistente de Ordenes de

Almacen Pedido y Facturacion

Auxiliar de Almacen

Fuente: Elaboracion de los Autores.

30 .,
Fuente: Elaboracion de los Autores.
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7.4. ESTRUCTURA DE CARGOS EN EL CENTRO DE DISTRIBUCION

7.4.1. JEFE DEL CENTRO DE DISTRIBUCION.

Asegurar el funcionamiento adecuado del centro de distribucidén, garantizando las mejores
practicas logisticas en cuanto a entregas oportunas de pedidos y coordinacidn, administracién el

factor humano y la optimizacién de recursos econémicos del sitio.

7.4.2. COORDINADOR DE ALMACEN.

Tiene como funcién principal el mantener bajo su custodia los inventarios, controlando y

supervisando el correcto almacenamiento y el oportuno abastecimiento a los clientes.

7.4.3. ASISTENTE DE ORDENES DE PEDIDO Y FACTURACION.

Tiene como funcién principal la constante revisidn de las entradas y salidas de las érdenes de
pedido, y su procesamiento en el sistema para su posterior despacho con el fin de garantizar la

entrega y facturacién correcta.

7.4.4. AUXILIAR DE ALMACEN.

Tiene como funcion principal de verificar y alistar el pedido a despachar asegurando la calidad de
los productos que no tengan dafios, este completo y acorde a la solicitud del cliente, y

asegurando el entregado a la transportadora para su entrega final.
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7.5. LAYOUT DE AREAS DEL CENTRO DE DISTRIBUCION

< . T
llustracion 12. Layout de dreas del centro de Distribucidn.

AREA DE ALMACENAMIENTO |

> > >
- - : -
4 4 4 >

-} o
g m m m
3 ! 3 ]
o ) o o
2 3 3 3
z z z z
) ) ] )

RECEPCION
PEDIDOS

CARGUE Y DESPACHO

ENTRADAS DE MATERIAL

Fuente: Elaboracion de los Autores.

31 .,
Fuente: Elaboracion de los Autores.
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7.6.  DESCRIPCION DE AREAS DEL CENTRO DE DISTRIBUCION

7.6.1. ENTRADA O RECEPCION DE MATERIALES.

Es el punto de inicio de la operacién en el centro de distribucidon en la cual se realiza la

inspeccidn de la mercancia que se recibe con el fin de ingresarla para su almacenamiento.

7.6.2. ALMACENAMIENTO.

Es el lugar en donde se realizara el almacenamiento de los productos segun los criterios de orden
gue se establezcan para su adecuada ubicacién teniendo en cuenta las lineas de productos (linea
proteccién cabeza, linea proteccién visual, linea protecciéon pies y piernas, linea protecciéon
corporal y lineas manos y brazos) dependiendo de su rotacidn, volumen entre otros con el fin de

no afectar la productividad del centro de distribucion.

7.6.3. PICKING. *?

En ésta area se realizard el correspondiente alistamiento de las érdenes de pedido generadas por
el cliente, la mercancia serd retira de las diferentes posiciones segin el listado de pre

alistamiento segun la solicitud y se consolida o agrupa para su posterior envio.

7.6.4. ETIQUETADO.

En esta drea se realizaran los procesos de rotulado, empacado de la mercancia, para su posterior

despacho.

32 Consiste en la seleccion de un nimero de items desde sus ubicaciones de almacenamiento para satisfacer
distintas drdenes de pedido de clientes independientes. http://www.revistalogistec.com/index.php/logistica/94-
logisticaglobal/651-estrategias-de-picking.
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7.6.5. CARGUE Y DESPACHO.

Es el espacio donde se realizard la recepcidon de los correspondientes pedido listos para su
despacho al cliente, mediante la verificacidn y registro de las cantidades correctas, direccién,

persona de contacto, horarios de entrega, medio de transporte, cargue y salida del producto.

7.7. PROCESOS DEL CENTRO DE DISTRIBUCION

7.7.1. PROCESO DE RECEPCION DE PEDIDO.

Se recibe en el centro de distribucidn la solicitud de pedido del cliente, el cual es ingresado al

sistema por parte del asistente de érdenes de pedidos y facturacion.

El asistente de facturacion genera un pre alerta de alistamiento de pedido, el cual es
direccionado al coordinador de almacén. Dicha documento contiene toda la informacion
concerniente al pedido como las referencias a despachar, cantidades, cliente que lo solicita y

otras observaciones en caso de requerirlo.

7.7.2. PROCESO DE RECEPCION Y ALMACENAMIENTO.

Partimos del pedido que realiza el planeador de materiales desde el almacén principal en la
ciudad de Bogota para garantizar el abastecimiento necesario en el centro de distribucidn de
Yopal teniendo en cuenta los niveles de inventario, y pedidos de los clientes. Cuando llega el
pedido se realizan algunos controles como la verificacién de la documentacién con el fin de
garantizar los soportes correctos para el ingreso del inventario al sistema y en caso contrario se
deberd solicitar la correccién y envio nuevamente de los documentos al almacén principal de

Bogota.

33



Se verifica la documentacidn y se da inicio a la descarga de los productos, pasando por un
proceso de verificacion de cantidades recibidas y buen estado de los mismos, en caso de
encontrarse alguno en mal estado, se debera realizar la devolucion del mismo con el
transportador. La mercancia recibida correctamente se deberd confirmar en el sistema como

recibido con el fin de proceder con su correspondiente almacenamiento.

7.7.3. PROCESO DE ALISTAMIENTO.

Tan pronto el pedido es recibido por el coordinador de almacén, se realiza la correspondiente
solicitud de transporte y se remite el pedido al auxiliar de almacén con el fin de iniciar el picking,

etiquetado y empaquetado de los productos.

7.7.4. PROCESO DE CARGUE Y DESPACHO DEL PEDIDO.

Luego de garantizado el alistamiento del pedido en las condiciones requeridas por el cliente, se
procede con el cargue y despacho del mismo, anexando la documentacion de salida de la
mercancia con el fin de ser devuelta con firma de recibido por parte del cliente y de ésta manera
pueda ser entregada al asistente de d6rdenes de pedido y facturacion para que realice la
confirmaciéon en sistema y el area de facturacién en la oficina principal proceda con la

generacion de la factura al cliente.
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7.8. FLUJOGRAMA DE PROCESOS DEL CENTRO DE DISTRIBUCION.

llustracion 13. Flujograma de procesos del centro de Distribucién.33
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33 .,
Fuente: Elaboracion de los Autores.
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8. ESTUDIO ECONOMICO

El objetivo de este capitulo es mostrar los resultados obtenidos por medio de andlisis de
evaluacién de proyectos y andlisis financieros sobre el resultado de la factibilidad del proyecto

que se muestran a continuacion:

8.1. INDICADORES MACROECONOMICOS.

Para la elaboracién de los diferentes presupuestos se tomo como base la meta de inflacion
proyectada, indicadores macroecondmicos establecidos por el Banco de la Republica y el
Departamento de Planeacién Nacionales, resultado que es emitido por el Departamento

Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE).

Tabla 7. % de Inflacién Proyectado.34

INFLACION PROYECTADA / ANO

% Inflacion Proyectada

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE.

Grafica 4. % de Inflacién Proyectado.

% de Inflacion Proyeccion para Colombia
Afos (2014-2018)

3,20%
g 3,10% |
z 3,00% |
a
5 2,90% |
3
f 2,80% |
o
-
ES 2,70% |
2,60% |
2,50%
2014 2015 2016 2017 2018
wwiw= % Inflocion Proyectada 3,09% 2,95% 3,05% 2,82% 2,70%

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE

34 Fuente: Precios obtenidos por la empresa Dotacenter S.A.S; Autores...
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8.2. PLAN DE INVERSION.

8.2.1. INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

Para el buen funcionamiento del centro de distribucion es necesario realizar inversién en activos
fijos que permitiran el funcionamiento administrativo y operacional del centro de distribucion los
cuales relacionamos a continuacion:

Tabla 8. Inversidn en Activos Fijos.35

No. INVERSION EN ACTIVOS FJOS CANTIDAD SVALOR UNITARIO S VALOR TO
1 MONTACARGAS ELECTRICO 1 $ 7.000.000 $ 7.000.000
2 PALLET JACK 2 $ 650.000 $1.300.000
3 COMPUTADOR DE ESCRITORIO 4 $1.320.000 $5.280.000
4 IMPRESORA HP 1 $359.000 $359.000
5 ESCRITORIO GERENCIA 1 $ 799.000 $ 799.000
6 ESCRITORIOS OPERATIVO 3 $529.000 $1.587.000
7 MESA DE JUSNTAS 1 $899.900 $899.900
8 MODULOS DE ESTANTERIA 33 $666.666 $ 22.000.000
$39.224.900

Fuente: Autores.

. L . . 36
Grafica 5. Inversién en Activos Fijos.

Inversién en Activos Fijos

“MONTACARGAS ELECTRICO = PALLET JACK COMPUTADOR DE ESCRITORIO
“IMPRESORA HP “ ESCRITORIO GERENCIA ESCRITORIOS OPERATIVO
MESA DE JUSNTAS MODULOS DE ESTANTERIA

35 Fuente: Autores.
36 Fuente: Elaboracion de los Autores.
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8.2.2. INVERSION EN CAPITAL DE TRABAJO.

El capital de trabajo esta representado, por el capital adicional (diferente a la inversidon en

activos fijos) con el cual Dotacenter S.A.S debera contar para iniciar el funcionamiento del centro

de distribucion en su primer ciclo de operacién.

El capital de trabajo que se ha establecido para iniciar la operacién esta estipulado en dos rubros

principalmente como son: Efectivo (Dinero para funcionamiento de 1 mes de Operacion) y

Inventario de Producto Terminado (Productos Terminados para el funcionamiento de 2 Meses).

A continuacion relacionamos el capital de trabajo con que se iniciara el primer ciclo operacién

del centro de distribucion.

Tabla 9. Inversidn en Capital de Trabajo.

37

Fuente: Calculo de los Autores.

37 Fuente: Calculo de los Autores.

38

No. CAPITAL DE TRABAJO
1 SALARIOS $3.582.054
2 TRANSPORTE NACIONAL BTA-YOPAL $1.339.000
3 TRANSPORTE URBANO YOPAL $ 1.600.000
4 ARRENDAMIENTO $2.500.000
5 SERVICIOS PUBLICOS $700.000
6 PUBLICIDAD Y OTROS CONCEPTOS $250.000
7 PRODUCTO TERMINADO $56.315.152

EFECTIVO $9.971.054
INVENTARIO $56.315.152
$ 66.286.206




Grafica 6. Inversion en Capital de Trabajo. 38

Inversion en Capital de Trabajo

“ SALARIOS “ TRANSPORTE NACIONAL TRANSPORTE URBANO
“ ARRENDAMIENTOS SERVICIOS PUBLICOS PUBLICIDAD Y OTROS CONCEPTOS

PRODUCTO TERMINADO

5% 2%y, 4%

Fuente: Elaboracion de los Autores.

8.3.  ESTADOS FINANCIEROS OBTENIDOS

A continuacion se muestra los estados financiero resultantes de la elaboracion de cada uno de

los presupuestos de ingresos, costos, gastos, proyectados para cada uno de los afios previstos

para la evaluacidn del proyecto el cual se proyecta a una linea de tiempo de 5 aiios,

arrojandonos que nos dan como resultante los flujo neto de caja por afios.

Estados financieros presentados:

e Balance General Proyectado.
e Estado de Resultados Proyectado.

e Flujo de Efectivo Proyectado.

38 Fuente: Elaboracion de los Autores.

39



8.3.1. BALANCE GENERAL PROYECTADO.

Tabla 10. Balance General Proyectado.?’9

ACTIVOS

CAJA'Y BANCOS
CUENTAS POR COBRAR
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
MAQUINARIA'YY EQUIPOS
EQUIPOS DE COMPUTO
MUEBLES Y ENSERES
DEPRECIACIONES

TOTAL ACTIVO FlIO
TOTAL ACTIVOS
PASIVOS

PROVEEDORES
PRESTACIONES SOCIALES
SERVICIOS PUBLICOS
TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVOS
PATRIMONIO

CAPITAL

UTILIDAD DEL EJERCICIO
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO Y PATRIM

39 Fuente: Calculo de los Autores.

2014

-262.788.394
347.828.880
85.040.486
8.300.000
5.639.000
25.285.900
4.112.524
35.112.376
120.152.862

202.734.547
3.253.224
700.000
206.687.771
206.687.771

105.511.106

18.976.196
-86.534.910
120.152.862

2015

-260.708.456
394.338.823
133.630.367

8.300.000
5.639.000
25.285.900
8.598.914
30.625.986
164.256.353

229.843.200
3.349.194
720.650
233.913.044
233.913.044

105.511.106

35.854.415
-69.656.691
164.256.353

40

2016

-257.815.552
458.093.791
200.278.239

8.300.000
5.639.000
25.285.900
13.085.304
26.139.596
226.417.835

267.003.238
3.451.344
742.630
271.197.212
271.197.212

-105.511.106
60.731.728
-44.779.378
226.417.835

2017

-254.320.047
532.146.540
277.826.493

8.300.000
5.639.000
25.285.900
17.571.694
21.653.206
299.479.699

310.172.810
3.548.672
763.572
314.485.055
314.485.055

-105.511.106
90.505.750
-15.005.356
299.479.699

2018

-249.298.560
643.698.285
394.399.725

8.300.000
5.639.000
25.285.900
22.058.084
17.166.816
411.566.541

375.193.111
3.644.486
784.188
379.621.785
379.621.785

-105.511.106
137.455.861
31.944.755
411.566.541



8.3.2. ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO.

Tabla 11. Estado de Resultados Proyectado.40

ANOS PROYECTADOS
VENTAS

- Costo de Ventas
Utilidad Bruta en Ventas
Gastos Administrativos
SALARIOS

PRESTACIONES SOCIALES
TRANSPORTE NACIONAL
TRANSPORTE URBANO
ARRENDAMIENTOS
SERVICIOS PUBLICOS
PUBLICIDAD Y OTROS
DEPRECIACION

Utilidad Operacional
Ingresos no Operacionales
Gastos no Operacionales

Utilidad antes de Impuestos

Utilidad Neta

40 Fuente: Calculo de los Autores.

2014
496.898.400
337.890.912
159.007.488
140.031.292

42.984.648
16.266.119
16.068.000
19.200.000
30.000.000
8.400.000
3.000.000
4.112.524
18.976.196

18.976.196
18.976.196

2015
563.341.175
383.071.999
180.269.176
144.414.761

44.252.695
16.745.970
16.542.006
19.766.400
30.885.000
8.647.800
3.088.500
4.486.390
35.854.415

35.854.415
35.854.415

41

2016
654.419.701
445.005.397
209.414.304
148.682.576

45.602.402
17.256.722
17.046.537
20.369.275
31.826.993
8.911.558
3.182.699
4.486.390
60.731.728

60.731.728
60.731.728

2017
760.209.343
516.954.684
243.254.659
152.748.909

46.888.390
17.743.362
17.527.250
20.943.689
32.724.514
9.162.864
3.272.451
4.486.390
90.505.750

90.505.750
90.505.750

2018
919.568.978
625.321.851
294.247.127
156.791.266

48.154.377
18.222.432
18.000.485
21.509.168
33.647.345
9.410.261
3.360.808
4.486.390
137.455.861

137.455.861
137.455.861



8.3.3. FLUJO DE EFECTIVO PROYECTADO.

Tabla 12. Flujo de Efectivo.41

ARNOS DE PROYECCION
INGRESOS

APORTE DE SOCIOS
SALDO DE CAJA
INGRESOS POR VENTAS
RECUPERACION DE CARTERA
TOTAL INGRESOS
EGRESOS

COMPRAS

SALARIOS
PRESTACIONES SOCIALES
TRANSPORTE NACIONAL
TRANSPORTE URBANO
ARRENDAMIENTOS
SERVICIOS PUBLICOS
PUBLICIDAD Y OTROS
IMPUESTO DE RENTA
UTILIDADES
INVERSIONES TEMPORALES
MAQUINARIA'Y EQUIPOS
EQUIPOS DE COMPUTO
MUEBLES Y ENSERES
TOTAL EGRESOS

FLUJO DE EFECTIVO

41 Fuente: Calculo de los Autores.

2014

-105.511.106

149.069.520

43.558.414

135.156.365
42.984.648
13.012.895
16.068.000
19.200.000
30.000.000

7.700.000
3.000.000

8.300.000
5.639.000
25.285.900
306.346.808
-262.788.394

2015

-262.788.394
169.002.353
347.828.880
254.042.838

355.963.347
44.252.695
16.650.000
16.542.006
19.766.400
30.885.000

8.627.150
3.088.500

18.976.196

514.751.294
-260.708.456

42

2016

-260.708.456
196.325.910
394.338.823
329.956.277

407.845.358
45.602.402
17.154.572
17.046.537
20.369.275
31.826.993

8.889.578
3.182.699

35.854.415

587.771.829
-257.815.552

2017

-257.815.552
228.062.803
458.093.791
428.341.042

473.785.112
46.888.390
17.646.034
17.527.250
20.943.689
32.724.514

9.141.922
3.272.451

60.731.728

682.661.089
-254.320.047

2018

-254.320.047
275.870.694
532.146.540
553.697.186

560.301.551
48.154.377
18.126.618
18.000.485
21.509.168
33.647.345

9.389.645
3.360.808

90.505.750

802.995.746
-249.298.560



8.4. EVALUACION DE RENTABILIDAD DEL PROYECTO

Para evaluar la rentabilidad y viabilidad del proyecto con base a los estados financieros
obtenidos se utiliza la metodologia de evaluacién por medio del valor presente neto (VPN), el
cual permite medir cada flujo de ingresos y egresos en el horizonte de tiempo estipulado en este
caso un horizonte de tiempo a cinco (5) afios de ejecucién y la tasa interna de retorno (TIR) que

genera el proyecto, resultado de las inversiones por parte de Dotacenter S.A.S.

A continuaciéon se muestra el resultado obtenido del valor presente neto y la tasa interna de
retorno (TIR), la cual es evaluada y comparada con la tasa minima aceptable de rendimiento que

Dotacenter S.A.S aceptaria para la viabilidad del proyecto.

Tabla 13. Indicadores de Evaluacion de rentabilidad del proyecto.42

No. INDICADORES DE EVALUACIONES DE RENTABILIDAD DEL PROYECTO VALORES OBTENIDOS

1 VALOR PRESENTE NETO (VPN) $720.628.114
2 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 15,29%
3 TASA MINIMA ACEPTABLE DE RENDIMIENTO (TMAR) 13,26%

Grafica 7. Grafico de Variables de Rentabilidad del Proyecto... 43

Grafico de Variables de Rentabilidad del Proyecto
(VPN - TIR - TMAR)

W EVALUACIONES DE RENTABILIDAD

TASA MINIMA ACEPTABLE DE RENDIMIENTO ¥13,26%
TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 15,29%

VALOR PRESENTE NETO (VPN) \J $ 720.628.114
$o0

$ 200.000,000
$400.000.000
$ 600.000.000
$ 800.000.000

42 Fyente: Calculo de los Autores.
43 Fuente: Elaboracidn de los Autores.
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9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Analizadas las condiciones del mercado potencial en el sector de los llanos especialmente
en Yopal - Casanare se observa que existe un excelente atractivo comercial y de negocios
para la empresa para la implementacién del centro logistico debido al auge que esta
generando la industria petrolera en esta zona del pais la cual representa uno de los mas

altos indicadores dentro de la economia colombiana.

Mediante la experticia y los conocimiento adquiridos en cada uno de los mddulos
cursados, nos permitié aportarle y plantearle una propuesta la cual brinda un aporte de
nuestros conocimientos a la invitacion que nos hizo Dotacenter S.A.S en la visién de
crecer de forma rentable su mercado de comercializacién de sus productos, mediante el
establecimiento de un centro logistico ubicado de forma estratégica que le permita a
futuro la conquista de nuevos mercados, y lo lleven a posesionarse como una empresa

lider en su sector.

Se concluye bajo andlisis de los estados financiero obtenidos, que la propuesta del centro
de distribucién para la empresa Dotacenter S.A.S deberd a nivel contable y financiero ser

manejado como un centro de costos logistico.

Al utilizar el método de analisis de Valor Presente Neto se obtuvo un buen resultado para
el desarrollo del proyecto, generando un VPN de ($720.628.114) al final del proyecto,
permitiendo a Dotacenter S.A.S ver lo atractivo de este ejercicio, quien a tomado la
determinaciéon de en un periodo corto proceder con su implementacién inicialmente con

recursos propios que la empresa posee.
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Como evaluacion de la tasa interna de retorno (TIR) resultante obtenida del 15,29% la
cual muestra un % aceptable de rentabilidad de la inversién requerida para la
implementacion, la cual supera las expectativas de la empresa frente a la tasa minima de
aceptacidn que por politicas internas tiene para evaluar sus inversiones la cual esta en un

13,26%.

Dada la rentabilidad se sugiere a la empresa Dotacenter S.A.S la posibilidad a futuro y
posterior a la implementacion en adquirir activos que le permitan la ampliacién a otros

mercados en zonas aledafias a Yopal.

Dentro del mercado analizado se recomienda a la empresa seguir indagando y ampliando
sus clientes, no solo al sector petrolero en la zona, sino a otros sectores que se encuentra

ubicados en zonas aledanas, que le permitan tener un mayor crecimiento.

Se recomienda a nivel de recurso humano como incentivo al crecimiento de la economia

del pais y de esta zona, que el personal que sea contratado sea oriundo de la ciudad de

Yopal.
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11. GLOSARIO

) FUENTE DE
ABC DEFINICION INFORMACION

GLOSARIO

El abastecimiento es la actividad econdmica

encaminada a cubrir las necesidades de consumMo  http://es.wikipedia.org/wiki/A
de una unidad econdmica en tiempo, forma y bastecimiento

calidad.

Es una parte de la Logistica que incluye las

actividades relacionadas con el almacén; en

concreto, guardar y custodiar existencias que No http://es.wikipedia.org/wiki/Al
estdn en proceso de fabricacién, ni de macenaje

transporte. El almacenaje permite acercar las

mercaderias a los puntos de consumo.

Abastecimiento:

Almacenamiento:

Es el estado financiero de una empresa en un

momento determinado. Para poder reflejar

dicho estado, el balance muestra contablemente http://definicion.de/balance-
los activos (lo que organizacidn posee), los sgeneral/

pasivos (sus deudas) y la diferencia entre estos

(el patrimonio neto).

Balance General:

C
Se considera como aquellos recursos que
requiere la empresa para poder operar. En este
Capital de sentido el capital de trabajo es lo que http://www.gerencie.com/capi
Trabajo: cominmente conocemos activo corriente. tal-de-trabajo.html
(Efectivo, inversiones a corto plazo, cartera e
inventarios).
Eslabon de la Cadena logistica destinado a la des
consolidaciéon de carga provenientes de una o
Centro de mas plantas y a su consolidacién de diferentes ::It:;g}”l‘f’c‘::t':::_sdh:'e'“et/‘a‘"
distribucidn: pedidos de diversos tamafios e integracion, istribucion
habitualmente tras periodos prolongados de
almacenamiento para su destino final.
Carnaza: Cara de las pieles que ha estado en contacto con http://definiciona.com/carnaza

la carne y opuesta a la flor. /
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Estado de Ganancias y Pérdidas El Estado de
Resultado o Estado de Ganancias y Pérdidas, es
uno de los estados financieros basico, el cual
muestra la utilidad o pérdida obtenida en un
periodo determinado por actividades ordinarias
y extraordinarias. Se habla de un periodo http://www.monografias.com/

. .. .. trabajos89/estado-
determinado, por cuanto una utilidad o pérdida resultados/estado-

Estado de
Resultados:

se obtiene por actividades de diversa naturaleza resultados.shtml
y realizadas a lo largo del tiempo. Desde el punto

de vista financiero, reviste una importancia
fundamental el determinar la correspondencia

de ingresos, costos y gastos en diferentes

periodos.
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Consiste en la seleccion de un numero de items
desde sus ubicaciones de almacenamiento para
satisfacer distintas érdenes de pedido de clientes
independientes.

http://www.revistalogistec.co
m/index.php/logistica/94-
logisticaglobal/651-estrategias-
de-picking.

Tasa Interna de
Retorno:

La tasa interna de retorno o tasa interna de
rentabilidad (TIR) de wuna inversion es el
promedio geométrico de los rendimientos
futuros esperados de dicha inversién, y que
implica por cierto el supuesto de wuna
oportunidad para ‘'reinvertir'. En términos
simples, diversos autores la conceptualizan como
la tasa de descuento con la que el valor actual
neto o valor presente neto (VAN o VPN) es igual
a cero. [

http://es.wikipedia.org/wiki/Ta
sa_interna_de_retorno

Vaqueta:

Cuero de ternera, curtido y adobado
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12. ANEXOS

COTIZACION TRANSPORTE NACIONAL Y URBANO
DATOS DE ENTRADA

PTTO COSTO VENTA
INGRESOS

NOMINA

GASTOS

DEPRECIACION

PTO INVERSION

COSTOS DE OPERACION

. PTO PRODUCION

. FLUJO NETO

. ESTADO DE RESULTADOS
. FLUJO DE CAJA

. BALANCE GENERAL

. RAZONES FINACIERAS
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