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e study aimed to reveal the degree of use of cloud computing applications in the e-learning envi-
ronment and the obstacles facing secondary school students in the Capital Governorate of Amman 
from the point of view of their teachers. e study adopted the descriptive survey method, and to 
collect data, a questionnaire was developed in the form of a scale consisting of (30) items, consist-
ing of two parts, the first to measure the degree of use of cloud computing applications in the e-
learning environment for secondary school students in the Amman governorate, and the second to 
measure the obstacles of cloud computing applications In the e-learning environment, its validity 
and reliability were confirmed, It was applied to an available sample consisting of (294) male and 
female teachers who were chosen by the simple random method. e results of the study showed 
that the degree of using cloud computing applications in the e-learning environment for secondary 
school students in the capital Amman governorate from the point of view of their teachers was 
medium, and the results of the study indicated that the degree of obstacles facing secondary school 
students in the capital governorate came to a high degree from the point of view of their teachers. 
In addition to the absence of a statistically significant di erence in the degree of using cloud com-
puting applications in the e-learning environment for secondary school students in the capital, 
Amman, from the point of view of their teachers, due to the variables of specialization, years of 
service, and the interaction between them. 

والمعيقات التي هدفت الدراسة للكشف عن درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو 
ن من وجهة نظر معلميهم. اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي  تواجه طلبة المرحلة الثانوية في محافظة العاصمة ع

، الاول لقياس ٣٠المسحي، ولجمع البيانات تم تطوير استبانة في صورة مقياس مكون من ( ) فقرة، تكونت من جزئ
ن  درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في محافظة العاصمة ع
، وتم التأكد من صدقها وثباتها، وتم  ، الثا لقياس معيقات تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو

ً ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة. وأظهرت ٢٩٤تطبيقها على العينة المتيسرة  والمكونة من ( )  معل
نتائج الدراسة أن درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في 
ن من وجهة نظر معلميهم كانت متوسطة، ك أشارت نتائج الدراسة الى أن درجة المعيقات التي  محافظة العاصمة ع
تواجه طلبة المرحلة الثانوية في محافظة العاصمة جاءت بدرجة مرتفعة من وجهة نظر معلميهم. إضافة إلى عدم وجود 
فرق ذي دلالة إحصائية عند في درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة 

. ي التخصص وسنوات الخدمة والتفاعل بينه ن من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغ  الثانوية في العاصمة ع
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 المقدمة

عُد التعلم والتعليم من أهم عناصر الحياة،لا يستطيع  الفرد العيش بدون أن يتعلم أو أن ينال حظه من التعليم، ليتمكن من امتلاك الم ف والمهارات والمعلومات عار ي

ويعد التعليم الإلكترو من  رف،والخبرات، ويجعله قادرًا على مواجهة جميع التحديات والصعوبات التي تواجه في المستقبل. وفي الوقت الحاضر، تعددت مصادر اكتساب المعا

ذج الواعدة للتعلم والتعليم، التي توفرها مصادر تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتللتعلم واكتساب المعرفة، وهو نظام تفاعلي تعليم يقدم للمتعلم باستخدام لل أك الن

ل الإرشاد والتوجيه وتنظيم سب تكنولوجيات الاتصال والمعلومات، معتمدًا على بيئة إلكترونية رقمية متكاملة تعرض المقررات الدراسية عبر الشبكات الإلكترونية، وتوفر

ها.  الاختبارات وكذلك إدارة المصادرالمعرفية وتقو

رسات التعليمية التعلمية عامة وفي التعليم الثانوي خاصة، حيث ي ات كبرى في الأسلوب التنظيمي للم ا،  حتلولقد أفرز التعلم الإلكترو تغ ً التعليم الثانوي موقعًا استراتيجي

ن وفتوح،   ).٢٠١٨فهو يشغل قمة سلم التعليم العام ويشكل الطريق إلى التعليم العالي بشتى أشكاله( عث

حيث تعتمد هذه التقنية على نقل المعالجة ومساحة التخزين الخاصة بجهاز الحاسوب  (Cloud Computing)وقد أفضى هذا التطور إلى ظهورما يسمى بالحوسبة السحابية 

ثابة خادم يتم الوصول إليه عن طريق الإنترنت، لتتحول تكنولوجيا المعلومات من منتجات إلى خدمات   ).٢٠١٢، (زإلى ما يسمى بالسحابة، والتي تعد 

) لأجهزة  وفر) إلى أن استخدام هذه التقنية للحوسبة الأكبر كفاءة وفعالية، من حيث انخفاض قيمة التكاليف، والتخزين المركزي وسعة الذاكرة التي تت٢٠١٦ويش تيس

، إذ توفر تطبيقا ُتوقع أن تحدث التقنية السحابية ثورة في مجال التعليم الإلكترو لحوسبة المرونة الوظيفية الكافية لجميع ت االحاسب والخوادم، ونتيجة لهذه المزايا الهائلة، ي

ية، بحيث تدعم المؤسسات التعليمية لحل بعض التحديات المشتركة، كالإسهام في خفض التكاليف والتواصل الم والسريع والفعال وسهولة رن المؤسسات التعليمية والأكاد

ة والتعامل مع قواعد ات الوصول، وتوف الأمان والخصوصية، ك تساعد تطبيقات الحوسبة السحابية في الاستفادة من العلوم الحديثة والمستقبلية ومعالجة البيان الكب

 المعلومات المتخصصة.

بيئة التعليم الإلكترو ومعيقاته  في ونظرًا للأهمية التي يحتلها التعليم بكافة مراحله، وتأسيسًا لما سبق، ارتأى الباحثان دراسة درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية

ن من وجهة نظر معلميهم.  لطلبة المرحلة الثانوية في محافظة العاصمة ع

 مشكلة الدراسة وأسئلتها

وذجًا جديدًا من الحوسبة، والتي تعتمد على الحوسبة الشبكية ك تعتبر البيئة والمنصة الأساسيتان لمستقبل ا ا توفره من تخزين لتعتعد الحوسبة السحابية  ليم الإلكترو 

ة(         ٢٠١٠ ,Hui., et al).للبيانات وخدمات الإنترنت فضلاًعن قوة حوسبية كب

سعة تخزينية ذات جودة  فوتكمن مشكلة الدراسة الحالية في توسع وتطوير العملية التعليمية، وما صاحبه من تضخم كب في حجم البيانات والمعلومات، م يتطلب تو 

ًا على المؤسسات التعليمي ًا كب ة، كذلك ارتفاع تكاليف شراء الأجهزة والبرمجيات وصيانتها، والذي يشكل عبئ ك أن المتعلم يجدون صعوبة في ة، عالية وخوادم وأجهزة كث

تطبيقاتها المتنوعة أحد ة و تحصيل الأبحاث العلمية والمحاضرات في أي وقت ومن أي مكان وبالسرعة المطلوبة، وبالتالي تتحدد مشكلة الدراسة في كون الحوسبة السحابي

تلك من الخصائص ما يجعلها قادرة على تلبية الاحتياجات التعليمية المتنوعة، ونظرًا لقل ة، و لدراسات التي بحثت بتوظيف هذه ة االمستحدثات التي ظهرت في الأونة الأخ

ا لتوظيف هذه التطبيقات. ً  التقنية في التعليم م يعني غياب رؤية بحثية تضع إطارًا علمي

قاته لطلبة المرحلة الثانوية في معيلذا تأ هذه الدراسة كمحاولة من الباحثان للاستطلاع وتقييم درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في  بيئة التعليم الإلكترو و 

ة  ن من وجهة نظر معلميهم، وتوظيف هذه التقنيات لتشكل نظام إدارة تعليم إلكترو منخفض التكاليف وذو فاعلية كب بي احتياجات العملية ويلمحافظة العاصمة ع

 التعليمية بشكل متكامل.

 أسئلة الدراسة

 :تسعى هذه الدراسة إلى الاجابة على الأسئلة التالية

ن من وجهة نظر معل ماالسؤال الأول:   هم؟ميدرجة تقدير استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

 : ن من وجهة نظر المعيقات التي تواجه درجة تقدير ما السؤال الثا استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

 معلميهم؟

ن من وجهالسؤال الثالث:  ظر معلميهم ة نهل تختلف درجة تقدير استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

؟ ي التخصص وسنوات الخدمة والتفاعل بينه  باختلاف متغ
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 أهمية الدراسة

 تتجلى أهمية الدراسة الحالية من خلال الآ :

 الأهمية النظرية

ن.بة تسعى الدراسة إلى تسليط الضوء على واقع استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو ماب المزايا والتحديات لطل  المرحلة الثانوية في مدينة ع

استخدام استراتيجيات حديثة في ة بالتعريف بأهمية تطبيقات خدمة الحوسبة السحابية ومميزاتها وفوائدها وعيوبها ومستقبلها في العملية التعليمية وتلبي الاتجاهات الحديث

 العملية التعليمية التعلمية.

الإلكترو في المرحلة يم الكشف عن أهم مميزات الحوسبة السحابية والخدمات التي تقدمها وتهيئ بيئة تعليمية تفاعلية جذابة من حيث الخصوصية وسعة التخزين للتعل

 الثانوية. 

 الأهمية العملية 

.لكتر قد تفيد الدراسة في تحس مخرجات العملية التعليمية التعلمية من خلال تفعيل استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإ  و

في كيفية الاستفادة من  ديةقد تشجع المختص على توظيف تطبيقات خدمة الحوسبة السحابية ومميزاتها وفوائدها وعيوبها ومستقبلها في العملية التعليمية، والعمل بج

 التخزين السحا ودمجه وتوظيفه في العملية التعليمية، لتحقيق جودة التعليم، وسد احتياجات الطلبة، ومواكبة التقدم العلمي

.  تعٌد من الدراسات القليلة التي تتناول موضوع تطبيقات الحوسبة السحابية ودورها في دعم التعليم الإلكترو

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 E -Learningالتعلم الإلكترو 

ات العلمية والتقنية، واكإن الثورة المعرفية والتكنولوجية، وما نتج عنها من تضخم كب في المعلومات التي جعلت من الأساليب التقليدية في التعليم عاجزة عن م بة التغ

أهمية التعليم الإلكترو في عصر دت وينبغي على الفرد  في الوقت الحاضر أن يتعلم باستمرار لتحقيق التعليم المستدام الذي أصبح من ضروريات الحياة المعاصرة، وبالتالي زا

ثل Web-Based Learningأحد أشكال التعلم الحديث والمرن المبني على الشبكة ()  E -Learning)العولمة والكنولوجيا والثورة التقنية، إذ يعد التعليم الإلكترو ) الذي 

ل على جميع استراتيجيات تشمالجيل الرابع من مراحل تطور التعليم عن بعد، إذ تستخدم الوسائط المتعددة والتفاعل ومصادر التعليم والتعلم عنطريق شبكة الإنترنت، و 

 ). ١٩٩٥، Taylorالتعلم التي تترك فيها عملية القيادة بشكل ما للمتعلم، وتتيح الحرية للمتعلم في اختيار الزمان والمكان والسرعة  (

نينات القرن الماضي، نتيجة للتطور التقني حيث يتم تقديم محتوى تعليمي إلكترو  الوسائط المعتمدة على الحاسوب عبر ظهر مفهوم التعليم الإلكترو حديثاً مع بداية الث

ام هذا التعليم  موشبكاته إلى المتعلم بشكل يتيح له إمكانية التفاعل النشط مع هذا المحتوى ومع المعلم ومع أقرانه سواء أكان ذلك بصورة متزامنة أو غ تزامنة، وإمكانية إ

 ). ٢٠٠٥في الوقت والمكان وبالسرعة التي تناسب ظروفه وقدراته، فضلاً عن إمكانية إدارة هذا التعلم من خلال تلك الوسائط (زيتون، 

نعهم عوائق عديدة لمواصلة الت ، الذين  ، ليلبي احتياجات الطلبة في شتى بقاع العا م التقليدي منها المكانية والزمانية عليوقد تطور هذا المفهوم على مدى العقدين الماضي

، بل ه وسيلة لتوصيل المعرفة وتحقيق الأغراض الم فة من العملية التعليمية، ومنها جعل عرو والمالية.  فالتعليم الإلكترو وتقنية المعلومات ليسا هدفًا أو غاية بحد ذاته

ة  ).٢٠١١عة (الحلفاوي، بسر  المتعلم مستعدًا لمواجهة متطلبات الحياة العملية بكل أوجهها التي أصبحت تعتمد بشكل أو بآخر على تقنية المعلومات وطبيعتها المتغ

عيل،  :(CBT – Computer-Based Training)  المعتمد على الحاسوب التعليم الإلكترو ًا مرادفًا للتعليم الأساسي التقليدي ومن أنواعه ك بينها(اس  ).٢٠٠٩يعتبر أسلوب

ا في التغلب على مشكلة  :(Distance-e- Education) التعليم الإلكترو عن بعد ً ثل فيه وسائل الاتصال والتواصل المتوفرة دورًا أساسي هو أحد أساليب التعلم الذي 

 .المسافات البعيدة التي تفصل ب المعلم والمتعلم

يز وذج يتم فيه دمج استراتيجيات التعلم :(Blended –e-Learning) التعلم الإلكترو المت المباشر في الفصول التقليدية مع أدوات التعليم الإلكترو عبر الإنترنت،  وهو 

 .ويسمى أيضا بالتعلم المدمج

ة والمحمولة كالهواتف النقالة والهواتف الذكية، والحاسبات الشخصية (Mobile-e- Learning) *التعلم الإلكترو المتنقل أو المحمول: هو استخدام الأجهزة اللاسلكية الصغ

ة ن وصول المتعلم من أي مكان للمحتوى التعليمي وفي أي وقت دون حواجز (Tablet PCs) الصغ  . ، لض

باستخدام أدوات التعليم، مثل: الفصول الافتراضية أو  نفسه،ط التعليم يجمع المعلم والمتعلم في الوقت (Synchronous-e- Learning) التعلم الإلكترو المباشر المتزامن:

 ..(Chatting)أو المحادثة الفورية أو الدرد شات النصية (Bb Collaborate) نظام بلاكبورد كولابورات

عية والمحتوى التعليمي المن أدوات التعليم غ : (Asynchronous-e- Learning)التعلم الإلكترو غ المباشر غ المتزامن تزامني، كالمنتديات التعليمية والشبكات الإجت

 .والموسوعات الخاصة (Blogs) الرقمي  والبريد الإلكترو والمدونات المختلفة
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فات والمستندات داخل الحواسب لملفي عصر الإنترنت، وتكنولوجيا المعلومات، يزداد كم البيانات والمعلومات المتوافرة على شبكات الإنترنت بشكل هائل، وتتراكم وتتداخل ا

مرار ارتفاع تكاليف التخزين، استختلف أنواعها، وأصبحت المؤسسات التعليمية والباحث في مواجهة تحديات استعادة البيانات والملفات، وإعداد نسخ احتياطية لها، ومع 

ثل تقنية ا ية البيانات، والعمل على إدارتها بشكل فعال وأك كفاءة وسهولة، حيث  سبة السحابية الحل الجديد لحو تظهر أهمية الحوسبة السحابية، والتي تسعى إلى ح

ل بشبكات الإنترنتمتصلإدارة وتخزين البيانات والمعلومات والملفات المختلفة، حيث يستطيع المتعلم الوصول للتطبيقات من أي مكان وفي أي وقت ومن أي جهاز 

)Round, 2011(. 

، قد عبر عن الفكرة بقوله " قد تنظم الحوسبة ل تصبح خدمة عامة في ي من الأيام"، إلا أن تطبيقات وم وترجع فكرة الحوسبة السحابية إلى الستينيات حيث أن جون مكار

عندما قامت شركة مايكروسوفت بتوسيع مفهوم استخدام البرمجيات من خلال شبكة الويب تبعتها شركات  ٢٠٠٠الحوسبة السحابية  تظهر بشكل فعلي إلا في بدايات عام 

)التي أطلقت عديد من الخدمات التي تعتمد على هذه التقنية؛ بل  تكتف Googleعدة، إلا أن أك الشركات التي لعبت دورًا هامًا في مجال الحوسبة السحابية جوجل( 

 ,Trivedi) نظام تشغيل متكامل للحاسبات يعمل من خلال مفهوم الحوسبة السحابية ( ٢٠٠٩جوجل بإطلاق خدمات للاستفادة من هذه التقنية فقط بل أطلقت في عام 

2013. 

م المتعلم ودعم خبرات تعلمهم يادة فاعليتهم كدراسةوز وقد أثبتت بعض الدراسات جدوى التدريس باستخدام تطبيقات الحوسبة السحابية وفاعليتها في استثارة اهت

)Zhou، et.al  ،٢٠١٢ ،(Miseviciene, et.al, كن وتسمح بالتشارك مع  ٢٠١١ ة  حيث قدم كل منه مجموعة من التطبيقات والخدمات ومساحات تخزين مجانية كب

)) ويتم إدارته من قبل المستخدم  من خلال Google)التابع لجوجلGoogle docsالآخرين، وإمكانية ربط هذه الخدمات بقوائم البريد الإلكترو وجداول التقويم ومنها (

 Face) و( you tube)، وتطبيقات أخرى مثل (Hotmail) ويتم إدارته من خلال حسابه على(Microso) التابع  لميكروسوفت(One drive)، وأيضًا( Gmailحسابه على( 

bookر مهارات طلبة بالتكنولوجيا، ال )، وأظهرت هذه التطبيقات نجاحًا في تخطي بعض التحديات مثل عوامل الخجل والإنطواء لدى الطلبة أثناء التعلم الوجاهي، واسث

ة الوصول إلى مجموعة مشتركة تاحوإجراء بعض الأنشطة الإثرائية مع تخطي حاجز الزمان والمكان والوصول إلى التعليم المستدام. وتعد تطبيقات الحوسبة السحابية وسيلة لإ 

ها ونشرها بأقل جهد  كن توف ولة عند إدارتها، وبدون حاجة وسهمن موارد الحوسبة السحابية القابلة للإدارة، كالشبكات والخوادم والتخزين والتطبيقات والخدمات، التي 

 ٢٠١٣ ,Trivedi).للتفاعل مع مقدم الخدمة (

ة على تقنيا كن استخدام عدة برامج قا كن توظيفها في المجال التعليمي، والتي  ة منهالحوسبة السحابية ت اومن أهم البرامج المتوفرة للحوسبة السحابية والتي  :كث

(Singh  &Singh, 2017( 

Dropbox / Google drive / Google Docs / Capture to cloud / I Cloud / Memo pal  /Sugar Sync/ Cloud printer / Zip cloud / Amazon Cloud Drive.  

ل ا كنهم من تحويل طاقاتهم إلى وضع حلول تفاعلية للتعامل مع الأع تبية والملفات والأفلام والملفات لمككن أهمية الحوسبة السحابية في توف البيئة للمستخدم التي 

ة من و …  الصوتية نح المستخدم إمكانات كب ل للعمل والتعاون في أي سائبدلاً من الصيانة الروتينية للأجهزة، ك أنها تقلل من فرص ضياع الملفات والبيانات في الأجهزة، و

ل و إنجازها، ك  لية إنهاء الأع ل سحابة تكنولوجيا المعلومات تسهمكان وفي أي وقت ومن أي جهازبكل يسر وسهولة، إضافة إلى أنها تعمل على تحس العمل و زيادة احت

ك تتميز الحوسبة السحابية أيضًا بسهولة الاستخدام حيث أكدت  .الخاصة بالأفراد أو المؤسسات المشاركة والتعاون ب الزملاء بصورة مرنة بلا حدود ولا قيود زمانية أو مكانية

ًا للغاية للاستخدام التعليم، ومنح الفرص لل بة في كل مكان، بإمكان الطلبة إنشاء حوسكث من المؤسسات التعليمية حول العا أن الحوسبة السحابية تعُد نظامًا متكاملاً جذاب

المرونة متاحة لتحقيق ، و  .كن أن يستمر التعلم حتى بعد ساعت الفصل، ك تقدم حلولا بتكلفة منخفضة .بنك من المعلومات أك البرمجيات مجانية ومفتوحة المصدر

رات  .أقصى قدر من الاستث

خُرى عديدة للحوسبة السحابية، يستفيد منها قطاع التعليم، منها، محرر المستندات٢٠١٣ويذكر الشيتي ( ة تطبيقات أ وهو خدمة تقدِمها )  Google  Documents) ) أن 

يةو جوجل، لجميع مشتركيها الذين لهم حساب لديها، وتتيح للمشترك كتابة مُستنداته الخاصة ببرنامج واحد،  ذج، محرر )  PowerPoint  Presentations) العروض التقد الن

(Forms)  )وخدمة ،Sky Drive تطبيق (أمازون)، يعرف  .جيجا ٢٥) التي تقدمها مايكروسوفت، وهي تتيح للمستخدم مساحة تخزينية مجانية، لملفات يقارب حجمها

له مه اتسع حجمها بأقل كلفة ممكنة (A.W.S)اختصارًا ام أع  .، الذي يتيح للمستخدم تطوير وإ

توف الخدمة بشكل تام، وما توفره  علىوعلى الرغم من مزايا الحوسبة السحابية، إلا أن لها بعض السلبيات التي قد تحد من انتشارها، أولها الأمن؛  فالحوسبة السحابية تستند 

الموثوقية؛ فكث من وثانيها  ة؟حابمن مستوى أمني  مثل تشف المعلومات والبيانات، ووضع السياسات ولإجراءات للوصول إلى السحابة البيانات والتطبيقات الموجودة على الس

د هذه الحلول على شبكة الأنترنت، وثالثها السيطرة؛ إذ أ  ت والمؤسسات لديها تخوفات من تبني حلول الحوسبة السحابية بسبب اعت لمؤسسة المستفيدة عندما ن االمنظ

كن أن يتسبب للمؤسسة بجملة من المشكلات عندما يتم تشغيل الملفات  بيانات والعمليات في والتتبنى الحوسبة السحابية فإنها ستصبح تحت رحمة مقدم الخدمة الذي 

ل توقف الخدمة لسبب أو لأخر م يضطرها للبحث عن حلول بديلة.   اتفاقيات مستوى الخدمة، إذ تتضمن اتفاقات مستوى وآخرها البنية التحتية الخاصة به، مع احت

نات ب مقدم الخدمة السحابية والمستفيد، وقد لا فر مقدمي الخدمة السحابية يو  الخدمة  المقدمة التفاهم المشترك حول نوعية الخدمات والأولويات والمسؤوليات والض

ة إلى خدمات الحوسبة السحاب  .Shyshkin  &Kyiv, 2011)ية(مستويات جيدة من هذه الاتفاقيات القانونية، وهو ما يتعارض مع المتطلبات الأساسية لتحول المؤسسات الكب
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 الحوسبة السحابية ومستقبل التعليم الإلكترو 

ا الخطة(هذالمستقبل للحوسبة السحابية، لكنه سيتم الوصول إلى النقطة التي ستتحول فيها جميع أنظمة التشغيل إلى الأنظمة السحابية. فقد بدأ تفي  أن من الواضح

(Google Chrome ل وشبه اممبكرة، وستتبعها بقية الشركات، وهذه نتيجة استقراء للواقع الحالي، وستتحول جميع أنظمة التشغيل إلى أنظمة تعتمد على السحابة بشكل ك

ة، وسرعات  نترنت تتحسن بسرعة، الا كامل وستصل إلى مرحلة تسمح بتشغيل جميع التطبيقات عبر الويب، فتقنيات الحوسبة السحابية وتطبيقات الويب تتطور بسرعة كب

ا بأسرع م نتوقع (خلف،  ا ستطغى السحابة على كل شيء، ور ً  .)٢٠١٤وقريب

تفع من ( بليوناً، خلال السنوات القادمة كنتيجة حتمية لتبني هذه التقنية في  ١٥٠م إلى ما يقارب ٢٠١١ ) بليوناً في العام٣٥أشار الخبراء بأن حجم سوق الحوسبة السحابية س

ل والتجارة والتعليم، والحوسبة السحابية التي سيتم التعامل معها في هي عليها لآن ٢٠٣٠ عا المال والأع فسيزداد استقلال البرمجيات عن ، مستكون مختلفة إلى حد ما ع

تبطة مع بعضها بتقنيات لمر بيئة الأجهزة والمعدات، بحيث تبرمج على أن تكون صالحة للعمل على أي جهاز، وستتحول هذه البرمجيات إلى مجموعة من الخدمات المستقلة ا

) قادرة على modulesدات(وح خاصة لأداء المهام المطلوبة، م سيجعل الحوسبة الرقمية تبدو بشكل عام وكأنهاغ مرئية، ومن أجل ذلك فإن البرمجيات ستكتب على هيئة

ك كله في انخفاض سعر ذل العمل بشكل حر ومستقل عن بقية البرنامج الذي كُتب كجزء منها إبتداء، وحيث أن السحب المختلفة تتكامل مع بعضها البعض، يتوقع أن يسهم

وفقًا لإمكاناتها ومزاياها إلى  صنفالأجهزة والبرمجيات والسحب الإلكترونية، ومع زيادة هائلة في السرعة وإنجاز المهام المطلوبة، وسيتم تقسيم السحب إلى خدمات مختلفة ت

 .٢٠١٣)درجات متباينة في الجودة والأداء والقيمة (مكاوي، 

يع تسعى إلى تسويق تصنيواجه استخدام الحوسبة السحابية كث من التحديات والتي ترجع إلى اختلاف استراتيجيات العمل ومدى جاهزية البنية التحتية، فكل شركة و

الحوسبة السحابية بطبيعة  دوذجها من هذه السحابة، وكل من هذه الشركات تعتقد من منظورها الخاص لهذه الحوسبة أنها الأفضل في السوق، وسوف تتأثر القرارات لاعت

كن أن يكون مرتبطًا بالاعتبارات السياسية والاقتصادية بعيدة الم .التقنية وتكلفتها ى. تقنية الحوسبة دفالمعلومات هي شريان الحياة، واتخاذ القرار بإدارة هذه المعلومات 

صادر خارجية أك تقليدية، ومن ثم زيا ل أن يكون مزود الخدمة دة السحابية تواجه عديد من المخاطر عند البت في عملية الاستخدام والمشابهة في حالات لاستعانة  احت

د العمل  ة، والتحدي الأكبر الذي يواجه أي مؤسسة تود اعت تقنيات السحاب يكمن في  ضمنأومصدر هذه الخدمة بالخارج لايتبع القوان الحكومية م يولد مخاوف كث

ل المؤسسة والتخطيط ضمن السحاب ، وذلك للوصول إلى تصميم طريقة عمل مناسبة، )السحابة الخاصة أوالعامة أوحتى الهجينة( تقييم وفهم النمو والتوسع ومتطلبات أع

 .Aaron & Roche,, 2011)متطورة ومتناسبة مع حاجات المؤسسة منتقنية المعلومات (

ل فيها جميع أنظمة تحو الحوسبة السحابية هي المستقبل، والعا يتجه اليها بسرعة هائلة، وهي ليست ترف تكنولوجي، بل أصبحت ضرورة، وستصل إلى النقطة التي ست

ل ، وبالتالي سيتغ شكلال أع شاركة جميع القطاعات وخاصة  التشغيل إلى أنظمة سحابية، فالحوسبة توجه سيغ شكل صناعة البرمجيات وتكنولوجيا المعلومات في العا

ل الفكرة إلى مشروع على أرض  حويالتعليم، وستكون هي طريقة الحياة في المستقبل مثلها مثل الإنترنت. حيث بدأت الشركات العالمية المتخصصة في هذا المجال بالعمل على ت

ر الحوسبة ا كن أن تقدمها الحوسبة السحابية للتعليم منها مؤ رات تناولت ما  اية في جامعة طيبة وكانت من لسحالواقع، وفي هذا السياق انعقدت مؤخرًا عديد من المؤ

نية لتقنيات المعلومات ر الدولي الثا للجمعية الع لذي كان أحد محاورها الحوسبة وا أبرز توصياته ضرورة الاستفادة من الحوسبة السحابية في التعليم العالي، والمؤ

  (Kaur, 2017).السحابية واستخداماتها التعليمية

ب يشعر لسح) إلى أن النظريات الداعمة للسحب الحاسوبية في التعليم تنطلق من فلسفة النظرية البنائية؛ فالمتعلم عند استخدامه لأنظمة وتطبيقات ا٢٠١٢ويش ز (

وتحدث عملية البناء إما بشكل ي، لكيته لنظام التعليم م يدفعه نحو النشاط المستمر داخل النظام من أجل بناء معارفه ومهاراته بنفسه، بدلاً من اكتسابها بشكل منطق

عية الت يتوفرها السحب وتس عي من خلال التطبيقات الاجت للمتعلم بالتواصل مح منفرد من خلال التطبيقات الفردية التي توفرها الحوسبة السحابية، أوبشكل ج

 .والتشارك في بناء محتويات التعلم"

، مايفتح عديد من  حاءم لا شك فيه أن الحوسبة السحابية أصبحت منصة التكنولوجيا الناشئة للعديد من المؤسسات التعليمية على مختلف مستوياتها وفي جميع أن العا

 .الفرص لتقديم مجموعة متنوعة من المصادر التعليمية عبر الإنترنت في أي وقت ومن أي مكان

ت(ومن الدراسات السابقة التي تناولت موضوع  فقد هدفت إلى توضيح أهمية استخدام تقنية الحوسبة Erkoc & Kert,   2010 ) الحوسبة السحابية، دراسة إركوك وك

اذج ومنهجيات تصميم الحوسبة السحابية وفوائد استخد الحوسبة السحابية في ام السحابية في الجامعات، وعليها ستعرضت الدراسة تعريف الحوسبة السحابية، خدمات و

وذج مقترح لاستخدام الحوسبة السحابية في الجامعة التي تتضمن كليا تفي أماكن متباعدة  ا قدمت الدراسة  حيث تضمن تطبيق كل من البنية التحتية .الجامعات، وأخ

لتغلب على مشكلات ارتفاع ت لكخدمة، المنهجية كخدمة والبرامج كخدمة، وخلصت الدراسة إلى أهمية استخدام تقنية الحوسبة السحابية في التعليم الإلكترو في الجامعا

ة متباعدة  .تكاليف بناء وتطوير نظم المعلومات ومشكلات تواجد كليات الجامعة في أماكن كث
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عي ٢٠١٤وهدفت دراسة الرحيلي ( ي والذكاء الإجت ) التي هدفت تقصي أثر استخدام بعض تطبيقات جوجل التعليمية في تدريس مناهج تقنيات التعليم في التحصيل الأكاد

) طالبة أما المجموعة التجريبية تكونت من (٢٥والاتجاه نحوها لدى طالبات جامعة طيبة. واستخدمت الدراسة المنهج شبه التجريبي، حيث تكونت المجموعة الضابطة من (

عي، مقياس الاتجاه)، وتكونت عينة الدرا٣٠ ) طالبة ، ٥٥من (سة ) طالبة، وتم إعداد مجموعة من الأدوات تضمنت موقع ويب (اختبار تحصيلي، مقياس الذكاء الاجت

 وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاختبار البعدي لصالح المجموعة التجريبية.

اتبعت وم.) دراسة هدفت إلى قياس فاعلية تقنية الحوسبة السحابية في تعزيز التعلُم القائم على المشاريع لدى طلاب كلية التربية في جامعة الخرط٢٠١٦  الحسن( وأجرى

ثلت في طلاب تخصص الجغرافيا والبالغ عددهم ( ا إلى مجموعت ضابطة ٥٠الدراسة المنهج شبه التجريبي؛  حيث تم اختيار عينة قصدية  ً ا تم تقسيمهم عشوائي ً ) طالب

لجانب س ا) طالباً في كل مجموعة. تم استخدام الاختبار التحصيلي لقياس الجانب المعرفي للتعلم القائم على المشروع، وبطاقة ملاحظة الأداء لقيا٢٥وأخرى تجريبية بواقع (

ار التحصيلي  وبطاقة  مهارات ختبالمهاري، اشارت أبرز النتائج إلى وجود فرق ذات دلالة إحصائية ب متوسطي درجات المجموعة الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي للا 

 التعلُم تعزى للحوسبة السحابية وذلك لصالح التطبيق البعدي. 

ن وفتوح( لكترو الإ) دراسة هدفت إلى تقصي استخدام الحوسبة السحابية في التعليم الإلكترو  وطرق تطبيقها لنقل التعليم الإلكترو الحالي إلى التعلم ٢٠١٨وأجرى عث

ية مختلفة، وأظهرت ابرز نتائج الدراسة ان  ٥٠القائم على السحابة. تم إجراء مقابلات عن طريق الاستبيانات مع  شخص متخصص في مجال تقانة المعلومات بدرجات اكاد

لية هي  من نصف ما هي عليه في التعلم اد الثقة في التعليم الإلكترو التقليدي هي أعلى م هي عليه في التعلم الالكترو القائم على السحابة، إلا أن التكلفة الاج

م الذي حظيت به تقنية الحوسبة السحابية، حيث  تعد  ا مدى الاهت ً د مفهوم نظري بل تحول إلى مجر الالكترو التقليدي. م تم استعراضه من دراسات سابقة يبدو جلي

ت  ( حيث أصبح بالإمكان توظيف خدمات الحوسبة السحابية في  Erkoc & Kert, 2010)تطبيق ملموس عبرت عنه نتائج كث من الدراسات المشار إليها دراسة إركوك وك

من خلال تحليل الدراسات السابقة التي تناولت الحوسبة السحابية وتطبيقاتها كأحد أساليب التعلم بالطريقة و  .تحقيق نتاجات تعليمية من عدة جوانب منها الدافعية

) التي ٢٠١٦  الحسن( ) التي هدفت إلى معرفة أثر استخدام بعض تطبيقات جوجل التعليمية في تدريس مناهج تقنيات التعليم،  ودراسة٢٠١٤كدراسة الرحيلي (الإلكترونية، 

ن وفتوح ( ) والتي هدفت إلى تقصي استخدام الحوسبة السحابية في ٢٠١٨عملت على قياس فاعلية تقنية الحوسبة السحابية في تعزيز التعلُم القائم على المشاريع، ودراسة عث

 .التعليم الإلكترو وطرق تطبيقها لنقل التعليم الإلكترو الحالي إلى التعلم الإلكترو القائم على السحابة

يزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة بأنهاتهدف للكشف درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو و  قاته لطلبة المرحلة الثانوية في معيو

ن من وجهة نظر معلميهم.  محافظة العاصمة ع

 منهج الدراسة

و لطلبة المرحلة الثانوية كتر استخدمت الدراسة الحالية المنهج الوصفي المسحي، حيث تم قياس درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية ومعيقاته في بيئة التعليم الإل

ن من وجهة نظر معلميهم، من خلال الأداة التي أعدها الباحثان بعد استخراج خصائصها السيكومترية.  في العاصمة ع

 مجتمع الدراسة وعينتها

ن/لواء الجامعة  للعام الدراسي ( ). حيث بلغت عينة ٢٠٢٠/٢٠٢١تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي المرحلة الأساسية في المدارس الحكومية والخاصة في العاصمة ع

ل اختيار جميع أفراد مجتمع البحث، ولمنع حدوث ٢٩٤الدراسة ( ً ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة التي تعتمد على تساوي احت حيز في تم الت) معل

ً ومعلمة ، وتم إعطاء كل فرد رقمً خاصًا  ١٢٢٢اختيار أفراد العينة يتم الاستعانة بجداول الأعدادالعشوائية حيث تم حصر الإطار الإحصا للدراسة ، الذي يتكون من  معل

ة مكونة  ، ١٢٢٢  -١ ، وتم استخدام جدول الأعداد العشوائية لاختيار مفردات التي تدخل في العينة ونأخذ من الجدول العشوا ثم  نختار الأرقام الواقعة ب١٢٢٢ضمن قا

اتها: ١والجدول (  ) يوضح توزيع عينة الدراسة تبعًا لمتغ

اتها١الجدول (  ): توزيع أفراد عينة الدراسة بحسب متغ

الرق 
ات الدراسة م  النسبة العدد الفئات متغ

 %٤٥٫٥ ١٣٤ علمي التخصص ١
 %٥٤٫٥ ١٦٠ أد

 عدد سنوات الخدمة ٢
 %٢٨٫٣ ٨٣ سنوات ٥أقل من 

 %٣٧٫٧ ١١١ سنوات ١٠ –٥
 %٣٤٫٠ ١٠٠ سوات ١٠أك من 

 %١٠٠٫٠ ٢٩٤ المجمــوع  
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 أداة الدراسة

ة المرحلة الثانوية من وجهة نظر طلبولتحقيق أهداف الدراسة الحالية تم تطوير أداة لقياس درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية ومعيقاته في بيئة التعليم الإلكترو ل

الذي تناولت موضوعاته ري معلميهم، اشتملت أداة الدراسة على جزئ (استخدام تطبيقات الحوسبة، معيقات استخدام تطبيقات الحوسبة). وذلك بعد مراجعة الإطار النظ

التعلمية، إضافة إلى إيجابيات وسلبيات استخدامها في العملية التعليمية، وخاصة على -مفهوم الحوسبة السحابية ،وأساليب تطبيقاتها، واستخدامها في العملية التعليمية

من خلال تحليل الدراسات السابقة التي تناولت الحوسبة السحابية و مستوى التعليم الثانوي، والتحديات التي تواجه استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم، 

ن وفتوح٢٠١٦؛ الحسن، ٢٠١٤كدراسة( الرحيلي، وتطبيقاتها كأحد أساليب التعلم بالطريقة الإلكترونية،  والإفادة من آراء أساتذة  Erkoc & Kert, 2010 )؛٢٠١٨، ؛ عث

، وتكونت أداة الدراسة بصورتها النهائية من (  ) فقرة.٣٠الجامعات والمختص

 صدق أداة الدراسة

 ).٢ك تم حساب معاملات ارتباط فقرات الأداة بالدرجة الكلية ك هو موضح في الجدول ( 

 ): معاملات ارتباط فقرات أداة الدراسة بالدرجة الكلية٢الجدول (

 

 

 

 

 

 

 

 

ن ) أن قيم معاملات ارتباط الفقرات ٢يب الجدول ( درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية ومعيقاتهفي بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

ا عند مستوى الدلالة (٠٫٨٢١  –٠٫٤٤٥تراوحت ب (من وجهة نظر معلميهم ً ). وهذا يعني وجود درجة مقبولة من α=  ٠٫٠٥)، وقد كانت جميع القيم مرتفعة ودالة إحصائي

 صدق الاتساق الداخلي في فقرات المجال على المقياس.

 ثبات أداة الدراسة

، حيث تم إعادة تطبيق الأداة بعد أسبوع على مجموعة من خارج test-retestتم التحقق من ثبات أداة الدراسة بطريقة ثبات الإعادة (التطبيق وإعادة التطبيق للأداة) 

سون ب تقديراتهم في المرت على أداة الدراسة ككل، حيث بلغ (٣٠عينة الدراسة مكونة من ( ً ومعلمة، ومن ثم تم حساب معامل ارتباط ب ) وتم أيضًا حساب ٠٫٨٣٣) معل

 ).٠٫٨٨٦معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا، حيث بلغ ( 

 مفتاح تصحيح أداة الدراسة

، منخفضة، منخفضة جدًا) سطةفي ضوء سلم الإجابة على فقرات أداة الدراسة، وقد تراوح تدريج سلم الإجابة على جميع فقرات الأداة ما ب (مرتفعة جدًا، مرتفعة، متو 

وللحكم على آراء المستجيب على أداة الدراسة بعد استخراج متوسطاتهم الحسابية؛ فقد تم إجراء  .) لجميع الفقرات١ - ٢ - ٣ – ٤ – ٥وتقابلها الدرجات التالية على التوالي: (

سي. فقد تم استخراج المدى ويساوي   –الحد الاعلى  ،  من خلال المعادلة التالية، المدى = ٤معادلة حسابية لذلك من خلال ايجاد مدى الاستجابة على سلم الاستجابة الخ

/ عددالفئات،  ت قسمته على عدد الفقرات التي تنفصل عندها الاستجابات وهي (بدرجة مرتفعة، بدرجة متوسطة، بدرجة منخفضة) ثم الحكم على القيمة الحد الأد و

 ) وهي المعيار ك يلي:١٫٣٣الناتجة وقد كانت نقاط الحكم (نقطة القطع) (

ن من وجهة): المدى المعدل ل٣الجدول ( ر نظ درجة درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية ومعيقاته في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

 معلميهم

 

 

 

 معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة
٠٫٨٠١ ٢١ ٠٫٦٩٠ ١١ ٠٫٥٥٥ ١ 
٠٫٧١٣ ٢٢ ٠٫٥٦١ ١٢ ٠٫٧٢٥ ٢ 
٠٫٥٥١ ٢٣ ٠٫٧١٢ ١٣ ٠٫٧٤٢ ٣ 
٠٫٧٤ ٢٤ ٠٫٧١٣ ١٤ ٠٫٧٣٣ ٤ 
٠٫٨٢١ ٢٥ ٠٫٧٥٠ ١٥ ٠٫٧٤٠ ٥ 
٠٫٦١٢ ٢٦ ٠٫٧٤٠ ١٦ ٠٫٧١٤ ٦ 
٠٫٥٤٣ ٢٧ ٠٫٧١٤ ١٧ ٠٫٨٠٣ ٧ 
٠٫٦٩٤ ٢٨ ٠٫٨٠٣ ١٨ ٠٫٧١٣ ٨ 
٠٫٥٦٢ ٢٩ ٠٫٦٥٨ ١٩ ٠٫٥٥١ ٩ 
٠٫٦٥٨ ٣٠ ٠٫٤٤٥ ٢٠ ٠٫٧٤٠ ١٠ 

 المدى المعدل الذي يتبعه المعيار الرقم
 ) ٣٫٦٧أك من   -  ٥٫٠٠( بدرجة مرتفعة ١
 )٢٫٣٤ – ٣٫٦٧( بدرجة متوسطة ٢
 )١٫٠٠  -  ٢٫٣٣( بدرجة منخفضة ٣
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 المعالجة الإحصائية

، ثم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد عينة الدراسة على أداة الدراسة، وذلك درجة (٢٣.Spss V)تم إدخال النتائج إلى برنامج الرزم الإحصائية 

ن من وجهة نظر معلمي ُـعـزى  هم،استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية ومعيقاته في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع ولفحص الـفـرق الـذي ي

)، تم استخدام اختبار  ستوياته(علمي، أد ستوييها ( أقل من (tللتخصص  عُزى لمتغ عدد سنوات الخدمة   ١٠سنوات،  أك من  ١٠  –٥سنوات،  ٥). ولفحص الفرق الذي ي

 سوات)،تم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي. 

 إجراءات الدراسة

د على أساليب البحث العلمي في تطبيق الدراسة وهي:  تم تنفيذ الدراسة بالاعت

 . وضوع الدراسة والاستفادة من آراء المختص والباحث  الاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة 

 تطوير أداة الدراسة (الاستبانة).

ً ومعلمة.٣٠ن (ة مالتحقق من الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة من حيث الصدق والثبات من خلال تطبيقها على عينة إستطلاعية من خارج عينة الدراسة مكون  ) معل

ا باستخدام خدمة الحوسبة السحابية ً  ). (Google Driveتصميم الاستبانة الكتروني

ا لمعلمي المرحلة الأساسية في مديرية تربية لواء الجامعة. ً  توزيع الاستبانة وارسالها الكتروني

)، للوصول إلى نتائج الـدراسـة ومـنـاقشـتـهـا واسـتـخـراج SPSSتحويل استجابات عينة الدراسة إلى درجات خام، وإدخالها إلى الحاسوب عن طريق برنامج الرزم الإحصائية (

 التوصيات المترتبة على نتائج الدراسة.

 نتائج الدراسة ومناقشتها

ن من وجهة نـظـر ية هدفت الدراسة الحالية التعرف إلى درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية ومعيقاتهفي بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانو في العاصمة ع

: ا يأ ت الإجابة عن الأسئلة الموضوعة لها   معلميهم ، وقد 

ن مـن وجـهـة نـظـر مادرجة إجابة السؤال الأول والذي نص على:  استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمـة عـ

 معلميهم؟

 ):٤، ك يوضح الجدول (داةللإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على الدرجة الكلية للأ و 

 استخدام تطبيقات الحوسبة السحابيةدرجة ): المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات ٤الجدول (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

) وبدرجة تقييم متوسط. أما المتوسطات ٠٫٦٢٠) وبانحراف معياري (٣٫٠٥استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية(درجة ) أن المتوسط الحسا الكلي ل٤يتب من الجدول ( 

) ستوى تقييم درجة منخفضة إلى مرتفعة من درجة التقييم، أما المجال ككل، فقد حصل على متوسط حسا (٣٫٧٧  –٢٫١٤الحسابية للفقرات فقد تراوحت ب ) ٣٫٠٥)، و

 ) وبدرجة تقييم متوسط. ٠٫٦٢٠وبانحراف معياري (

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسا

الانحراف 
 المعياري

الرتبة على 
 الدرجة المجال

 مرتفعة ١ ٠٫٤٨٣ ٣٫٧٧ كنني الحوسبة السحابية من تخزين ملفا وواجبات طلبتي. ٥
تسهل تطبيقات الحوسبة السحابية لي الوصول للاختبارات والتدريبات والمشروعات المقدمة  ١٠

 مرتفعة ٢ ٠٫٥٩٢ ٣٫٧١ من الطلبة
 مرتفعة ٣ ٠٫٦٦٦ ٣٫٧٠ كنني تطبيقات الحوسبة السحابية من إجراء الاختبارات مباشرة. ٨
 متوسطة ٤ ٠٫٦٩٦ ٣٫٦١ كنني من التواصل مع طلبتي بسهولة. ٦
 متوسطة ٥ ٠٫٧٩١ ٣٫٢١ تساعد تطبيقات الحوسبة السحابية في تنفيذ المهام المطلوبة مني. ٩
 متوسطة ٦ ٠٫٨٠١ ٣٫١٧ كنني تطبيقات الحوسبة السحابية من إرسال الواجبات والمشروعات لطلبتي بسهولة. ٧
 متوسطة ٧ ٠٫٧٦١ ٣٫٠٢ تساعد الحوسبة السحابية في الحصول عل التغذية الراجعة ١٧
كنني تطبيقات الحوسبة السحابية من سهولة الوصول إلي التطبيقات بواسطة  أي حاسب  ١٢

 متوسطة ٨ ٠٫٧٧٥ ٢٫٩٦ . متصل بشبكة الانترنت

تتيح لي تطبيقات الحوسبة السحابية تشغيل الملفات مباشرة  دون الحاجة لنظام وبرامج  ١٦
 متوسطة ٩ ٠٫٧٨٤ ٢٫٩٣ أخرى.

 متوسطة ١٠ ٠٫٧٨٤ ٢٫٩٠ توفر الحوسبة السحابية  لي سعة تخزين افتراضية غ محدودة تقريباً. ١٣
 متوسطة ١١ ٠٫٧٨٩ ٢٫٨٦ كنني تطبيقات الحوسبة السحابية من وضع الاختبارات الفصلية  وإلغائها بعد نهاية الفصل. ١١
 متوسطة ١٢ ٠٫٨٠٣ ٢٫٨٥ كنيي من تقديم الحصص الدراسية عن بعد والتي تكون مرفوعة على السحابة  الافتراضية. ١٤
 متوسطة ١٣ ٠٫٧٩١ ٢٫٧٩ كن الحوسبة السحابية  الوصول للملفات من أي مكان. ٢
 متوسطة ١٤ ٠٫٧٧٢ ٢٫٧٧ توفر لي تطبيقات الحوسبة السحابية  سهولة عند أداء المهام والتشاركية مع الآخرين. ٤
تقدم لي تطبقاتالحوسبة السحابية  تجربة تعليمية أك ملاءمة وفاعلية؛ كونها تحتفظ بكل  ٣

 منخفضة ١٥ ٠٫٧٦١ ٢٫٢٨ شيء في مكان واحد مثل سجلات الصف.

تُسهل تطبيقات الحوسبة السحابية المشاركة والتعاون ب الزملاء بصورة مرنة بلا حدود ولا  ١
 منخفضة ١٦ ٠٫٨٨٥ ٢٫١٨ قيود زمانية أو مكانية.

 منخفضة ١٧ ٠٫٨٨٨ ٢٫١٤ توفر لي الحوسبة السحابية  مرونة أكبر عند أداء المهام والتشاركية مع الآخرين ١٥
 متوسطة ٠٫٦٢٠ ٣٫٠٥ المتوسط الحسا الكلي للمجال
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٩ 

توسط حسا (كنني الحوسبة السحابية من تخزين ملفا وواجبات طلبتي) التي تنص على"٥وقد جاءت بالمرتبة الأولى الفقرة ( )، وبدرجة تقييم مرتفعة، تلاها ٣٫٧٧" 

)، وبدرجة تقييم ٣٫٧٠توسط حسا ( "تسهلتطبيقات الحوسبة السحابية لي الوصول للاختبارات والتدريبات والمشروعات المقدمة من الطلبة ") التي تنص على١٠الفقرة (

ة الفقرة ( تسُهل تطبيقات الحوسبة السحابية المشاركة والتعاون ب الزملاء بصورة مرنة بلا حدود ولا قيود زمانية أو )  التي تنص على "١مرتفعة.وجاءت بالمرتبة قبل الأخ

توسط حسا (مكانية. ة الفقرة (٢٫١٨"  توفر لي الحوسبة السحابية مرونة أكبر عند أداء المهام ) التي تنص على "١٥) وبدرجة تقييم منخفضة. وجاءت بالمرتبة الأخ

توسط حسا (والتشاركية مع الآخرين.  ) وبدرجة تقييم تقييم منخفضة.٢٫١٤" 

ية البيانات، وإدارتها بشكل فعال وأك كفاءة وسهولة، وال ة على تخزين البيانات قدر وقد تعزى نتيجة هذا السؤال؛ إلى دور الحوسبة السحابية، التي تعمل على ح

لمتابعة واجبات الطلبة  افةوالمعلومات والملفات المختلفة، حيث يستطيع المعلم الوصول للتطبيقات من أي مكان وفي أي وقت ومن أي جهاز متصل بشبكات الإنترنت، إض

ديم التوجيهات تق وتقييميها وحفظها، وتقديم التغذية الراجعة لهم بسهولة وخاصة خلال قيام الطلبة بعمل مشاريع تعليمية على شكل مجموعات فيستطيع المعلم

ل مشاريعهم بطريقة ن ة، ك تسهل عمليات التقييم احجالإرشادية، ومتابعة وتقييم مراحل أداء الطلبة في أثناء قيامهم بالمشروع وحصولهم على التدريبات اللازمة لاستك

ت المطلوبة، ولكن من الجانب الآخر اجاالإلكترو على المعلم الحصول على التغذية الراجعة لأداء الطلبة وتحديد الخطط العلاجية والأنشطة الإثرائية بناء على مدى تحقق النت

كن المعلم من بناء مجتمعات تعلم والمشاركة في تنفيذ الأنشطة وتقييم ا تلك تطبيقات الحوسبة السحابية المرونة الكافية التي  بة م يحد ويقلل من استفادة لطللا 

 المعلم من تطبيقاتها وتشاركها مع وزملائهم.

)، التي أشارت إلىالأثر  الإيجا لاستخدام بعض تطبيقات جوجل التعليمية والحوسبة السحابية في تدريس ٢٠١٤واتفقت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة الرحيلي (    

ت  ( عي، ودراسة إركوك وك ي والذكاء الاجت بينت أهمية استخدام تقنية الحوسبة السحابية في التي Erkoc & Kert, 2010)مناهج تقنيات التعليم في التحصيل الأكاد

اذج ومنهجيات تصميم الحوسبة السحابية وفوائد استخدامها في تطوير العملية التعليمية التعلمية،   واختلفت نتيجة هذه الدراسة معنتيجة دراسةالجامعات، وخدمات و

ن وفتوح( ناك معيقات ن ه) التي أظهرتأن الثقة في التعليم الالكترو التقليدي هي أعلى م هي عليه في التعلم الالكترو القائم على الحوسبة  السحابية، وأ ٢٠١٨عث

 وتحديات تواجه عمليات تطبيق الحوسبة الحاسوبية لنقل التعليم الإلكترو الحالي إلى التعلم الإلكترو القائم على السحابة.

ن مادرجة المعيقات التي تواجه إجابة السؤال الثا والذي نص على:  استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

 من وجهة نظر معلميهم؟

 حيث تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 

 ): ٥استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية ، ك يظهر في الجدول (المعيقات التي تواجه على فقرات 

 استخدام تطبيقات الحوسبة السحابيةالمعيقات التي تواجه ): المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات ٥الجدول (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ستوى تقييم درجة مرتفعة. أما ٠٫٨٨٠) وبانحراف معياري (٣٫٧٦استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية(معيقات التي تواجه )  أن المتوسط الحسا لل٥يتب من الجدول( ) و

)  )، وبدرجة تقييم متوسطة إلى مرتفعة من درجة التقييم، أما المجال ككل، فقد حصل على متوسط.٣٫٩٢ –٣٫٦٠المتوسطات الحسابية للفقرات تراوحت ب

 

 

 

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسا

الانحراف 
 المعياري

الرتبة على 
 المستوى المجال

 مرتفعة ١ ١.٠٧١ ٣.٩٢ يتطلب استخدام السحابة معرفة تقنية وخبرة في التعامل مع تطبيقات الإنترنت. ١١
صداقية الحوسبة ٨  مرتفعة ٢ ١.١٠٢ ٣.٨٩ قلة الثقة 
١ .  مرتفعة ٣ ١.١٠١ ٣.٨٤ تنتهك الحوسبة السحابية  حقوق الملكية الفكرية للمستخدم
 متوسطة ٤ ٠٫٩٧١ ٣.٨٣ يصعب توف الحوسبة السحابية للمستخدم كل احتياجاته من  البيانات. ١٢
 متوسطة ٥ ١.٠٠٢ ٣.٨١ عدم الوعي بأهمية الحوسبة وتطبيقاتها ١٣
 مرتفعة ٦ ١.٠٣٠ ٣.٧٨ تعتمد الحوسبة السحابية على توافر شبكة الإنترنت عالي السرعة. ١٠
ة للتحميل. ٢  مرتفعة ٧ ١.٠٥٢ ٣.٧٦ الوقت الكب الذي تحتاجه أحجام الملفات الكب
و تطبيقاتهم الخاصة بدون تشغيل السحابة. ٩  مرتفعة ٨ ١٫٠٥٤ ٣٫٧٥ يصعب وصول الطلبة لملفاته
ل أن يكون مزود الخدمة أومصدر هذه الخدمة بالخارج لايتبع القوان  ٦ يزداد  احت

ة  مرتفعة ٩ ١.٠٤٣ ٣.٧٠ الحكومية م فيولد مخاوف كث
 مرتفعة ١٠ ١٫٠٠١ ٣.٦٩ تفتقر الحوسبة السحابية أحيانا لجاهزية البنية التحتية. ٥
 متوسطة ١١ ١.٠٣٢ ٣.٦٨ قد يحدث فقدان للبيانات عند تحديث الأنظمة والبرمجيات الخاصة بللسحابة . ٤
 متوسطة ١٢ ١٫١٣٣ ٣.٦٤ عدم توافر برامج تدريبية في الحوسبة السحابية توضح كيفية توظيفها في التعليم. ٣
 متوسطة ١٣ ٠٫٩٥٥ ٣٫٦٠ ضعف الثقة بأمان تطبيقات الحوسبة السحابية. ٧

 مرتفعة ٠.٨٨٠ ٣٫٧٦ المتوسط الحسا الكلي
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١٠ 

توسط ) التي ١١وقد جاءت بالمرتبة الأولى الفقرة ( تنص على "يتطلب استخدام السحابة معرفة تقنية وخبرة في التعامل مع تطبيقات الإنترنت". قد حصلت على أعلى درجة 

صداقية الحوسبة") التي تنص على٨تلاها الفقرة ()، ١٫١٢) وانحراف معياري وقدره (٣٫٩٢حسا قدره ( )، وبدرجة تقييم مرتفعة. وجاءت ٣٫٨٩توسط حسا ( " قلة الثقة 

ة الفقرة ( توسط حسا (.) التي تنص على "عدم توافر برامج تدريبية في الحوسبة السحابية توضح كيفية توظيفها في التعليم٣بالمرتبة قبل الأخ ) وبدرجة تقييم ٣٫٦٤" 

ة الفقرة ( توسط حسا (٧منخفضة. وجاءت بالمرتبة الأخ ) وبدرجة تقييم تقييم منخفضة، ٣٫٦٠)  التي تنص على " ضعف الثقة بأمان تطبيقات الحوسبة السحابية." 

كن أن تعُزى هذه النتيجة إلى وجود العديد من المعوقات  التي تواجه استخدام الحوسبة السحابية التي ترجع الى اختلاف استراتيجيات العمل ومدى جاهزية البنية و

لالتحتية،  د العمل ضمن تقنيات السحاب يكمن في تقييم وفهم النمو والتوسع ومتطلبات أع ؤسسة والتخطيط الم والتحدي الأكبر الذي يواجه أي مؤسسة تعليمية تود اعت

ر مزايا تطبيقات الحوسبة السحابية بالرغم أن مصطلح الحوسبة ، و ضمن السحاب وقيام المؤسسات التعليمية بتوف التدريب الملائم لكوادرها للتمكن من استخدام واستث

للدخول للمنظومة لعدم  قيةالسحابية من أهم الابتكارات التي دخلت النظام التعليمي، ما زال غامضًا بعض الشيء بالنسبة للبعض، ومن أبرز المعيقات عدم توافر مصدا

كن لأي شخص الوصول للملفات في أي مكان و في أي وقت وهذه مشكلة أمن ينبغي التعامل معها تفقت نتيجة هذه ،واوجود(التعريف أو كلمة السر ) قوية، وعندها 

ن وفتوح ( ا مع نتيجة دراسة عث ً ) التي أشارت إلى أن الثقة في التعليم الالكترو التقليدي هي أعلى م هي عليه في التعلم الالكترو القائم على ٢٠١٨الدراسة  ضمني

لية هي أد من نصف ما هي عليه في التعلم الالكترو التقليدي )التي أشارت ٢٠١٦  ، واختلفت نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة الحسن(السحابة، إلا أن التكلفة الاج

 إلى فاعلية تقنية الحوسبة السحابية في تعزيز التعلُم القائم على المشاريع لدى الطلبة.

ن من إجابة السؤال الثالث والذي نص على: " هل تختلف درجة تقدير استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

؟ ي التخصص وسنوات الخدمة والتفاعل بينه  وجهة نظر المعلم باختلاف متغ

لدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية استخراج الأوساط الحسابية والانحرافات المعياريةتم  للإجابة عن هذا السؤال،

، ي التخصص وسنوات الخدمة والتفاعل ينه  والجدول أدناها يوضح ذلك.تعزى لمتغ

ي ال٦الجدول ( ص وسنوات الخدمة تخص) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو تبعًا لمتغ

 والتفاعل ينه

 

 

 

 

 

 

 

 

  ٥* الدرجة القصوى من

ة في بيئة ابي) وجود فروق ظاهرية ب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة لدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السح٦يلاحظ من الجدول (

ي التخصص وسنوات الخدمة والتفاعل بينه ن من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغ وللكشف عن دلالة هذه  ،التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

 ) يب ذلك.٧؛ والجدول ( (٢×٣)الفروق في الأوساط الحسابية تم استخدام تحليل التباين الثنا ذي التصميم العاملي

ي التخصص  وية): نتائج تحليل التباين الثنا لمتوسطات لدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثان٧الجدول ( تعزى لمتغ

 وسنوات الخدمة والتفاعل بينه

 

 

 

 

 

 )٠٫٠٥=α* مستوى دلالة إحصائية (

 الانحراف المعياري المتوسط الحسا عدد سنوات الخدمة العدد التخصص

 علمي
 ٠.٩٧ ٣.١٠ سنوات ٥أقل من  ٣٤
 ٠.٩٥ ٢.٩٦ سنوات ١٠ -٥ ٥٠
 ٠.٧٦ ٣.٠٨ أك من ١٠سنوات  ٥٠
 ٠.٩٢ ٣.٠٨ كلي ١٣٤

 أد
 ٠.٨٤ ٣.١٣ سنوات ٥أقل من  ٥٠
 ٠.٨٧ ٢.٩٨ سنوات ١٠ -٥ ٦٠
 ٠.٧٩ ٢.٩٥ أك ١٠سنوات  ٥٠
 ٠.٨٥ ٣.٠٣ كلي ١٦٠

 الكلي
 ٠.٩٢ ٣.١٢ سنوات ٥أقل من  ٨٩
 ٠.٨٣ ٢.٩٧ سنوات ١٠ -٥ ١٠٥
 ٠.٨٥ ٣.٠٠ أك ١٠سنوات  ١٠٠
 ٠٫٦٢٠ ٣٫٠٥ كلي ٢٩٤

 قيمة مربع ايتا الدلالة الإحصائية* قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 ١٫٥٥٠ ٠٫١١٠ ٤٫١٣٠ ١٫٦٤٠ ١ ١٫٦٤٠ التخصص

 ٠٫٠١٦ ٠٫٣٩٥ ٠٫٨٩٦ ٠٫٣٥٦ ٢ ٠٫٧١٢ عدد سنوات الخدمة
التفاعل ب التخصص 

 ٠٫٠٣٩ ٠٫١٤٠ ١٫٩٠١ ٠٫٧٥٥ ٢ ١٫٥١١ والخبرة
       ٠٫٣٩٧ ٢٨٨ ١١٤٫٢٩٠ الخطأ

         ٢٩٣ ١١٨٫١٥٣ الكلي المعدل

10

Jordan Journal of Applied Science-Humanities Series, Vol. 37 [2023], Iss. 2, Art. 1

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/jjoas-h/vol37/iss2/1



Rehab Ibrahim1* ,Fawaz Shehadeh2.                                                                                                                         V O L  3 7  N O  2    

١١ 

 ) ما يلي:٧يتب من الجدول (

) ب الوسط الحسابي لدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة ٠٫٠٥=αعدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

ن من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغ التخصص حيث بلغت قيمة ف ( ) وهي أكبر من مستوى الدلالة ٠٫١١٠) وبدلالة إحصائية (٤٫١٣٠المرحلة الثانوية في العاصمة ع

ن من وجه)٠٫٠٥=αالإحصائية ( ظر معلميهم ة ن، وهذا يعني أن درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

 لا تختلف باختلاف متغ التخصص.

كن أن تعزى هذه النتيجة، وهي توافق جميع أفراد عينة الدراسة سواء ذوي التخصصات العلمية أو الإنسانية  في تقديراتهم لدرجة استخد تطبيقات الحوسبة السحابية ام و

ن من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغ التخصص. وتعزى هذه النتيجة إ ت  لى في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع أن  غالبية المعلم والمعل

هد والعمل بأقصى طاقة الجيسعون عمومًا  للوصول إلى مستوى مقبول من  عالٍ من لدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم ، فالجميع مطالب ببذل 

ية سواء أكانت علمية أم ان  ية.ساناستخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم وهذا ما لمسته عينة الدراسة ولجميع التخصصات الأكاد

) ب المتوسط الحسابي لدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة ٠٫٠٥=αعدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

ن من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغ سنوات الخدمة حيث بلغت قيمة ف ( ) وهي أكبر من مستوى ٠٫٣٩٥) وبدلالة إحصائية (٠٫٨٩٦المرحلة الثانوية في العاصمة ع

ن من وجه)٠٫٠٥=αالدلالة الإحصائية ( ظر ة ن، وهذا يعني أن درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

سنوات الخدمة.  معلميهم لا تختلف باختلاف متغ

في بيئة التعليم الإلكترو ية وتعزى هذه النتيجة، وهي توافق جميع أفراد عينة الدراسة وبغض النظر عن سنوات الخبرة لديهم، في درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحاب

ا لمسوه من استخدام  لطلبة المرحلة الثانوية في من وجهة نظرهم، إلى أن جميع أفراد عينة الدراسة مه اختلفت سنوات خبرتهم إلا أن بينهم قواسم مشتركة في يتعلق 

ن من وجهة نظر معلميهم، وبالتالي لا ي  عامل الخبرة مؤثرا لديهم.عد تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العاصمة ع

) ب الوسط الحسابي لدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة ٠٫٠٥=αعدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

ن من وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغ سنوات الخدمة حيث بلغت قيمة ف ( ) وهي أكبر من مستوى ٠٫١٤٠) وبدلالة إحصائية (١٫٩٠١المرحلة الثانوية في العاصمة ع

ن  صمة.وهذا يعني أنه لا يوجد اختلافلدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في العا)٠٫٠٥=αالدلالة الإحصائية ( ع

ت قد خض كن تفس هذه النتيجة  بأن المعلم والمعل ، و ي التخصص وسنوات الخدمة والتفاعل بينه لنفس المعلومات المتعلقة   عوامن وجهة نظر معلميهم، تعزى لمتغ

سهم في تكوين درجة المتعلقة ي تبتطبيقات الحوسبة السحابية، ك أنهم عادة ما يخضعون للدورات التدريبية نفسها في أثناء الخدمة، إضافة إلى أن المؤثرات المحيطة الت

ت عادة متشابهة، فالبيئة المحلية التي يعيش فيها كل من ت واحدة، وتتشابه الم تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لدى المعلم والمعل علم والمعل

، ويتعرضون لتفس التحديات والمعيقات وخاصة جاهزية الب التحتية، م انعكس على وجود  نيةفيها القضايا المتعلقة بتطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو

.  تقارب في درجة الاستخدام بينه

 التوصيات

 :في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحثان بالآ

ن وجهة نظر معلميهم ن مضرورة الارتقاء بدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترو لطلبة المرحلة الثانوية في محافظة العاصمة ع .١

 لترتفع من المتوسطة لتصيح مرتفعة.

ن.حافالعمل على التقليل من المعيقات التي تواجهاستخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في بيئة التعليم الإلكترونيطلبة المرحلة الثانوية في م .٢  ظة العاصمة ع

هارات معلمي المرحلة الثانوية المتعلقة بتطبيقات الحوسبة السحابية .٣  الارتقاء 

م ببرامج تدريب المعلم على المهارات المتعلقة بتطبيقات الحوسبة السحابية المدارس الحكومية والخاصة ولجميع التخصصات. .٤  الاهت

 التحول الى التدريب الإلكترو بدلا من التدريب التقليدي للمعلم. .٥

لوجيا في عملية كنو إجراء البحوث في مجال التعليم الإلكترو باستخدام الحوسبة السحابية بصورة مستمرة لاطلاع المعلم والمسؤول على أثر استخدام الت .٦

 .التعليمية التعلمية

السحابية  سبةإن تدريب المعلم على قيادة الحاسوب ليس كافياً،بل يجب أن يتعدى ذلك إلى إشراك المعلم في دورات متخصصة في توظيف تكنولوجيا الحو  .٧

 واستخدامها في الأغراض التعليمية.

ية اللازمة لذلك يمتدريب الطلبة والمعلم على استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التعليم، من خلال تزويد المدارس بالتجهيزات والبرمجيات التعل  .٨

 .( تجهيز البنية التحتية)

11

Ibrahim and Shehadeh: The Degree of Using Cloud Computing Applications in the E-learnin

Published by Arab Journals Platform, 2023



Rehab Ibrahim1* ,Fawaz Shehadeh2.                                                                                                                         V O L  3 7  N O  2    

١٢ 

ة المصادر والمراجع  قا

 ).ن، صالح وفتوح، سيف الدين . ٢٠١٨عث ،  مجلة الدراساتالعليا). استخدام الحوسبة السحابية في التعليم الإلكترو  .١٧١-١٥٧)، ٤٧(١٢جامعة النيل
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