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RESUMEN

La automedicacion es una accion que implica tratamiento y diagnostico de una
enfermedad en base a los signos y sintomas por voluntad propia para recuperar la
salud; ademas implica eleccidn, adquisicion o empleo de medicamentos acumulados
en casa 0 consumo de hierbas y remedios caseros sin una prescripcion médica; el
Objetivo de este estudio fue conocer la relacion entre los factores soicoculturales que
y la automedicacidn de pobladores atendidos en la Botica FarmaSalud 2022. Estudio
descriptivo, transversal, no experimental, con enfoque cuantitativo, la poblacion fue
de 1840 personas atendidos sin recenta médica, aplicando la formula se encuestd a
20 pobladores atendidos en la Botica. Se empled un cuestionario con 25 preguntas
sobre automedicacion debidamente validado por juicio de expertos. Se determind que
todos los factores socioculturales se relacionan con la automedicacion con AINEs a

valores superiores al 90% en promedio, en las personas atendidas en la Botica.

Palabras clave: Factores socioculturales, automedicacién con aines, covid-19
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ABSTRACT

Self-medication is an action that implies treatment and diagnosis of a disease based
on the signs and symptoms of their own free will to recover health; it also implies
choice, acquisition or use of medicines accumulated at home or consumption of
herbs and home remedies without a medical prescription; The objective of this study
was to know the relationship between the sociocultural factors and the self-
medication of residents attended at Botica FarmaSalud 2022. A descriptive, cross-
sectional, non-experimental study, with a quantitative approach, the population was
1840 people attended without a medical prescription, applying the formula was
surveyed to 20 residents attended in the Botica. A questionnaire with 25 questions on
self-medication duly validated by expert judgment was used. It was determined that
all sociocultural factors are related to self-medication with NSAIDs at values above

90% on average, in the people treated at the Botica.

Keywords: Sociocultural factors, self-medication with NSAIDs, covid-19
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INTRODUCCION

Antecedentes y fundamentacion cientifica

El uso de antiinflamatorios no esteroideos (AINES) en nuestra region y en
general en el pais se ha acentuado y la pandemia de la COVID-19 ha hecho que el
incremento sea muy grande, aunado a que muchos de ellos son de venta libre hace
que sea muy facil su adquisicion debido a que no necesitan de la prescripcion
médica, por lo que no hay asesoramiento de un profesional de salud ni seguimientos
de los efectos secundarios que estos ocasionan; hoy dia se conoce que el consumo de
AINEs aumenta el riesgo de presion arterial alta, insuficiencia cardiaca, infarto de
miocardio y accidentes cerebrovasculares, esto ha llevado a que se inicie
investigaciones sobre la automedicacion con estos farmacos para poder dimensionar

la gravedad del problema.

Salazar et al (2018), en su estudio “Factores asociados a la automedicacion con
antibidticos, Cuenca-Ecuador, periodo 2017”; a través de un estudio analitico,
descriptivo-transversal; en una muestra poblacional de 329 pobladores. Los
resultados evidencian que la edad media fue de 36 afios y el género con mayor
incidencia en la automedicacion fue el femenino con un 52%; concluyendo que la
edad menor a 35 afios es un factor de riesgo para la automedicacidn con antibidticos

debido a que consideraron gue es facil obtener antibioticos sin receta.

Ldopez (2018) en su tesis “Factores sociales y culturales relacionados a la
préactica de automedicacion en pacientes que acuden al servicio de odontologia en el
centro de Salud Villa Libertad de la ciudad de Managua, Nicaragua de Octubre 2015
a marzo 2016”; realizd una investigacion descriptiva, de corte transversal en una
muestra poblacional de 303 pacientes a los que los estrevisto. Los resultados indican
que el 74.9% de pacientes toman medicamentos por influencia de los medios de
comunicacion, siendo el de mayor influencia la television con 73.9%; el 83% de las
personas han consumido medicamentos sin prescripcién médica y el 68% de los
pacientes manifestaron haber recibido informacion sobre la automedicacion.
Concluyendo que los medios de comunicacion repercuten en la toma de decisiones
para el consumo de medicamentos por las personas durante su enfermedad, entre los

cuales se encuentra la television.



Pumahuanca (2017) investigo la Automedicacion con AINES por pacientes
con odontalgia en la consulta publica y privada. Evidencias en Odontologia Clinica
Puno-Peru; estudio descriptivo de corte transversal observacional realizado en 100
pacientes mayores de edad atendidos en el centro odontoldgico Global Dent Juliaca;
los resultados indican que se automedican el 69% , siendo el medicamento de mayor
eleccion el ibuprofeno seguido del naproxeno y diclofenaco, de los que se
automedican el 11% no tenian idea de algun efecto adverso; concluyendo que hay un
importante numero de pacientes que se automedican con AINEs con un bajo

conocimiento de los efectos adversos.

Briones (2021), en su tesis “Factores socioculturales y su relacion con la
automedicacion en nifios menores de cinco afios Centro de Salud Atahualpa, 2020”.
Investigacion cuantitativa descriptiva de corte transversal, realizada en una muestra
de 97 representantes los que fueron encuestados y analizada su historia clinica. Los
resultados obtenidos indican que la principal razén de la automedicaciéon es la
urgencia, que hace imposible esperar la consulta médica; con un 29%, le sigue con
un 20% la falta de tiempo por trabajo, y en menor escala factores como familiares
que conocen de la sintomatologia, experiencia de las abuelas, informacién obtenida
internet; concluyendo que hay relacién entre los factores socioculturales y la

automedicacion.

Elias (2020) en su estudio “Factores socioculturales de la automedicacion en
estudiantes de la Institucion Educativa Guillermo Enrique Billinghurst. Barranca —
20197, con el objetivo de caracterizar los factores socioculturales de la
automedicacion a través de una investigacion descriptiva en una muestra poblacional
de 109 estudiantes, para lo cual uso un cuestionario para la recoleccion de datos; los
resultados indican como principal factor social de automedicacion al lugar de
adquisicion del farmaco con un 56.9% en farmacias o boticas, seguido como medio
de comunicacién mas influyente en la automedicacion a internet con un 52.3%j;
concluyendo que el factor social de mayor caracterizacion en la automedicacion fue

el lugar de adquisicion del medicamento.

Sanchez y Mendoza (2020) investigaron la “Automedicacion y su relacion con
los Factores Sociodemograficos en personas mayores del Distrito De San Vicente De
Caniete Julio 2020” en Lima; investigacion descriptiva de corte transversal

correlacional, realizado en una muestra poblacional de 380 personas que resolvieron
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un cuestionario; con resultados que indican que el 61% de personas mayores se
automedica, que el 57% de estas tienen conocimiento de la automedicacion y utilizan
formas farmaceuticas solidas, el 63% de los pobladores tienen conocimiento de las
propiedades de los medicamentos; en cuanto a las caracteristicas demograficas de la
poblacion adulta, se encontr6 que el 57% son mujeres, el grado de instruccion
superior no universitaria fue del 33%, y el 56% de los pobladores dijeron que
trabajan al mismo tiempo, 45% de los encuestados tienen edad entre 27 a 45 afios y
el 58% de la muestra tiene un ingreso mensual menor a S/. 930; llegando a concluir

que el nivel de automedicacion es alto.

Rodriguez et al (2018) estudiaron los Factores que se asocian en la
automedicacion con AINEs, en pacientes de consulta externa de gastroenterologia
del Hospital San Jose — Callao, afio 2018; investigacion descriptiva de corte
transversal prospectivo; en una muestra poblacional de 286 pacientes empleando la
encuesta como instrumento de recoleccion de datos; los resultados encontrados
indican que el 79 % se automedicaron con AINES, con prevalencia en las mujeres de
56 %, el 69% de los solteros que lo practican, las principales causas para la
automedicacion fue dolor de cabeza (31 %), la econdmica (53%) y recomendaciones
de un técnico de farmacia (47%), la influencia de los medios de comunicacion en su
decision de automedicarse (79%), la television (52%), Internet (37%); concluyendo
que los factores principales de la automedicacion fue el dolor de cabeza como motivo
mas frecuente en la automedicacion, los AINEs méas consumidos fueron diclofenaco
(20%), ibuprofeno (18%) y acido acetil salicilico (16%).

Alayo y Contreras (2021), en su investigacion “Influencia social vy
automedicacion en los pobladores de Huamachuco, 2020” en la Libertad-Perq,
buscando determinar la relacion que existe entre influencia social y automedicacion;
a través de una investigacion descriptiva correlacional de corte transversal, en una
muestra poblacional de 149 pobladores; para la recoleccion de datos se utilizd un
cuestionario obteniendo como resultado que existe una relacion significativa

(p=0.017) entre influencia social y automedicacion.

Gbomez (2017), realizon un estudio sobre los ‘“Factores asociados a la
automedicacion con AINEs en pacientes ambulatorios de la consulta externa de
cirugia del Hospital Regional Docente de Trujillo- Per(”; a través de un estudio

observacional, analitico, transversal y prospectivo en una muestra poblacional de 300
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pacientes que acudieron al consultorio externo de cirugia; los resultados encontrados
destaca que el 94.7% respondieron que se automedicaban, y esta fue mayor en los
pacientes con ingresos economicos que oscila entre 750 — 1500, en los que son
empleados y en los que no tienen estudios superiores; concluyendo que la
automedicacion con AINEs fue alta, por lo que se podria afirmar que existe
asociacion entre la automedicacion con AINEs el sexo, grado de instruccion, ingreso
econdmico mensual, consumo de bebidas alcohdlicas, ocupacion, el grado de dolor,

la influencia social y los medios de comunicacion.
Fundamentacion cientifica

Los factores socioculturales de acuerdo con Elias (2020) son aspectos que se
caracterizan en funcién de las condiciones ambientales de las personas; son
caracteristicas de un individuo que pueden estas influenciadas por el entorno en el

que se desenvuelve, la cultura que posee y sus aspectos fisicos.

Soriano (2020), sefiala que las diemenisones de los factores soiculturlaes son lo

social, econémico y cultural.

Factor Social: Se incluye la edad, genero, el estado civil, que va a definir las
condiciones de una persona, tales como: nacimiento, nacionalidad, filiacion o

matrimonio.

Factor economico: Esta relacionado con la produccién que cada individuo
genere, ademas, de la distrubucion y consumo de biens y servicios, para satisfacer
sus necesidaes basicas. La ocupacion que biene a ser el trabajo que desarrolla el

indivio y al cual dedica un tiempo.

Factor Culturales: Esta relacionado con el grado de instruccién con el que
cuenta un individuo, destacando los individuos que tiene elevado nivel de

conocimientos; ademas, se incluye el cojunto de creencias religiosas.

La automedicacion es la decision de usar un medicamento por si solo o por
consejo de otros sin ninguna indicacion médica o como “la disposicion y capacidad
de una persona o paciente para participar de manera inteligente y autbnoma en la
toma de decisiones de gestion de actividades preventivas, diagndsticas y
terapéuticas” Hoyos (2017). Hay varios factores que predisponen la automedicacion

que segun Hoyos son:



a) Venta Libre de Medicamentos: Que son los medicamentos cuya entrega y
administracion no requieren autorizacion médica; por lo que el uso
inadecuado de estos puede causar efectos secundarios, interacciones con otros
medicamentos y crear dependencias.

b) Publicidad: Efectuada a traveés de los medios de comunicacion puede generar
una gran influencia en los consumidores, por lo que podria ser riesgoso para
la salud de la poblacion al omitir informacion sobre efectos adversos; por tal
motivo la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) elabord las "Normas
Eticas para la Promocion de Medicamentos".

c) Econdmico: La mayoria de la poblacion depende de un salario minimo y la
falta de recursos econdmicos hace que la poblacion no pueda acceder a la
atencion médica profesional, lo que empuja a la automedicacion.

d) Falta de tiempo: Hoy en dia las diversas actividades que desarrollan los seres
humanos para obtener recursos econdémicos hacen que no dispongan de
tiempo para acudir a los servicios médicos, por lo que acuden a una farmacia
o drogueria cercana a su domicilio para comprar medicamentos, en muchos

casos recomendados por un tercero.

Para medir el impacto en la automedicacion se consideraron varios factores
como: influencia de los estdndares de los familiares, conductas autonomas,
conocimiento de la medicacion, disponibilidad de medicacion en el hogar, aumento
del consumo de psicofarmacos para reducir el malestar emocional e influencia de los
medios de comunicacion. afirma Ortega et al.(2018) Otros autores sefialaron que la
automedicacion estaba relacionada con el tipo de medicacion, el motivo de la
automedicacion, la cantidad de medicacion y la frecuencia de la automedicacion,

segun Bravo et al (2017)

Los antiinflamatorios no esteroideos (AINES) son farmacos que se utilizan
para tratar el dolor, los procesos inflamatorios, febriles y otras dolencias. Dada la alta
prevalencia de patologias que son tratadas con AINES, hace que estos constituyan
uno de los grupos farmacol6gicos mas utilizados a nivel mundial; la baja percepcién
de riesgo y el bajo coste de estos farmacos, junto con las condiciones de venta
existentes que permiten la publicidad directa al publico, hacen que el autoconsumo
también sea muy elevado Artagaveytia y Goyret (2017). En este grupo, los



medicamentos de venta libre son naproxeno, ibuprofeno, diclofenaco, acetaminofén

y acido acetilsalicilico.

Segun la Revista Cigna (2021), los AINEs estan relacionados con el aumento
de ciertas enfermedades graves, como: problemas estomacales, especialmente en
adultos mayores que puede incluir sangrado estomacal o intestinal; aumento de
presion arterial, ataque cardiaco y accidentes cerebrovasculares; El riesgo es mayor
cuando se usa AINEs a largo plazo o a dosis altas, pudiendo ocasionar problema
renal repentino llamado lesion renal aguda. Los AINEs empeorar ciertos problemas
de salud, como la insuficiencia cardiaca y la enfermedad renal; por lo que, si esta
tomando un AINE de venta libre, no lo haga por méas de 10 dias sin consultar a su

médico.

La enfermedad por el coronavirus (COVID-19) es causada por el virus del
sindrome respiratorio agudo grave de tipo 2 (SARS-CoV-2), un coronavirus de
reciente aparicion, identificado por vez primera en Wuhan, Hubei (China), en
diciembre del 2019. EL SARS-CoV-2 es un virus que tiene ARN monocatenario de
hebra positiva y es contagioso para los humanos; es el sucesor del SARS-CoV-1,
responsable del brote epidémico de SRAS entre 2002 y 2004. Los estudios
epidemioldgicos y viroldgicos indican que las personas sintomaticas y asintomaticas
son quienes transmiten el virus a otras bajo ciertas circunstancias como contacto
estrecho mediante goticulas respiratorias, por contacto con superficies y objetos
contaminados, por acudir a espacios cerrados en los que haya hacinamiento y
ventilacion insuficiente y la posibilidad de la presencia de personas infectadas, por
ejemplo, en los restaurantes, los clubes nocturnos, las oficinas y lugares de culto,

segun la Organismo Mundial de la Salud (2021)

Para Diaz, y Toro (2020), el brote de la COVID-19 se extendi6 rapidamente
en namero de casos Yy en diferentes regiones de China durante los meses de enero y
febrero de 2020. La enfermedad continué propagandose a otros paises asiaticos y
luego a otros continentes. El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) declar6 la ocurrencia de la pandemia de COVID-19, exhortando a
todos los paises a tomar medidas y aunar esfuerzos de control para evitar lo que hoy

en dia es la mayor emergencia de la salud publica mundial de los tiempos modernos.



El Covid-19 desencadeno un incremento en la automedicacion; la
preocupacion de las personas, por la poca respuesta de los sistema de salud en la
pandemia, las comorbilidades que colocan a un sector de la poblacién como
vulnerable, indujo a la automedicacién y por ende los riesgos implicitos,
intoxicaciones y efectos adversos que ocasionan los medicamentos cuando se
consumen sin el asesoramiento de un profesional de salud, la falta de informacion
parecen no ser una barrera al momento de tomar la decision. La compra masiva de
medicamentos por el temor de escases ante el avance de la enfermedad, generd
desabastecimiento e incremento precios. Los AINEs es el grupo de farmacos que mas
consumio las personas en la pandemia entre otros, por lo que las intoxicaciones por
dosis peligrosas y el consumo por periodos de tiempo prolongado podrian haber
generado fallas hepaticas, lesiones gastricas, renales, hipertension y enfermedades
cardio vasculares que estan latentes en el grupo de personas que se automedican. La
existencia de farmacos de venta libre no significa que se pueda tomar en forma
indiscriminada; pero la incertidumbre y temor a estar infectado por COVID 19 hace
que las personas se preocupen de sobremanera hasta por resfrios, segun Navarrete et
al (2020)

Justificacion de la investigacion

Esta investigacion busca la aplicacion de la teoria y conceptos basicos sobre
los conocimientos de los AINEs y las consecuencias que pueden ocasionar Su
automedicacion, el uso indiscriminado y frecuente conlleva al desarrollo de diversas
enfermedades, como gastritis, problemas renales, insuficiencia cardiaca entre otros,
por lo que se hace necesario que se regule su comercializacion para reducir los
efectos secundarios que ya se conocen que generan, especialmente en la poblacion

adulta que les prescriben y usan frecuentemente.

En cuanto a la metodologia se busca que esta permita el logro de los objetivos
propuestos ya que se usé técnicas de investigacion con instrumentos debidamente
validados por expertos, constituyéndose en confiables, que permiten que los

resultados obtenidos permitan interpretaciones que se ajuste a la realidad.

Se justifica de manera social, el uso irracional de los AINEs, debido a que
muchos de ellos se comercializan en todo tipo de establecimientos, es considerado un

problema social o de salud puablica. Los efectos secundarios que ocasionan los
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AINEs por su uso frecuente o consumo de dosis muy altas, ha ocasionado que
muchos de ellos tengan que ser atendidos en las unidades de emergencia hospitalaria,
por lo que se hace muy necesarios identificar los factores que condicionan el
incremento del uso de estos medicamentos, con la finalidad de que tomen las
medidas necesarias para mitigar este tipo de automedicacion, asi como también
implementar estrategias para mejorar el nivel de conocimiento de estos
medicamentos y generar una medicacion responsable. Por lo que se determina el
siguiente problema: ¢Relacion entre los factores socioculturales y la automedicacion

con AINEs en tiempo de COVID-19 en los usuarios que acuden a la Botica

FarmaSalud 20227

a)  Conceptuacion y operacionalizacion de las variables

Definicion conceptual | Dimensiones , Tipo de escala de
. Indicadores .
de la variable (factores) medicion
Factores Edad Razon
socioculturales . .
Género Nominal
Son aspectos que se SFSS;;ILESS - — -
caracterizan en funcion Grado de instruccién | Ordinal
de las condiciones Estado civil Nominal
ambientales de las Ocupacion Nominal
personas. Se trata del Factores Nivel socioeconémico | Ordinal
uso activo de econdmicos : :
medicamentos por Ingresos financieros Razon
parte de humanos sin Creencia religiosa Nominal
receta médica y la
supervision del Factores
tratamiento. (Elias, culturales Procedencia Nominal
2020)
Influencia del | Pido consejo a mis
criterio de amigos antes de tomar | Ordinal
familiares el medicamento
Si estoy enfermo, yo
L Conducta ) y y .
Automedicacion de . sé lo que tengo que Ordinal
. . auténoma
usuarios. Se refiere a tomar
tomar un medicamento | Conocimiento | Tiene conocimiento
por si solo o por sobre el sobre el medicamento | Ordinal
consejo de otros sin medicamento | que toma
ninguna indicacion Disponibilidad .
médica. (Hoyos, 2017) | de N_|vel c_ie_ . .
. disponibilidad del Ordinal
medicamentos .
medicamento en casa
en el hogar
Incremento en | EI medicamento .
- Ordinal
Su CoONSUMO ayuda a aliviar sus




dolencias
Medio de
) comunicacion por el
Influencia de lon p
. cual se recibe la .
los medios de Nominal
S mayor parte de
comunicacion. | . .
informacion o
propaganda
. Caracteristica o grupo
Tipo de grup .
. al que pertenece el Nominal
medicamentos ;
medicamento usado
Razones del por qué
Razén de no acuden a un centro .
; ; Nominal
automedicarse | o profesional de la
salud.
. NUmero de
Cantidad de . .
. medicamentos usados | Ordinal
medicamentos .
cuando lo requiero

Hipotesis
H1: Los factores socioculturales si se relaciona en la automedicacion con AINES en
tiempos de COVID-19 en los usuarios que acuden a la Botica FarmaSalud, 2022

HO: Los factores socioculturales no se relacionan en la automedicacion con AINES

en tiempos de COVID-19 en los usuarios que acuden a la Botica FarmaSalud, 2022.
Objetivos
Objetivo general

Determinar la relacién de los factores socioculturales en la automedicaciéon con
AINEs en tiempos de COVID-19 en los usuarios que acuden a la Botica FarmaSalud,
2022.

Objetivos especificos

Identificar cuéles son los factores sociales que influyen en la automedicacion con
AINEs en los usuarios que acuden a la Botica FARMASALUD, 2022.

Identificar cuales son los factores econdmicos que influyen en la automedicacion con
AINEs en los usuarios que acuden a la Botica FARMASALUD, 2022.

Identificar cuales son los factores culturales que influyen en la automedicacion con
AINEs en los usuarios que acuden a la Botica FARMASALUD, 2022.




Conocer la Relacion entre conocimiento de sus dolencias y el actuar de las personas
y la automedicacion con AINEs en tiempos de COVID-19 en los usuarios de la
Botica FARMA SALUD, Florencia de Mora — Trujillo 2022

Identificar la Relacion entre la actitud con respecto a medicamentos Yy
automedicacion con AINEs en tiempos de COVID-19 en los usuarios de la Botica
FARMA SALUD, Florencia de Mora — Trujillo 2022.
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METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el estudio corresponde al
cuantitativo, de tipo basica con caracteristicas descriptivo no experimental por la
forma en que se detallara la investigacion haciendo énfasis en las caracteristicas de
las variables. En este caso el tipo de investigacion es descriptiva, dado que se busca
conocer los factores sociocultarales de los usuarios que se automedican en un
establecimiento farmacéutico, en determinado tiempo y su relacién entre ambas

variables.
Disefio de investigacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), disefio de investigacion es
transversal correlacional, dado que se busca conocer el comportamiento de las

variables de estudio en un determinado tiempo y se busca conocer la relacion entre

dichas variables.

Esquema del disefio de investigacion:

Donde:
e M: muestra
e X: Factores socioculturales
e Y: Automedicacién de los usuarios

° l: Relacion
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Poblacion, muestra y muestreo
Poblacién

Conformado por aproximadamente 1840 usuarios quienes acudieron a la
Botica FarmaSalud en el distrito de Florencia de Mora de marzo a mayo, provincia
de Trujillo, Region La Libertad.

Muestra

La muestra estuvo constituida por 220 usuarios quienes acudieron a la botica
FarmaSalud en la Av. 26 de marzo en Florencia de Mora hasta completar la muestra,

aplicando un muestreo no probabilistico entre los meses de marzo a mayo
del 2022.

Célculo del tamafio de la muestra poblacional
La muestra se obtuvo mediante la férmula estadistica para poblaciones finitas,

que es la siguiente:

Z?=P+Q=N

n=
(N—1)+E2+2Z2+P=(Q

En donde:

n= Tamafo de la muestra

Z= Valor Z curva normal (1.96).
P= Probabilidad de éxito (0.80).
Q= Probabilidad de fracaso (0.20).
N= Poblacién (1840)

E= Error muestral (0.05).

1.96% = 0.8 = 0.2 * 1840
= - .
(1840 — 1) * 0.05% + 1.96% # 0.8 * 0.2

n=217
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Se trabajo con un numero exacto de 220 quienes personas que fueron las
personas encuestadas en las que se buscé lo factores socioculturales que los llevé a
automedicarse.

Criterios de Inclusion

Todos los pobladores mayores de edad, quienes acudieron a la Botica a

comprar un medicamento sin receta médica
Criterios de Exclusion

Personas que acudieron a comprar con receta médica actualizada, asi como,

personas menores de 18 afios de edad.
Técnicas e instrumentos de investigacion
Técnicas

Encuesta: permite obtener informacion mediante el uso de los items en

relacion a las dos variables de estudio.
Instrumentos

Cuestionario: Conformado por preguntas de ambas variables con escala de
tipo nominal y ordinal como la escala de Likert. Dos instrumentos, uno para

determinar los factores socioculturales y el otro para conocer la automedicacion.
Confiabilidad y validez del instrumento

La confiabilidad del instrumento se aplico a través del Coeficiente de
Confiabilidad de Alfa de Cronbach, para Gonzales (2015), con un 10% de la muestra
para realizar el piloto con el fin de validar la correlacion de preguntas, siendo su
escala “Buena”. Las preguntas son de tipo nominal y ordinal. Se valido el

instrumento con juicio de expertos y con validez de contenido
Procesamiento y analisis de la informacion

Para el procesamiento de datos, se hara mediante el uso de tablas individuales
de distribucion de frecuencia, acompafias de su respectiva figura. Se utilizara el
programa Excel para el braseado de los resultados de la encuesta, asi como el

programa estadistico SPSS Statistics.
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RESULTADOS

Tabla 1
Automedicacion con AINEs en tiempos de COVID-19 de acuerdo a las
caracteristicas demogréaficas de los usuarios de la Botica FARMA SALUD,

Florencia de Mora — Trujillo 2022.

Automedicacion con AINEs
Factores Demograficos Si No N°

N° % N° %

Femenino 133 88.67 17 11.33 150
Género
Masculino 59 84.29 11 15.71 70
220
Entre 18 y 34 afios 66 88.00 9 12.00 75
Entre 35 y 45 afios 47 88.68 6 11.32 53
Grupos de edad
Entre 46 y 56 afios 59 96.72 2 3.28 61
Mas de 56 afios 20 64.52 11 35.48 31
220
Analfabeto 6 75.00 2 25.00 8
Grado de Primaria 37 86.05 6 13.95 43
instruccion Secundaria 75 82.42 16 17.58 91
Superior 74 94.87 4 5.13 78
220
Soltero 63 95.45 3 455 66
Casado 44 75.86 14 24.14 58
Estado Civil
Conviviente 64 86.49 10 13.51 74
Divorciado 12 100.0 0 0.00 12
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Viudo 9 90.00 1 10.00 10

220
Lugar de Zona rural 19 95.00 1 5.00 20
procedencia Zona urbana 173 86.50 27 13.50 200
220

En esta tabla observamos la frecuencia y porcentajes de automedicacion de
acuerdo a las caracteristicas demograficas: Por género, 150 mujeres y 70 varones de
los cuales el 88.67% y 84.29% respectivamente se auto medica; por grupos etarios
75 con edades entre 18 y 34 afios, 53 con edades entre 35 y 45 afios, 61 con edades
entre 46 y 56 afios y 31 con mas de 56 afios de los cuales el 88%, 88.68%, 96.72 y
64.52% respectivamente se auto medican; por grado de instruccion 8 analfabetos, 43
con primaria, 91 con secundaria y 78 con educacion superior de los cuales se auto
medican el 75%, 86.05%, 82.42% y 94.87% respectivamente; por estado civil 66
solteros, 58 casados, 74 convivientes, 12 divorciados y 10 viudos de los cuales se
auto medican el 95.45%, 75.86%, 86.49%, 100% y 90% respectivamente; por lugar
de procedencia 20 de zona rural y 200 de zonas urbanas de los cuales se auto

medican el 95% y 86.50% respectivamente.
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Tabla 2

Relacion entre factores econdmicos y la automedicacion con AINEs en tiempos de
COVID-19 de los usuarios de la Botica FARMA SALUD, Florencia de Mora —
Trujillo 2022.

Automedicacion
Factores Sociales Si No No°
N° % N© %

Alto 0 0 0 0 0
Medio 136  88.89 17 1111 153
Bajo 56 83.58 11 16.42 67

¢A qué nivel socioeconémico

cree pertenecer?

220
¢Actualmente cuenta con un Si 112  86.82 17 13.18 129
seguro de salud? No 80 87.91 11 12.09 91
220
¢ Tiene carga familiar(Hijos u Si 123 86.01 20 13.99 143
otro familiar)? No 69  89.61 8 10.39 77
220
¢ Usted estuvo satisfecho con la Si 85 89.47 10 10.53 95

atencion que brindaron los
médicos durante la pandemia de No 107  85.60 18 1440 125
COVID-19?

220
¢Para Ud. qué medio de Period. 16  94.12 1 5.88 17
comunicacion influyo en la RRSS 98 90.74 10 9.26 108
automedicacion durante la Radio 25 9259 2 7.41 27
pandemia de COVID-19? TV. 53 77.94 15 22.06 68
220

En la tabla se observa la frecuencia y los porcentajes de la relacion entre
factores econémicos y la automedicacion. A la pregunta a qué nivel socioeconémico
cree pertenecer 153 afirma al nivel medio y de ellos el 88.89% se auto medican; a la
pregunta si en la actualidad cuenta con un seguro de salud 129 dijo que y el 86.82%
ellos se auto medica; a la pregunta si tiene carga familiarl23 dicen que si de los
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cuales el 86.01% se auto medican; a la pregunta si estuvo satisfecho con la atencion
que brindaron los médicos durante la pandemia de COVID-19 125 respondi6 que no,
y de ellos el 85.60% se auto médica y a la pregunta qué medio de comunicacion
influyo en la automedicacion durante la pandemia de COVID-19, 17 manifiestan que
fueron los periddicos, 108 las redes sociales e internet, 27 la radio y 68 la TV,
apreciandose claramente la influencia de las redes sociales y de ellos el 90.74% se
automedican.
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¢A qué nivel ¢Actualmente | ¢éTiene carga | éUsted estuvo ¢Para Ud. qué medio de
socioecondmico cree | cuenta con un |familiar(Hijos u | satisfecho con comunicacién influyo en la
pertenecer? seguro de otro familiar)? |la atencion que| automedicacién durante la
salud? brindaron los pandemia de COVID-19?

M Se automedican

médicos
durante la
pandemia de
COVID-19?

m No se automedican

Figura 2. Relacion porcentual entre factores Sociales y la automedicacion con AINEs en tiempos de

COVID-19 de usuarios de la Botica FARMASALUD, 2022.
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Tabla 3

Relacion entre factores Culturales y la automedicacion con AINEs en tiempos de
COVID-19 en los usuarios de la Botica FARMASALUD, Florencia de Mora —
Trujillo 2022.

Automedicacion

Si No N°
Factores culturales
Ne° % Ne° %

¢Lareligion que profesa es la Si 133 9110 13 8.90 146
Catolica? No 59 7973 15 2027 74
220

¢Su familia recomienda usar algun Si 177  95.16 9 484 186
medicamento para su malestar? No 15 4412 19 5588 34
220

¢ Sus amistades, le recomienda usar Si 185 94.87 10 5.13 195

algin medicamento para su
No 7 28.00 18 72 25
malestar?

220

¢Acepta recomendaciones de Si 118 90.08 13 9.92 131

personas (no familia o amistades) de
_ No 74 8315 15 1685 89
medicamentos para sus malestares?

220

Paracetamol 104 8455 19 1545 123
¢Por sospechas de COVID-

) o ) Ibuprofeno 30  93.75 2 6.25 32
19, sin receta médica, cual ]
o Diclofenaco 8 88.89 1 1111 9
de los siguientes
_ Naproxeno 7 87.50 1 1250 8
medicamentos a )
) Antalgina 1 100 0 0.00 1
consumido?
Otros 42  89.36 5 10.64 47
220

En la tabla se observan la frecuencia y los porcentajes de la relacion entre los
factores culturales y la automedicacién. A la pregunta si profesa la religién catélica
146 manifestaron que si y de ellos el 91.10% se auto medica; a la pregunta si su
familia recomienda usar algin medicamento para su malestar, 186 respondio que si y

de ellos el 95.16% se auto medica; a la pregunta si sus amistades, le recomienda usar
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algin medicamento para su malestar 195 aceptaron y de ellos el 94.87% se auto
medica; a la pregunta de si acepta recomendaciones de personas (no familia o
amistades) de medicamentos para sus malestares, 131 contestaron afirmativamente y
de ellos el 90.08% se auto médica y a la pregunta de qué medicamento consume a la
sospechas de COVID-19, 123 contestaron que paracetamol y de ellos el 84.55% auto
medicado. Se puede inferir que los factores culturales tienen una alta influencia en la

automedicacion.
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Tabla 4

Relacion entre conocimiento de sus dolencias y el actuar de las personas y la

automedicacion con AINEs en tiempos de COVID-19 en los usuarios de la Botica
FARMA SALUD, Florencia de Mora — Trujillo 2022.

Actuacion en base al conocimiento de

dolencias

Automedicacion

Si No N°

N° % N° %

¢Ud. cree que las personas seauto  Si 136 89.47 16 1053 152
medican por gue no confian en los
médicos? No 56 8235 12 17.65 68
220
¢Ud. cree que las personasseauto  Si - 177  87.19 26 1281 203
medican porque no tienen tiempo
para i a un hospital? No 15 8824 2 1176 17
220
¢Ud. ha usado receta médica de Si 63 87.50 9 12.50 72
otros pacientes para comprar
medicamentos para el dolor, No 129 8716 19 1284 148
porque los sintomas son similares?
220
¢Ud. se auto medica porque cree Si 157 9458 9 5.42 166
que sus dolores son leves? No 35 64.81 19 3519 54

220

En la tabla observamos la frecuencia y los porcentajes de la relacion entre la

actuacion en base al conocimiento de dolencias y la automedicacion. 152 creen que

las personas se auto medican porque no confian en los médicos y de ellos el 89.47%
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se auto médica, 203 personas creen que se auto medican por falta de tiempo para ir al
hospital y de estos el 87.17% se auto médica, 72 personas usan prescripciones de
otros pacientes porque creen que los sintomas son similares y de estos el 87.50% se
auto médica y 166 se auto medican porque creen que sus dolores son leves y de ellos
el 94.58% se auto médica. En el caso de las dos ultimas preguntas los resultados
deberian ser que todos se auto medican, pero no es asi y esto se deberia al factor

humano que tiene que ver con su formacion ética.
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personas se auto personas se auto médica de otros porgue cree que sus
medican por que no medican porque no | pacientes para comprar dolores son leves?
confian en los médicos?| tienen tiempo para ir a | medicamentos para el
un hospital? dolor, porque los
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Figura 4. Relacién porcentual entre el conocimiento de dolencias y el actuar de las personas y
automedicacién con AINEs en tiempos de COVID-19 de usuarios de la Botica FARMASALUD,
2022.
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Tabla 5

Relacion entre la actitud con respecto a medicamentos y automedicacion con AINES
en tiempos de COVID-19 en los usuarios de la Botica FARMA SALUD, Florencia de
Mora — Trujillo 2022.

Automedicacion

Actitud con respecto a medicamentos Si No N°
Ne° % Ne° %

¢Ud. lee las instrucciones del Si 135 91.22 13 8.78 148

medicamento adquiridos para el
. No 57 7917 15 2083 72

dolor que va a consumir?

220
¢Ud. compra medicamentos parael  Si 44  91.67 4 833 48

dolor de bodegas u otro lugar que no
) ) 148 86.05 24 1395 172
sea una botica o farmacia?

220

Los medicamen r Medicamentos
0s medicamentos para . 22  91.67 2 8.33 24
el dolor, que consume tradicionales

sin receta médica, en la ~ Medicamentos de

pandemia de COVID-19 Farmacia

99 8919 12 1081 111

son: Ambos a la vez 71 8353 14 1647 85

220

¢ Esté consiente que consumir Si 161 8798 22 12.02 183
medicamentos para el dolor puede

. _ No 31 83.78 6 16.22 37
traerle riesgos o consecuencias?

220

Prescripcion médica 9 4286 12 5714 21

Usted adquiere .
] Recomendacion del Q F 132 9041 14 9.59 146
medicamentos
Recomendacion de otro
para el dolor _ 28 100 0 000 28
por; profesional de salud

Por otras razones 23 92.00 2 8.00 25

220
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En esta tabla se observan la frecuencia y los porcentajes de la relacion entre
actitud con respecto a medicamentos y la automedicacién; 148 manifiestan leer las
instrucciones del medicamento adquiridos para el dolor que van a consumir de ellos
el 91.22% se auto medica; 48 afirman que compran medicamentos de lugares no
autorizados y de ellos el 91.67% se auto medica; 24 que usan medicamentos
tradicionales, 111 medicamentos de farmacia y 85 que usan de ambos y de ellos el
91.67%, 89.19% y 83.53% respectivamente se auto medican; 183 son conscientes del
riesgo de consumir medicamentos para el dolor y de estos el 87.98% se auto médica
y a la pregunta de profesional de salud le indico consumir medicamentos para el
dolor 146 manifiestan que es por indicacion del QF y de ellos el 90.41% se auto
médica. Por lo que se puede inferir que las farmacias y los QF tienen mucho que ver

con la automedicacion.
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ANALISIS Y DISCUSION

En este estudio se analiza los factores relacionados con automedicacion en
usuarios de la Botica Farma Salud; se utiliz6 una poblacion de 1840 personas que
corresponde al flujo registrado durante la investigacion y de ello se extrajo una
muestra poblacién de 220 usuarios; este grupo de personas resolvieron un
cuestionario de 25 preguntas organizadas en grupos denominados factores
demogréaficos, factores sociales, factores culturales y preguntas asociadas al
conocimiento de los medicamentos y dolencias, todos estos factores fueron

analizados para determinar su relacion con la automedicacion.

En la tabla 1 y figura 1 se presentan los resultados sobre automedicacion con
AINEs de acuerdo a las caracteristicas demograficas. Por género: 150 son mujeres y
70 varones con una automedicacion de 88.67% Yy 84.29% respectivamente; por grupo
etario 75 con edades entre 18 y 34 afios, 53 entre 35 y 45 afos, 61 entre 46 y 56 afos
y 31 con mas de 56 afios, y se auto medican el 88%, 88.68%, 96.72% y 64.52%
respectivamente; por grado de instruccién 8 analfabetos, 43 con primaria, 91 con
secundaria y 78 con educacion superior de los cuales se auto medican el 75%,
86.05%, 82.42% y 94.87% respectivamente; por estado civil 66 solteros, 58 casados,
74 convivientes, 12 divorciados y 10 viudos de estos se auto medican el 95.45%,
75.86%, 86.49% 100% y 90% respectivamente; por el lugar de procedencia 20 de
zona rural y 200 de zonas urbanas de los cuales se auto medican el 95% y 86.50.
Estos resultados son similares a los hallados por Gras et al. (2020) que reportaron
que las mujeres se auto medican (95%) mas que los hombres, Puma y Rivera (2021)
in su investigacion hallaron que aproximadamente el 56% de las mujeres se auto
medican; Urrunaga et al (2017) encontraron que el 51% de varones se auto
medicaban y que el grupo personas con edades entre 40 y 59 afios eran los que mas
incurrian en la automedicacion, resultados que han variado drasticamente con los
hallados durante la investigacion y que posiblemente se deba a la pandemia de
COVID-19; Rathish et al (2018), en su investigacidn reporto que las personas con
mayor grado de instruccién y que conocian de medicamentos se auto medicaban

mayoritariamente, tendencia que en este trabajo de investigacion se vuelve a repetir.

En la tabla 2 y figura 2 se observa la influencia de los factores sociales en la

automedicacion con AINEs; la poblacion que cree pertenecer al nivel econémico
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medio, el 88.89% se auto médica, ademas se observa que los que creen que los
periddicos, RR.SS y la radio son los medios que mas influyen en la automedicacion
se auto medican en un 94.12%, 90.74% y 92.59% respectivamente y en el caso de
otros factores considerados, la influencia sobre la automedicacion con AINEs es
similar tanto en los que respondieron afirmativamente o negativamente. Urrunaga et
al (2017) encontr6 que la tenencia de un seguro de salud no impedia la
automedicacion. Puma y Rivera (2021) reportaron que los medios de comunicacién
mas influyentes en la automedicacion fue el WhatsApp e internet resultados bastante
semejantes a los hallados en esta investigacion, en tanto que Gomez, P Y (2017)
reporto que la television fue el medio que influyo en la automedicacion con AINEs.

En cuanto a los factores culturales y su relacion con la automedicacién
presentados en la tabla 3 y figura 3, se ha encontrado que los que profesan la religion
catolica se auto medican en un 91.10% mucho més que los que profesan otras
religiones que lo hacen en un 79.73%; los que manifiestan que aceptan
recomendaciones de su familia para el uso de medicamentos para el dolor el nivel de
automedicacion es del 95.16% frente a los que no aceptan que es de 44.12%; el nivel
de automedicacion en quienes aceptan recomendaciones de amistades para el uso de
medicamentos para el dolor es del 94.87% frente a los que no aceptan que es de 28%
y los que aceptan recomendaciones de otras personas para el consumo de
medicamentos el nivel de automedicacion es del 90.08% y los que no aceptan es de
83.15% en donde la diferencia no es muy acentuada; la mayoria acepta que consume
paracetamol a la sospecha de COVID-19 con un 84.55% de automedicacion frente a
los que consumen otros AINEs que tienen una mayor porcentaje de automedicacion.
Puma y Rivero (2021) reporto que los familiares, amistades y medios de
comunicacion influenciaron en la toma de decisiones para auto medicarse; en mi
investigacion he encontrado resultados parecidos que nos indica que en tiempos de
COVID-19 los niveles de automedicacion con AINES son muy alto.

En lo concerniente a la actuacion en base a conocimientos de sus dolencias y su
relacién con la automedicacion presentados en tabla 4 y figura 4 se ha encontrado
niveles muy altos de automedicacion como es el caso de creer que los dolores son
leves la automedicacion en ellos es de 94.58% y en el caso de actitud con respecto a

los medicamentos resultados presentados en la tabla 5 y figura 5 se aprecia que los
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que leen las instrucciones de los medicamentos el 91.22% se auto medica; los que
compran medicamentos en lugares no autorizados el 91.67 se auto médica, lo bueno
de esto es que son pocas las personas (44) que realizan esta practica; en cuanto a si es
consciente que el consumo de AINEs puede traerle riesgos o consecuencias 183
afirmaron que si y de ellos el 87.98% se auto medica, es importante resaltar que las
personas que adquieren medicamentos con prescripcién médica que son 9, solamente
el 42.86% se auto medica en tanto que los que adquieren medicamentos por
recomendacion del Quimico Farmacéutico son 146 y el nivel de automedicacion
alcanza el 90.41%; estos resultados se parecen a los reportados por Mifian et al
(2020), Ponce et. al. (2019) sobre el consumo de AINEs, estos son altamente
consumidos sin prescripcion medica. Mantilla et. al (2020) en su investigacion
reporto que el conocimiento sobre la COVID-19 género que las personas no perciban
el riesgo de consumir AINEs ocasionando el incremento de la automedicacion de
estos, resultados que difieren de los encontrados en nuestra investigacion, donde la
automedicacion con AINEs supera el 90%, seguramente influenciado por los temores
que desencadeno informacion inadecuada sobre la COVID-19 por los distintos

medios de comunicacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se determind que todos los factores socioculturales se relacionan con la
automedicacion con AINESs a valores superiores al 90% en promedio, en las personas

atendidas en la Botica Fama Salud.

Se determiné que en el factor social el indicador que mas se relacionan con la
automedicacion son los del grupo etario con edades entre 46 y 56 afios con 96.72%

seguido por el grado de instruccidn superior con 94.87%.

Se determind que el indicador del factor cultural con mayor relacion con la
automedicacion es la recomendacion de familiares para el consumo de AINEs (186)
con un 95.16% de automedicacion frente a la sospecha de COVID-19 quienes usaron

mayoritariamente paracetamol y de ellos el 84.55% se auto médica.

En cuanto al factor econdmico las personas afirman pertenecer al nivel medio y de
ellos el 88.89% se auto medican; a la pregunta si en la actualidad cuenta con un

seguro de salud el 86.82% de ellos no cuentan.

Se determin6 que el nivel de conocimientos de dolencias y medicamentos influyen
en la automedicacion, los que conocian del riesgo de consumo de AINEs 87.98% se

auto médico y los que conocian de dolencias el 94.58% también se auto médico.

Se determind que al identificar la relacion entre la actitud con respecto a
medicamentos y automedicacion con AINEs el 91.22% manifiestan leer las
instrucciones del medicamento adquiridos para el dolor que van a consumir de ellos

el 91.22% sin embargo, se auto medican.
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Recomendaciones

Se recomienda realizar un estudio sobre los principales efectos secundarios y riesgos

que pueden generar la auto medicacion con AINEs.

Evaluar el concepto de interacciones medicamentosas de los AINES en pacientes con
condiciones sistémicas y/o enfermedad de base, que pueden empeorar su condicion si

se auto medican.

Mejorar los sistemas de control de los establecimientos farmaceuticos, especialmente
de las Farmacias y Boticas, porque es alli donde la decision de automedicacion es
habitual.

Utilizar estrategias educativas para sensibilizar a la poblacion sobre los principales

riesgos y consecuencias de la automedicacion con AINEs.
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Anexo 1
Autorizacion de la institucion donde se va a realizar la recoleccion de los datos

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

SOLICITO: Autorizacion para la ejecucion de mi Tesis

para obtener el Titulo Profesional de Quimico Farmacéutico

Q. F. Edwin Elvis Pomatanta Plasencia
Quimico farmaceutico de la Botica FarmaSalud:

Yo, Norma Nicolasa Rosario Vereau de Sandoval con DNI N° 18116196, con
domicilio en Ca. 8 de setiembre N° 218 del distrito de Florencia de Mora, egresada de
la Universidad San Pedro. Ante Ud. con el debido respeto que se merece me presento y

expongo:

Que al haber culminado mis estudios y haber obtenido el Grado de Bachiller y
proseguir con la obtencion del Titulo Profesional, para lo cual es necesario realizar mi
tesis Titulada “Factores socioculturales que influyen en automedicacién con AINES en
tiempos de COVID-19, de usuarios que acuden a la botica FarmaSalud, 2022”, por ello

pido a Ud. autorice y d¢ las facilidades para la ejecucion y culminacion de la misma.

Razén por la cual me dirijo a su digno despacho con la finalidad de contar con su

apoyo y de esa forma culminar con éxito mi trabajo de investigacion.
POR LO EXPUESTO
Ante Ud. Ruego se sirva a mi solicitud, por ser de justicia.
Trujillo, 11 de julio del 2922
N “
- /Vy '
e
Bach. Norma Nicolas/a Rosario Vereau de Sandoval
DNI 18116196
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Anexo 2

Ficha de recoleccion de datos (instrumento)

FACTORES SOCIOCULTURALES EN AUTOMEDICACION, CON AINES

EN TIEMPOS DE COVID-19, DE USUARIOS QUE ACUDEN A LA BOTICA

FARMASALUD, 2022

Estimado(a) Sr.(a)

Factores N°

Pregunta

Respuesta

Sexo

Masculino

Femenino

Edad

Entre 18 y 34 afios

Entre 35 y 45 afios

Entre 46 y 56 afios

Mas de 56 afos

Grado de

instruccion

Analfabeto

Primaria

Secundaria

Superior

Factores socioculturales.

Estado civil.

Soltero

Casado

Conviviente

Divorciado

Viudo

Lugar de

procedencia

Zona rural

Zona Urbana
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¢A qué nivel Alto

socioeconomico | Medio

6
cree Bajo
pertenecer?
Si No
7 ¢Actualmente cuenta con un seguro de salud?
8 ¢ Tiene carga familiar(Hijos u otro familiar)?
¢Usted estuvo satisfecho con la atencion que
9 brindaron los médicos durante la pandemia de
COVID-19?
¢Para Ud. qué medio |a) Periodicos
de comunicacion i
b). Redes sociales 0
influyo en la
10 Internet
automedicacion _
c). Radio
durante la pandemia _
d). Televisién
de COVID-19?
11 ¢Lareligion que profesa es la Catdlica?
¢Su familia recomienda a usar algun
12
medicamento para su malestar?
¢Sus amistades, le recomienda a usar algun
13
medicamento para su malestar?
¢Acepta recomendaciones de personas que no
14 son familiares o amistades para usar
medicamentos para sus malestares?.
15 ¢ Por sospechas de Paracetamol
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COVID-19; sin receta
médica, cudl de los
siguientes
medicamentos a

consumido?

Ibuprofeno

Diclofenaco

Naproxeno

Antalgina o repriman

Otros

Automedicacion

¢Ud. consume medicamentos para el dolor sin

16

receta médica.?

¢Ud. cree que las personas se auto medican por
17

que no confian en los médicos?

¢Ud. cree que las personas se auto medican
18

porque no tienen tiempo para ir a un hospital?

¢Ud. ha usado receta médica de otros pacientes
19 para comprar medicamentos para el dolor,

porque los sintomas son similares?

¢Ud. se auto medica porque cree que sus
20

dolores son leves?

¢Ud. lee las instrucciones del medicamento
21

adquiridos para el dolor que va a consumir?

¢Ud. compra medicamentos para el dolor de
22 bodegas u otro lugar que no sea una botica o

farmacia?

Los medicamentos para | Medicamentos

el dolor, que consume tradicionales
23

sin receta médica, en la

pandemia de COVID-19

Medicamentos de

farmacia
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son: Ambos a la vez

¢ Esta consiente que consumir medicamentos

24 para el dolor puede traerle riesgos o
consecuencias?
Prescripcion médica
Recomendacion del
Quimico
Usted adquiere
Farmacéutico
25 medicamentos para el

Recomendaciones
dolor por:
de otro profesional

de salud

Por otras razones
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Anexo 3

Validacion de juicio de expertos y confiabilidad

FACTORES SOCIOCULTURALES Y AUTOMEDICACION CON
AINES EN TIEMPOS DE COVID-19 EN USUARIOS DE LA
BOTICA FARMASALUD, 2022

INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

La validacién de la ficha de recoleccidén se realizéd por juicio de expertos, para lo cual
participaron 3 expertos en el area.

JUICIO DE EXPERTOS

Nombres y Apellidos: Cacha Salazar Carlos Esteban. N2 Experto: 1. Grado Académico:
Magister Fecha: 05 setiembre 2022

Teniendo como basa los criterios que a continuacidn se presenta le solicitamos su opinion
sobre la ficha de recoleccién que se adjunta. Marque con una X (aspa) en Sl o NO en cada
criterio segun su opinién. Marque Sl, cuando el item cumpla con el criterio sefialado o NO
cuando no cumpla con el criterio. Tenga a bien anotar sus observaciones y sugerencias en
los espacios correspondientes.

CRITERIOS Sl NO OBSERVACIONES
1. Laficha de recoleccién recoge la informacién que permite X
dar respuesta al problema de investigacion.
2. Laficha de recoleccion responde a los objetivos de la X

investigacion.

3. Laficha de recoleccion responde a la operacionalizaciéon de | X

la variable.
4. La estructura de la ficha de recoleccién es adecuada. X
5. La secuencia presentada facilita el llenado de la ficha de X
recoleccidn.
6. Los items son claros y comprensibles para la recopilacion. X

7. Elndmero de items es adecuado para la recopilacién.

8. Se deberia de incrementar el nimero de items en la ficha de | X
recoleccion.

9. Se debe eliminar algunos items en la ficha de recoleccion. X

Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento.




FACTORES SOCIOCULTURALES Y AUTOMEDICACION CON
AINES EN TIEMPOS DE COVID-19 EN USUARIOS DE LA
BOTICA FARMASALUD, 2022

INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

La validacién de la ficha de recoleccidén se realizéd por juicio de expertos, para lo cual
participaron 3 expertos en el area.

JUICIO DE EXPERTOS

Nombres y Apellidos: Cisneros Hilario Cesar Braulio. N2 Experto: 2. Grado Académico:
Magister Fecha: 06 setiembre 2022

Teniendo como basa los criterios que a continuacién se presenta le solicitamos su opinion
sobre la ficha de recoleccién que se adjunta. Marque con una X (aspa) en Sl o NO en cada
criterio segun su opinién. Marque Sl, cuando el item cumpla con el criterio sefialado o NO
cuando no cumpla con el criterio. Tenga a bien anotar sus observaciones y sugerencias en
los espacios correspondientes.

CRITERIOS Sl NO OBSERVACIONES
1. Laficha de recoleccién recoge la informacién que permite X
dar respuesta al problema de investigacion.
2. Laficha de recoleccion responde a los objetivos de la X

investigacion.

3. Laficha de recoleccion responde a la operacionalizaciéon de | X

la variable.
4. La estructura de la ficha de recolecciéon es adecuada. X
5. La secuencia presentada facilita el llenado de la ficha de X
recoleccidn.
6. Los items son claros y comprensibles para la recopilacion. X
7. Elndmero de items es adecuado para la recopilacién. X

8. Se deberia de incrementar el nimero de items en la ficha de | X
recoleccion.

9. Se debe eliminar algunos items en la ficha de recoleccion. X

Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento.
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FACTORES SOCIOCULTURALES Y AUTOMEDICACION CON
AINES EN TIEMPOS DE COVID-19 EN USUARIOS DE LA
BOTICA FARMASALUD, 2022

INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

La validacién de la ficha de recoleccién se realiz6 por juicio de expertos, para lo cual
participaron 3 expertos en el area.

JUICIO DE EXPERTOS

Nombres y Apellidos: Leon Tello Tania Janeth. N2 Experto: 1. Grado Académico: Magister
Fecha: 02 setiembre 2022

Teniendo como basa los criterios que a continuacion se presenta le solicitamos su opinion
sobre la ficha de recoleccién que se adjunta. Marque con una X (aspa) en Sl o NO en cada
criterio seguln su opinién. Marque SI, cuando el item cumpla con el criterio sefalado o NO
cuando no cumpla con el criterio. Tenga a bien anotar sus observaciones y sugerencias en
los espacios correspondientes.

CRITERIOS Sl NO OBSERVACIONES
1. Laficha de recoleccién recoge la informacién que permite X
dar respuesta al problema de investigacion.
2. Laficha de recoleccion responde a los objetivos de la X

investigacion.

3. Laficha de recoleccion responde a la operacionalizaciéon de | X

la variable.
4. La estructura de la ficha de recoleccién es adecuada. X
5. La secuencia presentada facilita el llenado de la ficha de X
recoleccidn.
6. Los items son claros y comprensibles para la recopilacion. X
7. Elndmero de items es adecuado para la recopilacién. X

8. Se deberia de incrementar el nimero de items en la ficha de | X
recoleccion.

9. Se debe eliminar algunos items en la ficha de recoleccion. X

Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento.

DNI N.°4]1592319
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Anexo 4

Matriz de consistencia logica

Problema Objetivo general \(arlab_les y Metodologia
general dimensiones
Determinar de qué Tipo de la
manera los factores investigacion:
socioculturales se Descriptivo de
relacionan con la corte
automedicacion con transversal.
AINES en tiempos de Disefio de la
COVID-19 de investigacion:
usuarios que acuden a Transversal
la Botica Farmasalud, correlacional.
2022 i ) Poblacion:
Variables: 1890
Variable
' . pobladores
Dependiente )
S atendidos en la
Automedicacion. .
. L Botica
Dimension:
, , . FarmaSalud
¢De qué Actitud .
. Trujillo,2022.
manera los .Variable .
. Muestra: 220
factores Independiente
. ) pobladores
socioculturales Factores: )
. - atendidos en la
se relacionan Demogréfico, .
. Botica
con la social, Cultural y
. - FarmaSalud,
automedicacion nivel de ..

L Trujillo 2022.
con AINES en conocimientos Técnicas de
tiempo de sobre AINEs y recopilacion
COVID-19 de dolencias. de P
usuarios que Dimensiones: informacion:
acuden a la Estructura Técnica: .
Botica Objetivos especificos demogréfica, X

. Encuesta
Farmasalud Medios de Instrumento:
2022? comunicacion, . )
Ficha de
costumbres a
preguntas
recomendar y
- (Encuesta)
conocimientos .
Técnicas de

sobre AINEs y
dolencias.

procesamiento
de
informacion:
Inferencia
Estadistica
Descriptiva 'y
Analitica
(porcentual) en
el programa
Microsoft
Excel 2016.
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Anexo 5

Consentimiento informado
ENCUESTA DE FACTORES SOCIOCULTURALES QUE INFLUYEN EN
AUTOMEDICACION, CON AINES EN TIEMPOS DE COVID-19, DE
USUARIOS QUE ACUDEN A LA BOTICA FARMASALUD, 2022

Estimado ciudadano, con el presente listado de preguntas pretendo conocer los
factores socioculturales que influyen en la automedicacion con AINESs en tiempos de
COVID-19, por tanto, sirvase leer detenidamente y marcar con un aspa (X) la casilla
correspondiente segun su apreciacion:

(1) Si, (2) No.
Consentimiento informado
Usted, ha sido informado e invitado a participar en una investigacion denominada
Factores socioculturales que influyen en automedicacion, con AINEs en tiempos de
COVID-19, de usuarios que acuden a la Botica Farma Salud, 2022, este es un trabajo
cientifico que cuenta con el respaldo de la Universidad San Pedro, este trabajo busca
establecer los factores socioculturales que influyen en la automedicacion por AINES
en tiempos de COVID-19, y sé que su participacion se llevara a cabo mediante una
encuesta que tendré una duracion de 10 minutos aproximadamente.
Esta informacion es confidencial. Estoy en conocimiento, que los datos no me seran

entregados y que no habra retribucion por la participacién en esta investigacion.
Asi mismo usted puede negar su participacion.

Gracias.
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Anexo 6
BASE DE DATOS

Preguntas
9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

NO

8
243 22211232122111121123272

1
2
3
4
5
6
7
8
9

21 42222112211111112122313

21411312122 11111222112312

1344222121111211112112212

2 2412221221112 311121122172

114422221122 1111111211212

1242221113111 121121112212

144523212 2111141112112212

2 2422 2212211111111 2112213

02315132211 111221111222124

132312111211111121211111S3
2 223232122111112111111211

11
12
13

1 2412212241112 11112112314

1422 43 2211241112112 12112212

21422 221222111112 12212312
1343222111111121111111212

15
16
17
18
19

2 232221122111121111111212

2 4 4222111211112 1111111212

23 4222112321111111211131:2

2023312311141 1116111111131:2

21

113123212 3111111111212312

23 2523212311116 1111122312

22
23

2 3322311131111111121222172

24 2341122222 21116121211231:2

25
26
27

21412222121 11111112112113

11332312112 11111211212212

2 3312222231111411111113172

2 1322211122112 1112112121S3
2 1211312221212 3111112221A4

28
29

v 23 2323222411112 11111112 24

31

2 2232322121112 21211212217?2

2 2232211241111 1111122111A4

32

213322122 4122121111112123

33

21312322 22111211211211212

35
36

133222222 4211161112112 3 22

1344233322111121212111212

21322221222 12112111122317?2

37

23 2323112411126 1111111322

38
39

2 1232311232111111121122172

11332221142 11261112122112

41

2 2322321241111 111121112172

2 335222221212 2%62112212111

42
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1223232112122 21212221221]1

43
44
45

14122 31113121222 212222212

223 222112211116111211222:2

14322 2111422226 2212212311

46

213323112422 22121122223272

47

213323112211116111212231S3

48

1442 221224122112 212222212

49

11332211222 11211222111311

50
51

2 4312311221112 ¢61212122322
113322121321112111211221S3

52

233322121211116111221221:14

53

4 2 2312221141111 11212112212

2 432221114111 161212112312

55
56

124322112 2111211112122212

1141221212111211112222212
21412211222 112¢61112112322
21412212122 11111112122311

57

58

59

60 21412 222122111111111223172

61

2323221122111111111111322

2 2232311241111 112121123172

62
63

2331221212221132211112321

64 2 2 3 21221142 212 42112112114

65
66
67

2 423222124122 212212222311

12212221122 11111112112312

2 3222221142111 11112212317?2

2 3322211222111111121223172

68
69

2 23 4222114211111 112222313

2343221122111 2112122123171

71
72
73

2 131221213211111212112217?2

21 3122121411111 2121222322
2 33222212 42111111111123172

“ 24 2123112421111 11111113172

75
76
77
78
79

2 3412211221112 11112112317?2

21 4322111421111 1112122212

2 1412211141112 112121123171

2 33322212221111111111231?2

2 3222221122111212111112172

80 1131221212111111211112314

81

2 121222112111111112112317?2

213122122221111111211211:2

82

21312212222 21212112212 21A4

83

84 21 3122112221216 1212122312

8% 2 2 43 2 2112 4211151111112 312

86

2 2422211121112 11211112211

2 2432211142112 112221113171

87

2 2212211241112 11212122222

88
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2123221111111 211211122312

% 2331231114111 2111121122172

89

23332312221111111111122312

91

2 34222112211111121111231?72

92
93
94
95
96
97

1 3442211221112 11212112312

1 2312211141112 11112122212

2 4422221241212 11112122212

2 3212221232111111121223172

2 4412211142111 11112122212

23 1322211211126 1112112312
2141122122222 261222112222

02 1422211241112 111121123172

98
99

1m1 3442221211112 11112112212

10222 412221221112 31112112212

1311442222112 21111111211212

041 2422211131111 211211122172

11 4 45 2321221111411 12112212

06 2 2 42222122111111112112213

7231513221111 122111122212A4

81 323121112111111212111113

192 223232122111112111111211

101 2 412 212 2 4111211112112 314

m212113122212123111112221A4

1122 32323222 41111211111 112 24

m2 2232322121112 21211212212

14 2 22322112 411111111122 1114

1213322122 4122121111112 123

16 21 3 12 322221112112 11211212

111 33222222 4211161112112 322

181 3 4 4 2 3 33221111212 12111212

m 2132 222122212112 111122312

202 323 2311241112¢61111111322

2122123 231123211111112112212

12211 3322211421126 1112122112

1232 232 221122111161112112222

1241 4 3 2 2 2 11142 2 2 262 2122123171

132 1 3323112 42 2 2 2121122223272

16 2 133 23112211116111212231S33

2r 1 4 4 2 2 212 2 412 2112212222212

281 1332211222112 11222111311

1292 4 31 2311221112612 121223272

B’W1133221213211121112112213

B’ 2333221212 11116111221221A4

¥2 2312221141111 11212112212

243222111411 11612121123172

B¥1 2432211221112 11112122212
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B¥»B1 1412212121112 11112222212

B’ 23 3223111311111 1112122212

B 23 4112222221116 121211231?2

3214122221211 1111112112113

B¥W1133231211211111211212212

02 3312222231111 41111111312

M2 1322211122112 11121121213

1422121131222 12123111112221A4

M3 2 323232224111 1211111112 24

1442 22 32322121112 212112122172

s 2 223 2211241111111 11221114

46 21 3322122 4122121111112 123

“r 2 1312322221112 11211211212

1481 3 3222222 4211161112112 322

1491 344 2333221111212 12111212

0213 2222122212112 1111223172

’ 2323 2311241112¢61111111322

%21 2312211141112 111121222172

332 4 42 22212 4121211112122 212

%423 2122212321111 11121223172

% 2 4 412211142 11111112122212

% 2 3132221121112¢6111211231:2

B2 1 4112212222 2261222112222

%82 1422211241112 111121123172

%91 3442221211112 11112112212

0 2 2 4122 2122111231112 1122172

% 1 1 4 4222 2112211111112 11212

6212 4222111311112 11211122172

%1 4 45 2321221111411 12112212

64 2 2 422 2212211111111 2112213

52 3151322111112 2111122212A4

6 1 3 23 1211121111112 12111113

72 223 232122111112111111211

% 1 4122 311131212222 122222172

9 2 2 3222112211116 1112112222

1 4 3 22211142 2 2 2622122123171

mm 2133231124222 2121122223272

22 13323112211116111212231S33

31 4 422 2122 412 2112212222212

1 1332211222112 11222111311

2 43 1231122111261 2121223272

1 1332212132111 21112112213

m2 3 3322121211116 111221221A4

e 2 2312221141111 11212112212

2 43 2221114111161 2121123172

01 2 432211221112 11112122212
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11141221212
1822123231123

181133222114
1842 2 32221122
1% 1 43 2221114
186 2 1 3 3231124
72133231122
188 1 4 4 2 2 21224
11 133221122
1% 2 431231122
11 1 33221213
1922 333221212
132231222114
1942 43 2221114
%1 2 43221122
% 1141221212
72 3 32231113
1% 2 3 411222 22
1921412 22212
2002 2 412 22122
2001 144222211
2021 242221113
2031 4452321272
2042 2 422 22122
2052 315132211
2061 323121112
2002 223232122

2081 2412 21224
2021211312272
202 3 2 3 2 3 2 2 2 4
a1 2223232212
2122 4 3 22 21114
2312 432211272
2411412 212172
252 332231113
216 2. 3 4112 2 2 2 2
ar 21412 22 212
2181 1 33231211
2992 3312 22 2 23
202 1 322 21112
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ANEXO 38
Evidencias fotografias del momento de la toma de datos

| Botica
- FarmaSalud
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