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Resumo

A adolescéncia é um periodo de desenvolvimento bastante complexo e significativo na vida do
individuo sendo que ocorrem diversas mudancas a niveis biologicos, comportamentais,
psicoldgicos, entre outros, sendo que algumas destas dizem respeito a qualidade da amizade,
regulacdo emocional e autoestima. Diversos autores revelam que a amizade esti bastante
relacionada com a regulagdo emocional e a autoestima. Ademais, estudos indicam que as jovens
do género feminino apresentam qualidades de amizade superiores, ndo existe consenso sobre
qual o género que apresenta melhor capacidade de regulacdo emocional e os rapazes apresentam

melhor autoestima.

O presente estudo, foca-se em compreender estas varidveis, como é que elas interagem uma
com as outras e averiguar se existem diferencas de género e de idade. Deste modo, foi aplicado
um inquérito a adolescentes dos 15 aos 19 anos onde foram aplicados o Friendship Quality
Questionnaire, o Emotion Regulation Questionnaire for Children and Adolescents e o Self-

Perception Profile for Adolescents.

Como resultados descritivos deste trabalho, a qualidade da amizade, a regulacdo emocional e a
autoestima estdo correlacionadas, as raparigas demonstram niveis mais elevados de qualidade
da amizade e os adolescentes mais novos apresentaram niveis mais altos no conflito e trai¢éo e
na capacidade de resolucdo de problemas. Anélises de regressdo revelaram que a regulacdo

emocional é um mediador entre a qualidade da amizade e a autoestima.

Palavras-chave: qualidade da amizade, regulagcdo emocional, autoestima, adolescéncia



Abstract

Adolescence is a very complex and significant period of development in an individual's life,
with several changes occurring at biological, behavioural, and psychological levels, some of
which relate to the quality of friendship, emotional regulation, and self-esteem. Several authors
reveal that friendship is correlated to emotional regulation and self-esteem. Furthermore,
studies indicate that young females have superior friendship qualities, there is no consensus on

which gender has better emotional regulation and boys have better self-esteem.

That said, the study focuses on understanding these variables, how they interact with each other
and finding out if there are gender and age differences. Thus, a survey was applied to
adolescents between 15 and 19 years old, where the Friendship Quality Questionnaire, the
Emotion Regulation Questionnaire for Childrens and Adolescents and the Self-Perception

Profile for Adolescents were applied.

As descriptive results of this work, friendship quality, emotional regulation and self-esteem are
correlated, girls showed higher levels of friendship quality and younger adolescents showed
higher levels of conflict and betrayal and problem-solving skills. Regression analyses revealed

that emotional regulation is a mediator between the quality of friendship and self-esteem.

Keywords: friendship quality, emotional regulation, self-esteem, adolescence
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Introducéo

A adolescéncia é um periodo de desenvolvimento bastante complexo e significativo
na vida do individuo (Cole, Cole & Lightfoot, 2005; Harter, 1999), onde ocorrem diversas
mudancgas a niveis bioldgicos, fisioldgicos, comportamentais, psicolégicos, entre outros
(Ferreira & Nelas, 2006, Harter 1999). Nesta fase é comum o individuo ndo querer ser tratado
como uma crianga, porque ja ndo é, mas também ndo é um adulto e nem quer ser, devido as

implicacdes e responsabilidades associadas (McCauley et al., 1995).

A amizade é um conceito investigado e estudado em diversas areas das ciéncias
humanas ou sociais, mas também é um tépico muito escrito em prosas e poesias. Isto deve-se
ao facto de tanto criancas, como adolescentes, adultos e até mesmo idosos, procurarem uma
relacdo de amizade com quem possam partilhar as suas experiéncias (Dunn, 1993; Lindsey,
2002). Todavia, este ndo um conceito facil de definir, existindo alguma discordancia entre
autores, porém algumas consonancias centram-se nas caracteristicas da voluntariedade da
relacdo (Rubin et al., 2006), da reciprocidade e da afetividade presente (Rubin et al., 2006;
Bagwell, 2004; Hartup & Stevens, 1997). A amizade denota ser um preditor bastante positivo
para a regulacdo emocional e a autoestima de uma pessoa (Parker et al., 2006). Por fim é de
realgcar que diversos estudos indicam que as raparigas apresentam qualidades de amizade
superiores (Rose & Rudolph, 2006; Kingery et al., 2011; Way & Greene, 2006).

Posto isto, a regulacdo emocional € também um conceito dificil de definir e transversal
a diversas areas de estudo (Bridges, Denham & Ganiban, 2004). Este conceito consiste hum
processo para regular tanto as emogdes positivas como as negativas (Gross & Thompson, 2007)
em que ap6s a emissdo do estimulo emocional ira originar-se diversas respostas emocionais
sejam estas comportamentais, fisiologicas e/ou experienciais, sendo que este processo é
composto por diversas estratégias (Gross, 1998). Foi demonstrado que é na adolescéncia que
existe maior dificuldade de gerir as emocdes, sendo que estes individuos sentem as emocdes

com maior intensidade e frequéncia (Larson & Lampman-Petraitis, 1989).

A autoestima, muitas vezes confundida com o autoconceito, & um dominio com
natureza afetiva (Peixoto, 2003), que consiste na avaliacdo global (Manning, 2007) do grau de
satisfagdo que o individuo tem de si (Peixoto, 2003). Este conceito é resultante do processo de
internalizagdo da informagé&o relativa as opinides e valores que os outros tém sobre o sujeito

(Harter, 1999). Em acréscimo, no periodo da adolescéncia, devido ao aumento de tempo



passado com os pares, estes terdo maior influéncia no desenvolvimento das representacdes de
si do adolescente e da sua autoestima, em comparagdo com os pais (Harter, 1999). Além disto,
é evidenciado que a amizade € um preditor positivo da autoestima (Bagweel & Schmidt, 2011).
Na mesma linha de pensamento, a autoestima € influenciada por aspetos sociais, pelo género, a

idade e o estado de saude do individuo (Gaspar et al., 2010).

Assim, sendo as variaveis acima descritas algumas das mudancas ocorridas na
adolescéncia (Almeida, 2000), esta dissertacdo ird focar-se em compreendé-las, como é que
elas interagem uma com as outras e entender se existem diferencas de género dentro destas

variaveis.



Enquadramento tedrico
1. Adolescéncia

A adolescéncia é um periodo de desenvolvimento (Coleman & Hendry, 2003; Ferreira
& Nelas, 2006; Ferreira et al., 2003; Minev et al., 2018), por muitos considerado complexo e
significativo (Cole, Cole & Lightfoot, 2005). A Organizacdo Mundial de Saude (OMS), define
que a idade correspondente a adolescéncia inicia aos 10 anos e termina quando a pessoa atinge
0s 19 anos (OMS, 1998). Néo obstante, é denotar que estas idades podem variar consoante a
localidade do mundo (Dehne & Riedner, 2001). Esta pode ser definida como a transicao entre
a infancia e a idade adulta, marcada pelas fortes alteracdes a nivel fisiologico, psicolégico e
social (Coleman & Hendry, 2003; Ferreira & Nelas, 2006; Ferreira et al., 2003; Minev et al.,
2018), em que a pessoa ja ndo quer ser tratada como uma crianga, mas ainda nao é considerada
como adulta (McCauley et al., 1995). Além do inicio da puberdade, associada as mudancas
fisicas, existe também um avangco no desenvolvimento cognitivo e uma alteragdo nas
expetativas sociais (Harter, 1993). Relativamente as mudancas cognitivas encontra-se a
capacidade de pensar abstratamente e de modo hipotético-dedutivo com o objetivo de criar uma
teoria formal (Harter, 1993). Estas alteracOes sdo essenciais para a continuacdo do

desenvolvimento do self (Harter, 1993).

Uma fase particular desta transicdo e de extrema importancia € o ato de
individualizacdo, onde o adolescente reestrutura 0s seus relacionamentos com 0sS
pais/cuidadores, sendo que comeca a dar mais énfase as suas relacbes com os pares, pelo que
tenta melhora-las e amadurecé-las (Blos, 1997). Assim, na tentativa da procura de autonomia e
maior desenvolvimento, afasta-se das figuras parentais e investe na relagdo com os outros,
sendo que o nimero de elementos do grupo aumenta e as amizades intensificam-se (Cole et al.,
2005). Estas alteracbes promovem competéncias para experiéncias novas e diferentes
(Almeida, 2000) e o desenvolvimento do bem-estar, da validacdo pessoal, da identidade e
autoconceito positivo (Harter, 1993, Sullivan, 1953). Em acréscimo, além das capacidade de
comunicagéo (e.g.: dialogar, persuadir e argumentar) sdo fomentadas também competéncias de
cooperacdo, competicdo, resolucdo de conflitos, estratégias de coping do stress, percecdo dos

pontos de vista dos outros e pessoais e, por fim, expressao de afetos (Almeida, 2000).

Deste modo, é possivel afirmar que o maior autoconhecimento advém da

intensificacdo das relacbes com o grupo de amigos, visto que a troca de ideias entre o0 grupo



permite a analise aprofundada do self (Ferreira et al., 2003) e 0 consequente desenvolvimento
de conceitos relativos a igualdade, o respeito e a reciprocidade (Sullivan, 1953). Durante a
adolescéncia o self varia em funcdo do contexto social em que o sujeito esta inserido (Harter,
1993). Consequentemente, ird relacionar-se de forma distinta aquando da interagdo com pai,
mé&e, amigos chegados, parceiros romanticos, pares, assim como no papel de estudante, no
trabalho e como atleta (Harter, 1993). Assim, pode-se dizer que a construcao de multiplos selves

que irdo variar em diferentes papéis e relacdes (Harter, 1993).

A meio do periodo da adolescéncia existe um aumento significativo da preocupacgéo
do que os outros, nomeadamente 0s mais proximos, pensam sobre o self do adolescente. Porém
devido a quantidade de selves que foi anteriormente descrita, é possivel encontrar caracteristicas
por vezes contraditorias, tornando dificil o adolescente descobrir o seu verdadeiro “Eu”. Por
conseguinte, é possivel que o adolescente experiencie confusdo, conflito e distress, sendo que
é o0 sexo feminino que demonstra mais estes sentimentos. Ademais, estas oposi¢des levam
também a autorrepresentacdes instaveis e preocupacdo sobre quais as caracteristicas que fazem

parte do verdadeiro self (Harter, 1993).

Relativamente ao impacto na socializacdo, € comum o adolescente recolher
informacdo no social sobre quais os padrdes e atributos a adotar (Harter, 1993). N&o obstante,
informacdes contraditorias de diferentes pessoas importantes para o adolescente, levam a uma
maior confusdo sobre quais caracteristicas adquirir (Harter, 1993). Assim sendo, torna-se
essencial o suporte dos outros, nomeadamente a aprovacdo e validacdo que leva ao aumento da
auto-valorizacdo, pelo que esta varia consoante contextos relacionais (Harter, 1993). Mais
tarde, no final da adolescéncia, muitas das limitacGes que pareciam existir anteriormente séo
ultrapassadas. Os atributos que refletem crencas pessoais, valores e standards formam uma
identidade internalizada, que juntamente com a existéncia de oportunidades para demonstrar
estas caracteristicas, melhora a auto-valorizacao do individuo (Harter, 1993). Em acréscimo, o

foco num futuro self permite ao adolescente uma sensagéo de diregcéo (Harter, 1993).

Atualmente, tanto a interacdo com 0s pares e as respetivas experiéncias, como o
ajustamento e funcionamento social, comportamental e emocional, tem sido alvo de maior
consideragdo e reconhecimento, visto que se revelam como importantes no processo de

desenvolvimento infantil e juvenil (Carvalho, 2006; Rubin et al., 2006).



2. Amizade

A amizade em adolescentes é uma forma de relacionamento que desperta muito
interesse, sendo por isso, bastante estudada por psicélogos, antropologos, sociologos e outros
investigadores. Em acréscimo, uma relacdo de amizade é procurada tanto por criangas, como
por adolescentes e adultos, afirmando o desejo de ter este relacionamento, sendo que a maioria
dos individuos expressa que tem pelo menos um amigo (Dunn, 1993; Lindsey, 2002).

E necessario expressar a extrema importancia das relagées sociais relativamente ao
desenvolvimento intrapessoal e interpessoal (Lopes et al., 2011). Por outras palavras, as
experiéncias com os pares — amizades — tém um impacto bastante significativo na pessoa visto
que promove, aumenta ou desencoraja 0 desenvolvimento, assim como a adaptacdo social e
pessoal (Lopes et al., 2011). Deste modo, uma amizade requer que 0s sujeitos envolvidos no
relacionamento, além de terem de gostar e admirar o outro, estabelecam um compromisso com
0 objetivo de passarem tempo juntos para terem experiéncias que os levem no outro a pensar

como um amigo (Parker et al., 2006).

Com base no acima referido, Rubin e colegas (2006), definem amizade recorrendo a
trés caracteristicas: (1) € um relacionamento reciproco, ou seja, dois sujeitos consideram o outro
como amigo; (2) origina-se do afeto mutuo e de uma relagdo considerada agradavel e divertida;
e (3) é uma relacdo voluntaria, pelo que ndo existe obrigatoriedade. Anteriormente a estes
autores, também Bagwell em 2004 e Hartup em 1996, afirmaram que a reciprocidade ou
mutualidade numa relacéo € a base essencial de uma amizade, visto que este pormenor distingue
uma relacdo de amizade de uma simples atracdo interpessoal. Além disto, este conceito pode
ser ainda definido como um lago positivamente afetivo e forte existente entre duas pessoas que

facilita o alcance de objetivos socioemocionais (Hartup & Stevens, 1997).

Posto isto, uma relacdo de amizade pode ser caracterizada pela importancia do afeto,
intimidade, confianca muatua (Berndt, 2002; Newcomb & Bagwell, 1995; Zimmermann, 2004)
e apoio instrumental e emocional (Berndt, 2002; Zimmermann, 2004). Em acréscimo, em 1995,
Newcomb e Bagwell, identificaram ainda caracteristicas relativas a elevada intensidade e
frequéncia de interacdo, fala, riso, partilha, cooperacdo e entreajuda, assim como maiores niveis
de igualdade, lealdade, proximidade, gostos e interesses comuns. Em 2001, Erdley e colegas
retomaram a ideia de que a caracteristica da intimidade é necessaria para relagdes de amizade,

acrescentando que o nivel de partilha de segredos do foro pessoal é superior com amigos mais



proximos. No mesmo ano, Bukowski (2001) revela que numa relagdo de amizade existem
maiores niveis de sensibilidade para com as necessidades do outro, maior apoio, maior abertura

para falar sobre pensamentos e a¢oes e, por fim, uma elevacdo do grau de companheirismo.

Ademais, a relacdo de amizade auxilia na formacao de contactos e estabelecimento de
relagbes positivas com um grupo de pares mais alargado (Berndt, 2002), visto que, ajuda a
proteger a pessoa de possiveis efeitos prejudiciais resultantes caso a rejei¢éo por parte do grupo
de pares (Parker & Asher, 1993), e/ou outras dificuldades encontradas dentro do grupo, como
por exemplo vitimizacdo e isolamento, e/ou problemas advindos da historia familiar (Rubin et
al., 2006; Schmidt & Bagwell, 2007).

N&o obstante, além destas caracteristicas consideradas positivas, podem coexistir com
aspetos considerados negativos, tais como o conflito, competitividade e rivalidade (Berndt,
2002). Contudo, na presenca de uma relacdo de amizade, comparativamente a outras relacdes,
existe a tendéncia para minimizar os efeitos negativos resultantes de desacordos pois
encontram-se formas eficientes de resolugédo de problemas (Newcomb & Bagwell, 1995). Estes
ultimos autores refletem que o modo de resolver conflitos e divergéncias é através da utilizacéo
da negociacdo, ao invés de estratagemas que envolvem poder e afirmacdo, o que ajuda na
manutencdo do relacionamento de amizade. Deste modo, é comum numa relacdo de amizade
existir menos competicdo, dominancia (Newcomb & Bagwell, 1995) e conflitos (Cillesen, et
al., 2005).

Ao longo do desenvolvimento do individuo os sentimentos, concecles, intencbes
(Parker et al., 2006) e expetativas (Hartup, 1996; Hartup & Stevens, 1997) relativamente a
amizade vdo se alterando. Isto &, na infancia as criancas iniciam a apreciacao pelos pensamentos
e sentimentos dos outros, aprendem a respeita-los e diferencia-los dos seus (Parker et al., 2006)
visto que comecam a passar mais tempo com outras criancas, partilham interesses e crencas e
interagem em situacdes mais intimas caracterizadas pela autorrevelacdo (Hartup, 1996; Hartup
& Stevens, 1997). H& medida que o tempo passa, na chegada a adolescéncia, as amizades
tornam-se mais profundas, existindo maior intimidade, confianca e lealdade (Parker et al.,
2006), pelo que o adolescente procura uma relagdo onde pode adquirir suporte de outra pessoa,
ou seja, um amigo sera visto como alguém confiavel e compreensivo (Hartup, 1996; Hartup &
Stevens, 1997).



2.1. Qualidade da Amizade

Por conseguinte, é nesta faixa etaria que as relacfes de amizade se tornam mais
significativas porque as interagdes com outros ocorrem em maior frequéncia e existe maior
intimidade e autorrevelacdo (Parker et al., 2006). Assim existe uma elevacdo da exigéncia da
qualidade amizade, especificamente, existe um aumento da importancia da reciprocidade, da
confianca e da proximidade emocional existente na relacéo de pares (Zimmermann, 2004). Em
acréscimo, a intimidade e a autorrevelacdo tornam-se caracteristicas que definem a proximidade
da amizade (Berndt, 2002; Zimmermann, 2004), assim como a empatia e a validacdo das
opiniBes sobre si e sobre as experiéncias de vida que promovem o desenvolvimento da auto-

valorizagéo e interpretacdes mais realistas das experiéncias (Bigelow, 1977).

A qualidade da amizade corresponde a uma relacdo de exceléncia (Bagwell &
Schmidt, 2011) com um impacto forte e positivo a nivel psicolégico e que promove um
ajustamento psicossocial adaptado, bem como um desenvolvimento saudavel (Bagwell &
Schmidt, 2011; Berndt, 2002; Carvalho & Novo, 2013). Assim, uma amizade de elevada
qualidade pode ser definida pelos recursos que esta proporciona relativamente a diverséo,
companheirismo, partilha de intimidade, lealdade, confianga, afeto, seguranca, cuidado,
suporte, apoio e comportamento pré-social que oferece (Berndt, 2002; Parker & Asher, 1993).
Bem como a capacidade de regular e resolver possiveis conflitos na relacdo de amizade (Parker
& Asher, 1993). E denotar que uma amizade com uma qualidade superior influéncia
positivamente na vontade de ir a escola e nas atividades escolares, assim como nos resultados
académicos (Berndt & Keefe, 1995; Burk & Laursen, 2005). Em acréscimo, uma relacao entre
amigos de boa qualidade contribui para aumento da autoestima, da autoconfianga, do bem-estar
psicossocial e da competéncia social (Burk & Laursen, 2005; Rabaglietti & Ciairano, 2008;
Freitas et al., 2013; Carvalho et al., 2017).

Sullivan (1953) indica que a amizade ¢ um fator contribuinte para a felicidade,
aumenta o valor pessoal do individuo e ajuda na melhoria da autoestima, pelo que destaca que
a intimidade entre amigos possibilita a validagdo de todas as componentes do valor pessoal. De
acordo com este autor, as relacbes entre amigos permitem ao individuo um sentimento de
autovalidacéo resultante do reconhecimento que a relacdo em causa € positiva e segura. Deste
modo, o autor afirma que uma das principais funcdes da amizade é o suporte da autoestima e

autoconceito, sendo uma funcao de extrema importancia principalmente na adolescéncia, uma



vez que acresce nesta época uma necessidade maior de intimidade interpessoal, ou seja, a

sensibilidade pelo outro e a necessidade de criar lagos intimos com outros individuos.
2.2. Funcgdes da Amizade

Posteriormente, em 1995, Newcomb e Bagwell, identificaram diversas funcdes da
amizade, nomeadamente nos dominios social, cognitivo e emocional. Quanto ao primeiro,
segundo esta equipa, as amizades sdo contextos positivos para a aprendizagem e treino de
competéncias interpessoais - como por exemplo, manter atividades conjuntas, partilha,
cooperacdo, entre outras - constituindo assim alicerces essenciais para relac@es sociais futuras.
No que concerne ao segundo dominio, as amizades permitem a troca de experiéncias, ideias e
a resolugcdo em conjunto dos problemas, visto que esté presente a caracteristica da mutualidade
e colaboracdo. Por fim, no terceiro dominio, o duo denotou que as relacdes de amizade
fornecem oportunidades de expressdo e regulacdo emocional. No ano seguinte, Hartup (1996)
complementa que as amizades tém, pelo menos trés fungdes essenciais: (1) sdo fontes de
oportunidades para a aquisicdo de competéncias sociais e emocionais; (2) sdo recursos
cognitivos e emocionais que oferecem apoio e validacdo da autoestima; e (3) servem como

precursores para relagdes sociais futuras, nomeadamente, na idade adulta.

Em concordancia com autores acima referidos, Bukowski (2001) aponta quatro
funcgBes gerais que podem ser atribuidas a amizade, sendo estas, informar os sujeitos do seu
valor, funcdo protetora, promover a exploracao e aquisicdo de competéncias e influenciar os
padrdes de comportamento, expetativas e metas dos individuos. Em 2004, Berndt reforca que
os amigos ajudam na valoriza¢do do “eu” e promovem sentimentos mais positivos sobre o
préprio, pelo que desenvolvem sentimentos de orgulho, pertenca, inclusdo e aceitacdo. Assim,
de forma a resumir as fungbes anteriormente mencionadas, Parker e colegas em 2006,
salientaram os cinco principais contributos deste tipo de relacdo: (1) promover a autoestima e
autovalidacdo; (2) seguranca emocional; (3) intimidade e afeto; (4) apoio informativo ou

instrumental; e (5) companheirismo.

A primeira fungdo refere que os amigos ajudam a desenvolver uma imagem do “eu”
como um sujeito competente, atraente e com valor, o que contribui para uma melhor
compreenséo de si mesmo (Parker et al., 2006). A seguranga emocional promove a confianga e
incentiva a exploracao de novos ambientes e comportamento (Parker et al., 2006). A intimidade,
que pode ser caracterizada pela partilha de segredos e caracteristicas pessoais, facilita a



promocao do conhecimento sobre si e sobre o0s outros, assim como sentimentos de confianca,
aceitacdo e de compreensdo por parte dos outros (Parker et al., 2006). Os amigos d&o apoio
informativo e instrumental ao proporcionar conselhos, informacdes e criticas construtivas com
0 objetivo de resolver problemas ou realizar determinadas tarefas (Parker et al., 2006). Por fim,
0 companheirismo € vital pois implica que pelo menos duas pessoas participem em conjunto
em atividades de interesse comum, resultando na diminuigcdo de sentimentos de isolamento
social (Parker et al., 2006).

Alguns autores, tal como Schmidt e Bagwell (2007), indicam ainda a funcédo de
protecdo, e consideram que esta é a funcdo mais importante e positiva de uma relacdo de
amizade, pois aquando do estabelecimento de novas amizades, a presenga de um amigo
préximo facilita a lidar com o stress e tensdo que possam ocorrer. Esta protecdo, proporciona
sentimentos de seguranca e confianca e promove a resolucdo de problemas de modo eficaz
(Schmidt & Bagwell, 2007). Nao obstante, estes autores denotaram que ndo é qualquer tipo de
amizade que assegura estas funcOes e apenas as amizades com maior qualidade as consegue

cumprir.

Bagwell e Schmidt, em 2011, consideraram seis dominios importantes e que devem
ser usados para a avaliacdo das experiéncias da amizade em criangas e adolescentes. Estes sao:
(1) a presenga ou auséncia de uma relacdo de amizade; (2) a qualidade da amizade, ou seja, as
dimensGes positivas e negativas da relacdo; (3) as caracteristicas do amigo, como por exemplo
atitudes deste em relacdo a escola, as aspiracdes e sucesso académico, o comportamento social,
atividades como fumar, beber e namorar; (4) as caracteristicas da crianga/adolescente; (5) o
contexto da amizade; e (6) as interagOes da crianga/adolescente com o seu amigo (Bagwell &
Schmidt, 2011). Contudo, Hartup (1996) considera apenas alguns destes fatores como
essenciais no estudo da amizade, tais como, o ter ou ndo amigos, a qualidade da amizade e as

caracteristicas dos amigos.
2.3. Diferencas de género

Ao longo do desenvolvimento do individuo é possivel observar diferencas de género
no que toca as relagcbes de amizade, sendo que estas diferencas se iniciam na infancia e

intensificam-se na adolescéncia (Rose & Rudolph, 2006; McDougall & Hymel, 2007).

Diversos estudos indicam que as raparigas, em comparagdo com 0s rapazes, mantém
amizades de melhor qualidade (Berndt, 2002; Kingery et al., 2011; Way & Greene, 2006). Estas
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relacOes sdo caracterizadas pela presenca de niveis mais elevados de proximidade, intimidade,
seguranca, lealdade, confianca, apoio, afeto, validacdo e cuidado (Parker & Asher, 1993;
Rabaglietti & Ciairano, 2008; Rose & Rudolph, 2006). As raparigas apresentam-se com atitudes
mais pro-sociais quando defrontadas com situacBes de conflito, sdo mais empaticas e
cooperativas, envolvendo-se em atividades de participacdo mutua, relatam maior partilha de
aspetos pessoais nas amizades, e procuram com maior frequéncia apoio emocional e
instrumental por parte dos amigos (Rose & Rudolph, 2006). Por outro lado, os rapazes detém
caracteristicas mais hostis e de dominancia, sendo que participam em atividades e jogos com

maior competitividade (Rose & Rudolph, 2006).

Do mesmo modo Wied e colegas (2006) denotaram que as raparigas utilizam
estratégias eficazes na resolucao de problemas, tém maior facilidade na expressdo de emocdes,
afeto, validacdo e proximidade, o que resulta num ambiente seguro para a partilha de
intimidade. Contrariamente, os rapazes aparentam ter uma dificuldade relativa a amizade,
distanciando-se desta (Pinto, 2009).

Um dos fatores que é considerado responsavel por estas diferencas pode ser a
importancia dada as relacbes de amizade, sendo que as raparigas valorizam mais a presenca e
estabelecimento de amizades intimas (McDougall & Hymel, 2007). Assim, as raparigas nao sé
apresentam relacOes de amizade de melhor qualidade (Kingery et al., 2011; Way & Greene,

2006), como também passam mais tempo com os seus amigos (McDougall & Hymel, 2007).
3. Regulacédo emocional

De modo a conseguir compreender e definir o conceito de regulacdo emocional, é
necessario, primeiro, definir o conceito de emocao e entender os seus processos. Nesta linha de
pensamento, Stansbury e Gunnar (1994) nao consideram ser possivel diferenciar emocéao de
regulacdo emocional. A emocao é um conceito que todos sabem o que € até ha altura em que é
pedido que a definamos (Reeve, 2009). Assim, tal como Oatley, Keltner e Jenkins (2006)
afirmaram que o conceito de emocao se torna dificil de definir. N&o obstante, Thompson (1994)
afirma que emocao é uma reacdo emocional e que a regulacdo emocional é o processo que afeta

a experiéncia emocional através da sua qualidade, intensidade, entre outras caracteristicas.
3.1. Emog0es

Lazarus (1991) usando uma abordagem relacional, motivacional e cognitiva das

emoc0Oes considerou que as emogdes sdo um processo que é gerado na relacéo entre a pessoa e
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0 ambiente envolvente, pelo que inclui caracteristicas negativas (emoc¢6es negativas) e positivas
(emocdes positivas). Tendo isto em conta, é de realcar que esta relagdo se vai alterando no
decorrer do tempo e mudanca das situacdes (Lazarus, 1991). Deste modo, as emocdes irdo
depender das acdes e das reacdes ocorrentes durante a interacdo com outras pessoas e com 0
ambiente (Lazarus, 2006). Neste sentido, uma emog¢do ndo é apenas uma Unica a¢do ou reagao,
mas uma sequéncia continua de acdes e reacdes que, por conseguinte, fornece um constante
feedback que podera gerar novas emocdes (Lazarus, 2006). A abordagem de Lazarus (1991) é
também considerada motivacional visto que as emocdes acontecem em contextos que 0S
sujeitos designam como importantes para cumprir 0s seus objetivos e metas. Por fim, é também
uma teoria cognitiva pois as emoc¢0des dependem de um processo avaliativo cognitivo que define
0 grau de importancia de uma situacdo para o bem-estar do proprio, por outras palavras, esta
avaliacdo cognitiva é uma base fundamental para a presenca da reacdo emocional (Lazarus,
1991).

Ademais, este autor (1991, 2006) demonstrou que a emocao esta relacionada com o
significado pessoal atribuido, pelo que a avaliacdo cognitiva tem um papel ativo no processo.
Com o objetivo de dar resposta a um estimulo significativo, que pode ser interno ou externo, o
sujeito experiéncia uma reacdo fisioldgica — ativacdo emocional —, a qual ira atribuir um
significado — diferenciacdo emocional —, e de seguida implementa estratégias para regular a

emocao — regulacdo emocional —, pelo que opta ou ndo por a expressar — expressao emocional.

Posto isto, as emocdes podem ter trés fungdes, especificamente, motivacional visto
que maximizam e minimizam a experiéncia emocional positiva e negativa, respetivamente.
Uma outra fun¢do é a organizacdo de padrdes comportamentais e fisiolégicos de modo a lidar
com as situacOes geradoras de emocdes. Por ultimo, as nossas emog¢des informam 0s outros
sobre as motivacdes pessoais e ajudam 0s outros a atuar sobre estas (Reverendo, 2011).
Greenberg (2006) acrescenta que as emocdes sao importantes pois, além de comunicarem aos
individuos de que um objetivo/necessidade pode ser positivo ou negativo consoante as
situacOes, facilitam também a pessoa a definir prioridades e ajusta-las conforme as exigéncias

que enfrenta.
3.2. Definicéo de regulacdo emocional
O conceito de regulagdo emocional tem diversas origens. Nas teorias psicodindmicas

onde esta conectado a regulacdo da angustia e nas abordagens do stress e do coping (Gross,
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1998, 1999). Portanto, é possivel afirmar que se trata de um conceito transversal a multiplas
areas de estudo da Psicologia, sendo que dispde de uma aplicacdo alargada, porém a sua
definicdo ndo é clara (Bridges, Denham & Ganiban, 2004). E importante distinguir o conceito
de regulacdo emocional do conceito de coping focado na emocdo, visto que o posterior objetiva
regular apenas emoc¢Oes negativas, podendo implementar a¢cdes ndo emocionais, enquanto o
primeiro regula emogdes positivas e negativas (Gross & Thompson, 2007). Segundo Gross e
Thompson (2007), entende-se regulacdo emocional como 0S processos intrinsecos, por
exemplo, as cognicdes, ou extrinsecos, como por exemplo suporte dos pais e amigos, onde sdo
monitorizadas, avaliadas e modificadas as reacGes emocionais, especificamente a intensidade e

duracgéo destas reagdes, com a finalidade de alcangar metas pessoais.

Adicionalmente, Bridges e colegas (2004), mencionam que este conceito esta ligado a
capacidade do sujeito em ajustar-se ao contexto do momento ao modular as suas emogdes. Em
concordancia Cole, Martim e Denis (2004) afirmam que a regulacdo emocional esta relacionada
com altera¢cBes na emocgdo no que diz respeito a natureza, intensidade, duracdo e processos
como a memoria e interacdo social. Em acréscimo, estes ultimos autores declaram a existéncia
de dois tipos diferentes de regulacdo emocional que podem ocorrer dentro do sujeito ou entre
sujeitos, designando-se regulacdo intrapessoal e regulacdo interpessoal, respetivamente. O
primeiro refere que é a emocao que é vitima de mudanca — emogdes reguladas — o segundo
implica que a emocdo também regula processos cognitivos, relacionais e comportamentais —

emoc0es reguladoras (Cole et al., 2004).

N&o obstante Eisenberg e Spinrad (2004), realcam que a regulacdo emocional diz
respeito apenas a regulacdo das emocdes e ndo, também a regulacdo dos restantes processos
mencionados, sendo estes relacionais, comportamentais e cognitivos. Para esta equipa, este
conceito equivale ao processo de modulacdo das emocgdes na sua intensidade e duracdo, sendo

gue objetiva em fornecer uma adaptacdo social ou biologica para cumprir metas pessoais.

Alguns anos mais tarde, Gross e Thompson (2007) apresentaram que este conceito nao
é claro, relativamente a ser um processo intrinseco — regulagdo emocional no proprio —,
extrinseco — regulacdo emocional a partir dos outros — ou ambos. Porém, estes autores,

denotaram que em estudos da infancia e adolescéncia, existe um foco nos processos extrinsecos.

Os autores Saarni, Mumme e Campos (1998) indicam que a funcdo da regulagéo

emocional é um funcionamento social adequado e como um potencial regulador das relagdes
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sociais. Ja Gratz e Roemer (2004) detalham uma definicdo multidimensional em que a
regulagdo emocional abrange diversos aspetos, tais como a modelacdo emocional, a
consciéncia, a compreensdo, a aceitacdo das emocdes, a competéncia para controlar a
impulsividade e 0 uso de estratégias de regulacéo apropriadas e flexiveis de modo a alcancar
objetivos pessoais e as exigéncias das situacOes (Gratz & Roemer, 2004). Para estes autores, a
falha da presenca de uma destas caracteristicas pode resultar em dificuldades de regulagdo

emocional, ou em casos mais graves, em desregulacdo emocional.

Foram evidenciados cinco pressupostos que resumem a regulacdo emocional (Gross
1998). O primeiro indica que as pessoas aumentam, diminuem ou mantém as emogdes positivas
e negativas de igual modo. O segundo explica que, dependendo da emogéo experienciada, 0s
processos pertencentes a regulacdo emocional podem ser diferentes. O terceiro refere que a
regulacdo emocional é o modo como o individuo regula as suas emogdes, e ndo influencia as
emocdes dos outros. O quarto afirma que este conceito pode ser um processo continuo
consciente ou inconsciente e automatico. O quinto declara que a resposta emocional ocorre em
certas e determinadas situacdes. Por outras palavras, segundo Gross (1998), a regulacédo
emocional é um processo onde os sujeitos influenciam as proprias emocdes, quando ocorrem,
como as experienciam e expressam. Este € um processo que pode ser consciente, inconsciente,
automatico ou controlado e envolve mudancas na emocao, no tempo de ativacao, intensidade,

duracdo e nas respostas fisioldgicas, experienciais e comportamentais (Gross, 1998).
3.3. Modelo processual da regulacdo emocional

Gross (1998, 1999, 2001) propds um modelo processual em que a regulagdo emocional
é definida através de processos continuos conscientes e controlados até inconscientes e
automaticos. Neste modelo, as emocdes iniciam com um processo avaliativo de um estimulo
significativo que pode ter origem interna ou externa e que ativa um conjunto de respostas
emocionais, podendo estas ser ao nivel comportamental, experiencial e fisioldgico. Este autor
(1998, 1999, 2001) distingue ainda, entre estratégias de regulacdo emocional focadas nos
antecedentes e focadas na resposta. As primeiras referem-se ao que se faz antes das respostas
estarem ativadas e de alterarem o comportamento. As segundas estratégias aplicam-se quando
a emocdo ja foi ativada e as respostas foram geradas. Em acréscimo, o modelo proposto por
Gross detalha mais quatro conjuntos de estratégias especificas as quais 0s sujeitos recorrem
para modular as suas emocdes focadas nos antecedentes: (a) a selecdo da situacdo; (b)
modificagédo da situacdo; (c) modificacdo do foco atencional; e (d) modificacdo da cognicao.
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Na mesma medida, aponta uma estratégia de regulagdo emocional focada na resposta - a
modelacdo da resposta.

Definindo cada uma, a selecdo da situacdo refere a implementacdo das acdes para a
possivel existéncia de uma situacdo que antecipamos que poderd desencadear emocdes
desejaveis ou indesejaveis. Esta implica um conhecimento pessoal e dos outros e esta associada
com a capacidade do sujeito em avaliar os beneficios e prejuizos a curto e longo prazo (Gross,
1998).

A modificacdo da situacdo é uma estratégia relacionada com a mudanca do ambiente
fisico/externo, recorrendo a criacdo de situagGes distintas em que é possivel mudar o ambiente
através da modificagdo do foco atencional. Esta recorre a varias técnicas: a distracdo existindo
uma mudanca da atencdo para outros pontos; a concentracdo que inclui centrar a atencdo no
aspeto emocional do contexto; e apesar de ser menos usada, a ruminacgdo, que é a reducdo dos
sentimentos depressivos, aumenta a intensidade e duragdo das emocdes negativas (Gross,
1998).

O recurso a modificacdo da cognicéo diz respeito a selecdo dos possiveis significados
atribuidos a um aspeto particular de uma situacao. Portanto, esta estratégia esta relacionada com
a alteracdo do significado da situacdo que foi atribuido pelo sujeito através da mudanca do
pensamento acerca da situacdo em si. Assim, infere-se que o significado pessoal atribuido é
essencial, visto que é ele que vai demarcar as respostas fisiologicas, comportamentais e
experienciais a mesma situacao (Gross, 2001, 2002). Esta estratégia pode ser utilizada para
diminuir ou aumentar a resposta emocional, ou para alterar e transformar as emocdes. Foi entéo,
a partir desta estratégia que a investigacdo comecou a descrever a reavaliacdo cognitiva (Gross,
2002; John & Gross, 2004) que concerne a transformacdo do significado fornecido a uma
situacdo com objetivo de mudar a resposta emocional a essa mesma situacdo (Gross &
Thompson, 2007). Ao ser uma estratégia focada nos antecedentes, a reavaliacdo cognitiva

ocorre antes da resposta emocional ter sido gerada, permitindo que seja alterada (Gross, 1998).

Por ultimo a modelacéo da resposta, pertencente a estratégias de regulacdo emocional
focada na resposta, ocorre apds as respostas tendenciais ja se terem iniciado, e objetivam em
alterar as respostas comportamentais, fisioldgicas e experienciais (Gross, 1998). Dentro desta,
0 meio mais investigado € a supressdo emocional que estd intimamente associada com a inibigéo

consciente da expressdo emocional (Gross, 2002). Apesar desta supressdo alterar o modo de
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agir perante o estimulo emocional, ndo irad reduzir a experiéncia emocional negativa, que neste
caso, seré negativa, pelo que prejudicara o individuo nos dominios cognitivo, afetivo e social
(Gross, 2002).

Um estudo de Gross e John (2003) demonstrou que a supressdo emocional € comum
em sujeitos com maior resisténcia em partilhar as suas emocdes, sejam estas positivas ou
negativas, deste modo evitam relacionamentos de proximidade afetiva. Esta supressdo resulta
das omissdes do individuo relativo aos seus sentimentos e delimitam o grau da manifestacao
emocional experienciada, que por consequéncia, origina uma falha na sua autenticidade,
dificuldade em entender as suas emocdes, em restabelecer o seu humor e apresentam um nivel
continuo de ruminacao (Gross & John, 2003). Em estudos com jovens adultos de Gross, Richard
e John (2006), existe a sugestdo de que a regulacdo emocional destes é maioritariamente
dirigida as emocdes negativas e que as tentativas da regulacdo da resposta sdo expressas,
principalmente, no comportamento. Na mesma linha de pensamento, os mesmo autores
demonstraram que em relacOes interpessoais afetivas e com maior proximidade, as estratégias

comuns sdo a reavaliacdo cognitiva e a supressao expressiva.

Os ja mencionados autores Gross e John (2003) identificaram diferentes
consequéncias da utilizacdo das diferentes estratégias da regulacdo emocional — reavaliacdo
cognitiva ou da supressdo emocional — referentes ao funcionamento psicossocial.
Nomeadamente, a utilizacdo da primeira estratégia esta associada a diminuicdo das vivéncias e
expressdao de emocBes negativas, e em 0posicdo, aumenta a experienciacdo e expressdo de
emocdes positivas. Todavia, a utilizacdo da segunda estratégia mencionada estd ligada a
diminuicdo da expressdao comportamental de emoc¢des negativas e positivas. Ao nivel da
experienciacdo das emocdes, a supressao emocional aparenta ter pouco impacto nas emocdes
negativas e diminui a experienciagdo de emocdes positivas. Posto isto, as pessoas que
normalmente utilizam a reavaliacdo apresentam menos sintomas depressivos, mais satisfacdo
com as suas vidas, otimismo, maior autoestima, niveis mais elevados de crescimento pessoal,
autoaceitacdo, autonomia e melhores relagcbes com os outros. Contrariamente ao uso da
supressao que esta conectado a um menor bem-estar, insatisfacdo com a vida, baixa autoestima
e pouco otimismo em relagédo ao futuro (Gross & John, 2003; Gross et al., 2006; John & Gross,
2004).

E no desenvolvimento infantil e juvenil que se adquire as competéncias cognitivas,
emocionais e sociais (Cole, Michel & Teti, 1994), que possibilitam os adolescentes a refletir
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sobre a sua regulacéo emocional (Phillips & Power, 2007). De acordo com Thompson, em 1991,
a compreensdo emocional vai depender da autoconsciéncia que foi consolidada no periodo
desenvolvimental acima referido. Os autores Gross e Mundz (1995) declararam que € no final
da infancia e inicio da adolescéncia que se origina novas maneiras de regulacdo emocional,
visto que existe uma nova atribuicdo de significados, melhoria na competéncia de entender a
perspetiva do outro e a da representacdo de objetivos e metas pessoais distantes. A mudanga
dos diversos contextos desta etapa (i.e., mudanca de escola, escolha dos amigos e atividades,

entre outros) proporciona um benéfico desenvolvimento do self (Gross e Mundz, 1995).
3.4.Diferencas de género

No que toca a diferencas de género na regulacdo emocional Gross, Richards e John em
2006, demonstraram que as raparigas tendem a regular melhor as emoc¢des que 0s rapazes,
apresentando maior predisposic¢éo para maior intensidade de irritabilidade, tristeza e ansiedade,
porém Pinheiro, 2018, aferiu que seria o género feminino que detinha maiores dificuldades de
regulacdo emocional. Relativamente a reavaliacdo cognitiva, ndo foi encontrada diferencas
entre os géneros (Gullone & Taffe, 2012; Pinheiro, 2018). Nao obstante, € comum os homens
optarem pelo uso da estratégia da supressao emocional (Gross & John, 2003; Gullone & Taffe,
2012; Teixeira et al., 2015). Este altimo, pode ser justificado porque é comum as sociedades
ocidentais exibirem uma visao em que expressar emogOes é uma caracteristica feminina, pelo
gue a supressao € usada maioritariamente pelos homens (Brody, 2000). Dessarte, a literatura
apresenta resultados inconsistentes relativos ao uso da reavaliacdo cognitiva e da supressao na
duracdo da adolescéncia, sendo que ndo é possivel encontrar um padrdo linear acerca da sua

utilizacdo (Teixeira et al., 2015; Zimmermann & Iwanski, 2014).

No que concerne a idade, individuos mais novos relatam um menor controlo
emocional, guando comparado com individuos mais velhos (Gross, 1998). Na verdade, Pinheiro
(2018), denotou que na faixa intermeédia da adolescéncia, correspondente as idades entre os 14
e 16 anos demonstravam maiores dificuldades na compreensdo e regulacdo dos seus
sentimentos. Na mesma linha de pensamento, Zimmermann e Iwanski (2014), aferiram que 0s
adolescentes entre os 13 e 15 anos revelavam pouco reportorio de estratégias de regulacdo

emaocional.
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4. Autoestima

A autoestima é uma componente psicoldgica essencial para o desenvolvimento do
individuo (Quiles & Espada, 2007) e central para o que o adolescente realiza na sua vida (Minev
et al., 2018). Segundo Minev e colegas (2018) alguns sindbnimos de autoestima sdo “1) self-
importance; 2) self-respect; 3) self-love; 4) self-completeness”. Nao obstante, tem de se
diferenciar autoestima de autoconfianca e autoeficacia visto que estes ultimos incluem
conviccdes das qualidades pessoais e desempenhos futuros (Minev et al., 2018). Na mesma
linha de pensamento é importante, também, distinguir autoconceito de autoestima visto que
ambas sdo componentes do self. Segundo Harter (1999), o autoconceito alude aos sentimentos
de competéncia em diferentes dimensfes da vida do individuo, ja a autoestima refere-se as
autoavaliacBes que o individuo faz consoante as suas caracteristicas gerais. Posteriormente,
Manning, em 2007, acrescenta que o0 autoconceito € um conjunto autopercecdes de
competéncias académicas e ndo académicas de uma pessoa e que a autoestima é uma avaliacdo
geral que o individuo faz de si, incluindo sentimentos de satisfagéo e felicidade. Assim, pode-
se dizer que a autoestima é uma componente avaliativa do self, com uma estrutura
unidimensional de dominio afetivo, que consiste na avaliacdo global realizada pelo individuo

sobre o nivel de satisfacdo que tem sobre si proprio (Peixoto, 2003).

De acordo com Harter (1990, 1999) a autoestima é um elemento essencial na avaliacdo
do autoconceito, € uma caracteristica que se adquire e consolida ao longo do desenvolvimento
através do estabelecimento de relacdes sociais e da imagem que 0s outros projetam sobre o
individuo. A autoestima pode funcionar como um filtro do comportamento do individuo a
diferentes niveis como o familiar, escolar/profissional e social, sendo que um jovem com uma
baixa autoestima ird afetar o seu autoconceito (Quiles & Espada, 2007). Por outras palavras,
uma autoestima elevada beneficia o equilibrio entre a vida social, profissional e pessoal (Quiles
& Espada, 2007).

Na década de 60, Rosenberg definiu a autoestima como o sentido estavel de
autovalorizacdo (Rosenberg, 1965). Esta tornou-se uma das definicbes mais comuns a ser
usada, porém acresceu a dificuldade de distinguir este conceito de narcisismo e de vangléria
(Minev et al., 2018). Em acréscimo, a autoestima faz parte da personalidade do individuo, e de
modo a esta aumentar é necessario que exista uma valorizacéo pessoal aquando da presenca de
desafios da vida superados (Elmer, 2001). Segundo Leavitt e parceiros (2015), a autoestima €

composta por dois elementos, 0 autoconhecimento e autoconsciéncia. Este conceito inclui as
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percecdes do sujeito sobre as suas capacidades, atitudes, valores, forcas (qualidades) e
fraquezas (Leavitt et al., 2015). Estes autores afirmam ainda que o desenvolvimento da
autoestima se inicia no nascimento e esta em constante evolugéo tendo por base as experiéncias
vividas. Ademais, também a relacdo entre pais-individuo na infancia e adolescéncia, bem como
o relacionamento com a restante familia, influencia a autoestima do individuo (Minev et al.,
2018).

Nesta linha de pensamento, Susan Harter (1999) aferiu que a autoestima é o resultado
de um processo de internalizacdo que advém da apropriacao, por parte do sujeito, dos valores e
opiniBes que os outros tém sobre si. Ademais, a influéncia dos outros é mais significativa quanto
mais importante for o outro para o individuo, como por exemplo 0s pais ou pares (Harter, 1999).
Deste modo, a medida que o individuo se vai desenvolvendo a influéncia dos pais vai
diminuindo, enquanto a influéncia dos pares tende a aumentar (Manning, 2007). Este fenédmeno
acontece principalmente no periodo da adolescéncia, visto que existe um aumento das vivéncias
com os pares (Peixoto, 2003). Tendo em conta que se torna importante para o adolescente,
nomeadamente para as constri¢ces sobre si, a aprovacdo dos pares assim como apoio recebido
por parte dos amigos (Harter, 1999). Em acréscimo, as amizades com maior qualidade, isto é,
com graus de intimidade e confianca mais elevados, ttm maior probabilidade de afetar os
comportamentos, crencas e valores do adolescente (Piehler, & Dishion, 2007).

Com base no que foi acima referido, pode-se entdo alegar que a amizade é um fator
protetor para uma autoestima mais elevada (Bagwell & Schmidt, 2011) e para um bom
desenvolvimento do self (Harter, 1999). Especificando, a falta de relagdes que fornegam suporte
inviabiliza o desenvolvimento de uma imagem competente, atraente e com valor sobre o
individuo (Harter, 1999). Segundo Bizarro (1999), na adolescéncia, as caracteristicas
fundamentais constituintes da autoestima correspondem a imagem corporal, a competéncia

atlética, ao desempenho escolar, a aceitacdo do grupo de pares e ao comportamento em geral.

Em 2005, Rudolph e colegas salientaram que situagdes negativas com 0s amigos séo
uma ameaca para a constituicdo da autoestima, na medida em que os adolescentes tendem a
preocupar-se com as suas relagdes sociais e culpam-se pelo fracasso dessas quando ocorre. Isto
resulta, muitas vezes, no adolescente a negligenciar-se tornando-se vulneravel ao stress e ao
sofrimento emocional (Rudolph et al., 2005). Kim, Parker e Marciano, em 2017, demonstraram
que adolescentes com uma autoestima mais baixa tem uma tendéncia em ter maior nivel de

cimes sobre o seu melhor amigo, principalmente quando estes participantes também reportam
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apresentar niveis de regulacdo emocional mais baixos. Em acréscimo estes investigadores
indicam que individuos com baixa autoestima tém maior probabilidade de se comparar
negativamente com 0s seus amigos e pares, 0 que resulta num aumento de ameacas reais e
imaginarias nos seus relacionamentos de amizade. Todavia, as vivéncias mais positivas com
amigos, em que existe apoio social, ajuda, conforto e suporte emocional e um feedback positivo
sobre o comportamento e desempenho da pessoa, facilita 0 aumento da autoestima (Pinto,
2009).

Num estudo de Gomez e parceiros em 2018, com jovens adultos como participantes,
foi identificado que a autoestima esté relacionada com a capacidade de regulacdo emocional.
Estes investigadores denotaram que os individuos com niveis mais elevados de autoestima
usavam melhores mecanismos de coping. Contrariamente, sujeitos com autoestima mais baixa
demonstravam reacfes mais negativas aquando da presenca de distress dos outros,
manifestando, por exemplo, um comportamento mais agressivo (Gomez et al., 2018).
Posteriormente, em 2020, Adiyanti e a sua equipa, com alunos dos 12 aos 18 anos, obtiveram
0s mesmos resultados, ou seja, participantes com maiores niveis de autoestima apresentaram

maiores capacidades de regulacdo emocional.
4.1.Diferencas de género

A autoestima pode ser influenciada por situagGes sociais, idade, género e estado de
salde do individuo (Gaspar et al., 2010). Exemplificando, as raparigas apresentam um
autoconceito mais baixo assim como niveis mais baixos de satisfacdo com o aspeto fisico
(Harter, 1985), ja os rapazes demonstram um maior bem-estar em relacdo a sua aparéncia
(Gaspar et al., 2005). Do mesmo modo a autoestima e 0 bem-estar percecionado tendem a
diminuir com a idade (Gaspar et al., 2010) e as criancas e adolescentes com um estatuto social
e econdmico mais baixo detém niveis mais baixos de autoestima e bem-estar (Gaspar et al.,
2005; Peixoto & Mata, 1993).

Um estudo de Thomas e Daubman (2001) que investigou a relagédo entre a qualidade
da amizade e a autoestima em adolescentes do 11° e 12° ano, inferiu que as raparigas que
demonstram uma maior qualidade de amizade com rapazes apresentam também uma correlacéo
positiva com a sua autoestima. No mesmo sentido, Sherman, Lansford e Volling (2006),
estudaram jovens adultos dos 17 aos 22 anos, aferiram que o afeto, que € um aspeto positivo da

qualidade da amizade, relaciona-se com a autoestima. Nomeadamente, 0s participantes que
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indicaram mais afeto e menos conflitos na relacdo de amizade com o melhor amigo do mesmo

sexo demonstraram niveis mais altos de autoestima e menor soliddo (Sherman et al., 2006).

Ainda nas diferencas de género, Carvalho e colegas (2017), denotaram que 0s rapazes
obtém niveis mais elevados de autoestima, percecdo da sua competéncia atlética, escolar e
aparéncia fisica, comparativamente com o sexo feminino. Estes resultados sdo ainda suportados
por outros estudos que indicam que o sexo masculino tem maiores niveis de autoestima e
competéncias atléticas (Peixoto, 2003). Ademais, um dos motivos pelo qual o sexo feminino
reporta uma autoestima mais baixa esta relacionado com a sua inseguranca e insatisfacéo pela
sua aparéncia fisica assim como discrepancia entre a percecdo apercebida da aparéncia e a

importancia que lhe € atribuida (Carvalho et al., 2017; Harter, 1993).

Em 2018, Minev e colegas, demonstraram novamente que as raparigas reportam niveis
mais baixos de autoestima e mostram uma atitude mais negativa em relacdo a si proprias,
relativamente aos rapazes. Estes autores apontam ainda que 0s rapazes se apresentam como
sendo mais independentes, valiosos e autoconfiantes, o que resulta em terem menos problemas,

em relacdo as raparigas.
5. Objetivos

Esta dissertacdo tem como principal objetivo compreender as relagdes entre a
qualidade da amizade, a regulacdo emocional e a autoestima em adolescentes. Objetiva-se que
0s participantes deste estudo sejam sujeitos que se encontram atualmente na adolescéncia,
especificamente no meio ou no final desta, em que as idades compreendem os 15 e os 19,

correspondente ao ensino secundario em Portugal.

Contudo, o objetivo geral acima mencionado pode ser repartido em objetivos mais
simples, que sdo: 1) compreender a relacdo entre qualidade da amizade e regulacdo emocional;
2) apurar a relacdo entre qualidade da amizade e a autoestima; 3) verificar se existe alguma
ligacdo entre a regulacdo emocional e a autoestima; 4) inquirir se existem diferencas de género
ou de idade ao nivel da amizade, regulacdo emocional e autoestima; 5) averiguar se a regulagéo

emocional é variavel moderadora ou mediadora da qualidade da amizade com a autoestima.
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Método

Neste capitulo da dissertagdo ira apresentar-se 0 método usado neste trabalho,
incluindo quem foi a populacéo alvo de estudo, que instrumentos foram aplicados, sendo que
também se ird descrever cada um deles, principalmente as subescalas, e qual o foi o

procedimento usado para a recolha e consequente tratamento de dados.

Para esta dissertacdo, escolheu-se utilizar um método quantitativo, ou seja, a recolha
de dados é feita através da aplicacéo de questionarios validados para adolescentes portugueses.
Este foi escolhido, pelo facto de se tratar de uma pesquisa exploratéria, e também porque

permite a obtencdo de um maior numero de participantes.
1. Participantes

Para o presente estudo foi contactada uma escola publica no concelho de Cascais,
Lisboa. A amostra total € composta por 154 participantes entre 15 e 19 anos, inclusive
(M=16.67; DP=1.15; tabela 1), dos quais 65 sdo do género feminino, 88 do género masculino,

e 1 de um outro género, sendo que nao especificou qual (tabela 2).
Tabela 1

Descricao das idades dos participantes

Frequéncia  Percentagem

15 31 20.1

16 35 22.7

17 49 31.8

18 32 20.8

19 7 4,5

Total 154 100
Tabela 2

Descricéo do género

Frequéncia Percentagem
Feminino 65 42.2
Masculino 88 57.1
Outro 1 .6
Total 154 100

Posto isto, foram selecionadas seis turmas do ensino secundario, duas do 10° ano, duas

do 11°ano e duas do 12° ano, sendo possivel observar na tabela 3 a composicéo de cada ano.
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Tabela 3

Descrigéo do ano de escolaridade

Frequéncia  Percentagem

10 54 35.1
11 46 29.9
12 54 35.1
Total 154 100

No que toca a situacdo familiar, 133 pessoas afirmaram ter pelo menos um irmao.
Ademais, as mées tém idades compreendidas entre os 30 e 0s 59 anos (M=46.53; DP=5.94) e
0s pais possuem idades entre 0s 36 e 0s 68 anos (M=49.14; DP=5.26). Nao obstante, dois alunos
gue ndo responderam ou responderam “ndo sei”, nas perguntas referentes as idades dos pais.

Por fim, o estado civil dos pais segundo os filhos, pode ser encontrado na tabela 4.
Tabela 4

Descricao estado civil dos pais

Frequéncia Percentagem
Casados 100 64.9
Separados/ divorciados 42 27.3
Unido de facto 8 5.2
Outro 3 19
N&o respondeu 1 .6
Total 154 100

2. Instrumentos
2.1. Ficha De Identificacdo Sociodemogréfica

A Ficha De Identificacdo Sociodemografica (Anexo A) inclui questdes de resposta
fechada, ou curta caso exista necessidade de indicar outra opc¢do para além da indicada. Esta
abrange perguntas que envolvem dados pessoais acerca do adolescente, tais como, a idade, o
género, 0 ano escolar, 0 nimero de irmdos, as habilitagdes literarias da mée e do pai, assim

como a profisséo destes.
2.2. Friendship Quality Questionnaire (FQQ)

O FQQ (Anexo B), desenvolvido por Parker e Asher (1989) e adaptado e validado por
Freitas, Santos, Correia, Ribeiro e Fernandes em 2013, tem como objetivo avaliar a percecéo

dos adolescentes relativo a qualidade da sua melhor amizade.
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Consiste num questionario de autopreenchimento, constituido por 41 itens distribuidos
por 6 dimensdes (Freitas et al., 2013). A primeira, designada por Companheirismo e Recreacao,
com 5 itens (2, 7, 19, 22, 23) e um o= .752, objetiva compreender como os amigos passam 0
tempo dentro e/ou fora da escola. A segunda com nome de Validacdo e Cuidado, com 7 itens
(5,6,8,12,13,15,30) e um o= .803, pretende compreender o sentimento de validagdo pessoal,
de promocao, de autoestima, de apoio e de interesse que 0 sujeito encontra na relacdo. A terceira
nomeada por Partilha de Intimidade, com 5 itens (14, 16, 25, 29, 38, 40) e o= .880, identifica o
nivel de partilha intimo, informacfes pessoais ou sentimentos caracteristicos da relacdo. A
quarta cognominada por Ajuda e Orientacdo, com 9 itens (17, 18, 24, 28, 32, 33, 34, 36, 39) e
um o= .868, caracteriza o grau de auxilio, de orientacdo e de esforcos existente entre ambos. A
quinta intitulada por Conflito e Trai¢ao, com 7 itens (3, 9, 20, 21, 27, 31, 37) e um o= .790,
avalia o nivel de discussOes, divergéncias e desconfiancas presente entre a diade. A sexta e
ultima subescala, denominada por Resolucao de Conflitos, com 3 itens (11, 26, 35) e a=.755,

procura verificar a eficicia e rapidez na solugédo de discordancias na relacéo.

Os itens sao cotados pelos participantes numa escala de Likert de 5 pontos, em que 1
equivale a “Nada Verdadeiro” e 5 corresponde a “Muito Verdadeiro”, em que indicam o qudo
verdadeiro é o item em questdo consoante a qualidade da relacéo entre participante e um amigo
(Parker & Asher, 1993).

Deste modo, ¢ pedido a cada adolescente que pense no seu melhor amigo da escola, e
gue responda a cada questdo assinalando a resposta que melhor se adequa a sua relacéo de
amizade (Parker & Asher, 1993).

2.3. Emotion Regulation Questionnaire for Childrens and Adolescents (ERQ-CA)

O ERQ-CA (Anexo C) desenvolvido por Gullone e Taffe, em 2012, é um instrumento
baseado na revisdo do questionario para adultos, Emotion Regulation Questionnaire (ERQ)
construido por Gross e John em 2003. O ERQ-CA é um questionario de autorrelato que pretende
avaliar a capacidade de regulagdo emocional na utilizagdo de estratégias distintas (Freire &
Tavares, 2011; Gullone & Taffe, 2012). Este instrumento é composto por 10 itens organizados
em duas subescalas. A primeira subescala designada por "Reavaliagdo Cognitiva", composto
por 6 itens, e um a = .790, objetiva avaliar as estratégias de mudanca cognitiva. A segunda
subescala denominada por "Supressao Emocional", com 4 itens e um o = .700, consiste numa

forma de modulacéo de resposta que envolve a inibi¢do continua da emocdo e comportamento.
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As respostas aos itens sdo em modo de escolha multipla, numa escala de Likert de 5
pontos, onde 1 equivale a “Concordo Totalmente” e 5 corresponde a “Discordo Totalmente",
onde o participante seleciona a resposta dependendo do seu grau de concordancia com a

afirmacéo.
2.4. Escala de Autoconceito para Adolescentes

A Escala de Autoconceito para Adolescentes foi desenvolvida por Susan Harter (1988)
e adaptada para a populacdo portuguesa por Peixoto e colegas em 1997 (Anexo D). E um
questionario de autorresposta destinado a adolescentes a partir dos 12 anos, construido com
base no pressuposto de que o autoconceito € uma entidade psicoldgica complexa e
multidimensional. Este instrumento esta dividido em duas escalas, designadas por Perfil de
Auto-Percecdo “Como ¢ que eu sou”, que contém 40 itens ¢ a Escala de Importancia com 14
itens (Peixoto et al., 1997).

O Perfil de Auto-Percecéo é dividido em 8 subescalas com 5 itens cada. A primeira
corresponde a Competéncia Escolar (Itens 1, 9, 17, 25, 33) com a = 0.73 e objetiva perceber
como € gue o adolescente perceciona o seu desempenho escolar. A segunda, denominada por
Aceitacdo Social (Itens 2, 10, 18, 26, 34) com a = 0.75, avalia a percecao adolescente ao nivel
da sua aceitagédo por parte dos seus colegas e os sentimentos de popularidade. A terceira, com
nome de Competéncia Atlética (Itens 3, 11, 19, 27, 35) com o =0.84, refere-se a percecdo do
adolescente relativamente as suas competéncias em atividades desportivas. A quarta, intitulada
por Aparéncia Fisica (Itens 4, 12, 20, 28, 36) com o = 0.85, verifica o0 grau de satisfagdo do
sujeito em relacdo ao seu aspeto, peso, tamanho, entre outras caracteristicas. A quinta,
designada por Atracdo Romantica (Itens 5, 13, 21, 29, 37) com o = 0.80, avalia a perce¢édo do
participante quando a sua capacidade de atrair romanticamente por quem ele se sente atraido.
A sexta, cognominada por Comportamento (Itens 6, 14, 22, 30, 38) com o.=0.77, indica a forma
como o adolescente se sente relativamente a maneira como age, se evita problemas, se faz as
coisas corretamente, se age de acordo com o que esperam dele, entre outros. A sétima, referente
as Amizades intimas (ltens 7, 15, 23, 31, 39) com a = 0.92, avalia a percecdo do adolescente
na sua capacidade de fazer amigos intimos. Por fim, a Gltima subescala para avaliar a
Autoestima (Itens 8, 16, 24, 32, 40) com o = 0.70, pretende avaliar o julgamento do seu valor
COmo pessoa, se gosta do proprio e se ¢ feliz, pelo que ndo constitui um dominio especifico de
competéncia. A Escala de Importancia é constituida por 14 itens e objetiva em avaliar a
importancia que o adolescente concede a cada dimensao do autoconceito acima referida.
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Este questionario € depois cotado, em que cada item avaliado de 1 — perce¢éo baixa da
competéncia —, até 4 — perce¢do elevada da competéncia. Em alguns dos itens a afirmagdo mais
positiva encontra-se do lado esquerdo, dando um cédigo de cotagdo 1,2,3,4. Ndo obstante em
alguns itens é o inverso, ou seja, a afirmacdo mais positiva esta do lado direito originando o
cddigo de cotacdo 4,3,2,1. Apds a soma dos itens correspondentes a cada subescala calcula-se
a média desta. No final ir& se obter 8 médias a partir do qual se traca o perfil do adolescente.

3. Procedimento

Foi contactada uma escola publica do concelho de Cascais, Lisboa, para apresentar o
estudo que se estava a realizar, nomeadamente o que diz a literatura, quais 0s instrumentos que
se vai aplicar e qual é o procedimento da investigacdo e, assim, pedir autorizacdo para poder
fazer a recolha de dados junto dos alunos do ensino secundario, ou seja, do 10°, 11° e 12° anos,
independentemente do curso em que estavam, ou seja, curso cientifico-humanistico ou curso
profissional. Depois de se ter a autorizagdo da direcdo da escola, foi entdo pedido autorizagdo
aos encarregados de educacdo dos alunos (Anexo E). O questionario foi realizado com recurso

a uma plataforma online designada por Qualtrics, em computadores fornecidos pela escola.

Os alunos iniciavam por responder a Ficha de Identificacdo Sociodemografica,
seguindo-se do FQQ e do ERQ-CA, apds estas teriam de fazer uma pausa de 30 minutos e s6
depois respondiam a Escala de Autoconceito para Adolescentes. Esta pausa de meia hora, tinha
como objetivo os alunos descansarem do que ja tinham feito, visto que estas provas sao grandes
e exaustivas com algumas perguntas repetitivas, assim como, permitir a diminui¢do do

enviesamento.

Apbs a recolha de dados, sera utilizado para processamento e andlise destes a
plataforma de software estatistico, IBM SPSS Statistics (SPSS), versdo 29. Posto isto, as analises
realizadas consistiam em correlaces (Coeficiente de correlacdo de Pearson), comparacao de
médias, nomeadamente através do uso da ANOVA e regressées multiplas, sendo que para esta
ultima analise foi usado o Modelo 4 (2 Mediadores paralelos) do programa PROCESS v4.1
para SPSS.
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Resultados

Este capitulo objetiva em demonstrar os resultados obtidos na recolha de dados e

através da aplicacdo dos diversos questionarios. E de referir que s6 foram usados os resultados

de todas as subescalas da Escala de Autoconceito para Adolescentes da Susan Harter aquando

da verificacdo da fiabilidade dos instrumentos e da realizacdo das correlacGes, nas restantes

analises foi apenas utilizada a subescala em estudo, ou seja, a da autoestima.

1. Fiabilidade dos instrumentos

Para analisar a fiabilidade dos instrumentos FQQ, ERQ-CA e Escala de Autoconceito

para Adolescentes, verificou-se primeiro o alfa de Cronbach de cada subescala, assim como as

correlagdes entre as subescalas de cada instrumento.

1.1. FQQ
Tabela 5

Estatisticas de confiabilidade FQQ

Alfa de Cronbach N° de itens

Companheirismo e Recriagio e 5
Validagéo e Cuidado 97 7
Ajuda e Orientacao .92 9
Patilha de Intimidade .89 5
Resolucéo de Conflito 12 3
Conflito e Traigéo .76 7
FQQ_Total 97 33
Tabela 6
Correlacgdes entre as dimensdes do FQQ e a escala total
1 2 3 4 5 6
1 Comp. e Recriagéo - - -- -- -- -
2 Validacdo e Cuidado 59** - -- -- -- -
3 Ajuda e Orientagéo 76* J70** -- -- -- -
4 Partilha de Intimidade 62*%* 81** 5% -- -- -
5 Resolugdo de Conflito A45%* JTT** 58** J0** -- -
6 Conflito e Traicéo .09 .39** 27** 24** 36** -
7 Qualidade da Amizade T9** .90** .88** 90** 82** 32**
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Nota: *p <.05; ** p<.01

Relativamente aos resultados do alfa de Cronbach pode-se afirmar as subescalas
companheirismo e recriacdo, resolucdo de conflito e conflito e traicdo, apresentam uma
consisténcia razoavel, a subescala partilha de intimidade demonstra uma consisténcia boa e as
restantes subescalas, validacéo e cuidado, ajuda e orientagdo assim como a escala completa da

qualidade da amizade, revelam uma consisténcia muito boa.

Em acréscimo, as correlagdes entre as subescalas, com exce¢do do companheirismo e
recriagdo com conflito e traicdo, apresentam ser fortemente correlacionadas. O mesmo acontece

entre as subescalas com a escala total.
1.2. ERQ-CA
Tabela 7

Estatisticas de confiabilidade ERQ-CA

Alfa de Cronbach N° de itens

Reavaliacdo Cognitiva .84 6
Supressao Emocional .70 4
Tabela 8

Correlacgdes entre as dimensdes do ERQ-CA

Reavaliacdo Supressao

Cognitiva Emocional
Reavaliacdo Cognitiva - -
Supressao Emocional .06 -

Nota: *p <.05; ** p <.01

No que concerne aos resultados do alfa de Cronbach pode-se declarar que a subescala
reavaliagdo cognitiva demonstra uma consisténcia interna boa e a subescala supressdo
emocional revela uma consisténcia aceitavel, porém fraca. Ndo foi encontrada nenhuma

correlagéo entre as duas subescalas.
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1.3. Escala Autoconceito para Adolescentes

Tabela 9

Estatisticas de confiabilidade Escala Autoconceito

Alfa de Cronbach N° de itens
Competéncia Escolar .80 5
Aceitacdo Social .80 5
Competéncia Atlética .89 5
Aparéncia Fisica .90 5
Atracdo Romantica .82 5
Amizades intimas 92 5
Comportamento A7 5
Autoestima .83 5

Tabela 10

Correlagdes entre as dimensdes da Escala de Autoconceito para Adolescentes

1 2 3 4 5 6 7
1 Competéncia Escolar - - - - - - _
2 Aceitacéo Social 29* - - -- - - -
3 Competéncia Atlética .18* .39** -- - - - -
4 Aparéncia Fisica 46* 49** .39** - - - -
5 Atracdo Romantica 24** 59* A2** A4** -- - --
6 Amizades intimas 24%* 35%* 33** .30** .38** - -
7 Comportamento 25%* S54** 34%* 37** 95%* 38** --
8 Autoestima 53** 54** 37** 69** A49** 31** H51**

Nota: *p <.05; ** p <.01

Em relacdo aos resultados do alfa de Cronbach pode-se afirmar a subescala

comportamento indica uma consisténcia razoavel, as subescalas competéncia escolar, aceitagdo

social, competéncia atlética, atragdo romantica e autoestima exibem uma consisténcia boa e as

restantes subescalas, aparéncia fisica e amizades intimas evidenciam uma consisténcia muito

boa.

Ademais, as correlagdes entre as subescalas séo todas fortes (p < .05), como € o caso

das correlacGes entre a competéncia escolar com as dimensdes aceita¢do social e competéncia

28



atlética, ou entdo muito fortes (p < .01) como é observado nas correlagfes entre as restantes

dimensoes.

2. Relagdes entre as variaveis da qualidade da amizade, regulacdo emocional,

autoconceito e autoestima

De modo a verificar a existéncia de relagdes positivas ou negativas entre as dimensoes
presentes nas escalas da qualidade da amizade, regulacdo emocional, autoconceito e autoestima,

utilizou-se o Coeficiente de Correlacdo de Pearson.
2.1. Correlacgfes entre as subescalas do FQQ e ERQ-CA
Tabela 11

Correlagdes entre as dimensdes do FQQ e ERQ-CA

Comp.e Validagdo Ajudae Part. de Res.de Conflitoe Qual. da
Recriacdo e Cuidado Orientacdo Intimidade Conflito Traicdo Amizade

Reav.

... .20* 26%* 24%** .18* 24%** .09 .26**
Cognitiva
Supressdo _12 _20% ~10 L22%k L ogRk -.20*
Emocional

Nota: *p <.05; ** p<.01

Os resultados acima descritos indica que a variavel reavaliacdo cognitiva apresenta
correlages significativas positivas com as variaveis companheirismo e recreacdo, validacdo e

cuidado, ajuda e orientacdo, partilha e intimidade, resolucdo de conflitos e a escala total do
FQQ.

Em oposicdo, a variavel supressdo emocional demonstra correlaces significativas
negativas com as variaveis companheirismo e recreacdo, ajuda e orientacdo, resolucdo de

conflito, conflito e traicdo e a escala total do FQQ.

Posto isto, estes resultados mostram que quanto maior for o nivel de reavaliacdo
cognitiva, maior sera os niveis de companheirismo e recreacdo, de validacéo e cuidado, de ajuda
e orientagdo, de partilha e intimidade, de capacidade de resolucdo de conflitos e de qualidade
da amizade. Todavia, quanto maior for os niveis de supressao emocional, menor serdo 0s graus
de companheirismo e recreacdo, de ajuda e orientacdo, de resolugéo de conflitos, de conflito e

traicdo e de qualidade da amizade.
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2.2. Correlag0es entre as subescalas do FQQ e Escala de Autoconceito e Autoestima
Tabela 12

Correlagdes entre as dimensdes do FQQ e Escala de Autoconceito para Adolescentes

Companheirismo Validagdo  Ajudae Patilha de Resolugdo de  Conflitoe FQQ_

e Recriacéo e Cuidado Orientacdo Intimidade Conflito Traicdo  Total
Competéncia
-.030 A1 .01 .07 10 11 .07
Escolar
Aceitacdo Social 37 15 25%* 14 21%* 81 26**
Competéncia
o .10 -.03 .06 .03 .00 .01 .03
Atlética
Aparéncia Fisica A7 .10 .16 .08 .08 .03 14
Atracédo
o 32%** 16* 27 21* 12 .08 25**
Romantica
Amizades
o A2** A6** A4** H51** 34** 15 H1**
Intimas
Comportamento 32%* 25%* 31> 27** 20* 14 32**
Autoestima 25** 30** 24%* .20* 30** .16 30**

Nota: *p <.05; ** p <.01

A Tabela 12 demonstra correlacdes significativas positivas entre a variavel
companheirismo e recriagdo com as varidveis, aceitacdo social, aparéncia fisica, atracdo
romantica, amizades intimas, comportamento e autoestima. Do mesmo modo, apresenta
correlacdes significativas positivas entre a variavel validacdo e cuidado com as variaveis
atracdo romantica, amizades intimas, comportamento e autoestima. lgualmente, revela
correlagbes significativas positivas entre a variavel ajuda e orientacdo com as variaveis
aceitacdo social, atracdo romantica, amizades intimas, comportamento e autoestima.
Novamente, indica correlacdes significativas positivas entre a variavel partilha de intimidade
com as variaveis atracdo romantica, amizades intimas, comportamento e autoestima. A variavel
resolucdo de conflito mostra correlagdes significativas positivas com as variaveis aceitacéo
social, amizades intimas, comportamento e autoestima. Por fim, representa correlaces
significativas positivas entre a escala da Qualidade da Amizade com as varidveis aceitacdo

social, atragdo romantica, amizades intimas, comportamento e autoestima.
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Deste modo, quanto maiores forem os valores de companheirismo e recriagdo numa
amizade, melhor serd a percecdo dos adolescentes relativamente & sua aceitacdo social,
aparéncia fisica, atracdo romantica, amizades intimas, comportamento e autoestima. O mesmo
ocorre relativamente validacdo e cuidado, ajuda e orientacdo e partilha de intimidade, que
quanto maior estas, melhor a percecdo na atracdo romantica, amizades intimas, comportamento
e autoestima do jovem. De igual modo, quanto melhor a capacidade de resolucdo de conflito
do individuo, melhor a percecéo de aceitagdo social, amizades intimas, melhor comportamento
e maior autoestima. Finalmente, quanto melhores forem os niveis de qualidade da amizade,
melhor serdo os niveis de aceitacdo social, percecdo de atracdo romantica, amizades intimas,

comportamento e autoestima

Estes resultados indicam que a subescala autoestima, que € a principal alvo de estudo
da Escala de Autoconceito de Susan Harter, esta correlacionada positivamente com todas as

subescalas, com excecao da subescala conflito e traicéo, e a escala completa do FQQ.
2.3. Correlagdes entre as subescalas do ERQ-CA e Escala de Autoconceito e Autoestima
Tabela 13

Correlacgdes entre as dimensdes do ERQ-CA e Escala de Autoconceito para Adolescentes

Reavaliacdo Cognitiva  Supressdao Emocional

Competéncia Escolar -.01 -17*
Aceitacdo Social 26** -.25**
Competéncia Atlética 10 -.05
Aparéncia Fisica 20* -.25%*
Atracdo Romantica 16> -.15
Amizades intimas 24** -.19*
Comportamento 16> -17
Autoestima 28** -.34**

Nota: *p <.05; ** p<.01

De acordo com a tabela 3, existem correlacdes significativas positivas entre a variavel
reavaliagdo cognitiva com as variaveis aceitacdo social, aparéncia fisica, atracdo romantica,

amizades intimas, comportamento e autoestima.
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N&o obstante, revela correlagdes significativas negativas entre a variavel supressao
emocional, com as varidveis da competéncia escolar, aceitacdo social, aparéncia fisica,

amizades intimas, comportamento e autoestima.

Por outras palavras quanto maior for os niveis de reavaliagcdo cognitiva do adolescente,
maior percecao este tera sobre a sua aceitacdo social, a sua aparéncia fisica, as suas atracdes
romanticas, as suas amizades intimas, o seu comportamento e a sua autoestima. Contrariamente,
se 0 jovem usar mais 0 mecanismo de supressao emocional, pior serdo as suas percecoes sobre
a sua competéncia escolar, a aceitacdo social, a sua aparéncia fisica, as suas amizades intimas,

0 Seu comportamento e a sua autoestima
3. Diferengas entre grupos na qualidade da amizade, regulagdo emocional e autoestima

De modo a analisar de existem diferencas significativas entre géneros nas variaveis
estudadas, isto é, qualidade da amizade, regulacdo emocional e autoestima, utilizou-se uma
analise de variancia com o teste ANOVA one-way, pelo que as varidveis dependentes
correspondiam as subescalas do FQQ, ERQ-CA e a subescala autoestima da Escala de
Autoconceito de Susan Harter. Tendo isto em conta, objetivou-se verificar se existiam
diferencas entre grupos em funcdo do genero e em funcdo da idade, sendo que os resultados

estdo abaixo descritos.
3.1. Diferengas de género

Para esta andlise, foi excluido o caso do individuo que se identificou como outro
género, sendo que os restantes participantes foram divididos em dois grupos, o grupo 1

corresponde ao género feminino e o grupo 2 corresponde ao género masculino.
Tabela 14

ANOVA One-Way género

df F p

Companheirismo e Recreacéo Entre Grupos 1 8.69 .004
Validagéo e Cuidado Entre Grupos 1 13.37 <.001
Ajuda e Orientacdo Entre Grupos 1 21.17 <.001
Partilha de intimidade Entre Grupos 1 11.27 .001
Resolugéo de Conflitos Entre Grupos 1 9.13 .003

Conflito e Traicdo Entre Grupos 1 4.30 .04
Qualidade da Amizade Entre Grupos 1 17.09 <.001

Reavaliacdo Cognitiva Entre Grupos 1 A1 74
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Supressédo Emocional Entre Grupos 1 .62 43

Autoestima Entre Grupos 1 1.87 A7
Tabela 15
Descritivos
N Média Desvio padrdo
Companheirismo e 65 3.66 9
Recreagao 2 86 3.19 .93
Total 151 3.39 .98
1 65 4.03 .84
Validagéo e Cuidado 2 86 3.44 1.07
Total 151 3.70 1.01
1 65 4.05 .89
Ajuda e Orientagéo 2 86 3.36 .92
Total 151 3.66 .97
1 65 4.06 .96
Partilha de
intimidade 2 86 3.50 1.06
Total 151 3.74 1.05
Resolucéo de L 65 387 93
Conflitos 2 86 3.37 1.05
Total 151 3.56 1.03
1 65 4.40 .53
Conflito e Traicdo 2 86 4.12 a7
Total 151 4.27 .69
. 1 65 3.93 .80
Qlfrl,:?j:seda 2 86 337 85
Total 151 3.61 .87
Reavaliacdo L 65 349 80
Cognitiva 2 86 3.45 .84
Total 151 3.47 .83
1 65 3.17 .82
Supressdao Emocional 2 86 3.28 .83
Total 151 3.24 .83
1 65 2.69 .79
Autoestima 2 86 2.86 74
Total 151 2.79 .76

Posto isto, segundo os resultados ndo se notaram diferencas entre géneros relativas a

regulacdo emocional, nomeadamente a estratégia de coping usada, isto é, reavaliacdo cognitiva
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ou supressdo emocional, avaliados através do ERQ-CA. Do mesmo modo, ndo foram

encontradas diferencas entre grupos ao nivel da autoestima.

N&o obstante, foi demonstrado que as o género feminino revela maiores niveis de
companheirismo e recreacdo [F (1,149) = 8.69, p = .004] (M = 3.66; DP = .99), validacéo e
cuidado [F (1,149) = 13.37, p < .001] (M = 4.03; DP = .84), ajuda e orientacgdo [F (1,149) =
21.17, p <.001] (M = 4.05; DP = .89), partilha de intimidade [F (1,149) = 11.27, p = .001] (M
= 4.06; DP = .96), resolucdo de conflitos [F (1, 149) = 9.13, p = .003] (M = 3.87; DP = .93),
conflito e traicdo [F (1, 149) = 4.30, p = .04] (M = 4.40; DP = .53) e na escala completa da
qualidade da amizade [F (1, 149) = 17.09, p < .001] (M = 3.93; DP = .80). Assim sendo, as
jovens do género feminino apresentaram maiores niveis em todas as subescalas do FQQ, ou
seja, comparativamente aos jovens do género masculino, demonstram mais companheirismo e
recreacdo, validacao e cuidado, ajuda e orientacdo, partilha de intimidade, e apesar de indicarem
também maiores niveis de conflito e traicdo, também tem mais capacidade para a resolucdo de

conflitos. Ademais, demonstram também melhores niveis de qualidade de amizade.
3.2. Diferencas na idade

Como foi anteriormente referido, a amostra do estudo continha adolescentes dos 15
aos 19 anos. Deste modo, foram construidos 2 grupos, o grupo 1 é composto por participantes
com idades inferiores a 17 anos, o grupo 2 tem estudantes com idade igual ou superior a 17

anos.
Tabela 16

ANOVA One-Way ldade

df F p
Companheirismo e Recreagédo Entre Grupos 1 1.60 21
Validacdo e Cuidado Entre Grupos 1 2.93 .09
Ajuda e Orientacéo Entre Grupos 1 A1 74
Partilha de intimidade Entre Grupos 1 .01 94
Resolucéo de Conflitos Entre Grupos 1 5.73 .02
Conflito e Traicéo Entre Grupos 1 12.60 <.001
Qualidade da Amizade Entre Grupos 1 .53 A7
Reavaliacdo Cognitiva Entre Grupos 1 .39 54
Supressao Emocional Entre Grupos 1 2.37 13
Autoestima Entre Grupos 1 .01 94
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Tabela 17

Descritivos

N Média  Desvio padrao

1 65 3.66 99

Companheirismo e Recreagéo 2 86 3.19 93

Total 151 3.39 .98

1 65 4.03 .84

Validacéo e Cuidado 2 86 3.44 1.07

Total 151 3.69 1.01

1 65 4.05 .89

Ajuda e Orientacao 2 86 3.36 .92

Total 151 3.65 97

1 65 4.06 .96

Partilha de intimidade 2 86 3.50 1.06

Total 151 3.74 1.05

1 65 3.87 93

Resolucéo de Conflitos 2 86 3.37 1.05

Total 151 3.58 1.03

1 65 4.40 53

Conflito e Traicéo 2 86 4.17 7

Total 151 4.23 .69

1 65 3.93 .79

Qualidade da Amizade 2 86 3.37 .85

Total 151 3.61 87

1 65 3.49 .80

Reavaliagdo Cognitiva 2 86 3.45 .85

Total 151 3.47 .83

1 65 3.17 .82

Supressao Emocional 2 86 3.28 .83

Total 151 3.24 .83

1 65 2.69 .79

Autoestima 2 86 2.86 74

Total 151 2.79 76

Os resultados indicam que existem diferencas entre grupos relativamente a idade,
sendo que os individuos mais novos reportam maiores niveis de resolucdo de conflitos [F
(1,2149) =5.73, p = .02] (M = 3.87; DP = .93) e conflito e traicdo [F (1,149) = 12.60, p < .001]
(M = 4.40; DP = .53). Por outras palavras, os adolescentes mais novos revelam mais conflitos
e traicdo nas suas amizades, mas também apresentam melhores capacidades de resolucdo de

conflito. As outras subescalas ndo reportam diferencas entre grupos.
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4. Regressdo Multipla

De modo a verificar se a regulacdo emocional é mediadora ou moderadora da
qualidade da amizade com a autoestima, realizou-se diversas regressdes maltiplas, sendo que
0s resultados estdo abaixo indicados.

4.1. Moderagéo e mediagao entre qualidade da amizade com autoestima

As tabelas 14 e 15, que estdo a seguir descritas, representam a regressdo multipla entre
a qualidade da amizade e a autoestima, com o objetivo de averiguar se a reavaliagdo cognitiva
e/ou a supressao emocional sdo, ou ndo, variaveis mediadoras ou moderadoras. Nesta analise,
foi ainda averiguada a relacdo das dimensdes acima referidas, com as co-variaveis idade e
género.

Tabela 18

Coeficientes do Modelo de Mediacéo de X = Y pela Regulacdo Emocional

Consequente
M1 (Reav) M2 (Supress)
Antecedente Coef. EP p Coef. EP p
C (Idade) -01 .06 .82 .05 .06 44
C (Género) 02 14 .88 -01 14 .95
X (QualAm) al .24 .08 <.01 a2 -.18 .08 <.03
constante im1 2.79 1.08 <.02 Im2 1.42 550 <.05
R?=.25 R2=.21
F(3; 148) =3.20 p < .03 F(3;148) =2.19; p< .10
Consequente
Y (AutoEst)
Antecedente Coef. EP p LIIC LSIC B
C (Idade) 03 .05 .59 -.07 12 .04
C (Género) 25 11 <.04 .02 A7 .16
X (QualAm) ¢ .18 .07 <.02 ¢’ .04 .32 21
M1 (Reav) bl .26 .07 <.001 bl 12 .39 .28
M2 (Supress) b2 -30 .07 <.001 b2 -44 -17 -.32
constante iy 138 .93 14 -47 3.22 —
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R?= 51
F(5; 146) = 10.14; p < .001
Testes de Interacdo X * M
X *M1: F(1; 145) = .296; p = .59
X * M2: F(1; 145) = 3.96; p < .05 (Moderacdo de M2)

Tabela 19

Resumo da Analise de Mediacéo de X =Y pela Regulacdo Emocional

QualAm )
Modelo Intervalo de confianca Teste-t p
Coef. (8)
Limite Limite
Inferior Superior
Efeito Total c .30 (.33) .16 44 4.09 <.001
Efeito Direto c' 18 (.21) .04 32 2.60 <.02
Boot. Boot.
Efeito Indireto Conclusdo
LI LS
Total ab 12 (113) .04 19
M1 Reav albl .06 (.07) .01 13 Mediagdo parcial
Mediacdo parcial e
M2 Supress a2b2 .06 (.06) 01 A1 sop

moderacdo

A Figura 1 é um modelo representativo e resumido do que esta acima descrito nas
tabelas 14 e 15.

Figura 1

Modelo de Mediagdo de X 2 Y pela Regulagédo Emocional (Estandardizado)

Idade

25 **
.04

QualAm — — AutoEst

Supress [« Género

Nota: *p <.05; ** p <.01; *** p <.001
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Tanto as tabelas como as figuras demonstram que a qualidade da amizade é um
preditor positivo da autoestima, ou seja, quando o valor da primeira variavel aumenta o valor
da segunda também aumenta. Ademais a qualidade da amizade é também um preditor positivo
da reavaliacdo cognitiva que por sua vez é um preditor positivo da autoestima, isto é, quando o
valor da qualidade da amizade aumenta o uso da técnica da reavaliagdo cognitiva também
aumenta e, por conseguinte, o valor da autoestima também aumenta. Deste modo afirma-se que
existe uma mediacdo parcial entre a qualidade da amizade, a reavaliacdo cognitiva e a
autoestima. O motivo pelo qual esta é parcial deve-se a influéncia direta entre a qualidade da

amizade e autoestima.

Em acréscimo, a qualidade da amizade é um preditor negativo da supressdo emocional
e este € um preditor negativo da autoestima, por outras palavras, quando valor da qualidade da
amizade aumenta, 0 uso da técnica da supressdo emocional diminui e por sua vez, o valor da
autoestima aumenta. Assim, encontra-se uma mediacdo parcial assim como uma moderagédo
entre a qualidade da amizade, a supressdo emocional e a autoestima. Por fim, encontra-se ainda
gue o género é também um preditor positivo da autoestima, sendo o género feminino quem

apresenta menor niveis de autoestima (ver tabela 19).
4.2. Moderagao e mediacao entre conflito e traicdo com autoestima

Tendo em conta que o FQQ apresenta uma subescala negativa, é necessario que esta
seja analisada numa regressdo multipla diferente. Posto isto, as tabelas 16 e 17, que estdo a
seguir descritas, representam a regressdo multipla entre o conflito e traicdo, sendo a subescala
negativa do FQQ, e a autoestima, com o objetivo de averiguar se a reavaliagdo cognitiva e/ou
a supressao emocional sdo, ou ndo, variaveis mediadoras ou moderadoras. Nesta anélise, foi

ainda averiguada a relacdo das dimensdes acima referidas, com as co-variaveis idade e género.
Tabela 20

Coeficientes do Modelo de Mediacéo de X = Y pela Regulacdo Emocional

Consequente
M1 (Reav) M2 (Supress)
Antecedente Coef. EP p Coef. EP p
C (Idade) -.01 .06 .87 -.01 .06 .88
C (Género) -.08 14 .58 .01 13 .94
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X (ConfTr) al A1 A1 33 a2 -.35 10 <.01
constante imM1 3.30 1.30 <.02 im2 4.86 1.24 <.001

R?= .11 R?=.29
F(3;148) = .61.p= .61 F(3;148)=4.51;p<.01
Consequente
Y (AutoEst)
Antecedente Coef. EP p LIIC LSIC i
C (ldade) .03 .05 54 -071 135 .05
C (Género) 18 11 12 -045 399 12
X (ConfTr) c’ .08 .09 37 c' -099  .265 .07
M1 (Reav) bl 30 07 <.001 b1 161 429 .32
M2 (Supress) b2 -.32 .07 <.001 b2 -461  -.178 -.34
constante iY 1.62 1.14 16 -.638  3.882 —
R?= .48

F(5; 146) = 8.61; p < .001
Testes de Interagdo X * M
X * M1: F(1; 145) = .039; p = .84
X * M2: F(1; 145) = .031; p = .58

Tabela 21

Resumo da Andlise de Mediacéo de X = Y pela Regulacdo Emocional

Modelo Confir Intervalo de confianca Teste-t p
Coef. (8)
Limite Limite
Inferior Superior
Efeito Total c .23 (.20) .03 42 2.32 <.03
Efeito Direto c' .08 (.07) -.10 27 91 37
Efeito Indireto Boot. LI Boot. LS Conclusdo
Total ab 14 (.13) .04 25
M1 Reav albl .03 (.03) -.04 A1 Sem efeito
M2 Supress a2b2 11 (.10) .05 .19 Mediag4o total

A Figura 2 é um modelo representativo e resumido do que esta acima descrito nas
tabelas 16 e 17.
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Figura 2

Modelo de Mediagdo de X 2 Y pela Regulagédo Emocional (Estandardizado)

-.01
Reav [« —] Idade
.09 X 3D wk
N 05
-05
\ Yy
ConfTr — - — — — > AutoEst
.07 N .
-.01
; a\ 12
29 *x VLN
K p
Supress e o Género

Nota: *p <.05; ** p <.01; *** p <.001

Tanto as tabelas como as figuras demonstram que nédo existe um efeito direto entre o
conflito e traicdo e a autoestima. Posto isto foi encontrado que a reavaliacdo cognitiva € um
preditor positivo da autoestima, isto €, quanto maior o uso da técnica da reavaliacéo cognitiva,
o valor da autoestima aumenta. Adicionalmente, o conflito e traicdo é um preditor negativo da
supressdo emocional que por sua vez, € um preditor negativo da autoestima, por outras palavras,
qguando valor do conflito e traicdo numa amizade aumenta, 0 uso da técnica da supressdo
emocional diminui e por sua vez, o valor da autoestima aumenta. Assim, encontra-se uma

mediac&o total entre o conflito e traicdo, a supressédo emocional e a autoestima.
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Discussao

Este capitulo da dissertagdo tem como finalidade discutir a fiabilidade dos
instrumentos, assim como dar resposta aos objetivos especificos anteriormente descritos,
cruzando os resultados obtidos do estudo que estdo acima explicados, com o que foi apresentado

na revisao da literatura.

Posto isto, relembra-se que o objetivo geral consistia em compreender as relagdes entre
a qualidade da amizade, a regulacdo emocional e a autoestima em adolescentes. E o0s objetivos
especificos sdo os seguintes: 1) compreender a relacdo entre qualidade da amizade e regulacéo
emocional; 2) apurar a relacdo entre qualidade da amizade e a autoestima; 3) verificar se existe
alguma ligacdo entre a regulacdo emocional e a autoestima; 4) inquirir se existem diferencas de
género ou de idade dentro de cada uma das variaveis; e 5) averiguar se a regulacdo emocional

é variavel moderadora ou mediadora da qualidade da amizade com a autoestima.
1. Fiabilidade dos instrumentos

Segundo os resultados obtidos, tanto as subescalas como a escala total do FQQ
apresentam uma consisténcia interna forte, variando entre o razoavel e o muito bom. De igual
modo, as correlacdes entre as subescalas e a escala total, com exce¢do do companheirismo e
recriagdo com conflito e traicdo, apresentam ser fortemente correlacionadas. No que toca a
consisténcia interna do ERQ-CA, a subescala reavaliacdo cognitiva demonstra uma
consisténcia boa e a subescala supressdo emocional revela uma consisténcia aceitavel, mas
fraca. Em oposicdo, ndo foi encontrada nenhuma correlagéo entre as duas subescalas. Por fim,
a consisténcia interna das subescalas Escala de Autoconceito para Adolescentes esta varia entre

razoavel e muito boa, sendo que as correlacdes entre as subescalas sdo fortes ou muito fortes.

Ao comparar os alfas de Cronbach e as correlagbes entre subescalas obtidos neste
estudo do FQQ com os que foram demonstrados por Freitas e colegas em 2013, aquando da
validacdo deste questionario para a populacdo portuguesa, afere-se que estes sdo idénticos,
sendo ainda por vezes, umas décimas superiores. Esta situacdo acontece também quando se
compara a consisténcia interna e correlagdes aqui obtida com as dos autores do ERQ-CA (Freire
& Tavares 2011; Gullone & Taffe, 2012), e da Escala de Autoconceito para Adolescentes
(Peixoto et al., 1997). Posto isto, é possivel afirmar que estes questionarios sdo apropriados e
fidveis para a populacdo e tematica em estudo, pelo que é possivel confiar nos resultados

alcancados.
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2. Relagéo entre qualidade da amizade e regulacéo emocional

Como foi possivel observar nos resultados todas as subescalas do Friendship Quality
Questionnaire, com excecdo de conflito e traicdo estdo correlacionadas positivamente com a
estratégia de reavaliacdo cognitiva. Por outras palavras quando os o adolescente considera a sua
qualidade de alto nivel, também ird apresentar uma melhor capacidade de regulagdo emocional,
pelo que usa estratégias de coping adaptativas, como € o caso da realizacdo cognitiva. Dessarte
guando a estratégia que o adolescente usa é a supressao emocional, os niveis de
companheirismo e recriacao, assim como de ajuda e orientacdo e capacidade de resolucédo de
conflitos entre amigos é mais baixo, demonstrando ainda, maiores conflitos e traicdes na
amizade. Isto quer dizer que, uma qualidade de amizade mais baixa demonstra uma pior
capacidade de regulacdo emocional, visto que o adolescente reverte para o uso de estratégias
de coping desadaptativas que € o caso da supressdo emocional.

Estes resultados vao de encontro ao que esta descrito na literatura, ou seja uma amizade
de maior qualidade facilita no ato de adquirir competéncias psicossociais e relacionais
(Almeida, 2000; Burk & Laursen, 2005; Ferreira et al., 2003; Harter, 1993; Hartup, 1996;
Rabaglietti & Ciairano, 2008; Rubin et al., 2006; Sullivan, 1953), e assegura uma capacidade
de regulacdo emocional eficiente e adequada (Bridges et al., 2004; Eisenberg & Spinrad, 2004;
Gratz & Romer, 2004; Gross, 1998; Lazarus, 2006; Newcomb & Bagwell, 1995),
particularmente através da reavaliacdo cognitiva. Posto isto, a amizade é caracterizada pela
existéncia e importancia da intimidade, confianca mutua, afeto (Berndt, 2002; Newcomb &
Bagwell, 1995; Zimmermann, 2004) e apoio instrumental e emocional (Berndt, 2002;
Zimmermann, 2004), que gera uma seguranc¢a emocional. Por sua vez, esta seguranga promove
a confianca do individuo e incentiva a exploracao de novos ambientes e comportamento (Parker
et al., 2006).

De acordo com Gross, Richards e John, em 2006, a estratégia de reavaliacao cognitiva
acontece maioritariamente nas relacdes interpessoais mais proximas e marcadas por maior
presenca de afeto, pelo que existe niveis de validacdo e cuidado mais elevados, e por sua vez,
uma melhor qualidade na amizade. Destarte, estes autores confirmam ainda o resultado da
correlagdo positiva entre as subescalas da qualidade da amizade, nomeadamente a ajuda e
orientacdo, com a variavel da reavaliacdo cognitiva, tendo em conta que a ajuda e orientacédo &
uma das dimens6es que define as relagdes de amizade de elevada qualidade (Berndt, 2002;
Parker & Asher, 1993; Sullivan, 1953).
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Todavia, 0 uso da estratégia da supressdo emocional, reverte para um individuo que se
afasta do grupo de pares, pelo que ndo cria relacbes de amizade mais proximas, e por
consequéncia, ndo desenvolve as competéncias psicossociais e relacionais (Almeida, 2000;
Ferreira et al., 2003Harter, 1993; Hartup, 1996; Rubin et al., 2006a; Sullivan, 1953), até porque
evita a partilha de intimidade (Gross & John, 2003).

3. Relagéo entre qualidade da amizade e a autoestima

A autoestima demonstrou-se estar correlacionada positivamente com todas as
subescalas da escala que avalia a qualidade da amizade. Isto significa que quanto melhor for a
qualidade da amizade do adolescente, ou seja, maiores niveis de companheirismo, recriagao,
validacdo, cuidado, ajuda, orientacdo, patilha de intimidade e, apesar de ter niveis elevados de
conflito e tracdo, apresenta também melhor capacidade de resolucédo de conflito, maior sera a
autoestima do jovem.

Como ¢ foi dito antes, uma relacdo de amizade elevada contribui ndo sé para o
aumento da felicidade e valor pessoal do individuo (Sullivan, 1953), facilita também para o
aumento da autoconfianca, do bem-estar psicossocial, da competéncia social e na melhoria da
autoestima (Burk & Laursen, 2005; Rabaglietti & Ciairano, 2008; Freitas, 2014; Carvalho et
al., 2017; Sullivan, 1953, Almeida, 2000; Ferreira et al., 2003; Harter, 1993; Hartup, 1996;
Rubin et al., 2006). Assim sendo, Bagwell & Schmidt, 2011, afirmaram que a amizade de maior
qualidade é um fator protetor para uma autoestima mais elevada.

Segundo Rudolph, Caldwell, e Conley, em 2005, situacdes percetiveis pelos
adolescentes como negativas com 0s amigos sdo consideradas uma ameaca para a autoestima,
visto que estes tendem a preocupar-se com as suas relacdes sociais e culpam-se pelo possivel
fracasso que ocorra. Por consequéncia, o adolescente tende a negligenciar-se, pelo que se torna
vulneravel ao stress e ao sofrimento emocional. Na mesma linha de pensamento, Kim, Parker
e Marciano, em 2017, demonstraram que adolescentes com uma autoestima mais baixa
apresentam ciumes do seu melhor amigo, sobretudo quando estes também reportam uma
capacidade de regulacdo emocional mais baixa. Adicionalmente, estes investigadores indicam
gue individuos com baixa autoestima tendem a comparar-se negativamente com 0s seus amigos,
e em consequéncia existe um aumento de ameagas reais e imaginarias nos seus relacionamentos
de amizade. N&o obstante, quando o adolescente apresenta as vivéncias mais positivas com 0s
seus amigos, em que existe apoio social, ajuda, conforto, suporte emocional e um feedback
positivo sobre o comportamento e o seu desempenho, facilita 0 aumento da autoestima (Pinto,

2009).
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4. Relagéo entre a regulacdo emocional e a autoestima

De acordo com os resultados obtidos a autoestima esta correlacionada positivamente
com reavaliacdo cognitiva e correlacionada negativamente com a supressdo emocional. Assim
sendo, melhores capacidades de regulacdo emocional revertem-se em melhor autoestima, e
vice-versa, piores capacidades de regulacdo emocional em autoestima mais baixa. Em
acréscimo, foi ainda demonstrado atraves das regressdes lineares que a regulacdo emocional é
um preditor positivo da autoestima do individuo. De igual forma, a autoestima do jovem
também é um preditor da capacidade de regulacdo emocional.

Estes resultados estdo em consonancia com a reviséo de literatua, nomeadamente o
estudo de Gomez e parceiros em 2018, que reportou que a autoestima esta relacionada com a
capacidade de regulacdo emocional, sendo que niveis mais elevados de autoestima usavam
melhores estratégias de coping. Contrariamente, sujeitos com autoestima mais baixa
demonstravam reacdes mais negativas na presenca de distress dos outros (Gomez et al., 2018).
Mais tarde, em 2020, Adiyanti e a sua equipa, demonstraram novamente que maiores niveis de

autoestima apresentaram maiores capacidades de regulacdo emocional.

Os ja mencionados autores Gross e John (2003) identificaram diferentes
consequéncias da utilizacdo das diferentes estratégias da regulacdo emocional — reavaliacdo
cognitiva ou da supressdo emocional — referentes ao funcionamento psicossocial.
Nomeadamente, a utilizacdo da primeira estratégia esta associada a diminuicdo das vivéncias e
expressdao de emocgOes negativas, e em oposicdo, aumenta a experienciacao e expressdo de
emocdes positivas. Todavia, a utilizacdo da segunda estratégia mencionada esta ligada a
diminuicdo da expressdao comportamental de emocgdes negativas e positivas. Ao nivel da
experienciacdo das emocdes, a supressao emocional aparenta ter pouco impacto nas emocgoes
negativas e diminui a experienciacdo de emocdes positivas. Posto isto, as pessoas que
normalmente utilizam a reavaliacdo apresentam menos sintomas depressivos, mais satisfacdo
com as suas vidas, otimismo, maior autoestima, niveis mais elevados de crescimento pessoal,
autoaceitacdo, autonomia e melhores relagfes com os outros. Em oposic¢ao ao uso da supressdo
emocional que esta ligado a um menor bem-estar, insatisfacdo com a vida, baixa autoestima e

pouco otimismo em relagédo ao futuro
Diferencas de género entre grupos

No que toca as diferencas entre generos (masculino e feminino), foi reportado que as
raparigas apresentaram valores mais elevados na escala total e em todas as subescalas do
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Friendship Quality Questionnaire. Isto significa que o género feminino, quando comparados
com o masculino, tem maiores niveis de companheirismo, recreacdo, validagéo, cuidado, ajuda,
orientacdo, partilha de intimidade, capacidade de resolucdo de conflitos, porém também
demonstram maiores niveis de conflito e traicdo na amizade, e melhores niveis de qualidade da

amizade no total.

Estes resultados, estdo em concordancia com o que diversos autores afirmaram, que as
raparigas aparentam ter melhores realizacbes com os amigos (Berndt, 2002; Kingery et al.,
2011; Way & Greene, 2006). Destarte, estas relacbes sdo marcadas pela existéncia de maior
proximidade, intimidade, seguranca, lealdade, confianga, apoio, afeto, validacdo e cuidado
(Parker & Asher, 1993; Rabaglietti & Ciairano, 2008; Rose & Rudolph, 2006), assim como
uma maior capacidade de resolucéo de problemas (Wied et al., 2006). McDougall e Hymel, em
2007, tentaram justificar que estas diferencas podem ocorrer devido a importancia que cada
género da a amizade, sendo que as adolescentes do sexo feminino tendem a valorizam mais a

presenca e estabelecimento de amizades intimas a passar mais tempo com 0s seus amigos.

Relativamente as capacidades de regulacdo emocional e a autoestima, nao foram
identificadas diferencas entre géneros no presente estudo, algo que contraria 0s estudos
anteriores. Segundo Gross, Richards e John (2006), as raparigas tem a capacidade de regular
melhor as suas emocdes, mas Pinheiro, 2018, revelou que seria 0 género feminino que detinha
maiores dificuldades de regulacdo emocional. No que toca a reavaliacdo cognitiva, ndo foi
encontrada diferencas entre os géneros (Gullone & Taffe, 2012; Pinheiro, 2018). N&do obstante,
é comum o género masculino usar a supressdo emocional como estratégia (Gross & John, 2003;
Gullone & Taffe, 2012; Teixeira et al., 2015). Posto isto, chega-se a conclusao que nao existe
consisténcias relativas ao uso da reavaliacdo cognitiva e da supressdo na adolescéncia (Teixeira
et al., 2015; Zimmermann & Iwanski, 2014).

Os resultados referentes a autoestima sdo surpreendentes, porque segundo Peixoto
(2003), suportado mais tarde por Carvalho e colegas (2017) e ainda Minev e parceiros (2018),
0s rapazes obtém niveis mais elevados de autoestima, comparativamente com o sexo feminino.
Isto porque as raparigas tendem a ser inseguras e a estar insatisfeitas com sua aparéncia fisica,
assim como tém uma maior discrepancia entre a percecdo apercebida da aparéncia e a
importancia que Ihe é atribuida (Carvalho et al., 2017; Harter, 1993). Enquanto os rapazes
tendem a ser mais independentes, valiosos e autoconfiantes (Minev at al., 2018). N&o obstante

é de referenciar que o género se tornou um preditor da autoestima quando analisado em
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conjunto com outras variaveis, sendo as raparigas que demonstraram uma autoestima mais

baixa, algo que vai de encontro a literatura acima referida.
6. Diferencas de idade entre grupos

Os adolescentes mais novos, revelam ter mais conflitos e traicdo nas suas amizades,
mas também detém melhores capacidades de resolucdo de conflito. Estas foram as Unicas
diferengas encontradas relativamente as diferencas de idade na qualidade da amizade, regulagéo

emocional e autoestima, ago que contradiz a literatura.

Dessarte, na regulacdo emocional, os individuos mais novos relatam um menor
controlo emocional (Gross, 1998). De acordo com Pinheiro (2018), as idades entre os 14 e 16
anos apresenta maiores dificuldades na regulacdo emocional, sendo que Zimmermann e
Iwanski (2014), afirmaram que entre os 13 e 15 anos, os adolescentes demonstram um baixo
reportério de estratégias de regulacdo emocional. No que concerne a autoestima, segundo
Gaspar e colegas (2010) a autoestima e 0 bem-estar percecionado tendem a diminuir com a
idade. N&o obstante, Feliciano e Afonso em 2012 demonstraram que a autoestima é mais baixa

no inicio da adolescéncia e mais elevada no final da mesma.
7. Regulacédo emocional como variavel moderadora ou mediadora

Os resultados demonstraram que a qualidade da amizade é um preditor positivo da
autoestima. Ademais a qualidade da amizade é também um preditor positivo da reavaliacdo
cognitiva que por sua vez € um preditor positivo da autoestima. Deste modo afirma-se que a
reavaliacdo cognitiva é um mediador parcial entre a qualidade da amizade e a autoestima. Em
acréscimo, a qualidade da amizade é um preditor negativo da supressdo emocional e este é um
preditor negativo da autoestima. Assim, declara-se que a supressdo emocional € um mediador
parcial e um moderador entre a qualidade da amizade e a autoestima. Em suma, as duas técnicas
analisadas relativas a regulacdo emocional sdo mediadores parciais da qualidade da amizade
com a autoestima. Relativamente ao conflito e traicdo, que é um aspeto negativo da qualidade
da amizade, encontrou-se que este € um preditor negativo da supressé@o emocional que por sua
vez, € um preditor negativo da autoestima. Posto isto, a supressdao emocional € um mediador
total entre o conflito e traicdo e a autoestima. Por fim, encontra-se ainda que o0 género é também
um preditor positivo da autoestima, sendo o género feminino quem apresenta menor niveis de

autoestima.
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Estes resultados foram em certa parte esperados, porque como ja foi observado e
descrito, a qualidade amizade é um preditor da autoestima (Sullivan, 1953; Bagwell & Schmidt,
2011). Adicionalmente, uma das fungdes da amizade é a seguranca emocional e 0s aspetos
relativos a autoestima (Hartup, 1996; Newcomb & Bagwell, 2015; Bukowski, 2001; Parker et
al., 2006). Do mesmo modo, a amizade também contribui para a elevacdo da autoestima e da
regulacdo emocional (Burk & Laursen, 2005; Rabaglietti & Ciairano, 2008; Freitas, 2014;
Carvalho et al., 2017). Também Harter, 1999, fez referéncia ao impacto que os outros tém na
autoestima, sendo esta influéncia mais significativa quanto mais importante for o outro para o
individuo, como por exemplo os pares. Assim pode-se entdo afirmar que a amizade é um fator
protetor da autoestima (Bagwell & Schmidt, 2011). Em acréscimo, a regulacdo emocional
também ja foi indicada como um preditor para a autoestima, nomeadamente a reavaliacdo que
gera uma maior autoestima, e a supressao emocional que origina uma baixa autoestima (Gross
& John, 2003; Gross et al., 2006; John & Gross, 2004). Por fim, em 2017, Kim, Parker e
Marciano, apresentaram evidéncias de que a regulacdo emocional € um moderador entre a

autoestima e os cilimes na amizade.
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Concluséao

A presente dissertacdo contribui com novos dados relativos a qualidade da amizade,
regulacdo emocional e autoestima nomeadamente na relagdo entre estas variaveis assim como
as diferencas entre os géneros e a idade em cada uma destas, em adolescentes portugueses entre
0s 15 e 0s 19 anos. E de referir que existe vasta informagéo sobre estes temas individualizados,
sendo principalmente, estudos estrangeiros, porém, existe menos informacéo sobre a relacéo
entre estas tematicas, em Portugal e nesta faixa etaria. Posto isto, foi possivel observar algumas
discordancias com a literatura como a diferenca entre géneros e idade na regulacdo emocional
e autoestima. N&o obstante, demonstrou-se novamente que o genero feminino dispbe de
relagbes entre amigos de melhor qualidade e que as trés variaveis em estudo estdo

correlacionadas.

Tendo isto tem conta, existe alguns fatores que podem ter influenciado os resultados
do presente estudo, tais como, a faixa etéria, o local de recolha de dados, sendo este uma escola
publica, o estatuto socioecondémico dos estudantes, entre outros. A metodologia usada,
nomeadamente os instrumentos aplicados, pode ter sido considerada como bem escolhida
porque as subescalas encontravam-se quase todas correlacionadas, sendo que a maioria destas
apresentavam uma correlacdo forte, isto €, um nivel se significancia inferior a 0.01. Assim
sendo, os questionarios aplicados foram o Friendship Quality Questionnaire (FQQ), o Emotion
Regulation Questionnaire for Childrens and Adolescents (ERQ-CA) e a Escala de Autoconceito
para Adolescentes. E denotar que nesta Gltima escala a subescala mais utilizada para analise foi

a da autoestima, visto que este é a variavel em estudo.

O trabalho até aqui apresentado, as informacges recolhidas na revisdo de literatura e
os resultados obtidos ajudam no melhor entendimento dos assuntos debatidos. Por conseguinte,
como estes temas incluem areas da Psicologia Clinica cruzando algumas fronteiras com a
Psicologia Educacional e Psicologia do Desenvolvimento, especificamente o juvenil, permite o
desenvolvimento de estratégias de prevencao e intervencao com o objetivo de promover, dentro

desta faixa etaria, um desenvolvimento psicoldgico, social, emocional e relacional adequado.

Assim sendo, algumas das conclusdes deste trabalho sdo, a qualidade da amizade, a
regulacdo emocional e a autoestima estdo correlacionadas positivamente, sendo que uma
qualidade de amizade mais elevada, demonstra também uma boa capacidade de regulacdo

emocional, especificamente atraves da técnica da reavaliacdo cognitiva e por sua vez, uma
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melhor autoestima. Do mesmo modo, o adolescente com ma capacidade de regular as suas
emocdes devido ao uso do método da supressao emocional, apresenta uma relacdo entre amigos
de pior qualidade, e consequentemente uma autoestima mais baixa. Ademais foi encontrado
que a supressao emocional, que corresponde a técnica adaptativa de regulacdo emocional é
mediadora parcial entre a qualidade da amizade e a autoestima, assim como a supressao, que €
a técnica ndo adaptativa da regulacdo emocional é um mediador parcial e moderacdo da
qualidade da amizade com a autoestima. lgualmente, a supressdo emocional ¢ um mediador do

conflito e traicdo — subescala negativa da qualidade da amizade — com a autoestima.

Relativamente a diferenca entre generos foi verificado que as raparigas apresentam
melhores niveis de qualidade de amizade e que quando analisado juntamente com outras
variaveis, este torna-se preditor da autoestima, sendo que as jovens do género feminino
demonstram uma autoestima mais baixa. No que concerne as diferencas de idade, os
participantes mais novos (entre 15 e 17, exclusive), reportam maiores niveis de conflito e
traicdo, assim como melhores capacidades de resolucao de problemas nas amizades. Tendo em
conta este facto, esperava-se encontrar mais diferencas entre os 15 anos, correspondente ao

meio da adolescéncia e 0s 19 anos, que é o considerado final desta faixa etaria.

Posto isto, relembrando os objetivos, pode-se assim afirmar, que relativamente ao
primeiro objetivo — compreender a relacéo entre qualidade da amizade e regulagcdo emocional
— existe uma correlacdo positiva entre a qualidade da amizade e a reavaliacdo cognitiva, i.e., a
boa capacidade de regulacdo emocional, assim como uma correlacdo negativa entre a qualidade
da amizade e a supressdo emocional, ou seja, a ma capacidade de regulacdo emocional. O
segundo objetivo especifico — apurar a relacdo entre qualidade da amizade e a autoestima — foi
encontrada uma correlacdo positiva entre as duas variaveis. No que toca ao terceiro objetivo —
verificar se existe alguma ligacéo entre a regulacdo emocional e a autoestima — foi demonstrado
que a reavaliacdo cognitiva e a supressdo emocional estdo correlacionadas positivamente e
negativamente, respetivamente, com a autoestima. No que concerne ao quarto objetivo —
inquirir se existem diferencas de género ou de idade dentro de cada uma das variaveis — apurou-
se que as jovens mulheres apresentam uma melhor qualidade de amizade, que o género é um
preditor da autoestima quando analisado com outras varidveis, sendo que as raparigas
apresentam uma autoestima mais baixa, e que os adolescentes mais novos revelam ter maiores
niveis de conflitos e traicdo e capacidade de resolucdo de problemas entre os amigos. Por fim,

0 objetivo de averiguar a possivel associagdo entre as trés varidveis, pode-se entdo dizer que
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estas trés estdo correlacionadas entre si, e que a regulagdo emocional € um mediador entre a
qualidade da amizade e a autoestima, sendo a reavaliagdo cognitiva um mediador parcial e a
supressdo emocional um mediador parcial e moderador entre as duas variaveis. De igual modo,
a supressdo também é um mediador total entre o conflito e traicdo numa amizade e a autoestima

do individuo.
1. LimitagOes

Este estudo apresentou algumas limitacdes, comecando pelo uso do método
quantitativo, e de questionarios de resposta fechada, pelo que a pessoa escolhe apenas uma
opcao das apresentadas, quando na realidade, o adolescente pode ainda ter outra viséo sobre a
questdo que ndo estd exposta. Neste seguimento, no FQQ foi pedido aos alunos que
respondessem com base no seu melhor amigo na sua escola, e nem todos os participantes
poderiam ter este consigo na escola, pelo que escolhiam apenas o seu amigo mais proximo.
Adicionalmente, existe sempre a possibilidade de o jovem considerar mais que uma pessoa a
sua melhor amiga, e o facto de ter de escolher apenas uma, pode enviesar os resultados, visto
que se tivesse escolhido outra, os resultados poderiam ter sido diferentes. Em acréscimo,
relativamente ao uso do ERQ-CA, este apenas avalia duas das possiveis estratégias para
regulacdo emocional, nomeadamente a reavaliagdo cognitiva e a supresséo pelo que existe falta

de informacéo sobre esta variavel no presente estudo.

E denotar que os questionarios foram de autorresposta, ou seja, SO temos a percecio
do adolescente relativo a estes assuntos, e ndo existe informacdo sobre a visdo dos
pais/cuidadores nem dos professores sobre a qualidade da amizade, a regulacdo emocional e a
autoestima do jovem. Nesta linha pensamento, numa relagcdo de amizade existem dois membros
e 0 estudo so avalia a percecdo de um dos elementos desta. Ademais, esta dissertacao tem como
populacdo alvo adolescentes dos 15 aos 19 anos, pelo que ndo se recolheu informacéo
relativamente a estes assuntos sobre 0 que se passa anteriormente a estas idades, ou seja, no

inicio da adolescéncia.

Por fim, a literatura existente a qualidade de amizade, regulacdo emocional e
autoestima em adolescentes portugueses dos 15 aos 19 anos € restrita, pelo que ndo existe
muitos dados de comparagdo, pelo que neste caso foram usadas informacfes de paises

estrangeiros.
2. InvestigacOes Futuras
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Tendo em conta o que foi até aqui mencionado, sugere-se que em futuras investigaces
exista também uma recolha de dados através do método qualitativo, ou seja, com o recurso a
entrevistas com a populacdo alvo, com o objetivo, de ndo s6 compreender o0 que cada
adolescente define como amizade, mas também que eles deem a sua opinido e partilhem as suas
experiéncias relativas a qualidade da amizade, regulagdo emocional e autoestima. Em adic&o,
recomenda-se também questionar os pais/cuidadores e professores sobre o adolescente em
questdo e tentar entender se 0 amigo de quem o jovem fala e responde as questdes tem a mesma
percecdo que este tem sobre a amizade.

Na mesma linha de pensamento, aconselha-se também a alargar a idade a quem se
destina o estudo, ou seja, aplicar o estudo a participantes entre os 10 e os 19 anos, para se obter
uma melhor comparacéo entre géneros e a diferenca entre as idades nestas variaveis, tendo em
conta que segundo a literatura, o impacto que estas tematicas na vida do adolescente varia no
inicio, meio e fim desta faixa etaria. Em acréscimo, deve-se também tentar comparar os valores
de adolescentes de diferentes estatutos socioeconémicos, de escolas publicas e privadas, assim
como diferentes ambientes familiares.

Por fim, existe falta de estudos em Portugal relativos a esta tematica nesta faixa etéria,
sendo que muita literatura usada adveio de estudos estrangeiros, deste modo, torna-se
importante realizar mais trabalhos deste género com esta populagéo alvo.
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ANEXOS



Anexo A - Ficha De Identificagdo S6ciodemogréfica

Data de Nascimento: / / Idade:

Género: |:| Masculino
I:I Feminino
|:| Outro. Qual:

Ano:

Estado civil dos pais:

Casados I:I Divorciados/Separados I:I Unido de Facto |:| Outro:

NUmero de irmaos:

NUmero de irmaos rapazes: NUmero de irm&os raparigas:

Idade da Mae: Mae trabalha:  Sim I:l Nao I:l

Profissdo da Mae:

HabilitacOes Literarias da Mae:

Idade do Pai: Pai trabalha: Sim I:I Nao I:I

Profissdo do Pai:

HabilitacGes Literarias do Pai:




Anexo B — FQQ - Friendship Quality Questionnaire

Todas as pessoas tém amigos. Gostariamos que pensasses no teu melhor amigo(a), que
tens na tua escola.
Responde a todas as questdes pensando sempre nele(a) e na vossa amizade. Para

responderes deves fazerum circulo a volta do nimero que melhor corresponde a tua resposta.

1 2 3 4 5
Nada Verdadeiro Um pouco Verdadeiro Bastante Muito Verdadeiro
Verdadeiro Verdadeiro
Eueo(a) moramos muito perto um do outro. 12 3 4
Eueo(a) sentamo-nos sempre juntos durante o almoco. 12 3 4
Eueo(a) ficamos furiosos um com outro muitas vezes. 1 2 3 4
O (A) diz-me que eu sou bom a fazer coisas. 1 2 3 4
Se outros colegas falam de mim nas minhas costas, o (a) defende-me. 12 3 4
Eueo(a) fazemos com que cada um de nds se sinta importante e 1 2 3 4
especial.
Eueo(a) escolhemo-nos sempre um ao outro para parceiros nas 1 2 3 4
coisas.
Se o (a) magoa 0s meus sentimentos, ele (ela) pede-me desculpa. 1 2 3 4
Eu sei que o (a) as vezes diz coisas mas de mim a outros colegas. 12 3 4
10. Posso sempre contar com o (a) para ter boas ideias de jogos para nds 1 2 3 4
brincarmos.
11. Seeueo(a) ficarmos zangados um com o outro, falamos sempre 1 2 3 4

sobre o modo como ultrapassar essa zanga.

12. O(A) gostard sempre de mim, mesmo que as outras criangas ndo 1 2 3 4
gostem.
13. O(A) diz-me que eu sou bastante esperto. 1 2 3 4

14. Eueo(a) contamos sempre um ao outro 0s nossos problemas. 1 2 3 4




1 2 3 4 5

Nada Verdadeiro Um pouco Verdadeiro Bastante Muito Verdadeiro
Verdadeiro Verdadeiro
15. O (A) faz-me sentir bem com as ideias que tenho. 1 2

16. Quando estou zangado com alguma coisa que me aconteceu, posso sempre contar ao(a) o 1 2
gue se passa.

17. Eueo(a) ajudamo-nos muito um ao outro com pequenas tarefas. 1 2
18. Eueo(a) fazemos favores especiais um ao outro. 1 2
19. Eueo(a) fazemos coisas muito divertidas. 1 2
20. Eueo(a) discutimos muito. 1 2
21. Eu nunca posso contar com o (a) para cumprir uma promessa. 1 2
22. Eueo(a) vamos a casa um do outro. 1 2
23. Eueo(a) brincamos sempre juntos durante o recreio. 1 2
24. Quando tenho dificuldade em fazer alguma coisa, normalmente peco ajuda e opinido ao(a)__. 1 2
25. Eueo(a) falamos das coisas que nos deixam tristes. 1 2
26. Eueo(a) fazemos facilmente as pazes quando brigamos. 1 2
27. Eueo(a) brigamos muito. 1 2
28. Eueo(a) estamos sempre a partilhar coisas como canetas, brinquedose 1 2

jogos, um com o outro.

29. Seeueo(a) estamos zangados um com o outro, falamos sempre doque 1 2
poderiamos fazer para nos sentirmos melhor.

30. Se eu contar um segredo ao (a) , sei que posso confiar que ele (ela) ndo 1 2
conta a ninguém.

31. Eueo(a) chateamo-nos um ao outro muitas vezes. 1 2
32. Eueo(a) temos sempre boas ideias na forma de fazermos as coisas. 1 2
33. Eueo(a) estamos sempre a emprestar coisas um ao outro. 1 2

34. O(A) ajuda-me nas coisas de modo a que eu consiga despachar-me. 1 2




1 2 3 4 5
Nada Verdadeiro Um pouco Verdadeiro Bastante Muito Verdadeiro
Verdadeiro Verdadeiro

35. O (A) e eu terminamos as nossas discussées muito depressa. 1 2 3
36. Eueo(a) contamos sempre um com o outro para termos boas ideiaspara 1 2 3
fazermos as coisas.
37. O(A) ndo ouve as minhas opinides. 1 2 3
38. Eueo(a) contamos muitas coisas privadas um ao outro. 1 2 3
39. Eueo(a) ajudamo-nos muito um ao outro com o trabalho da escola. 1 2 3
40. Eueo contamos segredos um ao outro. 1 2 3
41. O (A) importa-se com os meus sentimentos. 1 2 3




Anexo C — Emotion Regulation Questionnaire for Childrens and Adolescents
(ERQ-CA)

Pedimos-te que leias com aten¢do cada uma das afirmacdes que se seguem e
assinales com uma cruz o grau em que cada uma te parece mais verdadeira para ti. Nao te
concentres muito tempo em cada item. Lembra-te, ndo existem respostas certas ou erradas,

responde de acordo com o que geralmente sentes.

1. Discordo totalmente
2. Discordo
3. Néo concordo nem discordo
4. Concordo
5. Concordo totalmente

1. Quando quero sentir-me mais feliz, penso em algo diferente. 112 (3|4
2. Guardo 0os meus sentimentos para mim. 112 (3|4
3. Quando quero sentir-me menos mal (ex. triste, zangado(a) ou 1 (2(3|4

preocupado(a)) penso em algo diferente.

4. Quando me sinto feliz, tenho cuidado em ndo o mostrar. 112 (3|4

5. Quando estou preocupado(a) com alguma coisa, faco por pensarsobre |1 |2 |3 |4
isso de uma forma que me ajude a sentir melhor.

6. Controlo os meus sentimentos ndo os demonstrando. 12|34

7. Quando quero sentir-me mais feliz sobre alguma coisa, mudoaforma |1 |2 |3 |4
como penso sobre isso.

8. Controlo 0os meus sentimentos sobre as coisas, mudando a forma 1 12|34
COmo penso sobre elas.

9. Quando me sinto mal (ex: triste, zangado(a), ou preocupado(a)),tenho |1 |2 |3 | 4
cuidado em ndo o0 mostrar.

10. Quando me quero sentir menos mal (ex. triste, zangado(a) ou 112|134
preocupado(a)) sobre alguma coisa, mudo a forma como penso sobre
1SSO.




Anexo D — Escala de Autoconceito para Adolescentes

Cada uma das perguntas que se seguem faz referéncia a dois tipos de jovens.

Gostariamos de saber com qual dos jovens te achas mais parecido. Antes de

comecares a responder vamos mostrar-te um exemplo de como deves proceder para

dar a tua resposta.

1.

Exemplo:

Lé as duas frases do exemplo:

“Alguns jovens gostam de ir ao cinema nos seus tempos livres” QU “Outros jovens

preferem ler um livro .

2. Decide se és mais parecido com o jovem da esquerda OU com o da direita.
Es o tipo de pessoa que gosta de ir ao cinema nos seus tempos livres OU que prefere ler
um livro?
3. Depois de escolheres uma das afirmagdes (ou a da esquerda ou a da direita), indica se
esse jovem é
exatamente como tu OU mais ou menos como tu.
4. Assinala com uma CRUZ atua opc¢éo tal como vés aqui no exemplo abaixo.

Exatamente
como eu

>

Mais ou menos Mais ou menos
como eu como eu

Alguns jovens gostam de ir ao
guns & MAS Outros preferem ler um livro.

cinema nos seus tempos livres.

Agora vamos comecar € néo te esquecas:

Exatamente
como eu




ASSINALA APENAS UMA RESPOSTA POR QUESTAO.

Exatamente Mais ou menos Mais ou menos Exatamente
como eu como eu como eu como eu

10.

11.

12.

13.

Alguns jovens sentem que sdo tao
inteligentes como os outros jovensda
sua idade.

Alguns jovens acham dificil fazer
amigos.

Alguns jovens sdo muito bons a
praticar qualquer tipo de desporto.

Alguns jovens ndo se sentem muito
satisfeitos com a sua aparéncia.

Alguns jovens normalmente ndo saem
com pessoas (do sexo oposto)com
guem queriam realmente sair.

Alguns jovens, fazem geralmente o
que esta certo.

Alguns jovens tém um amigo especial
com quem podem partilharos seus
segredos.

Alguns jovens ficam frequentemente
desapontados consigo.

Alguns jovens sdo lentos a fazer oseu
trabalho escolar.

Alguns jovens tém muitos amigos.

Alguns jovens pensam que
poderiam desempenhar bem
qualquer tipo de atividade
desportiva que fizessem pela 12 vez.

Alguns jovens gostariam que o seu

corpo fosse diferente.

Alguns jovens tém facilidade em
arranjar namorados (as).

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

Outros jovens ndo tém tanta
certeza de serem tdo inteligentes.

Para outros é muito facil fazer
amigos.

Outros jovens sentem que ndo sao
muito bons a praticar desporto.

Outros jovens gostam da sua
aparéncia.

Outros jovens saem com as
pessoas com quem gostam
mesmo de sair.

Outros jovens, muitas vezes nao
fazem o que esta certo.

Outros jovens ndo tém um amigo
especial para partilhar os seus
segredos.

Outros jovens estdao muito
satisfeitos consigo.

Outros jovens conseguem fazer oseu
trabalho escolar rapidamente.

Outros jovens ndao tém muitos
amigos.

Outros jovens sentem que ndo
seriam muito bons numa nova
atividade desportiva.

Outros jovens gostam do seu
corpo tal como é.

Outros jovens tém dificuldade em
arranjar namorados (as).




14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Mais ou menos

Alguns jovens, frequentemente,
arranjam problemas com aquilo que
fazem.

Alguns jovens gostariam muito de ter
um amigo especial para partilhar
coisas.

Alguns jovens ndo gostam do modo
com estdo a encaminhar a sua vida.

Alguns jovens fazem muito bem os
seus trabalhos escolares.

Alguns jovens tém dificuldade em
gue os outros gostem deles.

Alguns jovens acham que sdo melhores
a praticar desporto do queoutros
jovens da sua idade.

Alguns jovens gostariam que a sua
aparéncia fisica fosse diferente.

Alguns jovens tém facilidade em
namorar com pessoas por quem se
apaixonam.

Alguns jovens normalmente agem de
acordo como sabem que se deveagir.

Alguns jovens ndo tém um amigo
especial para partilhar pensamentose
sentimentos muito pessoais.

Alguns jovens, a maior parte dasvezes,
estdo satisfeitos consigo préprios.

Alguns jovens tém dificuldade em
responder as questdes que os
professores colocam.

Alguns jovens sdo populares entreos
da sua idade.

Alguns jovens ndo sdao muito bonsem
jogos ao ar livre.

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

Mais ou menos
como eu

Outros jovens, normalmente, ndo
fazem coisas que Ihes possam
causar problemas.

Outros jovens tém um amigo
especial com quem partilham
coisas.

Outros jovens gostam do modo
como estdo a encaminhar a sua
vida.

Outros jovens ndo fazem muito
bem os seus trabalhos escolares.

Outros jovens tém facilidade em
que os outros gostem deles.

Outros jovens sentem que ndo
praticam tdo bem desporto como
outros jovens da sua idade.

Outros jovens gostam da sua
aparéncia fisica tal como é.

Outros jovens tém dificuldade em
namorar com as pessoas por quem
se apaixonam.

Outros jovens muitas vezes ndo
agem de acordo como sabem quese
deve agir.

Outros jovens tém um amigo
especial com quem partilham os
seus sentimentos e pensamentos

muito pessoais.

Outros jovens frequentemente ndo
estdo satisfeitos consigo préprios.

Outros jovens normalmente
respondem de forma correta as
questdes que os professores
colocam.

Outros jovens ndo sao muito

populares entre os da sua idade.

Outros jovens sdao bons em jogosao
ar livre.




28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Mais ou menos

Alguns jovens acham que tém um
bom aspeto.

Alguns jovens acham que s3o bem
aceites pelas pessoas por quem se
apaixonam.

Alguns jovens arranjam
complicagdes pela forma como se
comportam.

Alguns jovens gostariam de ter um

amigo especial em quem pudessemter

confianga.

Alguns jovens gostam do tipo de
pessoa que sao.

Alguns jovens sentem-se bastante
inteligentes.

Alguns jovens acham que sdo bem
aceites pelas pessoas da sua idade.

Alguns jovens sentem que ndo sao
muito atléticos.

Alguns jovens gostam mesmo doseu
aspeto.

Alguns jovens tém facilidade em
fazer com que as pessoas do sexo
oposto se sintam atraidas por eles.

Alguns jovens, normalmente,
comportam-se corretamente.

Alguns jovens gostariam de ter um
amigo especial a quem pudessem
fazer confidéncias.

Alguns jovens estdo satisfeitos coma
sua maneira de ser.

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

Mais ou menos
como eu

Outros jovens acham que nao tém
muito bom aspeto.

Outros jovens acham que nao sdo
bem aceites pelas pessoas por quem
se apaixonam.

Outros jovens comportam-se de
forma a ndo terem complicagdes.

Outros jovens acham que tém um
amigo especial em quem podem ter
confianga.

Outros jovens muitas vezes
gostariam de ser outra pessoa.

Outros jovens questionam-se
sobre a sua inteligéncia.

Outros jovens desejariam que
mais pessoas da sua idade os
aceitassem.

Outros jovens sentem que sdo
muito atléticos.

Outros jovens gostariam de ter um
aspeto diferente.

Outros jovens tém dificuldade em
fazer com que as pessoas do sexo
oposto se sintam atraidas por eles.

Outros jovens, normalmente,
comportam-se incorretamente.

Outros jovens tém um amigo
especial a quem podem fazer
confidéncias.

Outros jovens gostariam de ser
diferentes.

O QUANTO ISTO E IMPORTANTE PARA MIM?

Exatamente
como eu




10.

11.

12.

13.

14.

Exatamente
como eu

Mais ou menos
como eu

Alguns jovens pensam que é
importante ser inteligente.

Alguns jovens pensam que ndo é
assim tao importante ter muitos
amigos.

Alguns jovens acham que é
importante ser bom em desporto.

Alguns jovens acham que a sua
aparéncia fisica ndo tem assim tanta
importancia.

Alguns jovens acham importante
serem bem aceites pelas pessoaspor
guem se apaixonam.

Alguns jovens acham que ndo é assim
tao importante fazer as coisasque estao

certas.

Alguns jovens acham que é
importante ter um amigo especial a
quem possam fazer confidéncias.

Alguns jovens acham que ser bomna
escola ndo é assim tdo importante.

Alguns jovens acham que é
importante ser popular.

Alguns jovens acham que ndo é
importante ser bom em atividades
desportivas.

Alguns jovens acham que o seu
aspeto é importante.

Alguns jovens acham importante que

a pessoa pela qual se sentem
romanticamente interessados
também goste deles.

Alguns jovens acham que é
importante agir corretamente.

Alguns jovens acham que é importante
ter um amigo especial em quem
possam confiar

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

MAS

Mais ou menos
como eu

Outros jovens pensam que nao é
importante ser inteligente.

QOutros jovens pensam que é
importante ter muitos amigos.

Outros jovens ndo se preocupam
muito em serem bons em desporto.

Outros jovens acham que a sua
aparéncia fisica é importante.

Outros jovens ndo acham
importante serem bem aceites
pelas pessoas por quem se
apaixonam.

Outros jovens acham que fazer as
coisas certas é importante.

Outros jovens ndo acham
importante ter um amigo especiala
quem possam fazer confidéncias.

Outros jovens acham que ser
bom na escola é importante.

Outros jovens ndo se importam
quanto a sua popularidade.

Outros jovens acham que ser bom
em atividades desportivas é
importante.

Outros jovens acham que ndo é
importante o seu aspeto.

Outros jovens acham que ndo é
necessario que a pessoa pela qual se
sentem romanticamente
interessados também goste deles.

Outros jovens ndo se importam se
agem ou nao de forma correta.

Outros jovens acham que ndo é
importante ter um amigo especialem
quem possam confiar.

Exatamente
como eu




Anexo E — Consentimento Informado

1) ispz

Instituto Universitario
de Ciéncias Psicologicas,
Sociais e da Vida

Caro(a) Encarregado(a) de Educacdo:
O meu nome é Soraia Oliveira e no ambito de uma dissertacdo de Mestrado em Psicologia
Clinica do ISPA, do Instituto Universitario de Ciéncias Psicoldgicas, Sociais e da Vida, sob a

orientacdo do Professor Doutor Anténio José dos Santos (asantos@ispa.pt), pretendo realizar

um estudo com adolescentes dos 15 aos 19 anos com o objetivo de estudar a influéncia da

qualidade da amizade e regulacdo emocional na autoestima.

Deste modo, é necessario a sua autorizacdo e consentimento para que o seu educando e
possa participar. Ademais, informo que todos os dados serdo anonimizados e recolhidos em
computador através de uma plataforma segura (Qualtrics — versdo profissional).

A adolescéncia ¢ um periodo de desenvolvimento bastante complexo, marcado por
diversas modificagdes. E uma fase em que o individuo ndo quer ser tratado como crianca,
porém também ndo é um adulto. Posto isto, algumas das mudancas ocorridas nesta faixa
etaria, correspondem a qualidade de amizade, nomeadamente o que os individuos esperam de
uma relacdo de amizade, a capacidade de regular as proprias emocoes e a autoestima. Deste
modo, é relevante estudar a interacdo entre estas variaveis que influenciam bastante a vida do

adolescente.

Eu, abaixo-assinado, Encarregado de Educacédo do aluno:

,do 2 ano, turma , declaro

que:

O Autorizo/Consinto 0 meu educando a participar no estudo acima descrito

0O N&o autorizo/consinto o0 meu educando a participar no estudo acima descrito

Assinatura: Data / 1202__

Obrigada pela sua compreensao!

Soraia Oliveira (soraiacsoliveira@gmail.com)




