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El «<Sindrome del Norte». La dimension humana de la lucha
contra la organizacion terrorista ETA
The "Northern Syndrome." The human dimension of the fight
against the terrorist organization ETA

Miguel Angel Cano Pafios”

Resumen

Durante més de cuarenta afios, Espafa tuvo que enfrentarse
a un terrorismo interno, de caracter etno-nacionalista,
desplegado por la organizacion terrorista ETA. Su lucha
armada, que caus6é mas de 850 victimas mortales, tenfa como
objetivo la independencia del Pais Vasco, Navarra, asi como
de una parte del llamado Pais Vasco francés. Fue
especialmente durante las décadas de 1970, 1980 y 1990
cuando las fuerzas policiales desplegadas en la llamada
«Zona Norte» se vieron expuestas no sélo a la posibilidad de
sufrir un atentado terrorista, sino también al rechazo y
animadversiéon de gran parte de la poblacién vasca y
navarra, que consideraba a la policia como una «fuerza de
ocupaciéon». Esto dio lugar a que naciese el concepto de
«Sindrome del Norte», el cual se referia, sobre todo, a las
consecuencias psicolégicas que ese terror y rechazo
omnipresente en su vida cotidiana producia tanto en los
policias como en sus familiares. A partir de estas
consideraciones, el objetivo del presente trabajo es analizar
dicho constructo psicopatolégico. Para ello, el autor de este
trabajo ha realizado un total de 25 entrevistas a policias y
familiares que estuvieron destinados en el Pais Vasco y
Navarra durante los llamados «afios de plomo». Como se
vera, practicamente la totalidad de los entrevistados afirman
no solo la existencia de dicho Sindrome, sino también
haberlo padecido durante su estancia en el Norte y, en
algunos casos, también en la actualidad.
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Abstract

For more than forty years, Spain has been confronted with
internal terrorism, of an ethno-nationalist nature, deployed by
the terrorist organization ETA. Their armed struggle, which
caused more than 850 fatalities, had as its objective the
independence of the Basque Country, Navarre, as well as a part
of the so-called French Basque Country. It was especially during
the 1970s, 1980s and 1990s when the police forces deployed in
the so-called "Northern Zone" were exposed not only to the
possibility of suffering a terrorist attack, but also to the rejection
and animosity of a large part of the Basque a Navarrese
population, which considered the police as an "occupation
force." This gave rise to the concept of "Northern Syndrome",
which referred, above all, to the psychological consequences that
this omnipresent terror and rejection in their daily lives
produced in both the police officers and their families. Based on
these considerations, the objective of the present work is to
analyse said psycho-pathological construct. To this end, the
author of this paper has conducted a total of 25 interviews with
police officers and relatives who were stationed in the Basque
Country and Navarra during the so-called "years of lead." As
will be seen, practically all of the individuals interviewed affirm
not only the existence of said Syndrome, but also having suffered
from it during their stay in the North and, in some cases, also
currently.
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I. INTRODUCCION

El pasado mes de julio del afio 2022 se cumplié el 25° aniversario del asesinato por parte de la organizacién
terrorista ETA! del concejal del Partido Popular en la localidad vizcaina de Ermua, Miguel Angel Blanco, asi
como de la liberacién por parte de la Guardia Civil del funcionario de prisiones José Antonio Ortega Lara,
secuestrado por la misma organizacién terrorista el 17 de enero de 1996. Como no podria ser de otra manera,
los medios de comunicacién esparfioles se hicieron eco de ambas efemérides, sacando de nuevo a la luz lo que,
para la historia reciente de Espafia, ha supuesto la actividad terrorista de dicha organizacién.?

Mucho se ha escrito sobre la historia de ETA, sobre sus miembros, sus acciones, sobre sus victimas
directas, habiendo en este caso recibido un especial protagonismo aquellas pertenecientes a los &mbitos politico,
periodistico y judicial. Pero, hasta la fecha, nada o casi nada se ha escrito sobre las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado (FFCCSS en lo sucesivo) que, entre las décadas de 1970 del siglo XX y la primera década
de los afios 2000, tuvieron que combatir a ETA en su propio nicho, a saber, en el Pais Vasco y Navarra. Y mucho
menos sobre sus familias, sus esposas, parejas, hijos e hijas que tuvieron que vivir en primera persona aquella
situaciéon excepcional en sus vidas, 24 horas al dia durante siete dias a la semana; no solo con el miedo de
convertirse en victimas de un atentado terrorista, sino también sufriendo el rechazo y el hostigamiento de una
parte importante de la poblacién vasca y navarra. Esto dio lugar a que, ya durante la década de 1980, se
comenzase a hablar, en el contexto politico, psicolégico y policial, del denominado «Sindrome del Norte», con
el cual se queria hacer referencia a las secuelas psicolégicas que, entre los agentes y sus familias, acarreaba su
vida cotidiana en un territorio donde campaba a sus anchas una organizacién terrorista, con el beneplacito o
silencio de una parte importante de la poblacién.

Por ello, y transcurrida més de una década desde que la organizacién terrorista ETA declarase el «fin de
la lucha armada», la sociedad espafiola debe conocer cémo era la vida, el dia a dia de los agentes -y, hay que
reiterar, de sus familias- que se encontraban destinados en localidades vascas y navarras, ya fuesen miembros
de la Guardia Civil o de la Policia Nacional; sin por supuesto olvidar a los miembros de la policia autonémica
vasca (Ertzaintza) y de la Policia Local; cuerpos que también se convirtieron en objetivo terrorista. Para ello, me
decidi a llevar a cabo un total de 25 entrevistas con agentes de policia, asi como esposas de agentes, que vivieron
en primera persona el terrorismo de ETA durante los denominados «afios de plomo». El objetivo fundamental
de este estudio es recabar los testimonios y vivencias de las personas entrevistadas durante su periodo de
estancia en la denominada Zona Norte, para con ello poder obtener, de primera mano, datos que permitan,
desde una perspectiva criminolédgica, corroborar la existencia del «Sindrome del Norte». Al mismo tiempo, se
pretende estimular un reconocimiento publico de la figura de aquellos agentes que ejercieron una indispensable

* Catedratico de Derecho Penal y Criminologia (Universidad de Granada).

1 ETA constituye el acrénimo en euskera (idioma hablado fundamentalmente en las comunidades del Pais Vasco y Navarra, situadas en el Norte de
Espafia) que significa Euskadi Ta Askatasuna (patria y libertad). Se trata de una organizacion terrorista, de corte etno-nacionalista que entre los afios 1968
y 2011 estuvo activa en Espafia. Su reivindicacion politica era lograr la independencia del Pais Vasco y Navarra (comunidades situadas en territorio
espafiol), asi como del Ilamado Pais Vasco francés (situado en territorio galo). Durante su actividad armada, ETA ocasion6 un total de 853 victimas
mortales.

2 Quiza el estudio mas completo aparecido en Espafia sobre la historia de ETA es el siguiente: ELORzA, Antonio (Coord.) (2006): La historia de ETA,
Madrid: Temas de Hoy.
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funcién de preservacion de la seguridad ciudadana mientras que, de forma paralela, sufrfan una amenaza, un
hostigamiento y rechazo crénico en su persona y en la de su entorno mas cercano, pagando muchos de ellos su
labor con su propia vida, o bien con secuelas fisicas y psicolégicas que, en la mayoria de los casos, se mantienen
hasta el dia de hoy.

II. MARCO TEORICO
1. Las vidas que segd ETA en el Pais Vasco y Navarra dentro del colectivo policial

De entre todos los objetivos humanos de la barbarie terrorista desplegada por ETA desde sus inicios, es
indudable que las fuerzas de seguridad del Estado y del ejército constituyeron el objetivo predilecto, al ser
consideradas por el espectro etarra y su entorno como «fuerzas de ocupacién» que debian desparecer de la
geografia vasca y navarra. Por ello, el nimero de agentes y militares victimas de una accién terrorista superé
con creces el de otros colectivos a lo largo de toda la lucha armada. Dentro de este concreto colectivo, para el
presente trabajo se van a tener en cuenta tinicamente a los miembros de la Guardia Civil y la Policia Nacional,
sin que con ello se quiera restar importancia a las victimas dentro del cuerpo de la Policia autonémica vasca
(Ertzaintza), de la Policia Local o del Ejército.

A continuacién, en distintos graficos se recogen unos datos cuantitativos en los que aparecen los
miembros de la Guardia Civil y de la Policia Nacional (o cuerpos que lo antecedieron) asesinados por ETA en
el conjunto del Estado espafiol y en Francia, asi como en el Pais Vasco y Navarra, entre los afios 1968 y 2009.

Haciendo referencia en primer lugar a cifras totales, el nimero de agentes de la Guardia Civil y la Policia
Nacional asesinados por ETA entre los afios 1968 y 2009, en el conjunto del Estado espafiol y Francia, ascendié
a 357, de los cuales 207 eran Guardias Civiles y 150 Policias Nacionales.3

En el Grifico 1 se reproducen las cifras de agentes de la Guardia Civil asesinados por ETA en el conjunto
del Pais Vasco y Navarra. Como se puede observar, la cifra total alcanza el nimero de 173, lo cual indica que el
83,5% de los agentes de este cuerpo asesinados por ETA ejercian su profesion en el Pais Vasco o Navarra (Grifico
2). Por provincias destaca Guiptizcoa, con un total de 100 victimas. Ello no puede desde luego sorprender si se
tiene en cuenta que en esta provincia se encontraban desplegados numerosos agentes de la Benemérita, los
cuales estaban vinculados profesionalmente a casas-cuartel situadas en poblaciones pertenecientes a la citada
provincia. Al igual que sucede con la Policia Nacional, la provincia de Alava fue testigo de muchos menos
atentados en comparacién con el resto de las provincias vascas.

3 Conviene sefialar que cinco personas, que en su dia habian pertenecido a la Guardia Civil, fueron también victimas de ETA, si bien en el momento del
atentado ya realizaban otra tarea profesional ajena a la policial.
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Grafico 1: Guardias civiles asesinados por ETA en el Pais Vasco y Navarra (1968-2009)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos publicados por Intxaurbe Vitorica, José Ramoén, et al.
(2022): Informe sobre la injusticia padecida por integrantes de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, asi como sus
familiares, a consecuencia del terrorismo de ETA (1960-2011), Vitoria-Gasteiz: Servicio Central de Publicaciones del
Gobierno Vasco, pp. 14 y ss.

Gréfico 2: Comparacion de los guardias civiles asesinados por ETA en el conjunto del Estado espafiol
(y en Francia) con aquellos que lo fueron en el Pais Vasco y Navarra (1968-2009)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos contenidos en: Alonso, Rogelio/Dominguez,
Florencio/Garcia Rey, Marcos (2010): Vidas rotas. Historia de los hombres, mujeres y nitios victimas de ETA, Madrid:
Espasa Libros.
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Por su parte, el Grifico 3 contiene el niimero de miembros de la Policia Nacional (o cuerpos que lo
antecedieron) fallecidos como consecuencia de un atentado terrorista cometido por ETA en el Pais Vasco y
Navarra. Con respecto a este concreto cuerpo policial, la cifra total alcanza los 122, lo cual significa que el 81,3%
de los policias nacionales victimas de un atentado terrorista mortal se encontraban actuando en territorio vasco
o navarro (Grifico 4). Contrariamente a lo que sucede en el contexto de la Guardia Civil, es en este caso Vizcaya
la provincia que generd un mayor nimero de victimas mortales en el seno de la Policia Nacional, con 50
fallecidos. Ello tiene su explicacion si se tiene en cuenta que dicha provincia cuenta con ciudades como Bilbao,
lugar donde se encontraban desplegados numerosos miembros de este cuerpo policial, convirtiéndose por tanto
en uno de los blancos predilectos de ETA. Ademads, en Basauri se encontraba la reserva del Cuerpo Nacional de
Policia, por lo que muchos atentados terroristas se cometieron en la zona circundante a dicha localidad.

Gréfico 3: Policias nacionales asesinados por ETA en el Pais Vasco y Navarra (1968-2009)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos publicados por Intxaurbe Vitorica, José Ramoén, et al.
(2022), opus cit., pp. 14 y ss.

Gréfico 4: Comparacion de los policias nacionales asesinados por ETA en el conjunto del Estado
espafiol (y en Francia) con aquellos que lo fueron en el Pais Vasco y Navarra (1968-2009)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos contenidos en: Alonso/ Dominguez/Garcia Rey, opus cit.
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2. s Qué es el «Sindrome del Norte»? La vision de la ciencia

El 11 de agosto del afio 1985, el diario EI Pais publicaba un reportaje, firmado por Carlos Yéarnoz, titulado:
«El “Sindrome del Norte”. Psicélogos y policias advierten del peligro mental para los agentes destinados en el
Pais Vasco».* En el mismo se explicaba la situacion de tensién y estrés de los agentes de policia destinados en la
mencionada comunidad auténoma, la cual, en algunos casos, habia dado lugar a conductas violentas,
alcoholismo o incluso suicidios. Si bien en aquella época el Ministerio del Interior espafiol negaba la existencia
del «Sindrome del Norte», tanto psic6logos como sindicatos policiales aseguraban que el problema era real,
vinculdndolo, entre otros factores, a la nula preparaciéon psicolégica que recibian los agentes antes de ser
destinados al Norte.

En dicho reportaje se sefialaba que miembros de la Policia Nacional y la Guardia Civil vivian sometidos
en el Pafs Vasco «a constantes presiones y amenazas, practicamente aislados de la sociedad, asistiendo
periédicamente a funerales por compafieros suyos asesinados, ocultando su profesién a vecinos o esporadicos
amigos y amigas». También sus familiares sufrian el aislamiento, el rechazo y el insulto del entorno.

Sin embargo, durante la década de 1980, tanto en la comunidad cientifica como en los 6rganos del poder
politico reinaba el escepticismo, ya incluso la lisa y llana negacién, sobre la existencia del Sindrome del Norte.>
Dicho trastorno solia ser visto, no como una enfermedad ligada a la actividad profesional de los agentes
destinados en el Pais Vasco y Navarra, sino mas bien como una consecuencia del malestar experimentado por
estos como resultado del destino geogréfico, y el deseo profundo de que se les concediese un destino en el resto
del territorio espafiol.

Las razones que llevaron a este escepticismo y posterior negacion son varias. Por un lado, hay que tener
en cuenta que la situacién cientifica y profesional tanto de la Psiquiatria y de la incipiente Psicologia espafiolas
en las décadas de 1970 y 1980 impedia a que, desde la academia y, sobre todo, desde los servicios médicos y de
psiquiatria responsables de la evaluacién médica y psiquiatrica de los agentes de policia y de sus valoraciones
forenses, se pudiera comprender bien lo que les estaba pasando a aquellos que se encontraban destinados en la
Zona Norte. Ello daba pie a que no se pudiesen hacer informes mas contundentes y mejor basados en los
conocimientos psicopatolégicos vigentes en aquellos momentos. Todo esto, l6gicamente, repercutia en un
escaso numero de trabajos académicos y cientificos sobre el Sindrome del Norte aparecidos en Espafia. En este
sentido, hay que precisar que hasta que no se publica en el afio 1980 el DSM-III (Manual Diagndstico y
Estadistico de las de los Trastornos Mentales, de la Asociacién Americana de Psiquiatria), el cual apareci6 en
Espafia tres aflos més tarde, no se consider¢ al Trastorno de estrés postraumatico como trastorno psicolégico
«oficial» y que, a partir de esos afios, es cuando se empiezan a tener conocimientos psicopatolégicos més sélidos
sobre los trastornos mentales relacionados con la experiencia de acontecimientos traumaticos.

Por otro lado, el reconocimiento oficial del Sindrome del Norte hubiera significado admitir que existia
una especial desproteccién para los guardias civiles y policias nacionales destinados en el Pais Vasco y Navarra
y que, por consiguiente, la estrategia de terror tanto de ETA como de su entorno estaba teniendo éxito. Al mismo
tiempo, el que la Administracion del Estado admitiese la existencia del Sindrome del Norte hubiera significado
reconocer una enfermedad laboral; y el Estado no estaba dispuesto ni a hacer frente a esos gastos, ni por
supuesto a abordar el aluvién de bajas laborales que a buen seguro se hubiesen solicitado por agentes que
ejercian su labor profesional en «EIl Norte».

En el afio 1997 se publicé un estudio elaborado en el Hospital Militar de Burgos dirigido a verificar la
existencia del Sindrome del Norte con respecto a los agentes de policia destinados en el Pais Vasco.¢ Para ello,

4 «El “Sindrome del Norte”. Psicélogos y policias advierten del peligro mental para los agentes destinados en el Pais Vasco», El Pais, edicion de 11 de
agosto de 1985.

® «El Ministerio del Interior niega la neurosis colectiva de los policias en el Pais Vasco», Diario de Burgos, edicion de 15 de enero de 1987, p. 17.

® FUERTES ROCANIN, José Carlos, et al. (1997): «El Sindrome del Norte: ;Mito o realidad?», Revista Espariola de Psiquiatria Forense, Psicologin
Forense y Criminologia, nim. 1, pp. 6-13.
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se analiz6 una muestra compuesta por todos los guardias civiles (n = 85) que durante el afio 1995 fueron
remitidos al Servicio de Psiquiatria del Hospital Militar de Burgos.” De esa cifra, 12 habian sufrido un atentado
terrorista. En sus conclusiones, los autores del estudio afirmaban que ni la existencia de signos o sintomas
especificos, ni una entidad clinica delimitable resultaba admisible en el minimo rigor cientifico.

Posteriormente, en el afio 1999, ese mismo equipo investigador publicé otro trabajo relacionado con el
tema, recogiendo en este caso una muestra de 195 sujetos, todos ellos guardias civiles destinados en el Pais
Vasco y en otras comunidades auténomas, y que habian sido remitidos durante 18 meses, por diferentes
motivos, al servicio de Psiquiatria del Hospital Militar de Burgos.® De todos ellos, el 42,6% (83 sujetos), se
encontraban destinados en el Pais Vasco, de los cuales un 11% habia sufrido, directa o indirectamente, un
atentado terrorista. El objetivo de este segundo estudio era comparar la patologia psiquiatrica que padecian los
miembros de la Guardia Civil destinados en el Pais Vasco, con la patologia del mismo tipo que presentaban
otros miembros del mismo cuerpo destinados en otras comunidades auténomas, para, de esa forma, intentar
verificar la existencia del llamado «Sindrome del Norte».

También en este segundo trabajo, los autores sefialaban que, del analisis de los resultados, cabia afirmar
«con las légicas reservas que todo estudio de estas caracteristicas lleva aparejadas», que no habia un mayor nivel
de psicopatologia en los guardias civiles destinados en el Pais Vasco con respecto a los que estaban destinados
en otras provincias.’

Mas recientemente, Sanz y Garcia-Vera han publicado un interesante trabajo en dos partes donde
analizan el Sindrome del Norte.?? Para ello, en una primera parte realizan una revisién de aquellas sentencias
judiciales que, a partir de informes psicolégicos, psiquiatricos o médico-forenses, han discutido o utilizado dicho
constructo. De hecho, existen sentencias judiciales en Espafia en las que, a titulo individual, y tras las pertinentes
pruebas periciales, se ha utilizado el Sindrome del Norte para modular la responsabilidad penal de un agente
de la Guardia Civil o de la Policia Nacional quien, tras ser acusado por un determinado delito, su defensa
juridica alegaba la existencia de dicho sindrome tras haber estado destinado aquél en el Pais Vasco o Navarra.!

Pues bien, en casi dos tercios de las sentencias analizadas, no se daba credibilidad a la existencia del
Sindrome del Norte, asumiéndose que los trastornos psicologicos que mostraban los guardias civiles, policias o
escoltas destinados en el Pais Vasco o Navarra no eran debidos a la situacién de estrés, temor y hostilidad que
se vivian en ambas comunidades auténomas.

En opinién de Sanz y Garcia-Vera, y como conclusién final a esa primera parte de su trabajo publicado
en el afio 2022,'2 el Sindrome del Norte harfa referencia a un constructo psicopatolégico utilizado para describir

" El Servicio de Psiquiatria del Hospital Militar de Burgos servia de centro de referencia obligado para todos los guardias civiles destinados en las
comunidades del Pais Vasco, Navarra, Cantabria, La Rioja y Castilla-Ledn que presentaban algun tipo de trastorno psiquiétrico relevante.

8 FUERTES ROCANIN, José Carlos, et al. (1999): «El “Sindrome del Norte”: ;{Mito o realidad? (Segunda Parte)», Revista Espafiola de Psiquiatria Forense,
Psicologia Forense y Criminologia, nim. 8, pp. 19-34.

® lbidem, p. 19.

10 SANZ, Jesls/GARCIA-VERA, Maria Paz (2022): «El Sindrome del Norte: Un intento espafiol de entender las consecuencias psicopatolégicas del
terrorismo, la violencia de persecucion terrorista y la victimizacion secundaria de las victimas del terrorismo (1)», Psicopatologia Clinica, Legal y Forense,
Vol. 22, pp. 153-184; SANz, Jesus/GARCIA-VERA, Maria Paz (2022a): «El Sindrome del Norte: Un intento espafiol de entender las consecuencias
psicopatolégicas del terrorismo, la violencia de persecucion terrorista y la victimizacion secundaria de las victimas del terrorismo (l1)», Psicopatologia
Clinica, Legal y Forense, Vol. 22, pp. 185-210.

1 SANZ/GARCIA-VERA (2022), opus cit., pp. 168-169. Las sentencias judiciales analizadas en dicho estudio (54), las cuales hacian referencia expresa al
Sindrome del Norte, tenian como objeto de litigio cuestiones relacionadas con el retiro/jubilacion o incapacidad temporal o permanente del agente para el
servicio, atenuante o eximente de un delito, sancién disciplinaria recibida, reconocimiento de victima del terrorismo o como causa de agravamiento o
antecedente de un trastorno psicolgico.

12 En la segunda parte del trabajo de SANZ y GARCIA-VERA, publicada también en el afio 2022, ambos autores realizan una revision sistematica de los
trabajos cientificos aparecidos en Espafia sobre el Sindrome del Norte, encontrando Unicamente dos trabajos empiricos. Un re-andlisis de sus datos revel6
que los guardias civiles destinados en el Pais Vasco y Navarra mostraban una mayor incidencia de trastornos psicolégicos que los destinados en otras
comunidades auténomas.
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y entender las alteraciones psicoldgicas que presentaban algunos guardias civiles y policias nacionales
destinados en el Pais Vasco o Navarra durante los afios de actividad terrorista de la organizacion terrorista ETA.
Para estos dos autores, dicho constructo no se refiere a un trastorno psicolégico concreto, sino mas bien a un
conjunto de trastornos psicolégicos, principalmente y por este orden: trastornos depresivos, trastorno de estrés
postraumatico, trastornos de ansiedad y trastornos de la personalidad. El constructo implica suponer que la
situacion gravemente estresante o incluso traumatica que vivieron los guardias civiles y policias nacionales
destinados en el Pais Vasco y Navarra es la causa necesaria y principal, aunque no tnica ni suficiente, de los
trastornos psicoldgicos que padecieron algunos de ellos.3

III. METODOLOGIA UTILIZADA PARA EL ESTUDIO

El conjunto de hechos y circunstancias narradas en los epigrafes anteriores dio lugar a que me decidiese
a acometer un proyecto dirigido a investigar, desde una perspectiva criminolégica, el denominado «Sindrome
del Norte», enfocandolo tanto en las FFCCSS que fueron (o no) victimas de un atentado terrorista, como en sus
familias que les acompafiaron durante su estancia en el Pais Vasco y Navarra durante los llamados «afios de
plomo». En el concreto caso de los agentes, la muestra estd compuesta exclusivamente por miembros de la
Policia Nacional y la Guardia Civil.

Con caréacter previo a llevar a cabo las entrevistas se elaboré un cuestionario, el cual contiene un total de
22 preguntas abiertas que abordan el antes, el durante y el después de la estancia en «El Norte» de los agentes
entrevistados y sus familias.* Asi, el cuestionario consta de una primera parte referida a la etapa anterior al
traslado al Pais Vasco y Navarra. En esta primera parte se formulan, entre otras, las siguientes preguntas: «; Por
qué se decidi6 a ser Policia Nacional/Guardia Civil?» o «Con anterioridad al traslado al Pais Vasco o Navarra,
(recibian los agentes algiin curso especifico por parte de profesionales, para afrontar desde un punto de vista
psicolégico el nuevo contexto al que se verian sometidos?». La segunda parte del cuestionario, la cual se ocupa
de la estancia del agente y su familia en Euskadi y Navarra, contiene, entre otras, las siguientes preguntas:
«¢Cudl fue su primera impresién al llegar al Pais Vasco/Navarra?», «;Qué tipo de medidas de seguridad tomaba
usted y su familia en su vida diaria?» o «;Se sentian usted y su familia discriminados o rechazados por un sector
de la poblacién vasca/navarra debido a su origen o, llegado el caso, su profesién?». Légicamente, un elemento
central de esta segunda parte del cuestionario es hablar del atentado terrorista eventualmente sufrido por el
agente y/o su familia. Finalmente, la tercera parte del cuestionario trata de la etapa posterior a la estancia en el
Pais Vasco o Navarra. Esta tercera y tltima parte contiene, entre otras, las siguientes preguntas: «;Cémo
valoraria usted que ha afectado a su vida y a la de su familia el periodo de tiempo que estuvo destinado en el
Pais Vasco/Navarra?», o «;Solicité o recibié apoyo psicolégico tras su regreso del Pais Vasco/Navarra?».

Como se puede observar, se trata de un cuestionario semiestructurado mediante el cual se podia articular
una conversacion abierta para que las personas entrevistadas fuesen perfilando las particularidades de sus
propios testimonios. Este enfoque cualitativo permiti6é acceder, en primera persona, a las historias de vida de
las personas entrevistadas, logrando comprender las miltiples formas en las que la amenaza, el hostigamiento
y la violencia terrorista, asi como el rechazo proveniente de un sector de la poblacién vasca y navarra, fueron
materializandose y la manera en que ese contexto enormemente desestabilizador, desde un punto de vista
psicolégico y emocional, no solo afecté a la actividad profesional de los agentes de policia, a su salud, sino que
también, en la mayoria de los casos, dicho contexto se extendi¢ a sus familiares. Por otro lado, debe sefialarse
que todas las personas entrevistadas lo hicieron de manera voluntaria, viéndose, inevitablemente, en la
obligaciéon de recuperar, en muchas ocasiones, recuerdos especialmente dolorosos vinculados a su estancia en
la Zona Norte.

Una vez elaborado el cuestionario, la siguiente fase del proyecto de investigacion debia venir constituida
por la confeccién de la muestra que iba a ser objeto de la entrevista. Para ello, se contacté con varias asociaciones
de victimas del terrorismo existentes en Espaﬁa, asi como con agentes conocidos por mi, entre otras cosas,

13 SANZ/GARCIA-VERA (2022), opus cit., p. 178.

14 Dicho cuestionario aparece en el Anexo del presente trabajo.

ISSN 2340-6046 El Criminalista Digital. Papeles de Criminologia
Ntamero 11, IT Epoca, 2023, pp. XX-XX.



El «Sindrome del Norte». La dimension humana de la lucha contra la organizacion terrorista ETA 46

debido a mis labores docentes en la Universidad de Granada (algunos de ellos estudiantes del Grado en Derecho
o Criminologia en dicha universidad y que en su momento estuvieron destinados en el Pais Vasco o Navarra).

El objetivo era realizar una primera toma de contacto telefénico con la persona que iba a ser entrevistada,
con el propésito de presentarle el contenido y la finalidad del proyecto. Recibido el visto bueno, se trataba
entonces de desplazarse al lugar de residencia del agente o familiar de un agente para llevar a cabo la entrevista
en directo, preferentemente en cafeterias de hoteles, dado que se trata de lugares amplios, tranquilos y que
ofrecen una cierta comodidad a la hora de conversar, sobre todo si ello ocurre a mitad de la mafiana o a ultima
hora de la tarde. En el caso de los agentes entrevistados en Granada, la entrevista se llevé a cabo en mi despacho
de la Universidad donde desarrollo mi actividad docente e investigadora. Con respecto a cuatro agentes, las
entrevistas se realizaron en sus respectivos domicilios, en tres casos por expreso deseo de los mismos; en otro
por la imposibilidad del agente de desplazarse debido a las secuelas del atentado terrorista sufrido.

Con caracter previo a llevar a cabo la entrevista, se inform¢ al entrevistado/a del caracter anénimo de la
misma, asi como que la conversacién mantenida iba a ser grabada en audio para, posteriormente, ser transcrita
a papel; sin perjuicio de enviar al entrevistado/a el texto de la entrevista para que, a posteriori, pudiese realizar
los cambios que estimase oportunos.

Una vez seleccionada la muestra, las entrevistas se desarrollaron entre marzo de 2022 y mayo de 2023, a
lo largo y ancho de la geografia espafiola. En concreto, las ciudades espafiolas que fueron visitadas para llevar
a cabo las entrevistas fueron las siguientes: Valladolid, Santander, Granada, Ciudad Real, Salamanca, Madrid,
Valdemoro, Malaga, Badajoz, Segovia, San Sebastian, Vitoria, Castro Urdiales, Malaga y Valencia. En total
fueron entrevistadas 25 personas, 20 hombres y 5 mujeres. Los varones fueron en su momento (o en algunos
casos siguen a dia de hoy siendo) agentes de la Policia Nacional o de la Guardia Civil. En concreto, de todos los
agentes entrevistados, cuatro pertenecian a la Policia Nacional y dieciséis a la Guardia Civil. Entre las mujeres,
tres eran viudas de miembros de la Guardia Civil asesinados por ETA, otra de un agente de la Policia Nacional
victima de un atentado mortal por parte de la misma organizacién terrorista; una quinta, hermana de un
miembro de la Guardia Civil el cual, tras sobrevivir con graves heridas a un atentado de ETA, falleci6 afios mas
tarde a la edad de 54 afios. Por término medio, las entrevistas tuvieron una duracién de unos 70-75 minutos.

Si bien la mayoria de las personas entrevistadas no pusieron reparo alguno en ser mencionadas por sus
nombres y apellidos, algunas de ellas si que prefirieron mantener el anonimato una vez su testimonio viese la
luz. Es por ello que, para mantener la unidad en el relato de los testimonios, decidi omitir datos personales de
las 25 personas entrevistadas, aportando tinicamente el perfil genérico de ellas, a saber, cuerpo policial al que
perteneci6 (o sigue actualmente perteneciendo) el agente, afiadiendo a cada extracto del testimonio el ntiimero
asignado a cada persona entrevistada (E1, E2, E3...). De esta forma considero que se puede lograr el efecto de
poner el acento, no en la identidad en concreto de la persona entrevistada, sino mas bien en el contenido de su
testimonio. En este punto hay sefialar que en alguna ocasiéon puntual se ha tenido que modificar levemente la
literalidad de algtin testimonio a fin de eliminar referencias geograficas o personales que eventualmente
hubiesen podido desvelar la identidad de cada una de las personas entrevistadas. La informacién obtenida se
ha sistematizado en varios bloques tematicos que recogen las principales ideas y vivencias transmitidas durante
las entrevistas, focalizando el relato en el antes, el durante y el después de la estancia en el Pais Vasco o Navarra.

El desarrollo de las entrevistas, en directo, cara a cara, con la persona entrevistada, le permiti6 a esta la
posibilidad de contar en primera persona, sin filtros, sin intermediarios, la verdad de los hechos, su vida en el
Pais Vasco y/o Navarra y su experiencia como victima, directa o indirecta, del terrorismo, asi como narrar y
recordar la ola de rechazo y odio que tuvo que vivir en el Norte. Como se verd a continuacién, el desarrollo de
las entrevistas ha sido tremendamente emocional para los entrevistados; y ello a pesar del tiempo transcurrido
desde su estancia en el Pais Vasco o Navarra. El recordar la experiencia vivida en «El Norte» durante las décadas
de 1970 a 1990 ha supuesto para las victimas del terrorismo de ETA, miembros de las FFCCSS, asi como sus
familias, un momento duro que ha dado lugar a revivir emociones y sentimientos de enorme tristeza, dolor,
rabia e impotencia. De hecho, en la mayoria de los casos, hubo uno o varios momentos en los que las victimas,
durante el transcurso de la entrevista, no podian seguir narrando sus experiencias, debiendo cortar la grabacién
para hacer la pertinente pausa.

A continuacion, en la Tabla 1, se reproduce el perfil de una parte de la muestra que fue objeto de la
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entrevista; en concreto de aquellas personas cuyo testimonio aparece en el presente trabajo.
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Tabla 1. Relacién de personas entrevistadas cuyo testimonio aparece en el presente trabajo

COLABORACION | CONDICION SEXO EDAD | DESTINO PERIODO DE VICTIMA IDENTIFIC ADOR
ESTANCIA DE
ATENTADO
Entrevistado 2 Guardia Civil Hombre | 57 Llodio Febrero de No E2
1987 a junio de
2000
Entrevistado 3 Guardia Civil Hombre | 55 Puerto de Pasajes | Septiembre de No E3
1988 a junio de
1991
Entrevistado 4 Guardia Civil Hombre | 60 Eibar Entre los afios No E4
1979 a 1999
Entrevistado 6 Viuda de Guardia Mujer 67 Hernani Asesinado en el E6
Civil aflo 1979
“Entrevistado 7 | Viuda de Policia | Mujer 67 Baracaldo Asesinado en el E7
Nacional afio 1981
Entrevistado 9 Guardia Civil Hombre | 63 Mungia Entre los afios No E9
(GARY) 1980 a 1984
Entrevistado 11 Guardia Civil Hombre | 67 Intxaurrondo y Entre los afios No Ell
(GAR y ST?) Fuenterrabia/Tmin 1981 y 1994
Entrevistado 12 Guardia Civil Hombre | 72 Las Arenas Entre diciembre | Si El2
de 1981 hasta
abril de 1982
Entrevistado 17 Guardia Civil Hombre | 67 Pamplona, San Entre los afios No E17
(GAR ¥ Sebastian e Imn 1981 v 1986 ¥
Fiscal/Antidrogas) entre 1991 y
1999
Entrevistado 18 Guardia Civil Hombre | 69 Intxaurrondo, Entre los afos No El8
Mungia, 1978 vy 1987
Pamplona y
Vitoria
Entrevistado 21 Policia Nacional Hombre | 74 Bilbao/Basauri Entre los aflos No E21
1976y 1990
Entrevistado 22 Guardia Civil Hombre | 58 Navarra/Vitoria Desde el aiio No E22
1985 hasta el
presente
Entrevistado 25 Policia Nacional Hombre | 69 Bilbao/Basauri Desde agosto Si E25
de 1982 hasta
enero de 1989

! El GAR (Grupos Antiterroristas Rurales, después denominados Grupos de Accién Rapida) constituia (y
sigue constituyendo actualmente) una unidad de élite dentro de la Guardia Civil, cuyo cometido

prioritario era la lucha antiterrorista.
? Acrénimo de Servicio de Informacién.

Fuente: Elaboracion propia
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IV. RESULTADOS

Como se ha sefialado anteriormente, la segunda parte del cuestionario’® se centra en el periodo de tiempo
que el agente o familiar pasé en el Pais Vasco o Navarra. Dicha parte consta de un total de diez preguntas, una
de las cuales se centra en el atentado sufrido por el agente, en caso de haberse producido. La primera pregunta
de esta parte se dirigia a saber cual fue la primera impresién del agente (llegado el caso, su esposa, en caso de
acompanarle) al llegar al Pais Vasco o Navarra. Como se vera a continuacion, los distintos relatos muestran una
realidad marcada sin lugar a dudas por el miedo, la amenaza, el hostigamiento y el terror.

«Era peor de lo que yo imaginaba. Llegué en mi coche, con matricula de Granada, lloviendo y de noche.
Después de la ikastola’® me fui veinte dias de vacaciones a casa y desde Granada me trasladé al Pais Vasco.
Recuerdo que era verano e iba en pantalén corto; pero cuando llegué a Burgos y tomé la autopista para el Pais
Vasco, me entr6 un frio tremendo. Fue una sensacién extrafia, no sé si era porque realmente hacia frio, o porque
me invadié un escalofrio al ver y ser consciente de dénde me estaba metiendo» (E3).

«Nosotros viajamos todos los agentes en un autobts desde El Escorial hasta Bilbao. Yo llegué a Bilbao a
la Comandancia y luego ya nos distribuyeron. A mi me destinaron a Las Arenas. El cuartel tenia dos pisos y
una terraza. Alli me encontré a dos perros mastines que habian sido entrenados por dos comparfieros nuestros.
T4 entrabas y si estaban los agentes los podias acariciar; pero si salias no podias entrar porque los perros te
podian matar. En cuanto entré al cuartel soné el teléfono; contesté un compafiero y alguien le dijo: “Ya hemos
visto llegar a los nuevos. Que no se crean que se van a volver todos vivos”.

En ese cuartel en Las Arenas, cuando yo llegué, me di un paseo y vi un atatid dentro del acuartelamiento.
Me dijeron que habia sobrado tras un atentado en el que habian muerto unos cuantos compaiferos» (E12).

«Yo vivia aqui (Salamanca), me casé y me fui con mi marido en el afio 1973. Mi impresién fue muy mala,
como si entrara en el infierno. Llegué alli en verano y estaba nublado, lloviendo; pasamos por los Altos Hornos.
Cuando llegué a Baracaldo fue infernal. Ibas a la carniceria y lo primero que te decian era: “Buenos dias Vizcaya
y el que no esté contento que se vaya”. Habia continuamente manifestaciones, con gente tirando piedras y
diciendo “maketos fuera”»1” (E7).

«Lo que méds me impresiono fue la gente. Y también la Comandancia. Alli hacian los servicios con unos
chalecos antibalas, con unos cascos. Era impresionante. Eso no lo vefas en Madrid. Ademés, los que iban alli
obligados durante un afio, no salian de la casa-cuartel; solo lo hacian para hacer los servicios. Recuerdo que
haciendo los servicios pasabamos por las casas-cuartel y les veias las caras de miedo. Si un agente salia, por
ejemplo, a llamar por teléfono, tenfan que ir dos compafieros a acompafiarle. En Markina habia unas chapas
grandes delante del cuartel, y estaban tiroteadas. Eso no lo veias en el resto de Espafia. Recuerdo también cémo
en un patio del cuartel de Intxaurrondo habia un montén de vehiculos que habian sufrido un ataque con
bombas, en algunos casos con compafieros que iban dentro y habian fallecido. Era impresionante ver cémo, en
algunos vehiculos, todavia se podian observar manchas de sangre seca» (E9)

«Aquello era una guerra de guerrillas. Lucha callejera, persianas bajadas, coches quemados, barricadas.
Era algo parecido a Vietnam. Las familias enteras debian permanecer acuarteladas sin poder salir, con coches
blindados rodeando el frente del cuartel. A mi aquello me rompi6 psicolégicamente» (E2).

Una vez recabada la impresion sobre llegada al Norte, se trataba a continuacion de saber a partir de qué

15 La primera parte del cuestionario, compuesta por un total de cinco preguntas, no va a ser aqui objeto de analisis, ya que la misma se ocupa de cuestiones
genéricas como la razén que motivo al entrevistado para ser policia, el caracter voluntario o forzoso del traslado del agente de policia al Pais Vasco o
Navarra o los complementos econdmicos u otras gratificaciones que recibian los agentes por estar destinados en el Norte.

16 Este concepto en euskera, el cual puede ser traducido como escuela, hace referencia a unos cursos de reciclaje o «<ambientacion» que los agentes de la
Guardia Civil que iban a ser destinados al Pais VVasco o Navarra llevaban a cabo en la localidad vasca de Fuenterrabia, para afrontar su destino en el Norte.
Estos cursos se desarrollaban por un periodo de una, en algunos casos dos semanas.

" Maketo es el nombre despectivo que recibian las personas que emigraron desde otras regiones de Espafia a la comunidad vasca.
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momento, de qué hecho o circunstancia, el agente se dio cuenta del peligro que corria tanto él, como, llegado el
caso, su familia.

«Desde el primer dia. Enseguida me di cuenta de que alli el peligro era constante... Era como estar en
una zona de guerra. Nadie se fiaba de nadie; ibas por la calle con la mano en el bolsillo (y en el bolsillo, asida la
pistola). Pero, al final, llegas a acostumbrarte a ese estado de tension, y por lo que mas temes es por tu familia»
(E17).

Otra de las preguntas que conformaban esta segunda parte del cuestionario estaba dirigida a saber las
medidas de seguridad que tomaba el agente en su vida diaria, tanto para proteger su propia vida como la de su
familia. De las entrevistas realizadas con los agentes y sus familiares se puede deducir claramente cémo estos
tenian muy en cuenta las normas de seguridad y autoproteccion. Y ello no s6lo durante su actividad profesional,
sino también en los periodos de ocio y esparcimiento. En el caso de los agentes casados y con hijos, se percibe
con nitidez la preocupacién de los mismos por la seguridad de su familia.

«Todas las que habia y mas. Nosotros teniamos seis itinerarios distintos para, por ejemplo, viajar a
Cantabria. Mirdbamos el coche desde lejos, los bajos, también debajo de los asientos, para ver si habia una
bomba. Lo hacia yo y hasta que no daba el visto bueno, nadie entraba en el coche. También tenia la placa
simulada» (E2).

«Yo llevaba a rajatabla las normas SYAP.18 Tenfa contrasefias con mi mujer (persianas bajadas, no abrir a
nadie bajo ningdn concepto, etc.). Y, en primera persona, no bajar nunca en la misma parada del autobts, no
hacer el mismo itinerario dos veces, ni ir al mismo bar varios dias seguidos, mirar los bajos del coche, etc.
Ademés, en cuanto llegué a San Sebastidn, solicité y me fue concedida inmediatamente la matricula reservada
del Ministerio del Interior, asi como el arrancador del coche (una especie de mandito que, conectado a la bateria,
arrancaba el vehiculo a distancia para evitar las bombas-lapa)» (E17).

«Mis vecinos no sabian que yo era policia, aunque lo podian sospechar teniendo en cuenta que yo era
joven, andaluz, y con horarios raros en los que me tocaba ir el domingo a las 14.00 a trabajar... Yo, en esos casos,
lo que hacia era salir con mi bolsa de deporte y mi raqueta de tenis.... aunque yo no jugaba al tenis. Si td salias
un domingo a las 14.00 en Rekalde, para ir a Basauri, si los vecinos te ven, ;qué les cuentas? Pues mi mujer les
decia que me iba a jugar al tenis» (E25).

Como se ha sefialado al comienzo de este trabajo, el vivir en el Norte durante las décadas de 1970, 1980,
1990, e incluso durante buena parte de la del 2000, suponia no solo estar permanentemente expuesto a la
amenaza terrorista, sino también experimentar el hostigamiento y rechazo de aquella parte de la poblacién
simpatizante de ETA y, por tanto, contraria a la presencia de las «fuerzas de ocupacién» en Euskal Herria. Como
se verd a continuacion, esto es algo que no solo vivian directamente, en su propia persona, los agentes de la
Policia Nacional y de la Guardia Civil, sino también sus esposas y familiares mas cercanos. Por ello, la pregunta
que les formulaba era si se sentfan discriminados o rechazados por un sector de la poblacién vasca o navarra
debido a su origen o, llegado el caso, su profesién, o al hecho de ser esposa de un agente de la autoridad.

«El rechazo y el odio era total. Como supiesen que eras Guardia Civil, las miradas de odio eran increibles.
Yo estaba con el uniforme del GAR? y las miradas de odio eran tremendas. Parecia que te decian “si te pudiese
apufialar ahora mismo, lo harfa”. U “ojala que te pongan una bomba”. Te escupian al lado o bien decian
“txakurra kampora” 0 Los guardias normales lo pasaron mucho peor que nosotros, que éramos miembros del
GAR. Nosotros sabiamos que estdbamos alli para combatir a ETA» (E9).

18 SYAP es el acronimo de Seguridad y Autoproteccion.

1 El GAR (Grupos Antiterroristas Rurales, después denominados Grupos de Accion Réapida) constituia (y sigue constituyendo actualmente) una unidad
de élite dentro de la Guardia Civil, cuyo cometido prioritario era la lucha antiterrorista.

2 Se trata, aqui también, de una expresion vasca despectiva que podria traducirse como «perros fuera.
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Ese odio y animadversién no solo la sufrian ellos durante el servicio, sino también en labores ajenas a las
profesionales. También sus mujeres, bien cuando realizaban actividades en comtn con sus maridos, bien
cuando estas realizaban tareas cotidianas como hacer la compra.

«Nosotros, aunque viviamos en el cuartel de la Guardia Civil, ibamos a los bares en Hernani y teniamos
que soportar c6mo el resto de clientes no dejaban de decir “que se vayan, que se vayan”; te insultaban, y nosotros
aguantando alli en la barra (afios 1977-1978). Ibas a las tiendas, sabian quién eras y no te vendian. Te hablaban
en euskera y si les pedias algo te decian que no te entendian y no quedaba mas remedio que marcharse. Yo
llevaba siempre la pistola de mi marido en el bolso» (E6).

«Mi marido eché la solicitud para que mis hijas fueran a un colegio ptblico. En la solicitud, en la casilla
“profesion del padre” puso Policia Nacional, ya que él decia que no tenia por qué avergonzarse de su profesion.
Entonces a mis dos hijas las rechazaron y no las admitieron en el colegio. Habia un profesor que se llevaba muy
bien con mi marido y le dijo que si seguia poniendo la profesién que realmente ejercia nunca iban a admitir a
las nifias. “T1 lo que tienes que poner es funcionario, empleado de banca”. Cuando puso “funcionario” las nifias
entraron en el colegio.

Yo me llevaba muy bien con mis vecinas. Pero eso si, el dia que mataron a mi marido ninguna aparecié
por el funeral para darme el pésame. Cuando meses mas tarde fui a buscar los muebles y se enteraron que estaba
alli fueron a llamar a la puerta y les dije: “Ahora no. Antes, cuando mi marido estuvo expuesto toda la noche en
cuerpo presente, podiais haber ido. Ahora no”. Yo no quiero saber nada de esa gente» (E7).

«Tengo una anécdota de un joven cabo de la Guardia Civil y la mujer, cada vez que iba a comprar a la
carniceria, el dependiente le decia “Guardia Civil nuevo, pijama de madera”. La mujer al principio no entendié
qué significaba, y no le dijo nada al marido. A los pocos dias regresaba, y el carnicero, a la vez que cortaba la
carne, le volvia a decir “Guardia Civil nuevo, pijama de madera”. Hasta que un dia, habia ocurrido un atentado,
y el carnicero estaba con una copa en la carniceria y, cuando llegé la mujer, le dijo: “Y hoy lo estoy celebrando
porque han caido dos hijos de puta”. A la mujer se le saltaron las lagrimas y se fue, contandoselo al marido, el
cual agarré la pistola con la intencién de irse a la carniceria. Afortunadamente no pasé nada. El Servicio de
Informacién se encargdé del tema y se pudo comprobar cémo el carnicero era una persona cercana a ETA» (E18).

Resulta evidente que uno de los temas centrales del cuestionario era recabar el testimonio de aquellas
personas que, bien de forma directa, bien indirecta (= al ser un familiar cercano), habian sido victimas de un
atentado terrorista por parte de ETA. Se trataba basicamente de recordar el dia del atentado. El antes, el durante
y el después de ese fatidico dia. Como a nadie escapa, esta fue la parte mas dura, intensa y emocional de las
entrevistas. De hecho, en muchos casos tuvo que cortarse la grabacion debido a que el estado emocional de la
victima, al narrar su experiencia, impedia seguir con la misma, debiéndose hacer la pertinente pausa.

La tercera y ultima parte del cuestionario contiene un total de siete preguntas y se centra en la etapa
posterior a la estancia del agente y su familia en el Pais Vasco o Navarra.

Una de las preguntas formulada a las personas entrevistadas iba dirigida a que valorasen en qué medida
el periodo de tiempo pasado en el Pais Vasco y Navarra habia afectado a su propia vida y a la de su familia.
Loégicamente, esta cuestién solo podia ser respondida por aquellos agentes (y viudas de agentes) que, tras la
experiencia vivida en el Norte, regresaron posteriormente a sus lugares de origen o bien a otro destino situado
fuera de las provincias vascas o Navarra. Como se vera a continuacién, todos los relatos denotan la presencia
de sintomas que podrian estar asociados a un estrés postraumatico, con episodios como la depresién, la
ansiedad, el estrés o los suefios y pesadillas recurrentes donde volvian a aparecer episodios tragicos vividos en
el Norte.

«Mi estancia en el Pais Vasco significé un cambio radical en mi vida y en mi forma de ser. He tenido que
estar afios en tratamiento psicolégico para reeducar —por decirlo asi- mi personalidad y amoldar mi manera de
comportarme ante los demas para convivir adecuadamente en sociedad, sin que considerara cualquier nimiedad
como una amenaza. Y aun asi, hoy en dia sigo teniendo comportamientos desadaptativos» (E2).

«A mi me afecté mucho en el cardcter. Durante un tiempo no hablé del tema ni con familia ni con amigos.
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Ahora ya menos, pero al principio tenia muchisimas pesadillas y suefios recurrentes, de que estaba otra vez de
nuevo en el Pais Vasco. Al tiempo de regresar del Pais Vasco tuve que solicitar ayuda psicolégica debido a mi
estado de animo y caracter. Dicha ayuda psicolégica la tuve que pagar de mi bolsillo» (E3).

«A mi me ha afectado. Pasamos muchos nervios y algo entre mi mujer y yo se rompié. Yo estaba todo el
dia fuera. Yo, de paisano, cogfa la mochila y me iba al monte a hacer un apostadero, a esperar a que pasase un
comando. Eso nos distancié. De hecho, estuvimos unos meses separados porque la tensién fue mucha. Habia
veces que yo, cuando estaba en el Servicio de Informacién, me iba de casa y volvia a los cuatro dias. Mi mujer
no sabia dénde yo estaba. Mi mujer decidié entonces hacer la vida por su cuenta mientras que yo estaba
dedicado en cuerpo y alma a la lucha antiterrorista» (E11).

La ultima pregunta era obvia: Tras la experiencia vivida por el agente y su familia durante su estancia en
el Norte, se trataba de dilucidar si consideraban que realmente existe lo que se viene denominando como
«Sindrome del Norte». Pues bien, todas las personas entrevistadas manifiestan sin ambages su existencia. En la
mayoria de los casos, los agentes y sus esposas entrevistados aseguraron sufrir ese Sindrome.

«El Sindrome del Norte existe como un trastorno de alteraciéon de la personalidad. Hay tales cambios en
la personalidad que te consideras en un mundo en guerra, donde el concepto de sociedad civilizada se
distorsiona. En Llodio me sali6 el espiritu primitivo, animal, de defender a mi familia a toda costa. La sociedad
en el Pais Vasco (vasca y espafiola) te deja de lado y te abandona. Ante la falta de seguridad se producen
comportamientos exagerados en relacién al resto de personas. Se ve peligro en todo. Toda mi vida alli, desde
que me levantaba hasta que me acostaba, todo mi comportamiento se encontraba en actitud de defensa de forma
permanente. Ese trastorno, esa alteracion de la propia personalidad que te lleva a comportamientos
desadaptativos, a no poder incorporarte a la sociedad con un minimo de insercién y de aceptacién, esa
discapacidad que te produce con respecto a los demas que no han padecido los efectos de la violencia, el
desprecio y la humillacién, eso es el Sindrome del Norte» (E2).

«Por supuesto. Es maés, estoy completamente seguro. Todos y cada uno de los miembros de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad (Guardia Civil, Policia Nacional y Policia Local) que han estado destinados en el Pais
Vaso en los “afios de plomo”, en mayor o menor medida han sido afectados por el denominado “Sindrome del
Norte”. Un sindrome desconocido por muchos y que, por los que lo conocen, desde las instituciones se han
encargado de obviar, deseando que se olvide para siempre» (E17).

Otros agentes narran como ese Sindrome del Norte se dio con toda su crudeza una vez regresados de las
provincias vascas y Navarra a sus lugares de origen.

«Yo cuando llego a Ciudad Real, con el traslado, comienzo a dormir poco, a levantarme y a no poder
conciliar el suefio. La cabeza me comenzaba a dar vueltas. Estuve seis afios tomando Orfidal. Y es ahi donde me
di cuenta de lo que habia pasado en el Pais Vasco. Desde entonces, y de eso hace ya mas de veinte afios, tengo
problemas para descansar y conciliar el suefio» (E4).

«Eso no te lo quitas jamas. Se trata de unas lesiones, pero que no son externas, sino internas. Tt vienes de
alli y ya no eres el mismo porque desconfias de todo y de todos. Te vuelves hurafio» (E21).

«Yo he sido alcohélico. Dejé el alcohol hace nueve afios. Yo no me acostaba ningtn dia sin estar borracho.
En el Pais Vasco el alcohol corria entre los agentes de manera barbara. En todos los cuarteles habia bar, con
todas las bebidas que te puedas imaginar. La gente salia solo a comprar al Eroski?! y de vacaciones a su casa. El
alcohol era una especie de via de escape para seguir. Por tanto, el estar en el Pafs Vasco era como una adiccién»
(E22).

2 Se trata de una cadena de supermercados vasca, implantada a lo largo y ancho del Pais VVasco y Navarra, si bien existe también en el resto del Estado
espafiol.
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V. CONCLUSIONES

Una vez han sido expuestos y analizados los datos cuantitativos y recabados los testimonios de naturaleza
cualitativa de los que se ha dispuesto para la redaccién de este articulo, se puede concluir afirmando que las
personas integrantes de las FFCCSS, mientras prestaban servicio en el Pais Vasco o Navarra, sufrieron la
amenaza de ETA de manera integral las 24 horas del dia, pues todas las personas integrantes de los cuerpos
policiales (principalmente Guardia Civil y Policia Nacional) vivieron bajo la posibilidad de un eventual atentado
terrorista, con mayor o menor inminencia. Dicha amenaza también se hizo extensiva a sus familias que residian
con ellos en la Zona Norte.

Al mismo tiempo, tanto las fuerzas de seguridad como sus propias familias (mujeres e hijos) tuvieron que
soportar el permanente y ubicuo hostigamiento, estigmatizacién y rechazo por parte de un amplio sector de la
sociedad vasca y navarra. La percepcién de una amenaza o terror ubicuo, con la utilizacién de técnicas de
hostigamiento, acoso e intimidacién, presién social, aislamiento, estigmatizacién y, en tultima instancia,
deshumanizacion de las victimas, debi6 tener consecuencias destacables a nivel psicolégico en muchos agentes
y sus familias que tuvieron que soportar ese contexto durante su destino en «El Norte».

El miedo a sufrir un atentado terrorista condicionaba la vida de los agentes destinados en el Pais Vasco y
Navarra, tanto cuando estaban de servicio como en los periodos de descanso. La contemplacién de un amplio
y heterogéneo abanico de medidas de seguridad condicioné sin duda la vida de estos agentes, incluida, en
algunos casos, su salud mental. Ante el peligro de ser victimas de atentados o de practicas de hostigamiento por
parte del entorno terrorista, los agentes y sus familias destinados en el Norte, bien se replegaban
comunitariamente en los acuartelamientos, reduciendo -o incluso anulando- sus contactos con el exterior, o
bien trataban de pasar desapercibidos en sus domicilios particulares, acentuando el anonimato con mentiras
acerca de su desempefio laboral, cuando tal cosa era posible. En los testimonios recabados para el presente
trabajo se puede apreciar cémo las rutinas de socializacién (tales como salir de compras, llevar a los hijos al
colegio, tomar una consumicién en un bar o el uso del vehiculo familiar) estaban guiadas por estrictos rituales
de autoproteccion y restringidas al minimo imprescindible.

Todo ello gener6 un poso emocional en forma de estrés permanente o postraumatico, asociado en muchas
ocasiones a una serie de alteraciones de la conducta y, llegado el caso, a trastornos de la personalidad y del
control de los impulsos. Dicho constructo psicopatolégico puede ser definido como el «Sindrome del Norte».

Por todo lo explicado, y enfocando el analisis en el testimonio prestado por las 25 personas que fueron
objeto de la muestra, cabe concluir que el constructo psico-patolégico denominado como «Sindrome del Norte»
se dio en la mayoria de agentes y sus familias que estuvieron desplazados en el Pais Vasco y Navarra durante
los afios en los que la organizacion terrorista ETA desarrollé su actividad armada. Dicho constructo se
manifiesta en episodios de depresién, ansiedad, alteracion de la personalidad y, en algunos casos, alcoholismo,
asi como en conductas desadaptativas que pueden desembocar en episodios violentos, que en los casos més
extremos condujo al suicidio del agente. En algunos casos se ha podido demostrar cémo ese constructo se sigue
manifestando afios después de haber estado sometido el agente a esa situacién de amenaza, hostigamiento y
estrés.
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ANEXO: CUESTIONARIO ADMINISTRADO A MIEMBROS DE LAS FFCCSS Y FAMILIARES DE
AGENTES FALLECIDOS

Parte Primera. Etapa anterior al traslado al Pais Vasco/Navarra
1. ;Por qué decidi6 ser Guardia Civil/Policia Nacional?

2. Una vez alcanzada su condicién de agente, jconocia o le habian llegado noticias de lo que estaba
sucediendo en el Pais Vasco/Navarra?

3. ;Qué pesé mas a la hora de decidirse por el traslado? ;Fue un traslado voluntario, forzoso o bien
obligado por necesidades logisticas del cuerpo?

4. Con anterioridad al traslado al Pais Vasco/Navarra, jrecibian los agentes algtin curso especifico por
parte de profesionales, para afrontar desde un punto de vista psicolégico el nuevo contexto al que se verian
sometidos?

5. §Qué complementos econdmicos, gratificaciones o preferencias (traslados) se concedian por el hecho
de haber estado destinado en el Pais Vasco o Navarra?

Parte Segunda. Estancia en el Pais Vasco/Navarra

6. ;Cual fue su primera impresion al llegar al Pais Vasco/Navarra? ;Era como usted lo esperaba? ;Peor o
mejor?

7. (A partir de qué momento se dio cuenta del peligro que corria usted y, llegado el caso, su familia?
8. (Qué tipo de medidas de seguridad tomaba usted en su vida diaria? ;Lo hacia también su familia?

9. {Mantenia usted dichas medidas de seguridad cuando, por ejemplo, se encontraba usted de vacaciones
en su lugar de origen, aunque dicho lugar no se encontrase en el Pais Vasco/Navarra?

10. ¢Recibi6 usted durante su estancia en el Pais Vasco/Navarra apoyo psicolégico por parte de
profesionales al servicio de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad?

11. ;Se sentia usted discriminado o rechazado por un sector de la poblacién vasca/navarra, debido a su
origen o, llegado el caso, su profesion? ;Le ocurria lo mismo a su familia?

12. ;Cémo se vivian en su hogar los continuos asesinatos de policias cometidos por la organizacién ETA?
Llegado el caso, jcomo se sentian sus familiares que seguian residiendo en su lugar de origen ante ese clima de
permanente violencia y terror en el Pais Vasco/Navarra?

13. ;Lleg6 un momento en el que, temiendo por su seguridad o la de su familia, consideré seriamente la
opcién de pedir un traslado a otro lugar de Espana?

14. ;Recuerda usted el dia del atentado? ;Podria describir el antes, el durante y el después de ese fatidico
dia?

15. ;Se detuvo y condend al autor/es de su atentado? ;Sabe cudl es su situacién actual (cumpliendo
todavia condena, en libertad, fallecido, etc.)?

Parte tercera. Etapa posterior a la estancia en el Pais Vasco/Navarra

16. Tras su incorporaciéon a su nuevo destino fuera del Pais Vasco/Navarra, jsinti6 el apoyo de sus
compaiieros, jefes, o, por el contrario, percibi6 algo de estigma por el hecho de haber estado destinado alli?

17. ;Cémo valoraria usted que ha afectado a su vida y a la de su familia el periodo de tiempo que estuvo
destinado en el Pais Vasco/Navarra?
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18. ¢Solicité o recibié apoyo psicolégico tras su regreso del Pais Vasco/Navarra? ;Le ofreci6 a usted la
Policia Nacional/Guardia Civil esta posibilidad?

19. ;Qué opinién le merece la iniciativa promovida por algunas instancias, consistente en sentar en una
mesa a terroristas y victimas, para con ello potenciar el perdén y la reconciliaciéon?

20. ;Qué sensacion le produzco el dia que ETA anunci6 el fin de la lucha armada?

21. ;Qué sensacion le producen actualmente las manifestaciones que se llevan a cabo en el Pais Vasco,
solicitando el regreso de los presos etarras a las carceles del Pais Vasco o los homenajes que, en sus localidades
de origen, le hacen a los terroristas que han sido puestos en libertad?

22. Por dltimo: jconsidera usted realmente que, tras su experiencia vivida, existe ciertamente lo que se
viene denominando como «Sindrome del Norte»?
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