
16

Организация здравоохранения / Health care organization

УчЁные  записки  пспбГМУ им. акад. и. п. павлова

The Scientific Notes of Pavlov University

journal homepage: www.scinotes.ru

©  Коллектив авторов, 2023 
УДК [614.2 +378.66] : 004.8 
DOI: 10.24884/1607-4181-2022-30-2-16-24

А. н. Афонин*, н. н. киселева, А. и. яременко, н. и. вишняков
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Первый Санкт-Петербургский государственный 
медицинский университет имени академика И. П. Павлова» Министерства здравоохранения Российской Федерации, Санкт-Петербург, Россия

место  искусственного  интеллектА  в  совРеменном  
 здРАвоохРАнении  и  медицинском  обРАзовАнии

Поступила в редакцию 01.06.2023 г.; принята к печати 13.09.2023 г.

Резюме
Введение. Искусственный интеллект (ИИ) становится все более важным инструментом в современном здравоохранении. 

Он может революционизировать способы оказания медицинской помощи от диагностики и лечения до оказания высокотех-
нологичной медицинской помощи; внести коррективы в современное медицинское образование, предоставив новые методы 
преподавания и обучения. В данной статье рассматривается место ИИ в современном здравоохранении и медицинском образо-
вании, включая его преимущества, проблемы и перспективы использования данных технологий в будущем. 

Цель – выявление возможностей, определение проблем и оценка перспектив использования ИИ в здравоохра-
нении и медицинском образовании.

Методы и материалы. Основные общенаучные методы исследования (диалектика, индукция, дедукция, описание, 
сравнение, аналогия) и частнонаучные методы (логико-аналитический, системно-структурный, статистический и др.). 
Материалами для анализа послужили источники открытой информации.

Результаты. В результате проведенного исследования выявлены наиболее перспективные направления использования ИИ в здраво-
охранении и медицинском образовании, определены проблемы использования данных технологий и обозначены пути их преодоления.

Заключение. ИИ – это быстро развивающаяся область инноваций, которая может преобразовать многие отрасли, включая 
здравоохранение и медицинское образование, революционизировать не только способы оказания медицинской помощи, сделав 
ее более эффективной, точной и персонализированной, но и модернизировать методы преподавания и обучения в медицинском 
образовании. Однако существует ряд проблем, связанных с применением технологий ИИ, требующих проведения дальнейших 
исследований всей совокупности взаимодействий между всеми участниками (технологии ИИ, пациенты, врачи, медицинский 
персонал и т. д.) и влияния цифровых технологий на человеческий потенциал в части оказания медицинской помощи, принимая 
во внимание серьезные внутренние риски и внешние угрозы, которые следует учитывать при принятии решений о 
внедрении технологий ИИ в условиях неопределенности, современной геополитической и экономической обста-
новки, а также санкционных ограничений. 
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summary
Introduction. Artificial Intelligence (AI) is becoming an increasingly important tool in modern healthcare. It can revolutionize the 

ways of medical care, from diagnosis and treatment to high-tech medical care; and make adjustments to modern medical education by 
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введение
В 2021 г. Всемирная организация здравоохране-

ния обнародовала глобальную стратегию в области 
цифровизации здравоохранения на 2020–2025 гг. 
В данном документе определяется значимость 
цифровизации и подчеркивается назревшая не-
обходимость в преобразовании и модернизации 
современных методов оказания медицинской 
помощи, таких как аналитика, хранение данных, 
включая прогнозирование рисков, связанных 
с цифровизацией [1]. 

Современная концепция оказания медицинской 
помощи в Российской Федерации (далее – РФ) 
в последние несколько десятилетий претерпела 
изменения в том числе за счет активного развития 
цифровых технологий. Согласно Государственной 
программе «Развитие здравоохранения» [2], раз-
работанной и принятой с учетом Послания Пре-
зидента РФ Федеральному Собранию [3], а также 
Указов Президента РФ № 204 от 07.05.2018 и № 474 
от 21.07.2020 [4, 5], основными элементами разви-
тия становятся:

– персонализация (personalized medicine): 
обес печение индивидуального подхода к каждо-
му пациенту; 

– предикативность (predictive medicine): вы-
явление предрасположенности к заболеваниям с 
последующей корректировкой поведения/образа 
жизни; 

– превентивность (preventive medicine): профи-
лактика заболеваний и лечение на ранних стадиях; 

– партисипативность (participatory medicine): 
активное вовлечение пациента в процесс сохра-
нения собственного здоровья. 

По представлениям Всемирного банка, «как и 
нефть, необработанные данные имеют относитель-
но небольшую ценность и должны быть собраны, 
переработаны, сохранены и реализованы для со-
здания стоимости» [6]. Обработка, анализ и интер-
претация данных на современном этапе развития 

происходит с помощью технологий ИИ. Развитие 
технологий ИИ предусмотрено программой «Циф-
ровая экономика Российской Федерации» и нацио-
нальным проектом «Цифровая экономика». В рам-
ках проекта «Цифровая экономика» был создан 
федеральный проект «Искусственный интеллект» 
[7] с бюджетом 124,8 млрд. руб. до 2024 г., который 
является одним из крупнейших в национальном 
проекте «Цифровая экономика» и направлен на 
комплексное развитие инновационных продуктов 
и решений в сфере ИИ, в том числе в здравоохра-
нении и медицинском образовании.

Актуальность данной работы заключается в том, 
что потенциал и перспективы развития такого 
направления цифровизации здравоохранения, 
как внедрение ИИ в процессы управления меди-
цинскими организациями (МО), оказания меди-
цинской помощи, а также в медицинское обра-
зование, определяют важность и необходимость 
проведения исследований в данном направлении. 
Возможности, которые предоставляют иннова-
ционные технологии на основе ИИ, в настоящее 
время не используются в полной мере. Отсутству-
ет накопленный опыт и утвержденные методики 
внедрения, что, в свою очередь, препятствует их 
эффективному использованию. 

методы  и  мАтеРиАлы
В рамках исследования применялись общенауч-

ные методы исследования: диалектика, индукция, 
дедукция, описание, сравнение, аналогия и частно-
научные методы: логико-аналитический, систем-
но-структурный, статистический и др. В основе 
аналитического исследования лежат источники 
открытой информации.

Мы проанализировали современные технологии 
ИИ и направления оказания медицинской помощи, 
в которых могут быть применены данные техноло-
гии, и выделили наиболее перспективные направ-
ления использования ИИ в здравоохранении:

providing new methods of teaching and learning. This article considers the place of AI in modern healthcare and medical education, 
including its benefits, issues and future prospects for using these technologies.

The objective was to identify opportunities, define problems, and evaluate the prospects for the use of AI in healthcare and medical education.

Methods and materials. The main general scientific research methods (dialectics, induction, deduction, description, comparison, 
analogy) and specific scientific methods (logical-analytical, system-structural, statistical, etc.). The sources of open information served 
as the materials for analysis.

Results. As a result of this research, the most promising directions of using AI in health care and medical education have been iden-
tified, the problems of using these technologies have been defined and ways to overcome them have been outlined.

Conclusion. AI is a rapidly growing field of innovation that has the potential to transform many sectors, including health care and 
medical education, revolutionizing not only the ways of medical care, making it more efficient, accurate and personalized, but also mod-
ernizing teaching and learning methods in medical education. However, there are a number of problems associated with the application 
of AI technologies that require further research into the totality of interactions between all actors (AI technologies, patients, doctors, 
medical staff, etc.) and the impact of digital technologies on human capacity in terms of medical care, taking into account serious internal 
risks and external threats that should be considered when making decisions about the introduction of AI technologies in an uncertain, 
contemporary geopolitical and economic environment, as well as sanctions constraints.
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– диагностика в части анализа различных изо-
бражений (КТ, МРТ, рентгеновские снимки и про-
чие изображения). В период пандемии коронави-
русной инфекции COVID-19 данные технологии 
получили дополнительный стимул к развитию. Эти 
же технологии применяются при распознании из-
менений состояния кожи, сетчатки глаз, глазного 
дна и т. д. [8–10];

– системы поддержки принятии врачебных 
решений (СППВР) в части постановки диагнозов 
и выработки рекомендаций по дальнейшему лече-
нию. СППВР позволяют анализировать историю 
болезни конкретного пациента, основываясь не 
только на текущих данных, но также проводить 
ретроспективный анализ данных различных лабо-
раторных анализов и медицинских исследований, 
что является существенным моментом в части пре-
дупреждения и профилактики различных заболе-
ваний. Данные системы ставят диагноз и предлага-
ют варианты лечения, однако конечное решение о 
постановке диагноза и методах лечения принимает 
лечащий врач. Одним из примеров применения 
подобных технологий ИИ в здравоохранении яв-
ляется медицинский цифровой диагностический 
центр (MDDC) – сервис на базе ИИ для быстрой 
и точной диагностики заболеваний и получения 
заключения от врачей-специалистов, разработан-
ный компанией ООО «СберМедИИ». 56 регионов 
РФ используют MDDC при оказании медицинской 
помощи, среди них: Карачаево-Черкесская Респу-
блика, Ярославская область, Тюменская область, 
Нижегородская область, Республика Татарстан, 
Хабаровский край и пр. [11];

– риск-анализ. С помощью технологий ИИ 
анализируется огромное количество медицин-
ских данных из различных источников в части 
выявления различных отклонений при постановке 
диагноза, тем самым снижая риск некорректной 
диагностики или лечения пациента [12];

– симбиоз технологий ИИ и расширенной 
реальности (XR), объединяющий виртуальную 
реальность (VR), дополнительную (AR) и смешан-
ную реальность (MR), позволяет расширить воз-
можности таких направлений в здравоохранении, 
как обезболивание (платформа дополненной ре-
альности CLARAi при использовании алгоритмов 
ИИ сочетает технологию визуализации с данны-
ми мозга с помощью метода нейровизуализации 
с целью определения параметров боли пациента в 
стоматологии) [13], а также реабилитация, лечение 
психических заболеваний и пр. [14, 15, 16];

– разработка, тестирование и апробация но-
вых лекарственных средств. ИИ применяется 
в разработке молекул лекарственных препаратов, 
при этом, учитывая персонализацию оказания ме-
дицинской помощи, разработка лекарственных 
средств может осуществляться под конкретного 
пациента, примером служит платформа Pharma.AI 
от компании Insilico Medicine; 

– обобщение данных в части проведения клини-
ческих испытаний. Массивы различной медицин-
ской информации содержат разрозненные данные 
и разнообразную статистическую информацию по 
клиническим исследованиями и испытаниям. ИИ 
может проанализировать результаты, выявить за-
кономерности и выстроить новые исследования, 
исходя из интеграции результатов нескольких кли-
нических испытаний и исследований [17];

– прогнозная аналитика в части распростране-
ния различных заболеваний может способствовать 
их предупреждению и профилактике [18]. 

В части использования ИИ в медицинском обра-
зовании можно выделить следующие направления 
применения [19]:

– медицинского моделирования. Медицинские 
симуляторы используются для обучения студен-
тов-медиков и медицинских работников в безопас-
ной и контролируемой среде. ИИ может улучшить 
медицинские симуляции, предоставляя учащимся 
реалистичные сценарии и обратную связь;

– ИИ также можно использовать для создания 
виртуальных пациентов, которых можно исполь-
зовать в учебных целях;

– персонализированное обучение. ИИ может 
анализировать модели обучения отдельных уча-
щихся и предоставлять персонализированный 
план обучения;

– ИИ может анализировать результаты обуче-
ния и предоставлять обратную связь как учащим-
ся, так и преподавателям. 

РезультАты  исследовАния  
и  их  обсуЖдение
Сфера применения ИИ в здравоохранении 

обширна: эта концепция может применяться в 
маркетинге, управлении МО, непосредственно 
при оказании в том числе высокотехнологичной 
медицинской помощи, медицинском образовании. 

Одним из наиболее развитых направлений ис-
пользования ИИ в здравоохранении РФ является 
диагностика в части анализа различных изображе-
ний (КТ, МРТ, рентгеновские снимки и прочие изо-
бражения). Опыт лечения пациентов с заболевани-
ем коронавирусной инфекции COVID-19 показал, 
что КТ и рентгенография являются важнейшими 
методами комплексной диагностики легочных 
заболеваний. Данная диагностика стала широко 
применяться у пациентов с предполагаемой ко-
ронавирусной инфекцией COVID-19. Результа-
том данной диагностики являются изображения 
в формате DICOM, таким образом были получены 
и накоплены обширные медицинские данные для 
дальнейшего развития данного направления. 

Согласно Постановлению Правительства Мо-
сквы от 21.11.2019 г. № 1543-ПП [20], Департамен-
том здравоохранения Москвы на базе Центра ди-
агностики и телемедицины совместно со столич-
ным Департаментом информационных технологий 
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 проводит эксперимент по использованию техноло-
гий ИИ в области компьютерного зрения для ана-
лиза медицинских изображений. В данном проекте 
участвуют более 150 МО, около 20 ИТ-компаний, 
которые занимаются разработкой технологий ИИ 
для здравоохранения, также задействовано более 
1,2 тыс. единиц диагностического оборудования. 
Порядка 20 алгоритмов ИИ получили государст-
венную регистрацию в качестве медицинского из-
делия (далее – МИ) и получили разрешительные 
удостоверения (далее – РУ), что означает возмож-
ность работы вне эксперимента.

Следует отметить, что в соответствии с законом 
№ 323-ФЗ [21] к обращению (производство, реали-
зация, эксплуатация, техническое обслуживание 
и т. д.) в РФ допускаются только МИ, прошедшие 
государственную регистрацию в установленном 
Правительством порядке. Согласно Постановле-

нию Правительства РФ от 01.09.2020 г. № 1335, 
исключением являются инновационные научно-
технологические центры, на территориях которых 
МИ освобождены от государственной регистра-
ции [22]. Для получения РУ, которое является доку-
ментом, подтверждающим государственную реги-
страцию, программное обеспечение (далее – ПО), 
относящееся к МИ, должно пройти технические 
и клинические испытания, подтверждающие его 
качества, эффективность и безопасность. 

Согласно государственному реестру МИ, РУ на 
конец 2022 г. имеют следующие ПО, использую-
щие технологии ИИ (таблица).

Как отмечалось выше, с 2020 г. Москва актив-
но внедряет технологии ИИ в столичное здраво-
охранение. Работа ведется в рамках московского 
эксперимента по использованию технологий ком-
пьютерного зрения. На данный момент технологии 

Перечень РУ, выданных на ПО, использующие технологии ИИ в здравоохранении РФ на конец 2022 г.

The list of permits issued for software using AI technologies in health care of the Russian Federation at the end of 2022

№ РУ Описание Производитель

1 РУ № РЗН 2020/9958 от 03.04.2020 г. СППВР WEBIOMED ООО «К-СКАЙ»

2 РУ № РЗН 2015/2629 от 25.05.2020 г. IntelliSpace Critical Care and Anesthesia 
(ICCA) – ПО ведения медицинских карт  
с СППВР

«Филипс Медикал 
Системе», США

3 РУ № РЗН 2020/11153 от 15.09.2020 г. Экспертная система интеллектуальной 
 диагностики

ООО «БИТ»

4 РУ № РЗН 2020/12028 от 03.11.2020 г. ПО Botkin.АI – обработка изображений 
 стандарта DICOM

ООО «Интеллоджик»

5 РУ № РЗН 2020/11137 от 11.12.2020 г. ПО «Система нейросетевая Care Mentor 
АI»

ООО «КэреМен-
торЭйАй»

6 РУ № РЗН 2021/14406 от 27.05.2021 г. ПО «Система нейросетевая Care Mentor 
АI» – диагностика COVID-19

ООО «КэреМен-
торЭйАй»

7 РУ № РЗН 2021/14449 от 27.05.2021 г. ПО ЦЕЛЬС® ООО «Медицинские 
скрининг системы»

8 РУ № РЗН 2021/14506 от 01.06.2021 г. ПО анализ флюорограмм и рентгенограмм ООО «ПТМ»

9 РУ № РЗН 2021/14627 от 22.06.2021 г. ПО «Платформа RADLogics» – обработка 
 медицинских изображений

ООО «РАДЛОЖИКС 
РУС»

10 РУ № РЗН 2021/14869 от 27.07.2021 г. ПО «Система нейросетевая Care Mentor 
АI» для анализа маммограмм

ООО «КэреМентор-
ЭйАй»

11 РУ № РЗН 2021/14651 от 24.09.2021 г. ПО анализ компьютерной томографии ООО «ПТМ»

12 РУ № РЗН 2021/15554 от 12.10.2021 г. ПО «Система нейросетевая Care Mentor 
АI» – анализ рентгенографии стопы

ООО «КэреМентор-
ЭйАй»

13 РУ № РЗН 2021/16120 от 23.12.2021 г. ПО «JEMYS:ТЕЛЕМЕДИЦИНА» с СППВР АО «ЮСАР+»

14 РУ № РЗН 2022/16534 от 10.02.2022 г. ПО для анализа маммограмм ООО «ПТМ»

15 РУ № РЗН 2022/16572 от 22.02.2022 г. ПО «Система нейросетевая Care Mentor 
АI» – ПО анализ компьютерной томографии

ООО «КэреМентор-
ЭйАй»

16 РУ № РЗН 2022/17272 от 24.05.2022 г. СППВР ООО «СберМедИИ»

17 РУ № РЗН 2022/17406 от 31.05.2022 г. ПО для анализа рентгенограмм ООО «ФБМ»

18 РУ № РЗН 2022/18421 от 03.10.2022 г. ПО интерпретации эндоскопических 
 видеоизображений

«ФУДЖИФИЛЬМ 
Корпорейшн»

19 РУ № РЗН 2022/18489 от 12.10.2022 г. ПО интерпретации стоматологических 
 рентгеновских

ООО НМФ  
«ФДЛАБ»

20 РУ № РЗН 2018/6795 от 19.12.2022 г. ПО IntelliSpace Portal – обработка 
 медицинских изображений

«Филипс Медикал 
Системс Нидерланд 
Б. В. »
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ИИ используются в 150 МО Москвы и Московской 
области. Технологии ИИ помогают диагностиро-
вать на изображениях признаки рака легкого, ко-
ронавирусной инфекции COVID-19, остеопороза 
позвоночника, аневризмы аорты, ишемической 
болезни сердца, инсульта, легочной гипертензии, 
гидроторакса, а также рака молочной железы, 
грыж позвоночника, плоскостопия и др. заболева-
ний. В свою очередь, реализация проектов по вне-
дрению компьютерного зрения в здравоохранение 
дает возможность создавать и развивать рынок 
СППВР в лучевой диагностике.

В исследовательской и консалтинговой ком-
пании Gartner отмечают, что уже к 2025 г. 10 % 
компаний, внедривших в процесс управления и 
принятия стратегических решений передовые тех-
нологии ИИ, получат прибыль в 3 раза больше, чем 
те организации, которые откажутся от внедрения 
[23]. Согласно исследованию NewVantage Partners 
[24], проведенному по итогам 2022 г. среди руко-
водителей 94 ведущих blue-chip компаний различ-
ной отраслевой принадлежности (здравоохране-
ние было представлено: AbbVie, Cerevel, Mercy 
Health, Akron Children’s Hospital, Cigna, Optum 
United Health, Alexion, CVS Health, Parexel, Astra 
Zeneca, Eli Lilly, Partners Healthcare, Blue Cross 
Massachusetts, GlaxoSmithKline (GSK), Pfizer, 
Bristol-Meyers Squibb, Humana, Zoetis, Cellarity 
Mayo Clinic), 97,0 % компаний инвестируют в про-
екты по работе с данными, также 91,7 % компаний 
наращивают свои инвестиции в данной сфере. 
Процент компаний, фиксирующих увеличение 
собственной стоимости, вырос с 48,4 % в 2017 г. 
до 92,1 % в 2022 г. По оценкам самих компаний, 
это связано с инвестициями в вышеуказанные 
проекты. Также ряд российских МО (ГК «Медси», 
ГК «Мать и дитя», EMC и пр.) планирует разви-
тие  проектов в области цифровых технологий, в 
том числе ИИ, планируемый объем инвестиций до 
конца 2023 г. составляет более 0,5 млрд руб. [25]. 
Применяя технологии ИИ, менеджмент здравоох-
ранения в целом, а также конкретных МО полу-
чит профессиональные инструменты наблюдения, 
управления и контроля для осуществления своей 
оперативной деятельности и стратегического пла-
нирования. 

Вместе с тем, согласно совместному исследова-
нию, проведенному VK Cloud и Arenadata, респон-
дентами которого являлись главы ИТ-департамен-
тов крупных российских компаний, в том числе 
медицинских, выявлен ряд проблем по внедрению 
проектов в том числе на основе ИИ, по управлению 
МО, и использованию ИИ в деятельности МО [26]:

– отсутствие нормативно-правового регулиро-
вания, регламентирующего юридическую ответ-
ственность за врачебные ошибки и последствия 
решений, принятых на основе технологий ИИ, 
разграничение ответственности между произво-
дителями программного обеспечения (далее – 

ПО) на основе технологии ИИ и врачом, лечащим 
пациента с помощью ИИ, отсутствует;

– устаревшие технологии медицинских ин-
формационных систем (далее – МИС), не позво-
ляющие в полной мере осуществлять проекты по 
внедрению современных цифровых технологий 
на основе ИИ;

– слабая заинтересованность медицинского 
персонала, руководящих работников здравоохра-
нения, некоторых руководителей МО и пациентов 
в реализации проектов внедрения;

– низкий уровень доверия со стороны меди-
цинского персонала к проектам внедрения техно-
логий ИИ, вследствие чего наблюдается высокая 
сопротивляемость новациям.

Следует отметить, что оказание эффективной 
медицинской помощи неразрывно связано с соот-
ветствующим медицинским образованием. Совре-
менное медицинское образование основывается 
на традиционных принципах преподавания дис-
циплин – последовательное (от медико-биологи-
ческих к клиническим дисциплинам), преемствен-
ное (от общего к частному), патерналистское (во 
главе системы стоит преподаватель – носитель 
специальных знаний и навыков). За время панде-
мии коронавирусной инфекции COVID-19 тради-
ционность системы медицинского образования 
претерпела ряд существенных изменений: переход 
полностью и частично на дистанционные методы 
преподавания, введение электронно-цифровых 
технологий и т. д.

 В системе подготовки медицинских кадров для 
отрасли здравоохранения (особенно в системе 
подготовки кадров высшей квалификации в ор-
динатуре) начали появляться элементы использо-
вания технологий ИИ в образовании. Отдельные 
позиции содержат элементы таких структурных 
элементов, как:

– логика расшифровки ЭКГ, ЭЭГ, платизмо-
графии;

– автоматизированные системы создания те-
стов и их проведения;

– автоматизированные ключи проверки ре-
зультатов диагностики уровня знаний.

Современные тенденции технологий ИИ, таких 
как, например, Chat GPT, в настоящее время все 
активнее и активнее находят свое применение в 
системе образования. С их помощью обучающиеся 
создают рефераты, презентации, доклады, высту-
пления и т. п. Как любая современная технология, 
эта имеет свои преимущества и недостатки. К пре-
имуществам можно отнести серьезную экономию 
времени при решении технических задач: офор-
мление презентации, логическая расстановка 
слайдов, поиск определений, поиск справочной 
информации, виртуализация лабораторных работ, 
производственных процессов, виртуализация об-
щения с пациентом, статистическая обработка дан-
ных. Все это приносит в образовательный  процесс 
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инновационный подход, новые и интересные для 
обучающихся формы, однако есть и существенные 
недостатки. Основными недостатками использо-
вания технологий ИИ в системе медицинского об-
разования является:

– активное использование ИИ для предостав-
ления на контрольных точках заимствованных 
знаний;

– отсутствие развития механической памяти 
при создании докладов и рефератов;

– отсутствие обучения логическому мышлению 
во время написания курсовых и иных видов работ;

– снижение когнитивных функций;
– кризис перехода в общении от «Алисы» (са-

мый распространённый вид ИИ) к реальному па-
циенту;

– разрыв между преподавателем и студентом 
в освоении технологий ИИ и создание конфлик-
тогенной ситуации;

– невозможность установления образователь-
ной организацией факта плагиата с использовани-
ем существующих систем.

выводы
Развитие цифровизации здравоохранения РФ 

прямо воздействует на стабильный рост в части 
высокотехнологичного сектора экономики. Интен-
сивность развития и широта охвата выстраивает 
инновационную тенденцию страны, ее социально-
экономическую систему и конкурентоспособность 
на мировом рынке. В связи с этим модернизация 
посредством введения использования ИИ в здраво-
охранении и медицинском образовании интересна 
не только с социально-экономической точки зре-
ния, но и с позиции выстраивания отечественного 
высокотехнологичного рынка. 

Следует отметить, что создание благоприятной 
среды для дальнейшего развития и внедрения циф-
ровых технологий на основе ИИ в здравоохране-
нии РФ и медицинском образовании требует: 

– обеспечения дальнейшего финансирования:
1) со стороны частных МО: по данным консал-

тинговой компанией EY, более 30 % частных МО 
планируют развитие проектов в области цифровых 
технологий, в том числе ИИ, планируемый объем 
инвестиций составляет более 0,5 млрд руб. [25];

2) грантовая поддержка разработок и проектов, 
находящихся на начальном уровне;

3) целевое государственное финансирование 
готовых проектов;

4) обеспечение возможности дальнейшего 
финансирования из средств ФОМС оказания 
медицинской помощи на основании технологий 
ИИ (с 2023 г. в Тарифное соглашение на оплату 
медицинской помощи, оказываемой по Терри-
ториальной программе ОМС Москвы, включена 
медицинская услуга «Описание и интерпретация 
данных маммографического исследования с ис-
пользованием ИИ»).

– обеспечения доверия, что означает: 
1) медицинские данные пациентов, использу-

емые различными технологиями на основе ИИ и 
хранящиеся в МО и структурах Минздрава РФ, ис-
пользуются надлежащим образом и эффективно;

2) обеспечена безопасная передача медицин-
ских данных пациентов при обмене между раз-
личными МО, а также структурами Минздрава РФ. 

– дальнейшей оперативной разработки норма-
тивно-правового регулирования в части:

1) разграничения ответственности врач/произ-
водитель технологий ИИ при постановке ошибоч-
ного диагноза и назначении лечения;

2) дальнейшей разработке и принятия Нацио-
нальных стандартов по разработке технологий ИИ 
в здравоохранении РФ и медицинском образова-
нии;

– наращивания потенциала всех заинтересо-
ванных сторон по сбору, хранению, анализу, об-
мену и использованию различных медицинских 
данных;

– внесения изменений в образовательные стан-
дарты в части формирования специальных знаний 
и навыков по использованию технологий ИИ у бу-
дущих медицинских работников, а также повыше-
ния осведомленности педагогических работников 
о технологиях ИИ.

Способствует:
– с точки зрения оказания медицинской по-

мощи:
1. Методы диагностики с использованием тех-

нологий на основе ИИ, такие как рентгенологи-
ческий анализ, МРТ, КТ с автоматическим выяв-
лением патологий, ЭКГ, электроэнцефалограммы, 
анализ биологического материала и т. д., помогают 
медицинскому персоналу оказывать эффектив-
ную медицинскую помощь.

2. Системы распознавания и синтеза речи на 
основе ИИ позволяют медицинскому персоналу 
через соответствующие интерфейсы непосред-
ственно взаимодействовать с МИС. Роботы-реги-
страторы и чат-боты в приемном отделении МО 
или регистратуре способны отвечать на простые 
вопросы и маршрутизировать пациентов и т.д.

3. Системы автоматической классификации и 
соотнесения медицинских данных помогают найти 
и связать между собой информацию о пациенте, 
находящуюся в различных регистрах МИС.

– с точки зрения управления МО:
1. Технологии ИИ, основываясь на алгоритмах 

прогнозирования, оптимизируют логистику поста-
вок лекарственных препаратов и медицинского 
оборудования.

2. Технологии ИИ, позволяющие анализировать 
контент социальных сетей, различных сайтов и 
т. д., позволяют получить социологические, демо-
графические и маркетинговые данные о качестве 
работы системы здравоохранения в целом и от-
дельных МО.
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– с финансовой точки зрения:
1. Внедрение различных технологий на основе 

ИИ помогает медицинскому персоналу оказывать 
эффективную медицинскую помощь, тем самым 
сокращая время предоставления этой помощи и 
снижая ее стоимость.

2. Накопление и хранение в электронном виде 
большого количества медицинских данных в виде 
расшифрованных результатов различных диагно-
стических обследований и лабораторных исследо-
ваний в т.ч., а также диагностических заключений 
по ним при соответствующем нормативно-право-
вом регулировании позволит создавать новое ПО 
и использовать его с коммерческой точки зрения.

3. Системы анализа и прогнозирования событий 
на основе ИИ, таких как, например, коронавирус-
ная инфекция COVID-19, позволяет своевременно 
определять изменение обращаемости пациентов в 
МО или потребность в лекарственных препаратах, 
а также в части инвестиционной составляющей, 
оптимизировать финансовые вложения МО.

4. Вовлеченность пациентов в мониторинг соб-
ственного здоровья посредством различных тех-
нологических решений на основе ИИ может сэ-
кономить значительные финансовые средства как 
самим МО при оказании медицинской помощи, 
так и пациентам.
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