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RESUMEN

El mundo y la Argentina han atravesado durante el 2020/2021 una tremenda crisis sanitaria
a raiz del virus Covid 19. Esto afectd en gran medida el sistema econdémico y el sistema
educativo nacional. El impacto causado por el cierre de escuelas fue y sigue siendo
particularmente severo para los nifios, jovenes y familias que viven en contextos mas
vulnerables. El aislamiento y la desescolarizacion acrecentaron las disparidades ya

existentes.

Los Directores de escuelas tuvieron que empezar a organizarse para poder seguir
funcionando en la virtualidad, pero se encontraron con gran cantidad de obstaculos que
fueron un gran desafio. Las escuelas encontraron nuevas formas de trabajo para continuar
ensefiando. Esto generd una disrupcion en un formato que no se modifica hace mas de

trescientos afios.

En el contexto de desescolarizacion y aislamiento se hizo evidente el lugar fundamental que
ocupa la escuela en la busqueda de una mayor equidad y democratizacion; no sélo en el

conocimiento, sino también en el proceso de formacion integral y socializacion.

Lo anterior evidencia un problema que se propone investigar: hasta donde las instituciones
de bajos recursos pudieron mitigar los efectos de la irremplazabilidad de la escuela. Como y
hasta donde generaron las condiciones adecuadas para que sus alumnos; a pesar de las
circunstancias poco favorables que enfrentaron pudieran continuar con sus trayectorias
educativas. También interesa detectar si hubo escuelas que, a pesar del contexto, pudieron

implementar procesos disruptivos de cambio o innovaciones.

Palabras clave: pandemia- crisis educativa - escuela — educabilidad- vulnerabilidad
econdmica- educacion remota de emergencia — respuestas a la desescolarizacion —

innovacion
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Capitulo 1

La emergencia escolar en pandemia

El mundo y la Argentina han atravesado durante el 2020/2021 una tremenda crisis sanitaria
a raiz del virus Covid 19. Esto afectdé en gran medida el sistema econdémico y el sistema
educativo nacional. El impacto causado por el cierre de escuelas fue y sigue siendo
particularmente severo para los nifos, jovenes y familias que viven en contextos mas
vulnerables. El aislamiento y la desescolarizacion acrecentaron las disparidades ya

existentes.

El 13 de marzo de 2020, en el contexto incierto de una pandemia el Ministerio de Educacion
Nacional decidio suspender las clases presenciales por el periodo de 14 dias consecutivos.
Las instituciones permanecerian abiertas para dar asistencia alimentaria a sus comunidades
vulnerables. Luego a través de sucesivos decretos se establecid el aislamiento social,
preventivo y obligatorio (ASPO) que mantuvo en nuestro pais las escuelas sin clases
presenciales durante 46 (cuarenta y seis semanas). La suspension de clases presenciales
alcanzo el ciclo lectivo 2020 completo, supero6 el promedio de 7 (siete) meses de América

Latina y el Caribe.

En este contexto de crisis y emergencia el Ministerio de Educacion de la Nacién lanzod
algunos programas y plataformas virtuales para intentar seguir con la continuidad pedagogica
de los alumnos (“Seguimos Educando”, Educ.ar); también produjeron material didactico
(cuadernillos y libros). A través de la Secretaria de Medios y Comunicacion Publica siguieron
funcionando los canales Encuentro y Pakapaka en la TV publica, con sus contenidos

educativos.

Ante esta situacion inédita de emergencia, las instituciones educativas tuvieron que cambiar
abruptamente los procesos de ensefianza y aprendizaje; cambiar la manera en que se

comunicaban con su comunidad de alumnos, docentes y familias.

Los Directores de escuelas, por su parte tuvieron que empezar a organizarse para poder seguir
funcionando en la virtualidad, pero se encontraron con gran cantidad de obstaculos que

fueron un gran desafio. No solo desde el aspecto de la ensefianza y el aprendizaje de
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contenidos sino también para procurar mantener las relaciones sociales e interacciones que

se dan en la escuela entre pares, entre docentes y con los alumnos.

Como menciona un informe realizado por Cippec (2020) en ese momento, “con marchas y
contramarchas, con aciertos y errores, se estan repensando las bases de los sistemas
educativos”. Dicho informe releva las politicas educativas del gobierno nacional y los
gobiernos provinciales ante la suspension de clases por la pandemia, que afecté a mas de 10

millones de estudiantes y casi 900 mil docentes de nivel inicial, primario y secundario.
Estos datos ayudan a objetivar el problema que el sistema educativo ha enfrentado:
- Un 53% de los menores de 18 afios se encuentran en situacion de pobreza.

- Los/as padres/madres de los/as jovenes escolarizados poseen un relativamente bajo nivel

de educacion formal (5% primario incompleto y 20% secundario incompleto).

- En los sectores socioeconomicos bajos 54.6% de los/as jovenes que asisten a la escuela
secundaria cuentan con internet en sus hogares y 54.8% cuentan con una computadora.
Mientras en los sectores socioecondmicos altos el 97.9% tiene internet y el 99% posee una

computadora.

- E1 91.8% de los/as jovenes que acuden a la escuela secundaria cuentan con un celular

propio. (CIPPEC, 2020)

Las condiciones materiales y sociales de la vida en comunidad se modificaron durante el
2020 y el 2021. El estrés colectivo, la incertidumbre, el confinamiento en los hogares y la
interrupcion en la actividad econdmica profundizaron la vulneracion de los derechos de las

familias.

Las escuelas encontraron nuevas formas de trabajo para continuar ensefiando. Estas formas
varian sustancialmente en funcioén de los recursos disponibles (Narodowski y Campetella
2020) por las familias y las escuelas. Esto generd una disrupcion en un formato que no se
modifica hace més de trescientos afios. Los autores mencionados plantean esta disrupcion
como una destruccion creativa, tomando el concepto del economista Schumpeter (1946). Las

escuelas con mas y mejores recursos pudieron reconvertirse ¢ implementar una manera de
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trabajar nueva y distinta. Esto ha generado una ampliacion aun mayor de la llamada brecha
digital, no solo en términos de uso de las tecnologias sino también, como plantea Ferndndez
Enguita (2020), la llamada brecha de tercer orden, que refiere a lo escolar, entre las escuelas
que pueden darle un uso eficaz a las tecnologias disponibles y las escuelas que, a pesar de
incorporar tecnologia, estdin muy limitadas en lo relativo a su efectiva aplicacion. Es

interesante lo que plantea Fernandez Enguita (2020):

La escuela no puede atender por igual, ni en modo aula ni en ningln otro, a todos los
alumnos. En un extremo tenemos alumnos que viven en medios culturalmente muy
limitados y social y materialmente poco o nada acogedores, lo que suele llamarse
alumnos en desventaja o vulnerables, para los que un dia menos de escuela es una
oportunidad perdida. En el otro extremo tenemos a los que forman parte de familias,
hogares y comunidades con abundantes recursos culturales, tecnologicos, sociales y
materiales en general, que de hecho han descubierto en esta desescolarizacion
improvisada lo bien que podian estar y aprender en su casa, excepto por la falta de
contacto con sus amigos. En medio, tal vez una mayoria, los que necesitan de la
complementariedad de la familia y los docentes, del hogar y la escuela, pero no

necesariamente en las proporciones habituales. (p.1)

Si bien no se puede replicar la presencialidad en la virtualidad, aquellas escuelas con mayores
recursos pudieron brindar continuidad de las trayectorias educativas a pesar del aislamiento,
programaron sus actividades on line, organizaron sus clases y lograron contener a los
alumnos. Estas escuelas contaron con capacidades tecnologicas y recursos humanos para
lograrlo, incluso contaron con el apoyo y la disponibilidad de las familias para acompaiar a

los alumnos en el aprendizaje.

En el contexto de desescolarizacion y aislamiento que se dio por la crisis sanitaria se ha hecho
evidente el lugar fundamental que ocupa la escuela en la bisqueda de una mayor equidad y
democratizacion; no sélo en el conocimiento, sino también en el proceso de formacion
integral y socializacion. Segun los datos provistos por la encuesta realizada por Argentinos
por la Educacion (2020) el 62,7% de las familias consideraba que los alumnos en ese
momento estaban perdiendo aprendizajes importantes durante el periodo de interrupcion de

clases presenciales. Es por esta razon que la escuela se presenta como irremplazable. Tal
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como sefiala Cardenas (2020) la escuela es experiencia, es acontecimiento, es una practica
en situacion, es vinculo, grupalidad, es un proyecto colectivo. Este contacto, este vinculo es
lo que se ha perdido con la virtualizacion de la educacion. Si bien un gran nimero de
instituciones educativas, de docentes y de alumnos realizaron numerosos esfuerzos para
mantener el proceso de aprendizaje durante el 2020; el cierre de las escuelas provoc6 pérdidas
en el aprendizaje, se increment6 la desercion escolar y como consecuencia generé mayor

desigualdad.

Lo anterior evidencia un problema que se propone investigar: hasta donde las instituciones
de bajos recursos pudieron mitigar los efectos de la irremplazabilidad de la escuela. Como y
hasta donde generaron las condiciones adecuadas para que sus alumnos; a pesar de las
circunstancias poco favorables que enfrentaron pudieran continuar con sus trayectorias
educativas. También interesa detectar si hubo escuelas que, a pesar del contexto, pudieron

implementar procesos disruptivos de cambio o innovaciones.
Escuela y trayectorias escolares

Como hemos mencionado anteriormente uno de los efectos de la desescolarizacion fue la
profunda desigualdad generada en el ambito educativo. El formato escolar ya presentaba
profundas desigualdades y la larga cuarentena motivada por la pandemia Covid-19 no hizo
mas que profundizarlas. Una de las tantas consecuencias que dejo la crisis generada por la

pandemia, es el incremento de trayectorias escolares inconclusas.

Segun el informe del Observatorio de Argentinos por la Educacion publicado en mayo 2022;
en Argentina s6lo 16 de cada 100 estudiantes terminan la escuela a tiempo y con los saberes
esperados. Y la mitad de estos estudiantes pertenecen al tercil de mayor nivel
socioecondmico; y solo el 15% pertenece al tercil de menores ingresos. Un dato interesante
también que resalta este informe es que la mitad de estos estudiantes tienen madres que

alcanzaron un nivel educativo superior completo o incompleto.

Consideramos pertinente presentar la informacion oficial que fue publicada en relacion a este
tema en el informe de “Evaluacion Nacional del proceso de continuidad pedagogica” (2020)

realizado por la Secretaria de evaluacion e informacion educativa. Segtn el informe, todas
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las escuelas llevaron adelante propuestas de continuidad pedagogica y el 95% de los hogares
recibid propuestas pedagodgicas durante todo el periodo del aislamiento social, preventivo y
obligatorio. E1 79% de las ellas declar6 que pudo organizar el intercambio con sus estudiantes
en menos de dos semanas de suspendidas las clases presenciales. El 16% restante sefial6 que
tardo alrededor de un mes en organizar la continuidad y un 5% lo hizo en el segundo semestre.
Coincidentemente, el 95% de las familias declardé que sus hijos/as recibieron propuestas

pedagdgicas durante todo el periodo del ASPO.

Este informe también menciona que ademas del trabajo sostenido por las escuelas para
ensefiar contenidos curriculares, el 89% le dio también prioridad al vinculo y a la interaccion

con las y los estudiantes; esto reafirma lo observado en las escuelas estudiadas.

En respuesta a la pregunta del informe citado acerca de que ;Qué se enseid y se aprendid
durante la continuidad pedagdgica? La casi totalidad de los equipos directivos (99%) sefialo
que se repasaron o revisaron contenidos ya trabajados y también que se seleccionaron
contenidos nuevos (95%). Llama la atencion que, a pesar de las limitaciones que tuvieron las
escuelas, la mitad de los directivos (49%) sefiald que continu6 con la secuencia planificada

antes de la emergencia sanitaria, en el nivel secundario (39%).

En relacion a esto tltimo, Kaplan (2006) considera que en la configuracion de las trayectorias
escolares interactian condiciones objetivas (socioculturales, econdmicas, familiares) y
subjetivas (el capital cultural incorporado o habitus); por esta razon los estudiantes transitan
su escolarizacion de modos muy diversos. En la misma linea Jacinto, C. y Terigi, F. (2007)
destacan que, dado lo acotado del espacio de intervencion de la educacion para mejorar las
oportunidades de integracion social, es fundamental trabajar articuladamente con un conjunto
de politicas sociales para lograr mejores resultados. Las autoras refieren que los esfuerzos
aislados de los programas educativos pueden llegar a ser inttiles sin la constitucion de una

malla de proteccion social basada en politicas intersectoriales.

Varias investigaciones, a las que haremos mencion mas adelante, analizan diversas
experiencias relacionadas con iniciativas institucionales que buscan, a través de distintos
enfoques, acompanar a los alumnos en sus trayectorias escolares a fin de evitar el abandono,

la repitencia y las discontinuidades escolares. En la situacion de desescolarizacion que se
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vivid en el 2020 algunas de estas experiencias cobran mayor relevancia y podrian servir de
base para pensar en nuevas estrategias de acompafiamiento a los alumnos. Si bien resulta
dificil todavia dimensionar cuales han sido las pérdidas de aprendizajes, podemos afirmar

que han sido significativas especialmente en contextos de bajos recursos.

Garcia (2019) habla de cuatro tipos de intervenciones que se pueden realizar a fin de lograr
una mejora en las trayectorias escolares de los alumnos. Las cuatro estrategias que distingue
el autor son las relacionadas con la provision directa de recursos a los estudiantes
(econdmicos, escolares, alimenticios, complementarios); estrategias de innovacion
pedagogica; estrategias de acompanamiento a los estudiantes y por ultimo estrategias de

innovacion en la gestion.

Jacinto, C. y Terigi, F. (2007) enumeran diferentes estrategias que han implementado las
escuelas para abordar problemas relacionados con la inclusion y la ampliacion de

oportunidades. Las estrategias mencionadas hacen foco en diferentes temas:
- ausentismo de los alumnos

- sobre edad de los estudiantes

- reformulacion del régimen académico

- convivencia en las escuelas

- tutorias y otras acciones de orientacion a los estudiantes

- compensacion de aprendizajes

- formacion para el trabajo

Baquero, Terigi et al (2012) plantean en su trabajo que si la extension de la obligatoriedad de
la escuela secundaria no se realiza con diversos mecanismos de acompafiamiento de caracter
formativo no hard mas que confirmar historias de fracasos escolares. Este acompafiamiento
debera lograr, en los estudiantes, el desarrollo de habilidades para el trabajo autonomo; ya

que como plantean los autores mencionados la instancia de asistencia y orientacion no
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garantizan la delegacion de autonomia. Los autores analizan dos iniciativas implementadas
en el Area Metropolitana de Buenos Aires que son las Escuelas de Reingreso en la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires (EdR) y las Escuelas Secundarias Bésicas en la Provincia de
Buenos Aires (ESB). En ambos casos se trata de iniciativas que introducen modificaciones
en la vida escolar a fin de atender a los problemas de inclusion y exclusion en el nivel
secundario teniendo en cuenta que el régimen académico tradicional resulta una limitante
para las trayectorias de los alumnos de contextos vulnerables. Segun este andlisis la rigidez
del régimen académico genera un proceso de exclusion naturalizado para aquellos jovenes

que no logran adaptarse a la cultura escolar.

Tanto las Escuelas de Reingreso como las Escuelas Secundarias Basicas realizaron
innovaciones en el disefio relacionadas con el plan de estudios, el régimen académico
(asistencia escolar, evaluacion para la calificacion y promocién, y la convivencia) y el
modelo organizacional de la institucion a fin de facilitar la permanencia de los estudiantes en
la escuela. La idea de estos programas es generar condiciones posibles para que los jovenes
regresen a las aulas, quieran permanecer en ellas y asi lograr el egreso. El andlisis realizado
por Baquero, Terigi et al (2012) muestra que los estudiantes de estos programas valoran la

existencia de adecuaciones flexibles y personalizadas.

Dabenigno, V; Larripa, S y Austral, R (2012) realizaron un estudio para intentar establecer
posibles relaciones entre el involucramiento escolar de los estudiantes y la construccion de
escenarios educativos inclusivos. El estudio se realizd en cuatro escuelas secundarias de
gestion estatal de la Ciudad de Buenos Aires, todas ellas comprometidas con la inclusion, la
permanencia y el egreso de sus alumnos. Las escuelas tenian una mirada inclusiva hacia sus
alumnos, priorizaban el deseo y el esfuerzo de los jovenes por acceder y terminar la escuela.
Dicha mirada estaba dada al reconocer los condicionamientos que dificultaban la escolaridad
de los jovenes, tales como maternidad y paternidad adolescente, responsabilidades
domésticas diversas, desempefio laboral para contribuir con la economia familiar y carencias
alimentarias. Las cuatro escuelas tenian el proposito de mejorar la retencion, la convivencia
y el desempefio académico. A fin de lograr dicho objetivo docentes y directivos de estas
escuelas se comprometieron con la inclusion y el aprendizaje de los estudiantes y articularon

respuestas concretas para acompanar a los jovenes en sus trayectorias escolares. Algunas de
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las iniciativas que ayudaron a la inclusion de los alumnos fueron: flexibilizacién de los
regimenes de asistencia y de evaluacion, busqueda de oportunidades laborales para los
jovenes que necesitan trabajar, gestion de vacantes en guarderias o jardines de infantes para
los hijos de los estudiantes, clases de apoyo contra turno, distribucion de viandas y existencia
de comedores escolares. Estas iniciativas se pudieron realizar a través de un fuerte
compromiso institucional que promovio el trabajo en red con otras instituciones, logrd un
nucleo de docentes comprometidos y tuvo flexibilidad normativa y académica frente a las

necesidades especificas de los estudiantes.

A través de las entrevistas a los estudiantes y a los docentes, los autores pudieron observar el
involucramiento afectivo que se genero entre la institucion y los jévenes. Los estudiantes se
sintieron reconocidos, valorados y respetados. Los docentes por su lado destacaron la
influencia que genera un buen vinculo en la relacion pedagédgica. Desde lo institucional el
trabajo tutorial, las actividades recreativas y la comunicacion fluida hacen que se fortalezca
el involucramiento afectivo. Los autores concluyen que “el involucramiento escolar de los

jovenes constituye un antidoto del abandono escolar”.

Otros programas nacionales como “Una computadora para cada alumno” (Res. CFE 82/2009)
y “Conectar Igualdad” (Decreto 459/2010) promovieron la inclusion entregando una
notebook a cada profesor y estudiante de las escuelas secundarias estatales, junto con
capacitacion y elaboracion de propuestas educativas que incluyen TIC, con el fin de achicar

la brecha digital.

El relevamiento de la literatura revisada Baquero, Terigi, et al (2012); Jacinto, C. y Terigi, F.
(2007); Garcia (2019) muestra varios programas que tienen como objetivo fortalecer el
sostenimiento de trayectorias escolares continuas, ya sea a través una mejora en la gestion
escolar, las practicas de ensefianza y las condiciones institucionales (Escuelas Faro);
propiciando una mejora en el clima escolar para asi lograr un mayor bienestar en el contexto
escolar (Red de Escuelas de Aprendizaje en la Provincia de Buenos Aires) o bien con
iniciativas integrales que buscan mejorar la insercion y reinsercion de adolescentes en el
sistema educativo a través de un programa de acompanamiento y brindando igualdad de
oportunidades en aspectos que tienen que ver con el desarrollo tanto psicofisico como

sociocultural (Programa Envién. Provincia de Buenos Aires).
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Algunos ejemplos de paises de Latinoamérica son el Programa “Liceo para Todos”
desarrollado en Chile, orientado a reducir la desercion escolar abordando distintas
dimensiones que tienen que ver con las practicas pedagogicas, necesidades de los alumnos,
gestion escolar y la relacion con el entorno. En este programa cada liceo tiene la autonomia
de disefiar un plan y acciones asociadas; “acciones que aterricen la propuesta del programa
en el liceo y se constituya en "carta de navegacion" para éste” (Raczynski, 2002, p. 4). El
hecho de que cada institucion puedan decidir sobre qué y como van a enseiar les brinda la

posibilidad de ajustarse a las necesidades especificas de su contexto y la comunidad.

En la Ciudad de Méjico en el afio 2016, la Secretaria de Educacion Publica y el Banco
Mundial con el objetivo de mejorar las habilidades de los jovenes y reducir el abandono
escolar, disefaron e implementaron el “Programa de Oportunidades y Desarrollo para evitar
Riesgos” (PODER). El programa se bas6 en el Programa “Becoming a Man” realizado en
Chicago, Estados Unidos. El programa incluyd tutorias de matemadticas y “talleres de
reflexion” basados en la terapia cognitivo conductual para alumnos en el primer afio de
Escuela Media Superior en riesgo de abandono. Ambas actividades se llevaron a cabo fuera
del horario de clases y fueron los propios docentes los que voluntariamente llevaron a cabo
el taller de reflexion y la tutoria de matematicas. El resultado del programa mostré que las
habilidades socioemocionales de los alumnos mejoraron sustancialmente pero no tuvo
resultados positivos sobre los niveles de matematicas. En la evaluacion del Programa se

plantea como una limitante para el programa el hecho de que la participacion de los alumnos fuese

voluntaria.
cAprender sin escuela?

El gran cambio de paradigma que significé para el sistema educativo la situacion de
pandemia ha planteado nuevas oportunidades y nuevos campos a explorar en relacion al lugar
que ocupa la escuela en nuestra sociedad, especialmente en determinados contextos. Tal
como ha sido planteado por Narodowski (2020) la desescolarizacion ha profundizado las

desigualdades que las escuelas no habian podido resolver.

Esta investigacion pretende conocer diversos aspectos en relacion a la situacion de pandemia

y la escolarizacion. Como mencionamos anteriormente consideramos que el problema que
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amerita ser investigado es en qué medida estarian dadas las condiciones necesarias para que
los alumnos de contextos vulnerables pudieran seguir aprendiendo sin ir a la escuela y
comprender como a pesar de las circunstancias, algunas instituciones lograron mitigar los

efectos de la irremplazabilidad de la escuela.
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Capitulo 11
Escuela, educabilidad y vulnerabilidad socioeconomica
1. Educabilidad

Bonal y Tarabini (2010) plantearon en su trabajo la siguiente inquietud ;es posible garantizar
el desarrollo de la educacion en cualquier contexto social y educativo?, esta pregunta adquirid
una relevancia aun mayor en el contexto de pandemia. Los autores plantean como el entorno
socio familiar, la calidad del centro escolar y otras variables; ajenas a las capacidades innatas
del individuo se convierten en un factor decisivo para comprender la relacion entre educacion
y pobreza. Podemos afirmar que tienen que existir minimas condiciones, materiales, afectivas

y culturales, para que los alumnos puedan aprovechar la escuela.

Hay factores asociados a la pobreza que impiden un buen desempefio de los alumnos. Lopez
y Tedesco (2002) plantean la relacion entre equidad y educacion, y se preguntan cudl es el
minimo de equidad necesario para que las practicas educativas sean exitosas; ya que podemos
observar que cada vez es mas complejo; especialmente en los estratos mas vulnerables;
acortar la distancia que existe entre lo que la escuela espera de los alumnos y lo que los
alumnos pueden dar. En el contexto del 2020 cabia cuestionarse ;qué podiamos esperar de
los alumnos durante la pandemia? ;Como afectd la pandemia la continuidad de las practicas

educativas? ;Como fue la relacion del estudiante con la escuela?

Baquero (2001) al hablar de “educabilidad”; lo define como aquello que torna posible la
accion educativa, y que se concreta en la delimitacion de las condiciones, alcances y limites
que posee potencialmente la accion educativa sobre los sujetos definidos en situaciones
definidas. Segun el autor, la educabilidad de los sujetos no es nunca una propiedad exclusiva
de los mismos sino, en todo caso, un efecto de la relacion de las caracteristicas subjetivas y
su historia de desarrollo con las propiedades de una situacion. En palabras de Tarabini (2008)
la educabilidad se asocia con las condiciones necesarias para que la educacion sea posible y
no con las potencialidades del individuo. Esto nos lleva a preguntarnos ;jen qué medida
estarian dadas las condiciones de educabilidad para que los alumnos de contextos vulnerables

puedan seguir aprendiendo sin ir a la escuela?
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Bonal y Tarabini (2010) realizan una distincion entre los distintos escenarios que pueden
influir en la educabilidad e ineducabilidad de los individuos. Es importante tener en cuenta
que cada persona puede vivenciar de manera distinta la situacion en la que esta inmerso.
Algunos pueden sentirse limitados en un determinado contexto y otros por el contrario bajo
las mismas condiciones pueden sentirse motivados a superarse. Los autores intentan analizar
cuales son los factores que bloquean el aprendizaje y cuales pueden contribuir al
aprovechamiento de la experiencia educativa. Para poder incidir en las situaciones de
ineducabilidad de los grupos desfavorecidos, hay que abordar al mismo tiempo gran cantidad
de variables que dificultan o condicionan el desarrollo social de un nifio o joven y por
consiguiente su experiencia educativa. En el contexto actual, hay un gran nimero de factores
que pueden favorecer o entorpecer la experiencia educativa; como por ejemplo la

conectividad, el acceso a dispositivos electronicos y el capital cultural familiar entre otros.

A fin de lograr las mejores condiciones para que la inversion en educacion resulte positiva la
escuela debe adaptarse a sus alumnos, creando un ambiente colaborativo y no generando
resistencia. Segun Larrosa (2019) la escuela consiste en la apertura de un lugar que borra, de
manera temporaria, el reparto desigual de las posiciones sociales. En la escuela todos
deberian tener tiempo para aprender y para estudiar. No se trata solo de tiempo libre de
trabajo, sino que es tiempo libre para estudiar. El objetivo basico es lograr convertir a los
nifios y jovenes en estudiantes. En este sentido los profesores tienen, entre sus roles mas
importantes, el de la motivacion. Ellos cumplen un rol fundamental como referentes adultos
para que los alumnos aprendan en un entorno favorable y esperanzador. Debe haber un
compromiso tanto del estudiante como del profesor. El adulto es responsable de generar un
vinculo a través del cual logre, como dice Meirieu (2016), reabrir, ampliar el campo de lo

posible y romper el circulo vicioso del fracaso que tanto desmotiva.

En el contexto de desescolarizacion y cuarentena es interesante tener en cuenta la perspectiva
que plantea Baquero (2004) de levantar la mirada del individuo y colocarla sobre la situacion
de la que forman parte las singularidades de los sujetos y sus identidades culturales. Es
importante una vez analizado el contexto y su relacion con el sujeto agregar la vision de

Martinis (2006) que nos habla de ubicar al “otro” como sujeto de posibilidad, concebirlo
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desde el deseo de su plena realizacion. Se trata de trascender lo dado. Trascender una

situacion que parece inmodificable.

Segun Baquero (2001) lo que muchas veces termina ocurriendo es que se produce una
sospecha hacia la posible educabilidad de una poblacion diversa. El autor menciona que
“existe una suerte de justificado pesimismo, en parte, sobre el caracter dificilmente reversible
del deterioro de las condiciones vitales de los nifios de los sectores populares y, en segundo
lugar, suele tenerse desconfianza sobre la educabilidad de estos nifios, es decir, sobre su
capacidad de ser educado”. Baquero (2020) menciona que la situacion vivida en pandemia

coloco a educadores, escuelas, alumnos y familias en una posicion de déficit y carencias.

Bonal y Tarabini (2010) se plantean si es posible que a pesar de los condicionantes que
existen podamos colaborar para romper con el determinismo del fracaso y la pobreza. En el
contexto de Covid-19 algunas escuelas trabajaron para lograr cambiar este determinismo y
demostraron una gran capacidad de adaptacién y compromiso ya que han logrado establecer
formas de trabajo y estrategias destinadas a garantizar la continuidad de la educacion, en

condiciones extremadamente dificiles.
2. Capital cultural de las familias

Si bien este concepto esta implicitamente incluido en los factores que influyen en el proceso
educativo, lo analizaremos por separado ya que consideramos que es de suma importancia

en el trabajo que realizaremos.

Nogueira, C. et al (2002) plantean que hasta mediados del siglo XX se asumi6 que a través
de las escuelas publicas se solucionaria el acceso a la educacion y se podria garantizar la
igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos. Hacia 1960 surge una crisis en esta
concepcion de la escuela y surgieron varios estudios que demostraron que el desempeino
escolar dependia fundamentalmente del origen social de los alumnos. Bourdieu (1998) es
uno de los autores que plantea que la escuela y el sistema educativo pasa a ser una de las
principales instituciones donde se legitiman las desigualdades sociales. Este autor sostiene
que cada individuo se caracteriza por un bagaje socialmente heredado compuesto por el

capital econémico, cultural, social y simbolico y plantea el concepto de “habitus”; cada grupo
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social tiene un sistema especifico de disposiciones para la accidon que se transmite a los
individuos del grupo. Bourdieu afirma que la posesion del capital cultural tiene gran

influencia en el desempefio escolar.

En tension con Bourdieu, otros estudiosos del tema (Lahire, 1999; Charlot, 2009) mencionan
que los individuos son el producto de multiples influencias sociales contradictorias y no
puede simplificarse a un habitus de clase. Distintos autores (Marchesi, 2006; Torio,
Hernandez y Pefia, 2007) plantean la importancia del entorno familiar, ya que constituye el
primer espacio de formacidén que orienta, apoya el aprendizaje, los hédbitos de estudio, la
formacion en valores, el desarrollo de actitudes e influye en las decisiones educativas y de
desarrollo profesional. Otros autores que destacan la importancia del rol de la participacion
familiar en los procesos escolares son La Rocque et al (2011). Por su lado Nuiiez Morgades
(2005), Defensor de Menores espaiol confirma este aspecto sefialando como la
desestructuracion familiar y la falta de referencia de los padres conduce a problemas para los

menores tales como fracaso escolar, consumo de drogas y trastornos de conducta entre otros.

Carriego (2010) en su trabajo de investigacion, en donde analiza la participacion de las
familias y su injerencia en la gestion y apoyo al aprendizaje; hace una distincion entre las
escuelas de nivel socioecondmico alto y bajo; planteando que la diferencia estd vinculada
con los saberes y la cultura general requerida por la escuela. En este trabajo los docentes de
las instituciones de NSE medio-alto afirman que los padres se comprometen con la educacion
de sus hijos; en cambio en las escuelas de NSE bajo afirman que a la falta de tiempo de los

padres por que trabajan mucho se les suma la carencia de recursos culturales.

El ambito familiar tiene un peso muy relevante en la relacion que tendra el alumno con la
escuela y la importancia que éste le asigne a la educacion. Las familias pueden colaborar para
que el alumno sienta cierta identificacion con la escuela o bien la rechace. En relacion a esto
los autores Lopez y Tedesco (2002) destacan que la familia no s6lo debe garantizar las
condiciones econdmicas para que los nifios puedan asistir a la escuela, sino que cumplen un
lugar fundamental en la preparacién de los alumnos desde su nacimiento para que puedan
desarrollarse adecuadamente tanto a nivel fisico, cognitivo y cultural; y cumplan asi con los
requisitos que se necesitan para transitar la escuela de manera satisfactoria. Los autores

mencionan que, debido al escenario social, politico, econdmico y cultural en el cual vivimos;
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las familias sienten una gran soledad frente al desafio de construir su bienestar y garantizar
la educabilidad de sus hijos. Por otra parte, también se generan ciertas tensiones dentro del
ambito familiar ya que, por las condiciones actuales del mercado laboral, un gran nimero de
familias necesita sumar a sus hijos al circuito laboral a fin de que colaboren con los gastos

cotidianos.

Una de las variables para analizar que cobraron valor en el 2020 tiene relacion con el alumno,
ya que tiene que ver con las condiciones con las que este cuenta en su hogar para el
aprendizaje a distancia. Entendemos por “condiciones en el hogar para el aprendizaje a
distancia” aquellas situaciones con las que cuenta un alumno en su hogar que colaboran en
mayor o menor medida a que pueda lograr una continuidad pedagogica, a ser protagonista de
su aprendizaje y asi lograr adquirir saberes a pesar de no poder asistir a la escuela. Algunas
condiciones que se deben dar para lograr este objetivo son: contar con conectividad y tener
acceso a un dispositivo electronico para que pueda tener fluida comunicacidon con sus
docentes y de esta manera poder recibir tareas y entregar trabajos en tiempo y forma. Por otro
lado, el alumno debe contar con buenas condiciones habitacionales para que pueda sentirse
a gusto en su casa para realizar las tareas escolares (Rogero-Garcia 2020). El nivel
socioeconomico y el capital cultural familiar son muy importantes; ya que brindan al alumno
un contexto de interés por la escuela y la disponibilidad de los padres para poder acompafiar

a sus hijos en sus tareas (Carriego, 2010).

Siendo el capital cultural un factor clave para el rendimiento del alumno en la escuela, nos

basaremos, inicialmente, en la definicion de Chacon, E. et al (2015)

El capital cultural comprende las representaciones, conocimientos, habilidades,
actitudes, aptitudes que desarrolla el ser humano con base en sus experiencias
familiares y contextuales, aunado a ello surgen expectativas escolares de acuerdo

con el modelo de sociedad y sus requerimientos formativos. (p.6)

El autor destaca la importancia del capital cultural en la formacion de los alumnos; y cita en
su trabajo a Bourdieu (1979) quien afirma que, a mayor capital cultural, mayor sera la

formacion del sujeto. Podemos entonces inferir que quienes carezcan del capital cultural y
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econdmico estaran en inferioridad de condiciones. Herrera Dominguez y Garcia Horta (2015)
sostienen que a pesar de que la clase social es una variable muy relevante; las familias que
proporcionan un ambiente estimulante y de apoyo a sus hijos, desafian los efectos de las
desventajas socioeconomicas. El apoyo de los padres suele ser mayor cuando los alumnos

inician la escuela y disminuye cuando llegan a la escuela secundaria.

Los mismos autores (Chacén, E. et al, 2015) enumeran distintos elementos que componen
esta variable como, por ejemplo: expectativas educativas de los estudiantes y de los padres,
cantidad de libros que tiene la familia en la casa, el nivel educativo de los padres,
reconocimiento social del trabajo de los padres y la disponibilidad de los servicios de internet
en la casa. En relacion con este ultimo, es importante tener en cuenta lo que mencionamos
anteriormente que plantea Ferndndez Enguita (2020) acerca de la brecha digital y sus tres

tipos: de acceso, de uso y escolar.

Por otro lado, tenemos la brecha de uso (Fernandez Enguita, 2020); que mide el uso de la
tecnologia en términos cuantitativos y cualitativos. El autor plantea la relacion de este aspecto
con el capital sociocultural de las familias y de la propia practica de la escuela. En referencia
a la practica de la escuela, el autor distingue lo que ¢l llama la brecha escolar; esto implica la

capacidad de las escuelas y de los docentes para llevar adelante la ensefianza a distancia.
3. La cuestion de la alianza escuela-familia

Redding (1997) relaciona las interacciones entre la familia y la escuela con tres periodos
histéricos del desarrollo econémico. Un primer momento tipico de las sociedades agricolas,
donde las familias limitan el desarrollo personal de sus hijos, por que cumplen un rol
importante en la economia familiar y son las escuelas quienes deben liberarlos de esa tarea e
incentivar su formacién. Una segunda etapa que se da principalmente en el periodo de la
economia industrial; donde tanto la familia como la escuela apuntan al desarrollo del nifio y
su bienestar econdmico en el largo plazo. Y una tercera fase que se da en la etapa post

industrial donde los adultos delegan la ensenanza de los nifios en la escuela.

El dispositivo alianza escuela-familia se da en los sistemas educativos desde el comienzo de

la educacion escolar. Narodowski (1999) plantea que esta alianza se gener6 cuando se hizo
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el traspaso de la educacion familiar a la educacion escolar, se utiliz6 como mecanismo para
garantizar que todos los nifos fueran a la escuela. El autor sostiene que la universalizacion
de la educacion escolar no hubiera sido posible si el dispositivo de alianza maestro-padre,
escuela-familia, no hubiese estado instalado. Braslavsky (1999) por su parte sostiene que la
alianza entre las escuelas, la comunidad y las familias conlleva una negociacion simbdlica
donde las partes deben reconocerse y hacer concesiones mutuas. A lo largo de la historia esta
alianza tuvo distintos momentos ya que se generaron complicaciones tanto desde la
institucion escolar, desde los padres e incluso en sus comienzos desde los mismos alumnos.
Para Narodowski (1999) la resistencia paterna estaba basada en la desconfianza sobre qué es
lo que aprendian los nifios en la escuela y si esto se alineaba con lo que la familia pretendia.
Esta alianza se mantendria en la medida en que ambas partes cumplieran con sus derechos y
obligaciones. El mismo autor plantea que la alianza se sustenta en dos elementos: la

obligatoriedad escolar y la confianza que los padres depositan en los maestros (p.65).

En la escuela moderna esta alianza garantizaba que se educaba de acuerdo a la cultura escolar,
que era la cultura legitima en ese momento (Narodowski, 1999) y se imponia sobre otras
culturas. En el momento que la escuela moderna entrd en crisis esta alianza sufrié cambios.

Tal como explica el autor:

En la actualidad es la cultura escolar la que esta puesta en la mira...si el
dispositivo alianza escuela/familia todavia se conserva es porque, a pesar del
desprestigio de la institucion escolar, la pedagogia le indica al educador
“adaptarse”, “tolerar”, “comprender” las diferencias culturales de raza, etnia,

historia, clase, género (Narodowski, 1999, p.71)

A lo mencionado anteriormente, podemos anadir la vision de Postman (1982) quien también
considera que esta alianza se vio amenazada desde hace tiempo desde el momento en que la
escuela dejo de ser el unico lugar de distribucion del saber. El hecho de que la tecnologia
hiciera que el conocimiento estuviera facilmente disponible modificé el equilibrio que existia
anteriormente. La autoridad docente se vio también cuestionada, la relacién asimétrica que
se daba entre docente-alumno se diluy6, podemos decir que se transformd; ya no es la familia
que se adapta a la escuela, sino que son las escuelas que se ajustan a las exigencias de las

familias (Narodowski, 2018). El autor en su texto “Después de clase” (1999) agrega que son
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las familias las que cada vez presionan mdas a las escuelas para que se ajusten a sus
requerimientos. Puesto en los términos de Green (2005) son las escuelas las que han tenido
que adaptarse a una logica de mercado que implica la “satisfaccion al cliente”, todo pareceria
estar bien en la medida que las familias estén conformes. Los autores hablan de
“customizacion de la educacion”. Esta customizacion profundiza las desigualdades ya que
las familias de bajos recursos tienen menor capacidad de exigir, gestandose asi una

segregacion socioecondmica (Narodowski, 1999).

Adelantandose a lo ocurrido posteriormente, Narodowski y Arias (2018) plantean en su
trabajo que pasaria “hipotéticamente” si las familias no tuvieran que enviar a los hijos a la
escuela, invitando a reflexionar como seria la organizacion social sin la escolarizaciéon de los
ninos. En cierto modo esta situacion es la que ocurrido en 2020 durante la pandemia, la
organizacion social en cierta manera se vio modificada ya que los alumnos no podian asistir
a la escuela, tenian que permanecer en sus casas junto con sus padres que tampoco podian
asistir a sus trabajos. Esta situacion inédita hizo que los limites entre la escuela y la familia

se confundieran.

Al analizar la alianza escuela-familia es importante tener en cuenta como se relacionan las
familias con la escuela, cudl es su grado y formas de participacion. Martinello (1999) define
participacion como las practicas, conductas, interacciones con la escuela, funciones y roles
que los padres ejecutan o desempenan afectando la educacion formal de sus hijos. El autor
afirma que en el mundo ha habido iniciativas que han promovido la colaboracion entre
escuelas y familias. Se han realizado diversos estudios donde se analiza la injerencia de la
participacion de las familias ya sea en la gestion, en el apoyo al aprendizaje, en relacion a la
eficacia escolar y al rendimiento académico (Carriego, 2005; Carriego, 2010; Ezpeleta,
1996). Carriego (2010) analiza en qué medida el nivel socioecondomico de los padres
condiciona la forma de movilizarse y actuar ante la educacion, en su andlisis destaca que las
familias de nivel socioeconémico medio-alto suelen estar mds comprometidas en la
educacion de sus hijos. Aportando a este tema y en base a una investigacion sobre eficacia
escolar; Murillo (2000) revela que si bien la participacion de los padres y su grado de
involucramiento es uno factores que se asocian a mejores resultados, el contexto

socioecondomico al cual pertenecen las familias no pareceria influir en gran medida.
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Nufiez Morgades (2018) plantea que las familias y la escuela han mantenido siempre de
manera compartida el protagonismo en materia de educacion de los nifios y jovenes. A pesar
de esto en muchas escuelas no hay una cultura participativa, no son escuelas abiertas a la
comunidad. La autora Pdez Martinez (2015) plantea que las relaciones entre las instituciones
escolares y las familias son usualmente unidireccionales y burocraticas. La escuela se
consideraba un territorio exclusivo de directores y profesores, donde la participacion de la
familia en algunos casos era vista como una intromision y falta de confianza en la capacidad
de gestion y docencia. La participacion familiar puede darse de distintas maneras y ejercerse
con diferentes niveles de involucramiento. En algunas escuelas la participacion de las
familias es mas frecuente y sucede de manera formal o informal. Desde lo formal, puede
darse en relacion a lo organizativo; a través de Asociaciones de Padres, Cooperadoras o
Consejos escolares. La participacion informal se da a través de contactos que se dan
espontaneamente cuando la comunicacion fluye entre los padres y el equipo escolar. Padres
y profesores se relacionan entre si de manera colaborativa, ya sea brindando informacion
sobre las actividades realizadas por los alumnos o solicitando que los padres se involucren

ayudando a los alumnos en sus tareas y compromisos para con la escuela.

Durante la pandemia esta relacion escuela-familia sufrid cambios. El cierre de escuelas
desestabiliz6 esta alianza y surgi6 una nueva forma de relacionarse. Las escuelas por un lado
necesitaban mas que nunca el compromiso y la participacion de las familias para lograr la
continuidad pedagdgica de sus alumnos y las familias por el otro lado, necesitaron que la
escuela atienda en muchos casos sus necesidades basicas insatisfechas. La escuela debid
flexibilizarse. Desde la escuela hubo mayor escucha a las familias, mayor apertura a la
comunidad, se compartieron problemas y carencias. A fin de lograr mantener el vinculo con
los alumnos para las escuelas era de suma importancia comunicarse con las familias y ver en
qué medida ellas podian colaborar para que sus hijos sigan en contacto con sus profesores y

preceptores.

Huerta Velasquez (2010) realizo un trabajo en veinte escuelas secundarias en Méjico cuyo
objetivo era conocer como era la participacion de los padres en las instituciones educativas.
El resultado de este estudio confirm6 que a mayor participacion de los padres mejores

resultados escolares presentaban los alumnos. Por el otro lado en las instituciones con
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resultados mas bajos, los padres tenian muy limitada su participacion. La percepcion de los
profesores en relacion a la participacion de los padres resultd un aspecto importante que
influia en gran parte en la relaciéon que se daba entre las familias y la escuela. En los
establecimientos donde los padres tienen un mayor grado de participacion la comunicacion
es abierta en ambos sentidos, ya sea a través de comunicados, cartelera o por via oral; el

involucramiento es valorado de manera positiva.

A raiz de este trabajo pudimos conocer que, en Méjico, la participacion de los padres de
familia en las escuelas estd contemplada e incluso esta presente en la Ley General de

Educacion donde se establecen los derechos y obligaciones de las familias.
4. Construyendo innovacion

De acuerdo con un informe del Foro Econdmico Mundial (2020) la pandemia propicio la
busqueda de soluciones educativas creativas; algunas instituciones educativas disefaron
soluciones innovadoras en un periodo corto para hacer frente a la situacion de emergencia.
Las instituciones tuvieron que hacer frente a un gran nimero de inconvenientes relacionados
con la brecha digital, situaciones de desercién y desanimo en estudiantes, problemas
econdmicos, escasez de sistemas de apoyo y falta de apoyo técnico a los docentes para poder
adaptarse a la virtualidad, entre otros. Garcia Arieto (2020) plantea que se tratd de una
solucion urgente, de crisis, abrupta y precipitada. A pesar de los obstaculos hubo instituciones
que lograron mantener la vinculacion de los alumnos con la escuela y sostener la continuidad

pedagogica.

Esta situacion de emergencia que se dio en la pandemia puede ser vista como una ventana de
oportunidad para modificar algunos elementos del proceso de ensenanza y aprendizaje. Es
bien sabido que uno de los motores de los procesos de innovacion es el hallar respuesta a una
necesidad. Aguerrondo (2006) plantea que una situacion particular podria actuar como un

“detonante” y hacer que todos los elementos se combinen para dar inicio a la innovacion.

Aguerrondo (2002) define la innovacién educativa y en particular la pedagdgica, como un

cambio profundo que mejora la calidad de los aprendizajes de todos y cada uno de los
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estudiantes. Es cambiar de manera estructural las dimensiones del tridngulo didactico. Y

cambiar la organizacién y los procedimientos para poder hacerlo.

Narodowski y Campetella (2020) mencionan que las nuevas formas de trabajo que
encontraron las escuelas para seguir enseflando en cuarentena se generaron por un
movimiento innovador enddégeno; como respuesta a una necesidad. Los autores plantean que,
hasta ahora, las variaciones escolares que habian ocurrido habian sido muy diversas, pero
nunca alteraron su propio punto de referencia. En cambio, lo que esta ocurriendo con el
sistema educativo a raiz de la actual situacion podria pensarse como una disrupcion, ya que

implica un cambio radical en la tecnologia escolar.

Campanella (2018) plantea que la idea de disrupcion refiere a algo que se rompe, que separa;
una destruccion. La autora lo plantea como “hacer combinaciones dentro de un mismo
nombre (escuela), hasta que nada queda ya del origen”. Este concepto se relaciona con el de
destruccion creativa planteado por Schumpeter (1946), es el proceso de transformacion que
acompafia a la innovacion. Campanella (2018) sostiene que la disrupcion tiene dos
movimientos: la repeticion y la diferencia. En el caso de la escuela, algunos elementos se
repiten y otros fueron modificados; de esta manera cambio la 16gica de la estructura a la que

estabamos acostumbrados.
Campanella (2018) concluye en su articulo:

para que ocurra una disrupcion en educacion es necesario que en alguna de las
lineas que se fugan de la cuadricula ocurra un desajuste tal que el cuadrado (la
escuela) se rompa en mil pedazos y en el intento de reconstruirla (de mantener la
nave a flote) surja una logica diferente (un acontecimiento) que construya un
nuevo cuadrado, barco, escuela. (2 de mayo. Disrupcion en la educacion: un
enigma de tres pasos, en Pansophia Project) Recuperado en:

http://pansophia.org/disrupcion-en-la-educacion-un-enigma-de-tres-paso/

Ellis, Steadman y Mao (2020) se preguntan si las adaptaciones necesarias que se realizaron
en este tiempo de emergencia, que sin duda fueron nuevas ideas y aportes creativos pueden

considerarse innovaciones. Mediante el trabajo realizado al analizar las entrevistas
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realizadas, pudimos observar que los cambios que se dieron como respuesta a una necesidad
concreta que surgié con el cierre de las escuelas; fueron gestados desde abajo, desde los

docentes y las escuelas.

En opinién de Aguerrondo (2006) las propuestas habituales de innovacion que solo mejoran
el modelo existente no alcanzan para el cambio que necesita el sistema educativo. La autora
plantea que se necesita un cambio de paradigma y la situacion forzada por la cuarentena
inducida por la pandemia Covid-19 podria ser el detonante de dicho cambio. Aguerrondo

define:

un nuevo paradigma supone un doble re conceptualizacioén: por un lado, de la
propuesta educativa (el tridangulo didactico); y por el otro, del proceso de cambio

(la dindmica del cambio educativo). (p.20)

La misma autora (2002) plantea que la innovacion, para que sea profunda, deberia
manifestarse en tres dimensiones: la dimension pedagdgica (ensefianza/aprendizaje), lo
organizacional (recursos y reglas de la organizacion) y por ultimo la dimension sistémica ya

que las escuelas estan inmersas en un sistema mas amplio que las ordena.

La gestion de la innovacion tiene que ver con la construccion de viabilidades. Esto implica
que una institucidon que quiera llevar a cabo una innovacidn debera tener en cuenta que es lo
que “quiere” hacer, lo que “sabe” hacer (si estdn dadas las condiciones pedagbgicas para
hacer eso que queremos, tanto en lo profesional como en lo organizativo) y si “puede’ hacerlo
(viabilidad material, contamos con los recursos humanos, materiales y funcionales para

realizar dicho cambio) (Aguerrondo, 2002).

Romero (2004) incorpora el concepto “residuo existencial” de la innovacion, es aquello que

vas mas alla del contenido. Es en palabras de la autora:

Lo que queda como aprendizaje en las personas que han participado de una
innovacion. La sostenibilidad del cambio innovador en el tiempo dependera de la
calidad de ese residuo existencial, y en todo caso de la motivacion, de los motivos
internos que el docente, el grupo o la institucion que han emprendido la

innovacion logren sostener. (p.81)
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A través de lo expuesto en los capitulos anteriores podemos observar que para que la accion
educativa suceda se tienen que dar un sinnimero de circunstancias y condiciones en los
diferentes niveles involucrados; tanto a nivel de la escuela, alumno, familias y en relacién
con el contexto. Seria complejo abordar la amplia tematica de lo que fue la educacion en
pandemia en este trabajo; solo hemos mencionado alguna de estas variables con el objeto de
analizar bajo un determinado marco tedrico las instituciones estudiadas y tener un
acercamiento a lo que fue la realidad escolar. Este hecho inédito que trajo aparejado la
ausencia del espacio escolar generd gran incertidumbre y tensiones de todo tipo. Implicéd
desaprender las practicas tradicionales que sostenian la escolaridad e impuls6 a abrirse a

nuevas experiencias, utilizando otra manera de ensefiar y otra forma de aprender.
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Capitulo 111
Enfocando la desescolarizacion
1.0bjetivos de la investigacion

El objetivo general de la investigacion es describir y comprender como transitaron las
escuelas estudiadas: donde asisten alumnos de contextos vulnerables y de bajos recursos; la
no presencialidad durante la pandemia. Identificar los principales obstaculos que las escuelas
enfrentaron para mantener la continuidad pedagogica; lograr conocer y describir las practicas
que desarrollaron las escuelas estudiadas atendiendo a las necesidades de los estudiantes en
el contexto de pandemia. Se espera registrar si hubo o no practicas innovadoras para
responder a los desequilibrios planteados en el contexto de pandemia y qué condiciones
hicieron posible que se den estas innovaciones, asi como también identificar si hubo aspectos

que se vieron revalorizados ante el contexto de crisis sanitaria y educativa.
2. Descripcion de la Metodologia

La metodologia de este trabajo se ubica dentro del marco de una investigacion cualitativa,
para poder recopilar la informacion necesaria se realizaron entrevistas en profundidad a
Directivos de escuelas secundarias que hayan estado a cargo de una escuela durante el 2020.
Se realizo un estudio descriptivo de 10 (diez) escuelas secundarias cuyo alumnado son de
clase media baja y baja; con el fin de describir la realidad de estas instituciones durante el
2020.

Se realizaron entrevistas en profundidad teniendo en cuenta lo que menciona Gainza Veloso
enrelacion a esta técnica; “es una técnica social que pone en relacion de comunicacion directa
cara a cara a un investigador / entrevistador y a un individuo/entrevistado con el cual se
establece una relacion peculiar de conocimiento que es dialdgica, espontanea, concentrada y
de intensidad variable” (2006, p.212).

Las entrevistas fueron individuales y semi-estructuradas con temas predefinidos. Se
mantuvieron conversaciones fluidas de un promedio de 1 hora y media; donde los Directivos
se explayaron acerca de sus experiencias en relacion a lo escolar como transcurrieron el ano

2020. Para guiar estas entrevistas se disefid un cuestionario con preguntas, organizado en

pag. 30




base al marco teorico: Las preguntas cubrian diversos aspectos que nos interesaba conocer a
fin de lograr tener una vision amplia de la situacion vivida. Se realizo la seleccion de escuelas
de manera deliberada e intencional a fin de poder analizar los objetivos planteados. La idea
fue trabajar con un grupo reducido de informantes calificados para facilitar la relacién con
ellos y lograr entrevistas en profundidad. A través de las mismas se pretendid tener una
comprension de como los Directores se organizaron, y coémo las distintas instituciones
transitaron la situacion de cuarentena y medidas derivadas de ella. Comprender como han
sido sus experiencias, valorar los procesos y generar teorias desde el punto de vista de los
informantes. Se intentd6 a lo largo del proceso establecer una relacion de confianza y
cordialidad con los informantes para lograr encuentros ricos y productivos en cuanto a la
informacion recopilada. Cabe destacar que las entrevistas no estuvieron exentas de una carga
emocional relevante por las situaciones que se habian vivido durante el 2020.

Al hacer las entrevistas se intent6 no solo escuchar el relato de los Directivos sino también
como mencionan Taylor & Bogdan se tuvo en cuenta “el escenario y las personas a investigar
de manera holistica” y tratar de "comprender a las personas dentro del marco de referencia

de ellas mismas" (Taylor & Bogdan, 1986, p. 20-21).

Las entrevistas fueron organizadas en base a categorias conceptuales previamente
establecidas en el marco tedrico; sin embargo, una vez recopilada la informacion se tuvieron
en cuenta los posibles emergentes o hallazgos que no estuvieran contemplados, y a partir de
estos datos se realizd un analisis descriptivo. La investigacién de caracter descriptivo se
realiz6 para recoger informacién sobre la base del marco tedrico y se analizaron tanto casos
particulares como generalizaciones significativas que respondan al problema que queremos

abordar.

Las categorias conceptuales estan presentadas en base al desarrollo conceptual del capitulo
I, articulando en base a los conceptos teodricos de: educabilidad, capital cultural familiar,

alianza escuela-familia e innovacion.

El resultado esperado al inicio de la investigacion era lograr a través de las entrevistas en
profundidad con los Directivos, como informantes claves (Taylor & Bogdan, 1986); aportar

evidencia empirica para comprender como las instituciones estudiadas transitaron los
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obstaculos y las condiciones que tuvieron que enfrentar para lograr la continuidad

pedagogica. Conocer como se organizaron y cudles fueron las practicas utilizadas.

Se queria llegar a conocer las situaciones y experiencias que los Directivos atravesaron al
tener que liderar el cambio abrupto y repentino que se dio en la gramatica escolar generado
por el cierre de las escuelas. La idea era entender como lograron la continuidad pedagdgica
a pesar de las limitaciones y teniendo en cuenta el contexto en el que se encuentran las

escuelas estudiadas.

Esperdbamos identificar si las escuelas estudiadas realizaron practicas innovadoras y qué
condiciones hicieron posible que se den estas innovaciones; analizando el contexto en el cual

se desarrollaron estas practicas.
3. Descripcion de la muestra

La investigacion empez6 con la busqueda de escuelas secundarias que atiendan poblaciones
de bajos recursos, en la mayoria de los casos de gestion estatal en la zona de Tigre, Provincia
de Buenos Aires. Se pensé en esta localidad ya que cuenta con un ntimero significativo de
escuelas secundarias de distintas caracteristicas (escuelas “normal” ubicadas en lugares
céntrico, escuelas mas alejadas ubicadas en barrios de bajos recursos, escuelas técnicas y
escuelas parroquiales). Para una descripcion mas detallada de la muestra de escuelas con las

que se trabajo ver Anexo 1.

En cuanto al perfil de los entrevistados, los Directores/as tienen entre 45 y 60 afios, todos/as
con vasta experiencia como docentes y directivos. El trabajo de Director en la Escuela
seleccionada no es el Unico trabajo de los Directores, todos tienen otro trabajo como Docente
en otras escuelas. Cuatro de los entrevistados ademas de Directores, eran Profesores de

Educacioén Fisica. Ver también anexo 1.
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Capitulo IV
Los obstaculos y los desafios de la desescolarizacion

En primera instancia a fin de poder describir como fue el proceso educativo en las escuelas
estudiadas para que los alumnos de contextos vulnerables puedan seguir aprendiendo en la
situacion de desescolarizacion que se vivio en la pandemia, resulta relevante mencionar los
obstaculos y desafios a los que se enfrentaron las instituciones para lograr la continuidad

pedagogica.

Hemos notado que por ser escuelas de la misma zona y con caracteristicas parecidas los

obstaculos que encontraron fueron similares. Los obstaculos fueron de diferente indole:

- Infraestructura tecnologica:

- Limitaciones en relacion a la comunicacion entre docentes y alumnos

- Limitaciones relacionadas con el cuerpo docente

- Condiciones socioeconomicas y culturales de los alumnos y sus familias
- Capacidad de los alumnos para adaptarse a un nuevo modo de aprender

- Gestion institucional
1. Limitaciones tecnoldogicas

Sin duda la limitacion referida a lo tecnologico ha sido de gran importancia en estas
circunstancias. En los casos estudiados se puede afirmar que la infraestructura tecnologica
no fue suficiente para poder solucionar los desafios que se enfrentaron con la educacion
remota de emergencia. Hay diversas variables a tener en cuenta que se incluyen en relacion

a lo tecnologico fueron:

- Limitaciones en la conectividad a internet. Conexiones fragiles e inestables o incluso
alumnos o docentes sin acceso

- Acceso a dispositivos (computadoras, celulares, tablets) limitados por familia

- Limitaciones econdmicas tanto de los docentes como de los alumnos para cargar
datos

- Falta de formacion docente en tecnologia
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- Desconocimiento del uso de la tecnologia para el aprendizaje

En esta investigacion a través de lo observado podemos decir que se ha replicado lo expuesto
por Narodowski et al (2020) en un estudio donde se comparaba la educacion publica y
privada en el contexto de Covid 19. Este trabajo concluia que, en las escuelas privadas, un
72,2% de los estudiantes disponen de una notebook y mas de la mitad de ellos también cuenta
con un celular. En las estatales, menos de la mitad de los alumnos cuenta con notebook
(33,7%). El dispositivo mas utilizado en las escuelas estatales es el celular con un 56,1% de
uso para la realizacion de actividades escolares, mientras que en las escuelas privadas este

porcentaje desciende a 23,0%.

Otro dato interesante que aporta este analisis comparativo realizado por Narodowski et al
(2020) es en relacion al uso del Whatsapp que se ubica en el 6to puesto de uso de las escuelas
privadas (68,0% lo utilizan siempre o a veces), a diferencia del ler puesto en las escuelas
publicas (92,2% lo utilizan siempre o a veces). Esta situacion también se dio en las escuelas

estudiadas.

A fin de contrarrestar estas limitaciones tecnoldgicas las escuelas debieron encontrar otras
formas de comunicarse con los alumnos y utilizar otros soportes que no tuvieran la restriccion

de lo tecnologico.

El testimonio de la Directora de la Escuela 6 en relacion a esto: “Yo tengo muchos docentes
que han trabajado por WhatsApp, como unico medio de trabajo, porque segun la zona de
donde vengan nuestros chicos, es el recurso mas accesible. Tengo docentes que han cargado

crédito en los celulares de los chicos para que los chicos puedan trabajar’.

El Director de la Escuela 2 cuenta “los cuadernillos se utilizaron en los casos en donde el
estudiante no tenia conectividad ni siquiera telefonicamente. Hubo muchos estudiantes que

los veiamos una vez por mes cuando venian a retirar el bolson de comida y el cuadernillo”.

2. Dificultades en la comunicacion

Las limitaciones que se presentaron en relacion a la comunicacion entre docentes y alumnos
no solo fueron por el canal que utilizaban, sino que también tuvieron que ver con la frecuencia

en que los alumnos se conectaban a las clases, el modo en que lo hacian en términos de actitud
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proactiva o pasiva (camara prendida o apagada, participacion en clase). Estos elementos
planteados tienen relacion directa con un desafio aun mayor que tenia que ver con lograr la

motivacion de los alumnos.

La Directora de la Escuela 6 nos cuenta “Al principio no supimos que pasaba con nuestros
chicos desconectados, ;donde estan, como estan? Entonces me llevé los 900 legajos a
casa...me los llevé a casa, se los llevé a la casa del secretario, los reparti entre los
preceptores porque necesitabamos llamar, saber y ver qué pasaba. Asi que recién como a
mitad del afio pasado mas o menos, empezamos con esos contactos tardios con los que mas
nos necesitaban que eran lo que estaban sin conexion y empezaron a tener algunos

resultados’” .

La Directora de la Escuela 8 comenta “El trabajar con estudiantes que no conocian al
docente y el docente que no conocia al estudiante fue un gran desafio también... porque
tambieén los docentes empezaron a ver que los alumnos no se conectaban o estaban con la
camara apagada permanente. Que nos pasaba a los Directivos con los docentes también,

en una reunion habia docentes que apagaban las camaras”.
3. Limitaciones relacionadas con el cuerpo docente

Otro desafio que hemos mencionado son las limitaciones relacionadas con el cuerpo docente.
Esto plantea como enfrentaron los docentes la situaciéon de pandemia. De acuerdo a las

entrevistas realizadas hemos visto que se presentaron los siguientes obstaculos:

- Resistencia al cambio por parte de algunos docentes

- Falta de formacion docente no solo en tecnologias sino también en nuevos modos de
ensefiar y aprender, desconocimiento del uso de la tecnologia para el aprendizaje

- Limitaciones de los docentes al tener que realizar una nueva planificacion

- Dificultad para trabajar en equipo con otros docentes

- Dificultades familiares de los docentes tales como problemas salud, no contar con
espacio adecuado para trabajar desde sus casas, tener que ayudar y cuidar a sus hijos

- La falta de definicién en las politicas publicas relacionadas con la continuidad

pedagogica generd un gran desconcierto e incertidumbre en muchos docentes
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- Agotamiento extremo porque las jornadas de trabajo eran muy extensas e intensas

El Director de la Escuela 2 comenta: “La adaptacion de los docentes fue paulatina, por
supuesto todo lo nuevo genera cambio y resistencia. Se logré una adaptacion del 100% en
el largo plazo, tengamos en cuenta de que pasamos de trabajar en la prehistoria que es la
tiza y el borrador para trabajar con una Mac, y en el medio ese ser humano no conocia la
electricidad. Entonces se nos planteo una situacion en donde la mayoria de los docentes no
estaban preparados en el sentido que no conocian los recursos o los insumos que habia para

poder sobrellevar eso.”

El Director de la Escuela 10 cuenta que uno de los desafios que tuvieron que enfrentar fue
que los docentes “Tuvieron que transformar la didactica tradicional que estin
acostumbrados: pizarron, carpeta, prueba que no existio mas. Entonces, como convocarlos

y la tecnologia entro ahi”,
4. Nivel socioeconémico y cultural de los alumnos

Las condiciones socioecondmicas y culturales de los alumnos fueron un factor muy relevante

en la educacion remota de emergencia. Este tema abarca diversos aspectos:
- limitaciones tecnoldgicas (conectividad, dispositivos, dinero para cargar datos)

- caracteristicas habitacionales de los alumnos que no tenian espacios adecuados

donde estudiar, comparten un ambiente con sus familias
- dificultades econdmicas de las familias

- capital social cultural de las familias; en muchos casos no podian acompanar a los
alumnos por que no cuentan con los conocimientos (nivel de formacion de la

madre/padre) o bien no tenian el tiempo para hacerlo

La Directora de la Escuela 7 comenta en relacion a este obstaculo que tuvieron “y les costo,
fue fuerte para todos. Hay muchas familias que perdieron los papas y los tios, el trabajo, no
tenian para comer... Aca los chicos van y vienen, aparecen y desaparecen o porque estin

trabajando o porque cuidan a los hermanitos y en pandemia se profundizo mas”
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El Director de la Escuela 9 nos cuenta “nosotros tenemos un 67 % de alumnos que viven en
una casa junto a 5 a 9 personas mas. Vos imaginate que esa misma casa es habitacion,

comedor, cocina, si son 3 o 4 hijos todos estudiaban en el mismo momento”.
5. Capacidad de adaptacion de los alumnos

En cuanto al obstaculo que se presentd en relacion a la capacidad de los alumnos para
adaptarse a un nuevo modo de aprender. El “oficio de estudiante” tuvo un nuevo modo de
ser y esto generd desconcierto e inseguridad en los alumnos. Se observd que al no estar
presente la rutina escolar con sus tiempos delimitados, sus espacios y sus costumbres; los
alumnos tuvieron dificultad para adaptarse a las nuevas rutinas institucionales. Segln los
Directivos entrevistados los alumnos mostraron haber perdido los habitos de estudio,
dificultad para respetar las pautas de trabajo, falta de cumplimiento de horarios; todo esto
hacia dificil su participacion en las clases y la interaccion con los docentes y pares. El
Director de la Escuela 10 agrega a 1o mencionado anteriormente, y hace especial mencion a
este aspecto: “Una de las caracteristicas de los chicos de esta escuela es que tienen poca
organizacion, muy poca organizacion en general en la vida y muy poco oficio del estudiante.
Hay desorganizacion en general en las familias: economicas, de higiene, de todo tipo porque

no hay estructuras, eso llevado a lo escolar, lo mismo”.
6. Gestion institucional

Una ultima consideracién en relacion a los obstaculos, fueron las limitaciones que se
presentaron en la gestion institucional. Los Directivos tuvieron que enfrentarse a diversos
obstaculos y desafios que tuvieron que ver con lo organizativo, lo pedagogico, lo comunitario
y lo administrativo. Tuvieron que hacer frente y gestionar aspectos muy diversos y complejos
con recursos limitados; tomar decisiones de manera abrupta y sin planificacion previa. Los
Directivos entrevistados mencionaron que tuvieron mucho mas trabajo y tuvieron que
dedicarle una carga horaria mayor, ya que ademds de hacer frente a la situacién de
emergencia que se estaba viviendo tuvieron que cumplir con gran cantidad de exigencias
burocraticas requeridas por el Ministerio de Educacion. Romero et al (2021) en su informe
“Liderazgo heroico en las escuelas” menciona por un lado que la segunda preocupacion de

los Directivos de escuelas estatales en pandemia fue cumplir con las exigencias burocraticas
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y por el otro observa un fenémeno doble de sobrecarga de trabajo y al mismo tiempo gran

satisfaccion personal. En relacion a este tema algunos testimonios que pudimos levantar son:

El Director de la Escuela 2 “...recibiamos mucha presion por que constantemente teniamos
que hacer relevamientos. Todo el tiempo, todos los dias habia relevamientos, cuantos

’

estudiantes se conectan, cuantos docentes se conectan...’

La Directora Escuela 8 comenta “Fue muy dificultoso organizar estar todos en una red
virtual (familias, estudiantes, docentes, preceptores). Fue muy dificil, se logro con el trabajo

de muchos...tuvimos una multiplicidad de tareas impresionante”

Por su lado el Director de 1a Escuela 10 comparte su experiencia “Empezar a dirigir un barco
sin timon en el medio del océano en una tormenta, la imprevisibilidad total, la llegada tarde
de todas las normativas, cada vez que pensabamos algo venia a los dos meses con sapo de

otro pozo. No tener rumbo, eso era lo mas dificil”
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Capitulo V
Respuestas a la desescolarizacion
1. Contextualizacion

Con el objeto de adentrarnos en el andlisis de las entrevistas realizadas, consideramos
pertinente tener en cuenta que en el contexto de pandemia por lo que hemos podido observar
en las escuelas entrevistadas resulta dificil hablar de “continuidad pedagogica” tal como la
entendiamos pre pandemia. La misma, durante el 2020 se vio amenazada y fue muy
cuestionada. Ante este contexto cabe preguntarse hasta qué punto las escuelas podian
pretender mantener la continuidad pedagdgica cuando se estaba viviendo una emergencia
sanitaria mundial. Veleda et al (2011) sostiene que, por debajo de ciertos niveles de bienestar,
la ensenanza y el aprendizaje se ven fuertemente amenazados. Lo que refieren los
entrevistados es que en la situacién que se vivia, la poblacion tenia miedo por el Covid 19,

miedo frente a la amenaza constante de una enfermedad desconocida que se cobraba vidas.

La Directora de la Escuela 7 comenta “bajamos un monton la exigencia, pediamos lo minimo,
solo queriamos que se conecten. Les deciamos si no hicieron la tarea no importa, conéctense

y vamos a conversar como estan y hacemos la tarea juntos”

A pesar de esto y en la medida de sus posibilidades, observamos que las escuelas estudiadas
intentaron cubrir temas que no solo tenian que ver con la transmision de saberes, sino también
con las necesidades de los alumnos y su contexto. Segun el informe de Romero et al (2021)
la principal preocupacion de los Directivos de todos los niveles fue garantizar la continuidad
pedagdgica atendiendo a la calidad y a la combinacion de estrategias virtuales y presenciales.
En el caso de los Directores entrevistados son conscientes que no pudieron cubrir los
aprendizajes esperados y las trayectorias educativas estuvieron interrumpidas; y recalcan que
su prioridad estaba puesta en acompanar a los alumnos y sus familias en una situacion de

vulnerabilidad, complejidad e incertidumbre como la que se estaba viviendo.

Algunos de los testimonios recogidos en relacion a esto:
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La Directora de la Escuela 4 refiere “Nosotros cuando nos fuimos de aca les pedimos dos
cosas a los docentes: sostener la continuidad pedagdgica en la medida que se pudiera, pero
primordialmente no perder el vinculo con el estudiante...yo creo que lo que mas se trabajo
es el contacto...a través de esto nosotros detectamos pibes que estaban muy mal y muy solos”
“Las preceptoras tenian mucho esta cuestion del seguimiento. No estuvimos atras de lo

pedagogico, sino de como estaban y cudles eran las dificultades que estaban teniendo”

La Directora de la Escuela 8 nos cuenta “...las trayectorias educativas de los estudiantes del
2020 fueron muy débiles...la continuidad pedagogica estaba de manera virtual pero los
chicos no tenian la continuidad de presentacion de los trabajos que el docente solicitaba.

>

Entonces, las trayectorias estaban fracturadas, débiles’

Es interesante ver como para poder lograr la continuidad pedagdgica las escuelas primero
debian atender necesidades emergentes que se dieron como consecuencia de la crisis. Pese a
los obstaculos, las escuelas intentaron mantener en mayor o menor medida la “continuidad
pedagdgica” o bien podriamos decir el contacto y vinculo con los alumnos. Las escuelas

priorizaron el apoyo a los estudiantes y profesores en detrimento de la transmision de saberes.

El Director de la Escuela 5 también hace referencia a esto “... Qué se dijo desde lo Oficial al
principio que lo importante era mantener el vinculo. No habia muchas expectativas de las

’

cosas pedagogicas, nadie sabia cudnto iba a durar esto...”.

Sepulveda (2020) en su trabajo hace referencia en relacion a este tema y comenta que, si bien
los esfuerzos iniciales de las escuelas estuvieron en ofrecer soluciones técnicas de ensefianza
a distancia, el foco se fue desplazando poco a poco al apoyo integral de docentes, familias y
estudiantes. La autora cita a Stefania Giannini, Subdirectora General de Educacion de Unesco
cuando dice “este es un llamado urgente a que los sistemas educativos pongan en marcha

esfuerzos socioemocionales: empatia y solidaridad”.

Como ya fue advertido al analizar la evaluacién..., una reflexion comun a todas las
entrevistas es que en el contexto de crisis y emergencia las prioridades del sistema educativo
se han visto trastocadas y pudimos observar que esto dio lugar a una revalorizacion de

diferentes aspectos que tienen relacion directa con lo escolar y con el aprendizaje. Nos
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detendremos a describir algunos de ellos que respaldan lo expuesto, tomando como referencia

los conceptos planteados en el marco tedrico.
2. Educabilidad

La accion educativa estd dada por gran cantidad de variables, entre otras las que tienen
relacion con la escuela en si misma y con los diversos actores involucrados. En base a las
entrevistas analizadas hemos podido observar algunos aspectos que fueron puestos en valor

y tomaron una nueva dimension en el periodo de desescolarizacion.
2.1 Revalorizacion de la capacidad autonoma de las Escuelas

Ante el contexto incierto y el cambio abrupto en medio de la emergencia sanitaria predominé
una gran sensacion de incertidumbre ya que la pandemia fue un hecho sin precedentes. Todos
los Directivos de las escuelas estudiadas concuerdan que el Ministerio de Educacion
permaneci6 en “silencio” y que “no bajoé linea” sobre como debian continuar funcionando las

escuelas hasta recién el mes de septiembre 2020.

El Director de la Escuela 5 refiere a esta situacion como ... ” fue algo de un vacio importante
de lo que es nuestro ambito educativo...a todos nos tomo por sorpresa el tema de la
pandemia, pero tendriamos que haber recibido instrucciones, vamos a ponerle en el primer

trimestre para ser benévolos..."”

Es por esta razon que las escuelas lideradas por sus Directivos tuvieron que organizarse sobre
la marcha para poder lograr la educacion remota de emergencia. Las escuelas tuvieron que
resolver la situacion de manera autdbnoma adaptandose a las necesidades del contexto y a su
comunidad (Romero, 2021). Seglin los entrevistados organizarse les llevo en promedio un
par de semanas. Tuvieron que organizar el funcionamiento de la escuela tanto en el aspecto
organizativo, administrativo, pedagogico y comunitario. Tuvieron que coordinar al equipo
de trabajo (vicedirectores, profesores, preceptores, equipos de orientacion) y organizar la
logistica de comunicacion con los alumnos a través de cadenas de mails y celulares. Con este
fin las escuelas comenzaron a armar “grupos de Whatsapp”. Los Directivos de las escuelas

estudiadas refieren que Whatsapp fue el mejor canal de comunicacion entre docentes y
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alumnos; entre Directivos y docentes, entre preceptores y alumnos. Este canal se sostuvo

durante todo el periodo de pandemia.

La Directora de la Escuela 6 refiere en relaciona esto “Al principio todo fue un caos, fue muy
repentino y sorpresivo. Y si hay algo que los Directores sabemos que no podemos hacer es
“cerrar la escuela”. Te imaginas que cuando recibimos la orden de cerrarla, para cualquier
Director fue una sorpresa. Pensamos que era momentdneo y cuando se extendio fue un golpe
muy duro. Después del shock inicial, en general todos nos empezamos a organizarnos mds

o menos del mismo modo”

En relacién a esto Romero (2021) menciona en su trabajo que ya en la semana diez de la
Educacion Remota de Emergencia existian lo que denominaron “escuelas Whatsapp y
escuelas Zoom”; en nuestro trabajo pudimos confirmar lo que menciona Romero ya que
vimos que en las escuelas entrevistadas que pertenecian a contextos desfavorecidos los
docentes utilizaron Whatsapp como principal herramienta y en segundo lugar el correo
electronico; dos instrumentos asincronicos. En cambio, en los contextos mas favorecidos se
utilizaron las videoconferencias sincronicas como el Meet, Zoom y otras plataformas de este

tipo.

Las decisiones sobre como organizarse se tomaron en el interior de la escuela con los equipos
directivos y los docentes. Algunas de las escuelas entrevistadas refieren que contaron con el
apoyo de los Inspectores que organizaron reuniones con otros Directivos de escuelas
secundarias de la zona para ver como resolver la situacion de emergencia. Estas reuniones
resultaron ser un momento de encuentro entre pares donde se conversaba de las dificultades

que surgian y como las iban solucionando (Escuela 4).

Otro aspecto en el que observamos que los Directores y docentes tuvieron que decidir de
manera autébnoma fue el tema de los contenidos a ensefar y las priorizaciones curriculares,
ya que el Ministerio las comunico recién en el mes de septiembre 2020. Por esta razon los
Directivos tuvieron junto con sus docentes y jefes de departamento planificar el diseno

curricular prioritario.

La Directora de la Escuela 3 comenta que se sintieron “pilotos de tormenta” por como

tuvieron que actuar y reaccionar ante una situacion imprevista y desconocida. En relacion a
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esto comenta que lograr el contacto con los alumnos fue un trabajo muy dificil ya que la
escuela no contaba con los datos de contacto de los estudiantes. Algunos padres o alumnos
tomaron contacto con la escuela para averiguar como iba a seguir funcionando la escuela,
pero otros perdieron contacto y en algunos casos la escuela tuvo que organizarse para ir a

buscarlos a sus casas e intentar que no pierdan el contacto.
2.2 Revalorizacion del vinculo con el estudiante

En todas las entrevistas realizadas surge que el objetivo principal durante la pandemia fue
sostener el vinculo de la escuela con los estudiantes y también con las familias. Esto no estaba

presente pre pandemia o no estaba planteado como prioridad.

La Directora de la Escuela 6 nos cuenta “Al principio no sabiamos que pasaba con los chicos
que estaban desconectados...nos preguntabamos ;jDonde estan, como estan? Entonces
decidi repartir todos los legajos de los alumnos entre los preceptores para que empiecen a
llamar a los alumnos. Necesitabamos saber como estaban. También hubo que mandar a los

equipos de orientacion a las casas de los alumnos desconectados a buscarlo...”

“Creo que el desafio mas grande fue enganchar a los chicos, motivarlos, que prendan las
camaras. El adolescente se vino en picada en la pandemia...fue tremendo...motivarlos fue
muy dificil y ahi creo que fue cuando empezamos a mechar lo vincular con lo recreativo, ahi
surgieron distintos concursos, ahi fue cuando estallaron las radios por Instagram de la

escuela, fue maravilloso”

La escuela no es solamente un dispositivo para transmitir contenido y formar, es también un
lugar donde socializar. Esta socializacion se vio truncada con el cierre de escuelas.
Previamente hicimos referencia en relacion a esto, mencionando lo que sefiala Cardenas
(2020) “la escuela es experiencia, es acontecimiento, €s una practica en situacion, es vinculo,
grupalidad, es un proyecto colectivo. Este contacto, este vinculo es lo que ha sido muy

complejo sostener con la virtualizacion de la educacion.”

Krichesky et al (2011) por su lado destaca “la importancia de la escuela como buen lugar
para crecer, desplegarse y sentirse protegidos frente a un “afuera” imprevisible” (Pag. 37).

La escuela como institucion durante la pandemia tuvo un lugar muy importante a la hora de
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sostener y acompanar a los jévenes en un momento muy dificil, tuvo que cuidar el bienestar

socioemocional de los alumnos y también de los docentes.

El Director de la Escuela 5 refiere en relacion a acompaiar a los estudiantes “hubo mucha
muerte al principio, de muchos familiares, muchas cosas y todo eso influye en lo pedagogico

y en aprendizaje”

La Directora de la Escuela 7 nos dijo “La parte pedagogica, el aprender quedo un poquito
al costado. Nos quedabamos tranquilos si el alumno te contestaba que estaba bien, que
comia, que estaba bien animicamente. Fortalecer los vinculos era el objetivo” “Los

preceptores estuvieron siempre a full, fueron el pilar de la escuela”

En las entrevistas notamos que los docentes y preceptores tuvieron un rol fundamental para
motivar a los alumnos para que se conecten a las clases, para que realicen sus trabajos,
tuvieron no solo que mantener el vinculo sino también intentar motivar a los alumnos para

que se conecten periddicamente y no corran riesgo de abandono escolar.

La Directora de la Escuela 8 comentd ‘fue un gran desafio mantener a los alumnos
motivados. Todo lo canalizabamos a través de los preceptores. Ellos armaban grupos de
Whatsapp y los incentivaban para que se conecten, era muy dificil que prendan las camaras.

Los docentes daban clase a una pantalla negra”

Por su lado el Director Escuela 10 refirio lo siguiente “los seis preceptores y el equipo de
orientacion que teniamos divididos por cursos, y la trabajadora social, psicologa y
psicopedagoga fueron la “clave” para sostener la continuidad pedagogica y que el
porcentaje de abandono escolar haya sido tan bajo. El equipo directivo con el equipo de
orientacion y algun preceptor eran los que hacian las visitas a las casas. Esta escuela tiene
un muy buen ratio de preceptores. Un preceptor por cada mds o menos cuarenta chicos.
Entonces era muy bueno y fue de gran ayuda. Teniamos muy buenos recursos para
acompariar, también por eso lo logramos porque mas alla de las intenciones si tenés cinco

personas en vez de doce...no podés lograrlo”.

Teniendo en cuenta el contexto dado, en las entrevistas sale a la luz que las escuelas

estudiadas han realizado un gran esfuerzo y desplegado las herramientas y recursos que
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tenian a su alcance para lograr la continuidad pedagogica, han trabajado denodadamente para

no perder el vinculo con los alumnos y para acercar la escuela a la comunidad.

2.3 Revalorizacion del proceso de aprendizaje

En el mes de mayo del 2020 el Ministro de Educacion comunicé una resolucion para que las
evaluaciones sean formativas y que no se utilicen las calificaciones numéricas durante el
periodo de pandemia. Las evaluaciones o acreditaciones de saberes serian expresadas en

informes descriptivos y conceptuales. El anuncio fue el siguiente:

"Nuestro principal objetivo es garantizar el derecho a la educacion. En este contexto,
se profundizan las desigualdades ya que la realidad en los hogares es muy distinta
en cada rincon del pais. Por este motivo, todos los actores que conformamos el
sistema educativo estamos de acuerdo en que es momento de evaluar, pero no de

calificar", dijo Nicolas Trotta.

Articulo La Nacion mayo 2020 https://www.lanacion.com.ar/sociedad/no-habra-

calificaciones-numericas-todas-escuelas-del-nid2365881/

Esta medida intent6 tener en cuenta las condiciones heterogéneas de los estudiantes y sus
familias; y darle un nuevo sentido a la evaluacion; a pesar de esto en las escuelas estudiadas
los Directores percibieron que el modo en el que la medida fue comunicada por los medios

tuvo un efecto muy desmotivador para los alumnos.

Sin embargo, en algunas escuelas esta medida dio lugar a que cambie el paradigma de
evaluacion y, permitié que los alumnos y docentes revaloricen el valor de aprender y de
ensefiar mas alla de la calificacion. Se empez0 a tener en cuenta el proceso de aprendizaje y
a medir el progreso de los alumnos. En algunos casos se tuvieron en cuenta las necesidades
y ritmos particulares de cada estudiante, ya sea a través de los docentes o de los preceptores,
se les hacia un seguimiento mas cercano a los alumnos, el objetivo era fundamentalmente no
perder contacto y minimizar el riesgo de abandono escolar. El Director de la Escuela 10

refiere en relacion a esto:
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“Se tuvieron muy en cuenta los ritmos de los alumnos. Para ayudarlos haciamos cortes
bimestrales; unas semanitas de recuperacion, corte bimestral/una semana de recuperacion,
corte bimestral/una semana de recuperacion. No quiere decir que fue exitoso. Fue una
lucha del 2020 y del 2021, para lograr el 2021 terminar con un buen ratio de graduacion

(99%), fue costoso. Hoy parece como que lindo, no fluia tan... pico y pala”.

Un aspecto que tiene estrecha relacion con el aprendizaje y la evaluacion es lograr mantener

la motivacién de los alumnos; esto fue especialmente dificil durante la pandemia.

El Director de la Escuela 1 comento en relacion a esto “Nosotros estabamos empujando para
que sigan con responsabilidad, por que como son hijos del rigor si no estd la calificacion,
sino repiten...es como que se duermen en los laureles...cuando se anuncio por los medios
que ninguno iba a repetir a nosotros nos jugo en contra. A los Meet que se conectaban 20

chicos, se empezaron a conectar 8”

Es muy dificil lograr que los alumnos aprendan si no estan motivados ni siquiera por el
incentivo de obtener una calificacion. Lograr tener a los jévenes motivados no es algo nuevo,
si bien en la presencialidad también estaba presente en la virtualidad esta dificultad se
acrecentd; conseguir que los alumnos se interesen por aprender en la virtualidad significo
para los docentes una tarea titanica, fue uno de los tantos desafios que tuvieron que sortear.

Este tema fue algo que aparecid en todas las entrevistas.

El testimonio del Director de la Escuela 9 “El primer mes era una broma y después comenzo
a haber una desazon, un desanimo, una anemia de emociones donde la motivacion comenzo
a decaer...cuando el Ministro dijo que todos pasaban, fue la peor comunicacion que pudo
haber hecho. Nosotros enviamos una nota a las familias diciéndoles que en esta escuela no
todo el mundo iba a pasar porque queriamos la mejor educacion para los alumnos, pero a

pesar de esto teniamos una continuidad de un 70 % y bajo a un 40%. Fue terrible”

Por su lado la Directora de la Escuela 6 comento al respecto “En todas las escuelas, creo que
el desafio mas grande fue enganchar a los chicos, motivarlos. Si, o sea fue: vamos chicos
prendan la camara asi nos vemos, nos saludamos un ratito vamos. La motivacion. El
adolescente se vino en picada en el peor momento de la pandemia, en el peor momento de

cierre quiero decir, en picada. Fue tremendo... Motivarlos fue lo mas dificil y ahi creo que
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fue cuando empezamos a mechar con lo vincular, con lo recreativo. Ahi fue cuando los

profesores de Educacion Fisica, por su formacion, empezaron a tomar mas trascendencia”

El docente es el responsable de generar un vinculo a través del cual se logre, como dice
Meirieu (2016) reabrir, ampliar el campo de lo posible y romper el circulo vicioso del fracaso
que tanto desmotiva. Es interesante conocer el relato del Director de la Escuela 10 en relacion

a la motivacion de los estudiantes:

“Los chicos estaban lejos, o sea que la actividad tenia que ser muy buena porque no estaba
el profesor para decir: “ésta consigna significa tal y cual cosa” o la volvés a explicar, eso
no existia, para ellos era encontrarse con la actividad solos en sus casas. El porcentaje de
asistencia era de un veinte, un veinticinco por ciento en las clases sincronicas. No solo por
la falta de dispositivos que no llegamos nunca a todos o porque aparecian problemas, sino

1

por la desidia.’

2.4 Revalorizacion de los Docentes

En relacion a la revalorizacion del trabajo docente, un trabajo del Observatorio de Argentinos
por la Educacién (2020) inform6 que el 86% de las familias valoraba positivamente el
esfuerzo de los docentes durante la pandemia. El informe menciona que la pasion y el
compromiso docente logré que la escuela se metiera en los hogares de sus alumnos para
mantener el vinculo entre los docentes y los estudiantes y asi generar un vinculo mayor para
poder compartir las tareas de ensefianza y aprendizaje. Esto permitié que las familias
valoraran el trabajo docente, vieran que la mayoria trataba de dar respuesta y estaba
disponible no solo en su rol formativo sino también solidario, distribuyendo viandas,
organizando colectas para comprar alimentos o acompaiando y asistiendo en casos de

violencia familiar o de género. Algunas reflexiones de los Directores en relacion a este tema:

La Directora de la Escuela 8 comentd “los docentes daban clases, pero también tenian sus
limitaciones. Tenian sus propios conflictos. Tenian la voluntad de hacerlo y adaptarse, pero
las condiciones eran complejas. La verdad te voy a ser honesta, considero que el sistema

educativo se sostuvo por los docentes. Hubo momentos en donde nos veiamos muy solos”
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El Director de la Escuela 5 dijo “el trabajo docente es fundamental para poder cambiar la

sociedad. Nuestra querida escuela es un elemento fundacional acd en Pacheco”

En este contexto de crisis algunos Directivos estuvieron especialmente atentos a las
necesidades de los docentes, a sus situaciones particulares y a sus limitaciones; intentaron
contenerlos, capacitarlos, les brindaron una computadora o dispositivo para trabajar desde
sus casas. Contamos con varios testimonios en relacion a lo planteado: “Aunque te parezca
mentira, la virtualidad me dio a mi la posibilidad de estar un poco mas en las “aulas” porque
como entraba un dia en tal aula, a otra hora en tal otra. Era como que te daba la posibilidad
de tener mas contacto con mayor cantidad de gente y después la necesidad de cualquier
informe, cualquier cosa, hablar asi también a nivel Whatsapp yo siento que fue una manera

de estar mas cerca con el personal docente” Director Escuela 5

“los docentes tuvieron capacitacion en cuanto a como evaluar, capacitaciones en
tecnologia, capacitaciones referidas a derechos vulnerados de los alumnos...si habia algun
docente que tuviera una dificultad familiar, lo corriamos para que pudiese resolver sus
problemas y nosotros como equipo directivo nos haciamos cargo de los estudiantes. No

presionabamos a los docentes” Directora Escuela 4

“Tuvimos varios encuentros donde se trataba de asesorar a los docentes. Hubo
capacitaciones en manejo de la tecnologia y también dias de consulta para cuando los
docentes necesitasen ayuda puntual.... Hubo que implementar un cambio de mentalidad”

Director Escuela 1

“Acomparniamos a los docentes dia a dia, llamdndolos personalmente por teléfono o a través
de Whatsapp. Hay que tener en cuenta que el docente también estuvo en pandemia, también
se enfermo o perdieron familiares. Un poco es como que se cargo demasiado a la escuela y
al docente en la pandemia y se olvidaron que el docente también estaba atravesando una

crisis ’ Director Escuela 2

“Me parece que se contemplo mucho el lado humano de los docentes, se entendieron las
circunstancias de todos los estudiantes y de los docentes y se buscaron puntos de encuentro

para que todos pudiéramos dar lo mejor” Director Escuela 9
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A raiz de lo complejo que se torno el trabajo docente en pandemia, la Provincia de Buenos
Aires disefid un programa “Nos cuidamos y cuidamos a quienes cuidan” a través del cual
ofrecia acompanamiento a los docentes durante el abordaje de situaciones complejas que
involucran a estudiantes y/o docentes (Cippec 2020). Cabe aclarar que ninguno de los

docentes de las escuelas entrevistadas utiliz6 este programa.
3. Capital Cultural de las familias

En lo que concierne a este concepto resulta interesante retomar lo que presentan los autores
Herrera Dominguez y Garcia Horta (2015) acerca de la relevancia de que la familia

proporcione un ambiente estimulante y de apoyo a sus hijos en relacion a lo escolar.
3.1 Revalorizacion de la importancia del capital cultural de las familias

En el contexto de pandemia las escuelas comprobaron y valoraron la importancia del rol de
la familia, su compromiso con lo escolar y la capacidad que tenian o no de ayudar a los
alumnos. El nivel educativo de la familia tuvo gran influencia en que los alumnos
mantuvieran contacto con la escuela y estuvieran o no comprometidos con su escolaridad.
Las familias pueden colaborar para que el alumno sienta cierta identificacion con la escuela

o bien la rechace.

La Directora de la Escuela 6 menciona en relacion a esto “el nivel educativo de la familia
influye un montonazo, por poco o por mucho. Eso pasa en lo presencial o a distancia, es

clave”

La Directora de la Escuela 8 agrega “...mds que nada el capital cultural es el
acompariamiento, es la clave para todo éxito en cuanto a las trayectorias educativas,

’

teniendo plata o no teniendo, estando o no en pandemia.’

Mencionamos a distintos autores como (Marchesi, 2006; Torio, Hernandez y Pefia, 2007)
que resaltaban que el entorno familiar colabora entre otras cosas con el aprendizaje, los
habitos de estudio y los valores; notamos que estas variables fueron muy relevantes durante

el periodo de desescolarizacion.

Otros testimonios recogidos en las entrevistas:
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“el nivel educativo de la familia influye siempre y en la pandemia todavia mas. Habia chicos
que no les faltaba internet o un dispositivo, pero si no tienen motivacion en casa es muy

dificil” Directora Escuela 7

“...las familias han tenido que asumir roles para los que no estaban preparados, no querian,
tenian problemas mas importantes. Las familias que tenian un nivel educativo un poco
acomodado han podido influenciar mds y les han generado mas responsabilidades que las

familias que estaban pensando en el plato diario de comida” Director Escuela 1

“...el nivel educativo de la familia influyo enormemente en la continuidad pedagogica de
los alumnos, mds que nunca. Porque, ademas, las familias con nivel educativo
acompanaban mas, las otras no podian. Por eso digo que ese diez por ciento de familias
era un desafio... teniamos semdforos: de los rojos, los amarillos y los verdes, los verdes
casi que los dejabamos y solo haciamos reuniones grupales con los chicos, pero los rojos
las haciamos presencial’ y los amarillos un mix. Y muchas de estas familias rojas son las
que los padres no alcanzaron primaria completa y entonces no tenian ni idea de como

ayudar a sus hijos”” Director Escuela 10
4. Alianza escuela-familia

La relacion entre la escuela y las familias siempre ha sido una variable importante en el
proceso educativo. Tanto la escuela como los padres son protagonistas de la educacion de los
alumnos, esto implica que tienen que mantener una relacidon colaborativa para mutuo

beneficio.
4.1 Revalorizacion de la alianza Escuela-Familia

De acuerdo a lo que pudimos observar en las distintas escuelas estudiadas vimos una
revalorizacion de la alianza Escuela-Familia. Segin un informe del Ministerio de Educacion
de la Nacion (2020) el 86% de las familias valord positivamente el trabajo de la escuela en

el contexto de aislamiento. La mayoria de las familias valoraban el trabajo que estaba

! Esta escuela mencioné que desde el principio citaban presencialmente a las familias mds vulnerables, a
pesar de las restricciones que existian.
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haciendo la escuela, los docentes, preceptores, etc. Las familias solicitaban ayuda a la escuela

y la escuela respondia, ayudando en la medida de sus posibilidades.

La Directora de la Escuela 4 comentd “Pusimos los EMATP (Encargado de Medios de Apoyo
Técnico Pedagogico) a disposicion de las familias. Ellos les decian a las familias, yo estoy

aca cuando ustedes necesiten acompanamiento, solamente me tenés que contactar”™

Todos los Directivos de las escuelas estudiadas comentaron que se acercaron a las familias a
través de reuniones virtuales o a través de comunicaciones por Whatsapp. Por lo que pudimos
observar de alguna manera se perdio el limite entre la Escuela y las familias. La virtualidad
de la educacion que se dio en la pandemia transformo el aula en un espacio abierto donde no
solo estaban presentes los docentes y el alumno, sino que también en muchos casos las

familias pasaron a tener un rol mas activo y, en algunos casos, demandante.

La Directora de la Escuela 6 comenta al respecto “la familia del estudiante se trastoco
toda...Nos metimos en las casas, la escuela secundaria nunca se mete en las casas. Nos
metimos a través de la pantalla y los padres empezaron a hacer preguntas”... “Las abuelas

pasando por atras de camara y las madres opinando sobre las clases”

Harris (2009) por su lado, sostiene que el involucramiento de los padres como aliados de las
escuelas es una de las estrategias fundamentales de los modelos de mejoramiento escolar en
establecimientos educativos vulnerables; teniendo en cuenta lo que opina este autor,
podriamos pensar que el acercamiento que se generd en pandemia entre la Escuela y la
familia fue positivo y que, en algunos casos, colabord para que no haya una cifra mas elevada

de abandono escolar. Un testimonio que aporta a esta hipdtesis:

%3

El Director de la Escuela 5 aclar6 sobre este tema “... los padres estuvieron muy cerca

nuestro. Nosotros tuvimos muchas reuniones con ellos”, “Esta escuela tiene mucho sentido
de pertenencia, los papas colaboran en ese sentido. Nosotros siempre decimos que esta es
una escuela de Direccion de puertas abiertas”, “los profesores dicen que se nota mucho

E2 TS

cuando los chicos tuvieron atras la presencia de la familia y cuando no” “Yo te digo fue muy

importante la participacion de la familia, la gente de Educacion Fisica todo el tiempo

i)

innovando en todo porque la familia influyo en las actividades.’
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Romero et al (2021) destacan que durante la pandemia la “continuidad pedagdgica apel6 a la
participacion de las familias que debian estar disponibles y acompafiar en las tareas
escolares” (p.23). Los autores remarcan que la ERE (educacion remota a distancia) “se basa
en la premisa de que existen padres y madres que pueden acompafiar, orientar y/o sostener el
proceso educativo que se despliega enteramente en los hogares” (p.8). A través de las
entrevistas y los testimonios de los Directores hemos podido confirmar estos conceptos

relativos al rol de la familia. en relacion al rol de la familia.

El Director de la Escuela 2 explicé “El teléfono siempre estuvo abierto, todos desde
profesores, preceptores, equipo de orientacion estaban atentos a las particularidades que le
tocaba a cada familia y ver de qué forma se podia solucionar. Fue literalmente cuerpo a

cuerpo, uno a uno’”’

El Director de la Escuela 9 comentd “...asi como capacitibamos a los docentes en
tecnologia, también lo haciamos con los padres. Consideramos que el acompariamiento de
los chicos con los papas es fundamental. Fue muy dificil capacitar a los padres, lo haciamos

a traves de zoom”
4.2 Revalorizacion de la Escuela como centro de referencia de la comunidad

Un hecho en comun entre las escuelas entrevistadas fue el lugar que ocuparon en la
comunidad durante el 2020. Acompafiar las necesidades de la comunidad, realizar entrega de
bolsones de comida a las familias més vulnerables, entregar material didactico, celulares, ser
sostén de la inestabilidad familiar, dar apoyo a las familias para que pudieran cubrir las
necesidades basicas; fueron s6lo algunas de las funciones que tuvieron que cubrir las escuelas
en el 2020. Los directivos escolares entrevistados refieren que tuvieron que acompadar,

responder y brindar soporte a sus comunidades en diversos aspectos.

La Directora de la Escuela 6 refiere “La mayoria de las escuelas secundarias nunca dimos
de comer, no teniamos servicio alimentario escolar, pero a pesar de esto como veiamos que
algunas familias tenian mucha necesidad, decidimos colaborar y empezamos a armar
bolsones con donaciones de docentes y equipo escolar. También sumamos a instituciones del
barrio para que nos donen alimentos, nos costaba mucho conseguir donaciones. Todo el

2020 la escuela eligio solidariamente hacer eso, no recibiamos nada del Ministerio”
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En el 2020 la escuela tuvo, mas que nunca, que abrirse a la comunidad y a sus necesidades.
Tuvo que atender de manera integral a los alumnos y a sus familias. Jacinto-Terigi (2007)
plantean que “la escuela sola no puede” ya que es dificil desarrollar su rol especifico en un
contexto lleno de adversidades; es por esto por lo que los Directivos mencionaron que
necesitaron la ayuda de diversas organizaciones de la zona para poder brindar ayuda a la
comunidad, como por ejemplo para conseguir donaciones o bien para articular el trabajo en
situaciones de riesgo. En relacion a esto la Directora de la Escuela 4 comentd “...nosotros
hicimos mucho hincapié en las politicas de cuidado”. “Nuestra funcion dentro de la
comunidad, es una funcion claramente social...hubo muchas situaciones de violencia
intrafamiliar, violencia de género, intentos de suicidio en las que tuvimos que intervenir.

Tuvimos muy buen nexo con los CAFI (Centros de Atencion a la infancia y a la familia)”
5. Innovacion

Otro de los conceptos que este trabajo tiene como finalidad analizar fue la innovacion que se
pudo haber dado en las escuelas estudiadas en este contexto de pandemia. Intentamos
responder a la pregunta si las escuelas realizaron durante el 2020, practicas innovadoras para
atravesar a los desequilibrios planteados en el contexto de la crisis sanitaria que tuvo como

consecuencia la pérdida de la presencialidad.

En el contexto de pandemia, en las escuelas analizadas resulta dificil hablar de innovacion;
tal como la presentamos en el marco teodrico a través de la definicion de Aguerrondo (2002)
donde sostiene que la innovacion educativa y en particular la pedagogica, como un cambio
profundo (hay autores que hablan de cambio disruptivo) que mejora la calidad de los
aprendizajes de todos y cada uno de los estudiantes. Es cambiar de manera estructural las
dimensiones del tridangulo didactico. Y cambiar la organizacion y los procedimientos para

poder hacerlo.

Sin embargo, hemos observado algunas practicas en las escuelas entrevistadas que podriamos
decir que fueron soluciones creativas para la situacion que se estaba viviendo y los recursos
con los que contaban. Las escuelas lejos de quedar paralizadas ante esta situacién nueva e
incierta han desplegado diferentes estrategias para poder seguir en contacto con sus alumnos.

Los Directivos de las escuelas estudiadas pudieron sostener en mayor o menor medida la
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continuidad pedagodgica, a través de diversas estrategias. Algunas de estas respuestas si bien
fueron una nueva manera de resolver los problemas que se presentaron frente a una necesidad
apremiante, entendemos que no hubo innovacion como la habiamos definido en el marco
teorico. Podriamos decir que en la mayoria de las escuelas estudiadas hubo mas bien una
adaptacion o utilizacion de nuevos recursos, pero no se dieron grandes cambios en la

dindmica de la ensefnanza y el aprendizaje.

Como ejemplo podemos tomar el testimonio del Director de la Escuela 10 que dice al
respecto “Uno de los grandes desafios fue que los docentes tuvieron que transformar la
didactica tradicional que estaban acostumbrados: pizarron, carpeta, prueba que no existio
mads... creo que se emparcho, creo que se aprendieron algunas cosas, pero transformacion
no. Nos dimos cuenta en el 2021 cuando empezamos a volver a las clases y todo siguio
igual. De hecho, hubo cuadernillos con actividades que estaban buenisimas y las dejaban
de lado y seguian con la clase tradicional... la cultura es dificil de cambiar, no se cambia
de un minuto a otro...La pandemia nos enserio, no nos transformo, pero nunca vamos a

quedar igual después de la pandemia™
5.1. Nuevas estrategias

A través de las entrevistas pudimos observar que algunas escuelas tuvieron una mayor
predisposicion a utilizar nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje adaptadas a las
necesidades del contexto y de los alumnos. Otras escuelas simplemente se limitaron a hacer
una virtualizacidn de la ensefianza, utilizaron algunas herramientas tecnologicas sin realizar

ningiin cambio en la pedagogia.

Considerando que las necesidades que surgieron en la pandemia cambiaron los objetivos y
el proposito de la escuela de manera abrupta, podemos decir que la misma supo adaptarse y
tuvo buena capacidad de reaccion ante el contexto incierto y complejo que trajo la pandemia.

Podemos rescatar diversos aspectos positivos de esta situacion tan adversa.

De acuerdo a las entrevistas pudimos observar que los Directivos estuvieron mas abiertos a
los cambios y hubo un mayor grado de colaboracion con los docentes y las familias. Los

Directivos pensaron junto con los docentes las estrategias y soluciones para enfrentar los
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obstaculos que se planteaban. Reimers (2021) considera que la manera en que se transmitia
la informacidon entre los distintos niveles de la organizacion cambid sustancialmente, de un
modo verticalista (pre pandemia) a un modo lateral. La informacion se daba en todos los
sentidos entre todos los actores de la escuela. Esto se pudo observar en las entrevistas donde
los Directivos refieren que hubo trabajo en equipo, se trabajo de manera colaborativa. Incluso
de acuerdo a los testimonios este tipo de comunicacion lateral se dio también entre Directivos
de distintas escuelas que se reunian de manera virtual para compartir experiencias, problemas

y buenas précticas.

Este nuevo modo de participacion y de comunicacion permitié que los docentes tuvieran mas
autonomia y se sientan protagonistas de lo que ocurria en sus clases. En muchos casos eran
ellos los que presentaban soluciones e ideas. Los docentes con el propdsito de mantener y
afianzar el vinculo con sus alumnos y lograr la continuidad pedagogica probaron y se
animaron a utilizar nuevos métodos y modos de trabajar que en el periodo pre pandemia no
tenian en consideracion ya que estaban acostumbrados a otro modo de trabajar y las
prioridades eran otras. Las autoras Williams de Fox y Tavernier (2018) mencionan que la
innovacion es un proceso creativo que implica asumir riesgos y errores, pues no se conocen
a priori ni el camino ni los resultados. De acuerdo a lo observado podemos decir que ante la

situacion de emergencia algunos docentes estuvieron dispuestos a asumir riesgos.

Como vimos a través de varios testimonios, la prioridad fue no perder el vinculo con los
alumnos, saber como estaban viviendo esta crisis. Este cambio de prioridades, marca un
cambio de mirada hacia los estudiantes. Los docentes y directivos pusieron al alumno en el
centro, sin pensar sélo en los contenidos y saberes que tenian que ensefiar. Las escuelas
fueron las que “velaron” por el bienestar de los alumnos y de sus familias; esto llevo a tomar
en consideracion al alumno de manera integral, las escuelas no podian pretender ensefiar sin
saber antes si los alumnos estaban bien, si tenian cubiertas sus necesidades basicas, si estaban
en condiciones de aprender, si sus familias habian sufrido alguna perdida o si tenian las

necesidades basicas cubiertas.

En relacion a la practica pedagogica, en el trabajo “Aprendimos algo en pandemia” realizado
por la Universidad Torcuato Di Tella en el 2021; se plantea que si bien el mundo digital pudo

facilitar situaciones de exploracion e interaccion novedosos durante la Educacion Remota de
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Emergencia hubo poco espacio para la innovacion pedagogica. En nuestra investigacion
pudimos observar que cuatro de las escuelas entrevistadas hicieron cambios en la pedagogia
tradicional incluyendo el trabajo en base a proyectos o trabajos multidisciplinarios que
requeria del trabajo en equipo de los profesores de distintas areas (Escuela 2, 4, 5y 10). La
escuela 2 ademas de trabajar durante todo el afio en base a un proyecto interdisciplinario,
organizo a sus alumnos con tutores. Se asignd a cada docente tres estudiantes. Cada profesor
acompaiaba a tres alumnos a lo largo del afio. Esto permitio trabajar mejor las trayectorias
acompaiiadas de los estudiantes y permitié adaptarse a las necesidades y ritmos de cada
estudiante. Lo que reflejan los testimonios lleva a pensar que en estas escuelas se pudo
trabajar por proyectos por que hubo un buen equipo de trabajo y un alto grado de colaboracion

entre los docentes de las distintas areas.

La Directora de la Escuela 6 comento algunas nuevas estrategias que utilizaron: “nos
poniamos a trabajar con los chicos en ese sentido, no con todos, con algunos grupos con el
que se enganchaba, con el que veiamos. Ahi fue cuando empezamos a hacer obras de teatro,
cada uno desde casa. Viste los chicos haciendo su parte filmandose y después compaginando.
Ahi fue cuando estallaron las radios por Instagram de las escuelas. Todo eso paso,

hermosamente paso. Fue maravilloso.”

El Director de la Escuela 9 coment6 que se enfocaron solamente en los niicleos prioritarios
y para motivar a los alumnos organizaron talleres. Su testimonio: “Me parece que fuimos
muy creativos constantemente. Hicimos talleres, salimos de lo que era el contenido e hicimos
talleres de ajedrez, de huerta, de cocina, de la historia del futbol. Tuvieron muy buena
respuesta, habia entre 80/90 chicos por taller. Usamos mucho la plataforma de Google, el

GeoGebra que es un programa de matematicas y juegos”

En esta escuela no solo hicieron los talleres, sino que también organizaron tutorias entre
pares. Los alumnos de 6to afio le dieron clases especiales on line a los de 4to afio, para
reforzar temas de contabilidad. Esto generaba que los de 6to aprendan mejor el contenido
para poder explicarlo y los de 4to tenian el apoyo que necesitaban. Organizaron también

concursos de preguntas y respuestas de historia, y olimpiadas de matematica.
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Por otro lado, el Director de la Escuela 5 comenta varias actividades innovadoras que
realizaron: “Hicimos un encuentro con una escuela secundaria de San Pablo. Hablamos
del impacto de la pandemia en los estudiantes en la educacion. Ellos necesitaban también
practicar el idioma, ellos querian que nosotros hablemos en castellano asi los alumnos
podian hacernos preguntas. Algunos alumnos del centro de estudiante de nuestra escuela
hicieron una exposicion del impacto de la pandemia. La verdad es que fue increible”.
“Para mi, los actos escolares fueron super innovadores porque cada departamento tenia
que hacer un acto patrio. Por ejemplo, en la Revolucion de Mayo hicieron “Master Mayo”,
pusieron a toda la familia a cocinar comidas tipicas e hicieron videos, viendo a la familia,

cocinando y haciendo el video para la escuela. Los padres bailando, por ejemplo, haciendo

el acto del folklore, bailando desde sus casas”.

En esta ultima actividad descripta por el Director se puede observar una practica creativa
que motivo a los alumnos, haciéndolos parte del proyecto, y por otro lado foment6 a las

familias a participar, acercando la escuela a la familia.

El testimonio del Director de la Escuela 10 expone su punto de vista en relacion a la
innovacion “Para mi la innovacion es una palabra muy profunda, yo digo mejoras, muchas
mejoras que hicimos, que no sé si es innovacion porque se viene haciendo en el mundo, lo
que fueron los trabajos por proyecto buscando contextualizar los contenidos. ;Por qué se
trabaja por proyecto? Porque de esa manera se contextualiza el contenido, le da mayor
significado. Trabajamos muchos con asistencia para comprension y con rutinas de

pensamiento, eso viene del Proyecto Cero de Harvard.”

Con respecto a las practicas menciond que realizaron algunas que fueron creativas tales
como: “En tecnologia, introdujimos el Classroom y todos los beneficios de organizacion que
te brinda, yo creo que fueron los mas innovadores, y después toda la parte de “emociones”,
lo que hizo ese espacio de comunidad para el afio siguiente ya teniamos nuestra hora de
emociones de primero a tercer ano, y la hora de tutoria y organizacion de primero a tercer
ano que esto que terminamos de trabajar los habitos dijimos bueno mds que nunca tenemos
que poner un espacio adentro de la escuela, y de cuarto a sexto ario se trabajaba emociones

y organizacion con foco en la orientacion vocacional”
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Otra solucidn presentada como creativa por la institucion es la de la Escuela 1, donde la
bibliotecaria junto con el EMATP (Encargado de medios de apoyo técnico pedagodgico)
generaron un codigo QR para que los alumnos puedan tener los libros directamente en sus
celulares. Esta misma escuela organiz6 Concursos, programas de como aprender a leer y

actos patrios virtuales, todas estas practicas fueron generadas desde la Biblioteca.

Las escuelas 9 y 10 fueron la que mostraron mayor capacidad de generar cambios y de buscar
soluciones creativas a los problemas que se les plantearon. Se observo que estos cambios se
pudieron dar por que habia un grado de cohesién importante entre Directivos y docentes, con
un objetivo en comun claro que era lograr generar actividades interesantes para motivar a los

alumnos y asi poder mantener la continuidad pedagdgica.

De acuerdo a la opinidn de los Directores el factor comtn fue que en estos casos se logré un
buen trabajo en equipo con los docentes de distintas areas, bibliotecarios, preceptores, etc.
La principal diferencia que se percibe en estas escuelas en relacion a las otras entrevistadas
son los recursos humanos, tanto a nivel Directivo como el equipo docente; muestran mayor
grado de capacitacion. Se destaca también el liderazgo del equipo directivo que logrd
sostener una cultura colaborativa y como plantea Anderson (2010), cultivando el respeto y
confianza mutuos entre los docentes y los lideres. Por otro lado, también se percibe un mayor

grado de organizacidn en cuanto a la gestion.

Cabe destacar que las escuelas (9 y 10) si bien atienden a poblaciones de bajos recursos en
contextos vulnerables, son instituciones que cobran una cuota simbdlica a los alumnos y

reciben donaciones ya sea de empresas o de una fundacion, para su funcionamiento.

Estos ejemplos muestran una manera de trabajar que plantea una disrupcion en relacion a
como se organizaban estas escuelas pre pandemia; el resto de las escuelas estudiadas
ensefiaron los mismos contenidos con la misma pedagogia, solo que de manera virtual o
asincrénica en algunos casos. Reimers (2021) en su trabajo plantea que las escuelas que
innovaron en pandemia no fueron necesariamente aquellas donde habia mayores recursos
sino donde hubo un buen liderazgo, compromiso de parte del equipo escolar y un objetivo

claro.
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Capitulo VI
Conclusiones
1. El compromiso como comun denominador

El punto de partida de este trabajo fue realizar esta investigacion a fin de intentar responder
a la pregunta ;Como fue el proceso educativo durante la pandemia en escuelas de gestion
estatal en contextos vulnerables y de bajos recursos del Partido de Tigre? A lo largo del
trabajo intentamos hacer eco y dar a conocer la opinion de los Directivos entrevistados. A
través del andlisis y en base al marco tedrico lo que se ha podido observar como comun
denominador en las diez escuelas estudiadas fue un gran compromiso y voluntad de seguir

educando, seguir cumpliendo con el rol insustituible que tiene la escuela en la educacion.

Las condiciones de educabilidad y los factores relacionados con ella se vieron severamente
afectados, lo cual hizo que el trabajo de las escuelas para lograr la continuidad pedagogica
fuese titanico. Tanto los alumnos como los docentes tuvieron grandes limitaciones. A pesar
de haber encontrado gran cantidad de obstaculos, todas las escuelas en mayor o menor
medida, con mejores o peores resultados lograron mantener el contacto con los alumnos y
trabajaron denodadamente para que los alumnos no abandonen la escuela atendiendo a las

situaciones complejas caracteristicas de los contextos vulnerables y de bajos recursos.
2. Poner en valor

Uno de los hallazgos de este trabajo, tal como mencionamos anteriormente, fue la puesta en
valor de algunos aspectos que tomaron mayor relevancia en la no presencialidad. Las
escuelas ante la emergencia comenzaron a trabajar de manera auténoma, se animaron a
probar nuevas formas de trabajar, tomaron riesgos teniendo en cuenta sus realidades y
contextos. Pusieron énfasis en el vinculo con el alumno y, forzados por la situacion le dieron
un nuevo sentido al proceso de aprendizaje. El trabajo docente que desde hace algunas
décadas estaba desvalorizado, ante la crisis fue reconocido y valorado, los docentes pasaron
a ser la cara visible, eran los guias que daban referencias de como seguir a pesar de no estar

la estructura tradicional de la escuela como la conociamos.
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3. La escuela sola no puede

Por su lado las escuelas y la sociedad tomaron dimensién de la importancia del capital
cultural de las familias. Las escuelas necesitaron que las familias incentiven, apoyen y
acompafien a los alumnos. Como dicen Jacinto-Terigi (2007) “la escuela sola no puede” y
menos aun en pandemia. Es en familia donde los jovenes aprenden hébitos y valores que
influyen directamente en la actitud que tienen frente a la educacién y a la escuela. A través
de las distintas entrevistas se pudo observar que los Directivos consideraron el capital cultural
familiar como un pilar fundamental donde podian apoyarse. Los alumnos que no pertenecian
a familias con un buen capital cultural se encontraban perdidos, sin estructura, sin rutinas;
esto hizo que fuera mas complejo motivarlos y lograr que se comprometan con las tareas y

actividades propuestas por la escuela.

Lo observado en la investigacion en relacion a la alianza escuela-familia es que después de
décadas de una relacion que estaba desgastada; durante la pandemia la dindmica de esta
alianza se modificd. Para las escuelas se hizo evidente la necesidad vincularse con las
familias, abrir canales de didlogo y estar atentos a sus necesidades. En algunos casos hubo
mayor colaboracion de parte de las familias. En la mayoria de los casos estudiados, se vio
que cada una de las partes reconocio el valor de la otra y procuraron unirse y complementarse
para lograr un objetivo en comln que era la educacion de los hijos/alumnos. Hubo algunas
escuelas (ej.: Escuela 5) que hicieron especial hincapié en la participacion de las familias

para que se sientan incluidas y adquieran el sentido de pertenencia.
4. La crisis como oportunidad

Como mencionamos anteriormente uno de los objetivos de este trabajo era conocer y analizar
si hubo innovacién o practicas innovadoras en las escuelas estudiadas. A pesar que no haya
habido en muchos casos una verdadera transformacion, todas las escuelas estudiadas se
mostraron resistentes, flexibles y en mayor o menor medida abiertas a realizar cambios con
el fin de no perder el contacto con los alumnos. Si bien no tuvieron otra opcion que hacer
frente a esta crisis podemos rescatar que la mayoria tuvieron una rapida capacidad de

reaccion, teniendo en cuenta gran cantidad de variables e innumerables obstaculos que se
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presentaron, contando con pocos recursos y con un limitado apoyo del Ministerio Nacional

de Educacion.

En base a la evidencia recogida de las entrevistas realizadas la percepcion de alguno de los
Directivos es que realizaron practicas innovadoras; para muchas escuelas incorporar el uso
del Whatsapp, utilizar videos de You Tube o plataformas como Meet o Zoom fue un gran
cambio; independientemente que la pedagogia en si misma no haya variado. Otras escuelas
aprovecharon la oportunidad para incorporar nuevas maneras de ensefiar; poniendo menos
énfasis en el contenido y poniendo mdas el foco en motivar a los alumnos a través de
actividades novedosas que los involucren. Como, por ejemplo: actividades por proyectos,
tutorias entre pares, talleres y la preparacion de Actos Patrios. Otra escuela hizo uso de la
tecnologia para acercar a los alumnos a la Biblioteca generando codigos QR para que los

alumnos accedan a los libros.

Con una mirada esperanzadora Reimers (2021) plantea en el Harvard EdCast el hecho que si
las escuelas pudieron generar cambios tan rapidos ante la necesidad que surgié en la
pandemia, podriamos lograr cambios significativos en el corto plazo sin necesidad de que

transcurran afos para lograrlo.

Creemos que el andlisis realizado en base a estas diez escuelas secundarias de Tigre, es una
pequeia muestra que brinda evidencia para entender como las escuelas estatales de bajos
recursos transitaron la pandemia. Sin duda lo ocurrido en pandemia con la educacion nos
enfrentd de manera inesperada con la realidad educativa de nuestro pais. Podemos decir que
la situacion de pandemia nos demostrd que la escuela por el momento es insustituible, pero
como presenta la Unesco en su informe (2022) “nunca ha sido mas crucial re imaginar la
forma en que aprendemos, lo que aprendemos y como aprendemos”. La experiencia
adquirida durante esta crisis nos mostro la importancia de priorizar al estudiante, sus

necesidades y su contexto.

También Sepulveda (2020) retoma la opinion de Navarro, Profesor de la Universidad de
O’Higgins en Chile, cuando comenta ‘“Necesitamos encontrar un equilibrio entre nuestro
compromiso con una educacion de calidad, que es lo que nos impulsa a la continuidad de las

clases, y un formato de aprendizaje que escuche a los estudiantes, que atienda a su
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humanidad, que les permita seguir ejerciendo su derecho a la educacion sin convertirse en
una sobre demanda que solo agrega mas ansiedad a las vivencias que todos estamos

atravesando” (pag.7)

Como sociedad tenemos una deuda pendiente para poder lograr una educacion integral de
calidad para todos los habitantes de la Nacion en todos los niveles y modalidades tal como
cita la Ley de Educacién Nacional N°26.206, lo que ocurrid con la educacion en pandemia
fue un gran ejercicio que nos permitié darnos cuenta que se puede romper con viejos formatos

y probar nuevos métodos.

Ahora que la pandemia ha puesto al descubierto y profundizado las grandes desigualdades
que hay en el sistema educativo consideramos que tenemos la obligacion moral de
comprometernos y trabajar en pos de ese objetivo. La Unesco en el Boletin de la reunioén
realizada para los preparativos de la “Cumbre sobre la Transformacion de la Educacion”

(2022) plantea:

“la situacion actual del mundo exige una gran transformacion de la educacion para
reparar las injusticias del pasado y mejorar nuestra capacidad de actuar juntos por
un futuro mas sostenible y justo. Debemos garantizar el derecho al aprendizaje a lo
largo de toda la vida, proporcionando a todos los alumnos -de todas las edades y en
todos los contextos- los conocimientos y las competencias que necesitan para
desarrollar todo su potencial y vivir con dignidad. La educacion ya no puede
limitarse a un unico periodo de la vida. Todo el mundo, empezando por las personas
mds marginadas y desfavorecidas de nuestras sociedades, debe tener derecho a
oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida, tanto para el empleo como

para la accion personal”.
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Anexo 1: Descripcion de las escuelas.
Anexo 2: Cuestionario que guiaron las entrevistas.

Anexo 3: Transcripcion entrevistas a los Directivos de escuelas (se encuentra en un

documento separado dada su extension)
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Anexo 1
Detalle de 1a Muestra

Aclaracion: con el fin de mantener el anonimato de las escuelas y de los Directivos
entrevistados se procedid a enumerar a las distintas escuelas con las que se trabajo con

nimeros que no tienen relacion alguna con su nombre real.
Escuela 1

Ubicacion: Benavidez

Matricula: 704 alumnos

Docentes: 108

Perfil de la poblacion escolar: clase media trabajadora que busca una escuela que le brinde

oportunidades.

Durante el 2020 la escuela estuvo cerrada con algunos dias y horarios pautados para atencion

a los alumnos y padres.
Director: masculino. 53 afios. Graduado en la carrera docente.

Antigiiedad: 10 afios como Director y 30 afos en la carrera docente. Profesor de Educacion

Fisica.

Escuela 2

Ubicacion: Barrio Enrique Delfino. Gral. Pacheco
Matricula: 377 estudiantes

Docentes: entre 60y 70

Perfil de la poblacion escolar: bastante acotado econdmica y socialmente. La mayoria de las

familias depende de planes asistenciales como la AUH (Asignacion Universal por Hijo).
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Durante 2020 la escuela abria los dias que tenian entregas de bolsones de alimentos. Esta

escuela comparte el edificio con una Escuela Primaria.
Director: masculino. 45 afios. Graduado de la carrera docente.

Antigiiedad: Dos afios de experiencia como Director y 20 en la Carrera docente.

Escuela 3

Escuela Técnica
Ubicacion: Tigre centro
Matricula: 1107 estudiantes
Docentes: 560

Perfil de la poblacion escolar: socioecondmico medio bajo y algunos casos en la linea de
pobreza. Comunidad heterogénea, hay una pequefia cantidad de estudiantes que pertenecen

a clase media o media alta.

Durante el 2020 la escuela abria un dia a la semana durante 2 horas para la entrega de
cuadernillos y material didactico para las personas que no contaban con internet o con

dispositivos electronicos.
Director: Femenino. Mayor de 50 afios. Graduada de la carrera docente.

Antigliedad: siete anos de Directora en esta misma escuela y antes fue docente de esta

escuela. Es Directora de Primera, un solo turno rotativo de 8 horas. Profesora de Sociales.

Escuela 4
Ubicacién: El Talar. General Pacheco

Matricula: 1025. Turno mafiana y tarde
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Docentes: 380

Perfil de la poblacion escolar: Es una comunidad bastante heterogénea pero lo que més resalta
es de clase media baja y baja. Estudiantes con muchos derechos vulnerados, estudiantes con
pocos recursos, pero también hay en menor cantidad estudiante medio clase media que elige

esta escuela porque viven por de la zona.

También hay gente que viene de Las Tunas o de Benavidez, pero el mayor numero que

tenemos es del Barrio San Pablo, de La Paloma y del Talar.

Durante el 2020 la escuela abria tres veces por semana, solamente con la finalidad de que los
estudiantes que no tenian conectividad pudieran acercarse a la escuela a buscar sus trabajos
practicos y cuadernillos. También se entregaban bolsones de alimentos que se donaban con

el aporte de los docentes.
Director: femenino. 55 afios.

Antigliedad: Desde 2011 en el cargo de Directora en una escuela técnica. Docente hasta 1991

que empezo6 a ejercer cargos directivos. Profesora de Educacion Fisica.

Escuela 5§

Ubicacion: centro de General Pacheco
Matricula: 1000 estudiantes
Docentes: 350

Perfil de la poblacion escolar: clase media y media baja. Los alumnos son de Pacheco, Tigre

y Benavidez.

Durante el 2020 la escuela abria sus puertas una o dos veces por semana para tareas
administrativas, preparar material didactico, arreglar computadoras viejas para entregar a

docentes y alumnos.

Director: Masculino. 58 afios. Graduado de la carrera docente.
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Antigliedad: 10 afios como Director en esta escuela. 30 afios como docente.

Escuela 6
Ubicacion: Tigre
Matricula: 1647
Docentes: 400

Perfil de la poblacion escolar: Principalmente clase media baja y una pequena cantidad de

clase media.
Durante el 2020 la escuela permanecio cerrada.
Director: Femenino. 45 afios. Graduada de la carrera docente. Licenciada en Psicopedagogia.

Antigiiedad: 13 afios como Directora y 23 en la carrera docente.

Escuela 7

Ubicacion: centro de General Pacheco.

Matricula: 600 alumnos. 3 turnos. Mafiana, tarde y vespertino.
Docentes: 150

Perfil de la poblacion escolar: Si bien es una escuela céntrica, los alumnos no son solamente
de la zona. Hay gran cantidad de alumnos que provienen de barrios bajos como Bajo Pacheco,

Las Tunas y Enrique Delfino.

Durante el 2020 abrian la escuela una vez por semana para entregar material didactico, pero

asistian muy pocos alumnos.

Director: Femenino. 45 afnos.
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Antigiiedad: 1 afio de antigiiedad como Directora. Desde el 2012 era preceptora. Graduada

de la carrera docente.

Escuela 8

Ubicacion: Don Torcuato.

Matricula: 837 estudiantes. Tres turnos. Mafana, tarde y vespertino.
Docentes: 215

Perfil de 1a poblacion escolar: clase baja trabajadora. Estudiantes con muchas carencias sobre

todo en el turno tarde.

Durante el 2020 la escuela solo se abria para entregar los bolsones de alimentos y material

didactico.

Director: Femenino. 55 afios. Graduada de la carrera docente. Profesora de Historia y

Licenciada en Gestion Educativa.

Antigiiedad: Desde 2010 Directora en esta Escuela. A partir del 2001 Vicedirectora de la

misma escuela.

Escuela 9

Ubicacion: Ricardo Rojas
Matricula: 828 estudiantes
Docentes: 92

Perfil de la poblacion escolar: Familias con necesidades basicas insatisfechas no solo a nivel

econdmico sino también emocional.

Durante el 2020 la escuela abria para la entrega de material didactico, bolsones y viandas.

Han entregado también celulares y computadoras todo esto con ayudante de donantes.
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Director: masculino. 45 afios. Graduado carrera docente. Profesor de Educacion Fisica.
Antigiiedad: 25 afios como docente en esta escuela. Dos afios y medio como Director.

Aclaracion: Esta es una escuela parroquial. Cuenta con 100% de subvencion estatal para los
sueldos docentes pero el resto del financiamiento lo tiene a través del pago mensual de una
cuota simbdlica. Hay un numero significativo de alumnos becados. Cuentan con donaciones

de empresas de la zona.

Escuela 10

Ubicacion: Las Tunas

Matricula: 265 estudiantes. Jornada completa con talleres en contra turno.
Docentes: 60

Perfil de la poblacién escolar: Familias de nivel socioecondémico bajo, con derechos

vulnerados.

Durante el 2020 la escuela permanecié cerrada solo 2 semanas, después de eso y durante todo
el afo el equipo directivo estuvo presente atendiendo las necesidades de las familias. Incluso
en el mes de Mayo comenzaron a ir un grupo reducido de estudiantes que estaba en riesgo de
abandono. Entregaron alimentos, dispositivos electronicos, carga de datos para los celulares

y cuadernillos elaborados por la escuela.

Director: masculino. 40 anos. Licenciado en Ciencias de la Educacidén. Actualmente

realizando una Maestria.

Antigiiedad: 19 afnos como docente en escuelas de gestion privada y gestion estatal. Como

Director de la Escuela estudiada 2 afios.

Aclaracion: esta escuela pertenece a una Fundacion. Cuenta con 100% de subvencion estatal
para los sueldos docentes pero el resto del financiamiento lo tiene a través del pago de una
cuota mensual de $1000 por estudiante y el apoyo de la fundacion que tiene empresas como

donantes. El 25% de los alumnos estan becados.
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Anexo 2

Ficha: informacion de la Escuela

Nombre de la Escuela:

Ubicacion:

Zona:

Matricula:

Cantidad de docentes:

Perfil de la poblacion escolar que asiste a la escuela:

(El establecimiento escolar durante el 2020 permanecio abierto o cerrado? ;Hubo personal
asistiendo al establecimiento? ;Para qué? ;Brindo algun tipo de asistencia, servicio

alimentario, material didactico u otros recursos?
Informacion sobre el Director
Nombre:
Sexo:
Edad:
Antigiiedad en el cargo de Director en esta escuela:
Antigiiedad en otras escuelas como docente o Director;
Nivel de estudios:  Graduado carrera docente

Post titulo docente

Posgrado universitario
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Cuestionario guia para Entrevistas a Directores
Analisis de situacion de la escuela durante el 2020 en el contexto de pandemia.

El cuestionario estd organizado en base a 4 conceptos que tienen relacion con el marco

teorico:

1. Educabilidad

2. Capital Cultural Familiar
3. Innovaciéon

4. Transformacion educativa

A. Educabilidad

1. ;Coémo resolvieron la ensefianza en forma remota en esta escuela durante la situacion de

la no presencialidad que se dio en el 2020?

2. ¢La institucién para lograr la continuidad pedagogica siguid las recomendaciones del

Ministerio Nacional, Provincial o fueron decisiones autonomas?

3. (Hicieron uso de los recursos o insumos que ofrecié el Ministerio de Educacion?

(cuadernillos, portal, plataformas, etc.)?

4 :Qué nivel de adaptacion considera que tuvieron sus docentes para adaptarse al cambio
abrupto y repentino que se dio en la gramatica escolar generado por el cierre de las
escuelas? ;Qué porcentaje de docentes diria que pudieron adaptarse y cuantos no? ;Como

manejo usted esta situacion?

5. (Cuadl fue la modalidad que utilizaron predominantemente los docentes para mantener la
continuidad pedagdgica con los alumnos en este periodo de educacion remota? (Mensaje de

texto, WhatsApp, Zoom, Google classroom, cuadernillos, etc.)
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6. (Cuadles considera Usted que fueron los grandes desafios u obstaculos que tuvieron que

enfrentar los docentes de esta escuela para sostener las actividades durante el 20207

7. {Qué porcentaje de alumnos de esta escuela considera que pudieron seguir con sus clases

y en contacto con los docentes en la situacion remota?

8. (Considera que se tuvieron en cuenta las necesidades y ritmos particulares de

aprendizaje de cada estudiante? ;De qué manera?
Gestion Institucional y Directiva:

9. (Tuvo acceso como directivo a las priorizaciones curriculares que realizaron a nivel
provincial o municipal? ;Cudles fueron estas priorizaciones? ;Desde la escuela las

siguieron o decidieron sus propias lineas de accion o ejes para hacer foco?

10. ;La escuela promovi6 o desarrollé alguna iniciativa de capacitacion institucional para

los docentes?

11. ;En qué medida sinti6 que pudo acompafiar desde su rol de Director a los docentes en el

periodo de no presencialidad? ;Qué estrategias utiliz y como se comunicaba con ellos?

12. ;Considera que los alumnos estaban preparados para trabajar de manera auténoma?

(Como lidiaron con esta situacion?

13. Contaron con profesionales que acompafien a los alumnos en la adecuacion a la

virtualidad (psicopedagogos, tutores, departamento de orientacion)

14. ; Qué capacidades son las que mas se trabajaron con los alumnos para evitar el

abandono escolar?

15. {Qué habilidades nuevas piensa que adquirieron los alumnos durante el 2020 con la no

presencialidad?

16. ;Cuales fueron las principales dificultades que tuvo en su rol de Director frente al

contexto de pandemia 20207

17. ;Qué vivencias destacaria de su experiencia como Director durante el 2020?
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B. Capital Cultural de las Familias

1. (Considera que estaban dadas las condiciones en los hogares de los alumnos para el

aprendizaje a distancia?

2. ;Desde la escuela hicieron alguna actividad o accion para ayudar a las familias en el
acompanamiento de sus hijos en el aprendizaje a distancia? ;Qué porcentaje de familias de
la poblacion escolar considera que estaban comprometidas con la continuidad pedagogica

de sus hijos?

3. (Cdémo Director tuvo reuniones con las familias para explicarles la nueva modalidad de

trabajo con los alumnos?

4. (Cual es su percepcion sobre como llevaron las familias el periodo 2020 en relacion con

lo escolar?

5. (En qué medida considera que influy6 el nivel educativo de la familia en la continuidad

pedagogica de los alumnos?
C. Innovacion

1. ;Podria mencionar y describir alguna de las practicas que se utilizaron para responder a
los desequilibrios planteados por el contexto de la emergencia derivado de pandemia y

cuarentena?

2. ;Cuales son los principales aprendizajes que ha tenido en este periodo de pandemia?

3. (Considera que haber transitado la pandemia como Director generé un cambio en la
manera de llevar adelante su rol, en la manera de concebir el proceso de ensefianza y

aprendizaje?

4. ;Puede identificar algunas practicas “innovadoras” que hayan ocurrido en su escuela en
el periodo de pandemia y qué condiciones cree que hicieron posible que se den estas

innovaciones?

5. (Considera que estas practicas innovadoras podrian perdurar en el tiempo cuando se

vuelva a la presencialidad?
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D. Transformacion educativa

1. (Considera que esta situacion de emergencia pudo ser una ventana de oportunidad para
modificar algunos elementos del proceso de ensefianza y aprendizaje que ya no estaban
funcionando o no tenian los resultados esperados? ;Cudles? ;Cree que podria plantear un

nuevo paradigma de la propuesta educativa?

2. ;Que sostienen hoy de esas innovaciones que incorporaron durante el 2020?
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