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Natural Language Processing

im akademischen Schreibprozess –

mehr Motivation durch Inspiration?

Positionspapier basierend auf einer Fallstudie

an der Fachhochschule Kiel

Eike Meyer und Doris Weßels

Abstract: Wer den Einsatz KI-gestützter Werkzeuge zur Schreibunterstützung im akademi-

schen Schreibprozess untersucht, betritt Neuland. Die Fülle der Tools und insbesondere deren

dynamische Weiterentwicklung erschweren die Transparenz und Übersicht. Forschungs-

bedarf besteht insbesondere bei der Frage, in welcher Form der Einsatz dieser KI-gestützten

WerkzeugedurchNaturalLanguageProcessing (NLP) imAllgemeinenundNaturalLanguage

Generation (NLG) im Speziellen den akademischen Schreibprozess und das Schreibverhalten

der Anwender beeinflussen wird – im Positiven wie im Negativen. Dieser Beitrag analysiert

die Ergebnisse einer zweitägigen KI-Schreibwerkstatt, die im Mai 2021 mit 20 Studierenden

an der FachhochschuleKiel erstmalig durchgeführtwurde.Der Fokuswar auf denEinsatz von

NLG-Tools gerichtet, d.h. auf das KI-gestützte Generieren fiktiver Texte mittels frei zugäng-

licher Werkzeuge. Es zeigte sich, dass die Studierenden durch den Einsatz dieser innovativen

KI-gestützten Schreibwerkzeuge neue Formen der Inspiration und Schreibunterstützung

erlebten. Im Rahmen dieser explorativen Studie zeichnet sich ab, dass diese Werkzeuge im

Sinne von Schreibassistenten den Arbeitsprozess erleichtern und auch den Studierendenmehr

Freude am Schreiben vermitteln könnten. Mit Blick auf das damit einhergehende Potenzial

zur Motivationssteigerung im akademischen Schreibprozess setzt die KI-Werkstatt daher

Impulse für den möglichen Einsatz von KI-Tools als Teil der wissenschaftlichen Textproduk-

tion – sowohl in der Hochschullehre als auch in der Forschung. Zugleich werden aber auch

neue Forschungsfragen aufgeworfen, die sich von didaktischen Zielsetzungen bis hin zu Data

Literacy und den technischen, ethischen sowie rechtlichen Aspekten erstrecken.

Anyone investigating the possible application of AI-based writing tools in academic writ-

ing enters uncharted territory. The abundance of tools and the dynamic development of the

tool landscape render transparency and overview equally difficult. Considering the cruxial

role of text production in academia, there is a particular need for research on the question of
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how the use of AI-based tools which use the technology of Natural Language Processing (NLP)

and, in particular, Natural Language Generation (NLG), will change the academic writing

process and influence the writing behaviour of users. These behavioural changes could come

in many forms (both positive and negative), especially for students who may find the idea of

AI-based assistance appealing when faced with the task of writing texts which adhere to the

new and unfamiliar standards of higher education. This paper analyses the results of a case

study conducted in May 2021 with 20 students in the form of a two-day AI writing workshop

at Kiel University of Applied Sciences. The workshop focused on the use of NLG tools, i.e., on

the AI-assisted creation of fictional texts using freely accessible tools. Although the workshop

can only be considered an exploratory study, its results suggest that studentsmight derive new

forms of inspiration andwriting support from their use of AI-assistedwriting tools.These tools

could facilitate the writing process and bring about more joy in writing, which might have

a motivational effect on students in the academic writing process and could reduce or defuse

writer’s block. At the same time, new research questions are raised, ranging from didactic

objectives to data literacy and the technical, ethical and legal aspects.

Keywords: Schreibkompetenz,Natural LanguageProcessing,Natural LanguageGeneration,

Data Literacy / Literacy, Natural Language Processing, Natural Language Generation, Data

Literacy.

1 Positionsbestimmung – KI-gestützte Textgeneratoren

Die Digitalisierung der Bildung nimmt zunehmend Fahrt auf und führt zu einer

großen Produkt- und Toolvielfalt in den verschiedenen Einsatzgebieten (Hart,

2020).Werkzeuge, die den Schreibprozess im akademischen Umfeld unterstützen,

stehen ebenfalls in vielfältigsten Formen zur Verfügung, aber selbst noch aktuell

anmutende Analysen dieser Werkzeuge aus dem Jahr 2018 konnten das disrup-

tive Potenzial künstlicher Intelligenz für den Schreibprozess nicht vorhersehen

(Strobl et al., 2019). In diesem Beitrag ist der Fokus auf den Einsatz von Natu-

ral Language Generation (NLG) als Subbereich des Natural Language Processing

(NLP) im akademischen Kontext gerichtet. Dabei soll im Speziellen das Generieren

von Textsequenzen mit KI-gestützten Schreibwerkzeugen diskutiert werden, die

auf leistungsstarken Sprachmodellen wie GPT-2 und GPT-3 basieren. Viele die-

ser Werkzeuge sind für englischsprachige Textgenerierungen optimiert, sodass

für die Produktion deutschsprachiger Texte zusätzliche Übersetzungssoftware

erforderlich ist.

Das Sprachmodell GPT-2 wurde im Frühjahr 2019 von der Non-Profit-For-

schungsorganisation OpenAI aus Kalifornien veröffentlicht (OpenAI, 2019). Das

Akronym GPT steht für »Generative Pretrained Transformer«, ein vortrainiertes

Sprachmodell, das nach Eingabe eines Textes eine verständliche Fortsetzung ge-
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neriert. Es basiert auf einem neuronalen Netz mit 1,5 Milliarden Parametern und

nutzt die Transformer-Architektur von Google. Analog zu den bekannten »Auto-

complete«-Funktionen, die vor allem von Messenger-Diensten eingesetzt werden,

wurdemit diesemModell die Vorhersage des nächstenWortesmit einerDatenbasis

von 40 Gigabyte Internet-Texten trainiert. Das Ziel besteht darin, eine Textfortfüh-

rung zu generieren, die sowohl die Kohärenz als auch die innere Logik des Textes

bewahrt. Eine anschauliche Demonstration dieses Prozesses ist auf der Website

des amerikanischen Allen Institute for Artificial Intelligence zu sehen (»Language

Modeling with the Public 345M Parameter OpenAI GPT-2 LanguageModel«).

Bereits 2020 wurde der Nachfolger GPT-3 veröffentlicht, an dem Microsoft die

exklusiven Lizenzrechte erworben hat (Scott, 2020). ImVergleich zu den bisherigen

KI-Sprachmodellen bietet das GPT-3-Sprachmodell mit seinen 175Milliarden Para-

metern eine zehnfache Leistungssteigerung (Brown et al., 2020). Die zugrundelie-

gendeDatenbasis von 45 Terabyte Rohdaten (»CommonCrawl«) wurde durch Filter-

verfahren und Datenaufbereitung auf 570 Gigabyte reduziert (Brown et al., 2020).

AuchdieLeistungsstärkevonGPT-2-basiertenToolswarund ist beeindruckend.

Als Beispiel dafür kann das Tool Text Synth (Bellard, 2020) dienen, mit dem das

nachfolgende Zitat automatisch fortgeführt werden soll:

Ich schreibe nur, weil ich noch nicht genau weiß, was ich von dem halten soll, was

mich so sehr beschäftigt. […] Ich bin ein Experimentator und kein Theoretiker. […]

Ich bin ein Experimentator in dem Sinne, dass ich schreibe, ummich selbst zu ver-

ändern und nicht mehr dasselbe zu denken wie zuvor (Foucault et al., 1996, S. 24).

Nach Eingabe dieses Zitats in Text Synth kann dort ein Text erstellt und nach Belie-

ben durch das Tool fortgeschriebenwerden. Abbildung 1 zeigt den Screenshot eines

exemplarischen Ergebnisses
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Abbildung 1: Textgenerierungmit Text Synth (bellard.org/textsynth).

Dieser in englischer Sprache generierte Text muss nachfolgend noch übersetzt

werden,wenn das Ziel darin besteht, einen deutschen Text zu generieren. Abbildung

2 stellt das Ergebnis nach der Übersetzung mit dem ebenfalls auf KI-Technologie

basierenden Übersetzungswerkzeug DeepL (DeepL Translator, 2020) dar. Im An-

schluss an die Übersetzung musste nur eine einzige Korrektur manuell vorgenom-

menworden, die in Abbildung 2 durch den fett markierten Großbuchstaben F beim

Foucault-Quellenverweis im letztenAbsatzhervorgehoben ist,beidemzuvor fälsch-

licherweise der Kleinbuchstabe stand:
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Abbildung 2: Textgenerierungmit Text Synth (nach Übersetzungmit DeepL).

Beeindruckend ist an dieser KI-generierten Textsequenz einerseits die inhalt-

liche Stringenz bzw. die enge stilistische Anlehnung an den Input-Text und ande-

rerseits die Verwendung fiktiver Quellenangaben, die selbst fachkundigen Lesern

nicht direkt als falsch auffallen.Hinzu kommt, dass die auf dieseWeise generierten

Texte Unikate sind und auch durch wiederholte Nutzung ein- und desselben Tools

nicht reproduziert werden können. Sie stellen somit keine Plagiate dar. Zugleich ist

allerdings anzumerken, dass die die Frage nach dem Urheberrecht und der Kennt-

lichmachung derartiger Textpassagen (Weßels, 2020a) derzeit völlig ungeklärt ist.

Dieselbe Ambivalenz in der Nutzung der Werkzeuge gilt auch für die Vielzahl

der kontinuierlich neu entstehenden Tools. Als besonders umfangreich und leis-

tungsstark stellt sich die auf GPT-3 beruhende Tool-Plattform Copy.ai (Copy.Ai,

2021) dar, die Textinput in einer Vielzahl von Sprachen versteht unddazu passenden

Output generieren kann. Im Gegensatz zu anderen KI-Schreibtools, die bislang

nur in englischer Sprache akzeptable Leistungen erzielen, arbeitet Copy.ai (Stand

Juni 2021) auch mit deutscher Sprache für In- und Output. Diese Tool-Plattform

bietet für die Schreibunterstützung z.B. die Funktion der Gliederungshilfe mit

dem Tool »Essay Outline« an. Darauf basierend kann das Tool »Essay Intro« einen

Einleitungstext generieren.
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Abbildung 3: Screenshot der Eingaben für die Erstellung einer Gliederung bei Copy.ai.

Abbildung 4: Screenshot der ersten beiden Gliederungsvorschläge von Copy.ai.
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Dieser Ablauf könnte beispielsweise wie folgt aussehen:

• Im ersten Schritt müssen die (menschlichen) Autor:innen das Thema und eine

kurze Erläuterung eingeben, wie in Abbildung 3 ersichtlich.

• Auf Basis dieser Eingaben erstellt das Tool dann auf Knopfdruck eine Füllemög-

licher Gliederungsarten, unter denen die User:innen wählen können. Zwei sol-

che Gliederungsalternativen sind in Abbildung 4 exemplarisch dargestellt.

• Besonders leistungsstark zeigt sich Copy.ai auch bei der Formulierung von Ein-

leitungen über das Tool »Essay Intro«, siehe Abbildung 5.

Abbildung 5: Screenshot von Einleitungstexten von Copy.ai.

Die gängigen KI-Tools bieten die Möglichkeit, mit diesen KI-generierten Tex-

ten auf sehr einfache Art und Weise in Textverarbeitungssystemen wie z.B. Micro-

soft Word und Google Docs weiterzuarbeiten. In der Kombination mit Rewriting-

Tools wie z.B. Quillbot (https://quillbot.com/) für das Paraphrasieren und Zusam-

menfassen ermöglichen die NLG-Werkzeuge auch das effiziente Erstellen größerer

zusammenhängender Texte.

https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
https://quillbot.com/
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2 Natural Language Processing für das akademische Schreiben

Der Nutzen KI-gestützter Werkzeuge, die auf Natural Language Processing (NLP)

beruhen, ist u.a. von Khaled für den Bildungsbereich am Beispiel des Erlernens ei-

ner Sprache (Grammatik, Syntax, Satzbau usw.) untersucht worden. Seine Studie

zeigt: »Language is one of themajor concerns for the students« (Khaled, 2014, S. 75),

weshalb es eine zentrale Aufgabe der Hochschulen sein muss, das Lesen, Verstehen

und Schreiben von Lernenden zu unterstützen und zu fördern. ImBereich vonWis-

senschaft und Forschung geht es dabei auch um das wissenschaftliche Selbstver-

ständnis, die Professionalität in der Kommunikation und die Akzeptanz der Com-

munity: »Jede Fachdisziplin misst Erfolg an Texten: an Publikationen in einschlägi-

gen Zeitschriften, Sammelbänden undMonographien.Auch bei Studierenden zeigt

sich in ihren Studientexten, ob sie gelernt haben, zu denken und zu handeln wie

Wissenschaftler undWissenschaftlerinnen ihrer Disziplin« (Lahm, 2016, S. 11).

Die Relevanz der Schreibkompetenz, die sich in diesem Zitat von Lahm wider-

spiegelt, untermauert dieGesellschaft für Schreibdidaktik und Schreibforschung in

ihrem Positionspapier 2018, das den Begriff zudemweiter präzisiert:

»Schreibkompetenz im Studium ist die Fähigkeit, Texte zum Lernen und als

Anknüpfungspunkte für eigene Textproduktionen zu nutzen und sich schrift-

sprachlich angemessen auszudrücken. Diese Fähigkeit setzt sich aus fachüber-

greifenden und fachspezifischen Komponenten zusammen und kann in drei

Dimensionen beschrieben werden:

- Kompetente Schreibende nutzen Schreiben zum kritischen Denken,

- steuern produktiv den eigenen Schreibprozess und

- kommunizieren entsprechend den Textkonventionen der jeweiligen Fachge-

meinschaft angemessen«

(Gesellschaft für Schreibdidaktik und Schreibforschung [gefsus], 2018, S. 9).

Die heutige Förderung der Schreibkompetenz wird an vielen Hochschulen über so-

genannte Schreiblabore und durch kontinuierliches Training bei der Erstellung von

Haus- und Studienarbeiten umgesetzt. Mit Blick in die Zukunft stellt sich nun je-

doch die Frage, in welcher FormKI-basierteWerkzeuge anHochschulen eingesetzt

werden sollen oder auch dürfen: Sind Sie aus Sicht der Lehrenden und der Hoch-

schulleitungen Freund oder Feind?

Der inNeuseeland tätigeWissenschaftlerOtsuki (Otsuki, 2020) fordert denpro-

aktiven Einsatz von KI als Partner im Schreibprozess und stellt in diesem Zusam-

menhang auch gleich die generelle Sinnfrage in Bezug auf die Schreibkompetenz-

förderung anHochschulen: »What shouldwe judge our students on? All of the above

prompts a question we need to consider if we’re to live in an AI-friendly world: why

do we teach students to write at all?« Im Anschluss an diese provokante Frage weist

er auf eine differenzierte(re) Sichtweise auf die Produktion von Texten hin: »If we
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teach students to write things a computer can, then we’re training them for jobs a

computer can do, for cheaper. Educators need to think creatively about the skills

we give our students. In this context, we can treat AI as an enemy, or we can em-

brace it as a partner that helps us learnmore,work smarter, and faster«. Auch die in

diesem Beitrag vorgestellte KI-Schreibwerkstatt beschreitet auf experimentelle Art

undWeise diesen vonOtsuki skizziertenWeg des entschieden proaktiven Einsatzes

von KI an Hochschulen.

Der bisherige Einfluss von Künstlicher Intelligenz gilt bereits heute als disrup-

tiv, doch diese gerade skizzierte Entwicklungsrichtung führt uns in eine neue Di-

mension der Herausforderungen für die akademische Bildung, für die die Hoch-

schulenderzeit (noch) keineVorgehensweisenparat haben.DasBeziehungsgeflecht

und die Interdependenzen von Schreiben und Denken werden in diesem Zusam-

menhang zu vielfältigen Diskussionen und Polarisierungen führen, insbesondere

unter der Fragestellung, inwiefern das Schreiben das Denken fördert und lenkt. Im

ersten Schritt muss aber das Bewusstsein für diese neue Herausforderung im Bil-

dungsbereich an deutschen Schulen und Hochschulen gefördert werden (Pollmey-

er et al., 2020). So findet sich selbst auf großen Übersichtsplattformen zu KI-An-

wendungen inDeutschland (noch) nichts zumThema »Schul-/Hochschulwesenund

Textgeneratoren« (Plattform Lernende Systeme). Denselben Handlungsbedarf be-

tont auch die vom Stifterband mit zahlreichen Partner:innen initiierte Data-Liter-

acy-Charta: Sie bewertetData Literacy inAnlehnung andie bundesweiteDatenstra-

tegie als Schlüsselkompetenz des 21. Jahrhunderts (Schüller et al., 2021).

Jenseits derHochschullehre habenKI-basierte Tools darüber hinaus auch längst

das Verlagswesen und damit die Produktion wissenschaftlicher Publikationen er-

reicht. Besondere Experimentierfreude in Bezug auf den Einsatz KI-basierter

Tools für die Produktion von Fachbüchern stellte unlängst der Springer Nature

Verlag unter Beweis. Im Jahr 2019 veröffentlichte der Verlag eine strukturierte

Zusammenfassung aktueller Forschungsartikel über Lithium-Ionen-Batterien

(Writer et al., 2019), die gänzlich automatisch von der KI »Beta Writer« erstellt

worden war. Im Mai 2021 folgte die Veröffentlichung eines maschinengenerierten

Literaturüberblicks über Klima-, Planeten- und Evolutionswissenschaften, der als

kollaborative Publikation von Mensch und Maschine entwickelt worden war (Vis-

conti, 2021). Diese Form der Zusammenarbeit soll laut Aussage des Verlags einen

neuen Maßstab für Formen der Arbeitsorganisation setzen, die es menschlichen

Autor:innen ermöglichen,die vonderKI generierten Literaturübersichtenmit ihrer

eigenen wissenschaftlichen Expertise in Textform fortzuführen. Professor Visconti

– einer der (menschlichen) Autoren, die an diesem Projekt beteiligt waren – betont

den generellen Nutzen dieser neuen Form der Mensch-Maschine-Kollaboration,

insbesondere in Bezug auf die Effizienzsteigerung, die sie dem akademischen

Nachwuchs ermöglicht: »The peculiarities of the topics demonstrate that the same

process could be applied to any scientific sector producing summaries which are
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very useful for both the professional and academic work or for the students that

face for the first time the research literature or pursue PhD objectives« (Springer

Nature, 2021).

3 Fallstudie an der Fachhochschule Kiel – KI-Schreibwerkstatt

Während es aus Hochschulperspektive bereits strategische Zielvorstellungen gibt,

die diese vielfältigen neuen Herausforderungen thematisieren, fehlt oft der Blick

der Studierenden. Um dieMöglichkeiten und Grenzen NLP-basierter KI-Werkzeu-

ge,mit demFokus aufNLG, imKontext von LehrenundLernen zu explorieren,wur-

de imRahmender »Interdisziplinären Projektwochen« der Fachhochschule Kiel da-

her am 6. und 7. Mai 2021 erstmalig eine KI-Schreibwerkstatt in Form eines Work-

shops angeboten und durchgeführt. Sie untersucht explizit die studentische Per-

spektive auf den Einsatz KI-gestützter Textgenerierungswerkzeuge.

Allerdings verfolgt weder der geschilderte Workshop noch der darauf aufbau-

ende vorliegende Beitrag das Ziel, die aktuell frei verfügbaren KI-gestütztenWerk-

zeuge in Bezug auf ihrenMehrwert in spezifisch wissenschaftlichen bzw. akademi-

schen Schreibprozessen zu untersuchen. Dies ist zum einen der Tatsache geschul-

det, dass es bislang an Rahmenbedingungen für den Einsatz KI-gestützter Textge-

nerierungswerkzeuge in derHochschulbildungmangelt: Inwiefern die unter Zuhil-

fenahme einer KI erstellten Texte den Anspruch an die Eigenleistung erfüllen (kön-

nen), die deutsche Hochschulen an Studierende stellen, ist bislang unklar. Zum an-

deren sind aber auch die derzeit verfügbaren NLP-/NLG-Werkzeuge nicht spezi-

fisch auf die Produktion wissenschaftlicher Texte ausgerichtet. Angesichts der ho-

henVeränderungsdynamik und schnellen Technologiefortschritte sind zwar in sehr

naher Zukunft Werkzeuge zu erwarten, die als wissenschaftliche Schreibbots zur

Unterstützung fürWissenschaftler und Forschende zum Einsatz kommen dürften,

doch zumZeitpunkt derWorkshop-Durchführung standen nur generalistisch kon-

zipierte Text-Tools zur Verfügung.

Aus diesem Grund versteht sich auch die KI-Werkstatt als rein explorativer

Workshop, der einen ersten Eindruck von der allgemeinen Haltung der Studieren-

den zumEinsatz KI-gestützter Tools in der Textproduktion vermitteln und Impulse

für nachfolgende, empirisch reliable Studien setzen soll. Aus diesemGrund standen

journalistische Textformen imMittelpunkt der Aufgaben,denen sich die Studieren-

den im Verlauf des Workshops widmeten, und auch die Befragung zur Motivation

der Studierenden beschäftigte sich neben der Freude am Lesen und Verfassen

wissenschaftlicher Texte auch mit zu Literatur und Textproduktion als möglicher

Freizeitbeschäftigung der Teilnehmenden.
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3.1 Konzeption des Workshops

Der für die Ankündigung verwendete Titel des Workshops war bewusst einladend

formuliert. Er sollte Studierende aller Fachbereiche zur Teilnahme motivieren und

Neugierde wecken:

»Schreibwerkstatt mit Spaßfaktor für digitale Held:innen:Wir entdecken, nutzen

und bewerten KI-gestützte Werkzeuge für die Produktion von Texten.«

Der Aufbau der Veranstaltung ist der Tabelle 1 zu entnehmen.

Tabelle 1: Struktur und zeitlicher Verlauf der KI-Schreibwerkstatt an der FHKiel am

06. – 07.05.2021.

Die Anzahl der Teilnehmenden war auf 20 Studierende begrenzt. Die Gruppe

wurde nach dem Zufallsprinzip (gesteuert über Zoom-Breakout-Sessions) in 7

Teams mit 2–3 Studierenden aufgeteilt. Die Studierenden kamen aus 4 unter-

schiedlichen Fachbereichen der FH Kiel (Informatik und Elektrotechnik, Wirt-

schaft, Soziale Arbeit und Gesundzeit, Medien) und unterschiedlichen Bachelor-

bzw.Masterstudiengängen. Sie kannten sich untereinander zuvor nicht.
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3.2 Aufgabenstellungen in der KI-Schreibwerkstatt

Die Aufgabenstellung für die Auftaktsession am ersten Veranstaltungstag bestand

in der Erstellung einer fiktiven Pressemitteilung,die sich thematisch an einemneu-

en und von den studentischen Teams beliebig auszuwählenden Forschungsvorha-

ben zu Künstlicher Intelligenz orientieren sollte:

Text 1

Basierend auf den Ergebnissen des ersten Veranstaltungstags wurde die Aufga-

benstellung für den zweiten Veranstaltungstag formuliert:

Text 2

Die nachfolgende Abbildung 6 enthält die Übersicht der vorgestellten niedrig-

schwelligen und als Freemium-Lizenzen in der Startphase kostenlosen und frei zu-

gänglichenWerkzeuge, ergänzt umHinweise zur Nutzung und Empfehlungen.
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Abbildung 6: Übersicht der imWorkshop vorgestellten KI-basiertenWerkzeuge zur Schreib-

unterstützung.

3.3 Ergebnisdarstellung

Die Befragungsergebnisse zur Motivation für die Teilnahme und zu Erfahrungen

mit Schreibprozessen undKI-gestützter Schreibunterstützung sind in Tabelle 2 zu-

sammengefasst.
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Tabelle 2: Befragungsergebnisse der 20 Studierenden der Fachhochschule Kiel im Rahmen

des Auftakts der KI-Schreibwerkstatt am 06.05.2021.

Der größte und kleinsteWert für den Zustimmungsgrad zurMotivation für die

Teilnahme zeigt sich in Tabelle 2 bei dem ersten und letzten Statement. Das State-

ment 6 belegt mit einem Zustimmungsindex von 4,65, dass die Studierenden kaum

KI-Vorerfahrungen haben. Diese fehlende KI-Erfahrung erweist sich in der Form

als nicht überraschend, weil die Werkzeuge noch zu neuartig sind und die Lebens-

welt der Studierenden nicht erreicht haben.Die Freude amSchreiben, die im ersten

Statement abgefragtwurde, bedarf aber einer näherenBetrachtung,da der Zustim-

mungsindex von 2,55 die Heterogenität der Gruppe und die große Bandbreite der

Einstellungen (Abbildung 7) nicht angemessen widerspiegelt.
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Abbildung 7: Der (allgemeine) Spaß am Schreiben – Befragungsergebnisse beim Auftakt der

KI-Schreibwerkstatt am 06.05.2021.

Während der Arbeitsphasen zeigten die Teilnehmenden in ihren Teams durch-

gängig eine hoheMotivation,Neugierde und Interesse amKennenlernen derWerk-

zeuge.DasBefragungsergebnis amEndedesWorkshops inAbbildung 8 belegt,dass

diese neue und ungewohnte Form des Schreibens den Studierenden viel Freude be-

reitete.
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Abbildung 8: Der Spaß beim Schreibenmit KI-Tools – Befragungsergebnisse als Lessons

Learned der KI-Schreibwerkstatt am 07.05.2021.

Im Vergleich der beiden Befragungen zeichnet sich ab, dass KI-Anwendungen

im Schreibprozess neben der reinen Effizienzsteigerung auch einen zweiten Vor-

teil haben könnten, der Studierende zur intensiveren Auseinandersetzungmit dem

eigenen Schreibverhalten anregen könnte: Durch Einsatz der KI-Tools gewinnt der

Schreibprozess einen neuen Erlebniswert. Aus der Aufgabe wird so ein Abenteuer,

denn die von GPT-3 generierten Textsequenzen sind Unikatemit unvorhersehbarer

Qualität: »Even though it is capable of remarkable creativity and truth telling, so too

does it lie and spin with regularity« (Buchanan et al., 2021, S. 49). Darauf, dass diese

neue Erlebnisqualität ihrerseits dazu beitragen kann, die Produktivität der Studie-

rendenanzuregen,deutet auchdieBefragungamzweitenTagderKI-Werkstatt hin:

Die Förderung von Kreativität und Inspiration durch den Einsatz von KI-Schreib-

werkzeugen wurde von den Studierendenmit großer Mehrheit bestätigt, siehe Ab-

bildung 9.
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Abbildung 9: Kreativität, Inspiration und Ideen durch KI-generierte Texte – Befragungser-

gebnisse als Lessons Learned der KI-Schreibwerkstatt am 07.05.2021.

Eineweitere Fragestellung betraf die Auswirkungen dieser neuen Schreiberfah-

rung auf den Abbau oder die Reduktion potenziell vorhandener Schreibblockaden.

Die in Abbildung 10 von den Studierenden geäußerte Einschätzung und Bewertung

spiegelt das diesbezügliche Problemlösungspotenzial einer KI-Schreibwerkstatt

wider.
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Abbildung 10: Abbau von Schreibblockaden – Befragungsergebnisse als Lessons Learned der

KI-Schreibwerkstatt am 07.05.2021.

Im Ergebnis stellte sich heraus, dass die Studierendenmit großer Leidenschaft

und persönlichem Einsatz »ihre« Texte generierten und bei allen drei Dokumentty-

pen ihre Leistungen imTeamals hochwertig bewerteten.Das studentischeResümee

und Zitat: »teilweise erschreckend gute Weiterführungen der Texte, besonders gut

für Anfänge zu einem Thema oder wenn Ideen zu einem Thema fehlen. Schwierig

waren dann teilweise die fehlenden Zusammenhänge, so dass Texte meistens erst

nach mehreren Versuchen und aus Kombinationen mit verschiedenen Tools Sinn

ergeben haben« beschreibt die Arbeitsweise und die erzielten Ergebnisse sehr an-

schaulich.Gleichzeitigwar allenBeteiligten aber auchbewusst,dass die imRahmen

derKI-Werkstatt erprobten Techniken zur Textproduktion aufgrundder inhaltliche

Fiktion der Ergebnisdokumente Risiken der Täuschung für Leser:innen birgt und

daher in dieser Form nicht für die Ausarbeitung wissenschaftlicher Texte adaptiert

werden kann.

Hervorzuheben ist die Einschätzung der Studierenden in Bezug auf die positi-

ven Eigenschaften des Einsatzes der Tools: Spaß, Kreativität und die Verringerung

vonSchreibblockadendeuten auf einmöglichesPotenzial hin,das imRahmenkünf-

tiger – umfassenderer – Studien auch speziell in Bezug auf die Produktion wissen-

schaftlicher Texteweiterverfolgtwerdenkannund sollte.DieseErkenntnis bietet ei-

nen Ansatz für weitere Forschung, um neben den oft diskutierten Risiken auch die

Chancen des Einsatzes entsprechender Tools in Forschung und Lehre zu beleuch-

ten.
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4 Ausblick Hochschulen – Herausforderungen durch
Natural Language Processing

Wenn Mensch und Maschine (mit NLP- bzw. NLG-Tools) gemeinsam Texte er-

stellen, modifizieren und veröffentlichen, ergeben sich von urheberrechtlichen

Fragestellungen über Prüfungsprozesse und damit zu einer neuen Governance-

Herausforderung mit vielfältigen rechtlichen und ethischen Faktoren in allen Pha-

sen der wissenschaftlichen Textproduktion vielfältige neue Herausforderungen für

das »SystemHochschule«. (Pollmeyer et al., 2020). Im Fokus stehen nun nichtmehr

nur menschliche Autor:innen, sondern das kollaborative Konstrukt aus Mensch

und Maschine (Weßels, 2020c, 2020b, 2020a), das durch den – schon heute abseh-

baren – Einsatz von Schreibbots eine symbiotische Struktur aufweist. Neben dem

derzeit in der wissenschaftlichenDiskussion vorrangig fokussiertenMachine Lear-

ning treten perspektivisch immer stärker die damit verbundenen menschlichen

Lernprozesse als »Human Learning« mit KI in den Vordergrund – ein Aspekt, der

derzeit noch keine ausreichende Beachtung im deutschen Bildungssystem findet.

In diesem Kontext gilt es allerdings auch, urheberrechtliche Fragenstellungen

in Bezug auf die von Studierenden und Wissenschaftler:innen verfassten Texte als

eineneueKomplexität zubedenken,der vermutlichnurmit einemParadigmenden-

ken begegnet werden kann.DieserMusterwechsel kann für schriftliche Arbeiten im

Sinne der »gutenwissenschaftlichenPraktiken« zu einer vollständigenSubstitution

führen: Die Kennzeichnungspflicht fremder Quellen, diemit zunehmender Digita-

lisierung und der stärkerenNutzung vonOpen Access-Dokumenten als ubiquitäres

Gut verstanden werden können, wird durch die Pflicht zur Kennzeichnung »eige-

ner Gedanken« ersetzt, wobei dieser Begriff für die bisherige intellektuelle Eigen-

leistung der menschlichen Autor:innen und auch die (neue) Co-Autorenschaft von

Mensch undMaschine steht – in der Rolle des Menschen als »Machine Leader«.

5 Ausblick: Technologie – Sprachmodelle und Suchmaschinen

Weitere Entwicklungen imBereichNatural Language Processing sind von Suchma-

schinen-Anbietern zu erwarten. So steht beispielsweise zum Zeitpunkt der Manu-

skriptlegung dieses Beitrags das Multitask Unified Model (MUM) von Google be-

reits in den Startlöchern. Dieses auch auf der Transformer-Architektur basierende

Modell soll laut Aussage von Pandu Nayak, Googles Vice President for Search, der

nächste Meilenstein für das Verstehen von Suchanfragen sein: Es soll Sprache so-

wohl verstehen als auch generieren und obendrein natürlich multimodale Inhalte

verarbeiten können, d.h. Text und Bilder, zukünftig auch Video- und Audiodaten.

Unterschiedliche Sprachen sollen dabei ebenfalls keine Hürdenmehr sein – bis da-
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to wurde das System bereits mit 75 unterschiedlichen Sprachen trainiert (Nayak,

2021).

Die Vision der Verbindung von Sprachmodellen und Suchmaschinen und der

damit einhergehende radikaleWandel einer Suchmaschine fort vom reinmechani-

schen Ranking-Ansatz hin zu einem lernfähigen KI-Sprachmodell hat ein Google

Research Team im Mai 2021 als Aufsatz veröffentlicht, dessen Titel den Anspruch

sehr anschaulich widerspiegelt: »Rethinking Search: Making Experts out of Dilet-

tantes«. Der Weg ist allerdings noch sehr weit, bis Sprachmodelle sämtliche Such-

anfragen als ein »one giant model« beantworten können (Metzler et al., 2021), denn

in der Interaktion mit den Anwender:innen ist die Messlatte sehr hoch gelegt: Das

»giantmodel« soll Fragenwie einMenschbeantwortenundgleichzeitigdieQuellen-

herkunft mit Verweisen belegen, wie User:innen sie beispielsweise aus der Online-

EnzyklopädieWikipedia kennen (Heaven, 2021).

Wie groß die mit den immer mächtigeren Sprachmodellen einhergehenden

Herausforderungen tatsächlich sein werden, lässt sich nur schwer vorhersagen.

Neue und immer leistungsfähigere Sprachmodelle werden weltweit entwickelt, so

z.B. auch mit chinesischen Texten trainierte Sprachmodelle wie das Pangu-Alpha

von Huawei mit 200Milliarden Parametern (Stieler, 2021) und das chinesische Mo-

dell Wu Dao 2.0 mit 1,75 Billionen Parametern auf Basis von 4,9 Terabyte an Text-

und Bilddaten (Romero, 2021). Wie schmal der Grat zwischen Nutzen und Risiken

ist, hat das ForscherteamBenBuchanan,AndrewLohn,MicahMusser undKaterina

Sedova vom Center for Security and Emerging Technology (CSET) der Georgetown

University in Washington im Mai 2021 sehr treffend zusammengefasst: »While

GPT-3 has access to wide swaths of human knowledge, it does not hesitate at times

to make things up. Even though it is capable of remarkable creativity and truth

telling, so too does it lie and spin with regularity. And just as it is adept at following

many legitimate instructions, it is at least as capable of learning to use its words to

disrupt, divide, and distort« (Buchanan et al., 2021, S. 49).

Das Unternehmen Facebook geht noch einen Schritt weiter. Nach Aussage sei-

nesChief TechnologieOfficerMike Schroepfer soll ein neuronaler Sensor entwickelt

werden,derBefehlewie z.B.das Tippen vonText erkennt undgleich ausführenkann

(Weiß,2020).DerMenschbräuchtedannnichtmehr schreibenkönnen–schließlich

zählt das Vorlesen vonText bereits heute zu den Standardfunktionen gängiger Text-

verarbeitungssysteme undmit einem entsprechenden Sensor könnte die Maschine

vollends zumvermittelnden Interface zwischenMenschundText avancieren. InAb-

bildung 11wird imSinneeinerdreistufigenPyramidediemöglicheEntwicklungund

Priorisierung dargestellt.
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Abbildung 11: Pyramide der Entwicklungsebenen der Kommunikation vomBewusstsein über

dieMündlichkeit zur Schriftlichkeit.

Von Bewusstsein und Denken auf Stufe 1 gehen in der menschlichen Evolution

das Sprechen und Verstehen (Hören) auf der zweiten Stufe der Mündlichkeit her-

vor. KI-gestützte Werkzeuge beherrschen heute bereits die Wandlung von »speech

to text« und vice versa, sodass die Stufen 2 und 3 mit den dort zu verortenden

Sprach- und Schreibkompetenzbereichen immer stärker verzahnt werden und ein

hohes Maß an Digitalisierung durch und mit KI-Unterstützung erfahren. Selbst

der sprachliche Disput wird von KI-Entwicklungen tangiert. IBM-Forscher:innen

haben mit dem Debater 2021 (Slonim et al., 2021) ein autonomes Debattiersystem

vorgestellt, das mit Menschen bereits recht erfolgreich diskutieren und argumen-

tativ überzeugen kann.

6 Weiterer Forschungsbedarf

Die technologische Entwicklung im Bereich der Künstlichen Intelligenz ist über-

aus dynamisch und – wie bereits in den vorhergehenden Kapiteln aufgezeigt –

kaum vorherzusehen. Welche Auswirkungen ergeben sich absehbar für die Lehre

an Hochschulen und die Kompetenzentwicklung und -förderung der Studieren-

den? Die Förderung der Schreibkompetenz stellt zweifelsohne auch zukünftig ein

unverrückbares Ziel der akademischen Bildung dar. Auf Basis der dargestellten

explorativen Fallstudie lassen zum Abschluss dieses Artikels nun folgende Fragen

formulieren, die auf einen weiteren Forschungsbedarf hinweisen:

• Inwelcher FormwirdderEinsatzKI-gestützterWerkzeuge aus demBereichdes

Natural Language Processing den akademischen Schreibprozess verändern?

• Wie wird sich das Verhalten der Anwender:innen KI-gestützter Schreibwerk-

zeuge im Lese- und Schreibprozess verändern?

• Inwelchen Formenwerden die Verhaltensänderungen bei Studierenden auftre-

ten,wenn sie KI-Werkzeuge für das Schreiben und Forschungsaufgaben einset-

zen können?
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• Können für Studierende neue Erlebniswerte und Inspirationen durch den Ein-

satz von KI-Schreibassistenten oder KI-Schreibbots entstehen?

• Können KI-Werkzeuge aus dem Bereich des Natural Language Generation die

Kreativität von Studierenden fördern und Schreibblockaden nachhaltig redu-

zieren oder abbauen?

• Kann der Einsatz KI-gestützter Werkzeuge zu einer motivationsfördernden

Wirkung für Studierende im akademischen Schreibprozess führen?

• Welchen Einfluss haben die KI-gestützten Formen des akademischen Schrei-

bens für die Zukunftskompetenzen der Studierenden?

• Wie verändert sich das erforderliche Skill-Set für die Lehrenden an den Hoch-

schulen im Zeitalter der künstlichen Intelligenz?

Ergänzend hierzu und mit Bezug zur Data Literacy Charta (Schüller et al., 2021)

wirft diese neue Form des KI-gestützten Schreibens vielfältige rechtliche und ethi-

sche Fragestellungen auf. Bei der Datenethik ist neben dem erforderlichen Wissen

und den Fähigkeiten die Einhaltung ethischer Grundwerte eine Forderung, dessen

Relevanz sich bei der KI-gestützten Generierung von Texten besonders deut-

lich zeigt. Hochschulbildung muss sich auch dieser Herausforderung zukünftig

deutlich stärker widmen.

Eike Meyer: Fachhochschule Kiel, Lehrbeauftragter Fachbereich Wirtschaft;

eike.meyer@fh-kiel.de
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