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Resumen

El propésito principal de este trabajo de suficiencia profesional es examinar la ejecucidn
presupuestal y los requerimientos de bienes y servicios en la Facultad de Odontologia durante el
afo 2022 y en la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica en el presente afio. Este analisis
se sitda en el contexto de la gestion presupuestal en el &mbito piblico, conforme a los Decretos
Legislativos Nos. 1436 y 1440, centrdndose en la relevancia de los requisitos en los procesos de
contratacion publica.

La relevancia de este estudio radica en su enfoque técnico y normativo, que busca mejorar la
ejecucion presupuestal y satisfacer las necesidades de servicios y adquisiciones de las respectivas
facultades. Los resultados obtenidos muestran un aumento significativo en el indice de ejecucion
presupuestal a nivel de facultad, asi como una mayor asignacion presupuestal, con la busqueda
de recursos econdmicos adicionales a través de fuentes de autofinanciamiento.

Como recomendacion, se sugiere a la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica que
establezca un control integral de los requisitos de bienes y servicios, manteniéndolos
actualizados. Ademds, se recomienda proporcionar capacitacion en procedimientos de gestion
presupuestal y generacion de requisitos, asi como la creaciéon de un Manual de Procedimientos
que detalle un flujo para la emision de requisitos. Esto facilitard su uso por parte de los usuarios

de las facultades y agilizara los procesos en general.

Palabras clave: Gestion presupuestal, requerimientos de bienes, contratacion publica.



Abstract

The main objective of this professional sufficiency paper is to analyze the budget execution
management and the requirements for goods and services in the Faculty of Dentistry during the
year 2022 and in the Faculty of Systems Engineering and Informatics in the current year. This
analysis is framed within the context of budget management in the public sector, under the
regulations of Legislative Decrees No. 1436 and 1440, and it focuses on the importance of
requirements in public procurement.

The relevance of this study lies in its technical and normative approach, which seeks to improve
budget execution and meet the service and procurement needs of the respective faculties. The
results obtained show a significant increase in the budget execution rate at the faculty level, as
well as a greater budget allocation, with the search for additional economic resources through

self-financing sources.

As a recommendation, it is suggested that the School of Systems and Computer Engineering
establish a comprehensive control of the requirements of goods and services, keeping them
updated. In addition, it is recommended to provide training in budget management procedures
and generation of requirements, as well as the creation of a Procedures Manual detailing a flow
for the issuance of requirements. This will facilitate its use by users of the faculties and will

streamline the processes in the management of the budget.

Keywords: Budget management, goods and service requirements, Public Procurement
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Capitulo 1
Marco teorico

1.1. Antecedentes

1.1.1. Antecedentes internacionales.
Con respecto a la variable Gestion presupuestal se tiene lo siguiente:
Marcel, Guzmén y Sangines (2014), en su articulo cientifico Presupuestos para el desarrollo en
América Latina, se plantearon como objetivo identificar elementos clave del proceso macro y
establecer responsabilidades entre los sistemas de planificacion y presupuesto. Este ejercicio
debe realizarse para dar espacio a los planificadores para reajustar sus marcos 16gicos de acuerdo
con las restricciones fiscales, pero evitando recortes arbitrarios sin ajustar los marcos 16gicos que
sin duda pondrian en riesgo la integridad de la vertical de politicas publicas, y mencionando que
el marco légico es una herramienta clave para asegurar la conexion entre el plan y el presupuesto.
Senala que la coherencia vertical entre objetivos y productos debe garantizarse a través de
sistemas de planificacion tanto a nivel estatal como sectorial e institucional.
Asegurar que los insumos y productos estén adecuadamente definidos, incorporando perspectivas
de planificacion (efectividad) y presupuestacion (eficiencia).

Con respecto a la variable requerimientos de bienes y servicios:

Morote, R. P. (2000) en su articulo de Las nuevas Técnicas de Gestion y su aplicacion en la
Administracion Publica Municipal, menciona tres puntos clave se destacan en este texto. En
primer lugar, se subraya la importancia de una metodologia centrada en el ciudadano para la
reingenieria de procesos en la administracién municipal. En segundo lugar, se enfatiza la utilidad
del "Coste Objetivo" para reducir los gastos desde la planificacion hasta la ejecucion del servicio.

Por tltimo, se aborda la implementacion de sistemas ABC-ABM para medir y asignar recursos



en las corporaciones municipales y la necesidad de evaluar acciones publicas mediante

indicadores no financieros.
1.1.2. Antecedentes nacionales

éon respecto a la Gestion presupuestaria se tiene lo siguiente:

El Ministerio de Economia y Finanzas (2022) en su Informe Global de la Gestion Presupuestaria
correspondiente al Afio Fiscal 2021 a cargo de FONAFE y ESSALUD, este Informe presenta
los resultados de los indicadores de desempeio de los programas presupuestales. En dicho afio,
se establecieron un total de 729 metas programadas, compuestas por 502 metas de producto y
227 de resultado. Tanto las metas de producto como las de resultado alcanzaron un cumplimiento
del 41%. En particular, se resalta el alto cumplimiento en la mayoria de las metas del Programa
de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (PI) a nivel de los Gobiernos Locales.
Zanabria Huisa, E. N. (2003). En su articulo cientifico Enfoque integral de auditoria de gestion
presupuestaria al sector puiblico: Region Puno. Se subraya la importancia de realizar un anélisis
profundo de la situacién en la regién y adoptar una metodologia de planificacion estratégica
participativa. Esto es esencial para identificar las necesidades prioritarias, establecer politicas,
lineas de accion y objetivos, asi como disefiar planes de desarrollo a corto, mediano y largo plazo
que se adapten a la realidad regional. Estos planes servirdn como base para programar actividades
y proyectos de inversion y asignar presupuestos. El presupuesto resultante debe ser multianual y
participativo, alineado con los planes estratégicos de desarrollo regionales, permitiendo una
gestion estratégica. Ademds, el presupuesto debe ser holistico, abarcando tanto los gastos
operativos como las inversiones, con el propdsito de fomentar el desarrollo econémico sostenible
y mejorar la calidad de vida de la poblacién.

Con respecto a los requerimientos de bienes y servicios:
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Mejia Farfan, W. B. (2016). En su articulo cientifico respecto a la Influencia de la ejecucion de
los procesos de contratacion de bienes y servicios en el cumplimiento de metas presupuestarias
de la Municipalidad distrital de Santa Rosa, periodos 2013-2014; se concluyo que el proceso de
contratacion de bienes y servicios tenfa deficiencias en ambos periodos evaluados. En 2013, esto
se debid al impacto de un presupuesto de S/. 2 502.028,21, lo que representd un 0.57% y 0.48%
en comparacion con los montos planificados en el PAC y SEACE. En 2014, la diferencia también
se debid al impacto del presupuesto. Estos hallazgos indican que no se implementan todos los
procesos programados en el PAC, lo que afecta negativamente el cumplimiento de los objetivos
presupuestarios de la entidad. Hubo una marcada diferencia entre la programacion inicial y la
implementacion real de los procesos de contratacion en el PAC para 2013 y 2014, con mas
procesos programados de los que se llevaron a cabo, lo que sugiere una planificacion inadecuada.
Ademas, la ejecucion del presupuesto no se alined con las metas presupuestarias, lo que afecto
el cumplimiento presupuestario proyectado. Esto, a su vez, impacto en la prestacion de servicios

a la poblacién objetivo, lo que evidenci6 una planificacion financiera deficiente.

1.2. Bases teoricas

1.2.1. Bases tedricas de la Gestion presupuestal y requerimientos en el sector piiblico.
Gestion presupuestal en el sector publico
En esta seccién se presentard primero el Marco de la Administraciéon Financiera en el sector
publico y luego el Sistema Nacional de Presupuesto Publico. En cuanto a la administracion
financiera, primero se discutird la gobernanza de la administracion financiera del sector publico,
los procesos de programacion de recursos publicos, los procesos de gestion de recursos publicos
y los procesos de evaluacion de la gestion de recursos.
A) Marco de la Administracion Financiera del Sector Piublico

Segiin DECRETO LEGISLATIVO N° 1436, del 16 de septiembre del 2018, el objetivo de la
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norma es dar los estdndares para la gestion financiera del sector publico de manera integrada y
eficaz teniendo en cuenta la sostenibilidad y responsabilidad financiera.

Gobernanza de la Administracion Financiera del Sector Publico

Que segtin el apartado 6.1 del articulo 6 D.L. 1436 (2018), estd integrada por:

El Sistema Nacional de Presupuesto Ptblico:

El articulo 9 del DL N° 1436, dirigido por la Direccién General de Presupuesto Publico,
establece principios, procesos y herramientas para guiar el proceso presupuestario de las
instituciones publicas. Su objetivo es mejorar la efectividad y eficiencia del proceso, asegurando
un desempeio institucional alineado con las politicas publicas a lo largo del ciclo presupuestario.
Esto abarca etapas como programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion y evaluacion
plurianual.

El Sistema Nacional de Tesoreria:

El articulo 10 del DL No.1436, establece los principios, procesos y herramientas para la gestion
de flujos financieros. Su meta, segin el apartado 10.2, es coordinar el financiamiento
presupuestario del Sector Publico, administrar los activos financieros del Sector Publico No
Financiero y manejar los riesgos fiscales de manera integrada con el Sistema Nacional de Deuda
Publica.

El Sistema Nacional de Endeudamiento Publico:

El articulo 11 del D.L. N° 1436, supervisado por la Direccion General del Tesoro Publico,
establece directrices y herramientas para gestionar los pasivos financieros y sus riesgos, en
cooperacion con el Sistema Nacional de Tesoreria. Su objetivo es contribuir a la estructuracion
del financiamiento del Sector Publico.

El Sistema Nacional de Contabilidad:

El articulo 12 del D.L. N° 1436, establece las pautas para el registro contable, siguiendo

normativas internacionales. Su objetivo es regular la preparacién de estados financieros y
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consolidarlos en la Cuenta General de la Republica, segmentando por niveles de gobierno,
empresas publicas y seguridad social.

El Sistema Nacional de Abastecimiento:

El apartado 13 del D.L. N° 1436, dirigido por la Direccién General de Abastecimiento, establece
principios y procesos para proveer bienes, servicios y obras que contribuyan a los resultados
deseados en la cadena de abastecimiento publico. Su objetivo es asegurar el uso eficiente y
efectivo de los recursos asignados a las entidades del Sector Publico.

El Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestién de Inversiones:

El apartado 14 del D.L. N° 1436, a cargo de la Direcciéon General de Programacién Multianual
de Inversiones, establece las pautas para supervisar y asegurar la calidad del ciclo de inversion.
Su objetivo es regular todo el proceso, incluyendo la Programacién Multianual de Inversiones,
la Formulacién y Evaluacion, la Ejecucion y el Funcionamiento de las Inversiones.

La Gestion Fiscal de los Recursos Humanos:

El apartado 15 del D.L. N° 1436, bajo la Direccién General de Gestion Fiscal de los Recursos
Humanos, se encarga de evaluar y validar los ingresos del personal del Sector Publico. Ademas,
administra su registro con transparencia y eficiencia. Su objetivo principal es promover la
asignacién eficiente de estos ingresos a través de la implementacién de la Planilla Unica de Pago,
asegurando la Sostenibilidad y Responsabilidad Fiscal.

Procesos de la Administracion Financiera del Sector Publico

Proceso de Programacién de Recursos Publicos

El apartado 20 del D.L. N° 1436, tiene como objetivo crear una planificacién a largo plazo, de al
menos tres (3) afios, para el uso de los recursos publicos en apoyo a la implementacion de
politicas publicas. Esto se hace manteniendo los principios de Sostenibilidad Fiscal y
Responsabilidad Fiscal, considerando las implicaciones futuras de las decisiones de gasto

actuales, incluyendo contingencias fiscales, aumentando la previsibilidad del gasto futuro y
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alineando la planificacién del gasto con las proyecciones macroecondmicas. Este proceso se

desarrolla conforme a lo siguiente:

)

i)

iii)

Programacién de Inversién Publica: Prioriza inversiones segin politicas y metas,
evaluando el avance en infraestructura y servicios publicos.

Programacion de Ingresos de Personal: Determina los costos de personal, incluyendo
proyecciones de medidas futuras.

Programacion de Bienes, Servicios y Obras: Calcula los costos necesarios para operar
y mantener entidades publicas, asi como la conservacion de activos de inversion.
Planeacién Financiera: Estructura el presupuesto publico, identificando necesidades
de capital y planes de inversion de excedentes de caja.

Programacion, Formulacién y Aprobacion Presupuestaria: Planifica y asigna los

créditos presupuestarios a los Pliegos.

Proceso de Gestion de Recursos Publicos

Segun el apartado 21 del D.L. N° 1436, tiene como objetivo respaldar las actividades

econdmicas del Sector Publico con los principios de Sostenibilidad Fiscal y Responsabilidad

Fiscal. Este proceso se divide en nueve areas:

)

iif)

Ejecucion Presupuestaria: Responsable del manejo de los créditos presupuestarios
conforme al Presupuesto Institucional de Apertura.

Gestion de Pasivos Financieros: Encargada de administrar los pasivos financieros del
Sector Publico para cubrir los requerimientos de Planeacion Financiera.

Gestion de Adquisiciones: Encargada de obtener bienes, servicios y obras para
cumplir metas de provision de servicios y resultados.

Gestion de Ingresos de Personal: Verifica el cumplimiento de normas en el registro y

actualizacién de la Planilla Unica de Pago del Sector Piblico.
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vi)

vii)

viii)

Gestion de Inversion Publica: Supervisa que las inversiones contribuyan al cierre de
brechas de infraestructura.

Administracién de Bienes: Maneja el uso, custodia, asignacién, mantenimiento y
disposicion final de bienes segtin corresponda.

Gestion de Tesorerfa: Gestiona eficientemente los Fondos Puiblicos a través del
manejo de ingresos, liquidez y pagos basados en un flujo de caja.

Gestion Integral de Activos y Pasivos Financieros: Coordina el manejo conjunto de
activos y pasivos financieros del Sector Publico No Financiero para asegurar
sostenibilidad financiera.

Gestion de Riesgos Fiscales: Identifica, mide, mitiga y monitorea desviaciones en

variables fiscales que afecten la sostenibilidad fiscal y responsabilidad fiscal.

Proceso de Evaluacion de la Gestion de Recursos Publicos

Segun el apartado 22 del D.L. N° 1436, tiene como objetivo respaldar la evaluacién de las

actividades econdmicas del Sector Publico. Este proceso incluye:

i)

iif)

Seguimiento y Evaluacion de Inversiones: Supervisa el progreso y cumplimiento de
infraestructuras y servicios publicos, proporciona retroalimentacién para mejoras y
rinde cuentas sobre los recursos invertidos.

Elaboracion de la Cuenta General de la Republica: Prepara un informe sobre las
cuentas financieras y presupuestarias de todas las Entidades Publicas, asi como
informacién macroecondémica relevante, durante un ejercicio fiscal.

Elaboracion de Estadisticas de Finanzas Publicas: Produce estadisticas de finanzas
publicas en linea con estdndares internacionales, incluyendo acumulaciones de
activos y pasivos, para objetivos como estabilizacién econdmica, reasignacién de

recursos y redistribucion de ingresos.
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1v) Evaluacion Presupuestaria: Analiza el rendimiento de la gestién presupuestaria con
el fin de mejorar la calidad del uso de los fondos publicos.

B) Sistema Nacional de Presupuesto Piblico

Regulado por el Decreto Legislativo N° 1440, forma parte de la Administracién Financiera

del Sector Publico. Esta guiado por 16 principios, que incluyen equilibrio presupuestario,

especializacion cuantitativa y cualitativa, enfoque en la poblacion, transparencia, entre otros

(Presidencia de la Republica del Perd, 2018, pag. 57).

El presupuesto y su contenido

Segin el D.L. N° 1440, es la herramienta de gestiéon del Estado para proporcionar

servicios y cumplir metas de cobertura eficaz y eficientemente. Representa de manera

cuantificada los gastos que las entidades publicas pueden incurrir en el afio fiscal,
financiados por los ingresos correspondientes.

El contenido del presupuesto incluye:

e Gastos: Representan las obligaciones méaximas que las entidades pueden asumir
durante el afio fiscal, basadas en los créditos presupuestarios y los ingresos que los
respaldan.

e Ingresos: Financian los gastos y pueden ser tributarios, no tributarios o generados por
operaciones de crédito. Se desglosan segin clasificaciones especificas.

e Metas de resultados y productos: Indican los logros y productos que se espera
alcanzar con los créditos presupuestarios asignados

Ingresos Piublicos
Son recursos que financian los gastos institucionales, independientemente de su origen.
Su recaudacién es responsabilidad de las entidades competentes y se clasifican en

términos econémicos y segun la fuente de financiamiento.
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La clasificacion por fuentes de financiamiento incluye:

Recursos Ordinarios: Ingresos disponibles para libre programacién, no vinculados a
ninguna entidad, provenientes de recaudacion tributaria y otros conceptos.

Recursos Directamente Recaudados: Ingresos generados y administrados
directamente por las entidades publicas, como rentas de la propiedad, tasas y ventas
de bienes y servicios.

Donaciones y Transferencias: Recursos financieros no sujetos a devolucion,
provenientes de entidades internacionales, gobiernos, organizaciones
internacionales, asi como de individuos o empresas.

Canon y Sobrecanon, Regalias, Renta de Aduanas y Participaciones: Ingresos
derivados de la explotacion econdmica de recursos naturales, que deben ser

asignados a los presupuestos de acuerdo con la legislacion vigente.

Gasto Puablico

Segun la Ley N° 28411, son las erogaciones realizadas por las entidades para cubrir gasto

corriente, gasto de capital y servicio de deuda, con cargo a los créditos presupuestarios

aprobados. Estos se destinan a la prestacién de servicios publicos y acciones de las

entidades.

Los gastos publicos se estructuran mediante clasificaciones institucional, econémica,

funcional programdtica y geografica, establecidas por la Direccién Nacional del

Presupuesto Publico:

Clasificacion Institucional: Agrupa entidades con créditos presupuestarios aprobados
en sus respectivos presupuestos institucionales.
Clasificacién Funcional: Desglosa los créditos presupuestarios por funcién, division

funcional y grupo funcional, mostrando las principales acciones de la entidad.
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e C(lasificacion Programatica: Detalla los créditos por categoria presupuestaria,
Producto y Proyecto, permitiendo la planificaciéon y evaluacién de politicas y
estrategias.

e C(lasificacion Econémica: Categoriza los créditos por gastos corrientes, gastos de

capital y servicio de deuda, detallando su naturaleza.

1) Gastos Corrientes: Para operacién y mantenimiento de servicios estatales.
i1) Gastos de Capital: Para aumento de produccion o expansion del patrimonio
estatal.

i) Servicio de Deuda: Para cumplir obligaciones de deuda publica.
e C(lasificacion Geografica: Agrupa créditos segin ambito geogréafico (region,
departamento, provincia y distrito) donde se prevé su uso.
Proceso Presupuestario
El proceso presupuestario comprende las fases de Programacion Multianual, Formulacion,
Aprobacion, Ejecucion y Evaluacion Presupuestaria. Dichas fases se encuentran reguladas
genéricamente por el presente Titulo y complementariamente por las Leyes Anuales de
Presupuesto del Sector Publico y las Directivas que emita la Direccion General de
Presupuesto Publico.
Programacion Multianual Presupuestaria (APM) cubre tres afios y se ajusta a las reglas
fiscales vigentes.
Formulacién Presupuestaria detalla el primer afio de la APM en todos los niveles de
clasificacion presupuestaria, determinando metas y especificando cadenas de gasto y fuentes
de financiamiento.
En cuanto a la Aprobacién Presupuestaria, una vez aprobada y publicada la Ley de

Presupuesto del Sector Publico, el Ministerio de Economia y Finanzas, a través de la
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Direccion General de Presupuesto Publico, envia a los Pliegos el reporte oficial con el

desglose de ingresos y gastos para la aprobacion del Presupuesto Institucional de Apertura.

Los plazos para la aprobacién varian segin el nivel de gobierno. Si los Consejos Regional o

Municipal no aprueban sus presupuestos a tiempo, el Titular del Pliego puede aprobarlos en

un plazo maximo de cinco dias calendario después del inicio del afo fisca

Ejecucion Presupuestaria, segtn el articulo 33 del D.L. N° 1440, abarca desde el 1 de enero

hasta el 31 de diciembre de cada afio fiscal. Durante este periodo, se recaudan los ingresos

publicos y se cumplen las obligaciones de gasto conforme a los créditos presupuestarios
autorizados en las Leyes Anuales de Presupuesto del Sector Publico y sus modificaciones.

Programacion de Compromisos Anual (PCA)

El Marco de Programacion de Caja es un instrumento de corto plazo, segun el articulo 45 del

D.L. N° 1440. Su funcién es alinear la programacion de ingresos y gastos con la capacidad

financiera real para el afio fiscal, en consonancia con las reglas fiscales vigentes. La Direccion

General del Tesoro Publico proporciona la programacién de caja de ingresos conforme a las

reglas fiscales y el Marco Macroeconémico Multianual.

Este marco se actualiza trimestralmente por la Direccion General de Presupuesto Publico

basdndose en la informacion proporcionada por los Pliegos.

Ejecucion del Gasto

La ejecucion del gasto publico comprende las siguientes etapas:

1)) Certificacion: Acto administrativo que garantiza la disponibilidad de fondos para
comprometer gastos autorizados en un afio fiscal. Incluye una prevision
presupuestaria para ejecuciones contractuales a largo plazo. La Oficina de
Presupuesto del Pliego lleva un registro y lo comunica a la Direccion General de

Presupuesto Publico.
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1)

I11)

V)

Compromiso: Acuerdo formal para gastar una cantidad especifica, siguiendo
procedimientos legales y dentro de los limites presupuestarios aprobados. Se realiza
tras surgir una obligacién legal, contractual o de convenio.
Devengado: Reconoce la obligacion de pago después de la aprobacién y compromiso
del gasto. Se registra al verificar el cumplimiento de la prestacién o derecho del
acreedor ante la autoridad competente. Esto tiene un impacto definitivo en el
Presupuesto Institucional.
Pago: Accidn de saldar total o parcialmente una obligacion reconocida, formalizado
mediante el documento oficial correspondiente. Se prohibe estrictamente efectuar
pagos por obligaciones que no han sido devengadas. Este proceso estd regulado por
las normas del Sistema Nacional de Tesoreria.

Modificaciones Presupuestarias

Las modificaciones presupuestarias permiten ajustar los créditos y finalidades en el

presupuesto del sector publico durante el afio fiscal. Estas se dividen en dos niveles:

Nivel Institucional:

Créditos Suplementarios: Son aumentos en los créditos presupuestarios autorizados,

provenientes de mayores recursos que los inicialmente establecidos en la Ley de

Presupuesto Anual.

Transferencias de Partidas: Traslados de créditos presupuestarios entre Pliegos.

Nivel Funcional y Programadtico:

Anulaciones: Supresion total o parcial de los créditos presupuestarios de productos o

proyectos.

Habilitaciones: Incremento de los créditos presupuestarios de productos y proyectos

utilizando recursos provenientes de anulaciones del mismo producto o proyecto, o de
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otros productos y proyectos.
Evaluacion Presupuestaria
Segtn el articulo 55 del D.L. N° 1440, implica un andlisis continuo del desempefio en la
gestion presupuestaria y en el cumplimiento de metas institucionales. Su objetivo es
mejorar la calidad del gasto publico. Esta evaluacion incluye seguimiento y andlisis. Las
recomendaciones y conclusiones derivadas de este proceso deben influir en la
planificacién presupuestaria.
2.2.2. El requerimiento y su importancia para las contrataciones puiblicas
Contratacion publica
La contratacién publica es el proceso mediante el cual una entidad del sector publico adquiere bienes,
servicios y realiza obras. Es un instrumento crucial para que el gobierno alcance sus objetivos y metas en
términos de desarrollo econémico y social, promoviendo la competitividad y la eficacia. Este proceso
debe regirse por principios que son relevantes tanto para los funcionarios puiblicos como para los actores
privados, ya que se trata de una parte integral de la administracién publica. Estos principios incluyen la
igualdad, la libre concurrencia y la seguridad juridica, entre otros, como destaca Campos (2007, pag. 214).
Actores en la contratacion publica
Segtn detalla el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (2015), las funciones de los
actores en la contratacion publica son los siguientes:

e Titular de la entidad: La autoridad ejecutiva mdxima responsable de aprobar y
supervisar las contrataciones estatales.

e Area usuaria: La dependencia que busca satisfacer sus necesidades a través de un
proceso de contratacion o que canaliza los requerimientos de otras dreas debido a su
especializacion.

e Comité de seleccion o comité especial: Un grupo encargado de elegir proveedores

para satisfacer las necesidades del drea usuaria mediante procesos de contratacion

21



especificos.
e Organo encargado de las contrataciones: La unidad o entidad responsable de

gestionar el abastecimiento.

e Proveedores: Estos actores estdn enfocados en participar en el mercado de la
contratacioén publica en condiciones equitativas y aprovechar las oportunidades de
negocio que se presenten.

Fases de la contratacion piblica

Actuaciones preparatorias

De acuerdo con Zambrano (2008), la Etapa de Actos Preparatorios comprende una serie
de acciones que se inician desde la decision de realizar una adquisicién y tienen como
objetivo definir de manera precisa el objeto del contrato, asignar un presupuesto
correspondiente y establecer con claridad sus especificaciones. Esta fase engloba las
siguientes actividades:

e Identificacion de las necesidades.

e Asignacién de un presupuesto institucional.

e FElaboracion del Plan Anual de Contrataciones.

e Especificacion de las caracteristicas técnicas.

e Aprobacion del expediente de contratacion.

e Designacion del Comité Especial.

e Formulacion de las Bases Administrativas.

Aprobacién de las Bases.
Procedimiento de seleccion

En el Perd, existen cuatro formas de selecciéon para los procesos de contratacion:
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Licitacién Publica, Concurso Publico, Adjudicacion Directa y Adjudicacion de Menor
Cuantia. La nueva ley modifica este conjunto, distinguiéndolos por el monto y la
naturaleza de los servicios requeridos.

La convocatoria es el medio a través del cual se da inicio al proceso de seleccion y se
invita a los interesados a presentar sus propuestas. Esta convocatoria debe cumplir con
ciertos requisitos legales y ser publicada de manera oficial.

A continuacion, se lleva a cabo el registro de posibles oferentes, que se realiza de forma
continua desde el dia siguiente de la convocatoria hasta justo antes de la presentacion de
propuestas. Esto segun informacion del Ministerio Pablico Fiscalia de la Nacion.

Esta etapa precede a consultas a las bases, la recepcion de observaciones y propuestas, la
evaluacién y calificacion, la adjudicacion del contrato y la colaboraciéon con los
participantes, entre otras posibles fases.

Ejecucion contractual

La etapa de ejecucion del contrato se inicia con la firma del acuerdo y finaliza con la
conformidad otorgada por la entidad y el correspondiente pago. Durante este periodo, se
llevan a cabo diversas acciones, como la suscripcion del contrato, la aplicacion de clausulas
obligatorias, la posibilidad de realizar cambios en las condiciones contractuales (ius variandi),
el cierre del contrato, la resolucion de posibles conflictos y la opcion de recurrir a arbitraje
en caso de disputas.

Instrumentos de gestion institucional y requerimientos

Objetivos estratégicos: PEI

La OSCE indica que “...cualquiera sea el nivel de gobierno, a nivel institucional cada
organismo publico adscrito a un determinado Sector o instancia de Gobierno Subnacional,
elabora su Plan Estratégico Institucional (PEI), con la participacion activa de sus unidades

orgdanicas, el mismo que debe estar alineado con el PESEM o PDC, segun sea el caso. En el
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PEI se traza la ruta que la Entidad debe seguir en el mediano plazo; es decir su vision, los
objetivos que pretende lograr asi como las estrategias para su cumplimiento.”

Objetivos operativos: POI

“El POI es un instrumento de gestion de corto plazo cuya finalidad es determinar cuales seran
las lineas de accidn estratégica que dentro del afio debe desarrollar una entidad para ir
concretando los objetivos trazados en el PEI, con la finalidad de alinear y organizar sus
esfuerzos y recursos. Asimismo, contiene las actividades de cardcter permanente de la
Entidad, es decir, aquellas de caracter funcional.”, sefiala la OSCE.

Presupuesto para lograr objetivo: PIA

El PIA es un medio a corto plazo para conseguir resultados en favor de la poblacion a través
de la entrega eficaz y eficiente de servicios. Proporciona una vision de las principales dreas
de accion, los gastos a cubrir durante el afio y la financiacién correspondiente. Este plan puede
ser modificado mediante la adicién de mas recursos o mediante reasignaciones internas, lo
que da lugar al Presupuesto Institucional Modificado.

Contrataciones que permita lograr objetivos: PAC

Sobre el PAC, la OSCE (2009) determina lo siguiente:

Definicion

El Plan Anual de Contrataciones es una herramienta de gestion logistica utilizada para
planificar, comunicar y evaluar como se atenderdn las necesidades de bienes, servicios y obras
que una entidad necesita para alcanzar sus objetivos. Este plan abarca los procesos de
seleccion que estdn financiados y que serdn convocados a lo largo del afio fiscal. La
elaboracion y aprobacion del PAC marca el inicio de la fase de programacion y preparacion
de los actos relacionados, y su incumplimiento conlleva la anulacién de los mismos.

Finalidades

e Programar: Las entidades publicas definen cudles bienes, servicios y obras
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requieren, en qué cantidades y cudndo se llevardn a cabo las contrataciones. Esta
etapa es crucial para una planificacion financiera efectiva.

e Difundir: La divulgacion anticipada de este documento simplifica la preparacion
de propuestas y la organizacién de compras y financiamiento para los posibles
participantes en los procesos de seleccion. Ademds, fomenta la transparencia, la
competencia equitativa y las mejores condiciones de adquisicion para el Estado.

e Evaluar: Ofrece detalles sobre el progreso de la planificacion, abarcando desde
procesos de seleccion que han experimentado retrasos, hasta aquellos que se han
completado con éxito, cancelado, anulado o que estdn en curso. Este enfoque
permite una revision regular de los logros y la identificacion de las causas detrds
de las contrataciones no ejecutadas, lo que a su vez simplifica la aplicacién de
correcciones y la adopcidn de practicas efectivas.

Relacion con el PIA y el POI

Es fundamental que el financiamiento de un proceso de seleccién incluido en el Programa Anual de
Contrataciones (PAC) esté respaldado por el presupuesto institucional del correspondiente afio fiscal.
En situaciones donde las contrataciones abarquen mds de un afio fiscal, se debe considerar en la
planificacion y asignacién de presupuesto del ejercicio siguiente.

La programacion del PAC debe estar en sintonia con las necesidades y cronogramas de las unidades
organizativas. Cumplir con los plazos establecidos es crucial para contribuir al cumplimiento puntual
de los objetivos institucionales.

Una formulacién inadecuada del PAC puede ocasionar complicaciones a lo largo del proceso de
contratacién, con posibles repercusiones negativas para la entidad publica. Por tanto, es esencial

asegurar una planificacién precisa y adecuada.
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Formulacion y Aprobacion del PAC

El Programa Anual de Contrataciones (PAC) desempefia un papel fundamental en la gestién de las
adquisiciones publicas. Se elabora en paralelo a la planificaciéon y elaboracién del presupuesto
institucional, asi como a la etapa de aprobacion presupuestaria. Cualquier ajuste en el PAC debe
seguir un procedimiento especifico que incluye la autorizacién del titular de la Entidad y su difusién
en el SEACE. Asimismo, es esencial mantenerlo actualizado en el sitio web de la Entidad para que
sea accesible al publico. La revision regular del PAC es esencial para detectar y corregir posibles
deficiencias, lo que contribuye a mejorar los procedimientos internos de contratacion.

B) Formulacion del requerimiento

El requerimiento

El requerimiento es la solicitud inicial para la contratacién de un bien, servicio u obra que cubra las
necesidades de una Entidad. La forma en que se formula este requerimiento marca el inicio y, en gran
medida, el éxito del proceso de contratacion. Para bienes, se deben especificar las caracteristicas
técnicas. En el caso de servicios, se deben incluir los términos de referencia, y para obras, se requiere
un expediente técnico detallado.

El requerimiento, segin la OSCE, se caracteriza por los siguientes puntos:

¢ No se mencionan marcas, fabricantes, o detalles que dirijan la contratacion hacia productos
especificos, a menos que la Entidad tenga un proceso de estandarizacion establecido.

e Incluye las exigencias obligatorias establecidas por leyes, reglamentos técnicos, normas
metroldgicas y sanitarias, asi como otras regulaciones aplicables al objeto de la
contratacién. También puede contener disposiciones de normas técnicas voluntarias.

e Cuando se trata de bienes o servicios necesarios de forma continua o periddica, el
requerimiento se hace para periodos no menores a un (1) afio.

e Es posible efectuar modificaciones para mejorar, actualizar o perfeccionar las

caracteristicas técnicas, los términos de referencia, la documentacion técnica de la obra y
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los criterios de evaluacion.
Las condiciones contractuales definen cdmo se llevard a cabo el proceso de contratacion, incluyendo
aspectos como el lugar, el plazo, las sanciones, el método de pago y otros elementos.
La seleccion de proveedores implica la evaluacién de tres criterios: la capacidad legal, técnica y
profesional, asi como la experiencia del oferente, los cuales deben contar con respaldo documental.
La formulacién del requerimiento debe llevarse a cabo durante el primer trimestre del afio fiscal
subsiguiente, y debe ser guiada por la finalidad publica, objetividad y razonabilidad para satisfacer

las necesidades de la Entidad.

Capitulo 11
FUNCIONES CUMPLIDAS

2. Introduccion

2.1. Breve reseiia historica de la Facultad de Odontologia

La Facultad de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos es una universidad publica e
institucion educativa mds importante a nivel nacional adscrito al Ministerio de Educacion.
Ofrece el servicio educativo de educacién superior universitaria, por lo que pertenece a la

actividad econOmica terciaria o de servicios — sector educacion.

Es importante destacar que la Facultad de Odontologia representa la primera entidad dedicada a
la Odontologia fundada en el Pert en 1868. Luego, en 1920, obtuvo su independencia con la
creacion de los institutos universitarios de odontologia y farmacia. Finalmente, en 1943, se
formalizé su establecimiento, enmarcando con énfasis que es la “formadora de profesionales e

investigadores, lideres, con alta capacitacion cientifica, tecnologica y humanistica con
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proyeccion nacional e internacional; identificados con la solucion integral de la problemdtica
de salud bucal; con valores, respetuosos de la diversidad cultural, comprometidos con la
sociedad y la proteccion del medio ambiente”. Por otra parte, cuenta con solo una escuela, en la
actualidad.

2.1.2. Actividad econdmica financiera

Al ser parte del sector educativo, se rige por su Estatuto. Se rige por la Constitucién Politica del

Perd, la Ley Universitaria N° 30220 (2014), y demds normas que le son aplicables.

El objetivo es administrar de forma eficiente y eficaz las acciones concernientes a los sistemas
administrativos y contables de Acuerdo a las normas que dictan las Oficinas Generales de
Economia y de los controles internos que dice la Oficina de Auditoria de la Universidad en la

gestion del Tesoro

Puablico.

a) En primer lugar, control de ingresos y egresos, para el pago de remuneraciones a

docentes y personal de la Facultad.

b) En segundo lugar, actia como agente recaudador a través de programas de Unidad de
Posgrado UPG, como Doctorados y Maestrias; asimismo, cursos del Centro de
Responsabilidad Social y Extension Universitaria, que captan y generan recursos

financieros.

¢) En tercer lugar, facilita la informacién econdmica y contable a la Administracién

Central.
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Figura 1 Autoridades en la Facultad

Unidad Cargo o Nombre
servicio
Decanato Decano Romel Armando Watanabe
Vicedecanato Academico Vicedecana Marieta Petkova Georguieva de
Vicedecanato de Vicedecana Lita Amanda Caceres
Investigacion y Posgrado Gutierrez
Escuela Profesional de Directora Doris Elizabeth Salcedo
Odontologia
Unidad de Posgrado Director Victor Manuel Chumpitaz
Unidad de Investigacion Directora Teresa Angelica Evaristo
Chiyong
CERSEU Director Juan Jose Paz Fernandez
Direccion Administrativa Directora Rina Miluska Sajnchez
Fernandez
Oficina de Calidad Académica Jefe Gerson Paredes Coz
y Acreditacion
Unidad Tramite Documentario Jefa Lucinda Ventocilla Garcia
Unidad de Matricula Jefa Eliana Francia Bricefo
Unidad de Personal Jefe Jaime Manuel Lazo Malpartida
Unidad de Estadistica e Jefe Julio Navarro Lozano
Informatica
Unidad, Presupuesto y Jefe Herbert Orbegozo Perez
Racionalizacion
Unidad de Servicios Jefe Jonathan Poldarck Castillo
Generales Operaciones y Risco
Mantenimiento
Unidad de Economia Jefa Taryn Yerika Calderon
Almonacid
Unidad de Bienestar Jefa Patricia Paola Lopez Huayllani
Unidad de Biblioteca Jefa Carmen Montoro del Pozo
Unidad de Asesoria y Jefe Ike Edwin Ames Mariluz
Orientacion al Estudiante
Jefatura de Internado Jefa Livia Sonia Zambrano De La

Perla

Fuente: Directorio de UNMSM 01.10.2023. Elaboracion propia
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Figura 2 Organigrama
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Fuente: Manual Operativo Institucional (2004). Elaboracién propia

2.1.3 Desempefio Laboral
Es preciso sefalar que mencionare las dos experiencias en esta area en distintas facultades,
siendo importante mencionar que es esta labore desde mayo a diciembre de 2022.

2.1.3.1 Facultad de Odontologia

Conforme a la Resolucion Rectoral N°02892-R-05 (2005), que avala el Manual de Organizacion
y Funciones, la Unidad de Economia, como parte del tercer nivel de la estructura organizacional,
tiene la responsabilidad de ejecutar las tareas relacionadas con los sistemas administrativos de

tesoreria y contabilidad, siguiendo las directrices establecidas por las Oficinas Generales de



Economia y los procedimientos de control interno definidos por la Oficina de Auditoria de la

Universidad.

Funciones:

d)

g)

h)

)

k)

D

Planificar el desembolso de los gastos mensuales de acuerdo con la asignacién
presupuestaria destinada a las categorias correspondientes.

Realizar estimaciones del Presupuesto Anual en colaboracién con la Unidad de
Planificacién de la Facultad.

Supervisar y registrar los flujos de entrada y salida de los Recursos Directamente
Recaudados, asi como de transferencias y donaciones. Posteriormente, presentar esta
informacion a la Administracion Central siguiendo las instrucciones emitidas por el
Vicerrectorado Administrativo, la Oficina General de Economia y la Oficina de
Auditoria de la Universidad.

Realizar el seguimiento de los ingresos y gastos de los recursos propios, acuerdos y
donaciones, y presentar la documentacidn respaldatoria a las autoridades de control
pertinentes.

Colaborar en la preparacién del informe mensual consolidado de la actividad financiera,
tanto a nivel general como por las dreas productivas, para su presentacion a la Direccién
Administrativa, Decanato y Unidad de Planificacion de la facultad.

Comunicar los gastos mensuales a la Oficina de Contabilidad segtin sus requerimientos.
Supervisar y gestionar los pagos relacionados con los servicios proporcionados por las
unidades académicas y productivas.

Notificar los ingresos a la Oficina de Tesoreria de la Administracién de forma trimestral.
Brindar asistencia en la preparacion de informes sobre el estado econdmico-financiero

de la Facultad, los cuales seran presentados al Decano y al Director Administrativo.

31



m) Elaboracién de base de datos de seguimiento de expedientes de pago de terceros,
servicios generales y adquisiciones, pago de docentes por funcién adicional docente, y
programas autofinanciados.

n) Elaboraciéon de planillas para subvenciones de administrativos y funcién adicional
docente.

o) Elaboraciéon y/o atencién de oficios e informes administrativos de las diferentes
dependencias.

2.1.3.2. Oficinas involucradas con la Unidad de Economia

Direccion administrativa

Esta oficina seguin el Manual Operativo Funcional de la facultad del 2005, es el 6rgano de Apoyo
que tiene a su cargo las diferentes unidades administrativas, siendo esta importante por ser de
confianza o designacion siendo responsable ante el Decanato, siendo supervisor y aquella que
controla las actividades de las Unidades de Economia, Personal, Servicios Generales y
Mantenimiento, Tramite Documentario e Impresiones y Publicaciones, asimismo, y en relacion
a lo mencionado la UE es aquella que informa de la ejecucion presupuestal mensual, asi como
informes econdmicos que serdn primordial para la toma de decisiones al momento de solicitar
calendario para el siguiente mes.

Unidad de Servicios Generales y Operacion de Mantenimiento

Esta Oficina, que estd adscrita a la Direccién Administrativa, tiene como responsabilidades coordinar con
la Unidad de Planificaciéon, Presupuesto y Racionalizacién y la Unidad de Economia, asi como elaborar
su Plan de adquisiciones y servicios anuales. También se encarga de la administracion mensual del
almacén de bienes de la Facultad y de llevar a cabo el inventario anual de los bienes patrimoniales de la
misma, entre otras funciones. Ademas, la Unidad de Economia colabora en la generacién de contratos de
locacién de servicios y proporciona informacién sobre la disponibilidad econémica. Es importante

destacar que esta Unidad trabaja en estrecha coordinacién con la USGOM para gestionar los pagos de
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Ordenes de Compra y Servicio, asi como para solicitar el calendario para la genérica de gastos.

Unidad de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion de la Facultad de Odontologia

Este comité asesor se encarga de coordinar los procesos de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion,

asi como de la elaboracién del Plan de Trabajo Interno de la Facultad. Ademas, asegura el cumplimiento

de las directrices establecidas por la Oficina General de Planificacion. Es relevante destacar que brinda

asesoria en la gestion de tarifarios de las Unidades Generadoras recién incorporadas al Sistema de Ingresos

Recaudados y supervisa la coordinacién del Plan Operativo Institucional, el cual es requerido por cada

Unidad.

2.1.3.3. Evolucion de los gastos presupuestales

La asignacion para el afio 2022 en el Presupuesto Institucional de Apertura, fue de

S/.2,308,000.00 soles siendo el Presupuesto Institucional Modificado de S/. 2, 416,199.00

soles, lo cual se adjunta para mas detalle del cierre.

Figura 3 Resumen Ejecutivo del Gasto Presupuestal hasta el mes de diciembre del 2022

UNIVERSIDAD MACIONAL MAYOR DE PROCESD PRESUPUESTARIO DEL ANO 2022 Fecha de Impresién
RESUMEN EJECUTIVO DEL GASTO PRESUPUESTAL 16M12/2022
SAN MARCOS DEL MES DE ENERO A DICIEMBRE Hora de Impresian
Universidad del Peni, Decana de América (EN SOLES) 04:35 PM
SECTOR: 10 - EDUCACION
PLIEGO: 510 - U N. MAYOR DE SAN MARCOS (000088)
RUBRO: TODOS
UNIDAD: FO5 - FACULTAD DE ODONTOLOGIA
META: TODOS
PRESUPUESTO PRESUPUESTO NO HEENLIED (SL,
PRESUPUESTO PRESUPUESTO NO
GENERICA| P1A (1) Pm{?a[)y-) PR%SADRCI DEEN PR%EADRO DEEM Aﬁ%rﬁ.g%go" A:E‘mstgtBN A COMPROMISO SALDO PIM - SALDO PIM - SALDO PIM
NECESIDADES (51 | NECESIDADES (s | RECUERIENTOS | REQUERIMENTOS | CERTIHACION ANLAL DEVENGADO | cemrricacion | coweRomso | DEveNaeDs | Ao
E ] {e=a-b}) (f=a-c) (g=3-d}
21 600.000.00 600.000.00 600.000.00 0.00 0.00] 600.000.00 389.385.58 339.385.58 349.285.58 230614 42 230614.42 230614.42 61.56%
23 1,700,000.90 1.773.389.00 1,749.477.80 238120 1,383.062.47 308.415.33 1.500,884.57 1.463,802.85 1.405,485.11 272.504.43| 309.588.15 7.803.80 825 %
25 8,000.00 1,000.00 1,000.00| 0.00 1,000.00| 0.00 1,000.00| 1,000.00| 1,000.00| 0.00 0.00 0.00 100.00 %
28 000 41581000 21718 20.002.82 21.717.18] 0.00] 21.717.18 21.717.18 13.548.65 20.082.82 20.082.82 2026324 IZ40%
TOTALES 2,308,000.00 2.416,1828.00 2,372,184 93| 44,004.02/ 1.405,778.95 908.415.33 1,882 937.33| 1,855 905 61 1.788.417.35| 523.211.67 500.733.38 626.731.65 74.06 %

Fuente: Quipucamayoc 2.0

Como podemos ver al cierre del ailo solo se logré ejecutar el 74.08%, quedando un saldo de lo

asignado inicialmente, asimismo, es preciso sefialar que al mes de agosto se habia ejecutado el
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30 % aproximadamente para lo cual se sostuvo reuniones con la Administracién Central para
poder gestionar con agilidad los pagos por los diferentes clasificadores.

Ante lo mencionado anteriormente hay un factor que determino los resultados y es el de la
rotacién de personal que hubo en su momento tanto en la Jefatura como de terceros que eran
quienes tenian que informar los pagos que se debian realizar, siendo este dltimo fundamental por
el tema de pagos de la Unidad de Posgrado a docentes contratos en los programas que se ofrece,
asi como el cambio de sectoriza en la Oficina de Control Previo, y reconocimientos de deuda
pendientes desde el 2020 que no se gestionaban, estos fueron solo algunos de los motivos. Aun
asi, se propuso trabajar con un mismo fin que era lograr el maximo porcentaje de ejecucion,
asesorando en como se debia gestionar los pagos eficientemente y eficaz, comunicdndonos con
la Administracion Central para que puedan revisar los expedientes con los instructivos como la
R.D. N° 00737-DGA-21 - ANEXO INSTRUCTIVO N 008 - CONTRATACION DE BS Y
SERV IGUALES O INFERIORES A OCHO UIT y Oficio Circular N° 007-DGA-2021 sobre
“Lineamientos para el Tramite de Pago del Ejercicio Fiscal 2021.”

2.1.3.4. Aporte del 10% a la Administracion Central en el 2022

Es preciso senalar la Resolucion Rectoral N° 06579-R-02 (2002), en la que: “Deja establecido
que los Presupuestos de los Proyectos, Programas o Actividades Autofinanciadas que
desarrollen las capacidades de emprendimiento y la produccion de bienes y servicios”, se le
asignara el 10% del monto total de los Ingresos a la Administracion Central.

Respecto a lo mencionado la Facultad de Odontologia a diciembre del 2022, Aporto a la
Administracion Central (el 10%) por Programas autofinanciados con un total de S/ 198,260.31
soles, asimismo, la funcién que hice es el de control y seguimiento de los presupuestos e

informes econdmicos finales con Resoluciones Rectorales para el descuento respectivo o
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devoluciones por parte de la Administracién Central, al ser los IEF mayores al descuento del

Presupuesto o viceversa respectivamente.

Figura 4. Aporte a la Administracion Central del 10% de la Facultad de Odontologia (FO) 2022

APORTE DEL 10% A LA ADMINISTRACION CENTRAL DE LA FO

DICIEMERE e S/ 62,275.70
NOVIEMERE I S/ 33,801.70
OCTUBRE |5/ 180.00
SETIEMBRE I S/ 46,457.26
AGOSTO | §/265.20
JULIO §--5/489.20
JUNIO | s/-
MAYO M S/4,526.95
ABRIL | 5/-
MARZO = s/-

-5/ 10,000.00 /- $/10,00000  S/20,00000  S/30,00000  5/40,000.00  S/50,000.00  S/60,000.00  S/70,000.00

Fuente: Elaboracion propia
2.1.3.5 Ingresos recaudados por la Facultad de odontologia en el 2022

Segtn lo reportado por la Oficina de Tesoreria a través del Auxiliar de Ingresos la Facultad
recaudo S/. 2, 113,346.97 soles por los diferentes conceptos que corresponden a la facultad, lo
cual ha sido importante para solicitad calendario en la ampliacién de presupuesto, como se detalla

a continuacion:

Figura 5 Auxiliar de Ingresos recaudados de la Facultad de Odontologia 2022

RESUMEN POR PARTIDA:

PARTIDA DESCRIPCION IMPORTE
3.33.15.05 SERV.ACADEN.FAC.DE ODONTOLOGLA 606,131.36
SERV ACADEM.-UPG FACULTAD DE
3 33.5
3.33.1527 ODONTOLOGIA 1,404,453.50
FAC. ODONTOLOGIA ANOS
3.33.199.15 25,500.00
ANTERIORES '
3.35.199.05 CONCESION.FAC.DE ODONTOLOGLA 1,535.11
OTROS ING. DIV .- FAC. ODONTOLOGLA
5.51.485.05 .
5.51.485.0 CLINICA 11,560.00
OTROS IWGRESOS DVERSOS-UPG
5.51.499.25 .
5514982 FAC. ODONTOLOGLA 63,667.00
TOTAL 2,113,346.97

Fuente: Quipucamayoc 2.0
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Figura 6. Proyeccion de Ingresos Recaudados de la Facultad de Odontologia de 2022

INGRESOS RECAUDADOS DEL 2022
600,000.00 532,372.00

500,000.00

400,000.00

307,939.00
300,000.00 248,140.00 239,685.60
200,000.00 106,928.42
100,000.00 : . 4%,835.00
0.00
(o) ) o) NS ) ) o ) < < < <
< & QD S © & S & K
< ¥ o S ©
) Q Q

Fuente: Elaboracion propia

2.2. Breve reseiia historica de la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informadtica

La Facultad es una universidad publica e institucién educativa mds importante a nivel
nacional adscrito al Ministerio de Educacién. Ofrece el servicio educativo de educacion
superior universitaria, por lo que pertenece a la actividad econémica terciaria o de servicios

— sector educacion.

“Somos la universidad mayor del Peru, autonoma y democratica; generadora y difusora
del conocimiento cientifico, tecnologico y humanistico;, comprometida con el desarrollo
sostenible del pais y la proteccion del medio ambiente; formadora de profesionales lideres
e investigadores competentes, responsables, con valores y respetuosos de la diversidad
cultural; promotora de la identidad nacional, cultura de calidad, excelencia y

responsabilidad social.”

p) Denominacién o Nombre Comercial: Academia S. Marci Vrbis Regvm in Perv. S.M
Universidad Nacional Mayor de San Marcos Universidad del Pert. Decana de

América y logotipo
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q) Registro Unico del Contribuyente R.U.C.: 20148092282

Cabe mencionar que la Facultad fue fundada en octubre del afio 2000 e “inicia sus actividades
con la mision de ser una facultad referente de excelencia y calidad en la formacion profesional
e investigacion en las ingenierias de Sistemas, de Software y de Ciencias de la Computacion,
reconocida nacional e internacionalmente, que aporta al desarrollo sostenible y tecnologico del
pais.”. Por otra parte, cuenta con dos Escuelas Profesionales Sistemas y Software, en la

actualidad.

Figura 7. Autoridades en la Facultad

Unidad Cargo o servicio Nombre
Decanato Decano Carlos Edmundo Navarro Depaz
Direccidon Administrativa Director Mauricio Michel Ccallo
Vicedecanato Académico Vicedecana Luzmila Elisa Pro Concepcion
Vicedecanato de Investigacion y Vicedecana Nora Bertha La Serna Palomino
Posgrado
Unidad de Posgrado Direccion Cayo Victor Leon Fernandez
EP Ingenieria de Sistemas Directora Luzmila Elisa Pro Concepcion
EP Ingenieria de Software Director Jose Afredo Herrera Quispe
CERSEU Director Jorge Chavez Soto
Oficina de Calidad Académicay Jefatura Augusto Parcemon Cortez
Acreditacion Vasquez
Unidad de Matricula Jefa Celsa Yaranga Risco
Unidad de Titulacion Unidad de Titulacién  Pablo Jesus Romero Naupari
Unidad de Economia Jefe Cristhian Pool Quispe Cordelio
Unidad de PlanificaciA3n Jefe Veronica Chavez Hinostroza
Unidad Tramite Documentario Jefe Juan Carlos Tavara Nolazco
Unidad de Biblioteca Jefa Zulema Velasquez Lazaro
Unidad de Bienestar Jefatura Rosa Elena Espinoza Marin
Unidad de Servicios Generales, Jefe Richard Jesus Sifuentes Rojas
Operaciones y Mantenimiento
Unidad de Asesoria y Orientacion Jefa Karla Susana Sajnchez Nava
al Estudiante
Unidad de Estadistica e Informatica Jefe Jeisson Huerto Lujan
Unidad de Personal Jefe Miguel angel Pacheco Mesias

Fuente: Directorio de UNMSM 01.10.2023. Elaboracién propia
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2.2.1. Actividad econdmica financiera (Rol)

El objetivo de la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informdtica es administrar de manera
eficiente y eficaz los recursos del Tesoro Publico y asimismo actuar como un agente recaudador

del Estado a través de los programas autofinanciados. Dentro de sus principales acciones esta:

r) Inicialmente, llevar a cabo la compensacién de salarios para el cuerpo docente y el

personal administrativo y/o contratado que presta sus servicios.

s) Posteriormente, actia como agente recaudador a través de programas de Unidad de
Posgrado UPG como Doctorados y Maestrias; asimismo, cursos del Centro de
Responsabilidad Social y Extension Universitaria CERSEU como los de

Especializacion de Herramientas Ofimaticas.

t) Finalmente, facilita la informacion econémica y contable a la Administracion Central.

2.2.2. Vision

De acuerdo con el Reglamento de Organizacion y Funciones 2022 (ROF) y al Plan
Estratégico Institucional (PEI): “Ser una Facultad referente de excelencia y calidad en la
formacion profesional e investigacion en las ingenierias de Sistemas, de Software y de
Ciencias de la Computacion, reconocida nacional e internacionalmente, que aporta al
desarrollo sostenible y tecnologico del pais™

2.2.3. Misi6én

De acuerdo con el PEI: “Generar y difundir conocimiento cientifico, tecnologico y
humandistico, formando profesionales e investigadores lideres, con valores y respetuosos de
la diversidad cultural; promotores de la identidad nacional basada en una cultura de
calidad y responsabilidad social para contribuir al desarrollo sostenible del pais y la

sociedad.”.
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2.2.4. Desempeio Laboral

Mis labores las realizo en la Unidad de Economia que estd ubicado en la Calle German Amézaga
- Colonial, en el distrito de Lima, que se ubica en el primer piso que pertenece jerirquicamente

a la Direccién Administrativa que es un Organo de Apoyo.

Cabe mencionar que la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informdtica de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos estd estructurado en tres niveles de organizacion. En el primer
nivel se encuentra el Consejo de facultad, representada por la Decano y el Organo ejecucién.
En el segundo nivel organizacional se encuentran los Organos de Apoyo y Asesoria, por un
lado, y los Organos de Linea por el otro. Mientras que en el tercer nivel organizacional se

ubican las Unidades Funcionales.
Figura 8. Organigrama estructural de la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informdtica

ORGANIGRAMA DE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA

I IO L ERCID I [COMISIONES PERMANENTES ]
| ————{COMISIONES TRANSITORIAS |
Organo de ejecucion
| DECANATO | ganasted -
| Oficina de Calidad Acad. s Acredic. | ‘
____ OrgancdeAsesoria [ Unidad de Planifioacion |
i [ Unidad de Estadistios e Informatica
~—|__Area de Tram. Document [unidad de Coordinacion Cumicutar | Departamentos
Académicos
Organo de apoyo —i Unidad de Tecnologia Educativa
|
Unidad de Unidad de Relaciones Direccién —/D.A.CCs Computac,
imagen i A istrativa
Institucional Pract. Pre Profes.y | —— 1
(Publicacion) Convenios. +—|Unidad de Economia
- |Unidad de Personal | l
¢ Adauisie Almae Laboratorios Centro de Produccion
Organo de linea

Centro de Resp.
Soc. y Ext. Univ.

Vicedecanato de Investigacion | Vicedecanato I
y Post Grado Académico
[ = | Matricula, |
LIU“M S hvestoain ] - | Escuelas Profesionales I
! Unidad de
Grados § Tiwlos
"{unidad de Post Grado |
[ Junoapes nuevaspropuEsTAS
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2.2.5. Desempefio en la Unidad de Economia en la Facultad de Ingenieria de Sistemas e
Informadtica.

En esta Facultad estoy trabajando desde enero de 2023 a la actualidad.
2.2.5.1. Facultad de Ing. De Sistemas e Informética

De acuerdo con la Resoluciéon Rectoral N°05578-R-13 que aprueba del Reglamento de
Organizacién y Funciones del afio 2013, la Unidad de Economia (UE) es el Organo de Apoyo
dependiente de la Direcciéon Administrativa, la UE que pertenece al segundo nivel organizacional
es la encargada de ejecutar las acciones relacionadas con los sistemas administrativos de
Tesoreria y Contabilidad, de acuerdo con las regulaciones establecidas por la Direccién General
de Administracién y la Oficina General de Planificacion..
Funciones:
a. Colaborar con la Unidad de Planificacién, Presupuesto y Racionalizaciéon en la
formulacién del Proyecto de Presupuesto de la Facultad.
b. Supervisar la recaudacion de ingresos propios de la Facultad, asi como los gastos,
utilizando los datos proporcionados por la Administracién Central y los registros bancarios
autorizados. Procesar los pagos autorizados por el Decanato y/o Director Administrativo.
c. Mantener un registro preciso de los ingresos y gastos relacionados con las asignaciones
de recursos recaudados directamente por la Facultad.
d. Actualizar regularmente los registros de actividad econdmica y financiera requeridos por
la Oficina General de Economia.
e. Informar al Director Académico y/o Vicedecanato Académico sobre los estudiantes que
han completado el proceso de matricula y han efectuado el pago correspondiente a la
Facultad.

f. Entregar a las unidades que generan ingresos propios un resumen mensual de sus ingresos
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y gastos, basado en la informacién proporcionada por la Oficina de Tesoreria.
g. Comunicar los movimientos en las cuentas de cobro a los alumnos de Pre y Posgrado de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica.
h. Introducir datos econdmicos y financieros en los sistemas SIAF (Sistema Integrado de
Administracién Financiera) y Quipucamayoc.Elaboracién y recepcién de informes y oficios
administrativos.
i. Elaboracién de Informes econémicos de cada Unidad Recaudadora y/o programa que se
apertura.
J- Elaboracion y andlisis de Actas trimestrales de egresos e ingresos, cuentas por cobrar,
operaciones reciprocas, cobranzas e encargos econémicos.
k. Planeamiento, estimacion, programacion y solicitud de disponibilidad presupuestal para
atencion de necesidades.
1. Analisis de priorizacion de atencion de necesidades de las diferentes especialidades y
propuesta de acciones a Jefatura para optimizacion de recursos disponibles.
2.2. Oficinas involucradas con la Unidad de Economia
Oficina de Control Previo y Fiscalizacion
La Oficina desempeifia un papel crucial en el control previo y simultdneo de la documentacién
que respalda la ejecucion presupuestaria de los egresos, siguiendo directrices y asegurando su
cumplimiento para la revision de expedientes de pago a través del Sistema Quipucamayoc 2.0.
Asimismo, ejerce este control para garantizar la transparencia en el proceso de ejecuciéon
presupuestal de la UNMSM.
Ademads, supervisa y verifica la documentacion correspondiente que se adjunta a los expedientes
de ejecucion presupuestal, asegurando el cumplimiento de las normas legales y la normativa

interna vigente en la gestion del gasto.
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La Oficina también tiene la responsabilidad de comunicar el progreso y la implementacion de las
actividades de control previo y fiscalizacion a la Direcciéon General de Administracién, con el
objetivo de proponer medidas de acciones preventivas y correctivas.

La oficina supervisa de manera anticipada y al mismo tiempo la documentacién que respalda la
ejecucion presupuestaria de los gastos, siguiendo pautas y asegurdndose del cumplimiento de
estas para la revision de los expedientes de pago a través del Sistema Quipucamayoc 2.0.
Oficina de Contabilidad

La Oficina tiene la responsabilidad de consolidar la informacion contable, incluyendo cuentas
por cobrar, cobranzas, multas, sanciones y transferencias mensuales y trimestrales por
operaciones reciprocas. Ademds, juega un papel crucial en la fase de ejecucion presupuestal de
la universidad, abarcando certificacion, compromiso y devengado, utilizando el Sistema
Integrado de Informacién Financiera (SIAF-SP), en cumplimiento de la normativa vigente.

La Oficina promueve la ejecucion del gasto en Facultades y Dependencias, asimismo, se encarga
de informar sobre el Aporte a la Administracién Central del 10% proveniente de las actividades
directamente recaudadas.

Oficina de Tesoreria

La responsabilidad de la Oficina es la gestiéon y supervision de los recursos financieros. Y
financieros de la facultad, asegurando la liquidez y el cumplimiento de compromisos con
terceros. Esto se logra a través de la planificacion y habilitacién de calendarios para el préximo
mes en diversas categorias y clasificaciones.

Ademads, se encarga de recibir efectivo y cheques por diversas transacciones, emitiendo recibos
de ingresos que se informan a la facultad mediante el Sistema de Auxiliar de Ingresos. También

supervisa y verifica las transferencias de fondos hacia la facultad por diferentes conceptos de

pago.
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La Oficina dirige cada etapa del proceso de tesoreria con el objetivo de presentar informacion de
manera eficiente a las entidades externas competentes de la UNMSM. Ademads, colabora con las
unidades pertinentes dentro de la Universidad para lograr una integracién que mejore la gestién

econdmica y financiera en su conjunto.

2.4. Flujo de proceso de elaboracion de requerimientos, otros tramites administrativos y
economicos.
Procesos para la elaboracion de requerimientos en una adquisicion de una orden de compra:
Comprende la elaboracion continua de requerimientos de bienes para la atencion de necesidades.

Para dispositivos tecnologicos, muebles de oficina, entre otros.

Figura 9. Flujo de proceso de elaboracion de requerimiento de adquisicion de orden de servicio y compra

2. IDENTICAR LOS ITEMS
ESPECIFICOS

EMISION DE ORDEM DE
COMPRA

1.RECIBE EL
PEDIDO DEL
AREA USUARIA

Si LEXISTE No
DISPOMNIBILIDAD
- ERESUPUESTALZ
I eltems incluides en cuadro mu";anua' de I Solicita disponibilidad o modificacion
cuadro de necesidades’ presupuestal

!

[ Solicitar cotizaciones en caso de orden

de compra a proveedores de bienes

|

¢Precio adecuado?
Si Mo
Si No

3. Elabora
especificaciones técnicas
© términos de referencia

Alngresa el
requerimiento

Recomendamos a otro

proveedor de servicios

5- Emision de orden de
compra

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 10. Flujo de proceso de elaboracion de requerimiento de adquisicion de orden de servicio

EMISION DE ORDEM DE
SERVICIO

1LRECIBE EL
PEDIDO DEL
AREA USUARIA

ESPECIFICOS

LEXISTE
DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTALR

c',I'Iems incluidos en cuadro multianual de
cuadro de necesidades?

St ./ No
3. Elabora

especificaciones técnicas
o términos de referencia

Reprogramacion para
otra mes

4.Ingresa el
requerimiento

5- Emisidn de orden de
servicio

Fuente: Elaboracion propia.

2. IDENTICAR LOS I[TEMS

No

\4

Solicita disponibilidad o modificacién
presupuestal

Si

Si aprueba

Figura 11. Procedimientos para la elaboracion y registro de Actas trimestrales de Ingresos y Egresos.

No aprueba

PROCEDIMIENTOS ACTA TRIMESTRAL ( EGRESOS E INGRESOQS)
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FACULTAD
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Fuente: Elaboracion propia.
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Acta

Procaden
firmas
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Figura 12. Procedimientos de Devolucion de dinero

Si
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I
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Fuente: Elaboracion propia.
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servicio por el
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TESORERIA

Emision de

cheque de giro
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Figura 13. Procedimientos de pago de expedientes de pago de drdenes y servicio
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Fuente: Elaboracién propia.
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2.5 Evolucion de los gastos presupuestales.
Para el ano 2022 se aprobd el Presupuesto Institucional de Apertura por el importe de S/ 2,

995,000.00 soles siendo modificado PIM a S/ 5, 011,611.00 soles como se observa.

Figura 14. Comparacion de Presupuesto Institucional de Apertura y Presupuesto Institucional Modificado en la asignacion
presupuestaria de la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informdtica 2022

PROCESO PRESUPUESTARIO DEL ANO 2022

S/ 4,000,000.00
S/ 3,500,000.00
S/ 3,000,000.00
S/ 2,500,000.00
S/ 2,000,000.00
S/ 1,500,000.00
S/ 1,000,000.00

S/ 500,000.00

S/ -
PIA PIM
B 21 PERSONAL Y OBLIGACIONES
SOCIALES S/ 865,000.00 S/ 865,000.00

m 23 BIENES Y SERVICIOS S/ 2,100,000.00 S/ 3,719,418.00
B 25 OTROS GASTOS S/ 30,000.00 S/ 30,000.00
W 26 ADQUISICION DE ACTIVOS NO

FINANCIEROS S/- 5/397,193.00

Fuente: Quipucamayoc 2.0. Elaboracion propia
Asimismo, se lleg6 a ejecutar al 98.8% de lo presupuestado, lo cual incluye diferentes pagos

dependiendo de la Genérica y clasificador de gastos.

Figura 15. Clasificadores de gasto segiin reporte Quipucamayoc 2.0

GENERICA DESCRIPION
) PERSONAL Y OBLIGACIONES
SOCIALES
23 BIENES Y SERVICIOS
25 OTROS GASTOS
¥ ADQUISICION DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS

Fuente: Quipucamayoc 2.0. Elaboracién propia
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Figura 16. Resumen ejecutivo de gasto presupuestal de la Facultad de 2022.

RESUMEN EJECUTIVO DE GASTO
PRESUPUESTAL 2022

99.22 % 100.00 %
96.73 %
[V
100.00 % 92.44 %

95.00 %

90.00 %

85.00 %
2.1 2.3 2.5 2.6

Fuente: Quipucamayoc 2.0. Elaboracién propia
Para el afio 2023 se aprobé el Presupuesto Institucional de Apertura por el importe de S/. 3,
086,925.00 soles siendo modificado a S/. 3, 808,800.00 soles como se observa. Cabe mencionar

que al mes de Setiembre se ha ejecutado el 64.99%.

Figura 17. Comparacion de Presupuesto Institucional de Apertura y Presupuesto Institucional Modificado en la asignacion
presupuestaria 2023

PROCESO PRESUPUESTARIO DEL ANO 2023

4,000,000.00
3,500,000.00
3,000,000.00
2,500,000.00
2,000,000.00
1,500,000.00
1,000,000.00

500,000.00

PIA PIM

0.00

M 21 PERSONAL Y OBLIGACIONES

SOCIALES 865,000.00 865,000.00
m 23 BIENES Y SERVICIOS 2,037,000.00 2,577,875.00
M 25 OTROS GASTOS 30,000.00 31,000.00
W 26 ADQUISICION DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS 154,925.00 334,925.00
HTOTAL 3,086,925.00 3,808,800.00

Fuente: Quipucamayoc 2.0. Elaboracién propia
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Capitulo ITT

Dificultades planteadas

3.1 Dificultad presentada N°1

La asignacion presupuestal para la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica es para cubrir
el cuadro de necesidades previstas durante el afio, pero esta tiene que tener un saldo necesario
para la transferencia presupuestal solicitada, lo cual ha generado retraso en los pagos de personal
tercero y proveedores.

3.2 Dificultad presentada N°2

La Facultad registraba una cantidad considerable en cuentas por cobrar tanto de la Unidad de
Posgrado y Pregrado con carta de compromiso y sin carta de compromiso las cuales habian sido
consideradas en las Actas trimestrales de 2022, que generan deficiencias significativas en los
Estados Financieros de esta Facultad.

Figura 18. Consolidado de Cuentas por cobrar de pregrado y posgrado a diciembre de 2022

FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA
UNIDAD DE ECONOMIA

CONSOLIDADO DE CUENTAS POR COBRAR POSTGRADO
Y PREGRADO CON CARTA DE COMPROMISO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

MONTO EN MONTO EN TIPO DE

CONCEPTO SOLES (5/) DOLARES ($) CAMBIO IMPORTE S/
SALDO DE CXC POST GRADO CC 0.00 283,756.62 3.808 1,080,545.20
SALDO DE CXC PREGRADO CC 32,358.00 0.00 32,358.00
DETERMINADAS NUEVAS POST GRY 0.00 0.00 - 0.00
TOTALS/ 1,112,903.20

Fuente: Registro contable manual. Elaboracién propia
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3.3 Dificultad presentada N°3
Existe la obligacion de verificar los presupuestos e informes finales con Resoluciones Rectorales
para el Aporte de 10% a la Administraciéon Central de las recaudaciones de programas
autofinanciadas, sin embargo, ello repercutié en el saldo para los requerimientos de bienes y
servicios.

3.4 Dificultad presentada N°4

La facultad tiene la obligacion de remitir mensualmente a la Unidad de Planificacion Presupuesto
y Racionalizacion los objetivos del Planeamiento Operativo Institucional, pero cuando hay
retrasos en informacion de otras dependencias genera que no se logre con los objetivos trazados
en el mes.

3.5 Dificultad presentada N° 5

La Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informética segun disposiciones de la Administracion
Central tiene que presentar mensualmente el Reporte de Ventas a la Oficina de Contabilidad y
Tesoreria, las cuales son comprobantes de pago de los que alumnos y que es emitida a través del
Facturacion Electronica — Quipucamayoc, sin embargo, el poder generar las boletas o facturas
electrénicas ha sido tedioso por tener los datos de los alumnos, puesto que los pagos al ser
realizados por bancos distintos la informacién que nos remiten a través de la Oficina de Tesoreria
es distinta en algunos casos solo el DNI o Nombres y apellidos.

3.6 Dificultad presentada N° 6

Los lineamientos para poder revisar los expedientes de pago segin OFICIO CIRCULAR-000036-
2023-DGA - LINEAMIENTOS 2023, han generado que haya durante el mes devuelvan
expedientes sin ser devengados para fin de mes, y por ende no ser considerado en la ejecucion

mensual.
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Capitulo IV

Propuestas de enfoque para resolver el problema (contribuciones)

4.1 Contribuciéon de Solucion N°1
Ante la reduccion de asignacidon presupuestal se tuvieron que priorizar pagos necesarios y
busqueda de Fuentes de Financiamiento Adicionales asimismo reasignacion de fondos de otras
partidas presupuestarias no criticas.
También la negociacién y acuerdo de pagos diferidos entre estos la comunicacién con los
proveedores y el personal tercero para acordar un plan de pagos diferidos. Explicando la situacién
y negociando los plazos realistas para realizar los pagos pendientes.
Actividad de solucién: Creacién de reportes acerca de alteraciones en las disponibilidades
financieras y la introduccion de innovadoras formas o modalidades.

4.2. Contribucion de solucion N°2
Era necesario que en coordinacion con la Oficina de Oficina de Contabilidad se procediera a un
sinceramiento de las cuentas por cobrar, de acuerdo a los lineamientos establecidos en los Oficio
N° 001165-2022-OC-OGE-DGA/UNMSM (26dic2022) y Oficio N° 000657-2022-OC-OGE-
DGA/UNMSM (14jul2022), se pudo ver como haciendo el cruce de informacién académica se
pudo determinar el estado situacional: Abandono, Expulsado/Separado, Inactivo, Activo y
Egresado.
En ese sentido, en consideracion a la recomendacion de la Sociedad de Auditoria, a la antigiiedad
de las deudas, a que el costo de la notificacién via notarial es mayor a la deuda por cada alumno,
en razén a la dificultad para efectuar las acciones de cobranza por parte de las facultades, en
consideracion a que la mayoria de los deudores corresponden a ex alumnos segun el estado
situacional remitido por la Oficina del Sistema Unico de Matricula, en razén al capitulo XIII de

la “Directiva para el Registro y Control de las Cuentas por Cobrar aplicable a la Administracion
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Central, Facultades y otras dependencias de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos”
aprobada con Resolucién Rectoral N° 06525-R-05 ,(2005); en la cual se sugiere el castigo directo

de las cuentas por cobrar de los deudores.

Figura 19. Consolidado de cuentas por cobrar posgrado, pregrado a setiembre 2023

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

Universidad del PerQ, Decana de América
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INFORMATICA

UNIDAD DE ECONOMIA

CONSOLIDADO DE CUENTAS POR COBRAR POSGRADO, PREGRADO A
SETIEMBRE 2023

MONTO EN
CONCEPTO MONTOEN | DOLARES | IMPORTES/
SOLES (5/) (%)
SALDO DE CXC POST GRADO CC - 78,170.00 | 283,288.08
SALDO DE CXC POST GRADO SC 0.00 205,586.62 | 74504587
SALDO DE CXC PREGRADO 5C 60,112.00 0.00 60,112.00
DETERMINADAS NUEVAS 5C 0.00 0.00 0.00
TOTAL 5/ 60,112.00| 283,756.62| 1,088,445.95

Fuente: Elaboracién propia
Actividad de solucién: Elaboraciéon de Actas modificadas implementando las disposiciones
coordinadas con la Oficina de Contabilidad.

4.3. Contribucion de solucion N°3
En consideracion la aplicacion de aportes del 10% a la administracion central se ha solicitado
que se aplique a los presupuestos de la Unidad de Posgrado y Centro de Responsabilidad Social
y Extension Universitaria de la facultad, en base a los ingresos recaudados por estas unidades
mensualmente, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 47° de la Resolucion Rectoral N° 03326-
R-09.
Actividad de solucién: Desarrollo y elaboracién de base de datos para registro de montos en las
Unidades Generadoras.

4.4. Contribucion de solucion N°4

Se propuso la creaciéon de una plantilla predefinida esencial para la solicitud oportuna de
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informacion a la Oficina de Tesoreria, con el objetivo de garantizar que los recibos de ingresos
estén disponibles segtn el calendario establecido.
Actividad de solucién: Analizar y registrar los ingresos, para proporcionar la informacién
requerida por la Jefatura y Direccion Administrativa.

4.5. Contribucion de solucion N°5
Ha sido necesario la construccién de base datos en funcién al Sistema Unico de Matricula
descargando los datos personales de los alumnos de las unidades generadoras a fin de poder
recabar informacion necesaria para la emision de las boletas y facturas. Cabe mencionar que por
parte de la Universidad esta en proyecto la pagina web “SAN MARKET” la cual servird mucho
para la digitalizacion de los comprobantes de pago electrénicos.
Actividad de solucién: Automatizacion de los procesos.

4.6. Contribucion de solucion N°6
Se planted el desarrollo de una plantilla para poder verificar cada documento que contiene el
expediente y crear una base datos que nos permita llevar el control de cada pago que se registra
a fin de dar seguimiento respecto a qué oficina de la Administracién Central se encuentra hasta
el giro de este expediente, siempre en coordinacién con el sectorista.

Actividad de solucion: Generacion de Hojas de ruta y verificacion de expedientes de pago.
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Capitulo V

Metodologia utilizada

5.1. Método empleado para abordar la cuestion planteada en el primer problema

Se empled los conocimientos de Costos y Presupuesto, asi como el de Administracién y Gestion
Publica, en esta dltima mencionaremos tres aspectos que han sido fundamentales en la gestion
de recursos publicos para garantizar una administracion eficiente, responsable y transparente de
los fondos publicos, lo que a su vez contribuye a la prestacion efectiva de servicios y al
cumplimiento de los objetivos de la facultad.

e Presupuesto Piblico:
El presupuesto publico, se ha distribuido de manera equitativa hasta julio del presente afio, pero
por el tema de la asignacion presupuestal que fue recortada se ha tenido que modificar en se
gastard y solicitar informacion a las unidades generadoras de la proyeccion de dinero que estiman
que recaudaran dinero hasta diciembre.
Ademas, con la informacion de la Unidad de Servicios Generales Operaciones y Mantenimiento
respecto a los gastos proyectados (como salarios de docentes contratos, terceros y pago a
proveedores) ha sido necesario para priorizar gastos.

e Administracion Financiera y Fiscalizacion:

Se considero a la administracién financiera y fiscalizacidn, para la planificacidn, el seguimiento
y el control de los gastos y los ingresos; en la cual se implement6 procedimientos adecuados para
garantizar que los recursos se utilicen de manera eficaz.

e Adquisiciones y Contrataciones Publicas:

Respecto a este punto es esencial mencionar que en las adquisiciones y contrataciones publicas

se han seguido los instructivos entre ellos las especificaciones técnicas para este procesos

mediante el cual la facultad compra bienes y servicios necesarios para operar y cumplir con sus
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objetivos. Asimismo, la revision de cotizaciones, la evaluaciéon de ofertas, la seleccion de
proveedores, la firma de contratos y la supervision de la ejecuciéon de los contratos para
asegurarse de que se cumplan los términos acordados.

5.2. Método empleado para abordar la cuestion planteada en el segundo problema
En este punto los conocimientos de Contabilidad Financiera han sido necesarios para entender
cémo se pueden castigar o condonar deudas que generan deficiencias significativas en los
Estados Financieros de esta Facultad.

5.3. Método empleado para abordar la cuestion planteada en el tercer problema

La utilizacion de los conocimientos en el drea de Costos y Presupuestos resulta fundamental para

determinar los descuentos establecidos en las Resoluciones aprobadas anualmente en los

programas autofinanciados, y para calcular los montos de los descuentos mensuales se emplean

herramientas informéticas especializadas para economistas.

5.4. Método empleado para abordar la cuestion planteada en el cuarto problema
Las herramientas utilizadas para el procesamiento y representacion de datos se crearon durante
el curso de Informadtica para Economistas. Esto nos permitié adquirir los fundamentos necesarios
para crear tablas dindmicas. Ademds, gracias a los conceptos adquiridos en el dmbito de la
Administracién y Gestion publica, obtuve la comprension de los objetivos del POI en diferentes
situaciones especificas.

5.5. Método empleado para abordar la cuestion planteada en el quinto problema
Utilizar los aprendizajes obtenidos en el curso de Informética para Economistas en la creacion
de bases de datos y los fundamentos adquiridos en Contabilidad Financiera para emitir boletas y

gestionar el sistema de facturacion.
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5.6. Método empleado para abordar la cuestion planteada en el sexto problema

Las herramientas empleadas en el procesamiento y visualizacién de datos se desarrollaron en el
contexto del curso de Informadtica para Economistas, lo que proporciond los conocimientos
esenciales para analizar informacién. Asimismo, el curso de Administracién Publica abordé la

aplicacion de contratos con entidades gubernamentales.

Capitulo VI

Resultados obtenidos

A octubre del presente se ha tenido un avance en el porcentaje de ejecucion presupuestal, asi
mismo mencionaremos los siguientes resultados:

(a) En lo que va del afio 2023 hasta el mes de la ejecucion presupuestal ha sido de 77.53%,
siendo en devengado el importe de S/. 2, 952,987.60 soles.

(b) El registr6 en una base de datos de los expedientes de pago de ordenes de servicio y
compra han sido necesarios para el seguimiento de giros en la programacion mensual en
el Acta de egresos trimestral.

(c) Se ha cumplido con el Planeamiento Operativo Institucional de la Unidad los cuales han
sido tres objetivos que mensualmente han sido reportados en el cronograma establecido.

(d) Se ha informado en los cronogramas establecidos los informes econdémicos y contables
como Actas trimestrales que han sido reportados a la Oficina de Contabilidad y Oficina
de Tesoreria esto con el fin de llevar la informacién financiera de Ingresos y Egresos
trimestrales.

(e) Se ha proporcionado informacién para el control de ingresos del programa autofinanciado

de la Unidad de Posgrado y seguimiento de la recaudacion.
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(f) Se ha proporcionado informacién respecto a los ingresos de los programas
autofinanciados de la Aportacién a la Administraciéon Central desde el mes de enero al
mes de octubre de 2023 a la Oficina de Contabilidad para que sean considerados en como
parte del Acta de Ingresos trimestral.

(g) Se ha coordinado la remision de informacién y documentos necesarios para los encargos
econdmicos, asi como rendicion lo cual se presenta en el Acta de rendiciones y cuentas a

rendir de Recursos Directamente Recaudados.

Capitulo VII

Aplicacion de conocimientos universitarios en el trabajo.

7.1. Areas de estudio aplicadas en el asunto
En la practica profesional, se ha destacado la relevancia de varias materias cursadas durante el
programa de Economia. Estas asignaturas especificas, relacionadas con la investigacion,
incluyen:
(a) La Administracién y Gestion Publica,
(b) La regulacién de servicios publicos,
(c) La Contabilidad Financiera,
(d) El curso de Informatica para Economistas,
(e)Costos y Presupuestos.
La Administracion y gestion publica es una especialidad que se estd enfocada en la adecuada
gestion de recursos publicos, para atender las demandas de la ciudadania y promover una correcta
asignacion de recursos. Considerando que la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informética es
parte de una Instituciéon Publica del Estado peruano, es preciso emplear los conocimientos
adquiridos en este ambito puesto que son directamente aplicables.

La regulacion de servicios publicos se encuentra relacionada con el tema en discusion, ya que se
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enfoca en la creacién de politicas reguladoras en aspectos fundamentales, tales como el marco
normativo, los tarifarios entre los costos de programas que pasan por revision de la
Administracion son parte de ello.
La Contabilidad Financiera es un sistema de registro de reportes de las transacciones financieras
que han permitido tener la informacion contable, lo cual ha sido importante para analizar los
estados financieros, asi como el cumplimiento de obligaciones financieras, para los fines del
cumplimiento normativo por la Institucion.
Los Costos y Presupuestos es esencial para optimizar los recursos, controlar los gastos y
garantizar la viabilidad econémica a un largo plazo, lo cual serd utilizada para la toma de
decisiones lo cual ha sido necesaria, para la planificacion, el seguimiento y el control financiero
interno, ya que nos permite comparar el rendimiento real con lo planificado, asimismo, la
asignacion de recursos financieros durante determinado tiempo.

7.2. Funciones comunes de los economistas
Se anima a los estudiantes a explorar los numerosos subcampos que se encuentran en el vasto
campo de la economia y a reflexionar sobre sus intereses y objetivos profesionales para decidir
en qué especializacion podrian enfocarse.
Los economistas en la gestion publica podemos mejorar los procesos, ya sea en la elaboracion y
ejecucion de presupuestos, asegurandose de que los recursos se asignen de manera eficiente y de
acuerdo con las prioridades establecidas
Es importante el poder emplear la Contabilidad financiera para el Presupuesto y Planificacién
Financiero puesto que participa en la elaboracion y seguimiento de presupuestos, lo cual implica
proyectar ingresos y gastos futuros y garantizar que la institucién cumpla con las metas
financieras, asimismo, el andlisis de datos financieros serd necesario para recabar informacién

valiosa para la toma de decisiones.
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Un economista en el drea de costos y presupuestos es el encargado de analizar y gestionar los
aspectos financieros, asi como el poder garantizar una gestion eficiente de los recursos y la toma
de decisiones con informacidn necesaria, es preciso saber que también es aquel que asegura que
la institucién cumpla con las regulaciones fiscales y contables.

7.3. Funciones concretas de un economista en una Facultad de una Institucion Publica

(a) Economista (Jefe), analiza y recopila datos sobre temas econdémicos y contables. Generan
informes y realizan presentaciones para la Direcciéon Administrativa y Decanato.

(b) Asistente administrativo: un economista analiza los datos contables y econémicos para
estimar las recaudaciones de ingresos, asi como gestionar los expedientes de pago y seguimiento
de gestién presupuestal, la generacion de reportes mensuales a la Oficina de Contabilidad y
Tesoreria puesto que estas dependencias requieren de informacion actualizada de estados
financieros.

Los economistas pueden llegar a trabajar en la Oficina General de Economia de la
Administracion Central, la cual es la encargada de planificar, dirigir y gestionar los recursos
economicos y financieros de la UNMSM, asimismo, también en las unidades que estan a cargo

de esta Oficina.
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IX. Anexos

ANEXO N° 01

Funciones de la Unidad de Economia, segin el MOF de la UNMSM

DE LA UNIDAD DE ECONGRLA

Lia Unidad de Eccnormia es &l drgana dependienle de la Diraccion Administrafiva encargada
~de levar a cabe las accones concemienles a los sislemas adminisiretives de 1egoreria ¥

contabilicad g2 B2Uerdo a 3s notvmes que diclen las Ofitas Generales g2 Eccnomia v de los

contnzles Inlermas que dicte 1a Oiicina de Auditaria de 13 Universidad,

=&t g carge dal [=fa qua es un profesional aspadalista en & &rea, ao docania,

FUNCZICOHES GEMERALES

a] Ejecuts fas normas de conirad de los ingresas ¢ gastas que eslablezea la Oficna Genara)l
da Ecoreenia, Cantabilidad Cenlral ¥ la Oliana de Aufiaria de la Universidad, en
coardinacidn con la Direscidn Administrative de Iz Facultad.

by Programa y conbola |3 sjecucion del gaste mensualizado, segln e aslonadon
prasupuastal gue avioriza la Oficina de Presupuests de la Sede Cenlral de o uriversidad,

at

o} Colabaca en la slateraclin dal Presvpuesio Anwal, en ceardiracien con l2 Unidad de
Planificacion de la Faoultsd.

o Lleva el esnbral de Ingresos v Egresos de los Recursns Dirgclamentls Recaudados, asi
o de lransferencias, convenics, donaciones, presentande la informaciin a la
Sdminislracion Central de ecuscdo & las direclivas Bnparfidas por el Vicermaclorada
Adrrinislralive, Olicina Ganeral de Economias y Ofizing de Audiberia de la Universidad.

&) Paficipar en la Camisidn 2a-Adquisislonses de s Faoultad
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ANEXO N° 02

ORDEN DE SERVICIO N° 2201
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ANEXO N° 03

Consulta de Expediente Administrativo N° 40618

Y

o,

‘lﬂo" pERU Ministerio

de Economla y Finanzas

L4

Y )

CONSULTA EXPEDIENTE ‘ CONSULTA CERTIFICADO ‘ CONSULTA EEFF Y EE

Consulta de Expediente Administrativo

Aiio

2023

Entidad

88 UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
Expediente

40618

Tipo Operacion

N GASTO - ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
Modalidad de Compra

CA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
Tipo Proceso Seleccion

18 ADJUDICACION SIN PROCESO

Datos del Expediente Administrativo
3 items found, displaying all items. 1
|Ciclo ' | Fase s | Sec | Corr | Doc = | Numero = | = Fecha = | FE |Moneda | = Monto = | Est- | Fecha Proceso | = id Trx - | & Enviado |

o/C - 25/09/2023 .
G c 1 1 031 oooogy 25/09/2023 09 s/. 1,945.94 A nTa0 3338007901  Enviar
05/10/2023 :
G D 2 1 AR 3352835175  Enviar
05/10/2023
G D 2 1 001 121 03/10/2023 sf. 1,945.94 B i g
Export options: Excel | PDF
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ANEXO N° 05
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ANEXO N° 06
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ANEXO N° 07
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ANEXO N° 08
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ANEXO0 N° 09

Reporte de ingresos de Sistema Integral de Gestién Financiera Quipucamayoc (SIGQQ)

Mantenimientos Procesos Consultas Reportes Seleccion Utilidades Ventanas Ayuda

ORXH @ &% 4% 2/2s @8N () M| & mrodecamsio:

Sistema Integral de Gestion financiera
Quipucamayoc alrd
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ANEXO N° 10
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ANEXON° 11
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ANEXO N° 12
Resoluciones Rectorales - “Directiva Provision y Castigo de las Cuentas Incobrables”

POSGRADO

FEITTREITEE VELA Tue taia Pl
NN SN] Daees e

- : Moo Sow el meio: del documenin
Facea: 07 [0 30 143008 800

UNIVERSIDAD NACIONAL M:%.YOR DE SAN MARCOS
Universidad del Peci. Decana de América
RECTORADO

Lima, 07 de Marzo del 2023
RESOLUCION RECTORAL N° 002970-2023-R/UNMSM

Fisto el expedienta digital, con registro de Mesa de Partes General N° F2032-20230000022 de
la Facultad de Ingemieria de Sistemas e Informatica, sobre casfigo divecto de deuda.

CONSIDERANDO:

Chie mediante Resolucion Rectoral N° 06323-R-03 del 21 de diciembre de 2003, se aprobo la
“Directiva para el Registro v Control de las Cuentas por Cobrar Aplicable a la Administracion
Ceniral, Facultades v ofvas dependencias de la Universidad Nacional Mayer de San Marcos ™;

Oue con Resolucion Rectoral N° 00819-R-10 de fecha 23 de febrero de 2010, se aprobo la
“Directiva Provision y Castige de las Cuentas Incobrables”, la cual dicta normas internas gue
reglamentan la provision v castigo de las cuentas incobrables de la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos;

Cue mediante Resolucion Directoral N° 011-2013-EF/31.01 se modifica el numeral 5.2
Determinacion del Castigo de las Cuentas Incobrables de procedencia fributaria y no tributaria
del instructive 3 seflalande para la determinacion del Castige Directo: “QOue el monto exigible
por cada deuda no supere dos (02) unidades impositivas Tributarias, vigente al momento de
determinar el castigo, incluidos intereses™;

Cue con Informe N7 000092-2023-UE-DA-FISIUNMSM, &l Jefe de la Unidad de Economia de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica informa que de acuerde al listade de la
Oficina de Contabilidad que agrupa las deudas de 2002-2007 y hasta 2 UIT, verifica las
cobranzas y regularizaciones que se han gfectuade y selicita se autorice el castige directe de
las cuentas por cobrar de la Unidad de Posgrado por el importe total de § 2035,586.62 gue al
tipo de cambio del 31/12/2022 (57 3.808) equivale a 5 782,873.84 (Setecientos ochenta y dos
mil echocientos setenta y tres con 84/100 soles);

Oue mediante Resolucion Decanal N° 0001 52-2023-D-FISI'UNMIM de fecha 16 de febrero de
2023, Ia Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica resuelve aprobar el castige directo
de la deuda por el importe de § 203,586.62 que al tipo de cambio del 31/12/2022 (5/ 3.805)
equivale a 5/ 782,873.84 (Setecientos ochenta y dos mil ochocientos setenta y tres con §4/100
soles);

O la Oficing de Contabilidad mediante Informe N* 000016-2023-0C-OGE-DGATUNMSM y la
Direccion General de Administracion con Froveido N° 000842-2023-DGATNMEM, emiten
apinidn fivorable;

Qe cuenta con el Proveido N® 003173-2023-R-D/UNMSM de facha 27 de febrero de 2023, del
Despacho Rectoral, v,

Estando dentro de las afribuciones comferidas a la Rectora por la Ley N° 30220 - Ley
Universitaria y el Estaiute de la Universidad Nacienal Mayer de San Marcos,

UNMSM
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