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buscou-se compreender a relacao entre jornalistas e dispositivos moéveis e o que emer-
ge desse elo no contexto da midiatizacdo. Para tanto foram realizadas analises dos
stories produzidos por trés jornalistas: Guga Chacra, Maria Beltrdo e Andréia Sadi. A
escolha dos stories se dé pela relagédo direta da narrativa com os dispositivos, como os
smartphones, por exemplo. Os contetidos foram observados por um periodo de sete
dias consecutivos por meio da rede social Instagram. A andlise se deu com base teori-
ca do paradigma indiciario (Carlo Ginzburg e José Luiz Braga).
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THE RELATIONSHIP BETWEEN JOURNALISTS AND

MOBILE DEVICES: AN ANALYSIS OF THE CONTENTS
PRODUCED BY GUGA CHACRA, MARIA BELTRAO AND
ANDREIA SADI IN INSTAGRAM STORIES

Abstract

we sougth to understand the relationship between journalists and mobile devices and
what emerges from this link in the context of media coverage. For this, the study inclu-
des analyses of the stories produced by three journalists: Guga Chacra, Maria Beltrao
and Andréia Sadi. The choice of stories is due to the direct relationship of the narrative
with the devices, such as smartphones, for example. The contents were observed for a
period of seven consecutive days through the social network Instagram. The analysis
took place on the theoretical basis of the indiciary paradigm (Carlo Ginzburg and José

Luiz Braga).
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INTRODUGAO - UM PEQUENO
CONTEXTO DA PESQUISA

O presente artigo é fruto de uma observacéao
empirica de compreensédo entre as relacdes
entre jornalistas e dispositivos méveis nas
redagoes jornalisticas no contexto da midia-
tizagdo. Buscou-se investigar que movimen-
tos emergem dos elos entre os profissionais
de comunicagdo e seus aparatos tecnoldgi-
cos em um contexto midiatizado.

Inicialmente o processo de andlise empirica
seria realizado com observagdes participan-
tes nas redagdes de jornais? em Curitiba (PR)
e entrevistas em profundidade para comple-
mentar as informagdes necessarias. Com o
advento da pandemia, decisdes tiveram que
ser tomadas para que a investigagdo nao es-
tagnasse. A primeira delas foi a realizagédo
de entrevistas com jornalistas de diversas
redagdes da capital paranaense. O resulta-

do dessas entrevistas resultou no artigo ‘A
relacdo entre jornalistas e dispositivos mo-
veis nas redacdes de portais on-line em Curi-
tiba-PR no contexto da midiatiza¢do’ (MAR-
CELLINO; ROSA, 2020).

Nesse primeiro movimento foi possivel obser-
var que os dispositivos moéveis sdo parte im-
portante no processo de producédo de noticias
e que a circulacdo de sentidos estd presente
no ato de fazer jornalismo - a relacdo com o
polo da sociedade aparece na apuragdo da
noticia, nas abordagens nas redes sociais e
no contato com a fonte, por exemplo. Mes-
mo com o primeiro movimento de analise dos
dados empiricos, ainda hé a necessidade de
compreender, com mais propriedade, o que
emerge na relacao entre dispositivos e jorna-
listas no contexto da midiatizacéo.

Nesse sentido, em um segundo movimento
empirico, busca-se, com este artigo, compre-
ender mais das relagdes entre jornalistas e
dispositivos moveis. Para tanto, pensando
em uma narrativa que seja construida por
profissionais da comunicacéo a partir de apa-
relhos portateis, o objeto empirico para esta
andlise sa os stories do Instagram de trés
jornalistas da GloboNews com funcdes edi-
toriais distintas: Guga Chacra (comentarista),
Maria Beltrado (apresentadora) e Andréia Sadi
(reporter). Foram coletados stories de cinco
dias consecutivos dos trés jornalistas. Para a
andlise foram feitas inferéncias sobre os con-
teuidos selecionados. A descricdo dos obser-
vaveis se encontra mais adiante neste texto.

O CONTEXTO DO JORNALISMO
MIDIATIZADO

Buscou-se compreender que elementos
emergem da relagao entre os jornalistas e os
dispositivos moéveis no contexto da midiati-
zacdo, principalmente na producdo de con-
teudo a partir de dispositivos moéveis. Desta
forma, é necessario compreender o jornalis-
mo como uma instituicdo em um ambiente
midiatizado em que as praticas e os proces-
sos sociais sao alterados.

Fausto Neto (2009) aponta que os efeitos da
midiatizagdo reverberam nas institui¢des e
na sociedade, convertendo esses atores em
personagens de um sistema de codificagdo
da realidade. Ainda segundo o autor,

Tal problematica por ndés compreen-
dida pela midiatizagdo crescente das
praticas socais, afeta a cultura jorna-
listica, o modo de ser de sua ‘comu-
nidade interpretativa’; reformula o
status da noticia. P6e em discussédo a
esséncia da pedagogia mediadora do
trabalho do jornalista, repercute sobre
sua identidade. Além disso, atribui as
fontes e aos leitores novas tarefas de
‘gestao discursiva’ da atualidade, com-
plexificando o trabalho de enunciacdo
do acontecimento” (FAUSTO NETO,

2009, p. 19).
PANORAMA | Goiania, v. 11, n. 1, p. 34-39, jan/jun. 2021 . ISSN 2237-1087
AAutor Correspondente 1: marciomorrison@hotmail.com
Recebido: 30/03/2021. Aprovado: 02/07/2021. Publicado:30/07/2021 @g{)emam@nsbr @ @ @

Este artigo esta licenciado com uma Licenga Creative Commons.
Atribui¢ao Sem Derivagoes 4.0 CC BY-NC-ND.




As alteragdes previstas pelo autor ha mais
de dez anos se confirmaram. O processo de
producédo jornalistica envolve uma série de
novas dinamicas que vao da utilizagdo de
dispositivos tecnoldégicos ao manejo de da-
dos algoritmicos e relagbes complexas com
fontes de informagédo. Nesse complexo con-
texto midiatizado,

[...] o jornalista ja ndo é mais sobera-
no no trabalho de producdo da noti-
cia. Cria-se, assim um novo modelo de
enunciagdo que escapa a edicdo do
jornal. Fontes investem em operag¢ées
e regras, pondo em xeque a regéncia
unilateral do ato jornalistico de pro-
dugédo da realidade. (FAUSTO NETO,
2009, p. 20).

O processo de midiatizagdo produz reverbe-
racdes nas relagdes e nos campos sociais. No
jornalismo a relagdo com as fontes foi trans-
formada gracas a facilidade da circulacéo de
informagdes em jogos complexos de signifi-
cacdo de sentidos. Com um aparelho moével
um jornalista pode entrar em contato com
diversas fontes, produzir conteudos compar-
tilhados, entrar ao vivo com informagdes de
diversos lugares e, ao mesmo tempo, intera-
gir com outros atores sociais. Fausto Neto
(2009) observa essa mudanca de paradigma
no jornalismo,

[...] diferente do momento atual - onde
as tecnologias permitem que fontes e
jornalistas compartilhem de ferramen-
tas dos mesmos processos de produ-
¢do da noticia - hg trés anos, o dis-
positivo jornalistico detinha um outro
tipo de relagdo com a fonte, através
do controle das perguntas e do pro-
prio processo da sua edi¢do. (FAUSTO
NETO, 2009, p. 20).

Como dito anteriormente, a relacao entre jor-
nalistas e os dispositivos tecnolégicos impul-
sionou uma série de mudangas estruturais
no contexto da midiatizagdo em que a am-
biéncia é uma aliada na producdo de novos
sentidos. Porém, nesse novo contexto nao
sdo apenas as relagdes com as fontes que
mudaram, mas também o proprio cenario
das redagdes do jornalismo.

Krammer (2013), em uma andlise sobre o
jornalismo contemporaneo e as construgdes
para a web, aponta, além da relacdo com as
fontes, o processo de affordances® como um
indicativo da midiatizacdo da institui¢édo jor-
nalismo. Para o autor

[...] essas affordances sdo, no entanto,
apenas potencialidades como repre-
sentam o que os jornalistas podem
fazer, mas nédo sdo obrigados a fazer;
s6 porque é algo possivel, ndo é auto-
maticamente desejavel ou necessario.
(KRAMMER, 2013, p. 7).

As affordances, portanto, podem ser vistas
como parte de um ambiente que proporciona
a relagédo entre os profissionais de comunica-
cao e os dispositivos moéveis. Nesse sentido,

a ambiéncia construida a partir da interagao,
da intuicdo e das possibilidades do ambiente
gera um acionamento de processos midiati-
cos entre agentes e objetos.

PARADIGMA INDICIARIO COMO MOVI-
MENTO DE CONHECIMENTO

Ginzburg (1989) afirma, em sua obra Mitos,
emblemas, sinas: morfologia e histéria, que,
durante as décadas de 1870 e 1880, as cién-
cias humanas desenvolveram um movimento
inferencial de olhar sobre o objeto baseado na
semidtica. O paradigma indiciario é inserido
em contextos em que Os pormenores, ou seja,
os detalhes, muitas vezes imperceptiveis, des-
crevem fenémenos empiricos relevantes.

Nesse sentido, José Luiz Braga discute o
paradigma indiciario como parte de um mo-
delo epistemoldgico que permite ampliar as
discussdes dentro do campo da Comunica-
¢do. Segundo o autor, esse paradigma deve
ser visto

Com uma dupla preocupagdo, de
construgdo do campo comunicacional
por desentranhamento de seu objeto,
diretamente no ambito da sociedade,
e de busca de espaco no qual se de-
senvolvam articulagbes entre realida-
des especificas e geragdo tedrica, os
estudos de caso e o paradigma in-
dicidrio de Carlo Ginzburg parecem
compor um modelo epistemolégico
bem ajustado a necessidades da area.
(BRAGA, 2008, p. 75).

Mas, afinal, o que compde o paradigma in-
diciario? De acordo com Ginzburg (1989, p.
177), “Se a realidade é opaca, existem zonas
privilegiadas - sinais, indicios - que permi-
tem decifré-la”. Ou seja, o indiciario é um
processo de selegédo e observacdo de porme-
nores do objeto.

Braga (2008) aponta que a base do paradig-
ma ndo é apenas observar os objetos empi-
ricos descritos nas pesquisas, mas organizar
e tecer inferéncias sobre esses objetos. “O
indicidrio ndo corresponde a privilegiar ex-
clusivamente o empirico. A base do paradig-
ma néo é colher e descrever indicios — mas
selecionar e organizar para fazer inferéncias”
(BRAGA, 2008, p. 78).

Ou seja, para o autor, a inferéncia vai além
da descrigao simples e pratica do objeto. Ela
é um processo de operacédo e selegdo de pes-
quisa, um movimento de conhecimento do
observavel. Partindo disso, Braga (2008) afir-
ma que o mesmo indicio pode ter significa-
dos interpretativos distintos. Isso ocorre pelo
olhar do pesquisador sobre o objeto.

Dado o exposto, o paradigma indiciario se
mostra uma forma interessante de observar
o objeto de estudo do estudo que origina
este artigo. Os stories sdo narrativas, em for-
ma de fotografia ou video, que desaparecem
em 24 horas. Ou seja, é necessaria uma se-
lecao primorosa sobre os conteudos disponi-
veis. Antes de compreender o que emerge
da relagdo entre jornalistas e dispositivos
nessas narrativas, descreve-se um pequeno
histérico sobre os observaveis.

UM BREVE HISTORICO DOS
OBSERVAVEIS

Para entender o que emerge das relacdes en-
tre jornalistas e dispositivos moéveis nas re-
dagdes foram selecionados trés profissionais
distintos com fungdes diferentes - repérter,
comentarista e apresentador. Entende-se que
a busca por essas trés fungdes distintas pode
abranger uma quantidade maior de narrativas.
O primeiro perfil analisado foi o da jornalista
Andréia Sadi. Em sua conta no Instagram a
jornalista possui 346 mil seguidores, 1.008
publicacdes (sendo videos ou fotos em sua
linha do tempo) e segue 1.799 pessoas®. A
repoérter se apresenta como jornalista dos
canais Globo (incluindo a rede nacional, o
site G1 e a Globo News) e da radio CBN.
Além disso, cita outra rede social sua: o
Twitter (FIGURA 1).

Durante o periodo analisado a jornalista pu-
blicou um total de 58 stories. Dentre eles, 43
foram em formato de video e 15 em forma
de fotografias. Foi possivel observar ainda
que 31 deles se enquadravam como uma in-
teragéo entre a jornalista e atores de outras
contas e apenas trés mostravam bastidores
da redacéo jornalistica.

Figura 1 - Perfil da jornalista Andreia Sadi
no Instagram
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Fonte: Disponivel em: https://www.insta-
gram.com/sadiandreia/ (2020).

O segundo perfil descrito é o do jornalista
Guga Chacra. Em seu Instagram ele possui
321 mil seguidores, 2.826 publicagdes na li-
nha do tempo (sendo videos ou fotografias)
e segue 1.184 usuarios. Em sua bio Chacra
se define como comentarista em Nova York
da Globo News, Rede Globo, e da radio CBN.
No seu perfil também ha um link que direcio-
na para a compra do seu novo livro ‘Confina-
do no front: notas sobre a nova geopolitica
mundial’ (FIGURA 2).

Durante o periodo analisado, Guga Chacra pu-
blicou oito stories em sua conta. Todos foram
em formato de fotografias e seis deles eram
interacdes com outras contas do Instagram.
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Figura 2 - Perfil do jornalista Guga Chacra
no Instagram
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Fonte: Disponivel em: https://www.insta-
gram.com/gugachacra/ (2020).

O terceiro perfil que forma o corpus de ana-
lise deste trabalho é o da jornalista e apre-
sentadora Maria Beltrdo. Em sua bio consta
a informacdo de que ela trabalha na Globo
News e é apresentadora do Estudio i (telejor-
nal da casa). Além disso, ainda esta presente
um link que direciona para a compra do seu
primeiro livro (FIGURA 3).

Figura 3 - Perfil da apresentadora Maria Bel-
trdo no Instagram
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Fonte: Disponivel em: https://www.insta-
gram.com/beltraomaria/ (2020).

No decorrer da analise a jornalista postou 32
stories em seu perfil na rede social. Houve
uma predominancia de fotografias, com 19
publicagdes, enquanto em 14 vezes o video

apareceu como recurso de postagem. Neste
universo, Maria Beltrdo mostrou os bastido-
res da redacédo 16 vezes e interagiu 14 vezes
com outras contas da rede social.

O QUE EMERGE DAS RELACOES ENTRE
JORNALISTAS E DISPOSITIVOS MOVEIS
NOS STORIES? INDICIOS DE UMA OBSER-
VACAO INFERENCIAL DOS EMPIRICOS

Ao todo foram analisados 98 stories dos
trés jornalistas (Maria Beltrdo, Andreia Sadi
e Guga Chacra). Observou-se uma predomi-
nancia narrativa da fotografia, em detrimen-
to do video, como forma de expressao e co-
municagéo pela rede social Instagram.

A interagdo se mostrou a grande narrativa
emergente dos stories analisados para este
trabalho. No perfil da Andréia Sadi, por
exemplo, houve 31 reposts de outros perfis
em sua pagina. Maria Beltrdo também in-
teragiu e repostou 14 stories de outros in-
ternautas. Enquanto quase a totalidade das
postagens de Guga Chacra foram reposts de
outros usuarios. Porém, hé algumas particu-
laridades nessas interagoes.

Maria Beltrdao e Andréia Sadi possuem fas
que interagem com uma maior frequéncia.
Beltrao, por exemplo, denomina seus segui-
dores mais ativos de ‘as gralhas’ e ainda su-
gere que a pagina de seu fa clube seja se-
guida. No mesmo movimento, Andréia Sadi
posta regularmente o conteiudo de seu fa
clube nas redes sociais. Estas informacdes
podem ser vistas no prints que seguem nas
Figuras 4 e 5.

Figura 4 - Andréia Sadi aciona o perfil de
seus fas
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Fonte: Disponivel em: https://www.insta-
gram.com/sadiandreia (2020).

Figura 5 - Maria Beltrdo aciona o perfil de
seus fas

Fonte: Disponivel em: https://www.insta-
gram.com/beltraomaria (2020).

As paginas citadas pelas jornalistas colabo-
ram para a circulagdo da informacdo e de
sentidos trazidos pelas profissionais em seus
jornais. De acordo com Freire e Fernandes
(2019, p. 13), no polo da circulagdo ha com-
plexos feedbacks oriundos da midiatizagdo
crescente “[...] em que hé uma transformacéo
da estrutura (tecno-discursiva) da circulagéao,
complexificando as condi¢des de produgédo
(e da propria circulagao), dos discursos e dos
sentidos”. As publicacbes com informacdes
e noticias aparecem com uma frequéncia
maior no perfil das fas — como pode ser visto
no print do perfil de Andréia Sadi disposto
na Figura 7. Ou seja, aqui a recepc¢do nao é
passiva, ela faz parte de uma circulagéo de
sentidos (FAUSTO NETO, 2009).

Figura 6 - Perfil dos fas de Maria Beltrdo
B4 -
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Fonte: Disponivel em: https://www.insta-
gram.com/centralmariab/ (2020)
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Figura 7 - Perfil dos fas de Andréia Sadi
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Fonte: Disponivel em: https://www.insta-
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Seguindo o fluxo de sentido, percebeu-se
também, no periodo analisado, que as jorna-
listas estdo mais preocupadas, nos stories,
com as interagdes com outros atores do que
com o ato de informar ou de noticiar. Os sto-
ries se tornam uma ferramenta importante
no acionamento da circulacdo de sentidos
em que a rede social pode ser vista como
uma zona de contato.

De acordo com Fausto Neto (2018), uma
zona de contato é caracterizada pelo
desenvolvimento de relacdes socio-técnico-
discursivas em trocas complexas de fee-
dbacks em que “[..] a circulacdo retira a
producédo/recep¢do de uma atividade polar
segundo acoplamentos que os modifica,
transformando as condig¢des do seu trabalho

Figura 8 - Seguidora divulga livio de Guga
Chacra

e Enviar mensagem

Fonte: Disponivel em: https://www.insta-
gram.com/gugachacra (2020).

de producdo de sentidos” (FAUSTO NETO,
2018, p. 23). Ainda segundo o autor, a zona
de contato tem natureza assimétrica e as
interacdes entre produtores e receptores se
caracterizam em descontinuidades.

Ja as interagdes de Guga Chacra sao exclu-
sivamente um movimento publicitario para
divulgar seu novo livro. Todas as republica-
¢oes e interagdes do jornalista foram dire-
cionadas a propagac¢ao da sua obra, como é
possivel observar na Figura 8.

A divulgacgéo, por meio dos stories, de outros
programas em que os jornalistas participam
também é uma das emergéncias da observa-
¢do. Andréia Sadi, por exemplo, constante-
mente publica sobre suas aparigdes na CBN
e seu blog - como é possivel observar na
Figura 9. Essas publicagdes contam com um
hiperlink que leva diretamente para o conte-
udo divulgado.

Figura 9 - Conteudos produzidos pela re-
porter
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Fonte: Disponivel em: https://www.insta-
gram.com/sadiandreia (2020).

Outra observacédo relevante esta nos con-
teudos de bastidores presentes. Maria Bel-
trdo divide com os internautas a movimen-
tagdo por tras das cameras ao longo do dia
— desde o processo de maquiagem até o
bate papo no intervalo comercial do pro-
grama Estudio i. Este movimento é, em sua
grande maioria, feito por meio de videos em
primeira pessoa. Com isso Maria Beltrdo
se mostra proxima ao usuario que esta
consumindo aquele contetudo, funcionando
como um processo de conversa informal,
de troca informacgdes do dia a dia. O que
vai ao encontro do que Freire e Fernandes
(2019, p. 11) defendem, para os autores “A
midia (em especial, as redes sociais digi-
tais) cujo papel tem sido o de enunciador
da informacéo, cria um processo de signifi-
cacado que contempla a construgdo do dis-
curso verbal e ndo verbal para se comuni-
car com a sociedade”.

Figura 10 - Maria Beltrdo na redacéo do Es-
tadio i

Fonte: Disponivel em: https://www.insta-
gram.com/beltraomaria (2020).

Porém, foi possivel observar que nenhum
dos trés jornalistas utiliza os stories como
uma narrativa para informar seus seguido-
res. As informagdes sdo distribuidas nas ou-
tras midias em que eles trabalham: televisao,
radio ou blog na internet. Os stories, nesse
sentido, funcionam como uma ferramenta
de impulso, de circulagéo inicial desses con-
tetidos. Como afirma Bianca Rosa, sobre o
jornalismo no contexto da midiatizagao, “[...]
percebemos entdo uma propria transforma-
cao sobre a nocdo de acontecimento jorna-
listico, na medida em que ingressam novos
atores, que aderem a novas légicas” (ROSA,
2020, p. 4).

Consideracoes sobre o movimento
de analise

Apos a andlise, recorte e selecédo dos 98 sto-
ries, foi possivel inferir alguns padrdes de
uso desta ferramenta pelos jornalistas. E
importante ressaltar que essas inferéncias
fazem parte de um recorte de cinco dias
consecutivos de observacgao de trés jornalis-
tas especificos. Ou seja, sdo reflexo de um
periodo de tempo observavel.

Em um primeiro momento, é possivel inferir
que os stories interferem em processos midi-
aticos e geram novos fluxos sociais e intera-
cionais em que os jornalistas estdo mais pre-
ocupados com as interacdes e as producdes
de sentido do que com o ato de informar,
de noticiar os usuarios. Nesse processo se
encontra a circulacdo de sentidos proposta
por Fausto Neto (2010).

Em segundo lugar, os stories sao utilizados
como uma zona de contato (FAUSTO NETO,
2018). Ou seja, um espacgo de desenvolvimen-
to de relagdes socio-técnico-discursivas e de
trocas de sentido entre atores sociais. Além
disso, outros produtos dos jornalistas sdo im-
pulsionados por essa narrativa de midia.
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Em suma, a relagdo entre dispositivos moé-
veis e jornalistas, por meio dos stories, cria
uma rede de interacdo. Ha uma proximida-
de dos profissionais da comunica¢do com os
outros atores. Nesse sentido, por exemplo,
surgem fa clubes - dos trés jornalistas estu-
dados, dois apresentaram essa caracteristica
de proximidade com os fas. Os stories sdo
usados também como uma plataforma passa
disseminar outros produtos, como livros, pro-
gramas e lives.

1. Marcio Morrison Kaviski Marcellino
Doutorando em Ciéncias da Comunicacao
pela Universidade do Vale dos Sinos (Uni-
sinos). Mestrado em Comunicagao e Lin-
guagem pela Universidade Tuiuti do Para-
na (UTP) (2019).

NOTAS

2. Seriam analisadas redagdes on-line e pre-
senciais de radio, televisdo, revista e impres-
sa.

3. O conceito de affordances (sem definigdo
para a lingua portuguesa) foi criado pelo psi-
cologo James Jerome Gibson e aprofundado
em sua obra The ecological approach to vi-
sual perception, em 1979, para retratar da
relacdo entre os animais e o meio ambiente.
Para o autor, o conceito nédo deve ser tratado
como uma percepcao fisica desse elo, mas
como um conjunto de comportamentos entre
as variantes.

4. Nuimeros conferidos no dia 4 de dezembro
de 2020 para a realizacdo deste artigo.
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