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Resumoo objetivo desta pesquisa foi corapnder o papel das estratégias de mediacao
utilizadas por sullos, quando estes congi@m conhecimento compiinado. O estudo,
realizado num centrde apoio ao saio, com apenas duas duplas daquela instituicao,
teve enfoque etnografico. Foram filmadas as atividades das duplas e seguiu-se a
transcricdo do material destinado a andlise rogenética. dmou-se como unidade

de analise a atividade discursiva dos alunds teorias que orientaram este trabalho
foram a teoria historico-cultural, deygotski, e a teoria da linguagem, de Bakhtin.
Analisamos as difentes estratégias para as operagdes de soma e divisdo no ambito
das func¢des psicoldgicas supeder O estudo das estratégias permigalizar uma
reflexdo em torno da idéia de que a psicologia poderia estabelecer como foco a
experiéncia visual dos slws, discurso este para além da deficiéncia.
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histéria da constituicdo psiquica do homem foi interpretada por

diversas perspectivas em psicologia (PENNA, 1991; FIGUEI-
REDO, 1998). Desde a fundacéo cientifica da psicologia até os dias
atuais, muitos pensadores tentaram compreender quais eram os fatores
determinantes na constituicdo da psique, ou se afastaram da questéo de
uma determinacao, o fato € que os estudos psicologicos tentaram com-
preender e explicar a natureza do fendmeno psiquico.

Entre os fenbmenos psiquicos, um dos mais curiosos é a aprendi-
zagem. Faz-se entdo necessario realizar um aparge.discutir a ques-
tdo da aprendizagem como um fenémeno psiquico, ndo compde o
repertério dos juizos a questdo da aprendizagem como sendo um fen6-
meno exclusivamente desta natureza, obviamente estdo imersos nesta
guestao fatores de ordem bhioldgica, sociolégica, linguistica, antropol6-



gica etc, contudo Pozo (2005) identifica o estudo da aprendizagem como
matéria da ciéncia psicologica. Historicamente, foram os psicélogos
que se debrucaram sobre a questado e, em decorréncia dessgdabor
duziram diversas teorias explicativas.

Pode-se advertir que a moderna psicologia ndo esgota o assunto,
contudo esta possui forteggamentos para permanecer ainda no debate.

Obviamente que ao longo do desenvolvimento das teorias da
aprendizagem, algumas delas consideravam bastar como tais, ou seja,
reduziam o fenémeno do aprender as proprias condi¢des psiquicas. Nao
€ menos Obvio que quando se afirma condi¢cdes psiquicas, aponta-se
uma série de unidades de analise que foram insistentemente investigadas
e nas quais se acreditava residir nelas a chave para compreenséo do fené-
menoda aprendizagem (WHRSCH, 1988). Dessa forma, entdapm-
portamento observavel foi (e ainda o é) eleito como ponto de génea
investigativa a fim de que o pesquisador pudesse compreexplarar
e até manipular situagdes de aprendizagem.

Seguindo essa mesma ambicéo, o estudo estruturado da percepcao
também ja desempenhou o mesmo pdyseleis de formacéao dgestalt
foram estabelecidas ainda no comeco do século passado, de tal forma
que o explicativo do fenbmeno da aprendizagem passava, necessaria-
mente, pela compreensdo dagamizacdo do campo perceptual
(KOFFKA, 1975).

Em todo caso, quaisquer dessas teorias forneceram decisivos
contributos ao estudo da aprendizagem. E inegéavel que, tomando como
unidade de andlise o comportamento observavel ogamiaacdo do
campo perceptual, ndo se venha proddmcutir ou mesmo manipular
situacdes de aprendizagem e suas consequéncias educacionais. O cerne
da discussao realizada neste texto ndo se localix@aéstao proposta
no estudo de mestrado que resultou neste artigo é a compreensdo do
fendbmeno da aprendizagem considerando alguns outros fatores ausen-
tes da pauta destas teorias anteriores. Interessa, portanto, compreender
esse intrigante fendbmeno considerando génese e cultura.

No ambito da surdez, a questdo da aprendizagem nas relagdes
das praticas educativas ja foi densamente investigada por Souza (1998),
Soares (1999), Skliar (1999a, 1999b). Esses investigadores ocuparam-
se em delinear esforgo, dispensando a questédo da educagéo de surdos
muitos contributos.

Outrora como educacédo remediadora, hoje como educagéo pro-
motora, a educacdo de surdos ganhou um elemento: a utilizagéo da
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lingua de sinais, gerando assim uma perspectiva bilinglie em educa-
¢ao de surdos.

O estudo busca dar alguns passos no intuito de entender o fené-
meno psiquico nas situacdes de ensino e aprendizagem de surdos numa
modalidade bilingue.

AMPARO TEORICO

A teoria histérico-cultural da mente, elaborada\y@otski e seus
colaboradores, tem a qualidade de por em relevo a compreenséao dos fené-
menos psiquicos considerando suas transformacgdes culturais no curso his-
térico do humano. Seu esforco ndo é o de analisar o fenémeno fossil, ja
acabado, mas procura verificar a origem e seu desenvolvimento, assim como
estende a compreensao do significado mente para além da caixa craniana,
elaborando seu sentido em estreita relacdo com as questdes culturais.

Mas de que formelygotski e seus companheiros chegaram a com-
preensédo de que, para se entender os fenbmenos psiquicos, faziam-se ne-
cessarias tais consideraco¥ggotski foi um homem de seu tempo. Com
isso, queise dizer que ele estava em sintonia com as palavras de ordem
de sua época, alias, duas das quais ja foram citadas, ou seja, o0 entendi-
mento da psique por meio do comportamento observavel e por meio das
formacges gestélticas.

Havia também em sua época um movimento denominado de psi-
cologia experimental explicacdo da psique, para esse grupo, se basea-
va em protocolos verbais elaborados por sujeitos, ditos informantes, nos
quais constavam expressoes valorativas de suas sensacdes. N&o € preciso
ir longe para compreender a imprecisao de tal méfaee basear em
tais protocolos, o pesquisador ficava a mercé de componentes extrema-
mente subjetivos (VYGOTSKI, 1997a). Mesmo que se fizesse um trata-
mento estatistico das representacdes das sensagdes, ou seja, dos dados
obtidos de uma grande amostra, nada garantiria precisao a tal estudo, por
se apoiar em inexata precisédo conceitual das sensacoes.

Parecia qu&/ygotski encontrava-se diante de uma encruzilhada,
ante a necessidade de criar uma psicologia que elaborasse e discutisse a
guestdo da psique para além das propostas de sua époSANER;

VAN DER VEER, 2001). Foi a partir dessa motivagéo, e inspirado na
teoria do materialismo histérico e dialético, §ygotski se pds a elabo-

rar sua concepc¢ao de psicologia — uma teoria histoérica e cultural da mente
(RIVIERE, 1985; KOZULIN, 2001).
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Pensando a relacéo entre trabalho e linguagem, na interconexao
dessas atividades eminentemente humayastski (1997a) viu a cha-
ve para compreensao da constituicdo psiquica do homem.

Percebeu a linguagem como ferramenta, isto €, pés em foco o
estudo do simbolismo manifestado na linguagem (verbal e n&o-verbal)
e suas consequéncias na urdidura da psique Mygadski (2000), a
representacao simbdlica permitia ao homem “acessar o munde de for
ma indireta, mediada”, paralelo ao acesso simbdlico imediato.

A utilizag&o da linguagem néo era novidade nas ciéncias do com-
portamento humano. Pavlov (1960), ao introduzir o uso de reflexos con-
dicionados no estudo da psicopatologia e da psiquiatria, inaugurava uma
nova fase em suas pesquisas, quando, em principio, somente aplicava aqueles
em investigacdes de natureza etologica. Mas o que diferia a utilizacédo
da linguagem eriygotski e em Pavlov?

Vlygotski compreendia que a linguagem poderia ir além de mero
eliciador de comportamento na cadeia consigna-resposta, ou seja, a his-
téria do humano nédo avancaria muito se se limitasse a tal relacéo bina-
ria. Para/ygotski, a verdadeira histéria do homem se deu pela alteragéo
da dita relacéo, pela introducé@o de um estimulo de segunda ordem que
alterava significativamente os resultados daquela cadeia. As consequén-
cias psiquicas do tipo consigna-resposgtayotski (2000) denominou
“funcionamento psicolégico natural ou inferior”; por sua vez, aquelas
alteradas pelo estimulo meio ele denominou “funcionamento psicoldgi-
co cultural ou superior”.

A relagdo do homem com o mundo mediado pelos estimulos
culturais foi responsavel pela expanséo do conhecimento e pela apli-
cacédo deste na vida cotidiaasim, se 0 homem n&o pode vcar-
contra meios, mediadores, que possibilitem essa acao TSER,
1999).0 homem nao voa por seu préprio aparato bioldgico, mas pela
construcéo de um instrumento para tal fim. Dai, decorre que o ato media-
do é um gerador exponencial de outras possibilidades.

Mas ha outra questdo a se considebesr mediadores culturais
também tém sua histéria tanto no ambito filogenético como no
ontogenético (VYGOTSKI; LURIA, 1997). Esta histéria comega com
certa modalidade de representacdo simbdlica amparada em situagdes
contextualizadas (WERSCH, 1988).

No ambito filogenético, por exemplo, a no¢cédo de quantidade,
guando da auséncia da invencao arabica — a representacdo numerica,
era mediada por alguns simbolos em contédsim, se o pastor qui-
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sesse saber quantas ovelhas havia em seu rebanho, bastava, para isso,
realizar uma relagéo direta entre animais e pedras colocadas em um
saco. No funcionamento psicoldgico do referido pastarontra-se uma
operacdo em nivel representacional, mas, como ja dito, em contexto
(BAQUERO, 2001)A sociogénese é suficiente para explicar o impacto

da utilizacao dos algarismos ardbicos em situa¢cdes similares, isto €, em
situacBes idénticas pastores ou quaisquer trabalhadores ja ndo dependiam
mais do contexto pedra para quantifidasituacdo descontextualiza-

se, uma vez que se opera com o conceito de nimero representando-o
por um simbolo.

Também ocorre um movimento parecido com o citado anterior
mente na ontogeriaA crianca aprende as primeiras noc¢des de quanti-
dade em contexto, a formacgé&o do conceito de niUmero e sua representacao
numeérica descontextualizada é uma conquista realizada no ambito das
microtransformacgdes denominadas Wpgotski de microgénese.

Outra conquista ontogenética é a aquisicao da linguagem. Para
Viygotski (2001), as primevas manifestagdes linguisticas das criangas ja
sdo sociais em sua origem, a questdo da alteridade exerce um decisivo
papel constitutivo na linguagem delas. No que diz respeito a questédo da
linguagem dos surdo¥ygotski (1997b), em seus primeiros escritos,
considerava a necessidade do aprendizado da oralizagéo e via com des-
confiancga a possibilidade da lingua de sinais possuir as mesmas caracte-
risticas das linguas faladas (SKLIAR, 1997), entretanttevdata uma
discussao importante sobre 0s mecanismos compensatdngoa supe-
racdo das limitagBes de ordem biolégica das pessoas com algum tipo de
deficiéncia; no caso da surdez, o autor refere-se a importancia de uma
via colateral de comunicagdo através da sinalizagdo. Hoje, sabemos,
por Fernandes (2003), que as linguas de sinais possuem as mesmas par
ticularidades das linguas faladas: possuem um plano fonoldgico, sinta-
tico, morfolégico e seméantico-pragmatico, fato esse confirmado por
Quadros e Karnopp (2004).

Tendo a lingua de sinais a mesma funcionalidade das linguas fa-
ladas, podese-ia situgrdessa forma, a existéncia de uma cultura origi-
nalmente surda (SKLIAR, 2001), ou seja, a lingua circunscreve um
espaco simbolico préprio de seus usuarios, pode haver condutas parti-
culares no pensar e no agir

Se Vlygotski ndo via com clareza a utilizagdo das linguas de
sinais dos surdos como uma genuina lingua, também nao a relegava a
um papel secundario, pelo contrério ele compreendia que a utilizagéo
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de uma lingua gestual era um mecanismo compensatorio da surdez,
conduzindo seu usuério por uma via colateral de desenvolvimento
(VYGOTSKI, 1997b).

Tomando como referéncia a lingua de sinais em sua complexida-
de (SACKS, 1998) e seu papel compensatorio no desenvolvimento psi-
quico dos sujeitos surdos, giur o interesse por investigar o fenémeno
da aprendizagem, suas estratégias, mediadas pelas linguas de sinais.

O SURGIMENTO DO PROBLEMAINVESTIGATIVO
E O SEU MEDDO DE ESTUDO

Trabalhar com formag&o de conceitos cientificos e operar com
eles € uma das tarefas da escola para com seus alunos. Um atestado
dessa formacéo e operacdo é quando a crianga é capaz de acessar dado
conceito por tantas vias quanto possiveis. Caso isso ocorra, significa
dizer que ha verdadeiramente apreensao conceitual, portanto, possibili-
dade de se operar ndo so6 no significado, interpretagcdo mais estavel do
conceito, mas também no entorno daquilo \dygotski (2001) deno-
minava de “zonas de sentido”.

Alguns estudiosgeomoWertsch e Smolka (2001), entendem que
Vygotski sugeriu essa idéia ‘tmnas de sentido&ncontrando no signi-
ficado da palavra o microcosmo da consciéncia humana, sem elaborar de
gue forma sige esse processo de significacdo para além do significado.

As pesquisas na perspectiva histoérico-cultural da mente apoiam-se
entdo na teoria dialdégica de Mikhail Bakhfimata-se de um pensador
coetaneo &ygotski que era motivado pela interpretacao da linguagem
a luz do referencial do materialismo historico-dialético.

Bakhtin (1988), em seu tempo, dispunha de alguns modelos
interpretativos da linguagem\ obraCurso de lingtiistica geralde
Ferdinand de Saussure (1982), exercia forte influéncia nos estudiosos
da linguagem, uma vez que realizava um processo analitico dos compo-
nentes formadores do signo.

O pensamento do limgsta Humboldt, segundo Bakhtin (1988),
diferentemente de Saussure, ndo interpretava a linguagem na decom-
posicdo signica, mas entendia esta como um fenémeno psicologico
individual.

Ambas as interpretacdes desvinculavam a linguagem das condi-
¢Oes historicas e sociais. Bakhtin (1988) discordava desses pensadores
por acreditar no valor social do signo.
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O signo, para Bakhtin, tem valor ideoldgico, é capaz de transformar as
relacoes, reflete e refrata as condi¢Bes sociais entre as pessoas, portanto, este
nao deveria ser compreendido como mera interpretacdo abstrata — Saussure —
Oou como mera interpretacao subjetivista — Humbalslconsequéncias
de sua compreensdao sobre a linguagem levaram-no a deslocar o estudo
desta, a andlise linguistica, para o campo da andlise dialdgica. Na dialogia,
estao presentes os dinamismos, a heterogeneidade, as diversas vozes oriun-
das do social que s&o fomentadoras e criadoras dos significados.

Assim, a teoria dialogica de Bakhtin associada a teoria historico-
cultural devygotski apresenta elementos para se pensar sobre o proces-
so de formacao de conceitos cientificos entre estudantes em situacao de
interacao.

Em especial o interesse da pesquisa esteve voltado para a com-
preensao deste processo entre surdos. O objetivo do estudo foi entdo
analisar as estratégias de mediacditizadas por surdos quando estes,
em situacao de interacdo, construiam conhecimento de forma comparti-
Ihada, ou seja, como se dava o funcionamento psicoldgico de surdos,
usuarios de linguas de sinais, nas situacdes de aprendizagem comparti-
Ihada? Que mecanismo ou estratégias mediaciongigsunessas si-
tuacOes a fim de se formar conceitos cientificos?

Historicamente, a analise da aprendizagem de surdos, diz Skliar
(2001), esteve muito mais centrada na questdo da deficiéncia que em
suas potencialidades. Essa compreenséo errbnea foi responsavel pela
criacdo de discursos propagadores da ideia das limitagées de surdos em
termos comportamentais, de tal modo que sua insuficiéncia repercutia
naaprendizagem.

Skliar faz uma analise critica e decisiva a uma cultura imperia
lista que o autor denomina “cultura de ouvintista” (SKLIAR, 2001, p. 15).

A maioria ouvinte nega a possibilidade degguento de uma comuni-
dade surda ao desqualificar o trabalho de sala de aula que utilize, além
da lingua falada, a lingua de sinais.

Considerando tais aspectos, a pesquisa aqui apresentada teve o in-
tuito de responder as questdes levantadas anteriormente. Dessa forma, foi
importante e necessaria a inser¢do num centroogteapsurdo, seguindo
o enforque da pesquisa etnografica, conforme orerdeg (1998).

O lécus da pesquisa foi um centro de apoio amsiNésta insti-
tuicaq séo realizadas atividades com surdos que tém dificuldade de apren-
dizagem. Os trabalhos ali desenvolvidos priorizavam as situacdes
colaborativas motivando os alunos a trabalharem em grupo.
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Sao oferecidasaquela instituicdmficinas facilitadas por profissio
nais que atuam na modalidade biliegem sala de aula, os profissionais
dirigem situacdes tanto em lingua portuguesa como em lingua de sinais.

Dos grupos da instituicdo, foram escolhidas duas duplas de alunos
a fim de se observar suas atividades escolgueseram de natureza ma-
tematicaA escolha das duplas se deu pela indicagc&o da profissional, con-
siderando que aqueles alunos tinham dificuldades em conceitos basicos
de matemaética e que ja trabalhavam em dupla h&d mais de um semestre.

Ao longo de trés meses, foi realizada uma série de filmagens e,
apods essas tomadas, foi feita a transcricdo do material. Pela falta de
uma padronizacdo no processo de transcricdo de dialogos em lingua
de sinais, foi escolhido um critério de transcricdo que atendesse a
necessidade de analise, ou seja, um critério que néo perdesse detalhes
constitutivos dos dialogos. Foi feita entdo, a transcricdo simultanea-
mente a uma traducao para a lingua portuguesa dos didlogos em lin-
gua de sinai€staescolhaebaseou no trabalho de Quadros e Karnopp
(2004), no qual as autoras realizaram seu trabalho de tradugao e trans-
cricdo escolhendo palavras do portugués mais pasilon sentido
expresso pelo sinal.

Apés a fase de transcrigdo (simultanea traducéo), a analise foi
iniciada. O modelo de analitico baseou-se no amparo teorico adotado,
seguindo-se entdo uma analise microgenética dos diadlogos dos surdos
nas situacoes filmadas. Goes (2000, p. 9) entende a analise microgenética
como:

De um modo geral, trata-se de uma forma de construcéo de dados
gue equer a atencéo a detalhes eoaite de episodios interativos,
sendo o exame orientado para o funcionamento dos sujeitos fo-
cais, as elacgdes intersubjetivas e as condi¢bes sociais da situa-
¢éo, esultando numalato minucioso dos acontecimentos.

Para consecucao deste estudo, a atividade discursiva configurou-
se como unidade de analise. Coll e Onrubia (1998) investigaram o dis-
curso em sala de aula compreendendo este como uma acéo dotada de
sentido, ou seja, a atividade discursiva (agcdo humana em forma de dis-
curso) de alunos no contexto da sala de aula.

Em resumo, do ponto de vista metodolégico, esta pesquisa
consistiu em uma investigagdo qualitativa, baseada no aporte tedrico
da psicologia histérico-cultural e da teoria da linguageBalentin.
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A pesquisa de campo fundamentou-se na abordagem etnogréfica de es-
tudos qualitativos. Sob esta orientacdo tedrico-metodoldgica, foi reali-
zada uma série de observacbes videografadas de surdos realizando
atividades escolare&p0ds as filmagens, o material foi transcrito e tra-
duzido para a lingua portuguesa. Finalmente, a analise realizou-se ten-
do como modelo a abordagem microgenética e, como unidade de analise,
a atividade discursiva dos sujeitos investigados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Serdo destacados alguns aspectos compreendidos como principais
achados da investigacdo. De modo geral, as ani@dieama evolucao
das estratégias utilizadas nos calculos matematicos. No caso da estratégia
de somapassa-se de uma forma menos elabgradauma forma mais
sutil, no campo das representacdes. No que diz respeito a construcédo de
conhecimentphouve uma apropriacao gradual do conceito de soma.

A primeira das duplas, formada pHalita e Irad, quando era
necessario somar algumas quantidades, recorria, no inicio, ao artificio
de fazer tracos no papel e, depois, agrupa-los, somé-los. Por vezes, 0s
tracos eram substituidos pelos préprios dedos das maos.

Uma das tarefas em que foi verificada essa rudimentar estratégia
de soma deu-se quando a professora solicitou que a referida dupla pre-
enchesse um quadrado magico. O quadrado era formado por nove cam-
pos dispostos em trés linhas e trés coluAadupla deveria dispor os
nameros de zero a oito de modo que as somas destes em todos 0s senti-
dos dispostos (vertical, horizontal e diagonal) fosse sempre igual a 12.

TantoTalita como Iran somavam com o auxilio dos dedos. Entre-
tanto, a situagéo vai ficando mais sofisticada & medida que a dupla co-
meca a utilizgralém dos dedos, na situagdo de soma, a representacao
numérica com o sinal préprio da lingua de sinais.

A estratégia encontrada pralita para auxiliar Iran consistiu na
exposicao paralela da quantificacéo representada nos dedos e a repre-
sentagdo numérica em sinais. Em situacdes posteriores, diaditao
desejava mostrar a Iran a soma de trés nimeros, ja era capaz de operar
com os dois primeiros nimeros mentalmente e s6 entdo somar o tercei-
ro namero por quantificacao (contagem nos dedos ao mesmo tempo em
que representa os resultados parciais em sinais).

Parecia existir uma pratica pedagdgica recorrente que forobser
vada no decorrer das filmagens (discurso de sala de aula) e explicitada
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nas situagdes analisadas. O fato de somar utilizando esta ou aquela es-
tratégia, sendo essas técnicas repetidas pela dupla, denota a voz (sinal)
do professor nas sinalizacdes dos alunos. Em termos bakhtinianos, ha
um discurso sobre soma que precedeu essa atividade e, nesta situacao,
este discurso retorna ndo mais na voz (mao) de quem o proferiu, mas
nas maos de um outro ator

Todavia, a internalizacéo do discurso possibilita sua transforma-
¢ao e, caso isso ocorra, € provavel que os sujeitos operem de distintos
modos, com diferentes estratégias para se chegar a solugdo da mesma
situacdo problematica. Em todo caso, a operagcdo com uma nova estra-
tégia incrementou o rol de possibilidades discursivas dos alunos, fazen-
do emegir uma zona de desenvolvimento proximal decorrente da
interacéo entre pares (VYGOTSKI, 2002).

A mesma dupla foi proposta uma tarefa em que se exigia opera-
¢ao de divisadA estratégia encontrada a principio, para resolucao, foi
0 agrupamento parial de dividendos

Uma vez que Iran @alita entraram em contato com esta estraté-
gia utilizada pela professora, estes foram capazes de ‘reinventa-la’ e
utiliz-la de acordo com seus proprios conhecimentos. Iran necessitou
numerar cada um dos elementos do dividendo e s6 depois agrupa-los de
acordo com o divisgjaTalita ndo numerou 0s elementos, apenas agru-
pou-0s em funcao do divisayu seja, aproveitando o que j& havia sido
processado pelo colega, complexificou sua elaboragcéo, avancando no
uso das estratégias de resolugéo do problema.

A situacéo, ora explicitada p®oalita, fez com que Iran revisse o
modo como operava nessa situacao e percebesse mais uma estratégia, a
marcacaale agrupamentos, na solucéo do problema. Fomenta-se, nessa
relacéo, uma zona de desenvolvimento proximal, uma vez que a situacéo
de aprendizagem esta dotada de algumas caracteristicas: a aprendiza-
gem de Iran foi tutelada paalita, ja que Iran nao dominava essa forma
de operagé&oTalita a mostra como possibilidade de resolugéo, o que
aponta para uma potencialidade futli@ita ndo se ‘content@om o
que Iran ja sabe fazanas o incentiva a outras possibilidades.

Iran, a principio, passou a repetiomo um aparente ‘copista’, a
estratégia d&alita, mas aos poucos vai ressignificando-a em funcéo de
suas proprias agfes. Portanto, seria errdbneo dizer que se tratou de uma
repeticdo de um significado construido por outrem ou uma mera copia.
O que houve, microgeneticamente, foi uma transformacao sucessiva de
vozes (sinais) utilizadas como estratégia que, em principio, se poderia
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perceber na acéo/sinalizacdoTadita, mas que, aos poucos, vai ga-
nhando a autoria do proprio Iran.

Nessa relagdo entre os alunos, concorre o reconhecimento do
outro (companheiro) na elaboracéo de suas proprias atividacass-
trucdo de significados, segundo a compreensao aqui adotada, nédo faz
parte do aporte cognitivo carregado por cada um isoladamente, mas
sdo conseggncias da construcéo coletiva, construcao esta que passa
pela voz (sinal) do outrdanto emvygotski como na teoria dialogica de
Bakhtin, 0 que se tem em foco é a intersubjetividade, seu papel na
constituicdo dos significados pela alteridade. Régotski (2000),
por exemplo, na mais tenra idade a crianca ja experimenta essa inter
relacdo, quandeam primeiro lugaro signo € para o outro e sé depois
se torna para si.

Numa outra situacéo de aprendizagem, Iran, quando estava reali-
zando seus calculos, pediu a ajuda da colega. Seu pedido dirigiu-se a
confirmacdo ou ndo de sua atividadialita, além de confirmaorien-
tou os demais passos do coleyaonstrucao de significados coletivos
passou por essa modalidade de estratégia de mediacao, o apoio do cole-
ga (outro) no sentido de confirmar ou refutar a atividade trabalhada

Outro aspecto de destaque refere-se a linguagem/agédo como
organizadora do pensamento que pdde ser verificada a partir de algu-
mas situacoe® primeira delas se deu quando a dupla 2, formada por
Nara e Breno, ao realizar uma tarefa do tipo quadrado magico, envol-
via-se na resolucéo da tarefa. Os alunos trabalhavam individualmente,
guando Breno necessitava fazer algum calculo dava ‘batidas na mesa’ a
fim de representar os nimerés.batidas eram deliberadas e conscien-
tes, uma vez que estavam diretamente ligadas ao calculo efetuado por
Breno. Considerando que este é surdo, o mecanismo regulador do pen-
samento ndo se dava pelo som emitido nas batidas, mas sim pelo movi-
mento manual que desferia sobre a mesa. Ha um mecanismo de
compensacéao da surdez, uma vez que Breno ndo escuta, mas podia sen-
tir seus movimentos, dedos a tocar na mesa. Caso a situagéo ‘normal’
fosse ouvir o som emitido, a partir de uma regulacéo externa o pensa-
mento passaria a serganizado por este som nao-verbal; no caso de
Breno, em situacdo de surdez, tal regulacdo do pensamento se deu de
forma compensatoria, em razéo da falta do som, pela sensagéo de movi-
mentagdo manual. O movimento, integrado a busca de resolugédo do
problema, tinha um valor semiético, pois emprestava significado e or
ganizava o pensamento na direcdo dessa resolucéo.
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Situacao diversa se deu quando a dupla 1 estava resolvendo a
tarefa de divisdolalita tinha davidas na resolucéo da tarefa, entéo, a
professora ‘faz uma pgunta’aTalita no sentido de auxilia-lmes-
mo assim,Talita ndo entende o que a professora deseja expressar
A professora insistiu e repetiu a mesmagp@ata com diferente
‘entonacabo(gesticulacdo) como estratégia para auxilia-la. Esta segun
da tentativa foi marcada pelo éxito Talita, e a estratégia utilizada
pela professora se justifica.

Na compreensdo bakhtinignzéo se pode dizer que foi uma
mera repeticdo da printa, em sentido estritepmo estratégia de
mediacéo que tenhaganizado o pensamento Galita, mas tal signi-
ficado foi construido como consgncia dd'marcador de intensida-
de do sindl*. Para Bakhtin (1988), o estudo da linguagem deve focar
as enunciacfes e ndo os enunciados. Os enunciados sao estaveis, se-
guem as medidas estabelecidas pela horma culta de uma lingua. J& as
enunciag0Oes refletem e refratam uma lingua viva em traAssicioa
¢ao transforma os enunciados, de modo que a esta transformacao
Bakhtin denominava de enunciagéo, verdadeiro objeto do estudo da
linguagem.

CONSIDERACOES FINAIS

O ato mediado, paMygotski (2000), constitui a verdadeira-for
ma de contato do homem com o mun@lbistoria da humanidade esta
repleta de exemplos que mostram que todo progresso da espécie huma-
na deveu-se as invencgdes criadas com a finalidade de auxiliar o fazer
cotidiano. Desde as invencgdes de utilidades domésticas até aqueles gran-
des avancos tecnoldgicos utilizados na medicina ou em outros campos
de aplicacéo, todas essas criagdes constituem meio, instrumentos media-
dores entre 0 homem e seus objetivos.

Mas o que potencializa os instrumentos mediadores numa dire-
¢ao transformadora da cultura, da historia e do préprio homem é a ‘lin-
guagem’, posto que toda a relagdo do homem com o mundo esté viesada
ou intermediada pelo uso da linguagem nas suas mais diversas modali-
dades, verbal e nao-verbal.

E quando se fala em linguagem néo se esta resumindo a lingua-
gem escrita, uma vez que esta possui materialidade, mas inclui-se, nos
atos mediados, a linguagem falada, a expressada por gestos ou por si-
nais e a figurativa.
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A linguagem falada ou a sinalizada, no caso dos surdos, é a que
permite mais diretamente a troca de ideias entre seus usuarios, assim
como a troca de ideias consigo mesmo. Essa forma de linguagem é ca-
paz de pgrcomo diaNertsch (1999), as mentes em ac¢édo, transforman-
do a si e ao mundo.

Aqui se apresenta uma importantissima qualidade do ato media-
do (desta vez pela linguagem falada/sinalizada): a propriedade transfor
madora das mentes humanas, uma vez que o ato mediado pela linguagem
tem o poder de dobrae, revertese para seu proprio autor

Nas situacbes analisadas nesta pesquisa, pdde-se perceber o po-
der transformador do ato mediad@uele que utilizava a linguagem
como canal mediador ndo estava s6 a servico do outro, embora este
tenha sido seu motivadanas a utilizacao da linguagem reverteu-se no
sentido do autoEncerrava-se, na mesma agdo mediada, comego e fim,
isto &, aquilo a servi¢co da regulacdo da conduta do outro voltava para si
e provocava uma autorregulagéo.

Tudo comeca com a necessidade de comunicar o pensamento.
O emissor procura sinais com intencao de expressar aquilo que tem ela-
borado em sua mefitda perspectiva da psicologia histérico-cultural, a
linguagem néo é mera expressdo do pensamento, mas regula-o-transfor
ma-0, uma vez que o pensamento € linguagem modificada, internalizada.

As mais belas criagfes sdo consequéncias da construgao cultural
mediada pela linguagem. O que pode ser considerado novo nessas cria-
¢cOes, pela mediacao, é o poder combinador dos homens, de poucos ele-
mentos podem-se criar diferentes vias (VYGOTSKI, 2003).

Assim, por exemplo, se se aprendia a somar utilizando este ou
aquele algoritmo, uma vez que esse aprendizado tenha sido significado,
encarnado na mente, sua externalizacao seria possivel por diferentes
vias.A demanda é que orientava a externalizag¢&o, a procura préatica por
significantes para se expressar 0s significados.

Essa situacdo prética incluia o contexto explicativo, os atores, o
periodo histérico, a entoacao e, no caso dos surdos, a expressao facial
gue era condicdo capital para se compreender as enunciagdes.

Apesar de todas essas caracteristicas do ato mediado, seria er
réneo se acreditar que este se da, necessariamente, na interagdo com
um outro materializad@dssim como a linguagem sinalizada ou fala-
da néo possui a mesma materialidade da linguagem escrita, o outro da
interacdo ndo é necessariamente o outro corporificado, mas esse ou-
tro da interac&o pode ser o outro de si.
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N&o basta, dizia Bakhtin, que duas pessoas estejam juntas para
que haja interacédo verbd.interacdo exige mais do que isso, exige
reconhecimento do outro ndo em sentido moral, mas em sentido ético,
exige desprendimento de si para se atingir o outro.

Finalmente, € importante se apresentar as possiveis conclusdes
referentes a esta investigacao.

A primeira delas diz respeito ao papel da psicologia em relacéo a
surdez, mais especificamente em relagédo as questdes de aprendizagem.
A psicologia, valendo-se de uma metodologia de analise microgenética,
tem a possibilidade de reconhecer o funcionamento singular e evitar
recorrer a discursos generalizantes sobre a aprendizagem de surdos.
Tanto Vygotski como Bakhtin, ja no inicio dos anos vinte do século
passado, testemunharam, em suas proprias pesquisas, que € possivel
fazer uma psicologia, no caso\dgotski, e se estudar a linguagem, no
caso de Bakhtin, para além da universalizagéo e generalizagdo de con-
ceitos. Estes autores atestam o papel decisivo do social (do outro) na
constituicdo de si e o carater preponderante da intersubjetividade, do eu
com e pelo outro.

As teorias dé&/ygotski e Bakhtin oferecem meios de se repensar
o tipo de educagéo especial baseada numa psicologia clinico-terapéuti-
ca.As teorias citadas favorecem um movimento, no dizer de Skliar
(2001), de tenséo — ruptura dessa forma (caduca) de trabalhar com as
questdes da surdez.

Ao que parece, um discurso psicologizante da surdez ja nao se
sustenta. O que psicologos e educadores poderiam insistir era na cons-
trucdo de um sabéazer no qual se permita, dialogicamente, a coexis-
téncia de vozes, de possibilidades, de solu¢bes, de diferencas. Seguindo
este pensamento, os estudos sobre surdez, associados aos conhecimen-
tos da proépria psicologia, poderao fornecer elementos para se repensar
a aprendizagem de surdos.

O estudo das estratégias de mediagao possibilitou ainda a abertu-
ra, como parte do dever cientifico, para diversas outras questdes de
investigacdo. Como, a partir do entendido aqui, a psicologia poderia
contribuir no aperfeicoamento do processo de ensino e aprendizagem
de surdos?

A resposta para essa genta pode se auxiliar das ideias sobre
defectologia e compensacdo encontrada nas obras vygotskianas.

Por exemplo, a percepcdo mediada é um importante processo
psicoldgico envolvido na aprendizagem. Pesquisas que apontem as di-
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ferencas da percepcdo visual de surdos, baseadas em suas experiéncias,
podem fornecer elementos para trabalhos educativos. Como surdos
sinalizadores reagem a pequenas dicotomias visuais? Como essa per
cepcao de dicotomias, mediada pela linguagem, é constituida?

Todas as situacdes de observacao filmadas nessa pesquisa dizi-
am respeito a contetdos de matematica. Que estratégias seriam utiliza-
das com conteudos disciplinares de linguagem, seja no ensino de
portugués ou no ensino de lingua de sinais? ou mesmo nos diversos
conteudos curriculares? Como seria possivel, caso se favorecesse uma
discusséo mais acentuada, fazer ginargumentacdes e contragar
mentagdes nos diadlogos entre surdos? Como o uso de metéaforas, na
formacao de conceitos, poderia influenciar na constituicdo destes? Como
seria uma pesquisa que revelasse a habilidade cognitiva — percepcao —
de surdos?

Ao que parece, todas essagjpetas dizem respeito a situacdes de
interacdo e possuem muitos elementos mediad&eado assim, essas
séo apenas algumas questdes que instigam a investigacdo sobre os pro-
cessos mediacionais que ocorrem nas interacdes e muitos sdo os cami-
nhos promissores para a pesquisa cientifica envolvendo pessoas surdas.

Notas

1 Vygotski (2000), diferente dos pensadores de sua época, afirmava que a ontogenia
ndo repetia a filogenid crianga nasce em um mundo construido e usufrui da he-
ranca cultural deixada por seus precedentes.

2 Compreende-se por estratégias de mediagdo 0 modo como as pessoas utilizam meios
(instrumentais ou simbdlicos) para intermediar suas atividades, as quais envolvem
interacdo com o outro e com o mun@OLACO ETAL., 2007, p. 48).

3 Os nomes dos componentes das duas duplas sao ficticios.

4 O marcador de intensidade do sinal corresponderia aquilo que na lingua falada se
compreende como entoacao.

5 Neste texto, mente ndo se confunde com cérebro. Mente é um contexto que engloba
o ‘intrapsiquico’ necessariamente mediado pelo ‘interpsiquico’.
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STRATEGIES FOR MEDIAITON AND SHARED CONSTRUCTION OF
KNOWLEDGEAMONG THE DEAF
HamiltonViana Chaves, &iana de Fatima Rodrigues Colago

Abstract:this reseach aims to understand thele of the mediation strategies used by

the deaf when building shed knowledge.Wo pairs of deaf peopledm a suppdr

center for the deaf werstudied, using an ethnographic apach. Their activities

were filmed, transcribed and mizgenetically analyzed. The discursive activity of the
students was taken as a unit of analysigjoéskys Cultural Historical Theoy and
Bakhtins Theoy of Language werused as a basis for this stud@iize diffeent strategies

for adding and subtracting operations within the sghefrthe higher mental functions

were studied. This analysis led to eflection aound the idea that psychology could

set the visual experience of the deaf as a focus, a discourse which goes beyond their
disability.

Key words: Mediation, deafness. historical cultural thepmialogical theoy,
microgenetic analysis.
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