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Resumen

El proyecto para la creacion y puesta en marcha de la empresa de disefio y confeccion
de ropa femenina a la medida comercializada mediante E-commerce AMEDIDA pretende
formar una compafiia dedicada a disefiar y confeccionar prendas femeninas elaboradas
con base en las medidas de las clientas, quienes podran decidir hacer modificaciones a
algunos atributos del disefio original: materiales, colores, largos, entre otros; las prendas
se comercializardn mediante tienda online en la cual se brindara asesoria para toma de

medidas garantizando asi una experiencia de compra satisfactoria.

Palabras clave: Sector textil, Moda, Comercio electrénico, Confeccion, Gerencia de
Proyectos.
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Abstract

The project for creation and start-up of the company for design and manufacture of
tailored women's clothing sold through Ecommerce - AMEDIDA pretends to form a
company dedicated to designing and manufacturing women's garments made based on
the measurements of the clients, who will be able to make modifications to some attributes
of the original design: materials, colors, lengths, among others; The garments will be sold
through an online store in which advice will be provided for taking measurements, thus
guaranteeing a satisfactory shopping experience.

Keywords: Textile Sector, Fashion, E-commerce, Garment making, Project
Management
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Introduccién

El emprendimiento genera un impacto significativo a nivel social y econdémico en
el pais, generando en las personas la idea de cambiar el rol de empleados a empleadores
para lograr independencia y estabilidad econémica iniciando negocios propios donde se
requiere aprovechar al maximo los recursos financieros con los que se cuenta, para el
caso del proyecto de creacion y puesta en marcha de la empresa de disefio y confeccion
de ropa femenina a la medida comercializada mediante E- commerce — AMEDIDA, se
identific6 una oportunidad de negocio en el mercado de disefio y confeccion de ropa
femenina, comercializadas mediante una plataforma digital, en la cual el cliente tiene la
oportunidad de participar activamente en el disefio y creacidén de la prenda de vestir,
siendo este al igual que el e-commerce los elementos diferenciadores para la empresa

dentro del mercado.

Para la ejecucion de este proyecto se tuvieron en cuenta las areas de
conocimiento y los procesos asociados a la Gestion de Proyectos planteados en el
PMBOK 62 edicion, los cuales permitieron orientar adecuadamente todas las actividades

desde la creacion de la empresa hasta la puesta en marcha de esta.
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Objetivo General

Crear y poner en marcha una empresa de disefio y confeccién de ropa femenina

a la medida comercializada mediante E-commerce.

Objetivos especificos

e Constituir legalmente la empresa AMEDIDA S.A.S. y realizar los tramites requeridos
para el registro de esta ante las entidades correspondientes.

e Realizar las adecuaciones locativas necesarias para el funcionamiento de la fabrica
y las oficinas en el inmueble destinado para tal fin.

e Dotar la fabrica y las oficias con la maquinaria, mobiliario y equipos necesarios para
su funcionamiento.

e Contratar el personal idéneo para desarrollar las labores operativas y administrativas
requeridas para el inicio de operaciones de la empresa.

e Disefiar y confeccionar la primera coleccion de prendas de AMEDIDA S.A.S.

e Disefiar y poner en produccién la tienda virtual de AMEDIDA S.A.S.
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1. Antecedentes Organizacionales
1.1. Descripcién de la organizacion ejecutora

AMEDIDA nace con la intencion de solucionar los problemas habituales a la hora
de comprar ropa femenina en tientas virtuales, tales como ajuste de la prenda, largo e
incluso disefo. Es una fusion entre la modisteria tradicional y la tecnologia actual, donde
la usuaria toma una 0 mas prendas de la coleccion y las personaliza de acuerdo con su
estilo, nuestros articulos son elaborados con las especificaciones de cada usuaria ya sea

en color, tamafio o forma logrando un articulo a la medida de cada mujer.

AMEDIDA esta ubicada en la ciudad de Neiva Huila en la cual funciona tanto su

fabrica, como sus oficinas; no cuenta con un punto de venta fisico, ya que su nicho de

SU

Am@d

Scempre veal, gempre a medida.
Figura 1. Logo AMEDIDA. Fuente: www.AMEDIDA.com.co/

mercado se encuentra online.

1.2. Objetivos estratégicos de la organizacion
e Resaltar el estilo personal de cada uno de nuestros clientes.
e Disefar y fabricar prendas vanguardistas en cuanto a texturas, colores y estructuras

con las cuales nuestras usuarias puedan realizar sus aportes de estilo de forma facil.
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Aumentar progresivamente el catalogo de tejidos permitiendo variedad de colores,
texturas y estampados a la hora de realizar la seleccion de telas por nuestras usuarias.
Implementar un proceso de toma de medida facil y rapida donde nuestros clientes
puedan tomar sus medidas por si solos en la comodidad de su casa o lugar de trabajo
garantizando que la prenda que compro le ajustara perfectamente.

Disefiar contenidos originales, divertidos y relevantes en nuestra tienda online que
permite la captacion de mas usuarias.

Optimizar el proceso de confeccion de las prendas, disminuyendo simultdneamente

el tiempo de entrega.

Politicas institucionales.

Garantizar altos niveles de satisfaccion de las usuarias, a través de un servicio
personalizado, integro y profesional, que acompafia las tendencias del mercado
(Disefio e Innovacién) y personaliza las necesidades y expectativas de cada muijer.
Mejorar continuamente la capacidad técnica y la organizacion para proporcionar
soluciones ajustadas a las necesidades y expectativas de cada usuaria.

Compromiso con la proteccion del medio ambiente, a través de la prevencién de la
contaminacion y el uso racional de los recursos que utiliza.

Promover iniciativas de dialogo, promocion de la justicia, igualdad de oportunidades
y actuacion ética basada en el respeto por el individuo y sus derechos y no
discriminacion.

Promover oportunidades de trabajo y de desarrollo personal y de competencias de los
colaboradores, para desarrollar practicas y actitudes orientadas hacia la mejora

individual y colectiva.
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1.3. Mision, Visién y Valores.
Mision
Dar la libertad de escoger a cada mujer su estilo y que su ropa transmita su

personalidad cada dia a un precio asequible.

Vision

Para el afio 2025, AMEDIDA se posicionara como la marca preferida de las
mujeres colombianas, que bajo el lema “siempre real, siempre a medida” pretende lograr
gue sus usuarias se diferencien entre la multitud usando prendas que se ajusten

perfectamente a su cuerpo, teniendo en cuenta las tendencias actuales de moda.

Valores

AMEDIDA, es una empresa basada en la dedicacion total de nuestro equipo de
talento humano para satisfacer las necesidades de los clientes, el equipo de trabajo se
caracteriza por la practica y reciprocidad del respeto mutuo, integridad, ética y moral para

con la comunidad y el medio ambiente.

La empresa se preocupa por la integridad y bienestar de sus empleados,
gestionando asi programas de bienestar corporativo y salud en la ejecucién de sus
labores integrando para ello innovacion tecnologia y maquinaria que permiten su

desarrollo laboral, mental y fisico.
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1.4. Mapa estratégico
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Figura 2. Mapa estratégico. Fuente: construccion de los autores

1.5. Cadenade valor de la organizacion

ACTIVIDADES DE

ACTIVIDADES

Figura 3. Cadena de valor AMEDIDA. Fuente: construccion de los autores
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1.6. Estructura organizacional
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Figura 4. Organigrama. Fuente: construccion de los autores

2. Evaluacion y Formulacion (Metodologia del Marco Logico)

2.1. Descripcion del problema o necesidad

La historia de la moda y la confeccibn en Colombia hace parte de elementos
encontrados en relatos y descripciones de la vida de costureras, de bordadoras,
modistas, confeccionistas y disefiadoras. Si bien coser es una labor antigua, hasta el siglo
XIX, comenzaria a nombrarse especificamente la moda, en el siglo XX se hablaria
propiamente del oficio de la modista y de la modisteria, porque la definicibn de este
aparece conectada con la produccion en serie de las prendas de vestir mas conocida
como la era del Prét-a-porter, suceso determinante en la historia del vestido y de las

confecciones.
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Costureras y modistas, a la sombra de los sastres fueron las primeras en coser
prendas exclusivas para Casas de Alta Costura, boutiques y para disefiadores de
renombre nacional e internacional. Hoy en dia las prendas de vestir son ofertadas por
grandes marcas en tiendas de ropa en centros comerciales y tiendas virtuales a nivel
nacional e internacional, ofertando prendas de vestir producidas en serie con tallajes

estandar y modelos poco exclusivos.

En la actualidad, la industria de la moda y su publicidad han contribuido a expandir
la idea de que el cuerpo femenino ideal debe ser como el de las modelos que se observan
en las pasarelas: altas y delgadas, como consecuencia, las empresas se han dedicado a
disefiar prendas con base en este estandar ignorando las necesidades de los cuerpos

diversos de las mujeres; “es talla unica” “va a ceder con el tiempo” o “se usa asi” son
algunas de las frases que suelen decir los vendedores de ropa a las mujeres que no
encuentran prendas que se ajusten a su cuerpo, quienes deben conformarse con lo que
el mercado actual ofrece o acudir a las modistas tradicionales para que realicen los

ajustes deseados, incurriendo asi en gastos adicionales, a pesar de la frecuente

inconformidad.

De acuerdo con el dltimo informe de Inexmoda correspondiente al mes de enero
del 2020 que contiene informacion sobre los indices de ventas y produccion textil y
confecciones en Colombia con referencia a enero de 2019 el gasto de los hogares
colombianos en vestuario tuvo un incremento del 9.9% siendo Medellin, Bogoté, y Cali

las ciudades en las que mas se gasta en este rubro.
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Figura 5. Informe sistema moda enero 2020 Fuente: Inexmoda
La tecnologia y las comunicaciones cambian constantemente y es utilizada en
todos los campos de la economia, siendo el sector textil y de confeccion influenciado por
nueva maquinaria y por supuesto nuevas formas de comercializacion; el comercio
electrénico cada dia toma mas y mas auge por el ritmo acelerado y las costumbres

cambiantes de la poblacion, quien se adapta a nuevas formas de comprar, vender y vivir.

De acuerdo con el informe del OE Observatorio de E-commerce en Colombia
correspondiente a marzo de 2019 el 90% de los internautas realizan actividades de
comercio electrénico y cerca del 20% hace E-commerce es decir compray paga en linea,
siendo “Moda” una de las categorias con mas alto porcentaje teniendo en cuenta los

diferentes dispositivos electrénicos utilizados para dichas transacciones.

L N e b A
S B A & [ & ®* o A
Industrias utensilios de
Comestibles Electrodomésticos Turismo creativas Tecnologia Deportes Moda Medicamentos casa
Teléfono celular / Smartphone @ 43% 48% 49% 43% 51% @ 61% 59%
Computadorportati| 18% | (35%  30%  27% G1®  23% 2% 25%
Computador de escritorio| 12% @@ (21% \20% @1@ 15% 10% 12% 16%

Figura 6. Estudio-consumo E-commerce Colombia 2019 Fuente: OE
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En Colombia existen varias empresas que disefian, confeccionan y venden
prendas de vestir exclusivas para una persona en especifico, en su mayoria estas
empresas son de disefiadores cuyas prendas representan un alto costo para personas
cuyo poder adquisitivo es medio o bajo; la metodologia de servicio utilizada por estas
empresas o casas de disefio implican que el cliente debe desplazarse al taller o tienda a
realizar toma de medidas y eleccion del disefio color, telas y demas, teniendo en un lapso

de tiempo la prenda comprada en sus manos.

En paises como ltalia y Espafia existen empresas como SUMISSURA, UNICA,
BLACKPIER y HOCHERTY que integran la tecnologia y las manos laboriosas de las
modistas de barrio en un ambito mas organizado, sobre todo beneficioso tanto para el
cliente como para el gremio del disefio y la confeccion de ropa tanto femenina como
masculina. En Colombia no se evidencian tiendas con una metodologia similar a la
mencionada anteriormente convirtiendose en una alternativa de mercado nueva e

innovadora en este pais.
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2.2. Arbol de problemas
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Figura 7. Arbol de problemas. Fuente: construccion de los autores
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2.3. Arbol de soluciones
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Figura 8. Arbol de objetivos. Fuente: construccion de los autores
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2.4. Arbol de acciones
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2.5. Determinacién de alternativas

Con base en la informacién de la Figura 9. Identificacion de acciones y
alternativas, se identifican tres posibles alternativas para solucionar el problema

planteado:

a) Creacion de tienda virtual que reuna distintas marcas independientes de ropa
femenina hecha a la medida
b) Creaciéon de un buscador especializado de tiendas virtuales de ropa a la medida

c) Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccion de ropa

femenina a la medida comercializada mediante E-commerce

2.6. Evaluacion de alternativas

Para determinar cual de las alternativas es la mas apropiada para dar

solucion a la problemética se tendra en cuenta la informacién de cada una de ellas

y S€ compararan:

Tabla 1. Matriz de Andlisis de Alternativa A.

a) Creacion de tienda virtual que retina distintas marcas

Nombre de la alternativa independientes de ropa femenina hecha a la medida
Factor de Factor de Elemento de ponderacién Ponderacién Valor  Calificacion
Analisis Ponderacion P lab Ponderada
. bl i | obiei
Alcance 25% Si es viable 0 no cump |r.con el objetivo 100% 5 1.25
de la alternativa.
Si el tiempo es viable para el desarrollo
Tiempo 25% del proyecto, tiempo maximo 12 100% 5 1,25
meses.
Si el costo es viable para el desarrollo
Costo 25% del proyecto y no supera los 100% 5 1,25
$1207000.000.
- I luci |
Beneficio 25% Cumple con solucionar o no e 100% 3 0,75
problema
Total, calificacion ponderacion 18 45

Fuente: construcciéon de los autores
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Tabla 2. Matriz de Anélisis de alternativa B.

Nombre de la

8 b) Creacion de un buscador especializado de tiendas virtuales de ropa a
alternativa

la medida
Factor Factor de Valor Calificacion
de Ponderaci6 Elemento de ponderacién Ponderacién
. la5 Ponderada
Andlisis n
Alcance 2504 Si es viable o no cumpllr.con el objetivo de 100% 5 1,25
la alternativa.
Tiempo 2506 Si el tiempo es viable para el desarrollo 100% 4 1
del proyecto, tiempo maximo 12 meses.
Si el costo es viable para el desarrollo del
0, 0,

Costo 25% proyecto y no supera los $ 120°000.000. 100% 5 1,25
Eeneflu 25% Cumple con solucionar o no el problema 100% 1 0,25

Total, calificacion ponderacion 15 3,75
Fuente: construccion de los autores
Tabla 3. Matriz de Analisis de Alternativa C.

Nombre de la alternativa c) Creacidny puesta en marcha de empresa de disefio y confeccién de
ropa femenina a la medida comercializada mediante E-commerce
Factor de Factor de - - Valor  Calificacion
Elemento de ponderacidn Ponderacién

Analisis Ponderacién lab Ponderada

Si es viable o no cumplir con el objetivo

Alcance 25% . 100% 5 1,25
de la alternativa.

Tiempo 2504 Si el tiempo es viable para el desarrollo 100% 4 1
del proyecto, tiempo méximo 12 meses.
Si el costo es viable para el desarrollo

Costo 25% del proyecto y no supera los 100% 5 1,25
$120°000.000.

Beneficio 25% Cumple con solucionar o no el problema 100% 5 1,25
Total, calificacion ponderacion 19 4,75

Fuente: construccién de los autores

2.7. Descripcion de alternativa seleccionada

La alternativa escogida es la opcién C). Creacién y puesta en marcha de
empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la medida comercializada
mediante E-commerce— AMEDIDA, la cual comprende la constitucion legal de la
empresa, la puesta en marcha de la fabrica y la comercializacion de las prendas

mediante la implementacion de una tienda virtual.
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3. Marco metodolégico para realizar trabajo de grado

3.1. Tipos y métodos de investigacion

La metodologia propuesta para la ejecucidon de este proyecto sera la
metodologia de investigacion descriptiva que se utiliza para describir de forma
sistematica y precisa los hechos y caracteristicas de una poblacion o area de interés

determinada.

3.2. Herramientas para la recolecciéon de informacion
Como herramienta de recolecciéon de informacion se utilizara la encuesta con

la cual se obtendra informacion de la poblacidn objetivo del proyecto.

También se utilizara el andlisis documental obteniendo datos de fuentes
secundarias tales como libros, boletines, revistas, folletos y periddicos se utilizan

como fuentes para recolectar datos sobre las variables de interés.

3.3. Fuentes de informacién

e Cémara de comercio de Neiva.

e Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE.

e Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.

e Articulos publicados en periodicos y revistas referentes al sector textil.
confeccion.

e PMBOK.

e Articulos en periddicos nacionales.

e Articulos en periddicos internacionales y revistas de disefio.
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e Documentacion de proyectos similares o desarrollo de tiendas de disefio

a la medida.

4. Estudios y Evaluaciones
4.1. Estudio Técnico

4.1.1. Disefio conceptual de la solucion.

Con la creacion, puesta en marcha de la empresa AMEDIDA vy la
comercializacién de las prendas mediante su tienda virtual, se pretende abrir una
alternativa nueva de mercado de ropa femenina, utilizando una metodologia de
intervencién del usuario (cliente) tanto en el disefo final de su prenda, como en la
toma de sus medidas, obteniendo un producto totalmente a medida, todo esto sin

desplazarse. Para tener un poco mas de claridad es necesario tener en cuenta:

e Creacion de empresa: Se realizaran todos los tramites legales para la

constitucion formal de la empresa.

¢ Montaje de fabrica: Arrendamiento y adecuacion del inmueble donde funcionara

la fabrica, compra de maquinaria y selecciéon de talento humano.

e Creacion de tienda virtual: Desarrollo de la tienda virtual, seleccion y compra de

dominio y hosting de alojamiento.

e Interaccion con usuario (cliente): Hace referencia a la interfaz para la ejecucion
de modificaciones que podra realizar el usuario a los prototipos de las prendas,

asi como la toma de medidas e integracion de estas.
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e Disefio y confeccion de prototipos por temporada: Se realizara el disefio y
confeccion de prototipos de acuerdo con cada temporada, los cuales seran

modificados posteriormente por los usuarios de acuerdo con su gusto personal.

e Modalidades de pago: Ademas del pago en linea se pondran a disposicion de

los usuarios otros tipos de pago.

e Envio de prenda: Se implementardn modalidades de envio de acuerdo con las

necesidades del cliente.

e Post venta: Sera parte primordial en AMEDIDA ya que por medio de su
implementacion mejorard la experiencia después de la compra manteniendo una
relacion duradera con los clientes, siempre correspondiendo a sus expectativas

y necesidades.

4.1.2. Analisis y descripcién del proceso.
Para realizar un buen analisis de los diferentes procesos que se realizan

para la fabricacion de las prendas de AMEDIDA se tendran en cuenta:

e Proceso de fabricacion de prototipos.
e Proceso de toma de medidas.

e Proceso de redisefio y fabricacion de prendas vendidas.

Proceso de fabricacion de prototipos:

Hace referencia al proceso de disefio y fabricacion de las diferentes
colecciones que AMEDIDA pondra a disposicion de sus clientes para su respectiva

modificacion. Estas prendas prototipo se realizardn una sola vez en una talla
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estandar para la realizacién del catalogo, una vez publicado, las prendas quedan

disponibles para la venta

Diagrama de flujo fabricacién de prototipos
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Figura 10. Diagrama de flujo fabricacion de prototipos. Fuente: construccion de los

autores

Proceso de toma de medidas

Hace referencia al proceso de toma de medidas realizada por el cliente

(usuario) de acuerdo con las instrucciones indicadas en el tutorial. En base a estas

medidas se realizara el patron y posteriormente la prenda.
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Diagrama de flujo Toma de medidas
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Figura 11. Diagrama de flujo toma medidas. Fuente: construccion de los autores.

Proceso de redisefio y fabricacion de prendas vendidas.

Hace referencia al proceso de redisefio de los prototipos de la coleccion
vigente por parte de cliente (usuario) su posterior fabricacién y envio del pedido

realizado.
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Diagrama de flujo prendas vendidas
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Figura 12. Diagrama de flujo prendas vendidas. Fuente: construccion de los autores.
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4.1.3. Definicion del tamafo y localizaciéon del proyecto.

Tamarfo del proyecto

El bien inmueble arrendado para el funcionamiento de AMEDIDA se modificara

teniendo en cuenta:

Area Administrativa: Funcionara en el segundo piso del inmueble.

Oficina gerencia

Oficina direccidn financiera en donde se ubicaran también los médulos del
contador y asistente administrativo.

Oficina direccion de ventas en donde se ubicaran también los modulos del
publicista, disefiador de contenidos y el encargado de los envios.

Sala de capacitaciones

Sala de juntas

Bateria sanitaria

Fabrica: Funcionara en el primer piso del inmueble.

Oficina directora de produccion

Area de ensamble y acabados de prendas
Area de patronaje y corte

Area de empaque

Oficina de disefiador de modas

Bateria sanitaria

Almacén

Area de espera para proveedores.
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Figura 13. Plano fabrica AMEDIDA — Primer piso. Fuente: construccién de los
autores.
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Figura 14. Imagen Plano area administrativa AMEDIDA — Segundo piso. Fuente:
construccion de los autores.
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Localizacion

AMEDIDA estara ubicada en la ciudad de Neiva Huila, en la calle 15 3-32
barrio La Orquidea en la cual funcionara tanto su fabrica, como sus oficinas; no
cuenta con un punto de venta fisico, ya que su nicho de mercado se encuentra
online. El area de la casa en la cual funcionara AMEDIDA cuenta con un area de
100 mtrz distribuidos en dos pisos. Se realizaran adecuaciones en cuanto a la
distribucion de la vivienda, tales como construccion de 2 baterias sanitaria (una por
piso), adecuacion del espacio para la sala de capacitaciones, construccién de
almacén, ademas de las adecuaciones eléctricas, cableado estructurado y

luminaria.

AMEDIDA SAS

o

Figura 15. ubicacion de AMEDIDA en la ciudad de Neiva Huila. Fuente: Google
maps.
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4.1.4. requerimiento para el desarrollo del proyecto (equipos,
infraestructuras, personal e insumos).

Tabla 4. Equipo de trabajo AMEDIDA

Talento humano

Cargo Nimero de personas requeridas

Director de proyectos 1
Administrador de Recursos del Proyecto
Gerente general

Director Administrativo y Financiero
Contador publico

Asistente administrativo

Director de produccién

Técnico en confeccion

Cortador

Técnico en calidad y acabados
Disefiador de modas

Patronista

Director de ventas

Publicista

P R R P R R P DR R R R R B

Disefiador y desarrollador de contenidos

Fuente: Construccion de los autores

Tabla 5. Mobiliario y Puestos de Trabajo AMEDIDA.

Equipos, mobiliario y puestos de trabajo AMEDIDA

Relacion de equipos y/o mobiliario Especificaciones Cantidad
Puesto de trabajo gerente general Escritorio y silla ergondmica 1
Puestos de trabajo directores de area Escritorio y silla ergonémica 4
Puesto de trabajo modulares Médulos con division y silla ergonémica 5

Computador todo en uno Aio Lenovo 330-20igm
Equipos de computo area administrativa  *Intel Celeron J4005 *4G RAM *1tdd *Monitor de 5
19.5 Pulg.

o ) Mesa madera con capacidad para 10 personas y
Mobiliario sala de juntas . o 1
sillas ergondmicas

Mobiliario sala de espera Sala de espera con 3 sillas 1

Sillas para sala de capacitaciones Sillas Rimax con brazo color blanco 20
) o Portatil Lenovo Ideapad 330 Celeron N4000

Equipo sala de capacitaciones 1

500gb 4gb Win10 14

Equipo sala de capacitaciones Proyector Epson S39+ 3300 Lumenes + Maletin 1
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Equipos, mobiliario y puestos de trabajo AMEDIDA
Relacion de equipos y/o mobiliario Especificaciones Cantidad
Impresora Impresora multifuncional HP M137FNW 1
Equipo Cafeteria Greca 2
Equipo Cafeteria Dispensador de agua 2
4 puestos, Patas en media luna en tubo eliptico
o de 62x31 mm CAL 16 pulgadas, Pintado con
Mobiliario sala de espera ) » ) ) ) 1
pintura electrostatica anticorrosiva, Viga
rectangular de 7/8 CAL 18 pulgadas
Fuente: Construccion de los autores
Tabla 6. Maquinaria y Equipos de la Fabrica.
Maquinaria y equipos de la fabrica AMEDIDA
Maquinaria'y equipos Especificaciones técnicas Cantidad
. Mecénica 1 aguja de alta velocidad S-1110A-5-MN 2
Maquina plana
Brother
. Collarin - Recubridora de alta velocidad Cama plana 1
Collarin
MF-7500-E11 JUKI
) Fileteadora Super-alta velocidad Cilindro-cama Serie 1
Fileteadora
MO-6900C JUKI
) » XR3240 — Maquina de coser y acolchar computarizada 1
Maquina familiar
Brother
Plancha industrial Plancha Industrial Nueva Silver Star 1
Mesa de trabajo patronista En madera 1
Silla industrial para uso intensivo. Material: Piel integral 5
— Poliuretano. Acolchado, impermeable y fcil lavado.
) o Diametro base 60cm con 5 puntas. Altura de silla
Sillas para maquinaria ) ) )
ajustable, Espaldar ajustable en altura y profundidad,
Giro de asiento en 360°. Altura asiento: Min 44 cm Max
55 cm aproximadamente.
Computador Lenovo Idea Centre Yoga A940 1
*Intel Core i7-8700
*16 GB de RAM
) o *Tarjeta grafica AMD Radeon RX 560X
Equipo de trabajo disefiador )
*Disco SSD de 256 GB
*Disco duro independiente de 1 TB.
*Pantalla tactil reclinable resolucion 4K
*Lapiz Optico
Licencia Programa de disefio 1

Fuente: Construccion de los autores


https://macoser.co/producto/mecanica-1-aguja-de-alta-velocidad-s-1110a-5-mn-brother/
https://macoser.co/producto/mecanica-1-aguja-de-alta-velocidad-s-1110a-5-mn-brother/
https://macoser.co/producto/recubridora-de-alta-velocidad-cama-plana-mf-7500-e11-juki/
https://macoser.co/producto/recubridora-de-alta-velocidad-cama-plana-mf-7500-e11-juki/
https://macoser.co/producto/fileteadora-super-alta-velocidad-cilindro-cama-serie-mo-6900c-juki/
https://macoser.co/producto/fileteadora-super-alta-velocidad-cilindro-cama-serie-mo-6900c-juki/
https://macoser.co/producto/xr3240-maquina-de-coser-y-acolchar-computarizada/
https://macoser.co/producto/xr3240-maquina-de-coser-y-acolchar-computarizada/
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Tabla 7. Insumos.

Insumos AMEDIDA

Tipo Caracteristicas generales

Telas Lino, franela popelina, drill, chalis, crepé, blonda, tull, algodén, chambray, en colores,
estampados o de un solo tono de acuerdo con la coleccion.

Hilos Colores varios de acuerdo con la coleccién

Hilazas Colores varios de acuerdo con la coleccién

Cremalleras Normal, invisible, de lujo, tamafio y colores varios de acuerdo con la coleccién

Botones Tamafios y colores de acuerdo con la coleccién

Accesorios Accesorios de lujo y demas decoraciones de acuerdo con la coleccion

Etiquetas De acuerdo con la normativa vigente

Empaque

Caja material reciclado con logo de AMEDIDA

Fuente: Construccion de los autores

4.2. Estudio de Mercado

4.2.1. Poblacién.

El sector de mercado al que se pretende llegar con el proyecto posee mucho
potencial y ha venido en crecimiento en el pais, las prendas de AMEDIDA seran
vendidas a través de internet, medio que se ha convertido en uno de los preferidos
al momento de realizar compras. Redes como Instagram y Facebook han permitido
que las marcas y las personas del comun ofrezcan sus productos y servicios y asi

mismo generar una cercania con sus clientes actuales y potenciales.

Segun Inexmoda, solo en el mes de febrero de 2020 los hogares colombianos
gastaron $2,34 billones de pesos en la canasta de moda, lo que represent6 el 4%

del gasto de las familias en febrero que ascendi6 a $64,5 billones de pesos.
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Participacion en el Gasto Nacional

1%

= Electrodomésticos

Educacion
Entretenimiento

= Restaurantes

8% )
= Bienestar
= Tte y Comunicaciones
= Alimentos
= Vivienda

Figura 16. Participacion de la moda en el Gasto Nacional. Fuente: Informe Sistema

de Moda febrero 2020 Inexmoda

El comercio electronico esta posicionandose fuertemente en Colombia. Una
de las categorias que mas se esta impulsando y creciendo es la de moda, lo cual
ha ubicado a Colombia en el top tres en Suramérica en esta modalidad de venta.
De acuerdo con las cifras de la Camara Colombiana de Comercio Electronico
CCCE, el 46% de los compradores adquiere productos relacionados con moda y
belleza. En 2019 se lograron ventas en articulos de moda y belleza a nivel mundial

por valor de US$545.000 millones.

Los consumidores prefieren comprar en linea pues cada vez tienen menos
tiempo libre y el poco que tienen prefieren aprovecharlo en experiencias de calidad,
por eso, ahorrar tiempo a la hora de comprar productos o servicios se vuelve una

prioridad.

Teniendo en cuenta que la comercializacion de las prendas se realizara

mediante E-commerce, el proyecto tendra como objetivo a todo el mercado
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femenino colombiano que tiene acceso a internet y al cual se pueda llegar facilmente

con las opciones de mensajeria que ofrece el mercado.

Segun el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2018 — Colombia, de los
48. 258.494 de los colombianos censados, el 51, 2% corresponde a poblacién
femenina, es decir 24.258.494 mujeres de las cuales el 81% accede a internet. De
la cifra anterior expuesta la mayoria de la poblacion se concentra en edades que
oscilan entre los 10 y 39 afios. De acuerdo con un estudio realizado por la marca
multinacional de compras inteligentes que entrega cédigos descuento y ofertas
promocionales para las tiendas en linea PICODI en el afio 2019, las mujeres
realizaron mas transacciones en linea que los hombres: 61% y 39%
respectivamente y encontraron que las tres categorias de productos mas
compradas fueron ropa, articulos para nifios y viajes. Ademas, 21,5% de las

transacciones se registraron en diciembre.

4.2.2. Dimensionamiento de la demanda.

El mercado de la ropa hecha a la medida en Colombia no posee grandes
estadisticas ya que las empresas dedicadas a este segmento son escasas y la
mayoria de ellas se enfocan en la demanda del sector masculino, por esto se
evidencio la necesidad de crear una empresa que cubra la necesidad del segmento
femenino que busca adquirir prendas disefiadas y confeccionadas a la medida, de
acuerdo con el gusto personal de cada mujer y que puedan ser adquiridas por

internet.
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Para demostrar la demanda y sustentar la idea de que se esta cubriendo una
necesidad real se realiz6 una encuesta enfocada en la poblacion femenina mayor
de 18 afos, tomando una muestra de 245 mujeres distribuidas en diferentes
ciudades y municipios a nivel nacional. Esta encuesta se realizO mediante la
aplicacion Survey Heart, la cual fue difundida mediante redes sociales, la aplicacion
permitié visualizar en tiempo real las encuestas que se iban diligenciando, asi como
los resultados de esta. Las preguntas que se formularon estaban enfocadas en
conocer la aceptacion que tendria una tienda de ropa virtual con un modelo de
negocio nuevo e innovador que cambiara el concepto que tienen las mujeres acerca
de las tiendas de ropa actuales. Se elaboraron 24 preguntas, la mayoria de ellas
presentaban opciones de respuesta predeterminadas y otras que permitian conocer

informacion u opiniones, a continuacion, se muestran las preguntas y las respuestas

obtenidas:
+ ;Cual es su edad (afios)? » Digite su Ciudad o Municipio de residencia
Ciudad o Municipio de Residencia
= Cantidad
VALLEDUPAR 1
TUrRA 1
TURAARNA, 1
TERUEL X
EDADES DE LAS ENCUESTADAS solEDAD | 1
SANTA MARTA i
SAM VICENTE DEL CAGU AN )
POPAYAN | 2
PITALITO s 15
PEREIRA | 2
PALERMD 1 2
2 OFORAFA | 1
9 MNEIVA 18
=
3 veion | 1
MEDELLIN = 4
LAARSINTINA, ) 2
I MIWIRA 1 2
IPIALES B 2
B g m macus =
18.24 25-31 32.38 3%-45 46-5@ 53.59 E0-64 B5.71 GARZOM | 1
EDAD (ANDS) FUNEA | 2
FLORIDABLANCA B 3
FLORENCIA 1
P
CHARALS, 1
CERETE 1 2
CALl 1 2
AUCARAMANGA Iam 11
BOGOTA I a5
BARRAMCUILLA | 2

Figura 17. Resultados Encuesta I. Fuente: construccion de los autores
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+ ¢ Ha realizado compras a través de internet?

Si su respuesta es si, pase a la pregunta 6

W si-209
M No-36

a

« ¢ Estaria dispuesto a realizar una compra a

través de internet?

W si-117
M No-8

\a

Figura 18. Resultados Encuesta Il. Fuente: construccion de los autores

* ¢Queé dispositivo usa para realizar sus
compras por internet?

M computador personal - 146
W Teléfono celular - 174

Tablet - 14
M Computador de |a oficina - 17

A

s ;Qué productos compra o compraria por

internet?

Libros
Ropa y colzado

Juguetes
infantiles

Articulos de
hogar

Salud y belleza

Articulos
deportivos

L] Count
19.58 1
12.43 106
8,44
17.47 149
8.44
14.65 125

10.79 a2

821

Figura 19. Resultados Encuesta lll. Fuente: construccion de los autores

¢Estaria dispuesto a comprar
internet?

M si-107
B No-a44

ropa por

e Cuanto dinero destina usted para comprar

ropa?

B Menos de $50.000 - 7

B De $50.000 a $100.000 - 44
De $100.000 a $150.000 - 51

B De $150.000 a $200.000 - 67

B Mis de $200,000 - 70

/

Figura 20. Resultados Encuesta IV. Fuente: construccion de los autores
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[¢ ¢Que esperaria usted al comprar ropa por e ;Que es lo mas importanie para usted al
internet? comprar ropa por internet?

B Ahorrar dinerojencontrar descuentos - 177
B Encontrar productos exclusivos - 98 Comodidad. - 3
Evitar realizar compras fisicas - 63

Calidad

Precio

Figura 21. Resultados Encuesta V. Fuente: construccion de los autores

e Si existiera una tienda virtual de ropa por * Silatienda mencionada anteriormente ,

internet que fabricara ropa con sus medidas ademas de hacer la prenda le permitiera
¢compraria alguna prenda? maodificarla jqué cambios realizaria?

M Color - B4

W Tela-69

Largao - 56

W Disefio [ tipo de cuello, con o sin mangas, ...

NOI'IQ

Figura 22. Resultados Encuesta VI. Fuente: construccion de los autores

¢ Califique de 1 a5 ( siendo 1 bajo y 5 alto) + ¢ Por cudles medios de pago le gustaria o esta
¢,qué nivel de seguridad le genera realizar dispuesto a realizar compras por internet?
compras a través de internet?

B Paypal - 84

M Corresponsal no bancario - 44

Tarjeta de crédite - 106
I Tarjeta débito - 119
W Consignacién bancaria - 46

o

g

Figura 23. Resultados Encuesta VII. Fuente: construccion de los autores
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Se encontro que la media de edad de las mujeres encuestadas es de 36,89
afos, adicionalmente, el 39% de las encuestadas tienen edades entre los 35y 41
afos, por lo tanto, podemos definir que nuestra poblacion objetivo se encuentra en
este rango de edades. Aunque la mayoria de encuestadas viven en ciudades
principales, se identificd que otro porcentaje significativo estan ubicadas en otros
municipios, lo que indica que nuestras clientes potenciales se encuentran en
cualquier lugar del pais, por lo tanto, es importante asegurar que los productos que
comercialicemos puedan llegar a todo el territorio nacional. El 57,96 % de las
encuestadas ha realizado compras por internet y el 17,43 % de realizaria compra
de ropa y calzado por este medio. El 29,17% de las encuestadas invierte mas de $
200.000 para comprar ropa. El porcentaje mas alto de las encuestadas espera
ahorrar dinero y encontrar descuentos (52,37%), mientras que el 28,99% espera
encontrar productos exclusivos. Al 41,22% de las mujeres encuestadas le interesa
mas la calidad a la hora de comprar ropa por internet con respecto a otras variables

como precio, variedad, disponibilidad y comodidad.

El 92,24% de las encuestadas estarian dispuestas a comprar ropa en una
tienda virtual que elabore prendas con sus medidas. El 92,65% de las mujeres
encuestadas quiere ser apoyada durante la compra y al 95,10% le gustaria ser
contactada antes de la entrega del producto; esto implicaria implementar un buen
departamento de servicio al cliente dentro de la compafia. El 41,63% de las
mujeres encuestadas se sienten seguras al realizar compras por internet. El 29,82%
de las mujeres encuestadas prefiere realizar sus pagos mediante tarjeta débito,

mientras que el 26,57 % prefiere usar la tarjeta de crédito.
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Segmentacion Geogréafica
* Pais: Colombia
* Ciudad: Todas las ciudades

Segmentacion Demogréfica

» Sexo: Femenino
» Edad: El producto esta dirigido principalmente a personas de 18 afios en adelante
* Nacionalidad: indistinta

» Ocupacion: estudiantes, empleadas, independientes, empleadas dependientes,

amas de casa.
* Clase social: media, media alta, alta
* Estilo de vida: a la moda, activo, siguiendo tendencias, activo en redes sociales

Segmentacion econémica

Es importante conocer los indicadores econémicos del sector donde se va a
invertir, esto con el animo de tener un panorama de la economia general donde los
recursos del proyecto van a tener su movimiento. Los indicadores econdémicos
relacionados con la fuerza adquisitiva de la poblacién dan la pauta para analizar la
factibilidad del negocio, la facilidad de acceso de los clientes al producto del

proyecto.

El IPC (indice de precios al consumidor), es definido por el DANE lo como
‘una medida del cambio (variacion), en el precio de bienes y servicios
representativos del consumo de los hogares del pais conocido como canasta”
(DANE, s.f., parr.l). y sirve para medir los cambios de precios de los bienes y

servicios que conforman la canasta, comparar la economia colombiana con la de



CREACION Y PUESTA EN MARCHA AMEDIDA 47

otros paises y entender la evolucidon de la situacion econdémica del pais y
proyectarla. En el afio 2018 el IPC colombiano cerré en 3,18%. y en el afio 2019

cerré en 3,80%.

PC total anual y mensual diciembre (2018-2013)
2018 2019

4,00 3.80

1.00
0,30 028
I

Anual Mensual

0,00

Figura 24. IPC anual y mensual en Colombia. Fuente: IPC Informacion Técnica
El poder adquisitivo de los colombianos aument6 en promedio cerca del 5%
en el 2019 gracias al comportamiento de la inflacién, las bajas tasas de interés y al
incremento sucesivo del 6% en el salario minimo. Los analistas consideran que este
aumento ha servido para incrementar la demanda del consumo de los hogares por

encima del 5% durante el afio 2020.

4.2.3. Dimensionamiento de la oferta.

En el continente europeo, el modelo de empresa dedicada a disefiar y
confeccionar ropa hecha a la medida y comercializada en internet es mas conocido
y usado, compafiias como Sumissura y Hockerty en Espafia llevan varios afios en

el mercado logrando confeccionar prendas a medida para mas de 250.000 clientes.

En Colombia, las empresas que diseflan y confeccionan a medida y de la
mano de los gustos y necesidades del consumidor son escasas y en su mayoria

fabrican prendas para hombres. Compafiias como Signatura, Morton & Bedford,
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Jean & Tonic y Marsanti trabajan bajo el eslogan de “hecho a la medida” pero son
marcas de lujo, por ende, los costos son elevados y poco acordes con el poder
adquisitivo del colombiano promedio. La oferta de este tipo de propuestas para el
segmento del mercado femenino con ingresos promedio es escaza e incluso nula,
por eso la propuesta de AMEDIDA es diferente y puede ser bien recibida, sin
embargo, teniendo en cuenta que el proyecto se trata de un emprendimiento en el
gue el proceso de crecimiento puede ser lento y la estabilizacién de la marca tomara
tiempo, la capacidad de la oferta esta sujeta a la penetracién en el mercado y

conocimiento de los consumidores de la marca AMEDIDA.

AMEDIDA brindar4 precios que sean asequibles para el consumidor,
teniendo como referencia los establecidos por empresas conocidas que
comercializan sus disefios mediante tienda virtual, donde el valor de las prendas se
ubica en los rangos definidos en la tabla 8 (rango de precios de referencia). Es
importante mencionar que por el modelo de negocio, cada prenda disefiada,
confeccionada y comercializada por AMEDIDA contara con un precio diferente que
dependera de las modificaciones que el cliente realice al disefio original y a las
caracteristicas en telas y colores que elija para el articulo final, sin embargo, se
buscard ofrecer precios que puedan ser asumidos por todo tipo de clientes,
permitiéndoles asi obtener productos de calidad, personalizados y a un valor
razonable al momento de realizar compra.

Tabla 8. Rango de precios de referencia.

TIENDA PRODUCTOS RANGO DE PRECIOS COP
ELA Camisas y Blusas $ 20.000 — $ 100.000
SEVEN SEVEN Chaquetas $ 60.000 — $ 180.000

ABRIL Sacos y Buzos $ 45.000 — $ 120.000
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TIENDA PRODUCTOS RANGO DE PRECIOS COP
TENNIS Vestidos $ 50.000 — $ 120.000
KENZO Faldas $ 40.000 — $ 100.000

Pantalones $ 50.000 — $ 140.000
FDS Shorts $ 40.000 — $ 90.000
Enterizos $ 48.000 — $ 140.000
Fuente: construccion de los autores
4.3. Estudio viabilidad financiera
4.3.3. Estimacién de Costos de inversion del proyecto.
Tabla 9. Maquinaria, equipos y mobiliario
MAQUINARIA/EQUIPO CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL
UNITARIO TOTAL
Equipo de cémputo 5 $ 889.000 $ 4445000 $ 16.210.748
Equipo de computo Disefiador 1 $ 6.027.848 $ 6.027.848
Portatil 1 $ 899.000 $ 899.000
Software 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000
Impresora 1 $ 2.000.000 $ 2.000.000
Video Beam 1 $ 1.589.000 $ 1.589.000
Switch 1 $ 249.900 $ 249.900
Méquina plana 2 $ 1.158.700 $ 2.317.400 $ 6.426.000
Collarin 1 $ 1.779.000 $ 1.779.000
Fileteadora 1 $ 1.329.900 $ 1.329.900
Maquina familiar 1 $ 740.000 $ 740.000
Plancha industrial 1 $  259.700 $ 259.700
Mesa de trabajo patronistay 1 $  320.000 $ 320.000 $  6.064.340
empacador
Silla para maquinaria 5 $ 248.710 $ 1.243.550
Puestos de trabajo 6 $ 300.000 $ 1.800.000
Mobiliario sala de juntas 1 $ 1.800.000 $ 1.800.000
Mobiliario sala de capacitaciones 1 $ 500.000 $ 500.000
Mobiliario sala de espera 1 $  400.790 $ 400.790

$ 28.701.088

Fuente: Construccion de los autores

El bien inmueble arrendado para el funcionamiento de AMEDIDA se

modificarda teniendo en cuenta:

Area Administrativa (funcionara en el segundo piso del inmueble): Oficina

gerencia, oficina direccion financiera en donde se ubicaran también los modulos del

contador y asistente administrativo, oficina direccion de ventas en donde se
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ubicaran también los modulos del publicista, disefiador de contenidos y el

encargado de los envios, sala de capacitaciones, sala de juntas y bateria sanitaria.

Fabrica (funcionara en el primer piso del inmueble): oficina directora de
produccion, area de ensamble y acabados de prendas, area de patronaje y corte,
area de empaque, oficina de disefiador de modas, bateria sanitaria, almacén, area
de espera para proveedores. El costo de arrendamiento mensual sera de $
1.000.000 mientras que el costo aproximado de las adecuaciones locativas se

estimaen $ 6.730.000.

4.3.1. Definicion de Costos de operacion y mantenimiento del
proyecto.

AMEDIDA pretende disefiar un catalogo mensual con disefios base de cada
uno de sus productos sobre los cuales las clientas podran elegir tipos de telas,
colores, modificaciones a las tallas, entre otros detalles.

Tabla 10. Productos Por Ofrecer

Productos por Costos Unitarios Margen de ganancia Precio de venta
ofrecer Totales 20% sugerido
Camisas y Blusas $ 32.500,00 $ 6.500,00 $ 39.000,00
Chaquetas $ 96.850,00 $ 19.370,00 $ 116.220,00
Vestidos $ 74.490,00 $ 14.898,00 $ 89.388,00
Faldas $ 48.490,00 $ 9.698,00 $ 58.188,00
Pantalones $ 61.100,00 $ 12.220,00 $ 73.320,00
Shorts $ 55.380,00 $ 11.076,00 $ 66.456,00
Enterizos $ 83.200,00 $ 16.640,00 $ 99.840,00

Fuente: Construccion de los autores

Se elaboran las proyecciones de ventas a 10 afios. Las proyecciones de
unidades vendidas en el primer afio de operacion se determinaron con base en la
capacidad instalada y en el juicio de expertos, para los siguientes afios se

determinaron unos porcentajes de incremento en los precios y las ventas, estos se
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establecen de acuerdo a las estadisticas presentadas por entidades como el
Observatorio del Sistema Moda que muestran una caida en el indice de ventas y
produccion de prendas de vestir entre enero y mayo del afio 2020 debido al impacto
negativo que ha generado la emergencia sanitaria en la economia mundial, esta
pandemia también afectara los indicadores macroecondémicos como la Inflacion y el
indice de Precios al Consumidor IPC en los proximos afios.

Tabla 11. Proyeccion de ventas.

PROYECCION DE VENTAS
Producto 0 1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10

o |Camisas y Blusas $ 3900000 (% 40895000 (% 42099750 |§ 4514738 |5 4740474 | 5024903 | 5376646 [§ 5753011 | % 6155722 |§ G586623
E Chaquetas 5 116.220,00 [ § 122031,00 [ § 12813255 | § 13453918 | § 14126614 | § 14974210 | § 16022405 [ § 17143974 | § 183 440,52 | § 19628135
£ |vestidos $ B803BB00 (% 9385740 (% 9855027 |5 10347778 | § 108.651,67 | § 11517077 | $ 123.232,73 [ § 131.859,02 | § 141.089,15 | § 150.96539
% Faldas $ 5818800 (% 6100740 (% 6415227 |% 6735988 |% 7072788 |% 7497155 (% 8021956 |§ 8583493 |F 0184337 |§% 9827241
: Pantalones 5 7332000 (% 70608600 (% B0B3530 |5 8487707 |F 8012092 |5 09446817 | § 101.080,95 | 5 108.156,61 | § 11572757 | § 123.828 50
E Shorts 5 0645600 % 6977880 (% T326774 |5 V603113 |F 8077768 |5 8562434 |F 01.61805|% 98.031,31 | § 104.893,50 | § 112.236,05
E Enterizos 5 9084000 [ 5 10483200 | § 110.07360 | § 11557728 | § 121.356,14 | § 128,637 51 | § 137.64214 | § 147.277,00 | § 157.586,48 | § 168.617 54
< Incremento de precios| 0% 5% 5% 5% 5% 6% 7% 7% 7% T%

Camisas y Blusas 1800 1836 1873 1910 1948 2007 2067 2129 2193 2259
« |Chaguetas 800 816 832 849 866 892 919 945 975 1004
E Vestidos 1600 1632 1665 1698 1732 1784 1837 1892 1949 2008
E Faldas 1800 1836 1873 1910 1948 2007 2067 2129 2193 2259
E Pantalones 1800 1836 1873 1910 1948 2007 2067 2129 2193 2259
E Shorts 420 428 437 446 455 468 482 497 512 527
£ |Enterizos 620 632 645 658 671 691 712 733 755 778

Total 8840 017 9197 9381 9569 9856 10151 10456 10770 11093

Incremento de ventas 0% 2% 2% 2% 2% 3% 3% 3% 3% 3%

Fuente: Construccion de los autores

Tabla 12. Pardmetros para construccion Flujo de Caja

COSTOS FIJOS PRIMER ANO DE OPERACION

Arrendamiento $ 12.000.000,00
Servicios publicos $ 9.000.000,00
Salarios y prestaciones Administrativos $ 212.131.504,66
Dominio $ 66.900,00
Hosting $ 299.000,00
Total Costos fijos $ 239.497.404,66
COSTOS VARIABLES PRIMER ANO DE OPERACION
Salarios y prestaciones Operativos $ 140.137.144,66
Insumos $ 188.776.000,00
Mantenimiento maquinaria y equipos $ 665.000,00
Pasarela de pagos Mercado Pago (2,99% +$ 900) $ 26.874.433,25
Total Costos variables $ 356.452.577,91
Costo variable unitario $ 40.322,69

GASTOS NO DESEMBOLSABLES PRIMER ANO DE OPERACION
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COSTOS FIJOS PRIMER ANO DE OPERACION

Costos de constitucién y licencias $ 1.028.822,00

Adecuaciones locativas $ 8.230.000,00
Total gastos no desembolsables $ 9.258.822,00

INVERSION

Maquinaria $ 6.426.000,00
Equipos $ 16.210.748,00
Muebles y enseres $ 6.064.340,00
Total Inversién $ 28.701.088,00

OTROS PARAMETROS

Capital aportado por socios $ 100.000.000,00
Crédito $ 19.524.380,00
Capital de trabajo (1 mes) $ 50.108.956,04
Tasa de interés EA 27,44%
Periodos (afios) 3

3,70%

Tasa de oportunidad
Fuente: Construccion de los autores

4.3.2. Analisis de tasas de interés para costos de oportunidad.

Para determinar el costo de oportunidad se debe conocer cuanto renta el
negocio de la confeccion en Colombia. De acuerdo con el informe de Desempefio
Financiero del Sector Textil afio 2018 de la Superintendencia Financiera de
Colombia, la rentabilidad de las empresas del sector textil vuelve a recuperar su
tendencia alcista como lo venia presentado en el afio 2016, tanto desde la éptica de
los activos como del margen neto. La rentabilidad del patrimonio para el afio 2018
fue de 3,7%, lo que significé un ascenso de 1,1 puntos porcentuales, mientras que
la rentabilidad del activo presentd un incremento de 0,4 puntos porcentuales, frente
al afo inmediatamente anterior. Este resultado fue ocasionado por el aumento en el

margen neto, debido al incremento en las utilidades.
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Figura 25. Rentabilidad en el tiempo de las empresas del sector textil - Porcentajes
durante el periodo 2016-2018. Fuente: Superintendencias. shorturl.at’/hmAU1

Con base en la informacién anterior, se define el costo de oportunidad en

3,7% que corresponde al indicador de rentabilidad del patrimonio ROE. Con la tasa

de oportunidad definida, se calculan los siguientes indicadores para el proyecto con

una proyeccion a 10 afios:

Tabla 13. Indicadores de Rentabilidad.
INDICADORES DE RENTABILIDAD

Valor actual neto $1.812.064.653,53
Tasa interna de retorno 59,62%
Relacién beneficio costo 13,20
Periodo de recuperacion de la inversion (afios) 2,301

Fuente: Construccion de los autores

4.3.3. Anadlisis de tasas de interés para costos de financiacién.

Para financiar el proyecto se cuenta con un capital inicial aportado por los
socios de COP 100.000.000, por lo que se hace necesario acceder a un crédito
bancario para cubrir la inversion inicial necesaria. Se realizo un estudio de mercado

entre diferentes entidades bancarias nacionales autorizadas y respaldadas ante la
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Superintendencia Financiera de Colombia con el fin de verificar cual oferta una

mejor tasa de intereés.

Tabla 14. Comparacion Tasas de Interés.

BANCO TASA DE INTERES EFECTIVA ANUAL
Bancolombia 28,30%
Av. Villas 27,44%
Davivienda 27,50%
BBVA 27,80%
Colpatria 27,55%
Banco de Occidente 28,2%
Itad 27,90%

Fuente: Construccion de los autores

El banco que ofrece la tasa de interés efectiva anual mas favorable es Av.

Villas con una TEA de 27,44%, el crédito sera diferido a 36 meses como se observa

en la Tabla 16 Capitalizacion Crédito AMEDIDA.

4.3.4. Tablas de amortizacion y/o capitalizacion.

Tabla 15. Amortizacion AMEDIDA

\ 0 \ 1 | 2 \ 3 | 4 5 5 7 8 9 10
MAQUINARIA
\alor $6426.0000 $6.426.000) $6426.000 56426000 564260000 56426000 564260000 $6.426.0000 56426000 564260000 $6.426.000
Depreciacidn del periodo 5 642.600 5 642,600 5 642.600 5 642,600 5642600 5 642.600 5642600 5 642.600 5 642.600 5 642.600
Walor en Libro $6.426.000 $5783400) 55140800 54498200 %3.855.600| $3.213.0000 $2570.400( 51927800 $1.285200 5 642.600 50
EQUIPO
\alor $16.210.748| 516.210.748| $16.210.748| 5 16.210.748( 5 16.210.748| 516.210.748| 5 17.021.285| $17.021.285| 5 17.021.285( 5 17.021.265| § 17.021.285
Depreciacidn del periodo 53242150 53242150 $3.242150( $3.242150| $3.242150| 53404257 53404257 53404257 53404257 53404257
Walor en Libro 516.210.745| 512.968.598| §9.726.449| 56.484.299 53242150 50| 513.617.028( $10.212.771| $6.808.514| 5 3404257 50
MUEBLES Y ENSERES
Valor $6.064.340) $6.064.340) 5$6.064.340| $6.064.340| 56.064.340| 56.064.340| $6.064.340( $6.064.340| $6.064.340( 56.064.340| $6.064.340
Depreciacidn del periodo 5 606.434 $ 606.434 5 606.434 $ 606.434 $ 606.434 $606.434 $ 606.434 5 606.434 $ 606.434 5 606.434
Walor en Libro $6.064.340) $5457.906| 54851472 54245038 $3.635.604| $53.032170) $2425736( §1.819.302| $1.212.868 $ 606.434 50
Fuente: Construccion de los autores
Tabla 16. Capitalizacién Crédito AMEDIDA
Crédito $ 19.524.380,00
Tasainterés EA 27,44%
Periodos 3
Cuota Anual $10.365.673,34
No. INICIAL CUOTA INTERES ABONO FINAL
0 $ - 1S - |$ - S - | $19.524.380,00
1 $ 19.524.380,00 | $ 10.365.673,34 | $5.357.489,87 | $5.008.183,46 | $ 14.516.196,54
2 S 14.516.196,54 | $ 10.365.673,34 | $3.983.244,33 | $6.382.429,01 | $ 8.133.767,53
3 $ 8.133.767,53 | $10.365.673,34 | $2.231.905,81 | $8.133.767,53 | $ -

Fuente: Construccion de los autores



Fuente: Construccion de los autores

4.3.5. Flujo de caja.

Tabla 17. Flujo de Caja AMEDIDA
| FLUJO DE CAIA

1] 1 4 3 4 5 6 T 8 k] 10
INGRESOS $ 632.723.520 ¢ 677646830 ¢ 725.759.819 ¢4 777.28B.766 ¢ 835.718.418 ¢ 908.897.530 ¢ 1.001.636.034 ¢ 1103.969.199 ¢ 1216.684.454 ¢ 1.344.120.937
Veritas $  B32723520 %  GTT.EME.830 ¢ T2STDASN 4 TYT.ZE8.66 % 832476.263 4 908837530 ¢ 10MME636.034 ¢ 1103369133 ¢ 1216684454 1340507937
Ventas activos 3 - 3 - 3 - H - 3 3242150 % - 3 - ¥ - 3 - 3 3.213.000
COSTOS 4 595.593.561 ¢4 602.814.038 4 609.809.546 ¢ G617.767.732 # 625.333.138 #4 636.308.211 ¢ 648.830.535 ¢ 661110529 ¢ 673.758.922 4 686.786.768
Costoz Fijos $ 233437405 § 239497405 $ 239457405 & 239437405 & 233497405 & 239437405 % 2394537405 # 233497405 % 239497405 % 233.497.405
Costos Variables $ 356452578 ¢ 363581623 ¢ 3708532682 ¢ 3TH2T03Z7 4 305835734 ¢ 33740806 % 409.333.130 4 421613124 % 434.261518 % 447.283.363
Intereses - 356421 -% 264.336 -% 41121 % - $ -
UTILIDAD BRUTA $ 37129959 ¢ T4.832.852 ¢ 119.950.273 ¢ 159.521.034¢ # 207.143.130 # 271.989.380 ¢ 352.865.439 ¢ 442.858.671 ¢ 542925532 ¢ 654.121.169
GASTOS NO DESEMBOLSABLES $¢ 100055395 ¢ 10005595 $ 4491184 ¢ 4491184 $ 4491184 $ 4653291 $ 4.653.291 # 4.653.291 #% 4653.291 3 4.653.291
Depreciacidn ¥ 4431184 # 4431184 # 4431184 % 4431184 ¢ 4431134 ¢ 4653231 % 463329 # 4653231 % 4633291 % 4.6583.291
Activos Diferidos 3 551411 % 5.514.41
Walor en lbras
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO $ 27124364 $ 64.827.257 $ 111.453.090 ¢ 155.029.851 $ 202651947 $267.336.089 ¢ 348212208 $ 438205379 ¢ 538272241 $ 649.467.878
Impuesto de renta 323 3 867377 ¢ 20.744.722 % 35.666.909 % 43.609.552 % 64.8453.623 % 85547548 ¢ 1427907 4 M0225721 % TE24TT % 207.823.721
UTILIDAD NETA $ 18444568 ¢ 44082535 $ 75792181 ¢ 105.420.298 4 137.803.324 4 181788540 ¢ 236.784.302 $ 297979658 ¢ 366.025.124 $ d441.638.157
AJUSTES GASTOS NO DESEMBOLSABLES 4 10005535 ¢ 10005535 4 4491184 ¢ 4491184 $ 4491184 $ 4.653.291 $ 4.653.291 % 4.653.291 % 4.653.291 3 4.653.291
Depreciacion 3 4431184 % 4431184 # 4431184 % 4431184 % 4431134 % 4653291 % 4653291 4 4653291 % 4653291 % 4.653.291
Activos Diferidos % S5M.4 % 5.514.41
Walor en bras
INVERSIONES -$78.333.885 -¢ 7220477 -¢ 6995508 -%+ 7.958.186 -¢ 7.565.407 -$¢ 11.575.072 -¥% 28943610 -% 12279994 -¢% 12.648.394 -% 13.027.846 % 6386.786.768
Maquinaria -¥ E.426.000
Equipa - 16.210.748 - 17.021.285
Muebles y enseres -% 6064, 340
Capital de trabajo - 43632737 - 7220477 -3 6.335.508 -% 7958186 -% T.565.407 -3 N575.072 -% N322324 - 12.273.9% -3 12648334 -3 13.027.846 % 686.706. 765
Créditos - 1238912 % 333183 % 424.608 % 41121 % - $ -
alor de desecha
FLUJO DE CAJA -$79.632.797 ¢ 21562868 ¢ 47.517.230 ¢ 7T2.866.299 ¢ 102.346.076 ¢ 130.719.435 ¢ 157.498.222 ¢ 229.157.599 ¢ 289.984.555 ¢ 357.650.569 ¢ 1.133.078.216
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4.4. Estudio Social y Ambiental

Desde su concepcion el proyecto para la creacion y puesta en marcha de
empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la medida comercializada
mediante e-commerce — AMEDIDA ha tenido gran interés en la preservacion de los
recursos naturales y el mejoramiento de las condiciones de vida de la comunidad.

La sostenibilidad se presenta como un proceso de gestion del proyecto para
alinear las estrategias y procesos internos con los aspectos sociales, ambientales y
econdémicos que garanticen un desarrollo viable y factible tanto a corto como a largo
plazo. Dentro de los aspectos que se han tenido en cuenta dentro del plan de gestion
de sostenibilidad se tienen, manejo adecuado del agua y energia, igualdad de
género e inclusion, condiciones de trabajo adecuadas y crecimiento econémico de

la regidn, produccion y consumo responsable, entre otras.

4.4.1. Analisis y categorizacion de riesgos.

Para encontrar los riesgos e impactos ambientales se debe realizar el analisis
PESTEL (Apéndice D), teniendo en cuenta el entorno del proyecto, al igual que
desarrollar la matriz de riesgos. El andlisis del entorno de un proyecto es una
necesidad que requiere un fuerte andlisis en el cual se debe involucrar el factor
social econdmico y ambiental, es de gran importancia pues el desconocimiento del

entorno puede llevar al fracaso a cualquier proyecto.

Teniendo en cuenta el analisis PESTEL realizado, existen 2 factores que
presentan mayor impacto negativo: el entorno economico y el ecolégico o ambiental;
se establecieron planes de accion efectivos que buscan mitigar estos efectos para

evitar poner en riesgo el desarrollo exitoso del proyecto.
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El gobierno colombiano ha implementado una serie de programas por medio
de diferentes instituciones tales como Bancoldex, Procolombia, INNpulsa y las
diferentes Camaras de Comercio a Nivel Nacional, entre otros, que buscan apoyar
los diferentes emprendimientos tanto en el sector textil como en otros sectores,
brindando acompafiamiento, modalidades de crédito, capacitaciones, mejorando los
procesos productivos y el posicionamiento de las marcas. Aunque el gobierno
cuenta con diferentes programas para apoyar a las pequefias y medianas
empresas, muchas de ellas no hacen uso de estas debido al desconocimiento de

estas, se debe dar mayor difusidn a este tipo de iniciativas.

Aungue los Acuerdos Comerciales Internacional brindan beneficios para la
industria nacional, la competencia se intensifica al permitir el ingreso de marcas
internacionales al pais. Si bien el sector textil y de confeccion es uno de los gremios
gue genera mayores impactos negativos sobre el ambiente, si se cuenta con un
buen plan de manejo ambiental y sostenibilidad, estos efectos podran ser

controlados y mitigados.

Algunos de los impactos positivos de los proyectos textiles y de confeccion
radican en el retorno a la cadena productiva de residuos como plastico y el reciclaje
de los residuos sélidos textiles, de tal forma que se ayuda a reducir la cantidad de
estos tipos de desechos que van a parar a los rellenos sanitarios e incluso a los
ecosistemas. Para las empresas del sector, la exportacion se vuelve una
oportunidad que vale la pena explotar debido al reconocimiento de los productos

colombianos a nivel mundial por su calidad y disefios innovadores.
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Una vez AMEDIDA de inicio a sus operaciones, debe aprovechar los
diferentes programas de acompafiamiento, modalidades de crédito, capacitaciones,
gue ofrece el gobierno para mejorar los procesos productivos y el posicionamiento

de la marca.

Anélisis de riesgos

El riesgo ambiental es definido como la posibilidad de que, por forma natural
0 por accion humana, se produzca dafio en el medio ambiente; para el desarrollo
de los proyectos es fundamental realizar el correspondiente analisis identificando
los posibles escenarios y las consecuencias de la ocurrencia de estos.

Una de las herramientas de decision para el manejo de riesgos que impliquen
consecuencias para las personas, el ambiente, los clientes, los bienes y la imagen
del proyecto es la matriz de valoracion de Riesgos RAM, que ayuda a evaluar
cualitativamente los mismos y a clasificar las amenazas mediante consecuencias y

probabilidades.

Escenarios de riesgo

La ciudad de Neiva se ubica entre la cordillera central y la oriental, en una
planicie sobre la margen oriental del rio Magdalena, en el valle del mismo nombre;
cruzada por el Rio Las Ceibas y el Rio del Oro. Es una de las principales ciudades
del sur colombiano, ya que es el puerto de conexion para las ciudades capitales de
Florencia, Mocoa, Popayan y Pasto. Es el eje de la economia de los departamentos
del Huila, Caquetd y Putumayo, su area metropolitana posee una economia

dinamica basada en el ecoturismo, la gastronomia, la industria y el comercio. Los
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escenarios de riesgo del proyecto se caracterizan de manera local a partir de la

informacion disponible en entidades de gestion del riesgo a nivel nacional:

- Escenario de riesgo Bioldgico:

El Dengue y Chikungufia son enfermedades virales transmitidas a los
humanos a través de la picadura de mosquitos infectados, en ciudades como Neiva,
la proliferacion de estas es mayor debido a las condiciones climaticas, teniendo
mayor incidencia en las comunas 5 y 10. El virus del Coronavirus es un agente
causal de la enfermedad infecciosa del COVID-19, ambos eran desconocidos antes
de que estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre del 2019. El COVID-19 es
una pandemia global y Colombia no ha estado exenta del mismo, el 6 de marzo del
2020 se confirmo el primer caso en Colombia y para el 15 de junio del presente afio

ya son 53.063 personas contagiadas y 1726 personas muertas a causa del virus.

- Escenario de riesgo Humano

Debido a la situacion de orden politico, publico y socioecondémico a la que
esta expuesta el pais, se asume que, en determinado momento, estos eventos
pueden llegar a afectar la integridad del grupo de trabajo del proyecto, asi mismo,
en determinado momento, pueden ser blanco de organizaciones delictivas

interesadas en hurtar dinero y otros elementos de las instalaciones.

- Escenario de riesgo Tecnologico

La electricidad es la forma de energia mas utilizada y es el soporte
fundamental para el desarrollo de las actividades de la fase de ejecucion del
proyecto, sin embargo, la mala utilizacion de esta puede producir choques

eléctricos, puede actuar como fuente de ignicion para vapores inflamables y
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explosivos, ademas, una sobrecarga de la red eléctrica puede ser fuente de
incendios. La ciudad de Neiva cuenta con una red eléctrica antigua y deficiente lo
que eleva la posibilidad de que se materialicen estos riesgos, ademas de una

posible interrupcion del flujo eléctrico.

- Escenario de riesgo Natural

El departamento del Huila se encuentra en una zona de sismicidad de
amenaza alta, asi mismo, Neiva presenta fendmenos atmosféricos con efectos
fisicos asociados como lo son lluvias, vientos y truenos.

Los vientos con altas velocidades y la existencia de estructuras y elementos
que podrian colapsar aumentan el nivel de riesgo. Aunque no se han presentado
inundaciones graves, pueden suceder debido a la falta de mantenimiento de la red

de alcantarillado.

La fuente de captacion del recurso hidrico de Neiva es el Rio Las Ceibas, su
indice de escasez actual es alto todos los meses del afio ya que la demanda del
liquido supera en un 50% la oferta de este, esta situacion se agrava al presentarse
sequias como consecuencia del cambio climético y el aumento de la temperatura.

- Escenario de riesgo Socio-natural

Las instalaciones fisicas del proyecto estan ubicadas en una zona cercana a
reserva forestal, donde constantemente se presentan incendios causados por el
hombre al abandonar desechos como vidrios y colillas de cigarrillo, sumado a las
altas temperaturas presentadas en la ciudad, provocando que el fuego se propague

con mayor rapidez.
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Después de realizar la matriz RAM se evidencié que los riesgos con la
valoracion y probabilidad mas alta son los de origen bioldgico, particularmente los
virus que generan enfermedades como el COVID-19, el Dengue y el Chikungufia ya
gue afectan directamente al equipo de trabajo, el alto nivel de impacto se presenta
ya que el proyecto se desarrolla dentro de la coyuntura del Coronavirus que ha
afectado ambitos sociales, economicos y de salud publica. Otros de los riesgos
identificados que presentan una menor incidencia, pero a los cuales también se les
debe prestar atencion son los de origen humano tales como el vandalismo, de origen
tecnolégico como los eléctricos, de origen natural como las inundaciones y
vendavales y de origen socio-natural como los incendios forestales causados por el
hombre; estos se pueden presentar en cualquier etapa del proyecto y cuentan con

planes de accién para su tratamiento.

La mayoria de los riesgos identificados son de origen natural, de los cuales
no se tiene control, gracias a la elaboracion de la matriz se pudieron disefar
acciones de mitigacion para los mismos. Para mitigar los efectos de los riesgos
biolégicos se deben elaborar y aplicar protocolos de bioseguridad durante las
diferentes etapas del proyecto, entregar los Elementos de Proteccion Personal,
implementar modalidades de trabajo flexibles: medio tiempo, teletrabajo, trabajo en
casa Yy realizar charlas y capacitaciones sobre COVID-19, el Dengue y el
Chikungunia.

4.4.2. Analisis ambiental del ciclo de vida de proyecto.

El analisis ambiental del ciclo de vida del proyecto permite realizar una

estimacion detallada del impacto resultante por el desarrollo del proyecto creacién
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y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la

medida comercializada mediante E-commerce-AMEDIDA sobre componentes

ambientales, sociales, econdmicos, culturales entre otros.

Calculo de huella de carbono

Para conocer las emisiones de gases de efecto invernadero producidas
durante el desarrollo del proyecto, se realiza el calculo de huella de carbono
mediante la sumatoria del total de los gases emitidos por efecto directo o indirecto

de las fuentes de consumo utilizadas.

Tabla 18. Fuentes de consumo de combustible o energia dentro del proyecto.

FUENTE DE CONSUMO COMBUSTIBLE/ ENERGIA TIPO

Computadores Energia Eléctrica
Impresoras Energia Eléctrica
Celulares Energia Eléctrica
Maquina plana Energia Eléctrica
Maquina Collarin Energia Eléctrica
Maquina fileteadora Energia Eléctrica
Maquina familiar Energia Eléctrica
Plancha industrial Energia Eléctrica
Greca Energia Eléctrica
Dispensador de agua Energia Eléctrica
Aire acondicionado 12000 BTU Energia Eléctrica
Aire acondicionado 24000 BTU Energia Eléctrica
Video beam Energia Eléctrica
Luminarias tipo led Energia Eléctrica

Transporte de personal

Combustible gaseoso

Gas Natural Vehicular

Transporte de maquinaria/ insumos/

equipos

Combustible liquido

Diesel Genérico

Fuente: Construccion de los autores
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Tabla 19. Resumen Huella de Carbono.

RESUMEMN HUELLA DE CARBONO
CREACION ¥ PUESTA EN MARCHA AMEDIDA

e coztrn\:s?osméu FINAL | TOTAL DURACION
ETAPA DEL PROYECTO ENERGIA | COMBUSTIBLE| COMBUSTIBLE |  PAPEL DE RESIDUOS MENSUAL U\'F'I?::ﬂ ToTAL
ELECTRICA | GASEOSO LiQuIDo 50LIDOS FASE
GERENCIA DEL PROYECTO 0,38 0,004232 0,128300] 0,512952 12| £,15554496
CREACION DE LA EMPRESA 0,27 0,00455 0,001840 0,054150| 0,341128 1| 034112768
PUESTA EN MARCHA 47,55 1,60881 0,055200 0,641500| 49,856221 11| 548 4184319
TOTAL 48,20 0,00 1,61 0.05 0,83 50,710311 554,915105

Fuente: Construccion de los autores.

La fase del proyecto que mas emisiones genera es la puesta en marcha con
548,41 toneladas de CO:2 debido a que en esta se concentran la mayoria de las
actividades a desarrollar, por ende, también es mayor el uso de maquinaria y
equipos que funcionan a base de energia eléctrica que es la fuente que mas genera
emisiones de CO2 con 48,2 toneladas. A partir del analisis de datos arrojados en el
calculo de la huella de carbono, se concluye que la actividad que mas genera CO:
corresponde al consumo de energia eléctrica, debido a la cantidad de maquinaria y
equipos utilizados en el proyecto, por lo cual el total de CO2 para este factor es de
48,20 toneladas. La implementacion de estrategias tendientes a la reduccion de
Gases de efecto invernadero al aplicar la huella de carbono a los procesos
productivos, incentivan a las empresas a mejorar sus procesos, a buscar eficiencias
energéticas e informarse acerca de sus proveedores ya que la huella de carbono
aplica a todo el proceso de produccién es por eso por lo que estas medidas
incentivan los mejoramientos continuos entre todos los entes en el mercado textil y
de confeccion. Dentro del plan de capacitaciones, se debe incluir la concientizacion
sobre la Huella de Carbono, los efectos nocivos de las emisiones de CO2 y como

cada uno de los colaboradores puede contribuir a la disminucion de estas, de igual
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forma, se realizara sensibilizacion sobre el uso de papel fomentando la reutilizacion

de este y la disminucién de su uso.

Uno de los equipos que genera mas consumo de energia eléctrica es el aire
acondicionado, por lo tanto, se debe verificar si en el mercado existen otras
referencias de este electrodoméstico que consuman menor cantidad de KwH,
adicionalmente, se debe tener en cuenta en el disefio de las adecuaciones locativas
gue las areas administrativas tengan mejor ventilacion para disminuir el uso de los
aires acondicionados. El combustible liquido es otra de las fuentes de emisiéon de
CO2 con mayor impacto en el proyecto, esto se debe al transporte de insumos,
maquinaria y equipos adquiridos, para mitigar este efecto se seleccionaran

proveedores locales o0 que se encuentren en ciudades cercanas a Neiva.

Por medio del andlisis de impactos ambientales se describen los tipos y
cantidades de residuos, vertimientos, emisiones o cualquier otro elemento derivado
de actividades como ruidos, vibraciones, olores, emisiones luminosas, emisiones de
particulas, etc., asi como la peligrosidad de estos inducida por el proyecto, ya sea
durante su desarrollo o de forma permanente. De igual forma se identifican y
analizan los impactos ambientales y sociales asociados al uso del producto que se
deriva del proyecto. Los productos estratégicos (insumos, equipos 0 materias
primas) estratégicos para la implementacion del proyecto son: Computadores,
impresora, maquinaria industrial, plancha industrial, telas, hilos, hilazas, botones,
cremalleras, marquillas, empaques, accesorios y papel, este andlisis de puede ver
de forma detalla en el Apéndice B. Impactos ambientales, sociales y econdmicos

derivados del uso de las materias primas/insumos/equipos.
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Analisis de impactos ambientales

GERENCIA DEL
PROYECTO
Calar Reciclado:
Papel - Computadores. Reziducs. Papel
Energia electrica. Impresoras. Docomentacon .
Toner. > Celulares. —=rtoTTEE—* Respel: Toner
- Video beam.
CREACION DE LA
EMPEESA
Papel . Calor Reciclado:
Energia eléctrica. Computadores. Residuos Papel
Toner. * Impresoras. Cocumentacion ,
—.-‘ '
Combustible - Celulares. Emiziones Respel: Toner
il Transporte. L
P atmosfericas. COV'S: COZ2
PUESTA EM
Papel MARCHA Reciclable:
Energia elecinca. Papel, plastico,
TOhEr * cartdon, retales,
Combustible > hilos, hilazas,
M Calor vasos plasticos
Telas - -
- - Resn:!:ucls solidos
Hilos = Mo reciclable:
- - Documentacion i
Hilazas i c03 papel de bafios,
Cremalleras : Verlimient servilletas, polvo
= uido.
Accesorios - Cemputadores. Emisiones Aguas
Empaques Impresoras. — .

- * atmosfericas. residuales: de
Efiquetas Celulares. Producio tipo domestico
Marguillas " 'I_'ran_&p_nr;ea - .

- aquinaria indusfrial. R

Agua Plancha industrial RESPEI' Toner,

[uEncames Greca lubricantes
*| Dispensador de agua Fé':_":;"aa;:gs'
Aire E_u::undl{:mnadn halégenas,

Video beam .

Luminarias agujas
quebradas,
recipientes de
defergentes W
desinfectantes
COV"S: Co2,
polvo v fibras.
Residuos
organicos:

Figura 26. Flujo de entradas y salidas para el ciclo de vida del proyecto. Fuente:

construccion de los autores.
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Vida util estimada del producto

La vida util de una prenda va a depender de la calidad de los insumos con
los que se fabrica y del uso y cuidado que le dé el usuario, de acuerdo con el articulo
“P&G conciencia sobre la importancia de alargar la vida util de la ropa” que
menciona una investigacion realizada por la multinacional “P&G evidencia que el 40
% de los encuestados viste una prenda menos de 10 veces antes de desecharla,
como razoén principal a esta cifra el 70% de las personas encuestadas tira la ropa
porque esta pierda la forma, se decolora, o parece anticuada, tan solo el 20% de los
encuestados en consiente de la contaminacion que produce la industria textil, y un
90% de los encuestados esta dispuesto a cambiar sus habitos para conservar la

ropa durante mas tiempo.

Disposicion final de los productos y equipos

Se elaborara una guia para el manejo integral de residuos generados durante
el desarrollo del proyecto, en esta guia se tendrd en cuenta la seleccién y
recoleccion, almacenamiento, transporte, tratamiento, aprovechamiento vy
disposicion final.

Tabla 20. Disposicion final de residuos.

Clasificacion Residuo Tratamiento, aprovechamiento y/o
disposicidn final.
Residuos - Papel de archivo, de moldes, etc. Donar a un recuperador, vender a una
reciclables - Bolsas y cubiertas plasticas de diferentes bodega de
limpios y - Bolsasy cubiertas plasticas de diferentes reciclaje o vender a una empresa que lo
secos tipos. utilice como materia prima (para elaborar
- Cajas de carton, conos de carton, cortes. colchones, por ejemplo). También se
- Frascos de vidrio. pueden establecer acuerdos con los
- Tarros plasticos, conos plasticos, proveedores para regresar algunos de los
canastas. materiales de empaque.
- Retales de telas, nylon.
Residuos no - Materia inerte proveniente del barrido. Entregar a la empresa de aseo para
reciclables - Materia orgénica mezclada. disposicién en relleno sanitario.
- Materia orgénica separada Tratar el residuo mediante la técnica del

compostaje para generar un producto que
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Clasificacion Residuo Tratamiento, aprovechamiento y/o
disposicion final.

se pueda utilizar como abono o mejorador
de suelos.
Entregar a una persona natural o
empresa que lo
aproveche debidamente.

Residuos - Bidones, tarros que contenian aceites, Devolver al proveedor, enviar a
peligrosos grasa, desinfectantes, trapos o estopas incineracion o a
impregnados de solventes o aceites. disposicién final en relleno de seguridad.
- Residuos electrénicos: computadores, Entregarlos a empresas encargadas o
impresoras, maquinaria industrial, aires puntos ecolégicos para que identifiquen
acondicionados los elementos que se pueden aprovechar

y hagan la disposicion final de los
desechos de acuerdo con la normatividad
vigente.
- Luminarias

Fuente: Construccion de los autores
4.4.3. Responsabilidad social-empresarial (RSE).

El terreno del desarrollo sostenible se subdivide en tres areas: econdmica,
ambiental y social. Estos denominados pilares o dimensiones de la sostenibilidad
deben ser abordados y evaluados, para ello deben definirse estrategias, objetivos,
metas e indicadores que permitan el desarrollo sostenible del proyecto, los cuales
se encuentran de manera detallada en el Apéndice C. Estrategias de Sostenibilidad.

5. Planes de Gestion del Proyecto
5.1. Gestion de la Integraciéon

5.1.1. Acta de Constitucion (Project Charter).

El acta de constitucion del proyecto define el alcance del proyecto, la gestion
y los criterios generales de éxito a los que el equipo puede recurrir durante el
proyecto, tiene la informacion basica del proyecto, como el contexto, alcance, las
restricciones, la justificacion del proyecto, el equipo y la colaboracién. Es importante
como guia interna y para las partes interesadas externas. El acta de constitucion
del proyecto se puede apreciar en el Apéndice F. Acta de constitucion (Project

Charter).



CREACION Y PUESTA EN MARCHA AMEDIDA 68

5.1.2. Plan de Gestion de Beneficios.

Mediante el plan de gestion de beneficios del proyecto se asegura que
el proyecto cumple con su propdsito, si este es ejecutado de forma correcta, puede
asegurar que los entregables del proyecto aporten valor a la organizacion y se
reciba el retorno esperado de la inversion. El plan de gestion de beneficios para este

proyecto se encuentra detallado Apéndice G. Plan de Gestidén de Beneficios.

5.1.3. Plan de gestion de cambios.

Este plan se ocupa de las variaciones en las condiciones del proyecto, las
cuales se pueden presentar en varias partes del proyecto, principalmente en el
alcance por cambios en las caracteristicas del producto o servicio a entregar,
también en los plazos de entrega y en los costos por variaciones en el presupuesto
o precio final. El Plan de gestion de cambios se puede apreciar en el Apéndice H.
Plan de Gestion de Cambios

5.1.4. Lecciones Aprendidas.

Las lecciones aprendidas son todos los conocimientos adquiridos a través de
experiencias, exitosas o0 no, en el proceso de realizacion del proyecto, con el fin de
mejorar ejecuciones futuras”. También se pueden definir como el conjunto de
errores y éxitos que el lider y el equipo de proyecto han logrado manejar durante la
realizacion del propio proyecto. Estas pueden identificarse en cualquier momento y
deben ser documentadas para evitar los mismos errores y volver a provocar los

éxitos en proyectos a futuro.
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Tabla 21. Lecciones aprendidas

69

Descripcion de
problema

Causa Impacto

Accién Correctiva

Leccion Aprendida

El SENA reprogramo las
fechas de inicio de los
cursos agendados,
retrasando el plan de
capacitacion establecido
inicialmente.

Imprevisto Se comprimio el
cronograma de
capacitaciones,

ajustandose a las
nuevas fechas dadas

por el SENA

Se replante0 la intensidad
horaria de las capacitaciones,
garantizando asi que la fecha
de finalizacion de estas sea la

definida inicialmente

Contemplar en el futuro un
presupuesto mas alto para
el plan de capacitaciones
y subsanar los
entrenamientos que no
pudo dar el SENA de
forma gratuita

Debido a la propagacién
del virus COVID-19 se
tuvieron que implementar
medidas de bioseguridad
para evitar los contagios
y garantizar la
continuidad del proyecto.

Se incremento el
costo del proyecto

Imprevisto

Se realiz6 una nueva
distribucién de puestos de
trabajo para garantizar el
distanciamiento entre los

trabajadores de la planta, para
el personal administrativo se
implemento el trabajo en casa.
También se adquirieron
elementos de proteccion
personal y de bioseguridad.

Dar un mayor nivel de
importancia a los riesgos
bioldgicos para asi mismo
aplicar planes de
respuesta que mitiguen los
impactos a largo plazo, asi
mismo, asignar un mayor
porcentaje de presupuesto
para la gestion de estos
riesgos.

El proveedor de herrajes
y accesorios para la
primera coleccién no

cuenta con los insumos

solicitados

Comunicacioén Se retraso el
cronograma en 8

dias

Se elegio nuevo proveedor
gue cumple con los requisitos
de calidad/cumplimiento

Mejorar la comunicacion y
el seguimiento a
proveedores para detectar
posibles retrasos e
incumplimientos

Fecha Entregable
Afectado
17/08/2020 1.3.3. 3.
Capacitacion
10/08/2020 1.3.4.
Disefios y
Lanzamiento
11/09/2020 1.3.5.2.
Insumos
14/09/2020 1.3.5.2.
Insumos

Debido al cambio de
proveedor de herrajes y
accesorios, se
incremento el costo de
estos en $ 800.000

Se incremento el
costo del proyecto

Imprevisto

Para cubrir este imprevisto, se
hizo uso de la reserva de
gestion.

Fortalecer el proceso de
seguimiento y control a los
proveedores y contemplar

dentro de las reservas
sobrecostos por
incumplimiento de
proveedores

Fuente: Construccion de los autores.
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5.2. Plan de gestion de interesados

Mediante el plan de gestidon de interesados se definen las estrategias para
comprometerlos con el proyecto y mitigar de esta forma los impactos negativos
gestionando sus expectativas y requisitos. Como resultado de este plan de gestion
se pudo determinar el nivel actual y deseado de participacion del interesado, asi
como la interrelacion entre ellos y el impacto que generaria sobre estos el realizar

un cambio en el proyecto.

5.2.1. Registro de interesados.

Durante la fase de planificacion se define el nivel de participacién y
compromiso de cada uno de los interesados, clasificandolos de la siguiente manera:
desconocedor, reticente, neutral, partidario y lider. La informacion detallada se

encuentra en el Apéndice I. Registro de Interesados.

5.2.2. Estrategias para involucrar los interesados.

Se aplicaron estrategias para gestionar los interesados teniendo en cuenta el
compromiso, poder, influencia, impacto, interés y cooperacién de estos, estas se

pueden observar en el Apéndice J. Estrategias de Gestion de Interesados.

5.3. Plan de gestion del Alcance

La gestion del alcance incluye todos los procesos necesarios para
asegurarnos que nuestro proyecto contenga todas las labores requeridas y tan solo
esté para completar el trabajo satisfactoriamente. Su objetivo principal sera definir

y controlar qué se incluye y qué no en el proyecto.
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5.3.1. Plan y matriz de trazabilidad de requisitos.

La matriz de trazabilidad de requisitos permite realizar el control y
seguimiento de los requisitos, asegurando que estos se cumplan de forma eficaz.
Esta matriz es la herramienta que permite alinear los requisitos del proyecto con los
objetivos descritos en el enunciado de alcance, iniciando el proyecto, estos
requisitos se deben plantear de forma que estén orientados a alcanzar esos
objetivos, pero ademas, que ante cualquier cambio propuesto permita realizar los
ajustes requeridos. Esta informacién se encuentra en el Apéndice K. Matriz de

trazabilidad de Requisitos.

5.3.2. Enunciado del alcance.

El enunciado del alcance permite un entendimiento comun y exponer las
exclusiones del proyecto de manera explicita, también describe de manera
detallada los entregables del proyecto y el trabajo necesario para crear esos
entregables. El enunciado del alcance del proyecto se puede verificar en el apéndice

L. Enunciado del alcance.
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5.3.3. Estructura de descomposicién del trabajo (EDT).

1. CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE EMPRESA DE DISENO Y CONFECCION DE ROPA

FEMENINA A LA MEDIDA COMERCIALIZADA MEDIANTE ECOMMERCE - AMEDIDA

1.2. CREACION DE LA
1.1. GERENCIA DEL PROYECTO EMPRESA 1.3. PUESTA EN MARCHA

1.3.1.1. Disefio

1.3.1.2. Licencias/permisos

1.3.1.3. Adecuacién locativa

1.3.2.1. Compra

1.3.2.2. Instalacién

1.3.3.1. Convocatoria
personal

1.3.3.2. Selecciény
contratacion

1.3.3.3. Capacitacién

1.3.4.1. Prototipos

1.3.4.2. Insumos

1.3.4.3. Confeccién

1.3.5.1. Disefio tienda e
Instructivo toma de medidas

1.3.5.2. Modalidades de
pago

1.3.5.3.Servicio al cliente

Figura 27. EDT del proyecto. Fuente: Construccion de los autores
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5.3.4. Diccionario de la EDT.

Ver Apéndice M. Diccionario de la EDT

5.4. Plan de gestién del cronograma

La planificacion de la Gestion del Cronograma es el proceso mediante el cual
se definen las politicas, procedimientos, actividades y demas documentos que
permitan planificar, desarrollar, gestionar, ejecutar y controlar el cronograma del

proyecto desde su inicio hasta su finalizacion.

Para la elaboracion del plan del cronograma se tendra en cuenta lo siguiente:
e Juicio de expertos
¢ |dentificacion y secuencia de actividades
¢ Red del Proyecto (ruta critica)

e Estimacién de recursos y duraciones.

Tabla 22. Politicas para el cronograma

POLITICAS PARA LA ELABORACION DEL CRONOGRAMA

Unidades de trabajo Dia

Jornada de trabajo Lunes a sdbado, 8 horas diarias
Plazo méaximo 365 dias

Ndmero de empleados 24

Formato de fecha Dia/mes/afio

Fuente: Construccion de los autores

Para el proyecto “creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y
confeccion de ropa femenina a la medida comercializada mediante E-commerce —
AMEDIDA” es fundamental mantener el balance de las restricciones de alcance,
costo y tiempo, por lo tanto, una vez definidas las fases, los paquetes de trabajo a

través de la EDT vy las actividades necesarias, asi como los tiempos destinados a
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cada una, se procede a desarrollar el diagrama de red y el andlisis PERT en la
herramienta Microsoft Excel, posteriormente en el programa Microsoft Project se
realizara la construccion y seguimiento del cronograma donde la secuencia de las
actividades tiene en cuenta una precedencia y un orden légico entre las mismas,
también se realiza una estimacion de la duracion de cada actividad, calculando
tiempos de holgura permitidos para no afectar la duracion de la siguiente actividad
o del proyecto en su totalidad. Luego de que el equipo del proyecto revise, ajuste y
apruebe este cronograma; se realizara una reunién para dar a conocer el mismo al
Sponsor. El Director del Proyecto y su grupo de trabajo seran los encargados de

monitorear el cumplimiento de los tiempos estipulados dentro del cronograma.

5.4.1. Listado de actividades con analisis PERT.

Mediante el método PERT se analizaron las tareas involucradas para
completar el proyecto, especialmente el tiempo para completar cada una de ellas, e
identificar el tiempo minimo necesario para completar el proyecto total. El algoritmo
PERT se desarrolla mediante intervalos probabilisticos, considerando tiempos
optimistas, probables y pesimistas. El resultado de este analisis se puede apreciar

en el Apéndice N. Listado de Actividades con Analisis PERT

5.4.2. Diagrama de red del proyecto.

Este diagrama es la representacion grafica de todas las tareas,
responsabilidades y flujo de trabajo de un proyecto y es utilizado para elaborar el
cronograma y la secuencia de trabajo del proyecto, También permite identificar la
ruta critica estimando el tiempo mas corto en el que es posible completar el proyecto

se puede ver en detalle en el Apéndice O.
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Las duraciones optimistas, esperadas y pesimistas de las actividades se
determinaron utilizando el juicio de expertos con experiencia en proyectos similares
y el tiempo esperado fue calculado con el método PERT BETA. De acuerdo con el
diagrama de red del proyecto, la ruta critica esta compuesta por las actividades 1,
2,3, 21,22,23, 24, 26, 33, 34, 35,40, 41, 42, 43, 44, 45, 47, 48, 49, 50, 55, 57, 59,
60, 66, 67, 78, 79, 80, 81 con una duracion de 276,67 dias y la desviacion estandar
es de 6,58. El tiempo esperado de duracion del proyecto es de 280 dias, teniendo
en cuenta el mismo, se calculd la probabilidad de terminar el proyecto en este

tiempo, dando como resultado un 50,61 %.

X—pn x-—te 280 — 276,25
7 = = = = 0,5699 = 50,61%
o o 6,58

Se ubica en la tabla de la normal la probabilidad del 84,1% encontrando que
Z=1,0. Se despeja la ecuacion:

x — 276,67 ,
1= —eig = x = (1%6,58)+ 276,67 x = 283,25 dias

La duracién del proyecto con una probabilidad del 84,1% es de 283,25 dias.
Si se compara la duracion del proyecto de acuerdo con el andlisis PERT y el tiempo

esperado, la diferencia es de 3,3 dias, lo que indica que la estimacion fue acertada.

5.4.3. Linea base del cronograma.

Es la ultima version del cronograma que fue aprobada formalmente por el
sponsor del proyecto junto al equipo de trabajo, definiendo los objetivos en relacion
con los plazos. Contiene la fecha de inicio y finalizacion planificadas para cada

actividad, entre otros datos.
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2020 maye 2020 junio 2020 julio 2020 agosto 2020 septiembre 2020 actubr
0 ~ EDT « MNombre detarea ~ Duraci+ Comienzo » Prede v | Suce v 6 1 16 21 26 1 6 1M1 16 21 26 3N 5 10 15 20 25 30 5 10 15 20 25 30 4 9 14 19 24 29 3 8 13 18 23 28 3
4 Gerencia del Proyecto 270,19 dia sab 11/04/20 IR
4 Plan de direccion del Proyecto 36dias  sdb11/04/20 I 1
Elaborar el plan de gestion de la integracion 2dias  sab11/04/20 5
Elaborar el plan de gestion del alcance 2dias  mar14/04/20 4 3 (,J
Elaborar €l plan de gestién del crenograma 2dias  juel8/04/20 3 764688 f;jj
Planes de gestin de la integracen, alcance y conograma aprobades  0dias  vie 17/04/20 & H @) 17704
Elaborar el plan de gestion de costos sdias  |sab18/04/20 |67 974 N H
Elaborar el plan de gestion de Ia calidad Sdias  |vie 24/04/20 8 10 [N
Elaborar el plan de gestion de los recursos Sdias  |jue30/04/20 9 11 [;j
Elaborar ¢l plan de gestién de las comunicaciones 4diss  jue7/05/20 10 2 e
Elsborar el plan de gestién de rissgos 4diss  mar12/05/20 11 13 E;j
Elaborar el plan de gestion de las adquisiciones adias  |sab16/05/20 12 12 E,j
Elaborar el plan de gestion de los interesados 3dias  jue21/05/20 13 [,3 n
Plan de direccion del proyecto aprobado Odias  |sab23/05/20 14 g 23/05
4 Informes de seguimiento y control 249,19 die lun 4/05/20 T
4 Reuniones seguimiento y control 244,19 dia 1un 4/05/20
Reunianes seguimiento y control 1 90mins | lun4/05/20
Reunianes seguimiento y control 2 90mins | lun 1/06/20
Reuniones seguimiento y control 3 S0mins  lun 6/07/20
Reuniones seguimiento y conrol 4 S0mins  lun 3/08/20
Reuniones seguimiento y control 5 90mins |lun 7/09/20
Reunianes seguimiento y control 6 90mins | lun 5/10/20
Reuniones seguimiento y control 7 90mins |mar 3/11/20
Reuniones sezuimicnto y control & 20mins  lun7/12/20
Reuniones seguimiento y conrol 3 S0mins  lun4/01/21
Reuniones seg nto y control 10 Iun 1/02/21
Reuniones seg nto y control 11 Iun 1/03/21
a Elaborar informes de seguimiento y control 245 dias  mar 5/05/20
Elaborar informes de seguimiento y control 1 20mins  mar5/05/20
1222 Elaborar informes de seguimiento y control 2 90mins | mar 2/06/20
1223 Elaborar informes de seguimienta y control 3 90mins |mar 7/07/20
11224 Elaborar informes de seguimiento y control 4 90 mins | mar 4/08/20
34 [E w1225 Elaborar informes de seguimiento y control 5 mar 1/09/20 =
1225 Elaborar informes de seguimiento y control 6 mar 6/10/20

35 &

Figura 29. Cronograma del proyecto y Diagrama de Gantt | Fuente: Construccién de los autores
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ﬂvEDT -

3% |[§ ws 11227

[ mg 11228
38 [ wg 11229
[ =, 112210
4 [Fwgi112211
e 1123

6 11235
=] = 112356
48 g 11237
[ = 11238
50 = 11239

[ = 1.1.23.10

= 112311

w1124

1125
113

Nombre de tarea

Elaborar informes de seguimiento y control 7
Elaborar informes de seguimiento y control 8
Elaborar informes de seguimienta v control 2
Elaborar informes de seguimiento y control 10

Elaborar informes de seguimiento y control 11

4 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de los
informes de seguimiento y control

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los
resuitados de los informes de seguimiento y control 1
Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los
resultados de los informes de seguimiento y control 2
Ajustar el plan de gestién del proyecto de acuerdo con los
resultados de los informes de seguimiento y control 3
Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los
resultados de los informes de seguimiento y control 4
Ajustar el plan de gestién del proyecto de acuerdo con los
resultados de los informes de seguimiento y control 5
Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los
resultados de los informes de seguimiento y control 6
Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los
resultados de los informes de seguimiento y control 7
Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los
resuitados de los informes de seguimiento y control 8
Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los
resultados de los informes de seguimiento y control 9
Ajustar el plan de gestién del proyecto de acuerdo con los
resultados de los informes de seguimiento y control 10
Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los
resultados de los informes de seguimiento y control 11

Ajustes finales al plan de gestion del proyecto
Plan de gestidn del proyecto ajustado
4 Acta de finalizacion del proyecto

Realizar cierre financiero del proyecto
Realizar cierre administrativo del proyecto
Realizar documento de lecciones aprendidas
Entregar documentacion del proyecto
Elaborar acta de finalizacion del proyecto
Firma acta de finalizacion del proyecto

4 Creacidn de la empresa

4 Financiamiento

Duraci -
20 mins
30 mins
30 mins
20 mins
30 mins

24419
dias.

S0 mins

50 mins

20 mins

30 mins

30 mins

30 mins

30 mins

S0 mins

50 mins

20 mins

30 mins

3dias
0dias
3 dias
ldia
1dia
1dia
ldia
1dia
0dias
12 dias
4dias

Comienzo ~
mar 3/11/20
mar 1/12/20
mar 5/01/21
mar 2/02/21
mar 2/03/21
mié 6/05/20

mié 6/05/20
mié 3/06/20
mi 1/07/20
mié 5/08/20
mié 2/09/20
mié 7/10/20
mié 4/11/20
mié 2/12/20
mie 6/01/21
mié 3/02/21
mié 3/03/21

mié 3/03/21
s4b 6/03/21
sab 6/03/21
s4b 6/03/21
s4b 6/03/21
sab 6/03/21
lun 8/03/21
mar 8/03/21
mié 10/03/21
séb 18/04/20
sab 18/04/20

Prede ~

52

53

54

5314
5314
53
53;56;57;
59

&0

Suce -

53

56;57;58;
55

39
59
59
60
61
172

16 21

—
[

Figura 30. Cronograma del proyecto y Diagrama de Gantt Il Fuente: Construccién de los autores
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ﬂvEDT -

64 1211

1212
66 w1213
&7 =122
68 1221

1222
1223
123

1231

73 - 1232

= 1235
- 124
1241
1242
0 1243
81 - 1244
82 = 1245
8 - 125
8

- 1311
- 15111

- 13112
13113
13114

Nombre de tarea
Realizar estudios de crédito en difersntes entidades bancarias
Seleccionar entidad bancaria para financiamiento
Desembolso del orédito
4 Estatutos de la empresa

Elegir razén social de la empresa y definir porcentaje de aportes por
socio

Elaborar, aprobar y firmar estatutos de |a empresa
Estatutos firmados
4 Cémara y Comercio

Elaborar documentacion necesaria para registre ante la Camara de
Comercio

Radicar documentacion de registro ante la Camara de Comercio
Registrar los libros contables

Pagar & inscribir &l registro & inscripcion de la constitucion de la
sociedad para generar Iz matricula mercantil

Certificado de Existencia y Representacion Legal emitido
4 DIAN
Elaborar documentacion necesaria para registro ante la DIAN
Radicar documentacion de registro ante |a DIAN
Realizar trémite para asignacion de firma digital
Solicitar la resolucion de faciuracion
RUT y Resolucién de facturacion emitidos
4 Seguridad Social

Elaborar documentacion necesaria para registro de la empresa ante
25 EPS, Fondo de pensiones, ARL y Caja de Compensacion Familiar

Registrar |a empresa ante |as EPS, Fando de pensiones, ARL y Caja de
Compensacian Familiar

Empresa registrada ante entidades de Seguridad Social
4 Puesta en Marcha
4 Planta Fisica
4 Disefios

Contratrar amendamiento del inmueble para el funcionamiento de
Iz empresa

Firma de contrato de arrendamiento del inmueble
Disefiar planos de adecuaciones locativas

Aprobar planos de adecuaciones locativas

~ Duraci »
2dfas
2dias
0dias
4dias
2dias

2dias
0dias
3,08 dias
1,08 dias

ldfa
1dia
ldia

0 dias
2,96 dias
1dia
1dia
0,96 dias
0,96 dias
0 dias
5,92 dias
1dia

1dia

0dias
263,59 dia
43,17 dias
12 dias
7 dias

0dias
4dias
ldia

Comienze -

s&b 18/04/20
mar 21/04/20
mié 22/04/20
sab 18/04/20
s8b 18/04/20

mar 21/04/20
mié 22/04/20
jue 23/04/20

jue 23/04/20

vie 24/04/20
sb 25/04/20
s8b 25/04/20

lun 27/04/20
lun 27/04/20

lun 27/04/20
mar 28/04/20
mié 29/04/20
mie 29/04/20
jus 30/04/20
sab 25/04/20
s8b 25/04/20

sab 2/05/20

s4b 2/05/20
lun 27/04/20
lun 27/04/20
lun 27/04/20
lun 27/04/20

mié 6/05/20
mié 6/05/20
lun 11/05/20

Prede »

6
64
85

e

@ @
B B

69;70

P
I}

38

b

]

Il

90
90;91
:73

Suces w
65

3

172

69

72,70

72

73

74;75;84
172
78;90;76

7

7

80;81

172

17282
172

85

125,86

172

92,91

92
93
96;106;94

e

26

22/04

=

T

g

mayo 2020
1 6 "

7/04

30/04

2/05

¥

16

21

26

junia 2020

31

5

10

julio 2020

30

5

25

agosto 2020

30

4

24

29

septiembre 2020

3

5

13

13

23

28

79

octubr
3

6/05

W

Figura 31. Cronograma del proyecto y Diagrama de Gantt Ill Fuente: Construccién de los autores
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100

101
103
104

105

106

108

nz2
3
114
115
116

(i]

~ EDT «
- 13115

s 1312

-y 13121

13122
1313

13131
13132
13133

-
-
-
-
-
w 13134
w5 13135
-
-
-

Nombre de tarea

Planos definitivos aprobados

4 Licencias/permisos

Solicitar licencias y permisos para realizar adecuaciones locativas

Licencias y permisos de construccion aprobados

. Adecuaciones locativas

Contratar personal para adecuaciones locativas a todo costo
Inicio de adecuaciones locativas

Ejecutar adecuaciones locativas

Recibir adecuaciones locativas a conformidad

Entrega de adecuaciones locativas

4 Dotacion maquinaria,insumos mobiliario y equipo

4 Compra

Realizar listado de maquinaria, mobiliario y equipos de computo
necesarios para el funcionamiento de la empresa

Cotizar maquinaria, mobiliario y equipos de compute de acuerdo
con Ias especificaciones técnicas definidas, incluyendo su

instalacién

Comprar maguinaria, mobiliario y equipos de computo necesarios
pars el funcionamiento de |a empresa, incluyenda su instalacion

Maquinaria, mobilizrio y equipos de cémputo comprados

4 Instalacién

~ Duraci »
Ddias
3 dias
3 dias

0dias
28,17 dias
3 dias
odias
21,17 dias
4dias
odias
50,5 dias
205 dias
3dizs

15 dias

2,5 dias

0dfas
30 dias

Recibir maquinaria, mobiliario y equipos de computo necesarios en 15 dias

los tiempos definidos

Instalar maquinaria, mobiliario y EqUIpos de computo

Maquinaria y equipos instalados

4 Talento humana

4 Convocatoria personal

Definir el talenta humana requerido y os conogimientos y

habilidades necesarias

Convocar poblacién wilnerable capacitada para ocupar vacantes

dentro de Iz empresa

15 dias
0dias
13242 dia
11,42 dias
342 dizs

8dias

Publicar las vacantes disponibles en diferentes medios de difusion 8 dias

Vacantes publicadas

4 Seleccién y contratacion

Entrevistar y realizar pruebas a los aspirantes

Ddias
13 dias
8dias

Comienzo w Predew Sucesw

mar 12/05/20
mar 12/05/20
mar 12/05/20

vie 15/05/20
vie 15/05/20
vie 15/05/20
mar 19/05/20
mar 19/05/20
sab 13/06/20
vie 19/06/20
mar 12/05/20
mar 12/05/20
mar 12/05/20

vie 15/05/20

mié 3/06/20

vie 5/06/20
vie 5/06/20
vie 5/06/20

jue 25/06/20

mar 14/07/20
mar 14/07/20
mar 14/07/20
mar 14/07/20

s4b 18/07/20
s4b 18/07/20

mar 28/07/20
mié 29/07/20
mié 29/07/20

@

3

93,94

@
L3

96,97

@
i

95,100
01
02

]

06

07

08

108;109

111
112

112,113

116

116

118

118118

%

59,57

58

101;100

101

102

103
172

107

108

111;108

111

112

116;113
116

117;118;1

172

121;119

121

122

80

2020 mayo 2020 junio 2020 julio 2020 agosto 2020 septiembre 2020 octubrt
6 11 16 21 26 1 6 1 16 21 26 3 5 10 15 20 25 30 5 10 15 20 25 30 4 9 14 24 9 3 8 13 18 23 28 3
e 12705
m
[
15/05
1
19/05
Efmos
I 1
1
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I 1
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T
1
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Figura 32. Cronograma del proyecto y Diagrama de Gantt IV Fuente: Construccién de los autores
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122
123
124
125

126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139

140

141

142
143

145

148

149
150
151
152
153

0 . o

Wy 13322
w5 13323
13324
13325

a4

w5 13326
=5 1333
313331
w5 13332
313333
313334
-

134

Nombre de tarea

Seleccionar el personal operativo y administrativo

(Contratar el personal operative v administrative

Contratos Iaborales firmados

Afiliar el personal operative y administrative a EPS Fondo de
v

pensiones, ARL, Caja de Compensacion Fam

Empleados afiliades a seguridad social
4 Copacitacién

Elaborar plan de capacitacion

Socializar plan de capacién con £l equipo de trabajo

Ejecutar el plan de capacitacion al equipa de trabajo

Plan de capacitacion en curso
4 Disefios y lanzamiento

4 Prototipos

Disefiar los prototipos para la primera coleccion

Seleccionar los prototipos para la primera coleccion

Prototipos de primera coleccion disefiados
4 Insumas

Buscar proveedores estratégicos de insumos

Firmar convenios con los proveedores estratégicos para el

suministro de insumos

‘Seleccionar los insumos necesarios para la primera coleccion

Comprar insumos necesarios de acusrdo con 1os requerimientos de

los disefios
Insumos adquiridos

4 Confeccion

Elaboracién del plan de produccién de primera coleccion

Revision y aprobacion del plan de produccion

Buscar p de empagues, etiquetas v

Firmar convenios con |os proveedores de empagues, etiquetas y

marquilias

Comprar empaques, etiquetas y marquillas para los prototipos de |a

primera coleccion

Fabricar prototipos de |a primera coleccion

Tomar fotografias de la primera coleccion

Prototipos de primera coleccién confeccienados
4 Tienda virtual

4 Disefio tienda e Instructivo toma de medidas

2dias
2dias
0dias
1dia

0dias
129 dias.
gdias
ldia
120 dias
0dias
135 dias
80 dias
75 dias
5dias
0dias
40 dias
15 dias
3dias

10 dias
15 dias

0dias
55 dias
8dias
2dias
7 dias

3dias

7dias

15 dias
Sdias
0dias

sab 8/08/20

mar 11/08/20
mié 12/08/20
jue 13/08/20

jue 13/08/20
sib 18/07/20
sab 18/07/20
mié 29/07/20
jue 30/07/20
mie 23/12/20
jue 13/08/20

jue 13/08/20

jue 13/08/20
jue 12/11/20
mié 18/11/20
jue 12/11/20

jue 12/11/20
mar 1/12/20

mar 1/12/20
1un 14/12/20

jue 31/12/20
jue 19/11/20
jue 18/11/20
sab 28/11/20
jue 19/11/20
vie 27/11/20

mar 1/12/20

sab 2/01/21
jue 21/01/21
mar 26/01/21

177,67 dia jue 13/08/20

48 dias

jue 13/08/20

121
122
123

123

125

116

128

129
130

123
134
135

134

138,136

135138
140

141

135

a1
135
146

147

141,145
149
150

+ Duraciy Comienzo ~ Predev Sucerw | 5 10 | 15

123
125,134;)
125
172,126

agosto 2020
4 9 1419

e
[’J_‘J
!]12.’05

172

(|13/08

22

diciembre 2020
2 7012

129
130
172,151
172

135,138
140;144;)
138

135140
172

141
149,142

172

145
148
147
148

172

150
168;151
172

£515

81

ener
27 1

23/12

[ 18711

31

h )

Figura 33. Cronograma del proyecto y Diagrama de Gantt V Fuente: Construccién de los autores
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ﬂ ~ EDT « MNombre detarea

my 13511 Disefiar prototipo tienda virtual
w5 13512 Verificar prototipo de disefio de tienda virtual
w3 13513 Aprobar disefio final de la tienda virtual
w3 13514 Elaborar instructivo virtual para toma de medidas
w5 13515 Revisar, aprobar y cargar instructivo para toma de medidas
= 13516 Contratar dominio y hosting para Ia tienda virtual
= 15517 Disefia de tienda virtual e instructivo aprobados
161 = 1352 4 Modalidades de pago
162 =3 13521 Realizar convenio con entidades de recaudo online
163 = 13522 Integrar médulos de page a la tienda virtual
164 = 13523 Medios de pago implementados
165 1353 4 Servicio al cliente
166 =3 13531 Definir canales de senicio al cliente
167 =3 13532 Habilitar canales de servicio al cliente
168 = 13533 Montar catélogo de |a primera coleccion en la tienda virtual
169 w5 13534 Elaborar campafia publicitaria para el lanzamiente de la tienda
virtual
wy 13535 Ejecutar campafia publicitaria para el lanzamiento de |a tienda
virtua
7 13536 Activar tienda virtual

72 w5 13537 Tienda virtual en funcionamiento

Figura 34. Cronograma del proyecto y Diagrama de Gantt VI Fuente: Construccién de los autores

Duraci » Comienzo ~
45dias  jue 13/08/20
2dias  mar6/10/20
idia  jue8/10/20
16,67 dias jue 13/08/20
2diss  mié2/08/20
2dias  marg/10/20
Ddias  mié7/10/20
19,67 dias vie 9/10/20
Sdias  vie8/10/20
14,67 dias vie 16/10/20
Ddias  mar3/11/20
110dias  mar 3/11/20
3dias  mar3/11/20
10dias  vie §/11/20
14,67 dias mié 27/01/21
15dias  vie12/02/21

8dias mar 2/03/21

5dias jue 11/03/21
0dias mié 17/03/21

octubre 2020
Prede ~ Suces~ || 28 3

8 1318

/10

23

28

noviembre 2020

zZ |7

I

(g 3m

12

17

2

diciembre 2020
272 |7 |12

17

2

27

enero 2021

1

6

1

16

21

2

febrero 2021

31

5

10

marzo 2021

123 155,159
154 156

155 162;166;1 [’jﬁ
123 158
157 m
154 172,160
159 162
156,160 163
162 172164
163 166
156;164 | 167
166 72
156;150 | 169171
168 170
169 17
168170 172
61,66;10:
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Figura 35. Convenciones Cronograma del proyecto y Diagrama de Gantt. Fuente: Construccion de los autores
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| may 20 |j|..|r| 20 |j|..|| 'Iﬂ |ago 20 |sep 20 |oct 20 |nov 20 |dic 20 |gne 21 |feb 21 | mar 21
~F Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccdion de ropa femenina a la medida comercdializada mediante ecommerce- AMEDIDA Fi.”r
sab 11,/04/20 - mié 17/03,/21 mié 17,/03/21
* »*
| " Firma acta de
" Plan de direccidn del finalizacion del proyecto
proyecto aprobado mar 25/08/20
sab 23,/05,/20
|may 20 |j|..|r| 20 |j|..|| i) |ago 20 |5ep 20 |oct 20 |nov 20 |dic 20 |gne 21 |feb 21 |mar 21
Fin
|:- mié 17,03,/21
*
" Desembolso del crédito
mig 22,/04/20
may ‘20
Fin
mig 17,/03/21
* - -*
|
" Firma de contrgto de ) | )
arrendamiento del " Entrega de  Protetipos de primera + Activar tienda virtual

coleccién disefiados
mié 18/11/20

adecuaciones locativas
vie 19/06/20

inmueble
mié &05/20
' Contratos laborales
firmados
mié 12,/08/20

" Inicio de adecuaciones
locativas
mar 19/05/20

Figura 36. Escala de Tiempo del Proyecto. Fuente: Construccion de los autores

jue 11/03/21 - mié 17/03,21
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5.4.4. Técnicas aplicadas para desarrollar el cronograma.

Al realizar la asignacion de recursos, algunas tareas tienen recurso sobre asignado

como se observa en la Figura 37 Actividades con Recursos Sobre asignados:

& = 13311 Definir el talento humano requerido y los 3 dias  mar 14/07/20 vie 17/07/20 82:83  87:88 Sponsor
conocimientos y habilidades necesarias.
& =35 1331.2 Convocar poblacion vulnerable capacitada 8 dias  vie 17/07/20 mar 28/07/20 86 142 Asistente administrativo;
para ocupar vacantes dentro de la empresa Equipo de cdmputo
& ™5 13313 Publicar las vacantes disponibles en 8 dias wvie 17/07/20 mar 28/07/20 86 91.89 Asistente administrativo;
diferentes medios de difusidn Equipo de cémputo
=3 13314 Vacantes publicadas Odias  mar 28/07/20 mar 28/07/20 88 91
- 1.3.3.2 4 Seleccidn y contratacién 13 dias mar 28/07/2( jue 13/08/20
& =5 13321 Entrevistar y realizar pruebas a los § dias  mar 28/07/20 jue 6/08/20 88:89 92 Director del proyecto:
aspirantes Equipo de cdmputo
& w5 13322 Seleccionar el personal operativo y 2dias jue 6/08/20 lun 10/08/20 91 93 Director del proyecto;
administrativo Sponsor:Equipo de
s 13323 Contratar el personal operativo v 2 dias lun 10/08/20 mig 12/08/20 92 95:10. Administrador de recursos
administrativo del proyecto
13324 Contratos laborales firmados 0 dias mié 12/08/20 mie 12/08/20 83 95
=5 13325 Afiliar el personal operativo y administrativa 1 dia mié 12/08/20 jue 13/08/20 93;55,9: 1428/ Impresora;
a EPS Fondo de pensiones, ARL, Caja de Asistente administrativo;
Compensacidn Familiar Equipo de cémputo
=3 13326 Empleados afiliados a seguridad social Odias jue 13/08/20 jue 13/08/20 95 142
- 1.3.3.3 4 Capacitacién 129 dias vie 17/07/20 mié 23/12/20
& =3 13331 Elabaorar plan de capacitacidn G dias vie 17/07/20 mar 26/07/20 86 99 Director del proyecto:Equip
& =313332 Socializar plan de capacidn con el equipo 1 dia mar 28/07/20 mié 29/07/20 98 100  Director del proyecto;

Figura 37. Actividades con Recursos Sobre asignados. Fuente: Construccion de
los autores

Para solucionar la sobreasignacién de recursos, se adiciond un nuevo

miembro al equipo de trabajo con el cargo de Asistente del Proyecto quien se

encargara de varias tareas que estaban asignadas al director y al Administrador de

los recursos del proyecto, este nuevo cargo aumenta los costos sin embargo no

sobrepasa el presupuesto asignado y alivia la sobrecarga laboral.

= 13311
13312
13313

13314
1.3.3.2
13321
13322
13323
13324
13325

Aiiaaaa

13326
1333
13331
13332

Aalaa

Definir el talento humano requerido y los
conocimientos y habilidades necesarias.

Convocar poblacian vulnerable capacitada para
ocupar vacantes dentro de la empresa

Publicar las vacantes disponibles en diferentes
medios de difusidn

Vacantes publicadas

4 Seleccion y contratacion

Entrevistar y realizar pruebas a los aspirantes
Seleccionar el personal operativo y administrativo
Contratar el personal operativo y administrativo
Contratos |laborales firmados

Afiliar el personal operativo y administrativo a
EPS Fondo de pensiones, ARL, Caja de
Compensacidn Familiar

Empleados afiliados & seguridad social

4 Capacitacion

Elaborar plan de capacitacidn

Socializar plan de capacidan con el equipo de trabaj

342 dias mar 14/07/20 vie 17/07/20

8 dias sab 18/07/20 mar 268/07/20 120 176
8 dias s4b 18/07/20 mar 28/07/20 120 1251
0dias mar 28/07/20 mar 28/07/20 122 125
13 dias mié 29/07/2( jue 13/08/20
8 dias mié 29/07/20 jue 6/08/20  122:12 126
2 dias sab 8/08/20 lun 10/08/20 125 127
2 dias mar 11/08/20 mié 12/08/20 126 1291
0 dias mié 12/08/20 mié 12/08/20 127 129
1dia jue 13/08/20 jue 13/08/20 127:89 1761
0 dias jue 13/08/20 jue 13/08/20 129 176
129dias  sab 18/07/20 mié 23/12/20
8 dias sab 18/07/20 mar 28/07/20 120 133
o 1dia mié 29/07/20 mié 29/07/20 132 134

11611 121;1 Director del proyecto;

Equipo de cémputo Director proyecto
Equipo de computo Gerente:Gerente General

Asistente administrativo;
Equipo de cémputo asistente

Director del proyecto:Equipo de cdmputo Director
Director del proyecto;Sponsaor,Equipo de cémputc

Administrador de recursos del proyecto;Equipo de

Impresora;Asistente administrativo;
Equipo de cdmputo asistente

Asistente del proyecto;Equipo de computo asiste

Mobiliario sala de capacitaciones:Video Beam;Po

Figura 38. Actividades con Nivelacién de Recursos Fuente: Construccién de
los autores
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5.5. Plan de gestion del costo

Para determinar el presupuesto se sumaron los costos estimados de
paquetes de trabajo para establecer la linea base de costo autorizada. Para
determinar el presupuesto se realizan consideraciones bajo los supuestos de
precios manejados en proyectos similares y segun cotizaciones vigentes para la
fecha del inicio del proyecto. Las salidas a considerar de este proceso, segun la
aplicacion hecha a partir del estandar del PMI, son el desempefio de costos del
proyecto al comparar lo planeado con lo ejecutado y los requisitos de

financiamiento.

Para el proceso de “control de costos”, siguiendo las directrices del PMI, las
técnicas y herramientas empleadas se basaron fundamentalmente en el
seguimiento a cada uno de los elementos del costo, de acuerdo con el APU de las
fases del proyecto. Se consideraron entonces, datos concernientes a la nébmina, las

compras de insumos, maquinaria, equipos, adecuaciones locativas.

5.5.1. Estimacion de costos en MS Project.

La estimacion adecuada de los costos es una de las tareas mas importantes
que tiene el director del proyecto para llegar una finalizacion satisfactoria de este.
Normalmente la estimacion del costo del proyecto se realiza al inicio de este, en las
fases de inicio y planificacion; aunque puede ocurrir que se deban reestimar los
costos durante la ejecucion. En la Figura 39. Hoja de Recursos del Proyecto, se

detallan cada uno de los recursos y sus costos asociados.
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Id Mombre del recurse Tipo Etiqueta  |InkiaGrupo Capacd: Taza estandar Taza horas CostofUso |Acumular  |Calendario
de mdxima extra base
miaterial

1 Sponsor Trabaj 5 Gerencia del proyecto 100% S0hora % 0hora 5 0Prormratec  AMEDIDA

|2 Director del proyecto Trabajo D (Gerencia del proyecto 100%  §11.867hora  § Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA

|3 |Administrador de recursos del proyecto Trabajo A Gerencia del proyecto 100% 30.186hera ¥ Ohora 5 0 Promratec  AMEDIDA

4 Asistente del proyecto Trabajo A Gerencia del proyecto 100% 5 5.000hera  § Qhora 5 0Prorratec  AMEDIDA

|5 lAsesor juridico Trabajo A Extemo 100% SOfhora  §DQhora §200.000 Promatec AMEDIDA

& \Arquitecto Trabajo A Extemo 100%  §65.000hora  § ODihora % 0Prorratee  AMEDIDA

|7 Contador Trabajo C Extemo 100% 5 16.866Mhora  § Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA

& Provesdor magquinana Trabap P extemo 100% $0/hora % 0hora % 0Promatec AMEDIDA

' \Contratista adecuaciones locativas Trabajo C Extemo 100% % 70.000hora.  § Dihora % 0Promates  AMEDIDA

[10/Modelo Trabajo M Extemno 100%  §60.000hora  § Ofhora 5 0Prorrates  AMEDIDA

[11 Fotografo Trabajo F Extemno 100%  §62.500hora  § Ohora 5 0Prorrates  AMEDIDA

[12|Capacitador SENA Trabajo C Extemo 100% 5 0hora  § Dihora 5 0Prorrates  AMEDIDA

[13 Gerente General Trabajo G Administrativo 100% 5 10417Thora ¥ Ohora 5 0Promrates  AMEDIDA

|12 Director de produccian Trabajo D Produccion 100% 5B833%hora ¥ Dhoa 5 0Prorratee  AMEDIDA

[15 Disefiador de modas Trabajo D Produscidn 100% 5 B333hora  §Dhora 5 0Promrates  AMEDIDA

|16 Patrenista Trabajo P Production 100% 5 5.000hora ¥ Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA

[17 Cortader Trabajo C  Produccion 100% $4.187hera ¥ 0hora 5 0Prorratee  AMEDIDA

[18Técnico de confeccion Trabajo T Produccion 100% 54.187hora ¥ Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA

19 Técnico en calidad y acabados Trabajo T Produccion 100% 5 5.000hera ¥ Qhora 5 0Prorratee  AMEDIDA

|20 Director de ventas Trabajo D Mercadeo 100% 5 B833%hora ¥ Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA

|21/Publicista Trabajo P Memcadeo 100% 56.250hera ¥ 0hora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|22 Desarmollader de contenido Trabajo D Mercadeo 100% 5 7.500hora. ¥ Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|23 Asistente admmistrativo Trabajo A Administratvo 100% 34.187hera ¥ 0hora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|24/ Equipo de computo Director proyecto Trabajo E Equipo 100% Sd2hora  §0hora 5 0Prorratec  AMEDIDA
|25 Equipo de computo administrador Trabajo E Equipo 100% S02hera  §0hoa 5 0 Promratec  AMEDIDA
|25 Equipo de computo asistents Trabajo E Equipo 100% $82hora ¥ Qfhora % 0Prorratee  AMEDIDA
|27 Equipo de computo asistente del proyecto Trabajo E Equipo 100% S02hera  §0hoa 5 0 Promratec  AMEDIDA
|23 Equipo de compute Produccicn Trabajo E Equipo 100% $82Mhora  § Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|20 Equipo de computo publicista Trabajo E Equipo 100% $82hora ¥ 0'hora 5 DProrratec  AMEDIDA
|30 Equipo de computo Ventas Trabap E Equipo 100% S82hora ¥ 0'hora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|71 Equipo de computo desamollador contenido Trabajo E Equipo 100% $82hora ¥ 0'hora 5 DProrratec  AMEDIDA
|72 Equipo de computo Disefiader Trabajo E Equipo 100% $4368Mhora ¥ Q'hora % 0Promatea  AMEDIDA
|33 Equipo de computs Gerente Trabajo E Equipo 100% $82hora ¥ 0'hora 5 DProrrates  AMEDIDA
|52 Portati Trabajo P Equipo 100% S82hora ¥ Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|35 Portatil sala de capacitaciones Trabajo P Equipo 100% 502hora  §Dhora 5 0Promratec  AMEDIDA
|36 Software Trabajo 5 Equipo 100% S8%hora ¥ Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|77 Impresora Trabajo | Equipo 100% 513%hera  §0hora 5 0Promratec  AMEDIDA
[38Video Bzam Trabajo WV Equipo 100% S 11lhera ¥ Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|30 Maguina plana Trabajo M  Equipo 100% $40Mhora 3 Ohora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|40/ Colarin Trabajo C  Equipo 100% S82hora ¥ Dhora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|41 Flzteadora Trabajo F  Equipo 100% $406Mhora ¥ 0hora 5 0Prorratee  AMEDIDA
4z Maguina familiiar Trabajo M Equipo 100% $28Mhora  § Dfhora 5 0Prorratee  AMEDIDA
|43 Plancha industrial Trabajo P Equipo 100% S9hora % 0hora 5 0 Promratec  AMEDIDA
|44 Hemamientas manuales Trabajo H Equipo 100% 57hora % 0hora 5 0Prorratec  AMEDIDA
|45 Mesa de trabaje patronista y empacador Trabajo M Equipo 100% S1lhera  §0hoa 5 0 Promratec  AMEDIDA
|45 /Silla para maguinaria Trabap 5 Equipo 100% 59%hora §0'hora 5 0Prorratee AMEDIDA
|47 Mobiiario sala de capacitaciones Trabajo M  Equipo 100% $31hora 5 Ohora 5 0Prorrates  AMEDIDA

43 Tela Material Metros T § 10,000 5 0 Promrates

|43 Ho Material Cono H 52000 5 0 Promatec

|50/ Hilaza Material Gramos H §4.000 5 0 Promrates

|51/ Cremalleras Material Unidad C S 1.000 5 0 Promatec

|52 Botones Material Docena B £3.000 5 0 Prorrates

|53 Accesorios Material Docena A $ 5000 5 0 Promatec

|54 Empagques Material Docena E §22.330 5 O Prorratec

Figura 39. Hoja de Recursos del Proyecto. Fuente: Construccion de los autores
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~ EDT ~ Mombre detarea ~ Costo
ol 4 Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccién de ropa femenina a la medida  $ 107.314.356
comercializada mediante ecommerce- AMEDIDA
- 1l 4 Gerencia del Proyecto 55.103.822
- 111 4 Plan de direccion del proyecto 5 3.046.216
’ 1111 Elaborar el plan de gestidn de la integracidn 5281496
- 1112 Elaborar el plan de gestidn del alcance F 471384
=113 Elaborar el plan de gestién del cronograma $401.496
= 1114 Elaborar el plan de gestidn de costos $ 404,832
= 1.1.15 Elaborar el plan de gestidn de la calidad F 284832
= 1116 Elaborar el plan de gestidn de los recursos $ 504816
- 1117 Elaborar el plan de gestidn de las comunicaciones $621.376
= 1.1.1.8 Elaborar el plan de gestién de riesgos $406.320
w1119 Elaborar el plan de gestidn de las adquisiciones 5284832
= 1.1.1.10 Elaborar el plan de gestidn de los interesados F 284832
11111 Plan de direccion del proyecto aprobado 50
- 112 4 Informes de seguimiento y control 5758.454
g 1121 4 Reuniones seguimiento y control 5 84.546
11211 Reuniones seguimiento y control 1 57.686
11212 Reuniones seguimiento y control 2 57.686
w3 11213 Reuniones seguimiento y control 3 57 6B
11214 Reuniones seguimiento y control 4 57 6B
w 11215 Reuniones seguimiento y contral 5 57.686
= 112186 Reuniones seguimiento y control & 57.686
m 11217 Reuniones seguimiento y control 7 57 6B
= 11218 Reuniones seguimiento y control 8 57 6B
» 11218 Reuniones seguimiento y control 57.686
= 112110 Reuniones seguimiento y control 10 57.686
my 112111 Reuniones seguimiento y control 11 57GBR
-y 1122 4 Elabarar informes de seguimiento y control 5 B4.546
w3 11231 Elaborar informes de seguimiento vy control 1 57.686
w 11222 Elaborar informes de seguimiento y control 2 57.686

Figura 40. Costos del Proyecto I. Fuente: Construccion de los autores
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« EDT « MNombre detarea « | Costo
31 |mg 11223 Elaborar informes de seguimiento y control 3 57 6B6
32 |wg 11224 Elaborar informes de seguimiento y control 4 57.686
33 |wg 11225 Elaborar informes de seguimiento y control 5 57.686
34 |wg 11226 Elaborar informes de seguimiento y control 6 57 6B6
35 |wy 11227 Elaborar informes de seguimiento y control 7 57.686
36 |wg 11228 Elaborar informes de seguimiento y control 8 57.686
37 |wm 11229 Elaborar informes de seguimiento y control 9 576BR
38 |mg 112210 Elaborar informes de seguimiento y control 10 57 6B6
39 |mg 112211 Elaborar informes de seguimiento y control 11 57.686
40 |wm 1123 4 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de los informes % 84.546
de seguimiento y control
|: 41 |wg 11231 Ajustar el plan de gestian del proyecto de acuerdo con los resultados de 57.6BG
E los informes de seguimiento y control 1
E 42 |wg 11232 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de 57.686
(=1 los informes de seguimiento y control 2
g 43 |wg 11233 Ajustar el plan de gestian del proyecto de acuerdo con los resultados de 57.6BG
5 los informes de seguimiento y control 3
E 44 |wg 11234 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de 57.686
= los informes de seguimiento y control 4
45 |wg 11235 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de 57 6B6
los informes de seguimiento y control 5
46 |wg 11236 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de 57.686
los informes de seguimiento y control &
47 |wm 11237 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de 57 6B6
los informes de seguimiento y control 7
48 |wg 11238 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de 57.686
los informes de seguimiento y control 8
49 |wm 11235 Ajustar el plan de gestidn del proyecto de acuerdo con los resultados de 576BR
los informes de seguimiento y control 9
50 |wg 112310 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de 57.686
los informes de seguimiento y control 10
51 |wg 112311 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de %7686
los informes de seguimiento y control 11
52 |mg 1124 Ajustes finales al plan de gestién del proyecto $504.816
53 | 11325 Plan de gestion del proyecto ajustado 50
54 |mm 113 4 Acta de finalizacion del proyecto $399.152

Figura 41. Costos del Proyecto Il. Fuente: Construccion de los autores
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55
56
57
58
59
60
61
62
63

65
66
67
68
69
70
m

72
73
74

75
76
i
78
[
80
81
82
83

~ | EDT
= 1131
11.3.2
1.1.3.3
1134
1135
1136

[

« MNombre de tarea « | Costo
Realizar cierre financiero del proyecto 573824
Realizar cierre administrativo del proyecto 583832
Realizar documento de lecciones aprendidas 5 41.608
Entregar documentacion del proyecto 594 544
Elabaorar acta de finalizacidn del proyecto 5 94 944
Firma acta de finalizacién del proyecto 50

4 Creacion de la empresa % 1.249.629

4 Financiamiento $295.296
Realizar estudios de crédito en diferentes entidades bancarias 5 147.648
Seleccionar entidad bancaria para financiamienta 5147 648
Desembolso del crédito 50

4 Estatutos de la empresa 5 206.432
Elegir razdn social de la empresa y definir porcentaje de aportes por socio 53216
Elaborar, aprobar y firmar estatutos de la empresa $203.216
Estatutos firmados 50

4 Camara y Comercio $2771.322
Elaborar documentacidn necesaria para registro ante la Camara de Comercio § 143,994
Radicar documentacion de registro ante la Camara de Comercio 50
Registrar los libros contables $133.328
Pagar e inscribir el registro e inscripcidn de la constitucidn de la sociedad &0
para generar la matricula mercantil
Certificado de Existencia y Representacion Legal emitido 50

4 DIAN $262.931
Elaborar documentacidn necesaria para registro ante la DIAN $134.936
Radicar documentacidn de registro ante la DIAN 50
Realizar tramite para asignacion de firma digital $127.995
Solicitar 1a resolucion de facturacian &0
RUT y Resolucion de facturacion emitidos 50

4 Seguridad Social % 207.648

Elaborar documentacidn necesaria para registro de la empresa ante las EPS, $73.824
Fondo de pensiones. ARL v Caia de Compensacion Familiar

Figura 42. Costos del Proyecto Ill. Fuente: Construccién de los autores
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85
86
a7
88
89

90
91
92
93
94
a5
96
a7
98
99
100
101
102
103
104
105

106

107

108

109
110

» EDT ~ MNombre detarea » Costo
w1252 Registrar la empresa ante las EPS, Fondo de pensiones, ARL y Caja de 5133824
Compensacion Familiar

w1253 Empresa registrada ante entidades de Seguridad Social 50

- 13 4 Puesta en Marcha % 100.960.905

131 4 Planta Fisica $ 20.548.240

s 1511 4 Disefios $ 12.096.768

13111 Contratrar arrendamiento del inmueble para el funcionamiento de la $10.000.000
empresa

13112 Firma de contrato de arrendamiento del inmueble 50

13113 Disefiar planos de adecuaciones locativas 5 2.096.768

13114 Aprobar planos de adecuaciones locativas 50

15115 Planos definitives aprobados 50

s 1312 4 Licencias/permisos $221.472

13121 Solicitar licencias y permisaos para realizar adecuaciones locativas 5221472

13122 Licencias y permisos de construccion aprobados 50

w1313 4 Adecuaciones locativas $ 8.230.000

13131 Contratar personal para adecuaciones locativas a todo costo 5120472

w3 13132 Inicio de adecuaciones locativas 50

= 1.3.1.33 Ejecutar adecuaciones locativas % 7.989.055

= 13134 Recibir adecuaciones locativas a conformidad 5120472

w3 13135 Entrega de adecuaciones locativas 50

= 1.3.2 4 Daotacidn maquinaria,insumos mobiliario y equipo 5 28.701.088

=3 1521 4 Compra 5 26.405.001

13211 Realizar listado de maquinaria, mobiliario y equipos de computo $1.920
necesarios para el funcionamiento de la empresa

=, 13212 Cotizar maquinaria, mobiliario y equipos de computo de acuerdo conlas § 110,225
especificaciones técnicas definidas, incluyendo su instalacidn.

= 13213 Comprar maquinaria, mobiliario y equipos de computo necesarios para el § 26.292.856
funcionamiento de |la empresa, incluyendo su instalacidn

w3 13214 Maquinaria, mobiliario y equipos de computo comprados 50

= 1322 4 Instalacidn 5 2.296.087

=y 13221 Recibir maquinaria, mobiliario y equipos de computo necesarios en los % 165.325

Figura 43. Costos del Proyecto IV. Fuente: Construccién de los autores
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+ EDT « Mombre detarea - Costo
111 |mg 13222 Instalar maquinaria, mobiliario y equipos de computo 52130762
112 |mg 13223 Maquinaria y equipos instalados 50
113 |wg 133 4 Talento humano § 35.558.261
114 |mg 1.3.3.1 4 Convocatoria personal 5 1.204.808
115 | 13311 Definir el talento humano requerido y los conocimientos y habilidades 5 263.496
necesarias.
116 |mg 1.3.3.1.2 Convocar poblacion vulnerable capacitada para ocuparvacantes dentro de % 670.656
la empresa
117 |y 1.3.3.1.3 Publicar las vacantes disponibles en diferentes medios de difusidn % 270.656
118 |mm 13314 Vacantes publicadas 50
119 |wm 1332 4 Seleccion y contratacian % 33.753.453
= 120 |mg 1.3.3.21 Entrevistar y realizar pruebas a los aspirantes % 750.656
E 121 |mg 13322 Seleccionar el personal operativo y administrativo % 187 664
E 122 |mg 1.3.3.23 Contratar el personal operativo y administrativo $ 32.780.189
3 123 |wg 13324 Contratos laborales firmados 50
g 124 |mg 1.3.325 Afiliar el personal operativo y administrativo a EPS,Fondo de pensiones, 5 34.944
5 ARL, Caja de Compensacion Familiar
g 125 |mg 13526 Empleados afiliados a seguridad social 50
126 |wm 1333 4 Capacitacidn $ 600.000
127 =g 1.3.3.31 Elabaorar plan de capacitacidn $ 323.968
128 |wg 13332 Socializar plan de capacidn con el equipo de trabajo 542752
129 |mg 1.3.3.3.3 Ejecutar el plan de capacitacidn al equipo de trabajo $233.280
130 |wgy 133534 Plan de capacitacion en curso 50
131 |mg 134 4 Disefios y lanzamiento $11.821.784
132 |mg 1341 4 Prototipos 5 3.085.280
133 =g 13411 Disefiar los prototipos para la primera coleccidn $2726.000
134 |mg 13412 Seleccionar los prototipos para la primera coleccidn $ 359.280
135 |wg 13413 Prototipos de primera coleccion disefiados 50
136 |mg 1.3.4.2 4 Insumas 5 3.204.576
157 |mg 1.3.4.21 Buscar proveedores estratégicos de insumos 5 507 480
138 |mg 1.3422 Firmar convenios con los proveedores estratégicos para el suministro de $ 251.496
insumos

Figura 44. Costos del Proyecto V. Fuente: Construccion de los autores
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139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
1533
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168

+ EDT + MNombre detarea

W 13423
13424
13425
1343
13431
13432
13433
13434
13435
13436
13437
13438
135
1351
13511
13512
13513
13514
13515
13518
13517
1.3.5.2
13521
13522
13523
1353
13531
13532
13533
13534

FAF AP A A 0P O A0 0 O I 0 O . 0 O AP 0F O 0P AF OF OO IF.IF . IF.

Seleccionar los insumos necesarios para la primera coleccion
Comprar insumos necesarios de acuerdo con los requerimientos de los disefios
Insumos adquiridos

4 Confeccion
Elaboracidn del plan de produccidn de primera coleccidn
Revisidn y aprobacian del plan de produccidn
Buscar proveedores de empaques, etiquetas y marquillas
Firmar convenios con los proveedores de empaques, etiguetas y marguillas
Comprar empagues, etiqguetas y marquillas para los prototipos de la primera coleccidn
Fabricar prototipos de la primera coleccidn
Tomar fotografias de la primera coleccidn
Prototipos de primera coleccion confeccionados

4 Tienda virtual

4 Disefio tienda e Instructivo toma de medidas
Disefiar prototipo tienda virtual
Werificar prototipo de disefio de tienda virtual
Aprobar disefio final de |a tienda virtual
Elaborar instructivo virtual para toma de medidas
Revisar, aprobar y cargar instructivo para toma de medidas
Contratar dominio y hosting para la tienda virtual
Disefio de tienda virtual e instructivo aprobados

4 Modalidades de pago
Realizar convenio con entidades de recaudo online
Integrar madulos de pago a la tienda virtual
Medios de pago implementados

4 Servicio al cliente
Definir canales de servicio al cliente
Habilitar canales de servicio al cliente
Mantar catdlogo de la primera coleccidn en la tienda virtual
Activar tienda virtual

~ | Costo

51338240
$1.107.360
50
$5.531.928
% 167.896
$122.240
% 130.000
$83.552
$275.000
$3.253.240
$1.500.000
50
$4.331.532
$ 3.180.896
$1.722320
% 187.664
$93.832

5 841.768
% 187.664
5 147.648
50

$ 630.636
5419160
5211476
50

$ 520.000
$95.100
598.900

% 190.000
% 136.000

Figura 45. Costos del Proyecto VI. Fuente: Construccion de los autores
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» EDT ~ MNombre detarea » Costo -
1 |mm1 4 Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la medida comercializada  $ 107.314.356
mediante ecommerce- AMEDIDA

2 |wg 1l 4 Gerencia del Proyecto 55.103.822

3 =g 111 > Plan de direccién del proyecto 53.946.216

15 |mg 112 » Informes de seguimiento y control 5 758.454

54 |wg 113 + Acta de finalizacion del proyecto $3099.152

61 |wg 12 4 Creacion de la empresa 5 1.249.629

62 [wg 121 + Financiamiento $ 295.296

66 |wg 1.2.2 » Estatutos de la empresa 5 206.432

70 |wg 123 » Camara y Comercio 5277312

7o |wg 124 » DIAN 5262931
lé 82 |ms 125 - Seguridad Social $ 207.648
S 86 w513 4 Puesta en Marcha $ 100.960.905
"‘DJ 87 |mg 131 - Planta Fisica $ 20.548.240
E 103 |wm 1.3.2 » Dotacion magquinaria,insumaos maobiliario y equipo $28.701.088
§ 113 |wg 133 » Talento humang 5 35.558.261
g 131 |wg 134 + Disefios ¥ lanzamiento 511.821.784
. 151 | 1.35 » Tienda virtual 54.331.532

Figura 46. Tarea Resumen del Proyecto con el Costo Total

. Fuente: Construccion de los autores
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5.5.2. Estimacion ascendente y determinacion del presupuesto.

La estimacion de costos del proyecto se realizdé teniendo en cuenta la
estimacion de los recursos del plan de gestién del cronograma y mediante la
estimacion ascendente que permite calcular el costo de cada actividad y los
elementos del cronograma. La suma de cada uno de los entregables de las fases
es el resultado del costo total del proyecto, el cual se tiene en cuenta para realizar
el presupuesto. En el Apéndice P. Estimacion ascendente y determinacion del
presupuesto, se aprecia en detalle el desglose del presupuesto del proyecto que

corresponde a $ 116.972.648.

5.6. Plan de Gestion de Recursos

El plan de gestion de los recursos establece el enfoque y el nivel de trabajo
necesarios para administrar los recursos del proyecto teniendo en cuenta la
complejidad de este, se desarrolla para proporcionar al equipo del proyecto una
herramienta eficaz en la que estaran identificados los recursos humanos y fisicos
necesarios, su categorizacion, los requerimientos particulares para cada uno de

ellos y sus restricciones y supuestos, entre otros.

Para el desarrollo del proyecto es necesaria la adquisicién y gestién de
diversos recursos fisicos tales como la maquinaria, equipos e insumos, asi como
del recurso humano requerido para la ejecucién de las diferentes actividades que
permitan culminar con éxito el proyecto, por lo tanto, la creacién de un plan de
gestion de los recursos es fundamental, pues permitira optimizar en cada campo la

basqueda, seleccion, adquisicion, formacién y motivacion de estos.
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El Plan de Gestion de los recursos del proyecto creacion y puesta en marcha
de empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la medida comercializada
mediante e-commerce — AMEDIDA. define los roles, responsabilidades minimas,
habilidades requeridas de los colaboradores, asi como la seleccion y descripcién de

los recursos fisicos necesarios en las diferentes etapas del proyecto.

5.6.1. Estimacion de los Recursos.

El organigrama Funcional del Plan de Gestion de los Recursos que se
presenta a continuacion describe la organizacion béasica del plan de gestion de los

Recursos (Equipo).

ﬂ Sponsor
Director del
proyecto

/ ' Administrador
"i" de recursos

del proyecto

J 1 1 1

Director . Diseflador y .
Jﬁ??;icc’; administrativo E:L%csgcrigi desarrollador D';Z(;tgsde
y financiero de contenidos

Arquitecto e Disefiador de
modas

Contratista
Adecuaciones
locativas

DD

Figura 47. estructura organizacional del plan de gestion de los recursos. Fuente:
construccion de los autores
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Roles y Responsabilidades

Con la finalidad de cumplir con los objetivos trazados, se establecen los

siguientes roles y responsabilidades dentro del equipo del proyecto:

Tabla 23. Roles y responsabilidades del equipo del proyecto.

ROL RESPONSABILIDADES
Toma de decisiones.
Seguimientos a las actividades.
Sponsor Aseguramiento del capital invertido.

Participar en las actividades de Gestion tales como: reuniones de control de cambios y
revision de entregables.

Director  del
Proyecto

Apoyar y asegurar la gestion del proyecto en las areas de gestion y fases de
maduracion.

Soportar la estructuracién de planes, programas y estrategias de seguimiento a lo largo
del proyecto.

Optimizar los recursos humanos, financieros y fisicos por medio de la aplicacion de
técnicas adecuadas a las circunstancias y necesidades del proyecto.

Evaluar los impactos de los riesgos en la adquisicién y gestion de los recursos.

Administrador
de Recursos
del Proyecto

Brindar apoyo en la parte financiera y el seguimiento de las adquisiciones.
Gestion del talento humano del proyecto.
Administrar los recursos para las adecuaciones locativas

Contratista
Asesor Brindar asesoria juridica en las diferentes etapas del proyecto.
Juridico
Contratista N . .
. Disefio de plano para adecuaciones locativas.
Arquitecto
Contratls_ta Ejecutar adecuaciones locativas de acuerdo con los planos aprobados por el
Adecuaciones )
Locativas patrocinador del proyecto.

Director de
Produccion

Planear cantidad de insumos.
Definir maquinaria y equipo requeridos para el proceso de confeccion.

Investigar los métodos técnicos, procedimientos de trabajo y la distribucién fisica de la
planta.

Establecer los estandares de calidad de las prendas confeccionadas.

Disefiador de
Modas

Disefio de la coleccion.
Seleccion de insumos.
Realiza los ajustes de disefio teniendo en cuenta las solicitudes de los clientes.

Diseflador vy
Desarrollador
de
Contenidos

Elaborar el disefio y el desarrollo de la tienda online de AMEDIDA teniendo en cuenta la
imagen corporativa.

Director de
Ventas

Definir los medios de pago que se utilizaran en la tienda online.
Dirigir la estrategia de mercadeo y publicidad para AMEDIDA.
Definir la estrategia de distribucién de los productos.

Fuente: construccién de los autores
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5.6.2. Estructura de Desglose de Recursos.

CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE EMPRESA DE DISENO Y CONFECCION DE ROPA FEMENINA A LA
MEDIDA COMERCIALIZADA MEDIANTE ECOMMERCE - AMEDIDA

Recursos Equipo Humano (25) Recursos fisicos

97

Gerencia del proyecto Creacion dela Puesta en marcha ) Instalaciones . —
T | 1 M 7 Mobiliario (19
(€) empresa (1) (17) ecnologia (10) (15) aquinaria (7) (19)
| Sponsor (1) L Asesor juridico (1) Sponsor* | | Disefiadorde | | Equipode L1 Oficina (6) | | Maquina | | Mesa de.trabajo | | Tela (1)
modas (1) computo (7) plana (2) patronista (1)
Director de Administrador de Director de ‘ | | Salade juntas ] Silla para )
] proyecto (1) — recursos del proyecto* — Patronista (1) — Software (1) (1) — Collarin (1) magquinaria (5) H Hilo (1)
proyecto*
Administrador de Administrador de Sala de
e recursos del L Sponsor* recursos d*el — Cortador (1) — Impresora (1) | [ capacitacione | I Filetadora (1) | | PuesFOS de L Hilaza (1)
provecto (1) proyecto s (1) trabajo (10)
S Técnico d i . _
Asesor juridico * — co:fzrllcci%n 74) || VideoBeam I cafeteria(1) | || Maquina | | Mobiliario Sala Cremalleras
(1) familiar (1) de juntas (1) (1)
. Tecnico en NViobian T
Arquitecto (1) | calidad y | | Bafio (2) || Plancha ; obi |ar‘|o sgla
acabados (1) industrial (1) € cap(alc)ltamon | Botones (1)
l Contratista -
adecu'aciones | D|re:tor(clj;e I Fabrica (1) || Herramientas | [ | Mobiliariosala || | Accesorios
locativas(1) ventas manuales (1) de espera (1) (1)
Director
Administrativo y - Aread
—  Publicista (1 - reade
financiero (1) ublicista (1) patronaje (1) '— Empaques(1)
|_ G " " Disefiadory -
erente general (1) —— desarrollador de || Areade corte
contenido (1) (1)
* Estos recursos se utilizan en varias |_ Director de Asistente Area de
etapas del proyecto produccion (1) —  Administrativo " | empaque (1)

(1)

Figura 48. Estructura de Desglose de los Recursos general. Fuente: construccion de los autores
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5.6.3. Asignacion de recursos.

Una vez se cuenta con la Estructura de Desglose de Recursos del Proyecto
se procede a realizar la asignacion de recursos fisicos y humanos a cada una de
las actividades, esta informacion se puede observar en el Apéndice V. asignacion

de recursos.

5.6.4. Calendario de recursos.

Se tomara la informacion proporcionada por el cronograma del proyecto
elaborado en Project, donde se puede observar la fecha y la actividad que esta
desarrollando el recurso, estos datos se observaran en el Apéndice W Calendario
de los recursos. El horario de trabajo definido es de lunes a sdbado, de 8:00 a.m.

a 5:00 p.m. con una hora de almuerzo de 12:00 p.m. a 1:00 p.m.

5.6.5. Plan de capacitacién y desarrollo de equipo.

El plan de capacitacion del equipo esta enfocado en fortalecer las habilidades
blandas tales como comunicacion, inteligencia emocional, resolucion de conflictos,
trabajo en equipo, asi como las habilidades duras inherentes al rol que
desempenfiara cada uno de los integrantes. El responsable del plan de capacitacion
sera el Administrador de los recursos bajo la supervision del director del proyecto,
cada curso sera evaluado de forma independiente y de acuerdo con los resultados
sera emitida la correspondiente certificacion. Este plan se desarrollara con el apoyo
de instituciones del estado las cuales proporcionan cursos virtuales y presenciales
bien estructurados y que ademas son gratuitos, los recursos destinados para este

plan de capacitacion son en su mayor parte para la logistica de cada curso.
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Tabla 24. Plan de Capacitacion.
PLAN DE CAPACITACION
Nombre de la capacitacion Quién lo A quién vadirigido Tipo de Fechade  Duracion Costos
dirige capacitacién inicio
Indicadores de Gestion Director de Produccién
Cémarade Disefiador de modas
comercio Director de ventas Presencial 09/2020 8 horas $ 150.000
Director del proyecto
Productividad y competitividad en el Director de Produccién
marco estratégico de la organizacion Asesor D!senador de modas Presencial 11/2020 8 horas $150.000
externo Director de ventas
Director del proyecto
Buenas practicas de manufactura Instructores  Director de Produccion Presencial 11/2020 40 horas $100.000
SENA Disefiador de modas '
Proceso integral de disefio de un I
Instructores  Diseflador de modas .
producto SENA Director de Produccién Presencial 10/2020 40 horas $ 100.000
Disefio y desarrollo de sitios web I
; Instructores  Disefiador y Desarrollador de .
accesibles SENA Contenidos Presencial 09/2020 40 horas $ 100.000
Técnicas de comunicacion . .
Instructores  Todos los miembros del equipo del Virtual 10/2020 40 horas Gratuito
SENA proyecto
Desarrollo de la inteligencia emocional en . .
Instructores  Todos los miembros del equipo del . .
lo personal y laboral SENA proyecto Virtual 11/2020 40 horas Gratuito
Comercializacion de productos textiles Instructores
SENA Director de Ventas Virtual 12/2020 40 horas Gratuito
Com_unlcauon Asertiva y resolucion de Instructores  Todos los miembros del equipo del Virtual 09/2020 40 horas Gratuito
conflictos SENA proyecto
Trabajo en equipo Instructores  Todos los miembros del equipo del Virtual 09/2021 40 horas Gratuito
SENA proyecto

Fuente: Construccion de los autores
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Plan de Recompensas

El plan de recompensas esta enfocado en el desarrollo del equipo del proyecto mejorando

sus capacidades individuales y grupales, asi como la motivacién constante a nivel laboral

y personal logrando el mejor desempefio del grupo.

Tabla 25. Plan de Recompensas.

PLAN DE RECOMPENSAS

NOMBRE TIPO DE RECOMPENSA DESCRIPCION

Desarrollo Salario Emocional Mediante el plan de capacitaciones que se establecid, los
personal y integrantes del equipo del proyecto van a poder actualizar su
profesional conocimiento en habilidades blandas y duras

Horarios flexibles  Salario Emocional

Los miembros del equipo tendran una mayor libertad para fijar
el horario de entrada y salida basandose en su experiencia y la
ponderacion de prioridades, por lo tanto, de acuerdo con el rol
gue desempefian, deberan establecer las actividades y
entregables del dia, y segin su cumplimiento, podra dar por
terminada su jornada laboral.

Salario Emocional
Dias libres

Se establecen 5 dias libres durante el desarrollo del proyecto
para que sean utilizados por los miembros del equipo cuando lo
consideren necesario, previa autorizacion por parte del director
del proyecto

Reconocimiento Salario Emocional

Se realizara un reconocimiento semanal al miembro del equipo
gue méas se ha destacado en el entorno laboral por sus
habilidades interpersonales.

Bonos por Monetaria
cumplimiento de

paquetes de

trabajo

Se entregara un bono de $ 50.000 a cada miembro del equipo
por el cumplimiento del paquete de trabajo antes de la fecha
estipulada en el cronograma, siempre y cuando el entregable
cumpla con los requerimientos establecidos.

Fuente: construccién de los autores

Evaluacion del desempefio

La evaluacién de desempefio estara a cargo del director del proyecto, quien

debera reunirse con cada uno de los miembros del equipo trimestralmente para

comprobar el cumplimiento de los objetivos y medir las fortalezas, capacidades,

insuficiencias, posibilidades, grado de integracion, aptitudes, y el rendimiento de cada

uno de los integrantes y con base en los resultados obtenidos, tomar decisiones

acertadas que mejoren el desempefio de todo el grupo. El formato que se usara para

desarrollar la evaluacion corresponde al Apéndice AB. Formato Evaluacion de

Desempefio AMEDIDA S.A.S.
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Control y gestion de recursos

Para el control y la gestion de los recursos del proyecto se hara uso del formato
Control de los recursos del proyecto (Apéndice Y), en el cual se registraran, controlaran
y monitorearan los recursos asignados, su consumo, disponibilidad, se identificara
escases, se evidenciara que los recursos se asignaron y liberaron de acuerdo con el
cronograma establecido. Con base en los resultados generados de este control, se
informara a los interesados si surgen problemas y si se deben gestionar y aprobar los
cambios respectivos. Adicional a este formato, se definira un procedimiento cuando se
haga necesario adicionar recursos nuevos que no estaban planificados o cuando surjan

inconvenientes con los recursos actuales.

5.7. Plan de gestion de comunicaciones

La gestion de las comunicaciones del proyecto incluye los procesos requeridos
para asegurar que la planificacion, recopilacién, creacion, distribucién, almacenamiento,
recuperacion, gestion, control, monitoreo y disposicién final de la informacion del proyecto

sean oportunos y adecuados.

5.7.1. Canales de comunicacion.

Los canales de comunicacion determinan la complejidad de las comunicaciones
del proyecto, definen quién se comunicard con quién y quién recibira qué tipo de
informacion. Se debe identificar a los interesados claves del proyecto y se calculan

cuantos canales de comunicacion se van a generar.
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Entes
Reguladores

Director del
Proyecto . Interesados Principales

Equipe del

Sponsor ,
g Proyecto . Interesados Internes pere Indirectos

Administrador .
de recursos O Interesados Externos e Indirectos

del Proyecto

Comunidad barrio
La Orquidea

Figura 49. Direccion de la Influencia. Fuente: Construccién de los autores
Canales de Comunicacion:

n(n—1) 10(10—-1)
2 2
Donde n= Cantidad de Interesados

= 45 Canales

5.7.2. Sistema de informacién de las comunicaciones.

Las comunicaciones del proyecto se planificaron de forma que se desarrollen los
objetivos y se construyan relaciones favorables entre los diferentes interesados,
alcanzando un nivel de eficiencia y eficacia que permita lograr las metas propuestas. En
el Apéndice Q. Sistema de informacion de Comunicaciones se detalla el procedimiento
para tratar incidentes, para actualizar la matriz de comunicaciones, las guias para
eventos de comunicacion y para documentos del proyecto y su respectivo control de

versiones.

5.7.3. Matriz de comunicaciones.

Esta matriz relaciona a cada involucrado dentro del proyecto con el tipo de

informacion, los métodos aplicados, la frecuencia con que se realizan dichas
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comunicaciones y hacia quien van dirigidas. En el Apéndice R. Matriz de Gestion de las

Comunicaciones del Proyecto se puede observar la misma detalladamente.

5.7.4. Estrategia de comunicaciones.

Estas estrategias agilizan el trabajo de comunicacién entre el equipo del proyecto
y todos los interesados de este, pues existen muchas maneras de comunicarse, pero es
importante tener en cuenta que la forma que se use debe ser diferente de acuerdo con
distintos criterios como la situacion, los canales, la persona a quien va dirigida y el motivo.
En el Apéndice S. Estrategia de Comunicaciones estan detalladas las diferentes

estrategias definidas para este proyecto

5.8. Plan de gestion de calidad

Este plan incluye a todas las actividades del proceso de ejecucion para determinar
los objetivos, politicas y responsabilidades relativas a la calidad, esta compuesto por los
procesos de planificar, gestionar y controlar la calidad para incorporar la politica dentro
de la organizacion y la ejecucién del proyecto a fin de satisfacer los objetivos de los
interesados. Durante el desarrollo del proyecto se tuvo como referencia los lineamientos
de la norma ISO 9001:2015 Sistemas de Gestidn de la Calidad, ademas se contemplaron
algunas especificaciones técnicas del producto como la Resolucion 1950 De 2009:
Reglamento Técnico sobre Etiquetado de Confecciones, NTC 1806 Del 24 De agosto De
2005: Cdédigo de rotulado para el cuidado de telas y confecciones mediante el uso de
simbolos, NTC ISO 9001 : Sistemas de Gestion de la Calidad, NTC ISO 14000: Sistema

de Gestion Ambiental, Normas APA vy los Lineamientos del PMBOK® .
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5.8.1. Métricas de calidad.

Las métricas son usadas para medir y controlar el desempefio la calidad del
proyecto y de sus entregables, en los Apéndices T. Métricas de Calidad del Proyecto y
U. Métricas de Calidad de los Entregables se describen cada una de las métricas, sus

objetivos, el factor de calidad, método y frecuencia de medicién, meta y su responsable.

5.8.2. Documentos de pruebay evaluacion.

Como parte de los documentos de prueba y evaluacion del proyecto se requieren
los siguientes: Apéndice AB. Formato evaluacion de desempeiio AMEDIDA S.A.S.,
Apéndice AC. Formato plan de accion correctiva, preventiva y de mejora AMEDIDA

S.A.S. y Apéndice AD. Registro de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

5.9. Plan de Gestidn del Riesgo

El proceso de gestion de riesgos del proyecto Creacién y puesta en marcha de
empresa de disefio y confeccién de ropa femenina a la medida comercializada mediante
e-commerce — AMEDIDA tiene como objetivo gestionar todos los riesgos previsibles
(oportunidades y amenazas) de una forma proactiva, eficaz y adecuada, con el fin de
maximizar la probabilidad de que el proyecto logre la consecucion de sus objetivos,

manteniendo al mismo tiempo la exposicién al riesgo en un nivel aceptable.

5.9.1. Matriz de Identificacion de Riesgos.

El registro de riesgos permite documentar el proceso de gestion de riesgos, desde
la identificacion hasta la cuantificacion final del mismo, junto con los responsables de las
acciones a tomar, permite que una vez se hayan identificado los riesgos y las acciones

previas a tomar, el director del proyecto y el equipo tengan una idea clara de quien, y que
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debe hacerse, asi como una forma simple de seguir que esto se cumple. En el Apéndice
AE. Identificacion de Riesgos, se encuentran de manera detallada los riesgos
identificados inicialmente, los tipos, causas, eventos de riesgos, efectos o consecuencias,
categorias, disparadores (sefiales de alerta temprana), respuestas potenciales,

propietario, estado y la herramienta de identificacion utilizada.

5.9.2. Matrices de probabilidad — impacto (inicial y residual).

La matriz de probabilidad e impacto es la herramienta mediante la cual se
establecen prioridades a la hora de mitigar posibles riesgos, e implementar soluciones en
caso de que estos se materialicen durante la ejecucion del proyecto. Para el presente

proyecto se determinaron los siguientes niveles de criticidad de riesgos:

Tabla 26. Caracterizacion de los niveles de criticidad de riesgos

- Reportar inmediatamente, asignar propietario al riesgo, tomar acciones correctivas e implementarlas

Medio Identificar factores que influyen, Asignar propietario, implantar acciones correctivas

Bajo Realizar seguimiento y si es necesario corregir el proceso

Muy bajo = Realizar seguimiento de acuerdo con el riesgo

Fuente: construccién de los autores

En el Apéndice AF. Matriz de probabilidad, Impacto Ponderado y Criticidad
Ponderada inicial se encuentra especificado el analisis cualitativo, en el cual, a cada uno
de los riesgos se les realiz6 la respectiva evaluacidén asignandoles una probabilidad de
ocurrencia y su impacto en el alcance, costo, cronograma, calidad, RSC y medio
ambiente, resultando una criticidad ponderada para cada uno lo que permitid la
priorizacion de estos. Para cada uno de los riesgos encontrados se realizé un plan de
respuesta con sus respectivas estrategias para evitar, aceptar, mitigar, compartir y
transferir los mismos, gracias a estos, se logré bajar la criticidad de cada uno de ellos,

sin embargo, no cambiaron de categoria, pero si se identificaron riesgos secundarios a
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los cuales también se les realizaron los analisis cualitativos y cuantitativos y sus
correspondientes planes de respuesta como se puede identificar en el Apéndice AG.
Matriz de probabilidad, Impacto Ponderado y Criticidad Ponderada Residual (con planes

de respuesta).

5.10. Plan de Gestion de las Adquisiciones

Dado que el proyecto creacién y puesta en marcha de la empresa de disefio y
confeccion de ropa femenina a la medida comercializada mediante E-commerce —
AMEDIDA se trata de un emprendimiento, en el presente documento se identifican y
definen los bienes y servicios a ser adquiridos, los tipos de contratos que seran utilizados,
la forma como se determinaran sus costos, los criterios de aceptacién utilizados para su
aprobacion y los documentos estandar para su gestion, de manera que permita tomar
decisiones para determinar el mejor proveedor. Sera una guia para la gestion de las
adquisiciones durante la vida del proyecto y se actualizara de acuerdo con las solicitudes

de cambio aprobadas.

5.10.1. Matriz de las adquisiciones.

La matriz de adquisiciones sirve de guia para la gestion de la contratacion de
bienes o servicios a lo largo de la vida del proyecto. también los métodos de contratacién
(y sus plazos) que se precisan en el cronograma del proyecto y ademas relaciona estas
contrataciones con los entregables de la EDT. La matriz de adquisiciones del proyecto se

puede validar en el Apéndice AH. Matriz de Adquisiciones.
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5.10.2. Cronograma de compras.

En este cronograma de compras se incluye los plazos necesarios para los
procesos planificar, efectuar y cerrar las adquisiciones requeridas para la ejecucion del

proyecto.

Adquisiciones M Mz M3 Md MS MG M7 M3 M3 M0 il Miz
12{53?33 10| n 12| 13{ 14 15 16| 17| 18] 18] 20| 21| 22| 23 24| 25| 26| 27| 28] 2| 30| 31| 32| 33| 34| 35| 36| 37| 38) 39| 40| 41) 42| 43| 44| 45] 45[ 47| 45

Servicios profesionales o asesoria juidica

Contrats de arrendamients d= bien inmueble para el
funcionamienta de la empresa.
Servicios profesionales para elaboracidn de dizefios

arquitecténioos para planta fsica AMEDIDA

Contratista adecuaciones locativas

Contrato de servicio de internet y telefonia fija y servicios
piiblicos

Compra de maquinaria v equipas

Compra de mobiliaria

Compra de equipos de computa

Instalacidén de maquinaria y equipas

Inztalacién de mobiliaria

Irstalacidn de equipas de computo

Instalacidn de equipas de computa

Contratacidn de personal administrativa v aperative de
AMEDIDA.

Entrenamiento de personal de acuerdo con el plan de
capacitacidn del proyecto

Compra de materiales & insumos

Adquisicién de Hasting v Dominia para la tienda virtual.

Convenciones

Preparacidn |

Cantratacidn
Ejecucidn del contrata
Cierre

Hitos de entrega | * |

Figura 50. Cronograma de compras. Fuente: Construccion de los autores

6. Gestion del valor ganado

La gestién del valor ganado se utiliza para medir el desempefo del proyecto y
permite comparar el total de trabajo realizado hasta una fecha con el total de trabajo
planificado para esa fecha. Estos analisis son herramientas para evaluar el estado del

proyecto e identificar si es necesario realizar ajustes.
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6.1. Indicadores de medicidon del desempeiio.

Los indicadores de medicion del desempefio son una herramienta utilizada para
medir el éxito o el rendimiento del proyecto, con estos, se cuantifica la eficiencia y/o
eficacia de una actividad o proceso, por eso es importante especificar claramente el
propdsito de la medicion, es decir, cdmo este indicador afectard el comportamiento del
proyecto. Para medir el desempefio del proyecto “Creacidon y puesta en marcha de
empresa de disefio y confeccidn de ropa femenina a la medida comercializada mediante
E-commerce — AMEDIDA” se usaran los indicadores detallados en el Apéndice Al.

Indicadores de Desempeiio del Proyecto

6.2. Analisis de valor ganado y curva S.

La curva de la “S”, permite plasmar el comportamiento del gasto del proyecto,
comparando el avance real contra el avance planificado, con el propdsito de establecer
las desviaciones del proyecto y tomar acciones correctivas. Para realizar el analisis de

valor ganado se tomaron tres puntos de control durante la ejecucién del proyecto:

- 28 de agosto de 2020
- 11 de noviembre de 2020

- 17 de marzo de 2021

En cada uno de estos puntos de control se evaluaron los indicadores de valor ganado
para verificar el comportamiento y el progreso del proyecto. Estos indicadores se pueden

verificar en los Apéndices Al, AJy AK.
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Seguimiento 28 de agosto de 2020

Herramientas de diagrama de Gantt CRONOGRAMA SEGUIMIENTO_28 AGOSTO - Praject Profesional MARIA ANGELICA BERMEO COBALEDA

Informe  Proyecta  Vista Formato Q iQué desea hacer?

ol i i én * -
& Cartar Clibi Ji | mmmm= & Actualizar segin programacién '7 E\? 'Il- 1'_| 'I’ m Notas de tareas .ﬁ P Buscar
n : e Copiar = D Respetar vinculos | ) - dl‘ 7 o n - R DDEtaI\es B Borrar ~
iagrama  Pegar . A- = = e nspeccionar odo  Tarea Resumen Hito nfarmacién esplazarse
deGantt=| - ~ Copiar formate NKEs D A CEE . . . otarea Rellenar ~
Ver Portapapeles Fuente M Programacion Tareas Insertar Propiedades Edicidn
Nombre de tarea v Duracibn S completado = Costo » Costo real - BAC - PV v EV » AC v |SPlw | CPl v SV - VC ~ EAC - VAF Ll
1|4 Creacion y puesta en marcha de empresa de disefioy 270,19 dias 40% $107.246.438  $91.447.872 $107.314.356 $91.508.340 $91.498620 $914382161 1 -$9.720 $60.404 $107.243511  $70.845

confeccion de ropa femenina a la medida
comercializada mediante ecommerce- AMEDIDA

2 |« Gerencia del Proyecto 270,19 dias 76% $5.103.822 $4.038.448 $5103.822 $4.038.448 $4.038448  $4.038.4481 1 $0 $0 $5.103.822 $0
3 > Plan de direccién del proyecto J6dias  100% $3.946.216 $3.946.216 $3.946.216 $3.946.216 $3.946216  $3.9462161 1 $0 $0  $3.946.216 $0
13 > Informes de seguimiento y control 249,19 dias 24% $758.454 $92.232 $ 758.454 $92.232 $92.232 $922321 1 $0 $0 $758.454 $0
M » Acta de finalizacion del proyecto 3 dias 0% $399.152 $0 $399.152 $0 $0 $00 0 $0 $0 $399.152 $0
61| 4 Creacion de laempresa 12dias  100% $1.249.629 $1.249.629 $1.249629 $1.249629 $1.249629  $1.2496291 $0 $0  $1.249.629 $0
62 » Financiamiento 4 dias 100% $295.296 $ 295.296 $295.296  $295.296 $295.296 $2952961 1 $0 $0 $295.296 $0
6 - Estatutos de la empresa 4 dias 100% $206.432 $ 206.432 $206.432  $206.432 $206.432 $206.4321 1 $0 $0 $206.432 $0
n » Camara y Comercio 3,08dias  100% $277.322 $277.322 §277.322  $277.322 $277.322 $2113221 A $0 $0 $277.322 $0
7 » DIAN 296 dias  100% $262.931 $262.931 $262931  $262.931 $262.931 $2629311 A $0 $0 $262.931 $0
& » Seguridad Social 592dias  100% $207.648 $207.648 $207.648  $207.648 $207.648 $207.6481 $0 $0 $207.648 $0
& | 4PuestaenMarcha 257,11 dias 34% $100.892.987 $86.159.795 $100.960.905 $86.220.263 $86.210.543 §$86.150.1391 1 -$9.720 $60.404 $100.890.166  $70.739
& > Planta Fisica 43,17 dias  100% $20.548.240  $20.548.240  $20.548.240 $20.548.240 $20.548.240 §$20.548.2401 1 $0 $0 $20.548.240 $0
103 » Dotacién maguinaria,insumos mobiliario y equipo 50,5 dias  100% $28633.170  $28.633.170 $28.701.088 $28.701.088 $28.701.088 $28.633.1701 1 $0 $67.918 $28633.170 $67.918
3 » Talento humano 151,42 dias 32% $35558.261  $35.344.293 $35558.261 $35.344.421 §$35334701 §$35.3346371 1 -$9.720 $64 $35558.197 $64
3 » Disefios y lanzamiento 135dias 8% $11.821.784  $481.196 $11.821.784  §472.507 $472.507 $481.1961 098 $0 $8689 $12039.185 -§217.401

> Tienda virtual 171,19 dias 21% $4.331.532 $1.152.896 $4.331.5632 $1.154.007 $1.154.007  §$1.152.8961 1 $0  $1111  $4.327.362 $4171

DIAGRAMA DE GANTT

Figura 51. Indicadores de Valor Ganado 28 de agosto de 2020. Fuente: Construccion de los autores
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Tabla 27. Indicadores de Valor Ganado 28 de agosto de 2020.
= == s leesw o |

Creacién y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccidn de ropa femenina a la
medida comercializada mediante ecommerce- AMEDIDA

sab 11/04/20

mié 10/03/21 40%

110

Creacion y puesta en marcha de empresa de disefo y confeccion de ropa femenina a la
medida comercializada mediante ecommerce- AMEDIDA

Gerencia del Proyecto
Plan de direccidon del proyecto
Informes de seguimiento y control
Acta de finalizacién del proyecto
Creacion de la empresa
Financiamiento
Estatutos de la empresa
Camara y Comercio
DIAN
Seguridad Social
Puesta en Marcha
Planta Fisica
Dotacién maguinaria,insumos mobiliario y equipo
Talento humano
Disefios y lanzamiento

Tienda virtual

Fuente: Construccion de los autores

$91.508.340

$ 4.038.448
$ 3.946.216
$92.232

S0
$1.249.629
$295.296

$ 206.432
$277.322
$262.931

$ 207.648

$ 86.220.263
$ 20.548.240
5 28.701.088
$35.344.421
$ 472.507

$1.154.007

$91.498.620

$ 4.038.448
$3.946.216
$92.232

$0
$1.249.629
$295.296

$ 206.432
$277.322
$262.931

$ 207.648

$ 86.210.543
$ 20.548.240
$ 28.701.088
$ 35.334.701
$ 472.507

$1.154.007

$91.438.216

$ 4.038.448
$ 3.946.216
$92.232

S0
$1.249.629
$ 295.296

$ 206.432
$277.322
$262.931

$ 207.648

$ 86.150.139
$20.548.240
$ 28.633.170
$ 35.334.637
$481.196

$1.152.896

El proyecto presenta un manejo del presupuesto y de costos aceptable con un CPI

de 1, sin embargo, se presenta una variacion del costo CV de $ 60.404 por lo que se

calcula de acuerdo con la estimacién del presupuesto al término del proyecto EAC estar

por debajo del presupuesto estimado y aprobado inicialmente para el proyecto. El

cronograma presenta un SPI: 1 y un SV negativo, a lo cual hay que prestar atencion por

lo que se plantea ajustar el cronograma de capacitaciones con el SENA y realizar un

mayor seguimiento y control al cumplimiento de los tiempos de entrega de los

proveedores. Considerando el buen manejo del presupuesto que presenta el proyecto,

estos costos no representaran afectacion al presupuesto final de acuerdo con los

resultados obtenidos a la fecha de corte. A la fecha no se ha realizado uso de ninguna

reserva ni la de contingencia ni la de gestion.
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Seguimiento 11 de noviembre de 2020

Herramientas de diagrama de Gantt CRONOGRAMA SEGUIMIENTO_11 NOVIEMBRE - Project Profesional MARIA ANGELICA BERMEO COBALEDA =

Archivo Recurso Informe Proyecto  Vista  Ayuda Formato Q {Qué desea hacer?

ol 3{, Cortar . Actualizar segdn programacién = + + + Notas de tareas O Buscar ~

Calibri Jn - mmmm= W gan prog - H w1 P El =
. ER Copiar ~ % Respetar vinculos = 5 X . [Epetalles Borrar -
Diagrama  Pegar NKS M- A 5 % @ Inspeccionar Modo ~ Tarea Resumen Hito Informacién Desplazarse
deGantt~ - ¥ Copiarformato 2 - - - 2 tarea Rellenar -
Ver Portapapeles Fuente 1M Programacién Tareas Insertar Propiedades Edicién
%
Nombre de tarea + Duracién - completa v Costo + Costo real ~ BAC + PV v |EV + AC + SPl+ CPl + SV - VC + EAC ~ VAF -

| |4 Creacion y puesta en marcha de empresade disefioy 270,19dias 71% $106.883.462 $96.326.309 $107.314.356 $96.746.984 $96.694.440 $96.263.5461 1 -$52.544 $430.894 $106.836.137 $478.219
confeccion de ropa femenina a la medida
comercializada mediante ecommerce- AMEDIDA

2 < Gerencia del Proyecto 270,19 dias 80% $5.103.822 $4.107.622 $5.103.822 $4.107.622 $4.107.622 $4107.6221 1 $0 $0 $5.103.822 $0
3 > Plan de direccion del proyecto 36 dias 100% $3.946.216 $3.946.216 $ 3.946.216 $3.946.216 $3.946.216 $3.946.2161 1 $0 $0 $3.946.216 $0
5 » Informes de seguimiento y control 24919 dias  43% $758.454 $161.406 $758.454 $161.406 $161.406 $161.4061 1 $0 $0 $758.454 $0
3 » Acta de finalizacion del proyecto 3 dias 0% $399.152 $0 $399.152 $0 $0 $§00 0O $0 $0 $399.152 $0
&1 « Creacion de la empresa 12 dias 100% $1.249.629 $1.249.629 $1.249.629 $1.249.629 $1.249.629 $1.2496291 1 $0 $0 $1.249.629 $0
&2 » Financiamiento 4 dias 100% $205.296 $205.296 $ 295.296 $295.296 $295.296 $2952061 1 $0 $0 $295.296 $0
&6 » Estatutos de la empresa 4 dias 100% $206.432 $206.432 $206.432 $206.432 $206.432 $206.4321 1 $0 $0 $206.432 $0
0 » Camara y Comercio 3,08 dias 100% $277.322 $277.322 $277.322 $277.322 $277.322 $2771.3221 1 $0 $0 $277.322 $0
76 > DIAN 296 dias 100% $262.931 $262.931 $262.931 $262.931 $262931 $2629311 1 $0 50 $262.931 $0
& » Seguridad Social 5,92 dias 100% $207.648 $207.648 $207.648 $207.648 $207.648 $2076481 1 $0 50 $207.648 $0
% | 4 Puestaen Marcha 257,11 dias 69% $100.530.011 $90.969.058 $100.960.905 $91.389.733 $91.337.189 $90.906.2051 1 -$52.544 $430.894 $100.484.610 $476.295
87 » Planta Fisica 4317 dias  100% $20.548.240  $20.548.240 $20.548.240 $20.548.240 $20.548.240 $20548.2401 1 $0 $0  $20.548.240 $0
E 103 » Dotacion maquinaria,insumos mobiliario y equipo 50,5 dias 100% $28.633.170  $28.633.170 $28.701.088 $28.701.088 $28.701.088 $28633.1701 1 $0 $67.918 $28.633.170 $67.918
o U » Talento humano 151,42dias 70% $ 35.558.261 $ 35.464.949 $35.558.261 $35.464.949 $35.455.229 § 35.455.229 1 1 -$9.720 $0  $35.558.261 $0
L - Disefios y lanzamiento 135 dias 44% $11.821.784  $2.729.593 $11.821.784 $2726.000 $2.726.000 $2.726.0001 1 $0 $0 $11.821.784 $0
g 151 » Tienda virtual 17119dias  79% $3.968.556 $3.593.106 $4.331.532 $3.949.456 $3.906.632 $3.543.6560,99 11 -$42.824 $362.976 $3.929.077  $402.455
(=]

Figura 52. Indicadores de Valor Ganado 11 de noviembre de 2020. Fuente: Construccion de los autores
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Tabla 28. Indicadores de Valor Ganado 11 de noviembre de 2020.
B — O R e

Creacién y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccién de ropa femenina a la sab 11/04/20 mié 10/03/21 T1%
medida comercializada mediante ecommerce- AMEDIDA

Creacién y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccién de ropa femenina a la 5 96.746.984 $96.694.440 $96.263.546
medida comercializada mediante ecommerce- AMEDIDA

Gerencia del Proyecto 54,107.622 $4.107.622 54.107.622
Plan de direccién del proyecto $3.946.216 $3.946.216 $3.946.216
Informes de seguimiento y control 5 161.406 $ 161.406 5 161.406
Acta de finalizacion del proyecto 50 50 S0

Creacidn de la empresa $1.249.629 $1.249.629 51.249.629
Financiamiento 5 295.296 §295.296 § 295.296
Estatutos de la empresa $ 206.432 $ 206.432 § 206.432
Cdmara y Comercio 5277.322 §277.322 §277.322
DIAN $262.931 $262.931 $262.931
Seguridad Social S 207.648 $207.648 5 207.648

Puesta en Marcha $91.389.733 $91.337.189 S 90.906.295
Planta Fisica $ 20.548.240 $20.548.240 $20.548.240
Dotacién magquinaria,insumos mobiliario y equipo $ 28.701.088 $ 28.701.088 § 28.633.170
Talento humano $ 35.464.949 $35.455.229 $35.455.229
Disefios y lanzamiento $ 2.726.000 § 2.726.000 § 2.726.000
Tienda virtual $3.949.456 $ 3.906.632 S 3.543.656

Fuente: Construccion de los autores

El proyecto presenta un manejo del presupuesto y de costos con un CPI de 1, sin
embargo, se presenta una variacion del costo CV de $ 430.894 por lo que se calcula de
acuerdo con la estimacion del presupuesto al término del proyecto EAC, estar por debajo
del presupuesto estimado y aprobado inicialmente para el proyecto. El cronograma
presenta un SPIl: 1, manteniendo el rendimiento respecto al seguimiento realizado
anteriormente, el SV se mantiene negativo, pero aumenté comparandolo con el indice del
28 de agosto de 2020, se debe mantener controlado y se plantea ajustar el cronograma
acelerando las actividades de habilitacién de los canales de pago y servicio al cliente en
la tienda virtual. A medida que avanza el proyecto, los indicadores evidencian una mejora

progresiva en el rendimiento de los costos y tiempos planeados
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Seguimiento 17 de marzo de 2021

Herramientas de diagrama de Gantt CRONOGRAMA SEGUIMIENTO_17 MARZO - Project Profesional MARIA ANGELICA BERMEQ COBALEDA

Archiva Recurso Informe Proyecto Vista Ayuda Formato Q {Qué desea hacer?

L, ; o -

& Cortar Calibri . E 25! 5 g 5 ?Actuahzar segin programacién '7 E'? +- |+_| +’ E Notas de tareas .l% £ Buscar
b ) ER Copiar ~ o 9 Respetar vinculos ‘ : y d-‘ s R i . [ Detalles Dt Borrar -

lagrama egar - - = e ='a nspeccionar odo area esumen no nformacidn esplazarse
de gantt' vg ¥ Copiar formata Nks O 4 s || @ P - . - aptarea E Rellenar -
Ver Portapapeles Fuente ] Programacién Tareas Insertar Propiedades Edicién
Nombre de tarea ~ Duracién » %completado ~ Costo ~ Costo real ~ BAC ~ PV - BV - AC w|SPl« CPl + SV ~ VC ~ EAC - VAF - jregart
1|4 Creacién y puesta en marcha de empresa de 275dias  100% $107.293.092 $107.293.092 § 106.883.462 $106.883.462 $ 106.883.462 $107.293.0921 1 $0-$409.630 $107.293.092 -$ 409.630

disefio y confeccion de ropa femenina ala
medida comercializada mediante ecommerce-

2 | 4 Gerencia del Proyecto 275dias  100% $5.163.804  $5.163.804 $5103822 $5103.822 $5103.822 $5163.8041 099 $0 $59982 $5.163.804 -$59.982
3 » Plan de direccion del proyecto 36dias  100% $3.946.216  $3.946.216 $3.946.216 $3.946.216 $3.946216 $3.9462161 1 $0 $0  $3.946.216 $0
13 » Informes de seguimiento y control 250,19 dia 100% $758.454 §$758.454 $758.454 §758.454 §$758.454 $7584541 1 $0 $0 §$758.454 $0
54 » Acta de finalizacion del proyecto 781dias 100% $459.134 $459.134 $399.152 $399.152 $399.152 $459.1341 087 $0 -559.982 $459.134 -§ 59.982
81| 4 Creacién de la empresa 12dias  100% $1.249.629  $1.249.629 $1.249629 §$1.249.629 $1.249.629 §$1.2496291 1 $0 $0 $1.249.629 $0
&2 » Financiamiento 4 dias 100% $295.296 $295.296 $295.296 $295.296 $295.296 $2952961 1 $0 $0 $295.296 $0
66 » Estatutos de la empresa 4 dias 100% $206.432 $206.432 $206.432 $206.432 $206.432 $206.4321 1 $0 $0 $206.432 $0
o » Camaray Comercio 3,08 dias 100% $277.322 $277.322 $277.322 $277.322 $277.322 $277.3221 1 $0 $0 $277.322 $0
76 - DIAN 2,96 dias 100% $262.931 $262.931 $262.931 $262.931 $262.931 $2629311 1 $0 $0 $262.931 $0
8 » Seguridad Social 592dias 100% $207.648 $207.648 $207.648 $207.648 $207.648 $2076481 1 $0 $0 $207.648 $0
& | 4 Puestaen Marcha 261,92 dia 100% $100.879.659 $100.879.659 $100.530.011 $100.530.011 $100.530.011 $100.879.6591 1 $0-5349.648 §100.879.659 -5 349.648
&7 > Planta Fisica 43,17 dias 100% $20.548.240  $20.548.240 $20.548.240 $20.548.240 $20.548.240 $20.5482401 1 $0 $0 $20.548.240 $0
103 - Dotacion maquinaria,insumos mobiliario y e 50,5 dias  100% $28.633.170  $28.633.170 $28.633.170 $28.633.170 $28.633.170 $28.633.1701 1 $0 $0 $28.633.170 $0
3 > Talento humano 151,42 dia 100% $35.558.261  $ 35.558.261 $35.558.261 $35.558.261 §$35.558.261 $35558.2611 1 $0 $0 $35.558.261 $0
131 - Disefios y lanzamiento 135dias  100% $11.747.960  § 11.747.960 $11.821.784 $11.821.784 $11.821.784 $11.747.9601 1,01 $0 §$73.824 $11.747.960 $73.824

» Tienda virtual 176 dias  100% $4.392.028  $4.392.028 $3.968.556 $3.968.556 $3.968.556 $4.392.0281 09 $0-$423.472 $4.392.028 $423.472

DIAGRAMA DE GANTT

Figura 53. Indicadores de Valor Ganado 17 de marzo de 2021. Fuente: Construccion de los autores
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Tabla 29. Indicadores de Valor Ganado 17 de marzo de 2021.
L — SR | RS Y <

Creacidn y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la sdb 11/04/20 mar 16/03/21  100%

medida comercializada mediante ecommerce- AMEDIDA

Creacidn y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccién de ropa femenina a la $ 106.883.462 $ 106.883.462 $107.293.092
medida comercializada mediante ecommerce- AMEDIDA
Gerencia del Proyecto $5.103.822 $5.103.822 §5.163.804
Plan de direccién del proyecto $3.946.216 $3.946.216 $3.946.216
Informes de seguimiento y control § 758.454 $758.454 § 758.454
Acta de finalizacién del proyecto $399.152 $399.152 §459.134
Creacion de la empresa $1.249.629 $1.249.629 $1.249,629
Financiamiento $ 295.296 $295.296 $295.296
Estatutos de la empresa $ 206.432 $206.432 $ 206.432
Camara y Comercio §277.322 §277.322 §277.322
DIAN $262.931 $262.931 $262.931
Seguridad Social $ 207.648 $207.648 5 207.648

Puesta en Marcha

$100.530.011

$100.530.011

S 100.879.659

Planta Fisica $ 20.548.240 $20.548.240 S 20.548.240
Dotacién magquinaria,insumos mobiliario y equipo $ 28.633.170 $28.633.170 $ 28.633.170
Talento humano $ 35.558.261 $ 35.558.261 S 35.558.261
Disefios y lanzamiento $11.821.784 $11.821.784 $11.747.960
Tienda virtual $ 3.968.556 % 3.968.556 $4.392.028

Fuente: Construccion de los autores

El proyecto presentd un manejo del presupuesto y de costos aceptable con
un CPI de 1, aunque se presentd una variacion del costo CV de -$ 409.630 por lo
que, se estuvo por debajo del presupuesto estimado y aprobado inicialmente para
el proyecto. El cronograma se cumplié al 100%, aunque en algunas actividades se
presentaron retrasos, se compensoé con otras que se ejecutaron en menor tiempo.
La variacion del costo en -$ 409.630 se presentd porque varias actividades se
desarrollaron en menor tiempo, reduciendo asi los recursos utilizados para las

mismas.
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$ 120.000.000

$ 106.883.462

$107.293.092 —

$ 106.883.462

$ 100.000.000

$96.371 178 $ 96.263.546
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Figura 54.Curva S 17 de marzo de 2021. Fuente
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7. Informe de avance de proyecto

>

INFORME DE AVANCE No. 1 DIRIGIDO AL SPONSOR /}{fi medida

Proyecto Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccion de ropa | Cliente

femenina a la medida comercializada mediante E-commerce - AMEDIDA Socios AMEDIDA

Project Manager Diana Lopez Zuluaga Fechareporte 26-09-2020

Objetivos - Constituir legalmente la empresa como sociedad por acciones simplificada (SAS).

- Poner en marcha de la fabrica de disefio y confeccion de ropa femenina, para lo cual se requiere el montaje de la
infraestructura de la planta fisica, adecuacién del inmueble, la compra de la maquinaria y seleccién del talento
humano.

- Implementar y poner en funcionamiento la tienda online mediante la cual se comercializaran las prendas disefiadas y
fabricadas en AMEDIDA.

1. ESTADO Y AVANCES DE LOS ENTREGABLES

. Plan de direccién del proyecto 18-abr.-20 35 23-may.-20 Ejecutada
Gerencia del o :

Proyecto Informes_de _segl_J]mlento y control 4-may.-20 306 6-mar.-21 Ej_ecutada

Acta de finalizacién del proyecto 6-mar.-21 11 17-mar.-21 Ejecutada

Financiamiento 18-abr.-20 4 22-abr.-20 Ejecutada

Creacion de la Es}atutos de la empresa 18-abr.-20 34 22-may.-20 Ej:ecutada

empresa Cémara y Comercio 23-abr.-20 4 27-abr.-20 Ejecutada

DIAN 27-abr.-20 3 30-abr.-20 Ejecutada

Seguridad Social 25-abr.-20 7 2-may.-20 Ejecutada

Planta Fisica 27-abr.-20 55 19-jun.-20 Ejecutada

Puesta en Dotacién maguinaria, insumos, mobiliario y equipo 12—may.—20 63 l4—jl_JI.—20 Ej:ecutada

Marcha Talento humano 14-jul.-20 162 23-dic.-20 Ejecutada

Disefios y lanzamiento 13-ago.-20 166 26-ene.-21 Ejecutada

Tienda virtual 13-ago.-20 216 17-mar.-21 Ejecutada
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Tienda virtual
Disefios y lanzamiento

Talento humano

Dotacion maquinaria,insumos
mobiliario y equipe

Planta Fisica

Seguridad Social

DIAN
Camara y Comercio
Estatutos de la empresa

Financiamiento

Acta de finalizacion del
proyecto
Informes de seguimientoy
control

Plan de direccion del proyecto

11-abr.-20

7 dias

3 dias

4dias

34 dias

4 dias

35 dias

26-abr.-20

11-may.-20

53 dias

26-may.-20

63 dias

A0-jun.-20

25-jun.-20

10-jul.-20

25-jul.-20

9-ago.-20

24-ago.-20

8-sep.-20

23-sep.-20

216 dias

166 dias

162 dias

306 dias

8-oct.-20
23-oct.-20
F-nav.-20
22-nov.-20

7-dic.-20

22-dic.-20

6-ene.-21

2l-ene.-21

S-feb.-21

20-feb.-21

11 dias

F-mar.-21

ESTADO GENERAL DE LAS TAREAS

= Ejecutada

1 En progreso

Sin empezar

= Atrasada

2. ESTADO Y AVANCES DEL CRONOGRAMA

v El plan de capacitacién no se ha ejecutado de acuerdo con lo programado ya que el SENA reprogramo las fechas de inicio de los

cursos agendados, por lo tanto el entregable de Talento Humano se encuentra Atrasado.

v' El proveedor de herrajes y accesorios para la primera coleccién no cuenta con los insumos solicitados por lo tanto se tuvo que
escoger un nuevo proveedor, retrasando el entregable Disefios y Lanzamiento

v' Lafase de Creacion de la empresa fue ejecutada en su totalidad

3. COSTOS INCURRIDOS

4. CONSUMO DE RESERVAS
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v En lafase de creacién de la empresa, los costos estuvieron por debajo de lo planificado, Consumo de reservas

dejando un saldo a favor de $ 20.979. S6000000 55355718
00000 §4.202574
1.1. Gerencia del Proyecto | $ 51038220 (5% 42300000 |% 87382205 51038220 $3.000.000
1.2 Creacion de la empresa | § 12496290 (% 122865005 - § 12266500 % 2.000.000
1.3. Puesta en marcha % 100.960.905.0 | § 70.672.633.5 | § 30.288.271.5 | $ 100.960.905.0 1000000 $300.000,0
SUBTOTAL $ 107.314.356,0 | § 76.131.283,5 | § 31.183.072,5 [ § 107.293.377,0 5- .
Reserva de contingencia % E3B5TITE(S - $ 53657178 (% 53657178 > Presupusstada Hecutado
Linea base de costos $ 112.680.073,8 | § 76.131.2835 | § 36.5458.790.3 [ § 112.659.094.8 a Reserva de contingencia  m Reserva de gestién
Reserva de gestidn 5 42926742 (5% 000000 |$ 34925742 |F 42925742
TOTAL $ 116.972.648 | § 76131283 5 | § 40.841.364,5 | $ 116.951.669,0
iy, v Debidp al cambio- de prqveedor dg
GRADO DE AVANCE DEL PRESUPUESTO herrajes y accesorios, se incrementé
PRESUPUESTO EJECUTADO § 76.131.283,50 r f el costo de estos en $ 800.000. Para
PRESUPUESTO PLANIFICADO 5 116.972.648,04 cubrir este imprevisto, se hizo uso de
PORCENTAJE COMPLETADO 65% la reserva de gestion.

5. REGISTRO DE INCIDENTES

El SENA reprogramo las fechas de inicio de los cursos | Se replanteé la intensidad horaria de las Carlos Morantes 17/08/2020
agendados, retrasando el plan de capacitacion | capacitaciones, garantizando asi que la (Admin. Recursos)
establecido inicialmente. fecha de finalizacion de estas sea la

definida inicialmente.

El proveedor de herrajes y accesorios para la primera | Se elegio nuevo proveedor que cumple Carlos Morantes 11/09/2020
coleccién no cuenta con los insumos solicitados con los requisitos de (Admin. Recursos)

calidad/cumplimiento.
Carlos Morantes 14/09/2020

Debido al cambio de proveedor de herrajes y (Admin. Recursos)

accesorios, se incrementé el costo de estos en $ | Para cubrir este imprevisto, se hizo uso
800.000 de la reserva de gestion.
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INFORME DE ESTADO NO. 1 DIRIGIDO AL EQUIPO DEL PROYECTO

0>

4
A

A medida

Proyecto

Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccién de ropa
femenina a la medida comercializada mediante E-commerce - AMEDIDA

Cliente

Socios AMEDIDA

Project Manager

Diana Lépez Zuluaga

Fecha reporte

26-09-2020

Objetivos

Constituir legalmente la empresa como sociedad por acciones simplificada (SAS).

humano.

fabricadas en AMEDIDA.

Poner en marcha de la fabrica de disefio y confeccién de ropa femenina, para lo cual se requiere el montaje de la
infraestructura de la planta fisica, adecuacién del inmueble, la compra de la maquinaria y seleccién del talento

Implementar y poner en funcionamiento la tienda online mediante la cual se comercializaran las prendas disefiadas y

1. ESTADO Y AVANCES DEL CRONOGRAMA

Inicia
sab 11/04/20

Inicia
sab 11/04/20

may ‘20 |Jur1‘10 Uul'l{)
*

|may‘10 |Jur1‘10 Uul'l{) |age ‘20 ‘sep‘zﬂ |oct'20 |mov'2{: ‘dlc'zﬂ ‘ene‘11 ‘feb 21 |mar'21 \/

Creacion y puesta en marcha de empresa de diseiio y confeccion de ropa femenina a la medida comerdializada mediante ecommerce- AMEDIDA Fin

| s4b 11/04/20 - mié 17/03/21 mié 17/03/21
- *
Firma acta de finalizacion

" Plan de direccion del del proyecto

proyecto aprobado mié 10/03/21 v
sab 23/05/20
|age ‘20 |sep ‘20 |oct ‘20 |nov ‘20 ‘dlc ‘20 |ene 21 ‘feb 21 | mar 21

Fin ‘/

mié 17/03/21

" Desembolso del crédito
mi€ 22/04/20

Inicia
sab 11/04/20

|
+ Firma de contrato de
arrendamiento del
inmueble
mié 6/05/20

locativas
mar 19/05/20

may ‘20 ljun ‘20 Jul 20 ago 20
. * - *

+ Entrega de
adecuaciones locativas

+ Inicio de adecuaciones

‘sep‘zﬂ |oct'20 |mov'2{: ‘dlc'zﬂ ‘ene‘11 ‘feb 21 |mar'21

| mié 17/03/21

.

‘ Prototipos de primera

coleccién disefiados
mig 18/11/20

Activar tienda virtual
Jue 11/03/21 - mié 17/03/21
vie 19/06/20
+ Contratos laborales

firmados
mié 12/08/20

En la fase de Gerencia del Proyecto se
siguen ejecutando los informes de
seguimiento y control y esta sin
empezar el acta de finalizacién del
proyecto

La fase de Creacion de la empresa fue
ejecutada en su totalidad

La fase de Puesta en marcha se
encuentra retrasada en los siguientes
entregables:

Talento Humano: el plan de
capacitacion no se ha ejecutado de
acuerdo con lo programado debido &
retrasos en las fechas de inicio de los
cursos del SENA.

Disefios y lanzamiento: Se tuvo que
cambiar el proveedor de herrajes V|
accesorios.
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FETADG OE L0 RECLRRDE ESTADISTICAS DE RECURSDS
Resta trabajo para todas los reoursos de trabago Estado de trabajo de todos los recursos de trabaio.
Mombre Comienze Fin Trabajo restante S
Spansor =ab 11/04/20 lun 1403721 8D horas 1.000 horas
Dirscter del proyecta «dh 11/04/20 mié 10/03/21 104 haras 800 horzs
600 horas
Administradar de recursos deal sab 11/04/20 lun B#03/21 234 haras 400 haoras
prayecto 200 harss
Asistente del proyecta =ab 25,/04/20 lun BA03/21 421 5 horas 0 haras
0 o b
Asesar juridicn mie 210420 Fie 22/04//20 0 horis ﬂ,‘& gy ,_QY & & 055’ & °}‘%&3’ &
& <'p$<5‘ﬁ*~"& & F 59 N ‘\95 q.(’%@b s!ép’a“ &8 w® ¥ @‘.‘@ &
Arguitecta mie B/05 20 lun 11/05%,20 0 horas \b& 6& bév‘;g? # @6‘ f -;F* éd{ﬁ- " o q b‘d;é)ﬁ = 5 ,Pé@‘
. T 'y L &
Contadar jus 230420 s /05,20 0 horas d&ié‘ @:-? P @ﬁ (gﬁ F (; & ée‘@ g 6\:(\ ot &\@i &
: Lagr L &
Proveedar maguinaria jus 250620 mar 1407420 0 horas Vb ¢ td;&n QF? ¥
Al
Contratista adecuacionas locativas miar 19505720 wia 180620 0 horas
B Trabajo real B Trabajo restante  ==%==Trabajo previsto
Modela jus /M1 mar 26/01/21 40 horas
Fatagrafa jus 210121 mar 26/01/21 40 horas
TA T M
Capacitador SEN& jue 30,0720 mis 23/12/20 720 haras 'ES HO_O D[L_ i )
% trabaja realizado por todos los recursas de trabajo.
Gerents General =ab 18/07/20 jue 312420 128 haras
% trabajo completado
Director de produccitn jus 1971120 mis 20/01/21 264 haras ) P
. . B % trabajo completado
Disafiadar de modas jue 130820 sab 12012720 420 haras 100% 100% 100% 100% 100%
Patronista sab 2001721 mis 20,/01/21 130 haras
Cortador sab 2/01/21 mig 20,/01/21 120 haras 6%
Técnica de confaccidn =ab 2001721 mis 20,0121 120 haras
Técnico en calidad y acabadas sab 2701721 mis 20/01/21 120 haras
Director de ventas miar 3/11/20 mar 2503721 200 haras 0% 0% I 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Publicista jue 130820 jue 110321 317,35 haras ‘Pﬁ‘ @zo 6' @ 's’ {)d 1? “p \pbio a¢° 'gx?' @ b"\ & ‘Po JF" 0"’\ @.@0 1‘@"
Desarrollador de cantenido jue 130820 mie 17/03/21 714,72 haras Q té' beQ ‘P\ ?‘ 0 ’55 ¢ && iﬁ . K
& g B )
Asistente administrativa wie 150520 lun 30/11,20 120 haras ;9‘ &‘é& & 0‘} & 0@’ FFE Fg
o d"\\ & Sy e
@S‘ 1Y {}‘&
Y§ 4
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3. ENTREGABLES PENDIENTES POR RECURSO

Ejecutar & plan de capacitacion al equipo de frabajs

Disefiar los profodpos para 13 primera colecsian

Seleccionar Ios protolpos para 1a primera coleccion ¥

Ewscar proveedores esiratégicos o2 Insumos

Firmar convenlos con los proveadores estratégicos para el suministro de Insumos

Seleccionar Ios INsumos necesanos para |3 prmera colecdion

COM@rar INSMos Necesancs de acuerda con los requenmientos de ios disefios

Elaboracin del plan de produccion de pimera colaccion

Revlslon y aprobacion del plan de producciin

Biescar provesdones de empagues, etiquetas y marguillas

FINmar convenios con los provesdores de empagues, etiguetas y manuilias

Comprar empagues, etiguetas y manullias para los prototipos de |3 primera colecckin

Fabrizar prototipes de la primera coleccion

Tomar fotograflas de |a primera coleccion

!

Disefiar profotipo tenda virteal

\ertficar prototipn de disefio de tanda virual i

progar disefio final de |a tenda virtual [}

Elaborar Instructivo virtual para toma de medkdas

Revisar, aprobar y cangar Instructivo para toma de medldas ¥

Contratar gominio y hosting para Ia tienda virtual

Reallzar convenlo con entidades de recaudo online

| Intagrar médulos g2 page a la tenda virual

Definir canales o2 s2rvicio al cliemnie

Hablltar canales de servicio al cienta

| Montar catsiogo de la primera coleccion en |3 tienda virual

Elaborar campalia publichana para el lanzamiento de 13 tienda virual

Ejecutar campafia publicitana para el lanzamisnto de |3 tienda virual

Activar ienda virual

Reallzar charre financiero del proyecto

Reallzar ciems agministrativo del proyechn

Reallzar documento de l=cclones aprendidas

Entragar documentacion del proyecio

Elaborar acta de finalizacion del proyacto
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Conclusiones

Si bien es cierto que en los ultimos afos el sector textil-confeccion en
Colombia se ha visto afectado por el contrabando, la pirateria y la competencia de
diferentes paises, este no pierde relevancia en la participacion del mercado
nacional, pues juega un papel importante en el crecimiento econdmico del pais, por
lo que se identificO y ejecuto el proyecto de creacién y puesta en marcha de la
empresa de disefio y confeccién de ropa femenina a la medida comercializada
mediante e-commerce — AMEDIDA, desarrollando un producto innovador y
competitivo en el mercado.

La esencia y propuesta de valor de AMEDIDA, se basa en la aplicacion del
e-commerce Yy personalizacion del producto, a partir de un medio digital (tienda
virtual) en la que el cliente cuenta con un espacio que le permite explorar nuevos
estilos y potenciar su creatividad, disefiando asi su propia prenda, de acuerdo a su
gusto y preferencia; lo que lleva a que AMEDIDA brinde no solo ropa personalizada,
sino también exclusiva y original en un mercado en el cual existen fuertes
competidores, sin embargo, AMEDIDA seria la Unica empresa a nivel nacional, que
ofrece la personalizacion de ropa online.

El estudio de mercado permitid establecer la viabilidad y aceptacién que
tendra el producto a nivel nacional, desde el punto de vista de negocio, gracias a
los datos arrojados por la encuesta realizada previamente a mujeres entre 18y 71
afios. De igual forma, se identificaron los requerimientos necesarios para el buen

funcionamiento del negocio, en cuento a la demanda, oferta y precio del producto,
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siendo el mercado meta, conformado por mujeres de 18 a 40 afios interesadas en
la moda y en adquirir disefios exclusivos, asi como el uso contante del internet.

Se tuvo presente el analisis de los competidores a la hora de fijar el precio
para las prendas, teniendo en cuenta que los disefios podran ser modificados por
los clientes se estima una variacion de mas o menos el 10% en el precio final de las
prendas, se identificaron las estrategias de mercado en cuanto a producto, precio,
a fin de dar a conocer y establecer un posicionamiento de la marca en el sector
textil-confecciones.

Mediante el estudio técnico, se determino la cantidad de insumos, materia
prima, maquinaria y equipos que se necesitaron, asi como el talento humano
requerido para el area administrativa y operativa de AMEDIDA. Se definio la
localizacion de la empresa en la cuidad de Neiva calle 15 #3-32 barrio la Orquidea,
realizando las respectivas adecuaciones locativas.

De igual manera, se presupuestd una inversion inicial de COP
116.972.648,04, para la ejecucion total del proyecto. Reservas de contingencia COP
5.365.717,80 y reservas de gestion de COP 4.292.574,24, lo cual fue suficiente para
la ejecucion del proyecto.

Al ser un proyecto de emprendimiento, se establecié la estructura
organizacional, de acuerdo con los requerimientos de los socios inversionistas,
quienes aportaron el mismo porcentaje de capital.

Para cumplir con el objeto del proyecto se desarrollaron las actividades
correspondientes a la gerencia del proyecto, creacion de la empresa y puesta en
marcha, cuya iniciacion fue el 11 de abril de 2020 y como fecha de finalizacion el 17

de marzo de 2021.
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De acuerdo con el plan de gestion de beneficios del proyecto se plantearon
los siguientes beneficios: financieros, organizacionales, operacionales y sociales,
tales como contratacion de mujeres cabeza de familia, empaques ecoldgicos,
reciclaje de sobrantes de tela, compra de maquinaria automatizada, disefio de plan
de incentivos por produccién, incremento del mercado, nuevos ingresos gracias a
nueva linea de ropa, mejorar el posicionamiento mediante la utilizacion de nuevas
redes sociales

En el plan de gestion del alcance para el proyecto creacién y puesta en
marcha de empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la medida
comercializada mediante E-commerce — AMEDIDA se constituyd legalmente la
empresa como tipo de sociedad por acciones simplificada (SAS), después de
obtener la personeria juridica, se procede a la puesta en marcha de la fabrica de
disefio y confeccidén de ropa femenina, para lo cual se realiz6 el montaje de la
infraestructura de la planta fisica, adecuacion del inmueble, compra de la
maquinaria y seleccién del talento humano. Se inician operaciones en la fabrica
realizando el procedimiento de disefio y confeccidén de las prendas de la primera
coleccion por ultimo se realiza el lanzamiento a través de la tienda online con la cual
se complementa el proyecto. Dentro de las exclusiones del proyecto se encuentra
el punto de venta fisico pues las prendas de AMEDIDA seran comercializadas en
su totalidad mediante la tienda virtual, de igual forma AMEDIDA no fabricara los
insumos textiles requeridos para la elaboracion de las prendas.

La EDT presentada para el proyecto, se elaboré a partir de juicio de expertos,
con tres paquetes de trabajo. Un primero correspondiente a la gerencia del proyecto,

donde se incluyen las areas de conocimiento de la gerencia de proyectos de
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acuerdo con la guia del PMBOK sexta edicion. Un segundo, correspondiente a la
creacion de la empresa, donde se encuentran todas las actividades
correspondientes a la constitucion legal de AMEDIDA. Un tercer y ultimo paquete
gue corresponde a la puesta en marcha de la empresa donde se incluye entregables
como, adecuacion de la planta fisica, dotacidbn de maquinaria, mobiliario y equipo,
el talento humano, los disefios y lanzamiento y la tienda virtual.

Para el proyecto, se identificaron 34 riesgos, a los cuales, de acuerdo con las
matrices de probabilidad e impacto, se analizaron de forma cualitativa,
determinando el grado de importancia de este (menor, grave, muy grave, critico,
muy critico), y posteriormente, con un analisis cuantitativo, se establecio cuales eran
los impactos en costo y tiempo.

El proyecto pudo ejecutarse de manera exitosa gracia a la guia del PMBOK
sexta edicion donde se realiz6 una buena planificacion, ejecucién, monitoreo y
control y cierre del proyecto cumpliendo con las restricciones de tiempo, costo y
alcance.

Con base en los incidentes, novedades y hallazgos encontrados durante la
ejecucion del proyecto se documentaron las lecciones aprendidas, informacién
histérica que podra usarse en la operacién de AMEDIDA o para nuevos proyectos
gue deseen emprender los socios accionistas. De igual manera para el equipo de
gerencia del proyecto esta informacion es de suma importancia y de alta

aplicabilidad en cualquier ambito laboral.
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Recomendaciones

AMEDIDA es una empresa que comercializa mediante e-commerce, esto
permite generar un mayor alcance de publico, en un mediano plazo se sugiere que
la empresa cubra no solo el mercado nacional, si no también internacional, lo cual
generaria mayor reconocimiento, posicionamiento de la marca e incremento de
ventas. Por otro lado, se recomienda acceder a nuevas tecnologias y materiales
para garantizar y fortalecer la competitividad de la empresa, al igual que la cobertura
y satisfaccion de la demanda.

El plan de comunicaciones debe estar actualizado y acorde con la modalidad
de trabajo que se esta adoptando, para el caso particular, el equipo de gerencia del
proyecto y el area administrativa de AMEDIDA tuvo que implementar el trabajo en
casa para evitar la propagacion del virus COVID-19 entre los empleados, de igual
forma para el area operativa, se fortalecié la comunicacién con la fabrica y el area
administrativa garantizando la continuidad de las actividades de acuerdo al
cronograma establecido.

Es de vital importancia actualizar el registro de riesgos del proyecto
constantemente debido a que en el dia a dia se generan nuevos riesgos que deben
ser evaluados y tratados pues si no se les realiza un analisis detallado, pueden

generar impactos negativos que afecten el desarrollo de las actividades.
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Apéndices
Apéndice A. Caso de Negocio.

CASO DE NEGOCIO

CONTROL DE VERSIONES

Version Elaborada por Aprobada por Cargo Fecha

01 Carlos Alberto Morantes Diana L6pez Zuluaga Director del proyecto 21/04/2020

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Actualmente las empresas se han dedicado a disefiar prendas con base en los estandares internacionales
ignorando las necesidades particulares de cada cliente, como resultado se evidencia que las mujeres no
encuentran prendas que se ajusten perfectamente a su cuerpo y gustos particulares por lo que deben
conformarse con lo que el mercado actual ofrece o acudir a las modistas tradicionales para que realicen los
ajustes deseados, incurriendo asi en gastos extra; adicionalmente, aunque el mercado de tiendas virtuales
ofrece la facilidad de comprar prendas sin desplazarse de casa, no brindan la posibilidad de escoger telas,
hacer modificaciones al disefio y adaptar las tallas a las medidas de cada usuario.

VISION GENERAL DE LA SOLUCION

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

Disefiar y confeccionar ropa femenina elaborada con base en las medidas de las clientas, quienes podran
decidir hacer modificaciones a algunos atributos del disefio original: materiales, colores, largos, entre otros.
Las prendas se comercializaran mediante tienda online en la cual se brindara asesoria para toma de medidas
garantizando asi una experiencia de compra satisfactoria.

ANALISIS DE ALTERNATIVAS

DESCRIPCION DE LA ALTERNATIVA CALIFICACION
Creacién de tienda virtual que retna distintas marcas independientes de ropa femenina 4,5
hecha a la medida
Creacién de un buscador especializado de tiendas virtuales de ropa a la medida 3,75
Creacioén y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la 4,75

medida comercializada mediante E-commerce

DESCRIPCION DE LA ALTERNATIVA SELECCIONADA QUE DA ORIGEN AL PROYECTO

Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confecciéon de ropa femenina a la medida-AMEDIDA,
gue sera comercializada mediante E-commerce. El proyecto comprende la constitucién legal de la empresa, la
puesta en marcha de la fabrica y la comercializacion de las prendas mediante la implementacién de una tienda
virtual.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO DEL PROYECTO

La creacion y puesta en marcha de AMEDIDA tiene como fin satisfacer los intereses, y requerimientos de sus,
interesados, por tal motivo el posicionamiento de la empresa en el sector textil es fundamental para brindar
una solucién para un nicho de mercado donde la mujer colombiana, va a encontrar una alternativa que satisface
sus necesidades en cuanto a vestuario ofreciendo como valor agregado, la oportunidad de personalizar el
disefio, a través de la toma de medidas para garantizar un ajuste perfecto, donde la experiencia de compra es
satisfactoria. Los canales de atencién al cliente a través del E-commerce, permite que el cliente acceda a
AMEDIDA por medio de su tienda online en la cual va a encontrar los catalogos de cada coleccion, con las
categorias especialmente pensadas en las diferentes opciones de vestuario para la mujer, el esquema de la
tienda online permite interactuar al cliente en el disefio personalizado de la prenda seleccionada. Finalmente,
el proyecto permite que AMEDIDA impulse la competitividad en el mercado, siendo una nueva alternativa para
comprar ropa femenina personalizada.

ALINEACION DEL PROYECTO CON LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA ORGANIZACION

PLAN ESTRATEGICO Y VIGENCIA
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CASO DE NEGOCIO

AMEDIDA busca ser una empresa de disefio y confeccion de prendas a la medida con las que el cliente sienta
la libertad de transmitir su estilo y personalidad. Buscamos posicionarnos como la marca preferida de las
mujeres colombianas, que bajo el lema “siempre real, siempre a medida” logre que sus clientes se diferencien
entre la multitud usando prendas que se ajusten perfectamente a su cuerpo teniendo en cuenta las tendencias
actuales de moda, garantizando altos niveles de satisfaccion de los clientes a través de un servicio
personalizado, integro y profesional, que acompafia las tendencias del mercado y personaliza las necesidades
y expectativas de los clientes. Vigencia 2022.

OBJETIVO ESTRATEGICO

RELACION CON EL PROYECTO

Resaltar el estilo personal de cada uno
de nuestros clientes.

Disefiar y fabricar prendas
vanguardistas en cuanto a texturas,
colores y estructuras con las cuales
nuestras clientas puedan realizar sus
aportes de estilo de forma facil

Aumentar progresivamente el catalogo
de tejidos permitiendo variedad de
colores, texturas y estampados a la hora
de realizar la seleccion de telas por
nuestros clientes

Implementar un proceso de toma de
medida facil y rapida donde nuestros
clientes puedan tomar sus medidas por
si solos en la comodidad de su casa o
lugar de trabajo garantizando que la

prenda que compro le ajustara
perfectamente.
Disefiar contenidos originales,

divertidos y relevantes en nuestra tienda
online que permite la captacion de mas
clientes.

Optimizar el proceso de confeccion de
las prendas, disminuyendo
simultaneamente el tiempo de entrega

Los productos que se elaboraran en AMEDIDA tendran disefios
Unicos y acordes a las medidas de cada cliente

Las materias primas que se compraran para la fabricacién de las
prendas seran de alta calidad y el catalogo elaborado por los
disefiadores garantizard que esta calidad se vea reflejada en
prendas innovadores y elegantes

Uno de los items a desarrollar con el proyecto es el plan de
adquisiciones en el que se estipulara la gestion de proveedores para
contar con variedad de insumos textiles y maquinaria de confeccion
de ultima tecnologia.

Se garantizara el ajuste perfecto de la prenda ya que esta sera
confeccionada con las medidas tomadas por cada cliente

Las redes sociales seran la herramienta de publicidad y marketing
mas importante para AMEDIDA, por lo que se tendrd un equipo
creador de contenido para compartir en redes sociales y pagina
web.

Dentro del plan de produccion del proyecto se debe realizar un
estudio de tiempos y movimientos para optimizar el proceso de
confeccion de las prendas, asi mismo se gestionaran convenios con
empresas transportadoras y/o de domicilios para garantizar tiempos
de entrega rapidos y precisos.

ANALISIS COSTO - BENEFICIO

COSTOS

BENEFICIOS

Costos de produccion y operacion 50%

Costos de comercializacion

30 %
Costos de apoyo — generales
10%
Costos Financieros
10%

Total costos

$ 58.486.324,02
$ 35.091.794,41

Ingresos por ventas

Crecimiento de la compafiia
11.697.264,804 Beneficios tributarios por ser
MIPYME
Reconocimiento en el sector
textil
Generacion de empleo

11.697.264,804

$116.972.648,04 Total beneficios
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Apéndice B. Impactos ambientales, sociales y economicos derivados del uso de

las materias primas/insumos/equipos.

MATERIAS
PRIMAS INSUMOS IMPACTO AMBIENTAL, SOCIAL Y ECONOMICO.
EQUIPOS

El poliéster es la tela mas utilizada en la industria textil y una prenda fabricada con
ella puede tardar mas de 200 afios en descomponerse, asimismo materiales
artificiales como el rayén requieren de celulosa, la cual es extraida de
aproximadamente 70 millones de arboles al afio.

Fibras naturales como el algod6n son las se creen ecoldgicas, sin embargo, el
cultivo de algodon es el que mas plaguicidas requiere afectando seriamente la tierra
y el agua.

Cuando se importan textiles de paises lejanos la huella de carbono aumenta debido
al combustible empleado en el transporte.

Unos de los impactos sociales méas notorios a nivel mundial es la explotacion
laboral, muchas marcas famosas producen en paises en desarrollo en ocasiones
generan un impacto social negativo debido a las largas jornadas labores por bajos
Insumos textiles. salarios y condiciones de poca seguridad y salubridad, ademéas de que en muchas

ocasiones se evidencia explotacion infantil.

El rapido consumo de prendas de vestir, la necesidad social de estar a la moda,
exigen mas recursos para la produccion de ropa, lo que generalmente se ve
reflejado en cadenas de suministro que ponen las ganancias empresariales por
encima del bienestar humano.

Los textiles y la ropa son parte fundamental de la vida cotidiana y un sector clave en
la economia global, ya que esta industria emplea mas de 300 millones de personas
en el mundo.

De acuerdo con el estudio prevision del PIB a largo plazo realizado en el afio 2018
por la organizacion para la cooperacion y el desarrollo econémico OECD, se estima
que para el 2050 el PIB global aumentara en un 400% lo que significara una mayor
demanda de ropa.

La industria textil es la segunda en niveles de polucién medio ambiental, solo detras
de la industria del petroleo, esto se debe a que en la produccion de la ropa se usas
grandes cantidades de quimicos, ademas de que las grandes fabricas emiten
toneladas de gases, la situacion se agrava teniendo en cuenta que las personas
renuevan su vestuario frecuentemente.

Durante las labores del taller de confeccién las maquinas y los equipos generan
ruido, este ademas de ser un agente contaminante puede dafiar la capacidad
auditiva de los trabajadores y de la comunidad cercana a las instalaciones de la
empresa.

El creciente uso de computadores en hogares y oficinas genera un evidente impacto
en el ambiente ya que para su manufactura se hace uso de elementos quimicos que
generan desechos dafiinos; un sistema de computo tiene un periodo de utilidad que
no supera los dos afios después de eso el equipo se considera obsoleto,
adicionalmente los computadores requieren energia eléctrica para funcionar por lo
que el incremento de utilizacion de estos dispositivos conlleva a un aumento en las
necesidades de energia y en la produccién de la misma que tendra impacto en el
requerimiento de recursos naturales.

Maquinaria 'y
equipo.
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Apéndice C. Estrategias de sostenibilidad.

Estrategia

Principales actividades de la
estrategia

Objetivo

Meta

Programa de

Plan y actividades para cumplir con

Disefiar y
desarrollar un

Desarrollo del 100% del
programa de gestién

estion los principios, directrices rograma de .
9 . P _p_ . y P .,g . ambiental durante el
ambiental normatividad ambiental gestion ambiental
. proyecto.
interno
Creacién de punto ecoldgico.
Separacion de residuos solidos L
. . Disminuir la
mediante codigo de colores. L
. o contaminacion del
Realizar campafias de
S L suelo o afluentes
concientizacion sobre la generacion Aumentar en un 10% el
: cercanos. -
de residuos. . volumen de residuos
. - . Evitar la .
Realizar limpieza al terminar la L reciclados durante el
. . generacion de
Manejo de jornada laboral. proyecto.
. . malos olores. T
residuos Transportar los residuos generados Disminuir en un 10% el
. . . Promover la .
sélidos y en las diferentes areas a la zona 9 volumen de residuos
. . - separacion en la
peligrosos autorizada para la recoleccion, fuente generados durante el

separacion y seleccion.
Entregar los residuos a la empresa
encargada del manejo de estos.
Diligenciar planilla de registro de
volumen de residuos generados.

Evitar la presencia
de roedores en la
zona de trabajo.

proyecto.

. Medir la Reduccion del indice de la
Compensacion S L .
Proyecto de medicion de huella compensacion de huella ambiental en un
de huella i .
. ambiental la huella minimo de 5% durante
Ambiental )
ambiental cada etapa del proyecto
Campafias de sensibilizacion y ahorro
Manejo del recurso. Manejar optima .
. ) . - ] P y Reducir el consumo de
eficiente del Uso de tanques de almacenamiento. eficientemente el
agua en un 10% durante el
agua en el Adaptadores de ahorro en las fuentes  uso del agua en el rovecto
proyecto de consumo humano. proyecto proy
Apagar y desconectar equipos L
pag . y ) quiposy L disminuir en un 10% el
magquinas que no estén en uso. Disminuir el .
consumo de energia
. Desconectar cargadores de celulares consumo de o
Manejo R eléctrica durante el
- y computadores. energia eléctrica.
eficiente de la . . L proyecto.
. Racionalizar el uso de los Disminuir las L
energia " Disminuir en un 10% el
f o computadores. emisiones de Co2 ..
eléctrica. volumen de emisiones de

Realizar mantenimiento de equipos y

madquinaria.
Aprovechar la luz y la ventilacion
natural en las areas administrativas.

ocasionadas por
el uso de la
electricidad.

Co2 generados por el uso
de aparatos eléctricos
durante el proyecto.

Promocién de
oportunidades
laborales
dignas

Procesos de contratacion

Garantizar que la
poblacion
contratada sea de
la region y
pertenezca a la
poblacion
vulnerable.

El 40 % de los empleados
deben ser mujeres madres
cabeza de familia, mayores
de 40 afios, victimas de
violencia intrafamiliar y
acoso o violencia sexual,
personas jovenes mediante
la ley del primer empleo
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Estrategia

Principales actividades de la
estrategia

Objetivo

Meta

Sensibilizacién
a los usuarios

Campafias de sensibilizacion a los
usuarios sobre la disposicion correcta
de los residuos textiles

Llevar a cabo
campanfias de
sensibilizacion
acerca de la
disposicién de
residuos solidos
textiles
producidos en los
hogares

Ejecutar minimo 2
campanfias de
sensibilizacién durante el
proyecto.

Uso de
empaques
ecologicos

Contratar proveedor de empaques
fabricados con material reciclable

Aportar al cuidado
del medio
ambiente

mediante el uso
de empaques
elaborados con
material
reciclable.

El 100% de los empaques
utilizados para la
comercializacion de los
productos deben ser
elaborados con material
reciclable.
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Apéndice D. Analisis PESTEL.

Componente

Factor

Descripcion del factor en el
entorno del proyecto

Fase de
analisis

o

¢cDescriba cémo incide en
el proyecto?

¢Cémo potenciaria los
efectos positivos y
disminuiria los negativos?

Politico

Politico

Estabilidad
politica

Apertura para el
intercambio
tecnolégico y
acceso a nuevos
tratados
(TLC)

Los constantes cambios en
las medidas del gobierno
generan incertidumbre a la
hora de tomar decisiones,
sobre todo cuando se trata de
invertir, ya que no se sabe si
las reglas de juego son las
mismas a largo plazo.

Colombia cuenta con 16
acuerdos comerciales
internacionales en los cuales
la cadena textil-confeccién,
tiene gran incidencia para el
comercio colombiano.

X

X

Teniendo en cuenta los
constantes cambios en las
medidas del gobierno, se
desconoce si las incidencias
sobre el proyecto seran
negativas o positivas

Incide positivamente ya que
con los acuerdos
comerciales internacionales
se facilitaria la adquisicion
de insumos, maquinaria y
equipos contando con un
portafolio mas amplio de
proveedores y clientes para
una posible expansién del
proyecto a nivel
internacional.

Dada la incertidumbre y el
desconocimiento de los
efectos positivos 0 negativos
de las constantes medidas
del gobierno se deben
aprovechar al méximo todos
los beneficios para el sector
textil y de confeccion
contando con planes de
contingencias ante posibles
efectos negativos derivados
de la inestabilidad politica.
Participando en las ruedas de
negocios y ferias del sector
textil promovidas por el
gobierno nacional y por
entidades del sector privado
para conocer posibles
proveedores y clientes
internacionales y asi mismo
establecer alianzas y/o
convenios.

Politico

Estabilidad fiscal

Colombia ha tenido multiples
reformas tributarias lo que
demuestra inseguridad
juridica, que afecta el
desarrollo econdmico del
pais.

X

X

Hasta donde va el alcance
del proyecto, la estabilidad
fiscal no afectaria, sin
embargo, al iniciar las
actividades productivas y
comerciales de la empresa,
seran evidentes las
afectaciones al presupuesto
de esta debido a la alta
carga de impuestos.

Tener una provision para el
futuro pago de impuestos al
iniciar las actividades
comerciales de la empresa.
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o Factor Descripcion del factor en el Fase de Nivel de ¢Describa cémo incide en ¢Como potenciaria los
& entorno del proyecto andlisis incidencia el proyecto? efectos positivos y
S disminuiria los negativos?
g - E0o 35z-af
S
Inversion en el Programa de transformacion =~ X X X X | Las politicas de inversion en Implementar el plan de
sector por parte productiva del gobierno busca el sector por parte del negocios del sector Sistema
del gobierno potencializar la tecnificacion gobierno inciden muy Moda disefiado por Colombia
o de los procesos productivos positivamente en el proyecto Productiva, poniendo en
2 fortaleciendo la actividad de ya gque, con programas como = practica los casos de éxito de
% la cadena sistema moda. Colombia Productiva, se empresas a nivel mundial en
o promueve la competitividad y | materia textil y de confeccion
productividad en la industria. apostandole a obtener un
recurso humano mas
calificado.
Acceso a El gobierno dispone de lineas = X X Obtener un préstamo para Hacer uso de las lineas de
financiacion de crédito para la un nuevo proyecto suele ser crédito del gobierno para
recuperacion, la productividad complicado pues los bancos = financiar el nuevo proyecto y
y liquidez de la cadena textil. asumen que se tendran asi ser reconocidos como
muchas dificultades para MIPYMES, obteniendo lineas
o efectuar los pagos a tiempo, de crédito preferente,
;S por eso las lineas de crédito garantias para el acceso al
S dispuestas por el gobierno crédito, y programas de
o inciden muy positivamente apoyo al crecimiento y la

ya que se podra financiar el
proyecto con créditos

preferentes en términos de

tasa de interés y plazos de

pago.

innovacién
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o Factor Descripcion del factor en el Fase de Nivel de ¢Describa cémo incide en ¢Como potenciaria los
& entorno del proyecto andlisis incidencia el proyecto? efectos positivos y
S disminuiria los negativos?
g a Eo 55z -a S
S
Legislacion en El gobierno nacional cuenta X X La legislacion laboral vigente Dar cumplimiento a lo
materia de con una legislacion laboral incide positivamente en el requerido por ley en materia
empleo gue busca la proteccion de desarrollo del proyecto pues  laboral para evitar sanciones
los derechos de los al recurso humano con el y aprovechar las politicas de
trabajadores de igual forma que se desarrolle el mismo = empleo inclusivo para brindar
se han establecido politicas se le debe garantizar el oportunidades laborales a
de empleo inclusivo en donde cumplimiento de todos sus poblacién vulnerable como
se favorece a la poblacion derechos laborales, asi las madres cabeza de familia
vulnerable. mismo accediendo a los de la ciudad de Neiva,
o programas contratacion de mujeres mayores de 40 afios,
;S poblacion vulnerable se mujeres victimas de violencia
S obtienen beneficios como intrafamiliar y acoso o
e descuentos en impuestos de = violencia sexual y personas
renta por contratacion de jovenes por la ley del primer
mujeres mayores de empleo.
cuarenta afios, deduccion
del 200% del valor de los
salarios y prestaciones
sociales pagados durante el
afio para empresas
declarantes entre otros
beneficios.
Impuestos e Con la implementacion de X X Las exenciones tributariasy =~ Hacer uso de las exenciones
° incentivos al leyes de financiamiento los los incentivos inciden tributarias que apliquen al
L empresario. empresarios reciben positivamente en el proyecto proyecto, también de los
\g exenciones en impuestos, y pues facilitan la incentivos otorgados al sector
5 cuentan con otros incentivos formalizacién del textil para fortalecer el
8 y compromisos que otorgan emprendimiento e impulsan | mercado colombiano frente a
beneficios al sector textil. el desarrolloy el los textiles importados.
fortalecimiento de este.
o Estabilidad La constante fluctuacion del X X X X Es posible que, dada la Establecer acuerdos con los
L cambiaria precio del délar genera diferencia positiva o negativa proveedores de insumaos,
\g incertidumbre. resultante de la fluctuacion magquinaria y equipos para
S del peso frente al délar, las que la compra de estos se
S importaciones de insumos, efectle a un precio fijo sin

maquinaria y equipo para el
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problematica no es
indiferente a pesar de que
AMEDIDA tiene un modelo
de negocio innovador
respecto a otras empresas
de fabricacion y
comercializacién de ropa.

o Factor Descripcion del factor en el Fase de Nivel de ¢Describa cémo incide en ¢Como potenciaria los
& entorno del proyecto andlisis incidencia el proyecto? efectos positivos y
S disminuiria los negativos?
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proyecto generen importar la fluctuacion del
sobrecostos que no se peso frente al ddlar.
puedan cubrir.
Competencia La industria textil colombiana X X X Uno de los impactos El valor agregado de las
internacional tiene un excelente generados por los tratados prendas confeccionadas y
posicionamiento por su de libre comercio que ha comercializadas por
calidad, mano de obra, y firmado Colombia, ha sido el | AMEDIDA seré la calidad de
disefios exclusivos sin ingreso de textiles los insumos, los disefios y la
8 embargo el ingreso de textiles extranjeros con aranceles opcién presentada al cliente
= extranjeros con bajos bajos y comercializados a de personalizar las prendas a
Q aranceles perjudica la precios inferiores respecto a sus medidas y estilo
9 comercializacién de la produccién nacional, esto particular.
w productos textiles afecta directamente el
colombianos a precios objetivo del proyecto ya que
competitivos. las ventas esperadas
podrian ser inferiores a las
necesarias para lograr el
punto de equilibrio.
Crecimiento del Gasto de los hogares X X Debido a la probleméatica El modelo de negocio del
consumo interno | colombianos en moda para el actual de salud publica a proyecto se ajusta
mes de abril del 2020 fue de nivel mundial el sector textil perfectamente a la situacion
$ 1.14 billones de pesos, en se ha visto perjudicado, ya actual a nivel mundial ya que
comparacioén con el mismo que muchas de las plantea la comercializacion
periodo del afio 2019 se empresas de este sector han de prendas hechas a la
e redujo en un 44%. tenido que cambiar la linea medida mediante tienda
= de prendas que virtual, evitando que los
Q normalmente producen; para clientes realicen
S el proyecto esta desplazamientos a las
L

tiendas fisicas o a las
modistas convirtiéndose en
una de las mejores opciones
para incentivar el crecimiento
del consumo interno del
sector textil y de confeccién.
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Tasa de Para el mes de abril de 2020 X X X Si bien el vestir es una Con el desarrollo del proyecto
desempleo la tasa de desempleo fue de necesidad basica, debido a se generaran nuevos
19.8%, como consecuencia la situacion actual a nivel empleos formales, ayudando
de los efectos de la pandemia mundial, las personas a aliviar las tasas de
8 en la economia nacional, con prefieren destinar sus desempleo y brindando
'E lo cual 5.4 millones de recursos para compras de ingresos a los consumidores,
‘0 personas dejaron de estar alimentos y demés ademas los costos de las
9 ocupadas y 4.3 millones elementos de primera prendas que se
w pasaron a la inactividad. necesidad, adicional a esto comercializaran seran
las altas tasas de desempleo asequibles.
presentadas en el pais han
afectado el poder adquisitivo
de los colombianos.
Comportamiento Debido a la pausa de la X X X Todos los sectores de la Disefiar protocolos de
del sector actividad econémica actual, el economia se vieron bioseguridad que garanticen
indice de produccion de obligados a parar sus la salud de los colaboradores
prendas de vestir para marzo operaciones hasta tanto y de los clientes
8 de 2020 fue de -10% y el cumplieran con los
= indice de ventas de prendas protocolos de bioseguridad
Q de vestir en este mismo gue garantizaran la
S periodo fue de -10.5%, asi proteccion de los
w mismo las exportaciones empleados, esto se ve
disminuyeron -2.5% y las reflejado en la disminucion
importaciones -15.9%. en la produccién de prendas
de vestir y en el cambio de
lineas de confeccion.
Actividades que Organizaciones como X X Para el proyecto, este tipo Participar activamente de los
impulsan el sector INEXMODA con ayuda del de eventos influyen de eventos organizados por el
8 textil. gobierno desarrollan espacios manera positiva pues gremio, integrando el
= para la interaccion entre los permiten promocionar los proyecto a las organizaciones
Q agentes textileros del pais y productos, posicionar la gue agrupan el sector para
9 empresarios internacionales. marca y establecer vinculos establecer aliados
w comerciales con posibles estratégicos y consolidar el

proveedores y clientes.

emprendimiento como un
caso de éxito.
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Instituciones que Colombia cuenta con X X X El apoyo de instituciones Solicitando capacitaciones a
formeny entidades de apoyo como el como el SENA, que cuenta las diferentes instituciones
capaciten el cluster textil y confecciones, con programas de formacion = que cuentan con programas
sector textil y de la camara sectorial de la especializados para el sector = especializados y participando
— confecciéon ANDI, INEXMODA, textil y de confecciones en foros y conversatorios de
-g PROCOLOMBIA; SENA entre incide positivamente en el actualizacion del sistema
8 otros, este ultimo actualmente proyecto ya que permite moda, logrando asi un equipo
cuenta con multiples capacitar al equipo de altamente calificado que
programas especializados trabajo actualizando sus ponga en préactica los
para el sector textil y de conocimientos técnicos y conocimientos adquiridos en
confecciones con cobertura fortaleciendo las habilidades @ las actividades a desarrollar
nacional de forma gratuita. interpersonales. durante el proyecto.
Crecimiento Colombia actualmente cuenta = X X X El crecimiento de la El modelo de negocio del
demogréfico con 48.258.494 habitantes, poblacién femenina incide proyecto esté enfocado en el
— de los cuales 51.2% son positivamente en el proyecto mercado femenino, por lo
-g mujeres y 48.8% son ya que el nicho de mercado que, dependiendo de las
3 hombres. al que van dirigidos los utilidades del primer afio, se
productos de AMEDIDA es podria ampliar el rango de
este. edades de la poblacién
objetivo.
Rezago de la Los grandes productores del X X X El modelo de negocio Aungue no se requiere
o industria sector textil manejan planteado se basa en una magquinaria de alta
% manufacturera tecnologia de punta, pero la confeccion personalizada, no = tecnologia, los equipos que
ke colombiana en la mayoria de las empresas es una produccién en masa, sean adquiridos deben ser de
© | modernizacién de | pequefias presentan atrasos por lo que no se requiere optimo rendimiento
g sus herramientas tecnoldgicos. magquinaria de alta garantizando prendas de alta
= tecnologicas y tecnologia. calidad
digitales
Nivel de Las entidades que se X X Aungue no se requiere
8 | capacitacién para encargan de capacitar no magquinaria de alta
lg’ la mano de obra, cuentan con maquinaria de tecnologia, los empleados
5 en aras de ultima tecnologia. estaran capacitados para
S adoptar un nivel elaborar prendas de alta
2 tecnoldgico calidad.

superior.
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durante el proceso de
confeccion genera niveles de

magquinaria utilizada en el
proceso productivo del

proteccion personal que
garanticen la proteccion
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E-commerce Los héabitos de compra del X X X X Dadas las condiciones Garantizando la seguridad de
consumidor colombiano han actuales, el E-commerce no | la informacién de los clientes,
cambiado y el Internet juega es una opcioén sino una de las transacciones y
8 un rol cada vez mas necesidad, lo que se empleando un sistema de
;C5; importante. La gestion de convierte en una excelente atencion que acompaiie al
5 entidades como la Camara oportunidad para el proyecto = cliente durante el proceso de
S Colombiana de Comercio gue esta planteado con un compray entrega de los
2 Electronico han logrado que modelo de comercializacién productos.
iniciativas de negocios que netamente virtual.
venden electrénicamente hoy
sean exitosos.
Redes Sociales Es evidente e indiscutible la X X X X La difusion que brindan las El proyecto contara con un
importancia que tienen en la redes sociales influye muy desarrollador de contenido
actualidad las redes sociales, positivamente en el dedicado exclusivamente al
o siendo muy bajo el porcentaje reconocimiento, manejo de la tienda virtual y
-% de poblacion que no tiene, al posicionamiento y redes sociales.
0 menos, una red social. Si a comercializacion de los
e esta realidad unimos la productos derivados del
8 creciente tendencia de los proyecto
= usuarios a comprar por
internet, no cabe imaginar un
e-Commerce sin el soporte
de sus redes sociales.
E Proteccion y La industria textil es una de X X X X Si bien, el proceso Elaborar el plan de manejo
$  cuidado del medio | las mas antiguas del mundo y productivo que se ambiental y sostenibilidad del
Q ambiente utiliza una gran cantidad de desarrollara en el proyecto proyecto donde se
E magquinaria y mano de obra, no tendrd una alta incidencia identifiquen los posibles
o tiende a generar sobre el medio ambiente, se impactos y su
3 contaminacion y afectar al deben destinar recursos correspondiente plan de
= medio ambiente. para la mitigacion de accion.
© cualquier impacto negativo
u?j gue pueda presentarse.
L Ruido La maquinaria utilizada X X X X El ruido generado por la Entregar elementos de
S
o
i

ruido que pueden generar

proyecto puede afectar tanto

auditiva a los empleados e
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problemas de audicién en los al equipo de trabajo como a instalar aislamiento acustico
trabajadores ante una la comunidad del sector a la zona de confeccion de la
exposicién continda durante donde se ubicara la fabrica. fabrica, adicionalmente se
su jornada laboral. debe establecer un plan de
Adicionalmente, el ruido mantenimiento preventivo
puede afectar la calidad de para la maquinaria y equipos.
vida de las personas que
viven en los alrededores de la
fabrica.
Consumo de Para el corte, costura 'y X X X X El uso de energia incide No se utilizardn materiales
energia planchado generalmente se negativamente en el fésiles y el consumo de
g = utiliza maquinaria que proyecto por el impacto energia no sera elevado, sin
ot consume energia eléctrica generado al medio ambiente | embargo, las maquinas qué
g-_% y por los costos del se van a adquirir deben
o E consumo. garantizar un bajo consumo
@ < de energia al igual que las
luminarias utilizadas en todas
las instalaciones.
Residuos Sdlidos El sector textil es uno de los X X X X Se generaran residuos Se debe implementar un plan
proceso de que mas residuos solidos solidos tales como retazos de disposicion adecuado de
_ confeccion genera, estos son derivados de tela, de embalaje de residuos textiles articulado
8 tanto de los materiales papel, plastico, madera que con los operadores de
_§ recibidos como del producto podran ser aprovechados servicio de aseo para
g terminado. para retornarlos a la cadena = garantizar que la disposicion
< productiva. final sea la adecuada.
o También se realizaran
8 campafas de sensibilizacion
;g) acerca de la correcta
S disposicion de los residuos,
g identificando los materiales

que puedan ser
aprovechados y retornados a
la cadena productiva.
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Residuos sélidos Las labores de oficina X X X X Durante el desarrollo de las | Se debe implementar un plan
T procesos también generan residuos diferentes etapas del de disposicion adecuado de
% administrativos sélidos como papel, plastico, proyecto se generaran residuos que garantice la
5 carton e incluso residuos residuos de los procesos correcta disposicion final de
£ organicos. administrativos los cuales estos, adicionalmente se
g deben ser separados y realizardn campafias de
o clasificados para ser reciclaje y redso en el que se
.% desechados o reutilizados. separaran debidamente los
) residuos con el fin de ser
8 entregados a las empresas
w de reciclaje de la ciudad de
Neiva.
Residuos obras Los escombros y demas X X Como resultado de las Llamar a la empresa de Aseo
o _ civiles residuos generados por obras adecuaciones locativas que Ciudad Limpia para que
o& civiles. se realizaran a las hagan disposicion final
-% g instalaciones se generaran adecuada de los residuos de
O < escombros y demas obra.
8 g residuos a los que se les
w debera dar el tratamiento
exigido
Requisitos para la = Para la creacion de empresas X X Para garantizar la correcta Se dispondréa del tiempo
formalizacion y en Colombia es necesario constitucion y formalizacion necesario dentro del
o constitucion de cumplir una serie de de la empresa AMEDIDA cronograma del proyecto
< una empresa requisitos de orden legal ante S.A.S. que se encuentra para la realizacién de todos
2 entidades como la DIAN, dentro del alcance del los tramites requeridos para
- Cémara de Comercio, proyecto se deben cumplir la formalizacion de la
Secretaria de Hacienda y con los requisitos de ley. empresa.
Entidades Bancarias.
Facilidades de Con la intencién de ayudar a X X El cronograma planteado Realizar todos los tramites
tramites las pequefias y medianas para el desarrollo del legales ante las entidades
o empresas a constituirse proyecto no se vera afectado correspondientes haciendo
T legalmente, el gobierno por las condiciones de salud uso de las herramientas
2 nacional implement6 publica actuales ya que las virtuales disponibles.
-

estrategias como la Ventanilla
Unica Empresarial VUE para
canalizar los trdmites

entidades ante las que se
deben realizar tramites
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mercantiles, tributarios, y de legales estan prestando sus
seguridad social para la servicios con normalidad.
apertura de empresas. De
igual forma, las entidades
competentes, a pesar de la
pandemia han seguido
prestando sus servicios.
Normatividad de El Gobierno Nacional ha X X X X X X Para garantizar que las Se disefiara e implementaréa
Seguridad y Salud emitido una serie de Leyes actividades a desarrollar el Sistema de Gestion de
0 en el Trabajo y buscando garantizar unas durante el proyecto cumplen Seguridad y Salud en el
() . . .. . L. . f -
< Medio Ambiente condiciones de trabajo con la normatividad vigente Trabajo, asi como el Plan de
2 seguras y saludables, asi se deben desarrollar los Manejo Ambiental y
- como la proteccion y correspondientes planes de Sostenibilidad.
conservacion del medio accion.
ambiente.
Licencias para Quienes deciden constituir X X X Para iniciar la fase de Tramitar las diferentes
operar una empresa, deben tramitar implementacion del licencias ante las entidades
2 permisos para la autorizacion proyecto, es necesario correspondientes.
T de su funcionamiento. contar con el Certificado de
2 uso de suelo, Concepto o
- Licencia Ambiental,

Certificado de seguridad y
Concepto Sanitario.
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Apéndice E. Matriz de evaluacion de riesgos.
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Incendios en las  instalaciones

1. Instalacion de detectores de humo en todas las
instalaciones
2. Uhicacidn de extintores ABC multiproposito

forestales)

de pirdmanos.

ORIGEN roducidos por cortos circuitos o 3. Elaborar y aplicar plan de emergencias
TECNOLOGICO [P por cort ic B ) B | B | o 2 Mitgar | ooy aplearp genciasy p2) 16 21 12
(Temico) mala  manipulacion  de  a evacuacion
magquinaria 4. Capacitar a los trabajadores acerca del uso de
los extintores, medidas preventivas y plan de
lemergencias y evacuacion
Lluvias torrenciales que
ORIGEN ocasionen inundaciones y caidas Aceptar 1. Elaborar y aplicar plan de emergencias
NATURAL [ / n 1 » o | o | o B iy - S0y 2pICAT D genciasy 15 9 1 0
S de arboles que pueden afectar las Mitigar evacuacion
(Hidrol6gicos) |. )
instalaciones
ORIGEN - |nundaciones que puedan afectar Aceptar 1. Elaborar y aplicar plan de emergencias y
NATURAL  |las instalaciones y el acceso a| 3A 1c 8 0A 0A 0A 15 L ) - 15 9 12 0
o . Mitigar evacuacion
(Hidroldgicos) {las mismas
Vendavales que causen dafio a la
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NATURAL  |instalaciones, ejemplo: 3A 1C 28 0A 0A 0A 15 ”p ) - y aplcarp v y 15 9 12 0
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(Atmésfericos) |levantamiento del tejado y caidal
de arholes.
Neiva cuenta con clima célido, en|
ORIGEN  |epoca de \erano se presentan Acentar
NATURAL  |sequias que generan 2C 3B 28 0A 0A 0A 16 Mitigar 1. Instalacion de tanques recolectores de agua. 13 16 12 0
(Atmdsfericos) [interrupciones y  racionamiento
del senicio de acueducto
Neiva e encuentra en una zona|
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Apéndice F. Project Charter.

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

NOMBRE DEL Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccion de ropa
PROYECTO femenina a la medida comercializada mediante E-commerce - AMEDIDA

JUSTIFICACION/PROPOSITO DEL PROYECTO

AMEDIDA se crea al identificar la falta de tiendas online de ropa femenina cuyas prendas sean
hechas de acuerdo con las necesidades especificas de cada mujer, identificando una oportunidad
de negocio mediante el E-commerce al crear una tienda online que permitird abarcar este grupo
de clientes especificos, que desean adquirir prendas que resalten su estilo Gnico sin necesidad
de desplazarse hasta una tienda fisica. AMEDIDA desea aportar su grano de arena en la
problematica social de la regién generando empleo a los habitantes de la ciudad de Neiva.

DESCRIPCION DEL PROYECTO

La creacion y puesta en marcha de la empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la
medida comercializada mediante E-commerce - AMEDIDA tiene como fin satisfacer los intereses,
y requerimientos de sus interesados, por tal motivo el posicionamiento de la empresa en el sector
textil es fundamental para brindar una solucion para un nicho de mercado donde la mujer
colombiana va a encontrar una alternativa que satisface sus necesidades en cuanto a vestuario
ofreciendo como valor agregado la oportunidad de personalizar el disefio a través de la toma de
medidas para garantizar un ajuste perfecto, donde la experiencia de compra es satisfactoria. Los
canales de atencién al cliente a través del E-commerce, permiten que el cliente acceda a
AMEDIDA por medio de su tienda online en la cual va a encontrar los catalogos de cada coleccion,
con las categorias especialmente pensadas en las diferentes opciones de vestuario para la mujer,
el esquema de la tienda online permite interactuar al cliente en el disefio personalizado de la
prenda seleccionada. Finalmente, el proyecto permite que AMEDIDA impulse la competitividad en
el mercado, siendo una nueva alternativa para comprar ropa femenina personalizada.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO DEL PROYECTO

Para la creacion de AMEDIDA se requiere la constitucion legal de empresa como tipo de sociedad
por acciones simplificada (SAS), después de obtener la personeria juridica, se procede a la puesta
en marcha de la fabrica de disefio y confeccién de ropa femenina, para lo cual se requiere el
montaje de la infraestructura de la planta fisica, adecuacién del inmueble, la compra de la
magquinaria y seleccion del talento humano. Una vez la fabrica esta lista para comenzar
operaciones se procede al disefio de las prendas y colecciones para su lanzamiento a través de
la tienda online la cual complementa el proyecto, permitiendo llegar al nicho del mercado mediante
el E-commerce.

ENTREGABLES CLAVE

- Certificado de Existencia y Representacion Legal AMEDIDA
- Contrato de arrendamiento sede AMEDIDA

- Adecuaciones Locativas finalizadas sede AMEDIDA

- Magquinaria y equipos instalados

- Péagina Web AMEDIDA en funcionamiento

EXCLUSIONES DEL PROYECTO

- Punto de venta fisico

- Entrega de productos con recursos propios
- Fabricacién de empaques

- Fabricaciéon de marquillas y etiquetas

REQUISITOS DE ALTO NIVEL

- Priorizar la contratacion de mujeres cabezas de hogar que hayan sido capacitadas por el
SENA

OBJETIVOS DEL PROYECTO

CONCEPTO OBJETIVO MEDIBLE CRITERIO DE EXITO
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ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

ALCANCE

PLAZO MAXIMO

COSTO

PREAPROBADO

CALIDAD

SATISFACCION
DEL CLIENTE

Creacién y puesta en marcha de empresa de
disefio y confeccion de ropa femenina a la
medida comercializada mediante
E-commerce

Ejecutar el proyecto en un plazo méaximo de
12 meses

Recurso econémico estimado por los socios
para la ejecucion del proyecto: $ 120.000.000

Verificar la calidad de los insumos para la
confeccion de las prendas

Verificar la calidad de la instalacién de la red
eléctrica y de datos.

Cumplimiento de normatividad de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Atencion de solicitud de cambio a los requisitos
de alto nivel

Cumplir con el 100% de los
entregables del proyecto

Cumplir el cronograma
establecido

indice de Desempefio del
Presupuesto CPI=1

Conformidad de la calidad
de los insumos = 90%.

Cumplir con la
normatividad RETIE y
cableado estructurado
categoria 7

Cumplimiento del Sistema
de Gestidén de Seguridad y
Salud en trabajo = 75%

Evaluacion de satisfaccion
del cliente = 85%

RIESGO GENERAL DEL PROYECTO

- Monto aprobado de crédito es insuficiente para cubrir los costos del proyecto.

- Ventas bajas por crisis econémica a nivel mundial a raiz de la problematica de salud publica.

- Madificaciones al plan original del proyecto que conlleven a retrasos en el cronograma.

- El proceso de adecuacion de la fabrica genere sobrecostos.

- El desconocimiento y aceptacion de la marca AMEDIDA por parte del nicho de mercado.

- Toma de medidas inadecuadas e imprecisas por parte del cliente que se traducen en prendas
que no se ajustan a sus requerimientos.

HITOS PRINCIPALES

FECHA HITO
22-04-2020 Estatutos firmados.
27-04-2020 Certificado de Existencia y Representacion Legal emitido
30-04-2020 RUT y Resolucién de Facturacion emitidos
06-05-2020 Firma del contrato de arrendamiento del inmueble
23-05-2020 Plan de direccién del proyecto aprobado
19-06-2020 Entrega de adecuaciones locativas
14-06-2020 Maquinaria y equipos instalados
12-08-2020 Contratos laborales firmados
16-11-2020 Puesta en marcha de tienda virtual AMEDIDA
07-10-2020 Disefio de tienda virtual e instructivo aprobado
03-11-2020 Medios de pago implementados
26-01-2021 Prototipos de la primera coleccion confeccionados
17-03-2021 Tienda virtual en funcionamiento

INTERESADOS CLAVE
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ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

ROL/NOMBRE

Socios

Entes
Reguladores

EXPECTATIVA REQUERIMIENTO
Creacién y puesta en marcha de la empresa. Cumplir con el plan del
proyecto
Documentacion legal al dia. Cumplimiento de
Generacion de empleo en la region. normatividad legal vigente.

Contratacion de madres
cabeza de familia del
departamento del Huila.

Proveedores Establecer una relacion comercial con el Cumplir con entregas en
proyecto y sus derivados. los tiempos pactados.
Empleados Prioridad a madres cabeza de familia en los Madres cabeza de familia
procesos de seleccion y contratacion. capacitadas en el SENA en
disefio y confeccién de
ropa femenina.
DIRECTOR DEL PROYECTO ASIGNADO
NOMBRE Diana L6pez Zuluaga
NIVEL DE v Acceder a la informacion del cliente
AUTORIDAD v Negociar cambios de alcance, tiempo y costo hasta por un 5% de lo
aprobado
v Programar reuniones del proyecto con los gerentes funcionales
v Negociar con los gerentes funcionales los miembros del equipo
v Administrar el presupuesto del proyecto y sus modificaciones
PATROCINADOR DEL PROYECTO
NOMBRE Maria Angélica Bermeo FIRMA

ORGANIZACION
/ROL

Socios AMEDIDA S.A.S.

FECHA DE
APROBACION

17-04-2020
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Apéndice G. Plan de Gestion de Beneficios.

PLAN DE GESTION DE BENEFICIOS

NOMBRE DEL PROYECTO Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la medida comercializada mediante E-

commerce — AMEDIDA.

BENEFICIOS DEL PROYECTO

BENEFICIO PLAZO DE DUENO DEL METRICA SUPUESTOS RIESGOS
OBJETIVO OBTENCION BENEFICIO
BENEFICIOS FINANCIEROS
Nuevos ingresos 3 afios AMEDIDA Ingresos por nueva linea de ropa.  Creacion de nueva linea Baja aceptacion de la nueva linea
ropa para nifias de ropa para nifias.
Oferta excesiva de ropa para nifia.
Reducir costos 1 afio AMEDIDA. Unidades producidas por dia. Optimizacion en el Disminucion de la calidad en la
Disminucién de desperdicio de proceso de produccion. elaboracion de las prendas.
insumos. Capacitacion permanente  Omision de las nuevas técnicas de
de personal en nuevos produccién
procesos de produccion
Incremento del 3 afos AMEDIDA Registro de nuevos clientes. Creacion de nueva linea Capacidad de produccion
mercado ropa para nifias insuficiente.
BENEFICIOS ORGANIZACIONALES
Mejorar 2 afos AMEDIDA Registro de usuarios o visitantes Presencia en redes Ingreso de nuevos competidores
posicionamiento en tienda virtual. sociales con el mismo modelo de negocio.
Numero de seguidores en redes
sociales.
Potenciar Know 1 afio AMEDIDA. Cantidad de personal altamente Optimizacion en el Fuga de talentos.
How Empleados. capacitado. proceso de produccion.
capacitacion permanente
de personal en nuevos
procesos de produccion
Nuevas 3 afios AMEDIDA. Porcentaje de ventas tienda fisica.  Apertura de tienda fisica. Costos que disminuyen el
oportunidades Clientes. Cantidad de envios realizados por Realizar envios porcentaje de rentabilidad.

Empleados.

pais. internacionales

Sobrecostos a los productos.
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PLAN DE GESTION DE BENEFICIOS

BENEFICIOS OPERACIONALES

Reducir carga 2 afios Empleados. Cantidad de maquinas nuevas Compra de maquinaria Sobrecostos.
operativa adquiridas. automatizada. Maquinaria adquirida no cumple con
Personal de apoyo contratado. Contratar personal de expectativas de produccion.
apoyo por alta demanda
de pedidos.
Aumentar 2 afios AMEDIDA Aumento de prendas terminadas Disefio de plan de Sobrecostos.
productividad por operario. |ncent|vo§’por Maquinaria adquirida no cumple con
produccion. expectativas de produccion.
Compra de maquinaria
automatizada.
Simplificar 1 afio AMEDIDA Unidades producidas por dia. Optimizacion en el Disminucion de la calidad en la
procesos proceso de produccion. elaboracion de las prendas.
BENEFICIOS SOCIALES
Impacto en la 1 afio Comunidad. Cantidad de mujeres cabeza de Contratacion de mujeres La comunidad no accede a la
comunidad AMEDIDA familia contratadas. cabeza de familia. convocatoria.
Pocas mujeres cabeza de familia
capacitadas en disefio y confeccion
de prendas.
Beneficios 1 afio Medio ambiente. Cantidad de empaques Empaques ecoldgicos. Sobrecostos.
ambientales Comunidad. ecol6gicos adquiridos. Reciclaje de sobrantes La comunidad no accede a la
Proveedores. Kilos de sobrantes de tela de tela para donacion. donacion.

donados.
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Apéndice H. Plan de Gestion de Cambios.

PLAN DE GESTION DE CAMBIOS

PROYECTO Creacioén y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccién de ropa femenina a la
medida comercializada mediante E-commerce - AMEDIDA
PARTICIPANTES EN LA GESTION DE CAMBIOS
ROL PERSONA ASIGNADA RESPONSABILIDADES NIVEL DE AUTORIDAD

Resolver los desacuerdos en
decisiones divididas entre
los participantes de la
gestiéon de cambios

Patrocinadores Socios Total, sobre el proyecto

Maria Angélica Bermeo

Comité de control . h Decidir qué cambios se Autorizar y rechazar
. Diana L6pez Zuluaga L .
de cambios aprueban o rechazan solicitudes de cambio
Carlos Alberto Morantes

. Evaluar los impactos de las Hacer
Director de . . e - ;

rovecto Diana Lopez Zuluaga solicitudes de cambio y recomendaciones sobre
proy hacer recomendaciones. los cambios

Recibir las iniciativas de

Asistentes de Carlos Alberto Morantes camblq de los |ntere_s§dos y Emitir soI|C|t_udes de
proyecto formalizarlas en solicitudes cambio
de cambio

Administrador de Recursos

Director de Produccion o
Disefiador de Modas Generar la solicitud del

Interesados o cambio cuando lo considere Solicitar cambios
Disefiador y Desarrollador conveniente y oportuno.

de Contenidos
Director de Ventas

TIPOS DE CAMBIO

ACCION Este tipo de cambio debe seguir obligatoriamente el proceso general de gestion de
CORRECTIVA cambios descrito a continuacion

ACCION Este tipo de cambio no pasa por el proceso general de gestion de cambios ya que el
PREVENTIVA Director de Proyecto tiene la autoridad para aprobar y coordinar su ejecucion.

REPARACION Este tipo de cambio no pasa por el proceso general de gestién de cambios ya que el
DE DEFECTOS  Director de Proyecto tiene la autoridad para aprobar y coordinar su ejecucion

CAMBIOS AL Este tipo de cambio debe seguir obligatoriamente el proceso general de gestion de
PLAN DE cambios descrito a continuacién
DIRECCION

PROCESO GENERAL DE LA GESTION DE CAMBIOS

SOLICITUD Captar las solicitudes y preparar el documento en forma adecuada y precisa:

DEL CAMBIO - Los asistentes de proyecto se contactan con el interesado cada vez que se presenta
una solicitud de cambio
- Se entrevista al interesado y se levanta informacion detallada de lo que se quiere
- Se formaliza la iniciativa de cambio elaborando la solicitud de cambio respectiva
usando el formato destinado a tal fin.
- Se presenta la solicitud de cambio al director de proyecto

VERIFICACION  Garantizar que se ha provisto toda la informacién necesaria para hacer la evaluacion de
DE LA la solicitud de cambio:

SOLICITUD - Eldirector de proyecto analiza la solicitud de cambio para comprender lo que se esta
solicitando y las razones por las cuales se presento la solicitud
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PLAN DE GESTION DE CAMBIOS

EVALUACION
DE LOS
IMPACTOS

TOMA DE
DECISIONES Y
REPLANIFICAC
ION

IMPLEMENTAC
ION DE
CAMBIOS

CONCLUSION
DEL PROCESO

- Se valida que en la solicitud de cambio se haya consignado toda la informacion
requerida para evaluar el impacto.

- Sihace falta, se completa la solicitud de cambio con la informacién requerida.

- Seregistra la solicitud en el listado de control de solicitudes de cambio.

Evaluar los impactos integrales de los cambios solicitados:

- El director de proyecto evalla los impactos del cambio en todas las lineas base del
proyecto, areas del conocimiento y en entidades externas a la empresa.

- Describir en la solicitud de cambio, los resultados de los impactos que se calculan al
aplicar el cambio.

- Presentar recomendacion acerca de la solicitud de cambio analizada.

- Actualizar el estado de la solicitud en el listado de control de solicitudes de cambio

Se toma la decisién teniendo en cuenta los impactos dependiendo de los niveles de
autoridad definidos, y se replanifica si es necesario:

- El comité de control de cambios evalla los impactos informados por el director de
proyecto y toma la decision sobre la solicitud de cambio: aprobada o rechazada

- En caso de no llegar a un acuerdo, el patrocinador tiene autoridad para decidir si
acepta o no el cambio

- Se comunica la decision al director del proyecto quien actualiza el estado de la
solicitud en el listado de control de solicitudes de cambio.

Se implementa el cambio monitoreando el progreso y reportando el estado del cambio:

- El director de proyecto replanifica el proyecto para aplicar el cambio aprobado.

- Se comunican los resultados de la replanificacion del proyecto al grupo de
interesados

- El equipo del proyecto debe actualizar el Plan del Proyecto.

- Actualizar el estado de la solicitud en el listado de control de solicitudes de cambio

- Se debe monitorear el progreso de las acciones de cambio.

- Sereporta al comité de control de cambios el estado de las acciones y los resultados
del cambio.

Se debe asegurar que todo el proceso haya sido ejecutado correctamente, y se actualizan
los registros:

- El director de proyecto debe verificar que todo el proceso de cambio se haya
ejecutado correctamente.

- Se deben actualizar todos los documentos, registros y archivos correspondientes.

- Seregistran las lecciones aprendidas generadas

- Seactualiza el estado de la solicitud en el listado de control de solicitudes de cambio.

COMITE DE CONTROL DE CAMBIOS

CASOS DE
ACTIVACION

MECANISMO
DE
ACTIVACION

Cuando se presenten solicitudes de cambio que impliquen generar cambios al Plan de
Direccion del proyecto.

El seguimiento a las solicitudes de cambio se desarrollarhd por medios electrénicos,
herramientas web o e-mail. Sélo en los casos muy complejos, de alto riesgo o impacto,
serd necesaria una reunion formal convocada por el director de proyectos. Se realizaran
reuniones periédicas definidas por el Comité para verificar el registro de solicitudes de
cambio y validar el estatus de cada una de ellas.

INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL DE CAMBIOS

ROL/ORGANIZACION

Representante Sponsor
Director de proyecto

Asistente de proyecto

PERSONA ASIGNADA

Maria Angélica Bermeo
Diana Lopez Zuluaga

Carlos Alberto Morantes
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Apéndice |. Registro de Interesados.

REGISTRO DE INTERESADOS

INTERESADOS ESTRATEGIA POTENCIAL -
(PERSONAS O EXPECTATIVAS/INTERESES PRINCIPALES PROBLEMAS PERCIBIDOS PARA GANAR APOYO -
GRUPOQS) REDUCIR OBSTACULOS

- Que la empresa sea constituida legalmente y Actores Clave: involucrar y atraer

entre en funcionamiento de manera que genere -  Marca poco conocida en el mercado. activamente

Sponsor ganancias. - Poco conocimiento del modelo de

- Calidad, cumplimiento del tiempo, alcance y negocio.

presupuesto.

Director del proyecto

- Garantizar el cumplimiento del alcance del
proyecto teniendo en cuenta las restricciones de
tiempo, costo y calidad.
- Planear, ejecutar y controlar las diferentes
etapas del proyecto.

- Retrasos en el cronograma

Actores Clave: involucrar y atraer
activamente

Gestionar los recursos del proyecto garantizando

- Poca disponibilidad de mano de obra

Mantener informados

Administrador de P ; calificada.
ue estén disponibles de acuerdo con el -
recursos del proyecto a P - Demora en el desembolso del crédito
cronograma ;
bancario
- Prestar asesoramiento juridico en las diferentes Monitorear: esfuerzo minimo
etapas del proyecto para que este cumpla la
Asesor Juridico normatividad legal vigente. - Ninguno

- No tener litigios legales durante la ejecucion del
proyecto

Arquitecto -  Disefiar planos de adecuaciones locativas Solicitud de cambios al disefio original Monitorear: esfuerzo minimo
Contratista - Realizar adecuaciones locativas de acuerdo con ., . . Monitorear: esfuerzo minimo
. - Demora en aprobacion de licencias
adecuaciones los planos aprobados. .
: de construccion.
locativas
Director - Brindar apoyo en la parte financiera y el - Demora en el desembolso del crédito Mantener informados
administrativo y seguimiento de las adquisiciones bancario
financiero - Demora en la entrega de maquinaria
- Planear cantidad de insumos, maquinaria y Mantener informados
equipo requeridos para el proceso de . S
quipo req para el p - Cambios en la distribucién de planta
confeccion. o
Director de - Garantizar que los métodos técnicos _o_nglnal .
! e . L - Atrasos en el inicio de la produccion
Produccion procedimientos de trabajo y la distribucién fisica

de la planta sea la adecuada
- Asegurar que los estandares de calidad de las
prendas confeccionadas sean los mas altos.

debido a las demoras en la entrega
de maquinaria.
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REGISTRO DE INTERESADOS

Disefio de la coleccion de prendas y seleccién
los insumos requeridos para las mismas.

Mantener informados

Disefiador de Modas Realiza los ajustes de disefio teniendo en cuenta - Ninguno
las solicitudes de los clientes.
Disefiador y Elaborar el disefio y el desarrollo de la tienda Mantener informados
desarrollador de online de AMEDIDA teniendo en cuenta la - Ninguno
contenidos imagen corporativa.

Director de ventas

Dirigir la estrategia de mercadeo, publicidad y de
distribucién de los productos por medio de
buenas relaciones interpersonales y capacidad
de negociacion para la consecucion y
fidelizacién de clientes.

Atrasos en el inicio de la produccién
debido a las demoras en la entrega

de maquinaria.

Mantener informados

- Elaborar las prendas cumpliendo con los

requerimientos de calidad definidos por la

Poca disponibilidad de tiempo para

Mantener informados

Empleados empresa capacitacion
- Recibir incentivos por productividad P
- Mejorar conocimientos y competencias.
Atender solicitudes de insumos, maquinaria y Mantener informados
equipo. - .
. _ €quip . Requerimientos de materia prima que
Cumplir con los criterios de evaluacion para ser . .
Proveedores roveedores de la compafiia no se consigue en la region.
P > parnia. - Plazos de entrega muy cortos
- Lograr preferencia para adquisicion de
maquinaria, equipos e insumos
Encontrar prendas con diferentes disefios y que Mantener informados
. se ajusten a las medidas :
Clientes - Ninguno

Realizar compra de prendas hechas a la medida
sin desplazarse de casa

Comunidad barrio La
Orquidea

Que el proyecto genere empleo y mejores
condiciones de vida para los habitantes del
barrio

Exigencia de contratacion a personal
de la comunidad
Quejas por contaminacién auditiva

Mantener informados

Alcaldia de Neiva - Generacion de empleo en la region - Ninguno Mantener informados
- Contribuciéon a mejoramiento de la Mantener informados
Cémara de Comercio competitividad de la region. - Ninguno
de Neiva Vincular el emprendimiento a la Camara de
Comercio.
DIAN Que el proyecto_cumpla con la nc_)rmatividad y las - Ninguno Mantener informados
obligaciones tributarias.
Secretaria de - Que los impuestos generados por el _ Mantener informados
funcionamiento de la empresa sean pagados - Ninguno

Hacienda Neiva

dentro de los términos definidos.
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REGISTRO DE INTERESADOS

- Las instalaciones donde funcionara la empresa
cumplan con los requisitos técnicos y de
seguridad.

Bomberos Neiva

- Ninguno

Monitorear: esfuerzo minimo

Apéndice J. Estrategias de Gestion de Interesados.

ESTRATEGIAS DE GESTION DE INTERESADOS

INTERESADOS ESTRATEGIA POTENCIAL -
(PERSONAS O EXPECTATIVAS/INTERESES PRINCIPALES PROBLEMAS PERCIBIDOS PARA GANAR APOYO -
GRUPOQS) REDUCIR OBSTACULOS
- Que la empresa sea constituida legalmente y entre en Marca poco conocida en el Actores Clave: involucrar y atraer
Sponsor funcionamiento de manera que genere ganancias. mercado. activamente
- Calidad, cumplimiento del tiempo, alcance y Poco conocimiento del modelo
presupuesto. de negocio.

- Garantizar el cumplimiento del alcance del proyecto
teniendo en cuenta las restricciones de tiempo, costo y
calidad.
- Planear, ejecutar y controlar las diferentes etapas del
proyecto.

Director del proyecto

Retrasos en el cronograma

Actores Clave: involucrar y atraer
activamente

Administrador de -
recursos del proyecto

Gestionar los recursos del proyecto garantizando que
estén disponibles de acuerdo con el cronograma

Poca disponibilidad de mano de
obra calificada.
Demora en el desembolso del
crédito bancario

Mantener informados

- Prestar asesoramiento juridico en las diferentes etapas
del proyecto para que este cumpla la normatividad

Monitorear: esfuerzo minimo

Asesor Juridico legal vigente. - Ninguno
- No tener litigios legales durante la ejecucion del
proyecto
Arquitecto - Disefiar planos de adecuaciones locativas Solicitud de cambios al disefio Monitorear: esfuerzo minimo
q original
Contratista - Realizar adecuaciones locativas de acuerdo con los ” Monitorear: esfuerzo minimo
> Demora en aprobacion de
adecuaciones planos aprobados. - . C
) licencias de construccion.
locativas
Director - Brindar apoyo en la parte financiera y el seguimiento Demora en el desembolso del Mantener informados
- . de las adquisiciones crédito bancario
administrativo y
. . - Demora en la entrega de
financiero S
maquinaria
Director de - Planear cantidad de insumos, maquinaria y equipo Cambios en la distribucion de Mantener informados
Produccién requeridos para el proceso de confeccion. planta original
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ESTRATEGIAS DE GESTION DE INTERESADOS

- Garantizar que los métodos técnicos, procedimientos
de trabajo y la distribucién fisica de la planta sea la
adecuada

- Atrasos en el inicio de la
produccién debido a las
demoras en la entrega de

- Asegurar que los estandares de calidad de las prendas magquinaria.
confeccionadas sean los més altos.

- Disefio de la coleccion de prendas y seleccion los Mantener informados

Disefiador de Modas . insumos requeri(.jos~para !as mismas. - Ninguno
- Realiza los ajustes de disefio teniendo en cuenta las
solicitudes de los clientes.

Disefiador y - Elaborar el disefio y el desarrollo de la tienda online de Mantener informados
desarrollador de AMEDIDA teniendo en cuenta la imagen corporativa. - Ninguno
contenidos

Director de ventas

- Dirigir la estrategia de mercadeo, publicidad y de
distribucién de los productos por medio de buenas
relaciones interpersonales y capacidad de negociacién
para la consecucion y fidelizacion de clientes.

- Atrasos en el inicio de la
produccién debido a las
demoras en la entrega de
magquinaria.

Mantener informados

- Elaborar las prendas cumpliendo con los
requerimientos de calidad definidos por la empresa

- Poca disponibilidad de tiempo

Mantener informados

Empleados o . o s
P - Recibir incentivos por productividad para capacitacion
- Mejorar conocimientos y competencias.
- Atender solicitudes de insumos, maquinaria y equipo. - . Mantener informados
- Cumplir con los criterios de evalucjalcic')n a):a gerp - Requerimientos de materia
P clon p prima que no se consigue en la
Proveedores proveedores de la compafiia. region
- Lograr preferencia para adquisicion de maquinaria, !
grarp P 4 q - Plazos de entrega muy cortos
equipos e insumos
- Encontrar prendas con diferentes disefios y que se Mantener informados
. ajusten a las medidas .
Clientes ! - Ninguno

Realizar compra de prendas hechas a la medida sin
desplazarse de casa

Comunidad barrio La
Orquidea

- Que el proyecto genere empleo y mejores condiciones
de vida para los habitantes del barrio

- Exigencia de contratacion a
personal de la comunidad
- Quejas por contaminacion

Mantener informados

auditiva
Alcaldia de Neiva - Generacion de empleo en la regién - Ninguno Mantener informados
. . - Contribucién a mejoramiento de la competitividad de la Mantener informados
Camara de Comercio 2 .
de Neiva _ __region. _ - Ninguno
- Vincular el emprendimiento a la Cadmara de Comercio.
DIAN - Que el proyecto cumpla con la normatividad y las - Ninguno Mantener informados

obligaciones tributarias.

Secretaria de

- Que los impuestos generados por el funcionamiento

- Ninguno

Mantener informados
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ESTRATEGIAS DE GESTION DE INTERESADOS

Hacienda Neiva

de la empresa sean pagados dentro de los términos

definidos.

Bomberos Neiva

Las instalaciones donde funcionara la empresa

cumplan con los requisitos técnicos y de seguridad.

- Ninguno

Monitorear: esfuerzo minimo

Apéndice K. Matriz de trazabilidad de Requisitos.

MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS
Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccién de ropa femenina a la medida comercializada mediante E-commerce - AMEDIDA

AMEDIDA tiene como fin satisfacer los intereses y requerimientos de sus interesados, por tal motivo el posicionamiento de la empresa en el sector textil es

6 fundamental para brindar una solucién para un nicho de mercado donde la mujer colombiana va a encontrar una alternativa que satisface sus necesidades en
g{ cuanto a vestuario ofreciendo como valor agregado la oportunidad de personalizar el disefio a través de la toma de medidas para garantizar un ajuste perfecto,
g donde la experiencia de compra es satisfactoria. Los canales de atencion al cliente a través del E-commerce, permiten que el cliente acceda a AMEDIDA por
8 medio de su tienda online en la cual va a encontrar los catalogos de cada coleccion, con las categorias especialmente pensadas en las diferentes opciones de
a vestuario para la mujer, el esquema de la tienda online permite interactuar al cliente en el disefio personalizado de la prenda seleccionada.
a Descripcion del Tipo Solicitante  Fechade Objetivo NecneeS|ggpl del Entrlegagle de  Observacio Efgchq .
o requisito M 2 solicitud P gocio awbs nes verificacion
@ Q) ©) cumplimiento
Contratar  inmueble  Negocio Socios 08/05/2020 Conseguir inmueble Contar con Contrato de Ninguna 15/05/2020
_, Para instalar fabrica y Proyecto Director de que permita planta fisica para arrendamiento
o oficinas proyecto adecuaciones el del inmueble
'5.'% administrativas locativas de acuerdo funcionamiento
con las necesidades de la empresa
de la empresa
Licencias para realizar  Negocio Socios 15/05/2020 Realizar las Lograr Licencias y Las 22/05/2020
adecuaciones Proyecto  Director de adecuaciones distribucion permisos para adecuacione
locativas proyecto locativas de acuerdo adecuada de la adecuaciones s locativas
con el disefio de la plantafisicadela locativas deben estar
planta y las oficinas empresa y de acuerdo
N administrativas, ejecutar las con la
w cumpliendo con la adecuaciones normatividad
x normatividad vigente locativas de
para realizar obras necesarias construccion,
civiles. cumpliendo con redes

la normatividad
vigente.

eléctricas y
de cableado
estructurado.
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MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS

Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccidn de ropa femenina a la medida comercializada mediante E-commerce - AMEDIDA

Adquisicién de Negocio Socios 29/06/202  Dotar la fabrica con Puesta en Compra e Ninguno 03/08/2020
magquinaria y equipos Proyecto Directorde O la maquinaria 'y marcha de la instalacion de
o con bajo consumo de proyecto equipos que féabrica con magquinaria Yy
| energia garanticen un bajo maquinaria y equipos
x consumo de energia  equipos en
correcto
funcionamiento
Contratacion de Negocio Socios 07/09/2020 Contratar el personal Proveer a la Contratacién Dar prioridad 21/09/2020
personal operativo Proyecto  Director de idéneo para empresa de de personal en la
dando prioridad a proyecto desarrollar las personal administrativoy  contratacion
< mujeres cabeza de labores operativas y calificado. operativo. a madres
{0 hogar que hayan sido al mismo tiempo, Generar empleo cabeza de
X capacitadas por el generar empleo a vy brindar familia
SENA poblacion vulnerable oportunidades a
poblaciones
vulnerables,
Contratar una Negocio Socios 26/10/2020 Disponer de Empaques que Contrato para Ninguno 06/11/2020
empresa que fabrique Proyecto Director de empaques para las cumplanconlas adquisicién de
3 los empaques de los ventas prendas que normativas empaques
W productos cumpliendo permitan distinguir la medio
T Jas normativas medio marca y aportar al ambientales
ambientales cuidado del medio
ambiente
Contratar una Negocio Socios 23/10/2020 Disponer de Marquillas que Contrato para Ninguno 02/11/2020
empresa que fabrique Proyecto Director de marquillas que identifiguen las adquisicion de
S marquillas y etiquetas ventas identifiquen marca y prendas de marquillas y
w de acuerdo con la director de etiquetas que AMEDIDA y etiquetas
® normatividad produccion cumplan con la etiquetas que
colombiana vigente Director de normatividad cumplan con la
proyecto normatividad
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Apéndice L. Enunciado del Alcance.

ENUNCIADO DEL ALCANCE

NOMBRE DEL Creacion y puesta en marcha de empresa de disefio y confeccién de ropa
PROYECTO femenina a la medida comercializada mediante E-commerce - AMEDIDA

DESCRIPCION DETALLADA DEL PROYECTO

La creacion y puesta en marcha de la empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la medida
comercializada mediante E-commerce - AMEDIDA tiene como fin satisfacer los intereses, y requerimientos
de sus interesados, por tal motivo el posicionamiento de la empresa en el sector textil es fundamental para
brindar una solucion para un nicho de mercado donde la mujer colombiana va a encontrar una alternativa
gue satisface sus necesidades en cuanto a vestuario ofreciendo como valor agregado la oportunidad de
personalizar el disefio a través de la toma de medidas para garantizar un ajuste perfecto, donde la experiencia
de compra es satisfactoria. Los canales de atencion al cliente a través del E-commerce, permiten que el
cliente acceda a AMEDIDA por medio de su tienda online en la cual va a encontrar los catalogos de cada
coleccién, con las categorias especialmente pensadas en las diferentes opciones de vestuario para la mujer,
el esquema de la tienda online permite interactuar al cliente en el disefio personalizado de la prenda
seleccionada. Finalmente, el proyecto permite que AMEDIDA impulse la competitividad en el mercado,
siendo una nueva alternativa para comprar ropa femenina personalizada

DESCRIPCION DETALLADA DEL PRODUCTO

Para la creacion de AMEDIDA se requiere la constitucion legal de empresa como tipo de sociedad por
acciones simplificada (SAS), después de obtener la personeria juridica, se procede a la puesta en marcha
de la fabrica de disefio y confeccién de ropa femenina, para lo cual se requiere el montaje de la infraestructura
de la planta fisica, adecuacién del inmueble, la compra de la maquinaria y seleccion del talento humano. Una
vez la fabrica esta lista para comenzar operaciones se procede al disefio de las prendas y colecciones para
su lanzamiento a través de la tienda online la cual complementa el proyecto, permitiendo llegar al nicho del
mercado mediante el E-commerce.

ENTREGABLES PRINCIPALES

ENTREGABLE CRITERIO DE ACEPTACION
Certificado de Existencia y Representacion Legal Cumplir con toda la documentacion legal exigida
AMEDIDA por las entidades competentes
Contrato de arrendamiento sede AMEDIDA El inmueble arrendado debe permitir las

adecuaciones locativas necesarias.

Contrato de adecuaciones locativas a todo costo sede Debe incluir: obra civil, adecuaciones eléctricas y

AMEDIDA cableado estructurado

Convenios y contratos con proveedores de insumos Los proveedores deben suministrar los insumos
textiles de acuerdo con la demanda de prendas

Tienda virtual AMEDIDA en funcionamiento La tienda virtual debe proveer una buena

interaccion con los clientes mediante un disefio
amigable y dindmico para una experiencia de
compra satisfactoria.

ENTREGABLES COMPLEMENTARIOS DE LA DIRECCION DE PROYECTOS

Plan de Gestion del Proyecto
Informes de seguimiento del Proyecto
Informes de avance del Proyecto

Acta de finalizacion del Proyecto

EXCLUSIONES DEL PROYECTO

Punto de venta fisico: AMEDIDA no contara con tienda fisica ya que todos sus productos seran
comercializados mediante tienda virtual.

Insumos: AMEDIDA no fabricara los insumos textiles requeridos para la elaboracion de las prendas

RESTRICCIONES Y SUPUESTOS DEL PROYECTO
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ENUNCIADO DEL ALCANCE

RESTRICCIONES

SUPUESTOS

El monto de la inversion no debe superar el presupuesto  Se aprueban los créditos solicitados para la

proyectado: COP 120.000.000

El tiempo de ejecucién del proyecto no debe superar

los 12 meses

puesta en marcha de la empresa

Se aprueban los permisos necesarios para las
adecuaciones locativas del inmueble

La cobertura de entrega por parte de la empresa de Las entidades competentes aprueban la apertura

envios se limita a la zona urbana

y funcionamiento de la empresa

Los clientes cuentan con metro de costura para la
toma de sus medidas y lo hacen correctamente

La estrategia de marketing para la tienda virtual
serd efectiva

APROBACION DEL ENUNCIADO DEL ALCANCE

PATROCINADOR DEL PROYECTO

DIRECTOR DEL PROYECTO

FIRMA
NOMBRE
FECHA

Maria Angélica Bermeo

18/04/2020

Diana Patricia Lépez Zuluaga

18/04/2020

Apéndice M. Diccionario de la EDT.

DICCIONARIO DE LA EDT

NOMBRE DEL PROYECTO

Creacién y puesta en marcha de empresa de disefio y
confeccion de ropa femenina a la medida comercializada
mediante E-commerce - AMEDIDA

ID EDT Cuenta de control

Actualizacion Responsable cuenta control

Gerencia del
proyecto

1.1.1. 1.1.

Semanal Director de proyecto

Descripcion

Plan de Direccidn del Proyecto

Criterio de aceptacién

El plan de gestién del proyecto debe contener todos los
entregables y estar aprobado por el director del proyecto

Entregable

Planes y los documentos generados para la gestion de la
integracion, gestion de interesados, gestion del alcance,
gestidon del cronograma, gestidon del costo, gestién de los
recursos, gestion de las comunicaciones, gestion de la calidad,
gestidn del riesgo y gestidn de las adquisiciones

Supuestos

El plan de gestién del proyecto es aprobado por las partes
interesadas

Recursos asignados

Equipo del proyecto

Hitos 24-04-2020 - Plan de Gestion del Proyecto

ID EDT Cuenta de control Actualizacion Responsable cuenta control

1.1.2. 1.1. Gerencia del Semanal Director de proyecto
proyecto

Descripcion Informes de Seguimiento y Control

Criterio de aceptacion

Los informes de seguimiento y control deben estar aprobados
y firmados por las partes interesadas

Entregable

Informes de seguimiento y control, estos deben ser
socializados en reuniones que generen como soporte Actas de
reunion.
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Supuestos

Se realizan reuniones de seguimiento y control mensualmente.
Se generan informes de seguimiento y control revisados y
aprobados por las partes interesadas

Recursos asighados

Equipo del proyecto

Hitos 25-05-2020 - Informes de seguimiento y control

ID EDT Cuenta de control Actualizacién Responsable cuenta control

1.1.3. 1.1. Gerencia del Semanal Gerente de Proyecto
proyecto

Descripcion Acta de finalizacion del proyecto

Criterio de aceptacion

Los entregables deben estar aceptados en su totalidad por
parte de los patrocinadores

Entregable

Acta de finalizacion del proyecto que debe contener como
minimo los siguientes items: Informacion del proyecto, razén de
finalizacion, Aceptacion de los entregables y aprobaciones de
los patrocinadores del proyecto

Supuestos

Se cumplen todos los entregables exitosamente
Las partes interesadas aprueban la finalizacién del proyecto

Recursos asighados

Equipo del proyecto, otras partes interesadas

Hitos 10-04-2021 - Cierre del proyecto

ID EDT Cuenta de control Actualizacion Responsable cuenta de control

1.2.1 1.2 Creacidon de la Semanal Director de proyecto
empresa

Descripcion Financiamiento

Criterio de aceptacién

El monto del crédito aprobado sea igual al valor
presupuestado, ademas de contar con bajas tasas de interés.

Entregable Estudios de crédito en diferentes entidades bancarias
Notificacién de aprobacion de crédito.
Ingreso de recursos en cuenta bancaria corporativa AMEDIDA
S.AS.

Supuestos El crédito seleccionado cumple con los criterios de aceptacion

dentro del tiempo estimado del cronograma

Recursos asighados

Socios

Hitos 04-05-2020 - Busqueda y Seleccion de la fuente de
financiamiento.
ID EDT Cuenta de control Actualizacion Responsable cuenta de control
1.2.2 1.2 Creacion de la Semanal Director de proyecto
empresa
Descripcion Estatutos de la empresa

Criterio de aceptacion

Definicién de la razon social de AMEDIDA S.A.S y claridad
sobre los aportes por socio.

Entregable

Documento Estatutos AMEDIDA S.A.S

Supuestos

Los socios estan de acuerdo con el contenido del documento.

Recursos asignhados

Asesor juridico

Hitos 11-05-2020 - Definir los estatutos para la sociedad AMEDIDA
S.AS.

ID EDT Cuenta de control Actualizacion Responsable cuenta de control

1.2.3 1.2 Creaci6n de la Semanal Director de proyecto

empresa

Descripcion

Camara y comercio
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Criterio de aceptacién

Cumplir con tramites y normatividad vigente

Entregable Registro mercantil.
Soporte de inscripcion de libros oficiales en camara 'y
comercio de Neiva.
Supuestos Tramite realizado en tiempo estimado dentro del cronograma

Recursos asighados

Socios

Hitos 18-05-2020 - Tramites para la creacion de AMEDIDA S.A.S
ante las entidades competentes.
ID EDT Cuenta de control Actualizacion Responsable cuenta de control
1.2.4 1.2 Creaci6n de la Semanal Director de proyecto
empresa
Descripcion DIAN

Criterio de aceptacién

Cumplir con tramites y normatividad vigente

Entregable RUT definitivo de AMEDIDA S.A.S
Numero de identificacion tributaria NIT de AMEDIDA S.A.S
Resolucién de facturacion

Supuestos Tramite realizado en tiempo estimado dentro del cronograma

Recursos asignados

Socios

Hitos 18-05-2020 - Tramites para la creacion de AMEDIDA S.A.S
ante las entidades competentes.
ID EDT Cuenta de control Actualizacién Responsable cuenta de control
1.25 1.2 Creacidon de la Semanal Director de proyecto
empresa
Descripcion Seguridad social

Criterio de aceptacion

Cumplir con tramites y normatividad vigente

Entregable Soporte de registro de empresa al sistema de seguridad
social.
Supuestos Tramite realizado en tiempo estimado dentro del cronograma

Recursos asighados

Socios

Hitos 18-05-2020 - Tramites para la creacion de AMEDIDA S.A.S
ante las entidades competentes.
ID EDT Cuenta de control Actualizacién Responsable cuenta de control
131 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto
Marcha
Descripcion Planta Fisica

Criterio de aceptacion

La planta fisica debe contar con un area de 100 m?2
distribuidos dos pisos.

La firma del contrato debe realizarse el dia 15 de febrero del
2020

Entregable

Inmueble seleccionado y contrato de arrendamiento

Supuestos

El inmueble seleccionado permitird las adecuaciones locativas
necesarias para el funcionamiento de la empresa.
El contrato debe firmarse el dia 15 de febrero del 2020.

Recursos asighados

Socios, Director de proyecto.

Hitos 15-05-2020 Firma del contrato de arrendamiento del
inmueble.
ID EDT Cuenta de Actualizacion Responsable cuenta de
control control
1311 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto

Marcha
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Descripcion

Disefio

Criterio de aceptacién

El plano debe ser disefiado para el area administrativa (piso 2)
y la fabrica (piso 1).

Entregable

Planos para adecuaciones locativas

Supuestos

Los planos son elaborados teniendo en cuenta las
adecuaciones requeridas.

Recursos asighados

Arquitecto

Hitos 01-06-2020 inicio de adecuaciones locativas

ID EDT Cuenta de Actualizacion Responsable cuenta de

control control

1.3.1.2 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto

Marcha

Descripcion Licencias / permisos

Criterio de aceptacién Cumplir con la totalidad de permisos requeridos para las
adecuaciones

Entregable Permisos aprobados por los entes competentes

Supuestos Contar con los requisitos exigidos por los entes competentes
para las solicitudes de permisos.

Recursos asighados Socios, Director de proyecto.

Hitos 01-06-2020 inicio de adecuaciones locativas

ID EDT Cuenta de Actualizacion Responsable cuenta de

control control

1.3.13 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto

Marcha

Descripcion Adecuacion locativa

Criterio de aceptacion El contrato de adecuacion debe firmarse el 22-05-2020
Las adecuaciones realizadas deben cumplir con los
requerimientos estipulados en el contrato

Entregable Planta fisica con las adecuaciones necesarias.

Supuestos El contrato debe tener en cuenta la normatividad de
construccion, redes eléctricas y cableado estructurado e incluir
el total de los costos.

El costo de las adecuaciones no puede superar el valor
estimado en el contrato.

Recursos asignados Socios, Director de proyecto.

Hitos 22-05-2020 Firma del contrato de adecuacion a todo costo del
inmueble.

ID EDT Cuenta de Actualizacion Responsable cuenta de

control control
1.3.2 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto
marcha

Descripcion Dotacién maquinaria, mobiliario y equipo.

Criterio de aceptacion

Cumplir con las especificaciones técnicas y cantidades
solicitadas.

Entregable

Adquirir la maquinaria, insumos, mobiliario y equipos de
cdmputo necesarios para el funcionamiento de la empresa.

Supuestos

Seleccionar la maquinaria, insumos, mobiliario y equipos de
cémputo requeridos por la empresa.

Recursos asighados

Socios, Director de proyecto.

Hitos

14-09-2020 Montaje de maquinaria, mobiliarios y equipos de
cémputo.
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ID EDT Cuenta de Actualizacion Responsable cuenta de

control control

1321 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto

Marcha

Descripcion Compra

Criterio de aceptacién Dotar la fabrica con la maquinaria de acuerdo con las
especificaciones técnicas para la elaboracion de prendas.
Cumplir con los requerimientos técnicos y de funcionalidad

Entregable Facturas de compras de maquinarias.

Contratos o facturas de compra de mobiliario y equipos de
cémputo.

Supuestos Comprar maquinarias que cumplan con estandares de calidad.
La compra se realiza de acuerdo con las cantidades y
especificaciones necesarias para el funcionamiento.

Recursos asignados Socios, Director de proyecto.

Hitos 14-09-2020 Montaje de maquinaria, mobiliarios y equipos de
cémputo.

ID EDT Cuenta de Actualizacion Responsable cuenta de

control control

1.3.2.2 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto

Marcha

Descripcion Instalacion

Criterio de aceptacién La instalacion de la maquinaria debe ser de acuerdo con el
disefio de los planos de la fabrica.

Verificar la instalacién y funcionamiento de mobiliario y equipo
de coOmputo.

Entregable Maquinaria instalada
La instalacion del mobiliario y equipos de cémputo debe
realizarse en los lugares indicados

Supuestos Las empresas con las cuales se realizé la compra realizaran la
instalacion del mobiliario y probaran la funcionalidad de los
equipos de coémputo.

Recursos asignados Socios, Director de proyecto.

Hitos 14-09-2020 Montaje de maquinaria, mobiliarios y equipos de
cémputo.

ID EDT Cuenta de Actualizacion Responsable cuenta de

control control
1.3.3 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto
Marcha
Descripcion Talento Humano

Criterio de aceptacion

Contar con el personal idoneo y calificado.

Entregable

Candidatos que rednen los requisitos exigidos por la empresa.

Supuestos

Contar con la oferta de personal capacitado en la region.

Recursos asighados

Socios, Director de proyecto.

Hitos 21-09-2020 contratacion de personal.

ID EDT Cuenta de control Actualizacién Responsable cuenta de control

1331 1.3 Puesta en Semanal Gerente de Proyecto
Marcha

Descripcion Convocatoria de personal

Criterio de aceptacion

El personal convocado cuente con experiencia en el sector
textil.
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Entregable Listado de principales candidatos que reunen los requisitos
exigidos por la empresa.
Supuestos Contar con la oferta de personal capacitado en la region.

Recursos asignados

Socios, Gerente de Proyecto.

Hitos 21-09-2020 contratacién de personal.

ID EDT Cuenta de control Actualizacion Responsable cuenta de control

1.3.3.2 1.3 Puesta en Semanal Gerente de Proyecto
Marcha

Descripcion Seleccion y contratacion

Criterio de aceptacién

El personal este calificado en competencias del sector textil y
para los puestos de trabajo de la empresa.

Entregable

Contratos firmados de personal administrativo y operativo.

Supuestos

Dar prioridad en la contratacion de madres cabeza de familia.

Recursos asighados

Socios, Gerente de Proyecto.

Hitos 21-09-2020 contratacion de personal.
ID EDT Cuenta de Actualizacién Responsable cuenta de
control control
1.3.33 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto
Marcha
Descripcion Capacitacion

Criterio de aceptacién

El personal este calificado en competencias del sector textil y
para los puestos de trabajo de la empresa.

Entregable Registro de participacion de personal en jornadas de
capacitacion.
Supuestos La empresa realizara jornadas permanentes de capacitacion a

su personal

Recursos asighados

Socios, Director de proyecto y directores de departamento.

Hitos 21-09-2020 contratacién de personal.
ID EDT Cuenta de control Actualizacién Responsable cuenta de control
1341 1.3 Puesta en Semanal Gerente de Proyecto
Marcha
Descripcion Prototipos
Criterio de aceptacion Seleccionar aquellos prototipos que cumplan con las

expectativas y normas en cuanto disefio, insumos requeridos y
calidad.

Entregable

Prototipos seleccionados de acuerdo con la temporada vigente.

Supuestos

Elaborar prototipos que seran comercializados en la tienda
virtual

Recursos asighados

Director de produccion, Disefiador.

Hitos 16-11-2020 Lanzamiento de la primera coleccion.

ID EDT Cuenta de control Actualizacién Responsable cuenta de control

1.3.4.2 1.3 Puesta en Semanal Gerente de Proyecto
Marcha

Descripcion Insumos

Criterio de aceptacion

Alta calidad de los insumos requeridos.
Disponibilidad permanente de los insumos.
Cumplan con la normatividad vigente.
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Entregable

Listado de insumos necesarios para la confeccion de prototipos
de la coleccién.

Supuestos

Establecer convenio o alianza estratégica con el proveedor
para la logistica de aprovisionamiento.

Recursos asighados

Director de produccion, Disefiador.

Hitos 16-11-2020 Lanzamiento de la primera coleccion.

ID EDT Cuenta de control Actualizacién Responsable cuenta de control

1343 1.3 Puesta en Semanal Gerente de Proyecto
Marcha

Descripcion Confeccion

Criterio de aceptacion

Cumpla con los estandares de calidad.

Listo para su inclusibn en la tienda virtual y posterior
comercializacion.

Aprobacion y consenso por parte del director de produccion y
disefador.

Entregable

Prototipos confeccionados para la primera coleccion.

Supuestos

Elaborar prototipos que seran comercializados por AMEDIDA.

Recursos asignados

Director de produccion, Disefiador.

Hitos 16-11-2020 Lanzamiento de la primera coleccion.
ID EDT Cuenta de Actualizacién Responsable cuenta de
control control
1.3.5 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto
marcha
Descripcion Tienda virtual

Criterio de aceptacion

Uso de colores e imagen corporativa

Aprobacion de los socios

La tienda virtual debe proveer una buena interaccion con los
clientes mediante un disefio amigable y dindmico para una
experiencia de compra satisfactoria.

Entregable Disefio definitivo tienda virtual
Contrato de compra de dominio y hosting por un afio.
Supuestos Buena aceptacion del nicho de mercado

Recursos asignados

Disefador y desarrollador de contenidos
Director de proyectos

Hitos 16-11-2020 - Puesta en marcha de tienda virtual AMEDIDA

ID EDT Cuenta de control  Actualizacién Responsable cuenta de control

1351 1.4 Puesta en Semanal Director de proyecto
marcha

Descripcion Disefio tienda e Instructivo toma de medidas

Criterio de aceptacion

Aprobacion de los socios

Entregable

Video con instructivo de toma de medidas

Supuestos

La toma de medida por parte de los clientes es correcta
La toma de medida por parte de los clientes es correcta

Recursos asignhados

Disefiador
Disefiador y desarrollador de contenidos
Director de proyectos

Hitos

16-11-2020 - Puesta en marcha de tienda virtual AMEDIDA

ID EDT Cuenta de control

Actualizacion Responsable cuenta de control
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1.3.5.2 1.3 Puesta en

marcha

Semanal Director de proyecto

Descripcion

Modalidades de pago

Criterio de aceptacién

Aprobacion por parte de los socios

Entregable

Convenios con Bancos y demas entidades de recaudo online

Supuestos

Cubren las necesidades de los clientes

Recursos asighados

Director de proyectos
Director administrativo y financiero

Hitos 16-11-2020 - Puesta en marcha de tienda virtual AMEDIDA

1.35.3 1.3 Puesta en Semanal Director de proyecto
marcha

Descripcion Servicio al cliente

Contar con la oferta de personal
capacitado en laregion

Contar con la oferta de personal capacitado en la region.

Criterio de aceptacion

El canal escogido no debe generar costo adicional.

Entregable Cuenta de correo corporativo exclusiva para atender las
peticiones, quejas y reclamos de los clientes.
Supuestos El canal seleccionado es efectivo

Recursos asighados

Director de proyectos
Director de ventas

Hitos

16-11-2020 - Puesta en marcha de tienda virtual AMEDIDA
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Apéndice N. Listado de Actividades con Analisis PERT.

Ultimo nivel de la Nombre de |a actividad Actividad Duracion Duracion  Duracion PERT
EDT Predecesora optimista esperada pesimista te
1 Elaborar el plan de gestion de la integracion NINGUNA 2 3 4 3
2 Elaborar el plan de gestion del alcance 1 2 3 4 3
3 Elaborar el plan de gestion del cronograma 2 2 3 4 3
Paquete de trabajo 4 Elaborar el plan de gestién de costos 3 2 3 4 3
1.1.1. 5 Elaborar el plan de gestion de la calidad 4 2 3 4 3
P:gnec(i:?odlrecmon del 6 Elaborar el plan de gestién de los recursos 5 2 3 4 3
proy 7 Elaborar el plan de gestién de las comunicaciones 6 2 3 4 3
8 Elaborar el plan de gestién de riesgos 7 2 3 4 3
9 Elaborar el plan de gestién de las adquisiciones 8 2 3 4 3
10 Elaborar el plan de gestion de los interesados 9 2 3 4 3
) 11 Elaborar informes de seguimiento y control 2 25 30 35 30
Paquete de trabajo 12 . . e .
1.1.2. Realizar reuniones de socializacion de los informes de
Informes de seguimiento y control 11 12 15 18 15
Seguimiento y Control 13 Ajustar el plan de gestién del proyecto de acuerdo con los
resultados de los informes de seguimiento y control 11,12 8 10 12 10
14 Realizar cierre financiero del proyecto 10, 13 4 5 6 5
E‘iqgete de trabajo 15 Realizar cierre administrativo del proyecto 10, 13 4 5 6 5
Acta de finalizacion 16 Realizar documento de lecciones aprendidas 13 4 5 6 5
del proyecto 17 Entregar documentacion del proyecto 13, 14, 15, 16 4 5 6 5
18 Elaborar acta de finalizacién del proyecto 17 7 8 9 8
Paquete de trabajo 19 Realizar estudios de crédito en diferentes entidades bancarias 3 1 2 3 2
1.2.1. 20
Financiamiento Seleccionar entidad bancaria para financiamiento 19 1 2 3 2
Paquete de trabajo 21 . . . - .
1.2.2. Elegir razon social de la empresa y_deflnlr porcentaje de aportes
Estatutos de la por socio 3 2 3 2
empresa 22 Elaborar, aprobar y firmar estatutos de la empresa 21 2 3 2
23
Elaborar documentacién necesaria para registro ante la camara
de Comercio 22 0,5 1 2 1,083
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Ultimo nivel de la Nombre de |a actividad Actividad Duracién Duraciéon  Duracién PERT
EDT Predecesora optimista esperada pesimista te
) 24 Radicar documentacion de registro ante la camara de Comercio 23 0,5 1 15 1
T%qg ete de trabajo 25 Registrar los libros contables 23,4 0,5 1 15 1
P . 26
Camara y Comercio Pagar e inscribir el registro e inscripcion de la constitucion de la
sociedad para generar la matricula mercantil 23 0,5 1 15 1
) 27 Elaborar documentacién necesaria para registro ante la DIAN 26 0,5 1 15 1
Ez;qzete de trabajo 28 Radicar documentacion de registro ante la DIAN 27 0,5 1 1,5 1
DIAN 29 Realizar trdmite para asignacion de firma digital 28 0,5 1 1,25 0,958
30 Solicitar la resolucién de facturacion 28 0,5 1 1,25 0,958
31
) Elaborar documentacion necesaria para registro de la empresa
Paquete de trabajo ante las EPS, Fondo de pensiones, ARL y Caja de
125 _ Compensacion Familiar 24 0,5 1 1,5 1
Seguridad Social 32 Registrar la empresa ante las EPS, Fondo de pensiones, ARL y
Caja de Compensaciéon Familiar 31 0,5 1 1,5 1
33
Contratar arrendamiento del inmueble para el funcionamiento de
la empresa 26 6 7 8 7
34 Disefiar planos de adecuaciones locativas 33 3 4 5 4
Paquete de trabajo 35 Aprobar planos de adecuaciones locativas 34 0,5 1 15 1
1.3.1. . 36 Solicitar licencias y permisos para realizar adecuaciones
Planta Fisica locativas 35 2 3 4 3
37 Contratar personal para adecuaciones locativas a todo costo 36 2 3 4 3
38 Ejecutar adecuaciones locativas 37 17 20 30 21,17
39 Recibir adecuaciones locativas a conformidad 38 3 4 5 4
40
Realizar listado de maquinaria, mobiliario y equipos de computo
necesarios para el funcionamiento de la empresa 35 2 3 4 3
Paguete de trabaio 41  Cotizar maquinaria, mobiliario y equipos de cémputo de acuerdo
1 3q2 ) con las especificaciones técnicas definidas, incluyendo su
S - instalacion. 40 10 15 20 15
Dotacién maguinaria, L N . .
. [ 42 Comprar maquinaria, mobiliario y equipos de cémputo
insumos mobiliario y . : ! h
equino necesarios para el funcionamiento de la empresa, incluyendo su
quip instalacion 4 2 3 1 25
43
Recibir maquinaria, mobiliario y equipos de computo necesarios
en los tiempos definidos 42 10 15 20 15
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Ultimo nivel de la Nombre de |a actividad Actividad Duraciéon Duraciéon  Duracion PERT
EDT Predecesora optimista esperada pesimista te
44 Instalar maquinaria, mobiliario y equipos de computo 43 10 15 20 15
45 . . -
Definir el talento humano requerido y los conocimientos y
habilidades necesarias. 44 2 3 4 3
46
Convocar poblacién vulnerable capacitada para ocupar vacantes
dentro de la empresa 45 6 8 10 8
47 Publicar las vacantes disponibles en diferentes medios de
difusion 45 6 8 10 8
Paquete de trabajo 48 Entrevistar y realizar pruebas a los aspirantes 47 6 8 10 8
133 49 Seleccionar el personal operativo y administrativo 48 1 2 3 2
Talento Humano 50 Contratar el personal operativo y administrativo 49 1 2 3 2
51
Afiliar el personal operativo y administrativo a EPS, Fondo de
pensiones, ARL, Caja de Compensacion Familiar 32,50 0,5 1 1,5 1
52 Elaborar plan de capacitacion 45 6 8 10 8
53 Socializar plan de capacion con el equipo de trabajo 52 0,5 1 15 1
o4 Ejecutar el plan de capacitacion al equipo de trabajo 53 90 120 150 120
55 Disefiar los prototipos para la primera coleccion 50 60 75 90 75
56 Seleccionar los prototipos para la primera coleccion 55 3 5 7 5
57 Buscar proveedores estratégicos de insumos 55 12 15 18 15
58
Firmar convenios con los proveedores estratégicos para el
suministro de insumos 57 2 3 4 3
T%qzete de trabajo 59 Seleccionar los insumos necesarios para la primera coleccion 56, 57 8 10 12 10
L 60 . . -
Disefios y Comprar insumos necesarios de acuerdo con los requerimientos
lanzamiento de los disefios 59 12 15 18 15
61 Elaboracién del plan de produccién de primera coleccion 56 5 8 11 8
62 Revisién y aprobacion del plan de produccion 61 1 2 3 2
63 Buscar proveedores de empaques, etiquetas y marquillas 56 5 7 9 7
64
Firmar convenios con los proveedores de empaques, etiquetas y
marquillas 63 2 3 4 3
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Ultimo nivel de la Nombre de |a actividad Actividad Duraciéon Duraciéon  Duracion PERT
EDT Predecesora optimista esperada pesimista te
65
Comprar empaques, etiquetas y marquillas para los prototipos
de la primera coleccién 64 5 7 9 7
66 Fabricar prototipos de la primera coleccion 60, 62 12 15 18 15
67 Tomar fotografias de la primera coleccion 66 3 5 7 5
68 Disefiar prototipo tienda virtual 50 30 45 60 45
69 Verificar prototipo de disefio de tienda virtual 68 1 2 3 2
70 Aprobar disefio final de la tienda virtual 69 0,5 1,5 1
71 Elaborar instructivo virtual para toma de medidas 50 12 15 22 15,67
72 Revisar, aprobar y cargar instructivo para toma de medidas 71 3 2
73 Contratar dominio y hosting para la tienda virtual 68 3 2
b e de trabai 74 Realizar convenio con entidades de recaudo online 70 6 5
1%qge € de frabao 75 Integrar médulos de pago a la tienda virtual 74 10 15 18 14,67
Tienda Virtual 76 Definir canales de servicio al cliente 70 2 3 4 3
7 Habilitar canales de servicio al cliente 76 8 10 12 10
78 Montar catalogo de la primera coleccién en la tienda virtual 67 10 15 18 14,67
9 Elaborar campafia publicitaria para el lanzamiento de la tienda
virtual 78 12 15 18 15
80 . . . . . .
Ejecutar campafia publicitaria para el lanzamiento de la tienda
virtual 79 6 8 10 8
81 Activar tienda virtual 78, 80 3 5 7 5
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Apéndice O. Diagrama de red del proyecto
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Apéndice P. Estimacion ascendente y determinacién del presupuesto.
Cuenta Paquete ID o Costo por Costo por Costo por
; L Nombre Actividad L paquete de cuenta de
Control de trabajo Actividad actividad ;
trabajo Control
1111 Elaborar el plan de gestion de la integracion $281.496
1112 Elaborar el plan de gestién del alcance $471.384
CC1 111 1.1.1.3 Elaborar el plan de gestién del cronograma $401.496 $3.946.216 $5.103.822
1114 Elaborar el plan de gestion de costos $404.832
1.1.15 Elaborar el plan de gestion de la calidad $284.832
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Cuenta Paquete ID - Costo por Costo por Costo por
Control de trabajo Actividad Nombre Actividad actividad paquetg de cuenta de
trabajo Control
1.1.1.6 Elaborar el plan de gestién de los recursos $504.816
1.1.1.7 Elaborar el plan de gestién de las comunicaciones $621.376
1.1.1.8 Elaborar el plan de gestién de riesgos $406.320
1.1.19 Elaborar el plan de gestion de las adquisiciones $284.832
1.1.1.10 Elaborar el plan de gestién de los interesados $284.832
1.1.21 Reuniones seguimiento y control $ 84.546
1.1.22 Elaborar informes de seguimiento y control $ 84.546
1.1.2 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con $ 758.454
1.1.23 los resultados de los informes de seguimiento y control $ 84.546
1.1.24 Ajustes finales al plan de gestion del proyecto $ 504.816
1.1.31 Realizar cierre financiero del proyecto $ 73.824
1.1.3.2 Realizar cierre administrativo del proyecto $ 93.832
1.1.3 1.1.3.3 Realizar documento de lecciones aprendidas $ 41.608 $ 399.152
1.1.34 Entregar documentacion del proyecto $ 94.944
1.1.35 Elaborar acta de finalizacién del proyecto $ 94.944
Realizar estudios de crédito en diferentes entidades
121 1211 bancarias $ 147.648 $ 295.296
1.2.1.2 Seleccionar entidad bancaria para financiamiento $ 147.648
Elegir raz6n social de la empresa y definir porcentaje de
1.2.2 1.2.21 aportes por socio $ 3.216 $ 206.432
1.2.2.2 Elaborar, aprobar y firmar estatutos de la empresa $ 203.216
Elaborar documentacion necesaria para registro ante la
1.23.1 Céamara de Comercio $ 143.994
Radicar documentacion de registro ante la Camara de
1.2.3 1.2.3.2 Comercio $ - $ 277.322
cc2 1233 Registrar los libros contables $ 133.328 $ 1.249.629
Pagar e inscribir el registro e inscripcién de la
1.2.34 constitucion de la sociedad para generar la matricula mercantil $ -
Elaborar documentacién necesaria para registro ante la
1.24.1 DIAN $ 134.936
124 1.2.4.2 Radicar documentacion de registro ante la DIAN $ - $  262.931
1.243 Realizar tramite para asignacion de firma digital $ 127.995
1.2.44 Solicitar la resolucion de facturacion $ -
Elaborar documentacion necesaria para registro de la
1.25 empresa ante las EPS, Fondo de pensiones, ARL y Caja de $ 207.648
1251 Compensacién Familiar $ 73.824
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Cuenta Paquete ID - Costo por Costo por Costo por
Control de trabajo Actividad Nombre Actividad actividad paquetg de cuenta de
trabajo Control
Registrar la empresa ante las EPS, Fondo de pensiones,
1.25.2 ARL y Caja de Compensacién Familiar $ 133.824
1.3.1.1 Disefios — arrendamiento $ 12.096.768
131 1.3.1.2 Licencias/permisos $  221.472 $ 20.548.240
1.3.1.3 Adecuaciones locativas -servicios publicos $ 8.230.000
1.3.2.1 Compra $ 26.405.001
1.3.2 1.3.2.2 Instalacion $ 2.296.087 $ 28.701.088
1331 Convocatoria personal $ 1.204.808
1.3.3 1.3.3.2 Seleccién y contratacion $ 33.753.453 $ 35.558.261
ces 1.3.3.3 Capacitacion $ 600.000 $ 100.960.905
1.34.1 Prototipos $ 3.085.280
1.3.4 1.3.4.2 Insumos $ 3.204.576 $ 11.821.784
1.3.4.3 Confeccién $ 5.531.928
1351 Disefio tienda e Instructivo toma de medidas $ 3.180.896
1.3.5 1.3.5.2 Modalidades de pago $ 630.636 $ 4.331.532
1.3.5.3 Servicio al cliente $ 520.000

Sumatorias cuentas de control

$ 107.314.356,00

Reserva de contingencia

$ 5.365.717,80

Linea base de costos

$ 112.680.073,80

Reserva de gestion

$ 4.292.574,24

PRESUPUESTO

$116.972.648,04
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Apéndice Q. Sistema de informacioén de Comunicaciones.

CONTROL DE VERSIONES

Version Revisada por Aprobada por Fecha
01 Carlos Alberto Morantes Diana Lépez Zuluaga 02/10/2020
SISTEMA DE INFORMACION DE COMUNICACIONES
PROYECTO CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE EMPRESA DE DISENO Y

CONFECCION DE ROPA FEMENINA A LA MEDIDA COMERCIALIZADA
MEDIANTE ECOMMERCE - AMEDIDA

COMUNICACIONES DEL PROYECTO:

PROCEDIMIENTO PARA TRATAR INCIDENTES:

1. Identificar los incidentes mediante la observacion, conversacion o reporte de alguna persona o grupo

que los manifieste de manera formal.
2. Registrar el incidente en formato de control de estos, asignando un codigo Unico a cada uno de ellos.

Ejemplo:
Cadigo Reportad Fecha de Descripcion Impacto Prioridad Asignado a Fecha Estado Sol|
o por reporte enel limite de il
proyecto resolucion
01 Proveedor 05/09/2020 En el momento de la definicion Alto Alta Gerente de 08/09/2020 Por Por
Kokituyo de los requisitos del proyecto no Proyecto resolver
se tuvo en cuenta la potencia Se debe
eléctrica de los equipos; ya que modificar Junta
en las reuniones de lalinea Directiva
entendimiento no se incluyeron base del
los técnicos responsables del alcance

disefio, por consiguiente,
teniendo en cuenta lo anterior, el
proveedor requiere que se instale
un transformador que pueda
abastecer de energia la linea
completa

3. Reuvisar el formato de Control de incidentes en las reuniones periddicas de avance y seguimiento del
proyecto

4. Determinar las soluciones a aplicar a los incidentes pendientes por analizar, designar un responsable
para su solucién, un plazo, y registrar la programacion de estas en el formato.

5. Revisar si las soluciones planteadas y programadas fueron ejecutadas; de lo contrario, se deben tomar
acciones correctivas.

6. Verificar si las soluciones aplicadas han sido efectivas y si el incidente fue resuelto; de lo contrario, se

deben plantear nuevas soluciones y volver al paso 4.

PROCEDIMIENTO PARA ACTUALIZAR LA MATRIZ DE COMUNICACIONES:

La actualizacién de la matriz de comunicaciones debe ser realizada en los siguientes casos:

- Cuando se presenten cambios en los interesados del proyecto

- Cuando se efectiien cambios de roles dentro del equipo del proyecto

- Cuando se identifiquen deficiencias o necesidad de mas informacion dentro del formato
El procedimiento es el siguiente:

1. Crear una nueva version de la matriz de comunicaciones

2. Dependiendo del caso, actualizar, adicionar o eliminar la informacion pertinente.
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3. Notificar y socializar el cambio realizado a todas las partes interesadas.

GUIAS PARA EVENTOS DE COMUNICACION:

GUIAS PARA REUNIONES

1. Agendar la reuniéon con anticipacion verificando que todos los asistentes requeridos cuenten con
disponibilidad en la fecha y hora establecida informando su duracion estimada.

2. Definir los recursos necesarios para el desarrollo de la reunion: sala, recursos tecnologicos, papeleria,

etc.

Asistir e iniciar la reunién puntualmente, y llevar control mediante lista de asistencia.

Preparar, enlistar e informar previamente los temas a tratar y el orden en el que se atendera cada uno.

Mantener la agenda programada y generar un espacio final para los temas nuevos que surjan.

2

Elaborar acta de reunién indicando los compromisos generados, su responsable y la fecha limite para
atender los mismos.

7. Sies una reunion recurrente, definir la nueva fecha de reunion y agendarla.

8. Compartir copia del acta de reunion a los asistentes mediante correo electrénico.

GuUIiAS PARA CORREO ELECTRONICO

- Para enviar correos electrénicos solo se puede usar la cuenta de correo corporativa.

- La cuenta de correo asignada es de caracter individual por lo tanto no se permite el uso de correos de
otros funcionarios.

- ldentificar de forma clara y concisa el asunto.

- Se debe mantener el hilo de correos, para tener toda la informacién histérica del asunto de este.

- Ellimite de tamafio de los archivos adjuntos es de 10Mb

- Ningun funcionario debe usar la cuenta de correo corporativa para fines personales.

- Cada correo debe ir con la firma asignada que contiene nombre, cargo y datos de contacto.

- Se recomienda que el correo electrénico no supere los tres parrafos de longitud, se debe revisar la
gramatica y ortografia y se debe mantener la cortesia y formalidad.

- Se prohibe el envio de correos masivos/spam utilizando la direccion de correo corporativo.

- Cada usuario debe velar por la gestion de la informacién contenida en su correo electrénico.

- No enviar, reenviar o responder a mensajes de correo que contengan datos sensibles sin la autorizacion

del responsable.

GUIAS PARA DOCUMENTACION DEL PROYECTO:

GUIAS PARA CODIFICACION DE DOCUMENTOS

Los documentos deben ser codificados de acuerdo con la fase a la cual pertenecen, el tipo de documento y
su numero consecutivo con orden ascendente:

Fases:

- Gerencia del proyecto: GP

- Creacion de la Empresa: CE

- Puesta en Marcha: PM

Tipos de Documentos:

- Informe: IN

- Acta: AC

- Registro: RE
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- Plan: PL

- Manual: MA

- Formato: FO

- Procedimiento: PR

- Documento externo: DE
- Matriz: MZ

Ejemplo: Primer informe de la Creacion de la Empresa: CE-IN-001

GUIAS PARA ALMACENAMIENTO DE DOCUMENTOS

Toda la informacién digital debe ser guardada en las carpetas compartidas del Google Drive del proyecto, de
acuerdo con los permisos de acceso definidos por el director del Proyecto. A estas carpetas se les realizara
un BackUp semanal en un servidor interno ubicado en las oficinas de AMEDIDA. Asi mismo, los documentos
fisicos deberan almacenarse en los archivadores disponibles y serdn manejados y custodiados por el director
del proyecto. Toda esta informacion digital y fisica sera entregada mediante un acta a los Sponsors al finalizar

el proyecto.

GUIAS PARA RECUPERACION Y REPARTO DE DOCUMENTOS

- Los integrantes del equipo del proyecto podran consultar (permiso de lectura) de manera libre los
documentos almacenados en Google Drive, para la modificacion de estos se debe solicitar el permiso
de escritura al Director del Proyecto.

- Paralaconsulta de documentos fisicos, se debe realizar una solicitud por escrito al Director del Proyecto,
diligenciando un formato donde se especifica el documento a consultar, el motivo y la fecha de retiro y
devolucién.

- Los directivos de la empresa podran consultar la documentacion digital del proyecto de manera libre, sin
permisos de escritura.

- Para descargas e impresion de documentos digitales se debe solicitar el permiso permanente que sera

otorgado para una sola copia.

GUIAS PARA EL CONTROL DE VERSIONES

Todos los documentos deben llevar en su encabezado el control de versiones diligenciado con la siguiente

informacion.

CoNTROL DE VERSIONES

Version Revisada por Aprobada por Fecha

Las versiones van de acuerdo con los cambios realizados en el documento y se identifican con un
consecutivo iniciando desde el nUmerol (uno) para la emision del documento y se continGia con 2, 3.... y asi
sucesivamente para los diferentes cambios o actualizaciones que se le realicen. Estos cambios se reportaran
mediante el formato “Solicitud de Cambios” al Director del proyecto quien debera determinar, si el cambio es
de fondo o de forma. En los casos en que solo se cambien algunas palabras y estas no cambien el sentido
de la actividad descrita no amerita una nueva version, pero siempre se debe realizar la solicitud de cambio

del documento para que quede registrado.
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Apéndice R. Matriz de Gestion de las Comunicaciones del Proyecto.

Locativas

DOCUMENTOS DEL INTERESADOS - DISPOSICION DE
ID ENTREGABLE PERSONA ASIGNADA FRECUENCIA
PROYECTO AUDIENCIA ALMACENAMIENTO
Plan de direccién del Sponsor Director del Carpeta del proyecto Al inicio del
111 Plan de direccién Proyecto Equipo del Proyecto Proyecto Google Drive proyectoy
D del proyecto Carpeta archivo fisico mensualmente
para control
Informe de avance Sponsor Director del Carpeta del proyecto Mensual
Informes de Proyecto Google Driye »
11.2 Seguimiento y _ _ Carpeta archivo fisico
R Control Informe de estado Equipo del Proyecto Director del Carpeta del proyecto Mensual
Proyecto Google Drive
Carpeta archivo fisico
Acta de Acta de Finalizacion Sponsor Director del Carpeta del proyecto Una vez al final del
1.1.3. finalizacion del del Proyecto Equipo del Proyecto Proyecto Google Drive proyecto
Proyecto Carpeta archivo fisico
Estudio de crédito Sponsor Administrador de Carpeta del proyecto Una vez al inicio
1.2.1. Financiamiento los Recursos del Google Drive del proyecto
Proyecto Carpeta archivo fisico
Estatutos de la Sponsor Asesor Juridico Carpeta archivo fisico Una vez al inicio
129 Estatutos de la empresa del proyecto
T empresa Acta de Socios Sponsor Asesor Juridico Carpeta archivo fisico Una vez al inicio
del proyecto
Registro de afiliaciones Sponsor Administrador de Carpeta del proyecto Mensual
1.2.5. | Seguridad Social a seguridad social de los Recursos del Google Drive
la empresa Proyecto
Planos Sponsor Arquitecto Carpeta del proyecto Semanalmente
Director del Proyecto Google Drive durante abril, mayo
Carpeta archivo fisico y junio de 2020.
Contrato de obra Sponsor Administrador de Carpeta del proyecto Unica vez al iniciar
Director del Proyecto los Recursos del Google Drive las adecuaciones
Contratista Proyecto Carpeta archivo fisico locativas
1.3.1. Planta Fisica Adecuaciones
Locativas
Acta de entrega a Sponsor Administrador de Carpeta del proyecto Unica vez al
satisfaccion de la obra Director del Proyecto los Recursos del Google Drive finalizar las
Contratista Proyecto Carpeta archivo fisico adecuaciones
Adecuaciones locativas
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DOCUMENTOS DEL INTERESADOS - DISPOSICION DE
ID ENTREGABLE PERSONA ASIGNADA FRECUENCIA
PROYECTO AUDIENCIA ALMACENAMIENTO
Contrato de Sponsor Administrador de Carpeta del proyecto Al iniciar el
arrendamiento Arrendatario los Recursos del Google Drive contrato de
Director de Proyecto Proyecto Carpeta archivo fisico arrendamiento y
anualmente para
renovacion de este
Orden de Compra Proveedor Administrador de Carpeta del proyecto Cada vez que se
Director del Proyecto los Recursos del Google Drive emita una nueva
Proyecto Carpeta archivo fisico orden de compra
Listado de recursos Administrador de Director del Carpeta del proyecto Semanalmente
Dotacién fisicos requeridos Recursos del Proyecto Proyecto Google Drive
13.2 maquinaria, Registro de Director del Proyecto Administrador de Carpeta del proyecto Semanalmente
T mobiliario y Proveedores los Recursos del Google Drive
equipo Proyecto
Acta de instalacion Director del Proyecto Administrador de Carpeta del proyecto Cada vez que se
Proveedores los Recursos del Google Drive instale una nueva
Proyecto Carpeta archivo fisico maquina
/mobiliario/ equipo
Perfiles de Cargo Administrador de Director del Carpeta del proyecto Una vez al inicio
Recursos del Proyecto Proyecto Google Drive de la etapa de
contratacion de
personal y cada
vez que se
cree/modifique/eli
mine un perfil
Convocatoria SENA Administrador de Carpeta del proyecto Cada vez que se
Céamara y Comercio los Recursos del Google Drive realice una nueva
Comunidad Barrio la Proyecto Carpeta archivo fisico convocatoria de
1.3.3. | Talento Humano Orquidea personal
Poblacién de Neiva
Contratos Director del Proyecto Administrador de Carpeta del proyecto Cada vez que se

Empleados

los Recursos del
Proyecto

Google Drive
Carpeta archivo fisico

contrate nuevo
personal

Registro de induccion

Gerente General

Asistente

Carpeta del proyecto

Cada vez que

Empleados Administrativa Google Drive ingrese un nuevo
Carpeta archivo fisico empleado
Plan de capacitacion Empleados Director del Carpeta del proyecto Mensualmente
Equipo del Proyecto Proyecto Google Drive

Carpeta archivo fisico
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DOCUMENTOS DEL INTERESADOS - DISPOSICION DE
ID ENTREGABLE PERSONA ASIGNADA FRECUENCIA
PROYECTO AUDIENCIA ALMACENAMIENTO
Acta de Capacitacion Empleados Asistente Carpeta del proyecto Cada vez que se
Gerente General Administrativa Google Drive realice una
Director del Proyecto Carpeta archivo fisico capacitacién
Registro de asistencia Gerente General Asistente Carpeta del proyecto Cada vez que se
Director del Proyecto Administrativa Google Drive realice una
Empleados Carpeta archivo fisico capacitacion
Solicitud de SENA Gerente General Carpeta del proyecto Cada vez que se
capacitacion SENA Director del Proyecto Google Drive requiera una
Carpeta archivo fisico capacitacion
Bocetos Director de Produccién Disefiador de Carpeta del proyecto Cada vez que se
Sponsor modas Google Drive cree un nuevo
Gerente General Carpeta archivo fisico disefio o se
soliciten cambios
al mismo
Disefios aprobados Director de Produccién Disefiador de Carpeta del proyecto Cada vez que se
Sponsor modas Google Drive cree un nuevo
Gerente General Carpeta archivo fisico disefio o se
soliciten cambios
al mismo
Patrones Director de Produccion Patronista Carpeta del proyecto Cada vez que se
Google Drive cree un nuevo
Disefios y Carpeta archivo fisico Qi_seﬁo ose
1.3.4. Lanzamiento soliciten cambios
al mismo

Listado de insumos

Director de Produccion

Disefiador de

Carpeta del proyecto

Cada vez que se

requeridos Gerente General modas Google Drive cree un nuevo
Asistente disefo o se
Administrativa soliciten cambios
al mismo
Orden de compra Proveedor Asistente Carpeta del proyecto Cada vez que se

Gerente General

Administrativa

Google Drive

emita una nueva
orden de compra

Registro Fotografico

Publicista
Desarrollador de
Contenidos
Gerente General

Fotégrafo

Carpeta del proyecto
Google Drive

Cada vez que se
elabore una nueva
coleccién
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DOCUMENTOS DEL INTERESADOS - DISPOSICION DE
ID ENTREGABLE PERSONA ASIGNADA FRECUENCIA
PROYECTO AUDIENCIA ALMACENAMIENTO
Catélogo primera Disefiador y Publicista Carpeta del proyecto Unica vez al emitir
coleccion desarrollador de - Google Drive la primera
contenidos coleccién
Gerente General
Sponsor
Prototipo tienda virtual Gerente General Disefiador y Carpeta del proyecto Cada vez que se
Director del Proyecto desarrollador de Google Drive solicite
Sponsor contenidos modificacion al
disefio
Acta de aprobacion Gerente General Disefiador y Carpeta del proyecto Unica vez al
disefio y desarrollo Director del Proyecto desarrollador de Google Drive aprobar el disefio
Sponsor contenidos Carpeta archivo fisico
Registro de pruebas Gerente Disefiador y Carpeta del proyecto Cada vez que se
Director del Proyecto desarrollador de Google Drive realicen
Sponsor contenidos modificaciones al
prototipo
Acta de Gerente Disefiador y Carpeta del proyecto Unica vez al
1.3.5. | Tienda Virtual implementacion Director del Proyecto desarrollador de Google Drive implementar la
Sponsor contenidos Carpeta archivo fisico pagina
Instructiva toma de Gerente Publicista Carpeta del proyecto Una vez al emitir el
medidas Director del Proyecto Disefiador de Google Drive instructivo y
Sponsor modas cuando se realicen
cambios al mismo
Instructivo de servicio Empleados Publicista Carpeta del proyecto Una vez al emitir el

al cliente

Gerente General

Director de ventas

Google Drive

instructivo y
cuando se realicen
cambios al mismo

Acta de aprobacion
Tienda Virtual

Gerente General
Sponsor
Director del proyecto

Director de Ventas

Carpeta del proyecto
Google Drive
Carpeta archivo fisico

Unica vez al
implementar la
tienda virtual
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Apéndice S. Estrategia de comunicaciones.

COMUNICACION ROL - NOMBRE CONTROL
. Registros -
o
2 Método Motivo Fr. Contenido Urgencia Emisor Destinatario Autoriza Document Seguimi
= Anexos s ento
. . Alta Temas Alta Sponsor, Director del | Sponsor, Director No aplica Registro de No
Discutir temas del - ; ; .
Llamadas proyecto propios del Media proyecto, equipo del del proyecto, llamadas aplica
telefénicas Acordar citas proyecto Baja proyecto equipo del
proyecto
Discutir temas del Alta Temas Alta} Sponsor, Director del | Sponsor, Director No aplica Historial de | Cuando
Chat proyecto propios del Me(_Jla proyecto, equipo del del proyecto, chats se
Acordar citas proyecto Baja proyecto equipo del requiera
proyecto
Discutir temas del Temas Sponsor, Director del Sponsor, Director . Cuando
Teleconferen . - Alta : del proyecto, . Registro de
< . proyecto Media | propios del - proyecto, equipo del . No aplica - : se
> | cia Media equipo del asistencia -
= proyecto proyecto requiera
3 proyecto
2 ) ) ) -
o ) Discutir temas del Temas Sponsor, Director del Sponsor, Director . Cuando
w | Videoconfere . - Alta : del proyecto, . Registro de
= : proyecto Media | propios del - proyecto, equipo del . No aplica - : se
> | ncia Media equipo del asistencia -
< proyecto proyecto requiera
proyecto
Reunién Discutir temas del Temas | . del Sp(;)nlsor, Director . del Reglstro gle
equipo proyecto Media | propios del Alta Director del proyecto, el proyecto, Director de asistencia Semanal
Media equipo del proyecto equipo del proyecto Acta de
proyecto proyecto !
proyecto Reunién
Verificar el avance | Media Temas Alta Director del proyecto, | Sponsor, Director | Director del .
. . . . Registro de
Comité del proyecto y propios del Media equipo del proyecto del proyecto, proyecto asistencia
seguimiento realizar control a la proyecto equipo del Acta de Semanal
proyecto ejecucion de las proyecto N
g comité
actividades
Baja Temas Alta Director del proyecto Equipo del Director del Copia Mensual
propios del Media Gerente General proyecto proyecto digital y
Comunicacién proyecto y Asesores Gerente Registro de
Cartas - y solicitudes Externos General entrega del
solicitudes formales
Entes documento
% Reguladores
2 Proveedores
Baja Documento Media Director del proyecto Sponsor, Director del Copia Mensual
c o s oficiales Equipo del proyecto digital y
omunicacién y -
Memorandos - del proyecto Registro de
solicitudes formales
proyecto entrega
memorando
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COMUNICACION ROL - NOMBRE CONTROL
. Registros o
o
2 Método Motivo Fr. Contenido Urgencia Emisor Destinatario Autoriza Document Seguimi
[ Anexos 0s ento
Discutir temas del Temas Alta Sponsor, Director del Sponsor, Director Cuando
Correo ; ; ; del proyecto, . .
- proyecto Alta propios del Media proyecto, equipo del - No aplica No aplica se
electronico royecto Baja royecto equipo del requiera
proy: ! proy: proyecto q
. L Media | Informe de Alta Director del proyecto Sponsor Director del Copia Mensual
Entregar informacion g
Informe de avance proyecto digital
sobre el avance del .
avance informe de
proyecto
avance
. L Media | Informe de Alta Director del proyecto Equipo del Director del Copia Mensual
Entregar informacién -
Informe de estado proyecto proyecto digital
sobre el estado .
estado informe de
actual del proyecto
estado
Baja | Convocatori Alta Administrador de Comunidad Director del Copia Cuando
. Informar a los ade Recursos del Barrio la Proyecto digital se
Comunicado . ) . -
. interesados sobre empleo Proyecto Orquidea convocatori | requiera
interesados i4
temas del proyecto Poblacion de a
Neiva
Alta Temas Alta Director del proyecto Equipo del Director del Copia Semanal
propios del Media proyecto proyecto digital Acta
Acta comité Discutir temas del proyecto, de Comité
royecto proyecto cronograma
P , actas de
comités
previos
Consulta, Alta Documento Alta Director del proyecto Director del Director del Perfiles y Cuando
modificacion, S propios Media Emisor del proyecto proyecto proyecto permisos se
Google Drive | eliminacion, creacion del Emisor del de requiera
Proyecto de todos los proyecto proyecto usuarios.
3 documentos propios
2 del proyecto
Consulta, Alta Datos Alta Director del proyecto Director del Director del Perfiles y Cuando
Base datos modificacion y propios del Media Emisor del proyecto proyecto proyecto permisos se
proyecto creacion de datos del proyecto Emisor del de requiera
proyecto proyecto usuarios.
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Apéndice T. Métricas de Calidad del Proyecto.

METRICAS DE CALIDAD DEL PROYECTO

Nombre de la métrica

Cumplimiento del cronograma.

Objetivo de la métrica

Controlar que el tiempo de ejecucion real del proyecto esté dentro del tiempo

estimado en la linea base del cronograma.

Factor de calidad

SPI cercano a 1 — que el cronograma avance minimo a un 95 % de lo planeado

Método de medicién

indice del desempefio del cronograma
SPI = EV (Valor ganado) / PV (Valor planificado)

Frecuencia de medicion

Quincenal

Meta

Si el resultado del SPI es mayor a 1 es bueno, se esta desarrollando el proyecto
dentro del tiempo estimado.
Si el resultado del SPI es menor a 1 es malo se esta atrasado en el cronograma
estimado, se presentan demoras en la ejecucion del proyecto, se deben tomar
medidas para encausar el proyecto.

Responsable del factor de
calidad

Director del proyecto, el equipo del proyecto.

Nombre de la métrica

Cumplimiento del presupuesto.

Objetivo de la métrica

Analizar los desvios de costos del proyecto, controlar que no se gaste mas
dinero del presupuestado.

Factor de calidad

Control de costos del proyecto.

Método de medicién

indice del desempefio del costo CPI
EV (Valor ganado) /AC (Costo real)

Frecuencia de medicion

Quincenal

Meta

Si el resultado del CPI es mayor a 1 es bueno se esta ganando mas de lo que
se gasta. Si el resultado del CPIl es menor a 1 es malo se esta gastando mas de

lo que se gana, se deben tomar medidas para encausar el proyecto.

Responsable del factor de

calidad

Director del proyecto, equipo del proyecto.

Nombre de la métrica

Entregables aprobados

Objetivo de la métrica

Controlar que el tiempo de ejecucion real del proyecto esté dentro del tiempo

estimado en la linea base del cronograma.

Factor de calidad

Control del alcance del proyecto.

Método de medicién

(total de entregables enunciados/ total de entregables cumplidos) *100

Frecuencia de medicion

Al finalizar el proyecto.

Meta

Si el indicador esta sobre el 100% es bueno significa que todos los entregables
se cumplieron y se ejecutd eficazmente la linea del alcance del proyecto, si el
indicador esta por debajo del 100% significa que algun entregable no se ejecutd
0 no se termind en su totalidad con lo cual no estara cumplida a satisfaccion la

linea del alcance del proyecto.

Responsable del factor de

calidad

Director del proyecto, equipo del proyecto.
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METRICAS DE CALIDAD DEL PROYECTO

Nombre de la métrica

Calidad cumplida.

Objetivo de la métrica

Controlar que el tiempo de ejecucion real del proyecto esté dentro del tiempo

estimado en la linea base del cronograma.

Factor de calidad

Control calidad del proyecto.

Método de medicién

(criterios de calidad definidos en el proyecto/criterios de calidad cumplidos en el
proyecto) *100.

Frecuencia de medicion

Al finalizar el proyecto.

Meta

Si el resultado estéa al 100% significa que se cumplieron todos los criterios de
calidad, si el resultado esta entre 91% y 99% significa que hay criterios de
calidad por mejorar y si el resultado esta por debajo del 90% no se utilizaron a

satisfaccion los criterios de calidad se rechaza la actividad y/o el entregable.

Responsable del factor de
calidad

Director del proyecto, equipo del proyecto.

Nombre de la métrica

Satisfaccion del cliente

Objetivo de la métrica

Medir el grado de satisfaccion del cliente de acuerdo con los requisitos de
alcance, tiempo, costos y calidad acordados al inicio del proyecto.

Factor de calidad

Satisfaccion del cliente.

Método de medicién

(Z resultados de alcance, tiempo, costo y calidad) /4

Frecuencia de mediciéon

Al finalizar el proyecto.

Meta

Si el resultado esta entre 9 y 10 - excelente el cliente quedo satisfecho con el
proyecto.
Si el resultado esta entre 8 y 9 - bueno hay situaciones para mejorar para
proximos proyectos.
Si el resultado es menor a 8 - malo hay que revisar con detalle todo el proyecto

para no repetir las inconformidades planteadas por el cliente.

Responsable del factor de

calidad

Director del proyecto, equipo del proyecto.

Apéndice U. Métricas de Calidad de los Entregables.

METRICA DE CALIDAD DE LOS ENTREGABLES

Entregable

1.2.1. Financiamiento

Nombre de la métrica

Seleccidn de crédito

Objetivo de la métrica

Verificar que el valor del crédito solicitado inicialmente haya sido el valor

aprobado y desembolsado

Factor de calidad

Aprobacion del sponsor del crédito solicitado

Método de medicién

Comparar la solicitud de crédito con la aprobacion del crédito para verificar el
monto aprobado.

Frecuencia de medicion

Una sola vez

Meta

Que el valor del crédito aprobado por el sponsor sea igual al solicitado

inicialmente.




CREACION Y PUESTA EN MARCHA AMEDIDA

Responsable del factor de

calidad

Director del Proyecto

Entregable

1.2.2. Estatutos de la empresa

Nombre de la métrica

Aprobacion de estatutos

Objetivo de la métrica

Garantizar la aprobacion de los estatutos por el 100% de los socios

Factor de calidad

Los estatutos deben ser aprobados por el 100% de los socios, en caso
contrario, deben reajustarse hasta garantizar la satisfaccion de todos los

accionistas.

Método de medicién

# socios que aprueban los estatutos/# total de socios

Frecuencia de medicion

Una sola vez

Meta

Aprobacion del 100% de los socios.

Responsable del factor de
calidad

Director del Proyecto, asesor juridico

Entregable

1.2.3. Camaray Comercio

Nombre de la métrica

Documentacion Camaray Comercio

Objetivo de la métrica

Verificar que los documentos requeridos por la Camara de Comercio de Neiva

para presentar la solicitud de inscripcion de la empresa se encuentren
completos.

Factor de calidad

Cumplimiento del 100% de la documentacion requerida.

Método de medicién

Mediante checklist, se verificara que se cuente con todos los documentos
necesarios para presentar la solicitud de inscripcion ante la Camara de
Comercio de Neiva.

Frecuencia de medicion

Una vez

Meta

Cumplir con el 100% de la documentacion requerida.

Responsable del factor de
calidad

Director del Proyecto

Entregable

1.2.4. DIAN

Nombre de la métrica

Documentacién DIAN

Objetivo de la métrica

Verificar que los documentos requeridos por la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales DIAN para presentar la solicitud de inscripcion de la

empresa se encuentren completos.

Factor de calidad

Cumplimiento del 100% de la documentacion requerida.

Método de medicién

Mediante checklist, se verificara que se cuente con todos los documentos
necesarios para presentar la solicitud de inscripcién ante la Direccion de

Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN

Frecuencia de mediciéon

Una vez

Meta

Cumplir con el 100% de la documentacion requerida.

Responsable del factor de

calidad

Director del Proyecto

Entregable

1.2.5. Seguridad Social
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Nombre de la métrica

Inscripciéon ante entidades de Seguridad Social

Objetivo de la métrica

Verificar que los documentos requeridos por las EPS, Fondos de Pensiones y

Cesantias, ARL y Cajas de Compensacion Familiar para presentar la solicitud

de inscripcion de la empresa se encuentren completos.

Factor de calidad

Cumplimiento del 100% de la documentacién requerida.

Método de medicién

Mediante checklist, se verificara que se cuente con todos los documentos
necesarios para presentar la solicitud de inscripcién ante las EPS, Fondos de

Pensiones y Cesantias, ARL y Cajas de Compensacién Familiar

Frecuencia de medicion

Una vez

Meta

Cumplir con el 100% de la documentacién requerida.

Responsable del factor de

calidad

Director del Proyecto

Entregable

1.3.1. Planta Fisica

Nombre de la métrica

Revisiéon de disefios

Objetivo de la métrica

Analizar que los disefios civiles cumplan con todos los requerimientos exigidos

por el sponsor

Factor de calidad

Cumplimiento del 100% de los requerimientos del sponsor

Método de medicién

Mediante Checklist se revisaran los disefios civiles para que cumplan con los

items de especificaciones técnicas, planos de detalle y cantidades de obra.

Frecuencia de medicion

Al finalizar los disefios

Meta

Si en la lista de chequeo estan aprobados todos los items se aprueban los
disefios. Si queda alguin item pendiente por aprobar no se aprobaran los

disefios hasta que se realicen las correcciones faltantes.

Responsable del factor de

calidad

Director del proyecto

Entregable

1.3.2. Dotaciéon maquinaria, mobiliario y equipo

Nombre de la métrica

Revision de especificaciones

Objetivo de la métrica

Las magquinas, el mobiliario y el equipo deben cumplir con los requerimientos de

funcionalidad, durabilidad y sostenibilidad definidos por el sponsor

Factor de calidad

Cumplimiento del 100% de los requerimientos.

Método de medicién

Mediante Checklist se verificara el cumplimiento de los requerimientos de
funcionabilidad, durabilidad y sostenibilidad definidos por el sponsor, si alguno
de los requerimientos no se cumple, no se aprueba la compra del elemento y

debe buscarse otra opcién acorde a lo requerido.

Frecuencia de medicion

Cada vez que se requiera la compra de dotacidn maquinaria, mobiliario y

equipo.

Meta

100% de cumplimiento de los requerimientos

Responsable del factor de

calidad

Director del proyecto, equipo del proyecto
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Entregable

1.3.3. Talento Humano

Nombre de la métrica

Documentacién para contratacion

Objetivo de la métrica

Verificar que los documentos requeridos para la contratacion de un empleado se

encuentren completos.

Factor de calidad

Cumplimiento del 100% de la documentacién requerida.

Método de medicién

Mediante checklist, se verificara que se cuente con todos los documentos

necesarios para contratar el personal

Frecuencia de medicion

Cada vez que se realice un proceso de contratacion.

Meta

Cumplir con el 100% de la documentacién requerida.

Responsable del factor de

calidad

Director del proyecto, equipo del proyecto

Entregable

1.3.4. Disefios y Lanzamiento

Nombre de la métrica

Revision de prototipos

Objetivo de la métrica

Garantizar que los prototipos de las prendas para la primera coleccion cumplan
con todos los requerimientos definidos por el grupo de disefio.

Factor de calidad

Que el 90% de los prototipos sean aprobados después de la primera revision.

Método de medicién

Mediante una lista de chequeo se revisaran los prototipos para que cumplan con
las especificaciones de disefio y calidad tales como: acabados, costuras,

materiales, accesorios, cumplimiento del disefio, entre otros.

Frecuencia de medicion

Al finalizar los prototipos.

Meta

Si en la lista de chequeo estan aprobados todos los items se aprueban los
prototipos.
Si queda algun item pendiente por aprobar se deben realizar los ajustes

correspondientes y se realizard un nuevo control.

Responsable del factor de
calidad

Disefador, director de produccion

Entregable

1.3.5. Tienda Virtual

Nombre de la métrica

Servicio al cliente

Objetivo de la métrica

Conocer la eficiencia y eficacia del proceso de servicio al cliente

Factor de calidad

Garantizar la atencién de minimo el 95% de las solicitudes de atencién al cliente

recibidas mensualmente

Método de medicién

#Solicitudes de atencion al cliente resueltas/#solicitudes de atencion al cliente

recibidas

Frecuencia de mediciéon

Mensual

Meta

95% de cumplimiento

Responsable del factor de

calidad

Director del proyecto, equipo del proyecto
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Apéndice V. Asignacion de Recursos.

EDT ~ Mombre de tarea + Mombres de los recursos -

11 4 Creacion y puesta en marcha de empresa de disefo y confeccion de ropa femenina
a la medida comercializada mediante ecommerce- AMEDIDA

2 |14 4 Gerencia del Proyecto
3 1141 4 Plan de direccidn del proyecto
4 |1114 Elaborar el plan de gestion de la integracion Director del proyecto;Equipo de computo Director provecto
5 |1112 Elaborar el plan de gestion del alcance Director del proyecto;Equipo de computo Director proyecto
6 [1.113 Elaborar €l plan de gestion del cronograma Director del proyecto;Asistente del proyvecto;Equipo de computo asistente
T |1.11.4 Elaborar &l plan de gestion de costos Director del provecto;Impresora; Asistente del provecto;Equipo de computo asistente
8 1115 Elaborar el plan de gestion de la calidad Director del proyecto;Equipo de computo Director proyecto;impresora
9 |1118 Elaborar el plan de gestion de los recursos Director del proyecto;Administrador de recursos del proyecto;Equipo de computo Director proyecto;impresora
10 |1.11.7 Elaborar &l plan de gestion de las comunicaciones Director del proyecto;Equipo de computo Director provects;impresora
11 |1118 Elaborar el plan de gestion de riesgos Director del proyecto;Equipo de computo Director proyecto;impresora; Asistente del proyecto;Equipe de computo asistente del proy
12 |1119 Elaborar el plan de gestion de las adguisiciones Director del proyecto;Equipo de computo Director proyecto;impresora
13 |1.1.1.10 Elaborar €l plan de gestion de los interezados Director del proyecto;Equipo de computo Director proyecto;impresora
14 |1.1.1.11 Plan de direccion del proyecto aprobado
15 |[11.2 4 Informes de seguimiento y control
16 [1.1.24 4 Reuniones seguimiento y control
17 |1.1.211 Reuniones seguimiento y contral 1 Portatil;Sponsor;Asistents del proyvecto;Equipo de computo asistente del provecto
18 |[11.21.2 Reuniocnes seguimiento y control 2 Portatil; Sponsor; Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del proyecto
19 [1.1.21.3 Reuniones seguimiento y control 3 Fortatil, Sponsor; Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del proyecto
20 |1.1.21.4 Reuniones seguimiento y contral 4 Portatil;Sponsor;Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
21 |11.21.5 Reuniones seguimiento y control 5 Portatil; Sponsor; Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del proyecto
22 |112186 Reunicnes seguimiento y control & Portatil, Sponsor; Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del proyecto
23 |1.1.21.7 Reunienes seguimiento y control 7 Portatil, Sponsor; Asistente del provecto;Equipo de computo asistente del proyecto
24 |11218 Reuniones seguimiento y contral 8 Portatil;Sponsor;Asistents del proyvecto;Equipo de computo asistente del provecto
25 [1.1.218 Reuniocnes seguimiento y control & Portatil, Sponsor; Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del proyecto
26 |1.1.2.1.10 Reuniones seguimiento y control 10 Portatil, Sponsor; Asistente del provecto;Equipo de computo asistente del proyecto
27 |1.1.21.11 Reuniones seguimiento y contral 11 Portatil;Sponsor;Asistents del proyvecto;Equipo de computo asistente del provecto
28 |11.2.2 4 Elaborar informes de seguimiento y control
29 |1.1221 Elaborar informes de seguimiento y control 1 Portatil; Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del proyecto
30 |11.222 Elaborar informes de seguimiento v control 2 Portatil,Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del proyvecto
31 |11223 Elaborar informes de seguimiento v control 3 Portatil; Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del proyecto
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EDT ~ MNombre de tarea

~ MNombres de los recursos

11224
11225
11226
11227
11228
11229
112210
11221
1.1.23

1.1.2.31

11232

11233

11234

11235

11236

11237

11238

11238

112310

11231

1124
1125
1.1.3

1.1.31
1132

Elaborar informes de seguimiento v control 4
Elaborar informes de seguimiento v control 5
Elaborar informes de seguimiento v control &
Elaborar informes de seguimiento y control 7
Elaborar informes de seguimiento y control &
Elaborar informes de seguimiento y control 9
Elaborar informes de zeguimiento y control 10

Elaborar informes de seguimiento v control 11

4 Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de

los informes de seguimiento y control

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resuttados de los
informes de seguimiento y control 1

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resuttados de los
informes de seguimiento v control 2

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerde con los resuttados de los
informes de seguimiento y control 3

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resuttados de los
informes de seguimiento v control 4

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resultados de los
informes de seguimiento y control 5

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resuttados de los
informes de seguimiento y control 8

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resuttados de los
informes de seguimiento v control 7

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resulttados de los
informes de seguimiento y control &

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resuttados de los
informes de seguimiento v control 9

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerde con los resulttados de los
informes de seguimiento y control 10

Ajustar el plan de gestion del proyecto de acuerdo con los resuttados de los
informes de seguimiento v control 11

Ajustes finales al plan de gestion del proyecto

Plan de gestion del proyecto ajustado

4 Acta de finalizacion del proyecto

Realizar cigrre financiero del proyecto

Realizar cierre administrative del proyecto

Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipe de computo asistente del provecto

Portatil, Asistente del proyecto;Equipe de computo asistente del provecto

Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil,Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipe de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del proyecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil,Asistente del proyecto,Equipo de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipe de computo asistente del provecto
Portatil, Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto

Administrador de recursos del proyecte;Director del proyecto Impresora;Portatil

Administrador de recurzos del proyecto;Portatil

Director del provecto;Equipo de computo Director proyecto
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57
58
59
60
61
62
63

65
66
67
68
69
70
7
72
3
74
75
76
7
78
7
80
81
82
83

85
86
ar

EDT
1.1.33
1134
1135
11386
1.2
1.21
1211
1212
1213
1.2.2
1221
1222
1223
1.23
1.2.3.1
1232
1233
1234
1235
1.24
1.2.4.1
1242
1243
1244
1245
1.25
1251
1252
1253
1.3
1.3.1

~ Mombre de tarea

Realizar documento de lecciones aprendidas
Entregar documentacion del proyecte
Elaborar acta de finalizacion del proyecto
Firma acta de finalizacion del proyecto

4 Creacion de la empresa

4 Financiamiento

Realizar estudios de crédite en diferentes entidades bancarias
Seleccionar entidad bancaria para financiamiento
Desembolso del crédito

4 Estatutos de la empresa

Elegir razdn social de la empresa v definir porcentaje de aportes por socio

Elaberar, aprebar y firmar estatutos de la empresa
Estatutes firmados

4 Camara y Comercio

Elaborar documentacion necesaria para registro ante la Camara de Comercio

Radicar documentacion de registro ante la Camara de Comercio

Registrar los libros contables

Pagar e inscribir el registro e inscripeion de la constitucion de la sociedad para genera

Certificado de Existencia v Representacion Legal emitido
4 DIAN
Elaborar documentacion necesaria para registro ante la DIAN
Radicar documentacion de registro ante la DIAN
Realizar tramite para asignacion de firma digital
Solicitar la resolucidn de facturacion
RUT vy Resolucidn de facturacion emitidos

4 Seguridad Social

= MNombres de los recursos

Impresora; Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del provecto
Director del proyecto; Impresera; Portati

Director del proyecto;Equipo de computo Director proyecto;impresora

Administrador de recursos del proyecto;Equipo de computo administrador

Administrador de recursos del proyecto;Equipo de computo administrador

Sponsor;Impresora; Portatil

Asesor juridice;Sponsor;mpresora;Portatil

Sponsor;Contador
Sponsor
Contador

Sponser

Contador;Impresora; Portatil, Sponsor
Sponser
Contador

Sponsor

Elaborar documentacion necesaria para registro de la empresa ante las EPS, Fondo de Administrador de recursos del proyecto;Equipo de computo administrador

Registrar la empresa ante las EPS, Fondo de pensiones, ARL y Caja de Compensacion Contador;Portatil

Empreza registrada ante entidades de Seguridad Social
4 Puesta en Marcha

» Planta Fisica
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344
311
3112
3113
3114
3115
342
31241
3122
343
3.1.34
3132
3133
3134
3135
vl
G2
3211
3212
3213
3214
322
32241
3222
3223
3.3
3.3
3311

3312

3313

» MNombre de tarea » MNombres de los recursos

4 Disefios

Contratrar arrendamiento del inmueble para el funcionamiento de la empresa Administrador de recursos del proyecto;Equipo de compute administrador
Firma de contrato de arrendamiento del inmueble

Disefiar planos de adecuaciones locativas Arguitecto

Aprobar planos de adecuaciones locativas Sponsor

Planos definitives aprobades

4 Licencias/permisos

Solicitar licencias vy permisos para realizar adecuaciones locativas Administrader de recursos del proyecto;Equipe de compute administrador

Licencias v permisos de construccion aprebados

4 Adecuaciones locativas

Contratar personal para adecuaciones locativas a todo costo Administrador de recursos del proyecto;Equipo de compute administrador
Inicio de adecuaciones locativas

Ejecutar adecuacienes locativas Contratista adecuaciones locativas

Recibir adecuaciones locativas a conformidad Contratista adecuaciones locativas;Director del proyecto

Entrega de adecuaciones locativas

4 Dotacion maquinaria,insumos mobiliario y equipo

4 Compra

Realizar listado de maguinaria, mebiliarie v equipes de computo necesarios para el - Sponsor;Portatil
Cotizar maguinaria, mobiliario ¥ eguipos de computo de acuerdo con las especificac Asistente administrativo;Equipo de computo asistente
Comprar maguinaria, mobiliario v eguipos de computo necesarios para el funcionar Administrador de recursos del proyecto;Equipe de computo administrador

Maguinaria, mobiliario v equipos de compute comprados

4 Instalacion

Recibir maguinaria, mobiliario y eguipes de computo necesarios en los tiempos defir Asistente del proyecto
Instalar maguinaria, mobiliarie y equipos de compute Proveedor maguinaria

Maguinaria y equipos instalades

4 Talento humano

4 Convocatoria personal

Definir el talento humano requeride v los conocimientos y habiidades necesarias.  Director del proyvecto;Equipo de computo Director proyects

Convocar poblacion vulnerable capacitada para ocupar vacantes dentro de la Equipo de computo Gerente;Gerente General
&Mpresa

Publicar las vacantes disponibles en diferentes medios de difusion Asistente administrative;Equipo de computo asistente
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EDT » Nombre de tarea + MNombres de los recursos

118 13314 Wacantes publicadas

19 [1.3.3.2 4 Seleccidn y contratacion

120 |1.3.3.21 Entrevistar y realizar pruebas a los aspirantes Director del proyecto;Equipo de computo Director proyecto

121 (1.3.322 Seleccionar el personal operative y administrative Director del proyecto;Sponsor;Equipo de computo Director proyecto

122 (13323 Contratar el personal operative y administrativo Administrador de recursos del proyectoEquipo de computo administrador;impresora

123 13324 Contratos laborales firmados

124 113325 Afiliar el per;unal operativo y administrative a EPS,Fondo de pensiones, ARL, Caja de Impresora;Asistente administrative;Equipo de computo asistente
Compensacion Familiar

125 |1.3.326 Empleados afiiados a seguridad social

126 [1.3.33 4 Capacitacion

127 |1.3.3.341 Elaborar plan de capacitacion Asistente del proyecto;Equipo de computo asistente del proyecto

128 (1.3.332 Socializar plan de capacion con el equipo de trabajo Mobiliaric =ala de capacitaciones;\Video Beam;Portatil Asistente del proyecte

129 [1.3.333 Ejecutar el plan de capacitacion al equipo de trabajo Mobiliario sala de capacitaciones;Video Beam;Portatil sala de capacitaciones;Capacitador SENA

130 (1.3.3.34 Plan de capacitacion en curso

131 [1.34 4 Disenos y lanzamiento

132 1.3.44 4 Prototipos

133 [1.3.414 Disefiar los prototipos para la primera coleccion Dizefiador de modas;Equipo de computo Disefiador; Software

134 13412 Seleccionar los prototipos para la primera coleccion Disefiador de modas; Gerente General,Sponsor;Portati

135 |1.3.413 Prototipes de primera coleccion disefiados

136 [1.34.2 4 Insumos

137 |1.3.4.21 Buscar proveedores estratégicos de insumos Asistente administrativo;Equipo de computo asistente

138 13422 Firmar convenios con Ios proveedores estratégicos para el suministro de insumos Gerente GeneralEquipo de computo Gerente

139 |1.3423 Seleccionar os iNsumos necesarios para la primera coleccion Director de produccion;Disefiador de modas;Equipo de computo Produccion

140 |1.3.424 Comprar insumos necesarios de acuerdo con los requerimientos de los disefios Administrador de recursos del proyecto;Equipo de computo administrador

141 (1.3.425 Insumes adguiridos

142 11343 4 Confeccion

143 [13.431 Elaboracion del plan de produccion de primera coleccion Director de produccion;Equipo de computo Produccidn

144 |1.3.432 Revisidn y aprobacion del plan de produccion Director del provecto;Equipo de computo Director proyecto

145 |1.3.433 Buzcar proveedores de empaques, etiquetaz y marguillas Director de ventas;Equipo de cdmputo Ventas

146 |1.3.4.34 Firmar convenios con los proveedores de empaques, etiquetas y marguilas Equipo de computo Gerente,Gerente General

147 (1.3.435 Comprar empaques, etiguetas y marguilas para los prototipos de Ia primera coleccian Administrador de recursos del proyecto;Equipo de computo administrador

148 |1.3.4.36 Fabricar prototipos de la primera coleccion Accesorios[1 Docena];Botones[1 Docena];Collarin; Cortador; Cremalleras[1 Unidad] Director de produccion;Fileteadora;He
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156
157

160
161
162
163
164
165
166
167
168

169

EDT
13437
134338
1.3.5
1.3.5.1
13511
13512
13513
13514
13515
13516
13517
1.3.5.2
13521
13522
13523
1353
13531
13532
13533
13534
13535

Mombre de tarea

Tomar fotografias de la primera coleccion

Prototipos de primera coleccion confeccionados

4 Tienda virtual

4 Disefio tienda e Instructivo toma de medidas
Dizefiar prototipo tienda virtual
Verificar prototipo de disefio de tienda virtual
Aprobar disefio final de la tienda virtual
Elaborar instructivo virtual para toma de medidas
Revizar, aprobar y cargar instructive para toma de medidas
Contratar dominio v hosting para la tienda virtual
Disefio de tienda virtual e instructive aprobades
4 Modalidades de pago
Realizar convenio con entidades de recaudo online
Integrar médulos de pago a la tienda virtual
Medios de pago implementados
4 Servicio al cliente
Definir canales de servicio al cliente
Habilitar canales de servicio al cliente
Montar catalogo de la primera coleccion en la tienda wvirtual
Activar tienda virtual

Tienda virtual en funcionamiento

~ | Nombres de los recursos

Fotografo; Modelo

Dezarrollador de contenido;Equipo de computo desarrollador contenido
Director del proyecto;Equipe de compute Director proyecto;Sponsor
Director del proyectoEquipo de computo Director proyecto;Sponsor
Equipo de computo publicista; Publicista

Director del proyecto;Equipo de computo Director proyecto;Sponsor

Administrador de recursos del proyecto;Equipe de computo administrador

Equipo de computo Gerente;Gerente General

Dezarrollador de contenido;Equipo de computo desarrollador contenido

Directer de ventas;Equipo de computo Ventas
Desarrollador de contenido;Equipo de computo desarrollador contenido
Deszarrollador de contenido;Equipo de computo desarrollador contenido

Desarrollador de contenido;Equipo de computo desarrollador contenido
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Apéndice W. Calendario de los recursos.

ESTADD DE LOS RECURSOS.
Resta trabajo para todos los recursos de trabajo

MNombre Comienzo Fin Trabajo
Sponsar sab 11/04/30 lurm 1/03/21 256,22 horas
Director del proyecto sab 11/04/20 mig 10/03/21 528 horas
Adminiztrador de recursos del sab 110420 lun &/03/21 450 horas
proyecto

Asistents del proyecto sab 25,/04/20 lum &/03/21 321,5 horas
Asesor juridice mar 21/04,20 mig 22/04/20 16 horas
Arguitecto miié 5,05,/20 Jum 11/05/20 32 horas
Contador jue 23004720 =2b 2,/05/20 40,32 horas
Provesdor maquinariz jue 2505420 miar 14,/07/20 120 haras
Contratistz adecuaciones locativas mar 13/05,/20 wie 19,/08/20 201,36 horas
Madelo jue 21701721 mar 25/01,/21 40 horas
Fotografo jue 21001721 mar 25,/01,/21 40 horas
Capacitzdor SEMA jue 30/07720 mig 23713420 560 horas
Gerente General sab 18/07/20 jus 312720 192 haoras
Director de produccion jue 13711720 mie 20/01/21 264 haoras
Disefizdor de modas jue 12/08/20 s&b 12/12/20 720 haoras
Patronista sab 2/01/21 mig 20/01,/21 120 horas
Cortador sab 2/01/21 mié 2000121 120 horas
Tecnico de confeccion zab 2/01/21 mig 20/01/21 120 haras
Tecnico en calidad v acabados sab 2,/01/21 mie 20/01/21 120 horas
Director de ventas mar 31120 mar 2/03/21 200 haoras
Publicista jue 12/08/20 jus11/03/21 317,36 horas
Dezzrrollzdor de contenido jus 12/08/20 mié 17/03,/21 714,72 horas
Asistents administrativo wiz 15/05,/20 lun 20/11/20 312 haras
Equipo de computo Director sab 11/04/20 mié 10/03,/21 41& haras
proyecto

Equipo de computo administrador sab 18/04/20 jus 31/12/20 372 haras
Equipo de computo asistente sahb 25,/04/20 lun 20/11/20 360 haras
Equipo de computo asistente del lum 4/05,/20 lun 8/03/21 145.% horas

Proyeco
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Equipo de computo Produccian jue 13/11/20 s&b 1271220 144 horas
Equipo de computo publicista jus 12/08/20 jus 11/03/21 317,36 horas
Equipo de computo Yentas mar 31120 mar 2,/03/21 200 haras
Equipo de computo desarrollador jus 13/08/20 mié 17,/03/21 714,72 horas
contemido

Equipo de computo Disefiadaor jus 12/08/20 mig 11,/11/20 £00 haras
Equipo de computo Gerante sab 18/07,/20 jus3/12/20 152 horas
Portatil sab 18/04/20 miar 3/03/21 208,5 horas
Portatil salz de capacitaciones jue 30/07/20 mig 23,/12/20 360 haras
Software jue 12/08/20 mig 11,/11/20 £00 horas
Impresara sab 11,104/20 mig 10,/03/21 328 horas
Video Beam mié 25/07/20 mig 23,/12/20 362 horas
Mzaquina plana sab 2/01/21 mig 20,/01/21 120 horas
Collarin sab 2,/01/21 mie 20,/01/21 120 horas
Fileteadors sab 2/01/21 mig 20,/01/21 120 horas
Mzquina familiar sab 2,/01/21 mie 20,/01/21 120 horas
Plzncha industrial sab 2/01/21 mig 20,/01/21 120 horas
Maquina botonadors sab 2/01/21 mig 20,/01/21 120 horas
Djalzdora sab 2/01/21 mig 20,/01/21 120 horas
Herramientas manuales sab 2/01/21 mig 20,/01/21 120 horas
Mesa de trabajo patronista y sab 2,/01/21 mie 20,/01/21 120 horas
empacador

Zilla para maguinaria sab 2/01/21 mig 20,/01/21 120 haoras,

Makiliario s2la de capacitacicnes mié 29/07 /20 mig 23,/12/20 362 horas
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Apéndice X. Ficha de evaluacion de proveedores.

Apéndice Y. Control de los recursos del proyecto.

i@ medida

/
i BlS

Sieaprt ol jieapee o mededn

FICHA DE EVALUACION DE PROVEEDORES

NOMBRE DE PROVEEDOR

TIPO DE PRODUCTO/SERVICIO

FECHA DE EVALUACION

PARAMETRO COMPRAS CALIDAD PRODUCCION VENTAS
PUNTOS |VALOR |PUNTOS |[VALOR |PUNTOS [VALOR |PUNTOS [VALOR TOTAL
Disponibilidad
Calidad/Precio
Histérico
Servicio
Sistema de Calidad
Inf. Sector
CONCLUSION
PUNTOS CLASIFICACION VALOR
10 Muy bueno 100
8 Bueno 80
6 Regular 60
4 Medianamente regular 40
2 Malo 20
0 Muy malo 0

FETrrEE 333333357

CONTROL DE LOS RECURSOS DEL PROYECTO

Paquete de

i Fase 1
1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
2 Fase 2
21
22
2.3
2.4
3 Fase 3
3.1
3.2

TIPO Coédigo EDT trabajo/tarea Recursos Tipo de costo

Costos planificados

Cantidad Costos
$ -

Costos no planificados

Cantidad

Fechade
Otros costos aprobacion
$ -
$
$

$

b

Setnpre ceall srmpre o msdidn,

Costos Tipos de
totales costos




CREACION Y PUESTA EN MARCHA AMEDIDA

Apéndice Z. Planilla de Revision Control de calidad de prendas

A  qe
Amealigaa

Sweapre call geapre o medido

PLANILLA REVISION CONTROL DE CALIDAD DE PRENDAS

ENCARGADO DE REVISION:

NOMBRE DE LA COLECCION:

FECHA:
MEDIDAS | LIMPIEZA .| COLOCACION| REVISION | CLASIFICACION
CALIDAD DE UBICACION
REFERENCIA DE LAS DE LA PULIDO |REPROCESOS BOTONES/ DERECHO/ DE
COSTURA MARQUILLA !
PRENDAS | PRENDA HERRAJES/ETC REVES PRENDAS/LINEA
REVISO APROBO:
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Apéndice AA. Listas de verificacion de entregables

S

\
\

Sieapre reals geapee o medidn

LISTA DE VERIFICACION DE ENTREGABLES

CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE EMPRESA DE DISENO Y

PROYECTO: CONFECCION DE ROPA FEMENINA A LA MEDIDA COMERCIALIZADA
MEDIANTE ECOMMERCE - AMEDIDA
FECHA
ACTIVIDAD:
PAQUETE DE TRABAJO:
ENTREGABLE
P CUMPLE
PARAMETRO OBSERVACIONES =y NO NA
REPORTE DE LA NO CONFORMIDAD
DESCRIPCION

NOMBRE
FIRMA

FECHA
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Apéndice AB. Formato Evaluacion de Desempefio AMEDIDA S.A.S.

d’b Version 1

Ame EVALUACION DE DESEMPENO Py
: Pagina: 1de 2
Sicapre real, geapre o medida,
FECHA DE EVALUACION:
DATOS
NOMBRE COMPLETO: C.C.
PROYECTO: CARGO:
EVALUADOR: C.C.
CARGO:
INSTRUCCIONES
Teniendo en cuenta el logro de los objetivos alcanzados y el nivel de ejecucién de los indicadores de este formato,
califique asi:

Lea detenidamente la definicion de cada indicador.

Evalue al trabajador en el cargo que desempefia actualmente, marque con una X la calificacion que expresa el juicio
global que mejor lo describa en cada punto. El cuidado y la objetividad con que efectle la evaluacion determinara la
utilidad de ésta para usted, el trabajador y el proyecto

NIVEL DE EVALUACION

5 Excelente El trabajador cumple de forma excelente el aspecto a evaluar.

4 Sobresaliente El trabajador cumple sobradamente el aspecto a evaluar.

3 Satisfactorio El trabajador cumple bien el aspecto a evaluar.

2 Necesita mejorar El trabajador cumple de forma suficiente el aspecto a evaluar.

1 No satisfactorio El trabajador no cumple suficientemente con el aspecto a evaluar.

EVALUACION DEL JEFE
ITEM DESCRIPCION INMEDIATO CON EL

EVALUADO

Responsabilidad: Se preocupa por los asuntos del cargo. Responde por
las consecuencias de sus actos. Demuestra compromiso con las metas
del proyecto y su equipo de trabajo. Enfatiza lo positivo del proyecto y
posee un alto grado de compromiso con el logro de los objetivos.

Comunicacién: Expresa sus inquietudes en forma constructiva y las
2 | comunica a quien corresponde inculcando los valores del proyecto para| 5 4 3 2 1
tomar las acciones o correctivos necesarios.

Relaciones Interpersonales: Se Interesa en establecer y mantener| 5 4 3 2 1
relaciones cordiales de contacto con personas que intervienen en el
desarrollo de los procesos con la finalidad de conseguir los objetivos
estratégicos del proyecto con un clima laboral apropiado.

Trabajo en Equipo: Coopera efectivamente con sus compafieros de
equipo. Ofrece ayuda sin solicitarsela y se preocupa por ayudar a
conseguir los resultados esperados por el grupo. Trabaja bien con
distintos tipos de personas.

Liderazgo: Asume con entusiasmo el liderazgo de los procesos de 5 4 3 2 1
cambio que requiere el proyecto

Puntualidad: Llega a la hora programada y entrega trabajos a tiempo,

6 | de acuerdo con fechas acordadas y cumple con los términos pactados 5 4 3 2 1
desde el inicio del proyecto
Conocimiento del trabajo: Entiende las funciones y responsabilidades 5 4 3 2 1

7 | del cargo. Posee los conocimientos y habilidades necesarios para el rol
gue desempefia.

Planificacién y resolucidn: Trabaja de forma organizada. Requiere una| 5 4 3 2 1
8 | supervision minima. Identifica problemas.

Reacciona rapidamente ante las dificultades.

Productividad: Consigue los objetivos. Puede manejar varias tareasala| 5 4 3 2 1

9 | vez. Consigue los estandares de productividad.




CREACION Y PUESTA EN MARCHA AMEDIDA

Habilidades de direccion: Transmite bien los objetivos a los integrantes
del equipo. Comunica a todos el éxito en el cumplimiento de objetivos.

10 Demuestra dotes de liderazgo. Motiva a su equipo para conseguir los 5 4 3 2 1
objetivos.
Calidad de trabajo: Considera la pulcritud y seguridad de los resultados 5 4 3 2 1

sin atender los voliumenes de cantidad.

ITEM DESCRIPCION EVALUACION
1 5 4 3 2 1
2 5 4 3 2 1
3 5 4 3 2 1

Capacitaciones que consideran necesarias a recibir durante el proximo periodo buscando mejoras del desempefio
laboral

FORTALEZAS:

ASPECTOS PARA MEJORAR:

EVALUADO:

EVALUADOR:

Por favor, realice la retroalimentacién sobre la evaluacién del desempefio del empleado
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Apéndice AC. Formato plan de accion correctiva, preventiva y de mejora AMEDIDA

S.AS.

FORMATO PLAN DE ACCION CORRECTIVA, PREVENTIVA Y DE MEJORA

Dia Mes Afio Tipo de Accién Accién Accién de Consecutivo Acciéon

Fecha Solicitud

Accién Correctiva | Preventiva Mejora

Nombre y Cargo de quien reporta(n) Proceso(s) Involucrado(s)

Fuente que origina la Accién Correctiva, Preventiva o de Mejora (Marcar con una X))

N . ?:
- Indicadores A Acciones : Otras fuentes cual?:
Auditoria Interna - Producto L. Incumplimie Quejas, L

" Auditoria Mapa de o de Gestion propuestas Revision por [ Encuesta de
de Calidad o de " y/o senvicio nto de L reclamos o . Lo

L Externa Riesgos del en reunion, . el Sponsor | Satisfaccion
Gestion no conforme documentos L Sugerencias
procesos comité

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD REAL O POTENCIAL U OPORTUNIDAD DE MEJORA

ANALISIS DE LA CAUSA (Causa o causas por la que se presento la no conformidad real, o se detecta una no conformidad potencial u oportunidad de mejora)

No. CAUSA POR QUE? POR QUE? CLASIFICACION DE LAS

1 Falta medicién o control

Incumplimiento de un
métada o nracedimienta

Método inexistente

2 Planeacién inadecuada

Falta de recursos

Falta de recursos técnicos

3 Falta de recursos fisicos

Falta de insumos o

Falta de talento humano

Falta de entrenamiento

4 Dificultades en el clima Org.

Dificultades en la

PLAN DE ACCION (Escribir las acciones que permitiran eliminar las causas reales o potenciales o desarrollar la oportunidad de mejora )

No. ACCIONES RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN

1

2

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PLAN DE ACCION (Registrar el seguimiento y evidencias que permitan demostrar la ejecucién del Plan de Acci6n)

FECHA DE
No. SEGUIMIENTO RESULTADO DEL SEGUIMIENTO REALIZADO POR
1
2
3
4
5
EVIDENCIA DE LA EFICACIA DE LA ACCION TOMADA
Variable o Indicador de Control Antes Variable o Indicador de Control Después
Fecha de Cierre de la La accién tomada fue efectiva (se logro el resultado esperado y se utilizaron los recursos disponibles)

Accién para efectos de la no conformidad real, potencial u oportunidad de mejora identificada.
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Apéndice AD. Registro de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

4 (3 4 REGISTRO ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORA

A

me (Qa

HALLAZGO, NO FECHA DE AUTOEVALUACION SEGUIMIENTO Y/O CIERRE DE LAS ACCIONES
TIPO DE CONFORMIDAD FECHA DE TIPODE | ANALISIS DE |DESCRIPCION DE| "ECHA DE INICIO | oy acion pe | RESPONSABLE | nsable del Proceso) (Control Intemo)
HALLAZGO | ORIGEN  [REAL O POTENCIAL,[ GENERACION |, Ci o CAUSAS A ACCION DE LA ACCION LA ACCION DE LAS p
OPORTUNIDAD ~ DE| DEL HALLAZGO (dd/mm/aaaa) (ddimmiaaaz) ACCIONES
MEJORA FECHA ANALISIS FECHA ANALISIS ESTADO

1. Inserte las filas que sean necesarias

Responsable del
proceso (nombre)
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Apéndice AE. Identificacion de riesgos.

IDENTIFICACION DE RIESGOS AMEDIDA

Efectos o

Disparadores

Herramienta

Descripcion Ti Evento de P sefales de . Propietar
= P P Causa - consecuen Categoria ( Respuestas potenciales p Estado de
SMART o] riesgo . alerta . e,
cias temprana) identificacion
Debido al
incremento del Sobrecosto
. S, Variaciones del
valor dolar pueden Sobrecostos, . . Q . o
h - < . L incumplimi kel mercado, Negociar descuentos o °
ocurrir cambios en S incumplimiento Compra de £ . ISt
— : ! . : ento de R eventos agregar servicios al Gerente L
o el precio de los & decronogramay insumos textiles Q - : - E Causa-Efecto
; € . cronogram S econémicosy precio ya establecido, por  General =
materiales que < fallas en los adicionales ay fallas S politicos a nivel ejemplo, el transporte 2
rovocarian ntr I w - ' =
provocaria entregables en los mundial
sobrecostos al entreqables
proyecto g
La oferta de Seleccion Productos Incumplimiento Capacitar al personal Administr °
Escasez demano & personal contrataciényde sin calidad = de indicadores p p ador de 2 Anélisis de
o de obra calificada & especializado y y demora S de desempefio Recursos L supuestos y
o © L personal 8 L Buscar personal en g ey
en la zona g€  con experiencia operativo en las 3 de actividades municioios aledafios del < restricciones
<  en confeccion es p entregas <= 20% P Proyecto g
limitado
Debido a los
efectos de Estudios
COVID-19 las gremiales P
) ; Disefiador
Desarrollode g empresas Tienda o Ferias de o
nuevas tecnoloaias i tecnoldgicas se NUEVOS virtual % negocios Implementar los nuevos desarrolla 2
) 9 € enfocan cada vez AMEDIDA © Boletines e desarrollos en la tienda L Lluvia de ideas
¥ enfocadas al E- 2 p desarrollos . °© . ) dor de =
commerce E mas en el mas S informes de la virtual contenido c
3 desarrollo de eficiente o Cémara de < 3
nuevas Comercio
tecnologias para Electrénico
mejorar el E-
commerce
Conciliar casos en los
cuales exista algin
. . incumplimiento a los
entega e pemoraen £ demoraen  COMralos pactados con .
Demora en entrega 8 ma uigaria Instalacién de  cronogram .g entreaa bor los proveedores de Director 2 Analisis de
< de maquinariay o equ?pos parg equipos a?/ [ part?e dzl manufactura y servicio de 2 supuestos y
- S N h h b= >
i ara evitar demas costes r 2 restriccion
equipos § AMEDIDA no son sobrecosto @ proveedor de P juridicos proyecto é estricciones
los pactados 5 mas de 15 dias Implementacion de =

acuerdos de nivel de
servicio con los
proveedores.
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IDENTIFICACION DE RIESGOS AMEDIDA

Efectos o Disparadores

Herramienta

Descripcion Ti Evento de . sefiales de . Propietar
a P P Causa . consecuen Categoria ( Respuestas potenciales p Estado de
SMART o] riesgo B alerta io . . L.
cias temprana) identificaciéon
S Cambio de
La distribucion S
condiciones
de las tomas T
P Sobrecosto iniciales en
Planos no eléctricas no se i . °
. « . ) sy retraso sitio o al inicio . e
funcionales para N Planos de disefio ajusta a la o . L Director E] Andlisis de
. S . N enla o dela Revision y reevaluacion S
Te) las diferentes ¢ defabricanoson distribucion de . L c L de 2 supuestos y
x = o ) instalacién 3] construccion de planos = L
actividadesdela ¢ funcionales planta @ proyecto c restricciones
o - de la — que generen o]
fabrica < requerida para S ; S
U magquinaria cambios en el =
la maquinaria
adquirida cronograma de
mas de 5 dias
Revisién de contrato de
compra para aplicar
pélizas de cumplimiento
o responsabilidades del
. roveedor.
Garantias y p
= En caso de no contar con .
soporte de Demora en < Stock de i . Administr
No contarconlas g o Fallas en el = pélizas de garantia, o
: S maguinaria no 3 . entregas 2 repuestos ; ador de 2
© garantias c son suficientes funcionamiento or fallas 8 insuficiente asumir costos de Recursos 2 Causa-Efecto
o reque_ridgs parala & para el flujo de della _ P de E Demoras en mantenimie_qto ylo del ‘;E
maquinariaenuso £ : maquinaria S @ P reparacion. [}
< trabajo de la maguinaria ) soporte técnico . Proyecto °
fabrica 5 Revisar el esquema de =
contratacion para
garantizar el cubrimiento
de todos los
requerimientos y
garantias
Demora en Ajustg: aela((:;gggtg;?ma
tiempos de entrega = Incumplimiento pactividades
de las @ El contratista no Instalacion de  Demora en & de actividades Ajuste de crono .rama Director 3 Andlisis de
~ adecuaciones g cumple con los magquinaria cronogram 3 del : ara adelantgar de S supuestos
. locativas para el g tiempos pactados eq uipos Y ag = cronograma pactividades royecto e res[zriccione);
funcionamiento de £ en el contrato quip g superiores a 5 Y y | proy @
las oficinas y o dias contratacion de personal -]
fabrica de O ad|0|onallapeanrta:enoaretrasar
AMEDIDA 9
Proveedores de Incumplimien
: cumplimiento . Demora en s - >
materiales e « de los Fabrica de la entregas 5 Incumplimiento Implementacion de 38
© insumos para la o proveedores por primera or faltga de 'g de entrega acuerdos de nivel de Gerente 15 Corbatin
@ primeracoleccion G acuerdos de coleccionde P - N = superior a 3 servicio con los General E
I IS materia = , c
no cumplan con Z compra poco prendas : [ dias proveedores. [}
prima =) o
acuerdos de estructurados o) -

tiempos de entrega
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IDENTIFICACION DE RIESGOS AMEDIDA

Efectos o

Disparadores

Herramienta

a Descripcion Tip Causa Ev_ento de consecuen Categoria (senales de Respuestas potenciales Propletar Estado de
SMART o] riesgo B alerta io . . L.
cias temprana) identificaciéon
No contar con - Contratos con Demoraen .2 Incumplimiento Incluir multas por Administr g
contratos con N roveedores con Incumplimiento entregas S _ de entrega incumplimiento en los ador de 8 Causa-Efecto
£  proveedores que S P ; de proveedores por falta de = superior a 3 contratos con Recursos E
fijen multas por g pocas garantias materia % dias proveedores del 5
incumplimiento prima O Proyecto =
Durante las
Pruebas de los Reportes Disefiador
Falencias en el <  Disefio de tienda p{gﬁggf,si,f’uea:a Redisefio 3 parciales de y e}
e @ - ) 2 pruebas de cei : ]
o disefioy desarrollo virtual poco los usuarios de tienda 2 navegacion de Revision y ajustes al desarrolla 15 Causa-Efecto
& delatienda virtual S amigable y manifiestan que virtual E la tienda virtual disefio de la tienda virtual dor de ‘:E,
de AMEDIDA <E£ dindmico su experiencia AMEDIDA 3 no contenido 3
de navegacion = satisfactorios s -
no fue
satisfactoria
Revisién de contrato de
compra para aplicar
pélizas de cumplimiento
o responsabilidades del
Demora en proveedor.
Magquinaria no < Compfa. de. entregas y o dimi En cglso dedno conta,r con . %
- cumpla con las 3 maquinaria sin Puesta en baja 2 Rendimiento pélizas de garantia, Director 8
= especificaciones & caractqr]st|cas marcha fabrica  calidad en S def|C|en'te d_e la asumir costos de de E Causa-Efecto
requeridas g espeuflcgs y productos - magquinaria mantenimiento ylo proyecto o
necesarias finales ~ reparacion. =
Revisar el esquema de
compras para garantizar
el cubrimiento de todos
los requerimientos y
garantias
Tasas de Interés . Variaciones del Renegociar las tasas de
Aumento no ®  variable debido a - Bajo 3 mercado, interés con el banco. =
o presupuestado de 5 la situacion Crédito margen de g eventos Negociar compra de Gerente _8 Lluvia de ideas
o stizer‘es g:’ez;;er;%‘c‘s 2 sanitaria mundial bancario ga;;?glcm S pi?ﬁ;g?g?}?vﬁl cartera con bancos que General £
< a causa del 8 ofrezcan mejor tasa de o

COVID-19

mundial

interés
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IDENTIFICACION DE RIESGOS AMEDIDA

Disparadores

S ) Efectos o o . Herramienta
a Descripcion Tip c Evento de . (sefiales de . Propietar
=] ausa ) consecuen Categoria Respuestas potenciales ) Estado de
SMART o] riesgo B alerta io . . L.
cias temprana) identificaciéon
Competenc Incremento en
- L ia frente a ] ) Fortalecer la estrategia Gerente Q
. . e . L Definicion de o la pirateria 'y g g
. Pirateria y © Situacion actual . productos o comercial, resaltado la General S . .
2 c : precios de las d p=] contrabando ; ) 2 Lluvia de ideas
& contrabando o del pais e menor = . calidad de los productos  Director E
£ prendas lidad o) en el pais en : c
calidad y a fabricados en AMEDIDA  de ventas @
< un 20 % o
menor =
precio
Desarrollo y Estudios Administr
Uso de materiales g fabricacion de Compra de Beneficios = gremiales Comprar insumos y ador de 2
< que contribuyan al E nuevos insumos para la con el < Ferias de materiales textiles que 8 . .
o ] § S i . . o . . ; Recursos 2 Lluvia de ideas
cuidado del medio 2 materiales e primera medio S negocios contribuyan al cuidado s
a4 . = . . .. f . . . del c
ambiente g  insumos textiles coleccion ambiente 5 Boletines e del medio ambiente Provecto @
O verdes informes del Y =
sector textil
Demora en . . Incumplimiento Presentar PQR para
Tramites legal lici . < ) o
procesos de « a tgzeega es Eizecntzuig gg Demora en o del plazo inicial ~ solicitar cumplimiento de  Director B
v tramites legales 8 licenciamiento adecuaciones  Sronogram 2 establecido los tiempos establecidos. de 2 Lluvia de ideas
@  que retrasen la g demorados locativas a E superior a 3 Adelantar otras proyecto =
ejecucion del < dias actividades del g
proyecto cronograma
- g o Beneficios Q Aprovechar beneficios =}
Beneficios de < g Constitucién Rs! . : g=
© g Documentacién legales que = Boletines y legales cumpliendo con Asesor 15 . ’
9 impuestosytasas § legal de la ) | 5 - L P L Lluvia de ideas
2 por tino de neqocio & en regla emoresa mejoran e Q noticieros los requisitos para Juridico =
por tip g S p margen de 3 acceder a los mismos ]
o) ganancia w =
. . Retrasos
Financiaciones .
del patrocinador en Falta de mas
No contar con el « a través de Constitucién entregas 3 de 5 millones 2
~ capital de inversion g -~ de = de pesos para . o . Patrocina 8
~ . c créditos legal de la d ” 5 Solicitar crédito bancario L2 Causa-Efecto
& nNecesario porcada g d adecuacion o pagos de dor £
: £ enegados 0 empresa disef IS iy S
socio Z retrasados en su , diseno, o operacion del o]
aprobacion estudios, - proyecto. =
p ) aprobacion

€s.
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IDENTIFICACION DE RIESGOS AMEDIDA

Disparadores

S ) Efectos o o . Herramienta
a Descripcion Tip c Evento de . (sefiales de . Propietar
= ausa ) consecuen Categoria Respuestas potenciales ) Estado de
SMART o] riesgo B alerta io . . L.
cias identificaciéon
temprana)
_— Poder .
Aparicién de generar Director
= nuevos disefios ° Mas de 2 de
S programas de 8 N proyecto e}
Nuevas S disefio aue Disefio primera que S actualizaciones Hacer uso de las nuevas Disefiador ]
¥  tecnologias de S ermiten eqecutar colecpcién satisfagan 2 0 nuevas tecnologias de disefio Director £ Lluvia de ideas
ad disefio textil 5 P osta acti\J/idad cada vez S tecnologias textil de €
j<3 mas las 3] necesarias L 3
o con mayor expectativa = produccio =
efectividad s del n
disefiador
Sobrecosto Participacion
reuniones de
No tener una Plan de S, 5 seguimiento °
comunicacion < comunicaciones Presentacion incumplimi ': =} menor al 80% Fortalecer y socializar el Director s
9 adecuada para los e poco eficiente 0 de informes de ento de S § Renortes de " plan de comunicaciones de 2 Causa-Efecto
@ interesados del g desconocimiento gestion cronogram § 9) inc? dentes del proyecto proyecto €
proyecto < de este. ay fallas =Y nes y 9
en los (O] conflictos =
entregables laborales
K Aparicion de Compra de Mejorar ° Compra de Ampliar la lista de Administr X]
o Nuevos materiales g mejores materias insumos parala calidad de o mas de 3 proveedores incluyendo ador de 15 Lluvia de ideas
& de innovacion 2 primas en el primera los 5 insumos los que proporcionen Recursos b=
8 mercado coleccion productos s nuevos materiales innovadores del 3
o) Proyecto =
Equipo del
proyecto
Nuevo plan de mas
Desarrollo de L - .
competencias del 2 capacitaciones eficiente, Mejora en los °
P g para empresas . L que realiza _ tiempos de N . Director 2
- personal = Ejecucion del ¢ [ ! - Aplicar incentivos al 15
b capacitado = del sector por proyecto aportes S ejecucion de grupo de trabajo de £ Causa-Efecto
[ aplicables al £ parte de relevantes 3 tareas / proyecto g
=S entidades del para actividades o
royecto O =
proy ’ estado. mejorar el
desarrollo
del
proyecto
) Movimiento de Estrategias de  Posicionam 8 Incremento de Reforzar el plan de 2
«~  Herramientasy 2 mercados a merca%eo iento de los 2 seguidores en mercadeo actual e Director 8 Corbatin
g  mercadeo digital 2 través del uso de ublicidady roductos e redes sociales incursionar en nuevas de ventas £
g redes sociales y p P ’ g en un 30% redes sociales @
o las tics ~ =
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IDENTIFICACION DE RIESGOS AMEDIDA

Disparadores

S ) Efectos o o . Herramienta
a Descripcion Tip Evento de . (sefiales de . Propietar
= Causa . consecuen Categoria Respuestas potenciales - Estado de
SMART o] riesgo B alerta io . . L.
cias identificaciéon
temprana)
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evitar demas
costes juridicos.
Cambio de
condiciones Aplicar
Planos no iniciales en Revision y Clausulas de (# de ajustes
funcionales sitio o al inicio reevaluacion  incumplimiento exitosos de
. - Retrasos en  Cerrado-
para las de la = antes de y contratar un Director de $ 6/05/2020 1 2 27 el ano planos/# de
& diferentes construccion 5 aceptar los nuevo arquitecto proyecto 800.000 7 ' cronoarama zcurriré ajustes
actividades de  que generen W planos para el 9 requeridos)
la fabrica cambios en el definitivos desarrollo de la x100
cronograma actividad.
de méas de 5

dias
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Impacto Ponderado y Criticidad

Ponderada Plan de Respuesta Plan de Prevencion Monitoreo
Descripcion .
@ 5D o @59 2 = ® .
H* L S Disparador o @ dela Pl'an de . Propietario © 32 ? F?cha o 8- =38 RIeSQO.S Estado Indicadores
[v4 [INIR . contingencia a > o Limite a - = O G secundarios
estrategia
Revision de
contrato de
compra para
Revi | aplicar pélizas
evisar e de cumplimiento (#de
No contar con  Stock de esquema de
. . . contratos con
las garantias repuestos contratacion responsabilidad Administrad ) Sobrecostos arantias
requeridas insuficiente = para garantizar or de $ 11/04/202 y retrasos en - garar
© 8 - es del 1 2,123 seguimient incluidas/ # de
o para la Demoras en 2 el cubrimiento proveedor. En Recursos 2.000.000 1 3 el o contratos
maquinaria en spp()_rte de tod(_)s_los caso de no del Proyecto cronograma firmados) x
uso técnico requerimientos ..o o0 100
y garantias polizas de
garantia, asumir
costos de
mantenimiento
ylo reparacion.
Demora en Solici |
tiempos de o olicitar a
entrega de las Incumplimient tercero que Ajustar el (#de
adecuaciones  © de contrate cronoarama del adecuaciones
. actividades - personal 9 . - Retrasos en  Cerrado- realizadas/
locativas para & e proyecto para Directorde  $ 19/06/202
™~ del o adicional para 3 2, -66 el ya no total de
24 el = adelantar proyecto 200.000 0 . .
funcionamient  Sonograma s que cumplan actividades 2 cronograma  ocurrira adgguamones
o de las superiores a con el plazo aralelas solicitadas) *
oficinas y 5 dias inicial de P ' 100
fabrica de entrega.
AMEDIDA
Proveedores Conciliar casos
- en los cuales
cej?nrzt?rt:gsales Aplicacion de exista algin (# total de
ara la primera Incumplimient gliza de incumplimiento  Administrad ) Sobrecostos pedidos
Eolecciépn no o de entrega T (F:)um limiento alos contratos  or de $ 14/09/202 o 1. 3 Y retrasos en  Cerrado- entregados a
& cumplan con superior a 3 2 camEio de y pactados con Recursos 800.000 0 5 el ya ocurrio  tiempo/ # total
F; dos d dias = ) dor los proveedores  del Proyecto cronograma de pedidos) x
acue OZ e proveedo de manufactura 100
tle:npos e y servicio para
entrega evitar demas

costes juridicos.
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Impacto Ponderado y Criticidad

Plan de Respuesta Plan de Prevencion Monitoreo
Ponderada
Descripcion .
%] == i i (%] o Qo . =S @© )
H* L S Disparador o @ dela Pl'an de . Propietario © 32 @ F?cha o 8 TR RIeSQO.S Estado Indicadores
[ [INIR . contingencia a S5 o Limite a - = O G secundarios
estrategia
No contar con Revisar los Elaborar (# contratos
contratos con  Incumplimient contratos a instructivo con Administrad ) No se En revisados/
proveedores  odeentrega iz  Suscribire requisitos de or de $ 11/04/202 2 2 492 identificaron cequimient #contratos
&  quefien superior a 3 S incluirmultas  contratacién de  Recursos 100.000 1 1 '“ riesgos o 9 firmados) x
multas por dias w por bienes y del Proyecto secundarios 100
incumplimiento incumplimiento  servicios
en los mismos
Reprocesos
por nueva
contratacion.
El nuevo
recurso no
Contratar a un cuenta con la
Reportes nuevo disefiador experiencia
Falencias en el parciales de Revisién y desarrollador para
disefio y pruebas de = aiustes aly de contenidos Directorde  $ - solucionar las  Cerrado- 4 fallas
S  desarrollode  navegacion g Juste con mas 7/10/2020 1 2, -2,1 fallasenel yano i
o . . . =] disefo de la L proyecto 1.500.000 disef _ solucionadas
la tienda virtual de la tienda s tienda virtual experiencia en 1 Isenoy ocurrird
de AMEDIDA  virtual no disefio y desarrollo de
satisfactorios desarrollo de la tienda
tiendas virtuales virtual.
La tienda
virtual no es
de facil
manejo para
los usuarios
de AMEDIDA
Elaborar un
checklist con .
las Asumir los (# prendas
especificacion costos por produccion confeccionada
es técnicas de  coMpra de por debajo de senl
Maquinaria no . P nueva los niveles maquina / #
Rendimiento las maquinas S . - . Cerrado- .
. cumplf';\_ con las deficiente de 3 requeridas y maquinaria ylo  Directorde  $2.000.00 11/04/202 1 2 22 pronosticado ya no capa_\mdad
b especificacion | s S b mejoramiento proyecto 0 1 s. - maxima de
; a maquinaria (@ con base en 2 o ocUITira
es requeridas esta cotizar y de las Incumplimient prendas a
comprar solo caracteristicas 0 en entrega producir por
| de las ya de pedidos maquina) x
as aue dquirid 100
cumplan con ~ &@dquindas
todos los

items.
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Impacto Ponderado y Criticidad

legales y hacer
uso de estos

acceder a los
beneficios

Plan de Respuesta Plan de Prevencion Monitoreo
Ponderada
Descripcion .
2 o ) 52 P Plan de o g o = Riesgos .
25 Disparador o @ dela B . Propietario 2 £ = . Estado Indicadores
x w s . contingencia a = O '© secundarios
estrategia
Variaciones .
Aumento no . Negociar Obtener un
del mercado, Renegociar las Sobrecostos
presupuestado . compra de En descuento en
~ eventos < tasas de t Gerente de I
N  detasas de P a2 .. cartera con ) - seguimient las tasas de
7 . . econémicosy o interés con el b General financiamient . .
interés sobre oliticos a 2 banco ancos que o interés
prestamos ﬂivel undial ’ ofrezcan mejor >=0,5%
tasa de interés
| t Fortalecer la Establecer
ncremento . estrategia .
en la pirateria comercial alianzas Gerente No se En
i f o] ' comerciales con i ifi . i
™ Pirateria 'y y g resaltando la ( ngeral |Qent|f|caron seguimient # convenios
b contrabando contrabando Q calidad de los otras tiendas Director de riesgos o firmados
enelpaisen < productos virtuales para ventas secundarios
9 . dar a conocer la
un 20 % fabricados en marca
AMEDIDA
Informar a los
proveedores # proveedores
Estudios sobre Incluir en la lista b
Uso de . ial de insumos
materiales que gremiales materiales nuevos No se amigables con
X q Ferias de £  innovadores proveedores e En 9
<« contribuyan al : s . Gerente identificaron - medio
S . negocios 8 paraquesean que manejen . seguimient .
= cuidado del . S incluid | . General riesgos ambiente
. Boletines e Incluidos en el materiales que . o . )
medio . Q . secundarios incluidos en la
ambiente informesdel O  desarrollode  contribuyan al lista de
sector textil los insumos medio ambiente roveedores
que le p
suministran al
proyecto
Demora en imi )
Incumplimient Presentar Tiempo de
procesos de o del plazo No se . o
P o = PQR para Adelantar otras . . o Cerrado-  ejecucion real
o tramites inicial Il licit o Director identificaron )
w legal . 5  solicitar actividades del - ya no / tiempo de
x gales que establecido ) limi proyecto riesgos .. . -
R Q cumplimiento cronograma . ocurrira ejecucion
retrasen la superior a 3 < : secundarios
ejecucion del di de los tiempos planeado
. las establecidos.
proyecto
Realizar los
. Verificar los ajustes
Beneficios de ‘s ! . Gerente No se
. . - requisitos para necesarios para . o En .
© impuestos y Boletines y S d | . General identificaron - # de ajustes
-t h . ° accederalos  cumplir con los . seguimient .
= tasas por tipo  noticieros S penefici L Asesor riesgos realizados
) g eneficios requisitos para . ; o
de negocio N Juridico secundarios
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Impacto Ponderado y Criticidad

Plan de Respuesta Plan de Prevencion Monitoreo
Ponderada
Descripcion .
a . =) Plan de . 359 Fecha <£: a. = © Riesgos .
3 L S Disparador o @ dela ) . Propietario ap e ol g-E® gos Estado Indicadores
[INIR . contingencia a > o Limite a - = O G secundarios
estrategia
No contar con Falta de més Solicitar crédito
i de 5 millones  _ crédito i i - isminucio - bancario
_eI cap!tfal de = _ Incluir otro socio Patrocinado  $ 22/04/202 Dlsmlnu0|on Cerrado ~
N inversion de pesos s bancario para  que aporte r 50.000 o 3 L83 de dividendos ya no aprobado >=
@  necesario por para pagos 2 completar el capital ) 1 para socios  ocurrira 5% del
cada socio de operacion total requerido presupuesto
del proyecto. de inversion. inicial
Informar a los
proveedores
sobre Incluir en la lista
Mas de 2 materiales nuevos Director de No se # proveedores
Nuevas actualizacion 5 innovadores proveedores proyecto . o En # pro
© . T . o 11/04/202 identificaron - incluidos en la
st tecnologias de es o nuevas o para que sean gue manejen Disefiador - 3 3 9 . seguimient .
e~ S . h = incluid | . . 1 riesgos lista de
disefio textil tecnologias 5 Incluidos en el materiales que  Director de secundarios  ° roveedores
necesarias O  desarrollode  contribuyan al produccion P
los insumos medio ambiente
que le
suministran al
proyecto
S Indisposicion
Participacion de alrg)uno de " .
reuniones de ( reuniones
No tener una seguimiento Fortalecer y Incrementar las los realizadas
comunicacion socializar el reuniones de . - interesados En mes en curso/
o menor al 5 o Directorde  $ 11/04/202 - :
it adecuada para 80% o plan de socializacion de 2 2, -48 para seguimient # reuniones
b ) (o p= L proyecto 80.000 1 i ;
los interesados Reportes de S comunicacione avances del 4 participaren o realizadas
del proyecto incidentes y s del proyecto  proyecto las reuniones mes anterior)
. de *
conflictos o 100
socializacion
laborales
de avances
Informar a los
proveedores
sobre Inclu la list.
c q materiales nciuiren fa fista Administrad N # d
NUEVOS ompra de = innovadores nuevos ministra No se En # proveedores
o . mas de 3 = proveedores or de 11/04/202 identificaron - incluidos en la
I materiales de . S para que sean . - 3 3 9 . seguimient .
. - insumos = A gue manejen Recursos 1 riesgos lista de
€  innovacién €  incluidos en el del p ; dari ° d
nuevos 8 desarrollo de nuetvo'sI el Proyecto secundarios proveedores
los insumos materiales
que le

suministran al
proyecto




CREACION Y PUESTA EN MARCHA AMEDIDA

Impacto Ponderado y Criticidad

Plan de Respuesta Plan de Prevencion Monitoreo
Ponderada
Descripcion .
@ 5D o @59 2 = ® .
H* L S Disparador o @ dela Pl'an de . Propietario © 32 @ F?cha o 8- =38 Rlesgo_s Estado Indicadores
[ [INIR . contingencia a > o Limite @ ° = O G secundarios
estrategia
Realizar
sesiones de (# ndmero de
lluvia de ideas .
Desarrollo de . - Mejoras en la propuesta de
: Mejora en los para recibir y ; . mejora
competencias o hos de ~  aplicar los asignacion de No se En implementada
del personal emp o S rolesy Director de $ 11/04/202 identificaron . P
by . ejecucionde 5  aportes de los . 4 3 12 seguimient s/ # total de
o capacitado S : responsabilidad proyecto 80.000 1 riesgos
o . tareas / < miembros del . . propuestas de
aplicables al - N . es del equipo secundarios ;
rovect actividades equipo del del provect mejora
proyecto. proyecto en €l proyecto recibidas) x
las diferentes 100
actividades de
este
Incremento Reforzar el Incremento
i de = i i . del nimero i
N Herramientas . 5 plan de incursionar en Director de $ 11/04/202 3 12 d En o # seguidores
q y mercadeo seguidores S mercadeo nuevas redes ventas 120.000 1 4 5 g e seguimient nuevos por
@ digital en redes 2 iital actual sociales : seguidores o) mes
sociales en 9 en redes
un 30% sociales
Aplicar plan de  Inspeccionar (# accidentes
emergenciasy puestos de de trabajo
Mas de 2 seguir el trabajos y ; Sobrecostos ocurridos en
o  Accidentes incidentes 8  procedimiento realizar las Gerente $ 11/04/202 | ¢ por sequimient el afio/
g laborales laborales de 2  dereporte de  actividades general 1.000.000 1 9 " actividades 9 promedio de
gravedad = accidente correctivas correctivas trabajadores
laboral ante necesarias para en el afio)
ARL evitar un nuevo 100
accidente
Fenémenos .
) Asumir los
naturales o Ocurrencia costos
sociales que Y . i A } . .
- q de glgun 5 Ejecutar el derivados de los  Gerente $ 11/04/202 Incumplimient En o # smulacros
P generen fenébmeno ok plan de dafios | 1 1 2 3, -6,6 odeentrega seguimient realizados x
@  graves dafios  natural o 8 emergencias genera 000.000 3 de pedidos ] afo
- < generados por
alas social. 5
. el fendmeno
locaciones de
natural

operacion
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Apéndice AH. Matriz de Adquisiciones.

MATRIZ DE ADQUISICIONES

Creacion y puesta en marcha de la empresa de disefio y confeccion de ropa femenina a la medida comercializada mediante E-commerce AMEDIDA

CE%'.?O Descripcion Servicio a adquirir J()IEl?rgt% ng:]/ﬁ;?ic;:ao Fecha Inicio Fecha Fin Pf:t?nqggzto
Elaborar, Servicios profesionales o Contrato obra | Maira Alejandra | 18 de abril de 2020 | 22 de abril de | $206.432
aprobary Asesoria juridica. labor Charry 2020
firmar
estatutos de
1.2.2.2 la empresa
Contrato de arrendamiento | Contrato  de | Alba Ruth Ochoa | 06 de mayo de 2020 | 17 de marzo de | $ 10.000.000
de bien inmueble para el | arrendamiento | Castillo. 2021
funcionamiento de la | de bien
Disefios empresa. inmueble.
1311 Servicios profesionales para | Contrato obra | Mara Gutiérrez 06 de mayo de 2020 | 12 de mayo de | $2.096.768
elaboracién de disefios | labor 2020
arquitecténicos para planta
fisica AMEDIDA
Contratista adecuaciones Precio fijo | D&S Ingenieria | 19 de mayo de 2020 | 19 de junio de | $ 6.730.000
locativas cerrado S.A.S. 2020
(Asesor Externo)
1313 Adecuaciones | Contrato de servicio de Precio fijo | Claro 19 de junio de 2020 | 19 de junio de | $ 1.500.000
e locativas internet y telefonia fija y cerrado Empresas de 2021
servicios publicos servicios publicos
de la ciudad de
Neiva
Compra de maquinaria Orden de | Maquinas MLS 12 de mayo de 2020 | 08 de junio de | $5.911.92
compra 2020
Compra Compra de mobiliario Orden de | HERCAL D&S | 12 de mayo de 2020 | 08 de junio de | $5.579.192,80
Maquinaria, compra S.A.S. 2020
1.3.2.1 mobiliario y Compra de equipos de | Orden de | Punto Net | 12 de mayo de 2020 | 08 de junio de | $12.000.000
equipo computo compra Insuperable S.A.S. 2020
Sistemas y Redes | 12 de mayo de 2020 | 08 de junio de | $2.913.88.16
Neiva 2020
Instalacién de maquinaria Orden de | Maquinas MLS 05 de junio de 2020 | 17 de julio de | $514.080,00
compra 2020
Instalacién de mobiliario Orden de | HERCAL D&S | 05 de junio de 2020 | 17 de julio de | $485.147,20
1.3.2.2 Instalacion compra S-A-S. 2020
e Instalacién de equipos de | Orden de | Punto Net | 05 de junio de 2020 | 17 de julio de | $400.000
computo compra Insuperable S.A.S. 2020
Instalacién de equipos de | Orden de | Sistemas y Redes | 05 de junio de 2020 | 17 de julio de | $114.080
computo compra Neiva 2020
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MATRIZ DE ADQUISICIONES

Creacidn y puesta en marcha de la empresa de disefio y confeccidn de ropa femenina a la medida comercializada mediante E-commerce AMEDIDA

C(é%'.lqo Descripcion Servicio a adquirir Tipo de Proveed_or 0 Fecha Inicio Fecha Fin Presgpuesto
contrato contratista estimado
Contratacion de personal | Salario Contratacion 11 de agosto de | 17 de marzo de | $ 33.753.453
Talento L . . :
Humano administrativo y operativo de men.sua}.l directa. 2020 2021
1.3.3 AMEDIDA. precio fijo
Entrenamiento de personal | Convenio S.E.N.A 17 de agosto de | 12 de enero de | $600.000
Capacitacion | de acuerdo con el plan de 2020 2021
1.3.3.3 capacitacion del proyecto
Compra de materiales e Herrajes del Huila. 14 de diciembre de | 31 de diciembre | $ 961.372,8
1342 INSUMoS insumos Orden de 2020 de 2020
T compra Pasarela Textil. 14 de diciembre de | 31 de diciembre | $ 2.243.203,2
2020 de 2020
Hosti Adquisiciébn de Hosting y | Orden de | Colombia Hosting. | 06 de octubre de | 06 de octubre de | $ 365.900
ostingy | pomini la tienda | compra 2020 2021
Dominio ominio para la pra.
135 virtual.
Apéndice Al. Indicadores de Desempefio del Proyecto
ID NOMBRE SIGLA CLASIFICACION FORMULA INTERPRETACION FRECUENCIA
1 Valor PV Indicador de control Al dia de hoy, ¢cudl es el valor estimado del trabajo que Mensual
planificado se tiene planeado hacer?
2 Valor ganado EV Indicador de control Al dia de hoy, ¢cudl es el valor estimado del trabajo que Mensual
realmente se ha realizado?
3 Costo real AC Indicador de control Al dia de hoy, ¢Cudl es el costo real en el que se ha Mensual
incurrido para el trabajo realizado?
4 Presupuesto BAC Indicador de ¢,De cuanto fue el presupuesto para el esfuerzo total del Mensual.
hasta la proyeccion de costos proyecto?
conclusion
(linea base
del costo)
5 Estimacion ETC Indicador de EAC - AC ¢A partir de este punto, cuanto mas se espera que Mensual
hasta la proyeccion de costos. cueste terminar el proyecto?
conclusion ¢,Cuanto mas costara el proyecto? Con esta formula se
calcula el costo total del proyecto a la fecha, menos lo
gue se ha gastado hasta la fecha.
6 Variacion a la VAC Indicador de BAC — EAC Hoy, ¢ Cuanto por encima o por debajo del presupuesto, Mensual
conclusion proyeccion de costos. se estara al finalizar el proyecto?
¢Cuanto por encima o por debajo del presupuesto
estara al final del proyecto?
7 Variacion del Ccv Indicador de control EV - AC Sirve para analizar los desvios de costos del proyecto Mensual
costo del costo se debe comparar el valor ganado (EV) con el costo real
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ID NOMBRE SIGLA CLASIFICACION FORMULA INTERPRETACION FRECUENCIA
(AC) -Negativo por encima del presupuesto, positivo por
debajo del presupuesto
8 Variacion del Sy Indicador de control EV - PV Sirve para evaluar el avance en los tiempos del Mensual
cronograma del cronograma. proyecto, se puede comparar el EV con el PV. -Negativo
es retrasado respecto al cronograma, positivo es
adelantado respecto al cronograma
9 indice del CPI Indicador de control EV/AC Sirve para analizar los desvios de costos del proyecto Mensual
desempefio del costo se debe comparar el valor ganado (EV) con el costo real
del costo. (AC) -Por cada $1 que se gastd, se esta obteniendo $
____del valor del trabajo. Los fondos se estan o no se
estan utilizando eficientemente. Mayor que 1 es bueno,
menor que 1 es malo.
10 Indice del SPI Indicador de control EV/PV Sirve para evaluar el avance en los tiempos del Mensual
desempefio del cronograma. proyecto, se puede comparar el EV con el PV -Se esta
del progresando Unicamente a un __ % del ritmo
cronograma. originalmente planificado. Mayor que 1 es bueno, menor
gue 1 es malo.
11 Estimacion a EAC Indicador de Hasta el dia de hoy, ¢Cuanto se espera que cueste el Mensual
la conclusion. proyeccion de costos. proyecto en su totalidad?
¢Actualmente, cuanto se espera que cueste terminar el
proyecto? (una proyeccion)
12 Estimacion a EAC Indicador de AC + ETC Se calculan los costos reales a la fecha mas un Mensual
la conclusion. proyeccion de costos. Ascendente estimado realizado revisado para el trabajo restante. Se
utiliza cuando el estimado original presenta defectos
fundamentales.
13 Estimacion a EAC Indicador de BAC / CPI Proyeccion de costos segun CPI actual. Supuesto: los Mensual
la conclusion. proyeccion de costos. desembolsos futuros mantendran el mismo nivel de
eficiencia o ineficiencia que lo ocurrido hasta el
momento.
Esta formula se usa si no ha ocurrido ninguna variacion
del BAC o si se continuara con la misma tasa de gasto
(como la calculada en el CPl acumulado o en base a las
tendencias que llevaron al CPI actual).
14 Estimacion a EAC Indicador de AC + (BAC - EV) Proyeccion de costos segin presupuesto original. Mensual

la conclusion.

proyeccion de costos.

Supuesto: independientemente de la eficiencia o
ineficiencia de lo que se haya gastado hasta el
momento, el costo del trabajo restante se mantendra
segun se habia presupuestado originalmente.

Esta formula calcula los costos reales a la fecha mas el
presupuesto restante. Se utiliza cuando las variaciones
actuales se consideran atipicas en relacion con el
futuro. Esencialmente es el AC mas el valor restante del
trabajo a realizar.
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ID NOMBRE SIGLA CLASIFICACION FORMULA INTERPRETACION FRECUENCIA
15 Estimacion a EAC Indicador de AC + ((BAC — Proyeccion de costos considerando el CPI y el SPI. Mensual
la conclusion. proyeccion de costos. EV)/(CPIx SPI)) Supuesto: los costos futuros dependeran de la
ineficiencia actual del CPI y el SPI, ya que los retrasos
en el cronograma afectaran también los costos.
Esta férmula calcula el desempefio real a la fecha mas
el presupuesto restante modificado por el desempefio.
Se utiliza cuando las variaciones actuales se consideran
tipicas en relacion con el futuro y cuando las
restricciones del cronograma del proyecto influiran en la
finalizacion del esfuerzo restante. Entonces, por
ejemplo, puede utilizarse cuando el CPIl acumulado es
menor que uno y debe respetarse una fecha firme de
finalizacion.
16 Indice de TCPI Indicador de (BAC-EV) /(BAC- Este indice mide la relacién entre lo que falta trabajar Mensual
desempefio proyeccion. AC) (BAC - EV) y los fondos restantes (BAC — AC). Indica la
del trabajo eficiencia de costos necesaria para alcanzar el BAC (o
por el EAC).
completar. (BAC-EV) /(EAC- Esta férmula divide el valor del trabajo que falta hacerse Mensual
AC) por el dinero que queda para llevarlo a cabo. Responde
a la pregunta: "para mantenerse dentro del presupuesto,
¢qué ritmo se necesita seguir para el trabajo restante?"
Mayor que uno es malo; menor que 1 es Bueno
17 Entregables EA. Indicador de control (total de Si el indicador esta sobre el 100% es bueno significa Al finalizar el
aprobados del alcance entregables que todos los entregables se cumplieron y se ejecuto proyecto.
enunciados/ total  eficazmente la linea del alcance del proyecto, si el
de entregables indicador esta por debajo del 100% significa que algun
cumplidos) *100  entregable no se ejecutd o no se termind en su totalidad
con lo cual no estard cumplida a satisfaccion la linea del
alcance del proyecto.
18 Calidad CC Indicador de control (criterios de Si el resultado esta al 100% significa que se cumplieron Al terminar cada
cumplida de la calidad calidad definidos/  todos los criterios de calidad, si actividad,
criterios de el resultado esta entre 91% y 99% significa que hay entregabley al
calidad criterios de calidad por mejorary si el resultado esta por finalizar el
cumplidos) *100  debajo del 91% no se utilizaron a satisfaccion los proyecto.
criterios de calidad se rechaza la actividad y/o el
entregable.
19 Eficacia en EE Indicador de #actividades Porcentaje de eficacia en entregas de actividades segiin Al terminar cada
entregas seguimiento y control aplazadas/total el cronograma por paquetes de trabajo paquete de

de actividades

trabajo
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Apéndice AJ. Resultado de los otros indicadores para el 28 de agosto de 2020

ANALISIS DE INDICADORES 28 DE AGOSTO DE 2020

NOMBRE

SIGLA

FORMULA

ANALISIS

ACCIONES O ESTRATEGIAS

Valor planificado

PV

PV1+PV2+...PVn

El valor estimado del trabajo que se
tiene planificado hacer para el 28 de
agosto es $ 91.508.340

N/A

Valor ganado

EV

%ejecutado x PV

El valor estimado del trabajo que
realmente se ha realizado es menor
al planificado debido a que algunas

actividades, como, por ejemplo, la
compra de maquinaria y el desarrollo
del plan de capacitacion, estan
atrasadas.

- Seguimiento y control al
cumplimiento de los tiempos de
entrega de los proveedores.

- Ajustar el cronograma de
capacitaciones con el SENA.

Costo real

AC

AC1+AC2+...ACn

VALOR
$  91.508.340
$  91.498.620
$ 91.438.216

El costo actual del proyecto es de $
91.438.216 debido a que algunas de
las actividades con mayor valor
como la adquisicién de la maquinaria
ya empezaron a ejecutarse

- Monitorear los costos de recursos
necesarios para las actividades
siguientes
- Realizar negociaciones con los
proveedores para obtener mejores
precios en las compras de insumos
para mantener un buen manejo del
costo del proyecto

Presupuesto
hasta la
conclusion (linea
base del costo)

BAC

PV TOTAL

$ 107.314.356

El presupuesto estimado para
finalizar el proyecto es de $
107.314.356

N/A

Estimacién hasta
la conclusién

ETC

EAC - AC

$ 15.805.295

A partir del 28 de agosto de 2020 se
requieren $ 15.805.295 para finalizar
el proyecto

- Monitorear los costos de recursos
necesarios para las actividades
siguientes
- Realizar negociaciones con los
proveedores para obtener mejores
precios en las compras de insumos
para mantener un buen manejo del
costo del proyecto

Variaciéon a la
conclusion

VAC
(VAF)

BAC — EAC

$ 70.845

Se estima gastar $ 70.845 menos de
lo presupuestado si se continda con
este ritmo

Contratar los recursos para las
actividades restantes con un costo
menor o igual al inicialmente
planeado
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ANALISIS DE INDICADORES 28 DE AGOSTO DE 2020

ID NOMBRE SIGLA FORMULA VALOR ANALISIS ACCIONES O ESTRATEGIAS
Contratar los recursos para las
7 Variacion del cv EV — AC 60.404 Se han gastado $6_0.404 menos de actividades restantes con un costo
costo lo trabajado. menor o igual al inicialmente
planeado
El cronograma del proyecto se - Seguimiento y control al
Variacién del encuentra atrasado en las cumplimiento de los tiempos de
SV EV - PV -$ 9.720 actividades de compra de entrega de los proveedores.
cronograma S .
maquinaria y el desarrollo del plan - Ajustar el cronograma de
de capacitacion capacitaciones con el SENA.
El indice de desempefio del costo es
e e e s
9 desempefio del CPI EV/AC 1 pre -Monitorear el costo del proyecto
comprimieron algunas actividades y
costo. I :
se finalizaron dentro de los tiempos
planeados
El indice del desempefio del
. cronograma es igual a 1, es decir
Indice del gue solamente se esta avanzando  -Asignar recursos adicionales para la
10 desempefio del SPI EV/PV 1 de acuerdo con el ritmo inicialmente  ejecucion de las actividades que se
cronograma. planificado. El indice todavia esta en encuentran atrasadas.
un rango manejable que no pone en
riesgo el proyecto.
- Contratar los recursos para las
actividades restantes con un costo
Si se continua con este ritmo de menor o igual al inicialmente
11 Estlmaqlpn ala EAC BAC / CPI $107.243.511 trabajo, se estima que, al finalizar el _ planeado B
conclusion. proyecto, el costo total de este sea - Continuar con las politicas de
de $ 107.243.511 negociacion con los proveedores que
impliquen ahorro en el costo de los
recursos
) Se esta realizando un esfuerzo
Indice de adecuado en la ejecucion del Conti | esf . d
desempefio del proyecto, pero se debe mejorar la ontinuar con €l esfuerzo y ritmo de
12 . TCPI (BAC-EV) /(BAC-AC) 0,9961 A trabajo actual, para lograr el tiempo y
trabajo por eficiencia de los costos en un 1% '
costo estimado del proyecto
completar. para gastar el presupuesto

planificado de $ 107.314.356
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ANALISIS DE INDICADORES 28 DE AGOSTO DE 2020

ID NOMBRE SIGLA FORMULA VALOR ANALISIS ACCIONES O ESTRATEGIAS
(total de entregables De los 66 entregables estimados a la actﬁ/isc;ggaersmsz [gﬁgrsjzrzéasara
Entregables cumplidos/total de fecha, se han aprobado 63. Los 3 d d P
13 EA . 95% . completar todos los entregables a la
aprobados entregables enunciados) restantes aln se encuentran en N
“100 ejecucion fecha de terminacion acordada del
proyecto

14 Calidad cumplida CC

(criterios de calidad

cumplidos/criterios de 90%
calidad definidos) *100

Se han incumplido algunos
requisitos de calidad para la
ejecucion de las actividades,

Aplicar las medidas correctivas y
oportunidades de mejora necesarias
para que el cumplimiento de los

paguetes de trabajo y entregables requisitos de gestion y control de
del proyecto. calidad sea el esperado
o #actividades Se han incumplido algunas fechas - Seguimiento y control al
Eficacia en oo ) e .
15 EE aplazadas/total de 94% de entrega de maquinaria, equipos y cumplimiento de los tiempos de
entregas - A
actividades mobiliario. entrega de los proveedores

Apéndice AK. Resultado de los otros indicadores para el 11 de noviembre de 2020

ANALISIS DE INDICADORES 11 DE NOVIEMBRE DE 2020

ID NOMBRE SIGLA

FORMULA VALOR

ANALISIS

ACCIONES O ESTRATEGIAS

1 Valor planificado PV

PV1+PV2+...PVn $96.746.984

el valor estimado del trabajo que
se
tiene planificado hacer para el 11
de noviembre es $ 96.746.984

N/A

2 Valor ganado EV

%ejecutado x PV $ 96.694.440

El valor estimado del trabajo que
realmente se ha realizado es
menor al planificado debido a que
la habilitacion de los canales de
los canales de pago y servicio al
cliente en la tienda virtual se
encuentra retrasada

- Acelerar las actividades de habilitacién de
los canales de pago y servicio al cliente en la
tienda virtual

3 Costo real AC

AC1+AC2+...ACn $ 96.263.546

El costo actual del proyecto es de

$ 96.263.546 debido a que hace

ya se ejecutaron las actividades

que representan el mayor costo
del proyecto

- Monitorear los costos de recursos
necesarios para las actividades siguientes
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ANALISIS DE INDICADORES 11 DE NOVIEMBRE DE 2020

ID NOMBRE SIGLA FORMULA VALOR ANALISIS ACCIONES O ESTRATEGIAS
Prﬁzl;?::e:to El presupuesto estimado para
conclusion (Iinea BAC PV TOTAL $ 107.314.356 finalizar el proyecto es de $ N/A
base del costo) 107.314.356
Estimacion hasta A partir del 11 de noviembre de - Monitorear los costos de recursos
Iy ETC EAC - AC $10.572.591 2020 se requieren $ 10.572.591 : L o
la conclusion o necesarios para las actividades siguientes
para finalizar el proyecto
L Se estima gastar $ 478.219 .
Variacion a la VAC . - Monitorear los costos de recursos
6 conclusion (VAF) BAC - EAC $478.219 menos d‘? Ig presupuest_ado Sis€ necesarios para las actividades siguientes
contindia con este ritmo
N -Contratar los recursos para las actividades
7 Va”?glsct’g del CcVv EV-AC $ 430.894 Se han gzset?c??r:b?gdg% menos restantes con un costo menor o igual al
1ado. inicialmente planeado
El cronograma del proyecto se
Variacién del encuentra atrasado en la - Acelerar las actividades de habilitacion de
cronoarama YY) EV - PV -$ 52.544 habilitacion de los canales de los los canales de pago y servicio al cliente en la
9 canales de pago y servicio al tienda virtual
cliente en la tienda virtual
El indice de desempefio del costo
indice del es igual a 1 debido a que, aunque
9 desempefio del CPI EV/AC 1 S€p rc_ssentaron retraso_s,_ s€ -Monitorear el costo del proyecto
costo comprimieron algunas actividades
' y se finalizaron dentro de los
tiempos planeados
El indice del desempefio del
cronograma es igual a 1, es decir
- gue solamente se estéa avanzando . -
Indice del de acuerdo con el ritmo -Asignar recursos adicionales para la
10 desempefio del SPI EV/IPV 1 o oo P ejecucion de las actividades que se
inicialmente planificado. El indice
cronograma. . . encuentran atrasadas.
todavia esta en un rango
manejable que no pone en riesgo
el proyecto.
Si se continua con este ritmo de
g Estimacionala p)eo BAC / CPI $ 106.836.137 té?gf‘é‘}’/é se estima que, a fnaizar -Monitorear el costo del proyecto

conclusién.

seade $ 106.836.137
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ANALISIS DE INDICADORES 11 DE NOVIEMBRE DE 2020

ID NOMBRE SIGLA FORMULA VALOR ANALISIS ACCIONES O ESTRATEGIAS

Se esté realizando un esfuerzo
adecuado en la ejecucion del

indice de . . . .
desempefio del proyepto, pero se debe mejorarla  Continuar con el esfuerzo.y ritmo de trabajo
12 trabaio por TCPI (BAC-EV) /(BAC-AC) 0.9610 eficiencia de los costos en un actual, para lograr el tiempo y costo
10 p 0.036% para gastar el estimado del proyecto
completar. o
presupuesto planificado de
$107.314.356
(total de entregables De los 84 entregables estimados a  Asignar mas recursos a las actividades que
Entregables cumplidos/total de la fecha, se han aprobado 75. Los lo requieran para completar todos los
13 EA 89% . S
aprobados entregables 9 restantes aln se encuentran en entregables a la fecha de terminacion
enunciados) *100 ejecucion acordada del proyecto
Se han incumplido algunos Aplicar las medidas correctivas
(criterios de calidad requisitos de calidad para la o ortuﬁ)widades de meiora necesariasy ara
14 Calidad cumplida CcC cumplidos/criterios de 93% ejecucion de las actividades, P | limi Jd | L pd
calidad definidos) *100 paquetes de trabajo y entregables que €l cump Imiento Je 10S requisitos de
gestion y control de calidad sea el esperado
del proyecto.
Eficacia en #actividades Se han incumplido algunas fechas - Seguimiento y control al cumplimiento de
15 entreqas EE aplazadas/total de 90% de capacitacion por lo que se han los tiempos de capacitacion establecidos
9 actividades tenido que reprogramar inicialmente

Apéndice AL. Resultado de los otros indicadores para el 17 de marzo de 2021

ANALISIS DE INDICADORES 17 DE MARZO DE 2021

ID NOMBRE SIGLA FORMULA VALOR ANALISIS ACCIONES O ESTRATEGIAS
el valor estimado del trabajo que se
1 Valor planificado PV PV1+PV2+...PVn $ 106.883.462 tiene planificado hacer para el 17de marzo de N/A

2021 es $ 106.883.462

El valor estimado del trabajo que
realmente se realizo fue igual al planificado,
aunque algunas actividades se retrasaron, pero
otras se desarrollaron en un menor tiempo.

2 Valor ganado EV %ejecutado x PV $ 106.883.462 N/A

El costo actual del proyecto es de $ 107.293.092
3 Costo real AC AC1+AC2+...ACn $ 107.293.092 debido a que se concluyeron todas las N/A
actividades del proyecto

Presupuesto
hasta la

El presupuesto que se estimo finalizar el

BAC PV TOTAL $ 106.883.462 oroyecto fue de $ 106.883.462

N/A
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ANALISIS DE INDICADORES 17 DE MARZO DE 2021

ID NOMBRE SIGLA FORMULA VALOR ANALISIS ACCIONES O ESTRATEGIAS
conclusion (linea
base del costo)
Estimacion hasta N
la conclusion ETC EAC — AC $0 El proyecto ya se finalizé N/A
6 Varlamon.g la VAC BAC — EAC S 409.630 Se gastaron -$ 409.630 menos de lo N/A
conclusion (VAF) presupuestado
7 Va”?glsct’g del cv EV - AC -$  409.630 Se gastaron $ 409.630 menos de lo trabajado. N/A
Variacion del - 0
cronograma Y EV - PV 0 El cronograma del proyecto se cumpli6 al 100% N/A
indice del El indice de desempefio del costo es igual a 1
9 desempeiio del CPI EV/AC 1 gracias al cumplimiento de las actividades N/A
costo. dentro de los 275 dias esperados.
Indice del El indice del desempefio del cronograma es
10 desempefio del SPI EV/PV 1 igual a 1 porque EIl cronograma del proyecto se N/A
cronograma. cumplié al 100% de acuerdo con lo planificado
Estimacion a la el costo total al finalizar el proyecto fue de $
11 conclusion. EAC BAC / CPI $ 107.293.092 107.293.092 N/A
Indice de
1p desempefiodel  rop gAC EV) (BAC-AC) 0 El proyecto ya se finalizé N/A
trabajo por
completar.
(total de entregables
13 Entregables EA cumplidos/total de 100% Se aprobaron todos los entregables N/A
aprobados entregables
enunciados) *100
(criterios de calidad Se cumplieron todos los requisitos de calidad N/A
14 Calidad cumplida CcC cumplidos/criterios de 100% para la ejecucion de las actividades, paquetes
calidad definidos) *100 de trabajo y entregables del proyecto.
Eficacia en #actividades N/A
15 entregas EE aplazadas/total de 100% Se cumplieron todas las entregas

actividades




