DISENO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA PARA LA
AUTOMATIZACION DE VIGILANCIA'Y SEGURIDAD DEL
CONJUNTO RESIDENCIAL “LAS MARGARITAS”

JUAN PABLO MOSQUERA FONSECA
YEFFERSON ARLEX ORTIZ REYES
JUAN CARLOS SERRANO RODRIGUEZ

UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y EMPRESARIALES
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS
BOGOTA D.C. SEPTIEMBRE 2021



DISENO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA PARA LA
AUTOMATIZACION DE VIGILANCIA'Y SEGURIDAD DEL
CONJUNTO RESIDENCIAL “LAS MARGARITAS”

JUAN PABLO MOSQUERA FONSECA
YEFFERSON ARLEX ORTIZ REYES
JUAN CARLOS SERRANO RODRIGUEZ

Trabajo de grado para obtener el titulo de Especialista en Gerencia de Proyectos

Asesor: MABEL CLARENA LESMES GOMEZ

LUISA FERNANDA GOMEZ GIRON

UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y EMPRESARIALES
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS
BOGOTA D.C. SEPTIEMBRE 2021



CONTENIDO

RESUIVMIEN ....couiiiieeniiitenniereenneereenseerensseessnssesssnssesssnsssssanssesssnssssssnsssssansssssanssesssnssessansssssanssssssnsssessnnssessnnssessnnssssanne 1
ABSTRACT ... iiteeieitteiirteeeerteeeertenssereensseseensseseesssessssssssssnssssssnssesssnsssssanssssssnsssssensssssansssssensssssanssssssnsssssansssssannnns 1
INTRODUGCCION ....eeeeeereeiireseesesseseesessessessessesssessessessssssessessssssessessesssessessessssssessessesssessessessssssessessesssessessessens 2
OBUETIVIOS ... iieeeieiienniertenneettenseetenssessenssessenssesssnssesssnssesssnssesssnssssssnsssesssnssesssnssssssnssessnnssssssnsssssnnsssssnnssssansssssannnne 3
1. ANTECEDENTES ORGANIZACIONALES.....ccccotttuiertenneereenseerennseerensseerensseessnsssssanssssanssessansssssanssessanssessanssses 4
1.1 DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION EJECUTORA ...cooeeeeeieieieieieteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeseaeeereresssersssessereresereserennns 4
1.2 OBIETIVOS ESTRATEGICOS. ..eeeteteieieieiereteeeeeteteseteseteseseeetereeeteseeesesererereteserereseeerererererererereeereeetrererreerrererrererrrrrerereren 5
1.3 IMISION, VISION Y VALORES ..eevteieieieiereeeiereeeeereeereeseereesessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssesens 5
T I 1Y o BTSSR 6

IV 1 (o T DT 6

WICRC Vo ][0T (X @o g e To) o [ 11 o kOSSR 6

1.4 IMIAPA ESTRATEGICO..ciiieieieieieieieieeeiereeetereretereeeseeeseresssesesssesesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessrsssssrsresens 6
1.5 CADENA DE VALOR DE LA ORGANIZACION ....uuvveeeeeeeesirrreeeeeeeesesrsseeeeeeesassssssesseessesssssesesessessnssessssssensssssessesssensnssenees 7
1.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL...vvvereeeeeeiunrereeeeeeesiissseseeeesesasssssesessesssssssesseeesassssssssssessesssssssssesssensssssessesesensssssesees 7

2 EVALUACION DEL PROYECTO A TRAVES DE LA METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO. ........coceeeeeeeennrrernecnenanns 8
2.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA O INECESIDAD ...vvvvvvvvererererersresssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 8
2.2 ARBOL DE PROBLEMAS ....vveeeveteeeeeeeeeteseeeeteseeeeseseseeseseseesasenenessesesasesenessensesesesesssesssesesessesensasenenesessensasenenesssnenens 9
2.3 ARBOL DE OBIETIVOS +.evveeeeeereeeeeeseeseeeseeesesseesesesenessesessasesesssseseesasesensssesssasenenssseseesesenensssensasesenessssensasesenesseseneas 10
2.2 AARBOL DE ACCIONES - veveeeveeeeteeeeeeeeeueseeeeesesseeteseseeetaseseeeeeseseentenessesteseseentasessenteseseeneesessentaneseenteneneeteneneeneaneneens 11
2.5 DETERMINACION DE ALTERNATIVAS ..vvvvvvererererersssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssrens 11
2.6 IDENTIFICACION DE ACCIONES Y ALTERNATIVAS. ..vvvvvvvrrrererereresssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssressrersseren 12
2.7 DESCRIPCION DE ALTERNATIVA SELECCIONADA ....vvvvvvrrrreeeerrereessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 13

3 MARCO METODOLOGICO......ceeeieuriereiereseseiesesesesssesssesssssssesssssssessssssssssssesssesssssssesssesssesssesssesssssssssssssssessessses 14



3.1 TIPOS Y METODOS DE INVESTIGACION....evvverrrererrrreeseessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 14
3.2 HERRAMIENTAS PARA RECOLECCION DE INFORMACION ....vvvvvvrvrrrrrsrereeerrsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 14
3.3 FUENTES DE INFORMACION ....vvvvvvvvrvseresessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssesens 15
4. ESTUDIO TECNICO o..ueeuvereiuiinreseeseieissessessesssessessessssssessessessssssessessssssessesssssssssessessssssessessessssssessessesssensessessens 15
4.1. DISENO CONCEPTUAL DE LA SOLUCION ...uuuuuuuuunnnnnntnnnsnnnsssnsnsnsnssnssssssssssssssnnssssssssnsssnsnssssssssssssssssssssssnnnsnnsnnsssnsssnnne 15
4.2 ANALISIS Y DESCRIPCION DEL PROCESO ...uuuuuuuunuunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnsnsnnnsnnsnnnnssnnnssnnnnnnnnssnnnsnnnssnnnssnsnnnnsnnnnsnnnsnnnne 17
4.3 DEFINICION DEL TAMARNO Y LOCALIZACION DEL PROYECTO ..uuuuuuuuunnunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnnnnnnnsnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnsnnnnnnnne 19
4.4 REQUERIMIENTO PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO ..uuuuuuuuinnnniinininininininnsnsnssnsssssnnssnsasssssssssnssssssnnssssnnsssssnnssssssnnnns 20
5 ESTUDIO DE IMERCADO ......itteuiertteniereeeniereenseereesseereensessenssessensssssenssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnssessanssessanssnes 21
5.1 POBLACION....vuvtteverererererereseseresesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssserens 21
5.2 DIMENSIONAMIENTO DE LA DEMANDA ....vvvvteveereeeeseeeeeseeseesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssrnns 22
5.3 DIMENSIONAMIENTO DE LA OFERTA . 1vvvvvvereeeeereesssesssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 22
6. ESTUDIO DE VIABILIDAD FINANCIERA .....ccuctttteetttteeetennseerenssesrenssessenssessenssessenssesssnsssssanssesssnssessnnssessnnssssenns 23
6.1. ESTIMACION DE COSTOS DE INVERSION DEL PROYECTO.evvvvvvvvrvrreerereresessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 23
6.2. DEFINICION DE COSTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO ..evvvvuunieeiieerrnnineeeeereerssnneeeeeeresssnneeeesssessnnnnnes 24
6.3. ANALISIS DE TASAS DE INTERES PARA COSTOS DE OPORTUNIDAD ...vvvuueeeeirrrretiieeeeereersnnieeeeserssssneeeesssessssnneeeesssssssnnnns 30
6.4. ANALISIS DE TASAS DE INTERES PARA COSTOS DE FINANCIACION....vvvvvvrererererrererreerersessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 30
6.5. TABLAS DE AMORTIZACION Y/O CAPITALIZACION ..eeeeuereeerreeeeeereeeseisseessaseessssssesessseessasssesssssssesssseessssseesssssssessnsnes 31
B.6. FLUJO DE CAJA.ceetererererererereresesesesesesssssssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssesssesssennns 31
6.7. EVALUACION FINANCIERA Y ANALISIS DE INDICADORES ...vvvvvvvrvrrerreressssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 33
7 ESTUDIO AMBIENTAL Y SOCIAL ..ccuuettteterteeeneereenseereesseetenssessenssesssnssessesssesssnssesssnssessssssssssnssssssnssessssssessnnssssenns 34
7.1 ANALISIS Y CATEGORIZACION DE RIESGOS ..vvvvvvverrrrrrrrrereresssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseressssssseren 34
7.2 ANALISIS AMBIENTAL DEL CICLO DE VIDA DEL PROYECTO vuvvvvvvrvrrrrrrerreersesssesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessseren 38

7.3 RESPONSABILIDAD SOCIAL-EMPRESARIAL (RSE)....eiiieuitieeiiiieeeeitieeeette e e ettt e e ettt e e eetaaeeesteeeeesataeeeeasaeeeesseeeessaeeennsens 42



8 GESTION DE LA INTEGRACION DEL PROYECTO .....c.uoevmeeeeuiierireseesessessessessssssesessessssssessesssessessessessssssessessenss 48
8.1 ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO. «uuuuuuuuuuuuunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnnnnnsnnnnnnnnnsnsnsnsnsnnnsnnsnssnnnsnnnssnnnssnnnnnnnnnnnsnnnnnnnne 48
8.2 REGISTROS DE SUPUESTOS Y RESTRICCIONES ...uuuuuuuuuuunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnsnnnnnnnsnnnsnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnssnnnnnnnsnnnsnnsnnnnne 51
8.3 PLAN DE GESTION DE BENEFICIOS «uvuuuuuuuunuuunnnsnsnnnsnnnsnsnnsnssnssssssssnssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsnssnnssssssnnnne 53
8.4 PLAN DE GESTION DE CAMBIOS ...uuuuuuuntunntnnnnnnnsnsnsssssnsnsasssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnssssnnsnssnnssssssnnnns 55

9. GESTION DE LOS INTERESADOS DEL PROYECTO ....ceoveeveenererseesseesesseessessessessssssessessssssssssssesssessessessesnsessessesn 57
9.1 REGISTRO DE INTERESADOS ... uuuuuuuuuunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnsnsnsnsssnsssnsnsnsssnnsnnssssnnnssnsssssnssssnnnnnssssnnssnnnnnnsnnnnsnnsnnnnne 57
9.2 ESTRATEGIAS PARA INVOLUCRAR A LOS INTERESADOS ...uuuuuuuuennnnsnnnnssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnssnnssssssnsnns 58

10 GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO ....veeuviveeueeseiseessessessesssssseesessssssessessessssssessessssssessesstsnsessessessssssessesnes 60
10.1 PLAN DE GESTION DELALCANCE ..eevvvvtveererereeerereeeeeereeeeesesssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssrens 60
10.2 PLAN Y MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS....ceteteieteeerereeereeereeereeeeeeeseeeseseeeseseseeeseseseseessssssressssssssssesssssssssresee 61
10.3 ENUNCIADO DEL ALCANCE ....ettteteteieieteeeteteeeteeeteeeeeeeseeesereseeeseseserereeeretererereteeererererererererrerererrrererrrerrrrerrererrrrrerne 67
10.4 ESTRUCTURA DE DESCOMPOSICION DEL TRABAJO (EDT)..uuiieieiiiieiiiieeeciieeeeittee e etee e e siteeeeeete e e staeeeeentaeeeennsaessareaaan 69
10.5 DICCIONARIO DE LA EDT .eitttiieieeeeiiiiitiie e e e eeetttiiieeeeeeetattteseeeeeessasanaaseessssssannaeseessssstnnnsasessssssnnnnseeessssssnnnneeeessnssnn 71

11. GESTION DEL CRONOGRAMA DEL PROYECTO ....ceuvieeereereiseisneeseeseessessessesseessessessesssessessesstessessessesssessessesses 75
11.1 PLAN DE GESTION DEL CRONOGRAMA ...cevvveerrererereeereeeeeeeeressesesesssssssesssssssssseseesssssssesssesssssesesesereseresesesreererererereren 75
11.2 LISTADO DE ACTIVIDADES CON ANALISIS PERT ..eeviiiiiiiiiiieieiiiiieieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeessesesesesssesssesessssssssssrsrsrsrssarens 78
11.3 DIAGRAMA DE RED DEL PROYECTO .1uuuttvuuneretueeeruneeersnnsersnneessssneesssnesesssnsessssneesssnesesssnsesssssessssneesssnsessnneesssneessnnes 80
11.4 LiNEA BASE DEL CRONOGRAMA ......evvtutueeeeeietttttieteeeresstsnaetesessssssnesessssssssnaeeessssssranesesessssssssneeeesssssssnieeseesesesses 85
11.5 TECNICAS DE DESARROLLAR EL CRONOGRAMA APLICADAS ..eevvvverrrrrrrerrrerererererreesesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 88

12 GESTION DE COSTOS DEL PROYECTO.....cccueieueisseissesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssssssesssssssesssesssesssesssesssesssessne 88
12.1. PLAN DE GESTION DE COSTOS .evvverreerrrererrrererereeeesesesesssesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssesessssserssereseren 88
12.2. ESTIMACION DE COSTOS EN IMIS PROJECT .evvviveeieieeeeeieeeiereeeeeeeeeeeeeeseersesssssesesesssssesesssssssssssssssssssesssesssssssesssersseren 91

12.3. ESTIMACION ASCENDENTE Y DETERMINACION DEL PRESUPUESTO c.vvvvvvrrrrererrreeeeeeereeereeesesesesesesssesesssesssssssssssssssssssssens 93



13. GESTION DE RECURSOS DEL PROYECTO ....cccevuruerresuesessessessessesessessessessessessssessessessessesessessesssssssensensessessssenes 95
13.1 PLAN DE GESTION DE RECURSOS .....vteeeurtresausreeesauseeessuseeesansseeesanseeessnsesesansseeesanssesssnsenessssseessasseessssesesannseessnsseeens 95
13.2 ESTIMACION DE LOS RECURSOS ...uvvteeenureresausreeesauseeessuseeesaasseeesanseeessnsesesassseeesanssesssnsesesassseessasseessssesessnnseessnsseeens 96
13.3 ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE RECURSOS (EDRE) ..vveiutiiiirieniieesiteesiteesteesteesireessseesaseessseesaseesssessnseesssessnsesssensns 103
13.4 ASIGNACION DE RECURSOS ...vvveeeurreeesuuueesssureeesssssesesssesesssssesesssssesssssseessssssesssssseesssesesssssssssssssssssssseesssssseessssees 103
13.5 CALENDARIO DE RECURSOS ....vvteeuurreeesureeesaureeesasseessseeesasssesessussesssamssesssssesesassessssesesssssesessnsseessssseesssseeessnnees 104
13.6 PLAN DE CAPACITACION Y DESARROLLO DEL EQUIPO ...eeeuuvreeeeurerernunreessneeesauseeesauseeessusenesanssesesanneeessnsseesssnseeessnnees 111

14. GESTION DE COMUNICACIONES DEL PROYECTO .....cceruererrereesuinesessessessessssessessessessssessessessesessessassessesassens 111
14.1. PLAN DE GESTION DE LAS COMUNICACIONES....ceeeeuuteeesurereeaureresauneeessueeesassseeesaseessssesesssnsssessnseeessssseesssseeesssees 111

14.1.1. Can@les de COMUNICACION ............cc.uueeeereieeecieeeeseeeeee e eette e e ettt e e e e stse e e s ttsaaessbaseeesssasessssasanssesannnes 112
14.1.2. Sistema de informacion de 1as COMUNICACIONES ...........cccueeeveeesiienieeniieeieesieeeee sttt 112
14.1.3. DiGGramas A€ flUJO .........coovueeeueieieeiieeeet ettt et ettt et 113
14.1.4. MQtriz de COMUNICACIONES .......ceveeeeeeiieeieseeeeeesteeteeeeeeeesatteaaeeessssssteeaaeeessssssssaasseesssnssessaassessinnees 114
14.1.5. EStrateqia de COMUNICACIONES. .........c...uuveeieeeeeeeieiiieeseeseestteaaeeesseeatteeaaeeeessssssssaaseessssssessaaseessinsees 115

15. GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO .....cceeeeuereerieiesessessessessesessessessessssessessessessssessessessossssessassessassssens 116
15.1. PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD .......uuuvriieeeeeseiuutereeesesssansareeesssssssssssseesessssssssseesesssssssssssssesssesssssssseesssssssnnns 116
15.2 IVIETRICAS DE CALIDAD ....cuuuttieeueteeeautteeeasuteeesausteessuteeessasteeesausteessasseesasssaeesansseessssesessssseessnsseessssseesssnseeesssees 119
15.3. DOCUMENTOS DE PRUEBA Y EVALUACION ...evvietiieiiirireeesesesunrarteesesssssusnseeesessssssssseesessssssssssssesssesssnsssseessssnnsnns 121
15.4. ENTREGABLES VERIFICADOS .......ccetettteruuurrteeesssanaunrereeesssesssnsanseesssssssssssseesessssssssseesesssssssssssssessssssssssseesssssnsnnes 124

16. GESTION DE RIESGOS DEL PROYECTO .....ccceeurerrersesesersessessessssesssssessessessssessassessessssessessesssssesessesssssssassssens 124
16.1. PLAN DE GESTION DE RIESGOS........ceceiutteeeeureeerauureessteeessssteeesssseessaseeesssssseesassseesssesesssssseesssseessssseesssssseessnsnes 124
16.2. MATRICES DE PROBABILIDAD — IMPACTO (INICIALY RESIDUAL) «.veetuuvreeesureeeeeeeeesensnesessseseesssssessnssssessssesssssssessnnsnes 133
16.3. IMIATRIZ DE RIESGOS......cceeuutereruureeesuneeesanseeesansneessasesesansseeesansneessaneeesasnesesansneessnsenesssnnesesanneeessnnseesannnesessnnnes 135

17. GESTION DE LAS ADQUISICIONES DEL PROYECTO ......coueeeeerueeerueesseessssssssessssessssssssssessssenssssssessssssssenssnes 140



17.1. PLAN DE GESTION DE LAS ADQUISICIONES .........eeueeuteuteutensaeessessesueeseensensesessessessesseensensensessessessesseensensensessessenns 140
17.2. MATRIZ DE LAS ADQUISICIONES ........cerutetieueiameenseeteeteeresssesmsesseesseesseenseenstsneseneesseesseensessnessnessnesneesseesseensesnes 147
17.3. CRONOGRAMA DE COMPRAS .......cueeuteutentintenteasessteneensensenseseeasesseeseessensensesstasesseaseeneensensessensesseeneeneensensensensenee 150
18. GESTION DEL VALOR GANADO ......cccutrerrerversesesessessessessesessessessessesessessessessssassessessessssessessessesessessessessssassens 150
18.1. INDICADORES DE MEDICION DEL DESEMPERNO ........ceiiutieiureenitieniteeniteesreeniteesuseesueeesuseesuseesseesnseesseesnseesaseesnseesas 150
18.2. ANALISIS DE VALOR GANADO Y CURVA S.....cuviiitiiieuieuietetesttetesueeseeatentebesteebesaeeseeseesenbeseesbesseeneeneensenseneensenee 152
19. INFORME DE AVANCE DE PROYECTO ......ccoreeiriiuirinneninuieiseesssessstssssssssssesessesesasssssssssssesessesessssesassssssssnes 154
CONCLUSIONES.......cciiitiiiueiisteiisieeisteissstissaresssesss e ssst s ssas e s s e s s e se s e s e s s e s bb e s ba e s e as e e ab e s bb e s baesasat e s anesnnesananss 156
RECOMENDACIONES........coiiietiiutiineiiteistenesse st s s s s s ste s sae s st s s s s s s e s s e s st s e as s s s e s ae s at e s as e s snesenaesananasen 157
BIBLIOGRAFIA. .....ecueeetieeteeeststssssesestssssssssesessstessssassessssssssssesesessssssssesensnsssssssesessnsssssssssessnsasssssssessnssssssssesennes 158

ANEXOS ...coeiiiitiiiittiinietesisntesssase s ser e s s e s e a s e s s e a s e s e a s e s e R e s s a R e s e R R e e s e R R e e s e R R e s e e R R e s e R R e e s R a R e e e anns 161



Vil

INDICE DE TABLAS

TABLA 1. IDENTIFICACION DE ACCIONES Y ALTERNATIVAS. ...uuutteeteeeeeiiittteeeeesessssastsseeesaessssnnssssesseessssssssssseeeees 13
TABLA 2. POBLACION INMOBILIARIA. ...cettttuuieteeeteettutisseeesessastasaaseaasesstasaa s aeasaessstannaseaesasssssnnsaeeserssssnnnaasaeseenes 21
TABLA 3. DIMENSIONAMIENTO POR ESTRATO ....cctttutuutiaeetettttiutsiaseaetesstusasaeesesssstansaseaesesssnnnnaaeeseesssmnaeeareenns 22
TABLA 4. DIMENSIONAMIENTO DE LA DEMANDA .....uutuuuiteetetettitttaaseaeteestssasaeeseessstansaaaeaesesssnnnntaesseesssnnaaeaeseenes 22
TABLA 5. COSTO POR RECURSOS HUMANOS .......uuutiieieeieesisittteeeesaesssasssnsnsssesessaasssssaseseeessssnssnssssseessssmsssssseeees 24
TABLA 6. COSTO DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS. ..eeieeiiiitiiieeeeeeeeiiittteeeeesessssstsseesseessssnssssssssseessssnsssssssseees 24
TABLA 7. COSTOS POR ENTREGABLE Y PAQUETE DE TRABAJO. 1.eettieeiiiittiiereeeesssintnnseeseeesssnsnsnsseeseessssssnsssneeeees 25
TABLA 8. COSTOS EQUIPOS TECNOLOGICOS. .. ..eettutuuieeeeetetttnnnaaseaeteestunnsaeeseessstnnnaaeassesstnnnaaeeseessnmaaaareenes 26
TABLA 9. COSTOS POR ENTREGABLE DEL PROYECTO. . .ciettuttutiieteeeteetiutisieeesessastnnnaeseaesssstnsnnnsasesessssnnnnaaeaeseenns 26
TABLA 10. PRESUPUESTO DE PROYECTO ..uuieetitttutuuieeeteteastunsaseassesstnsntasesasssstnnsaeesesssssnnnnaeeeserssmmnnaeeaeseenns 27
TABLA 11. TASAS DE INTERES CDT ..iiiitiiiiiiiiit ittt ittt sttt e e e s e e aa b r e s e e e e e e e bab s e e e s e e eeabnaeeeeaaenes 30
TABLA 12. TABLA DE AMORTIZACION DEL CREDITO ttuuuiittttitttutuisseeeteetissiseeessssssssssssesssesssssinseesssessmmeeeeseenn 31
TABLA 13. FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO, DIVIDIDO EN 5 ANOS. .. ..uuuuiiieiiieisinineeinreinrnrnnnrnrnrnrnrnrnnnnnnnrnnnnnnnnns 32
TABLA 14. INDICADORES FINANCIEROS. ... 1uuuuututstsrstsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsmsmmmm.. 34
TABLA 15. FACTORES DE RIESGO AMBIENTAL. 1.00uutututstststsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssrsssssrsrss....—.—. 35
TABLA 16. HUELLA DE CARBONO ... .ctttttuuieseeetiettttteseeeseesastaaaaseaeteestasaaeeseeeastannaaeaesaestnnaaaaesesssntnnaaaeaaeeenes 41
TABLA 17. TABLA DE ESTRATEGIAS DE SOSTENIBILIDAD. ..etvtttuuuieteeeterttntuieeesereestsnssnseseseestnsneeesesssnmneeaeseenn 43
TABLA 18. INDICADORES DE DESEMPERQ .....uutuuuuetsusssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnssnsssssnmnmnmnmnmnmnmnmnmnnns 46
TABLA 19. ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO 1.uuutiitetitttutuaseeeteestsssnssaeesssssstsssasesssesstssnnneeeseessnmnnnneeeseenns 49
TABLA 20. REGISTRO DE SUPUESTOS Y RESTRICCIONES. ....cutuuuieieeeiertiutisieeeseeeantnnnaeseeesesssnnnnsaaeserssnnnnaaasaaseenes 52
TABLA 21. PLAN DE GESTION DE BENEFICIOS.....ccttutuuieeetetetttunaaseaesesstnnasaeesesssstannaaeaesesssnnnnaaeesesssnnnnnaeeaeseenes 53
TABLA 22. PLAN DE GESTION DE CAMBIOS . ..ititttttutiuieeetettustusssseastersssssnsaeesssssstsssasesssesstnsnaeeteemmmaaren 55
TABLA 23. REGISTRO DE INTERESADOS. ...uuiiieetttttuttusieeetetesstassaseesteestsssaeesesssstasseeeestessmnmeeterr 57
TABLA 24, PLAN GESTION DE ALCANCE ...uuuiitietiettutiieeeteseastussaeseaeteestssssaeesesssstsssaaeesssssmnnaeeteesmmaaaarren 60
TABLA 25. PLAN DE REQUISITOS ... . iittitttutiieeeeeteestnttateeesessastansaseeesesstssnnsaeeeeesestannaaeaesesstnnniaeeserssnmnnaeeaeeeenes 62
TABLA 26. MATRIZ DE REQUISITOS .. .cettttuuuieeeeeteettutunteeesesssstnnnaseaetesstnsnnaeeseesestannaaeaesesssnmniareserssmmnnaaeeereenns 65
TABLA 27. ENUNCIADO DEL ALCANCE .....tuuueteeeteettutiieeesesatstasaaseaetesstasaasaeeseeeastannaaeeesesstnnnntaeeserssntnnnaeraeseenes 67



TABLA 28. DICCIONARIO DE LA EDT ...ciiiiiiiiiee ittt s ettt e e e e e sttt et e e e e e s st e e e e e e e s anntneaeeneeeseannnnaneneeeens 71
TABLA 29. PLAN DE GESTION DEL CRONOGRAMAL. ... .uuuiieetttittitiiaseaeteestatiassaeesessastannaaaeaesesstnsaaaeeseessstnaaeaaseenes 76
TABLA 30. LISTADO ACTIVIDADES ANALISIS PERT ....uiiiiiiiiiiiii ittt s e e et e e e e e e aaatn e e e e e e eenes 78
TABLA 31. ACTIVIDADES RUTA CRITICA . tuuuttteetitttutieieeeeesetstaaaaseaeteestasasaeesaeaastanaaaeaesasstnnaaaeeeeessstnaaeaaaeenes 81
TABLA 32. ANALISIS PROBABILISTICO ...uuttttttieeeiaittteteeeeessssssnteseeesesssaatssesssesesssasssssssssesssssnssssssseseesssamsssssseeeees 82
TABLA 33. PLAN GESTION DE COSTOS ...uttttttteeeiaiusreeeeseessiaasntsseeesesssamsssssssesessammmssssseeeessamnmmsmermeeennmnnm 88
TABLA 34. ESTIMACION DE COSTOS POR ACTIVIDAD. ..ceeteetiiiuttteeeeeaessiiastntnseeesessssnssnssessesssssnsssssssseessssmsnsssseeeees 93
TABLA 35. ESTIMACION RECURSO HUMANO .....ccitiitiiiie e it it ie s e e e s et s e e e e e e et s e e e e e s ee st e s e e e s eeasatnneaeeaaeenes 96
TABLA 36. ESTIMACION DE RECURSOS HUMANOS POR ACTIVIDAD .....ccvtuuuuieeeeereesinnaesesssesssnnnsseessesssssnaaaaaseenns 97
TABLA 37. ESTIMACION MATERIALES Y HERRAMIENTAS, M&H ...ouviiiiii e 98
TABLA 38. ESTIMACION DE HERRAMIENTAS Y MATERIALES POR ACTIVIDAD ....ccovvvtiiiiieeeeeieesinninneseseessninnaseesssenns 99
TABLA 39. ESTIMACION COSTO EQUIPOS TECNOLOGICOS . .. iuuuiittiiitiiiitiietiieisteestiiessnesstessnessnesstsessesseessnneees 100
TABLA 40. ESTIMACION COSTO EQUIPOS TECNOLOGICOS, POR ACTIVIDAD. ....uuiiviiiiineiiieeriieiineseieesniessneessneens 101
TABLA 41. VALOR TOTAL DE RECURSOS. . .tttuuiittuieetttueaemsuneetetueesestaeaenssssesstaeeeessneeeenneeresaeresaerenneernnnn 102
TABLA 42. ASIGNACION DE RECURSO HUMANO .....tuuuiiieeeteettttiseeeeeessstansaeeeaeessstnnnaseaesesssssnnsaeeesesssssnnaaeeesseenns 103
TABLA 43. ASIGNACION DE MATERIALES DEL PROYECTO. eeutuuuuiieeeeetitttunieeeaseeastnnnaseaesesssnsnnssaeesesssssnnaeeasseenes 104
TABLA 44, ASIGNACION DE EQUIPO TECNOLOGICOS .. .uutiituiitiittieitiestteestessteestnsesanesstsestessnesstsssniessnessseeees 104
TABLA 45. ROLES E INVOLUCRADOS. ...tttuuuieeetetitttuuunseestetttnsseeetseststsnnaessesesstsnnaetemetsm et 113
TABLA 46. MATRIZ DE COMUNICACIONES . ... eitttitttttiiesessteettasiseesssessssannaesesasesstssnseessesssssnnaeeeseessssnnneaeeeenes 115
TABLA 47. PLAN DE GESTION DE CALIDAD......cettttttuuuieseeetetttateseeeseeststannaaseaeeasstnnnaaaeesesssnnnnaaeesersrsmnaaaaeseenns 116
TABLA 48. METRICAS DE CALIDAD. ...cettutuuieeeeetetttutaeseaeteeatatasaeeeeeststasaaaaaeseastnnaaaeaererstsnntaeeeersssnnaaaeaeseanns 119
TABLA 49. FORMATO ENTREGABLE INSPECCIONADO. ....ciittttutisieeeteettstinsiessassensssnnnseseseessssnnneeesesssmmnnneasseenn 121
TABLA 50. FORMATO DE PRUEBA Y EVALUACION. 1.1utuiiittteettitisseeeteeeastisesesasesstssaeseseseessassnssessssssssssnnsneesseenns 122
TABLA 51 PLAN DE GESTION DE RIESGOS. ...iitttitttttuieteestetstasiseeesetststsnnasesesenstsnnaeasteesssnnneeaeeemrmaaaar 124
TABLA 52. ANALISIS DE RIESGOS. . .ctttttutuuieeeeetttttnunaeseastssstnnntaeeteeststaaeaeeeeastnnaaeetersrsmaaerererraaaesrenn 133
TABLA 53. MATRIZ DE PROBABILIDAD. .1utuuueeetetttttttaeseeetssstataseeesesssntansaseeesssstnnnaaeeesesssnnnaeeesersssmaeaeesrenes 135
TABLA 54. MATRIZ PROBABILIDAD E IMPACTO RESIDUAL. ...0uvuvutevstetstsrerersssssssssssssssresssssssersrsrsrsrersrsrsrs.. 135
TABLA 55. IDENTIFICACION Y ANALISIS CUALITATIVO DE RIESGOS...ccuuttuuieeeteteuriuninseesseessnnnsseeessssssineeasssenes 135



TABLA 56.

TABLA 57.

TABLA 58.

TABLA 59.

TABLA 60.

TABLA 61,

TABLA 62.

TABLA 63.

TABLA 64.

TABLA 65.

TABLA 66.

ANALISIS CUANTITATIVO Y PLAN DE RESPUESTA....uutttuetteeeseiissntnneresessianssnsenesesesssnnssssnessseessansnsnnns 138
ANALISIS DEL RIESGO POSTERIOR AL PLAN DE RESPUESTA Y MONITOREO .....cccvvvuiiieeeieiiirinnieeaanennns 140
EVALUACION POR PUNTAJE COMPRA MATERIALES Y EQUIPOS ....uuiiiiiieiiiiisieeeeeeeesinaeeeeeeenssnnnneeeas 143
EVALUACION PARA LA SELECCION DE PERSONAL....cutuuuiiteeetetttutiieseessesssstneeesseesssinnesesssessmnnens 143
ROLES Y RESPONSABILIDADES DE LOS INTERESADOS EN LAS ADQUISICIONES ....ccvvveeeiiiiirreereaenennns 146
MATRIZ DE LAS ADQUISICIONES. ...utvvvteteeeiisuntuneeeeesesaasstssseesesssassnsssssesesssnnssssssssesesssmnnsnsssseeeessnnnns 147
CRONOGRAMA DE COMPRAS ....ceeiiiuttttettteeessiisteseesteeessanstsseeeeaeesssasstssseeseeessamsssssseeeeessamnmssnreeeens 150
INDICADORES DE GESTION VALOR GANADO......ccutuuuieieeetetttutiieeesessastansaseesseessnnniaeeseesnsiaaaasrenn 151
INDICADORES VG CORTE 1- 14 DE ABRIL ....ciiiiiiiitie e e e e s ettt e e e ee e aaa i ae s e e e s eeatatasseesseeaantanaeeeaeeenes 152
INDICADORES VG CORTE 2- 22 DE MAYO ... iiiieiiitie s e eeeeeettta s e e e e eeeastanaeseaaseestasansaeeseessssnnnaaaaaseenns 153
INFORME AVANCE DE PROYECTO. 1tttttuttuuiatetetetstusnnseasseessnsansesesesssstsssseessessssnnneeeseesmmnnaanrmn 154



Xl

INDICE DE FIGURAS

FIGURA 1. MAPA ESTRATEGICO BOSTON TECHNOLOGIES SAS. FUENTE: PROPIA ....uuuviiiieeeeiiiiinneeeeeessssnsnnneeeeens 7
FIGURA 2. CADENA DE VALOR BOSTON TECHNOLOGIES SAS. FUENTE: PROPIA.......cccttittiiiieieeeeeesiiian e e eeeeaaninnns 7
FIGURA 3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL BOSTON TECHNOLOGIES SAS. FUENTE: PROPIA........ccvvvieeieeereernninnns 8
FIGURA 4. ARBOL DE PROBLEMAS. FUENTE: PROPIA. ......ccueiutiutieieteieeeeeeeeessssseesesatssesssssesssssssessesssssessessessesaes 9
FIGURA 5. ARBOL DE OBJETIVOS. FUENTE: PROPIA .....covviueiteiteieseteiesiseseisesesssasesssasssassssssssessssssssssasessesessansens 10
FIGURA 6. ARBOL DE ACCIONES. FUENTE: PROPIA. .......cuviueiteeteieeeteieeiteeseisesesssasssssesssssessssesssssssssssatessesessensens 11
FIGURA 7. ESQUEMA DE SOLUCION PROPUESTA. FUENTE: PROPIA ......cciiiitutttrreeeeesisititnneeeeeesssansnsnnneeseesssnnsnsnnns 18

FIGURA 8. TERMINAL DE CITOFONIA IP. FUENTE: DS-KH6320-WTE1_NETWORK-INDOOR-
STATION_DATASHEET_V1.0.0_20190819 ......oeiiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt e s e e e e e e e 19
FIGURA 9. ARQUITECTURA DE SOLUCION. FUENTE: DS-KH6320-WTE1_NETWORK-INDOOR-
STATION_DATASHEET_V1.0.0_20190819 ....ouuuiiiiiiiiiiiiiiiies sttt e e et e e e s e e e s s e e s e e e aenaaans 19
FIGURA 10. UBICACION EN MAPA DEL PROYECTO. FUENTE: GOOGLE MAPS .....cciiiiiiieieie i 20

FIGURA 11. TiPO DE PREDIOS, FUENTE: UAECD ELABORACION DE LA DIRECCION DE ESTRATIFICACION, UAECD,

S 21
FIGURA 12. ANALISIS AMBIENTAL FLUJO DE ENTRADAS Y SALIDAS. FUENTE: PROPIA ...cccoeiiiieieieieieeeeeeeeeeeee e, 39
FIGURA 13. HUELLA DE CARBONO POR ENTREGABLE. FUENTE: PROPIA....ccciiiiiiiiiieieeeee e et 41
FIGURA 14. MATRIZ DE PODER/INTERES. FUENTE: PROPIA ....uiiiiiiieeseeeeeeeesees e ss s s ssss e s se s aeae s s aaaeaaaaanananananaaanaaae s 58
FIGURA 15. ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJO, EDT. FUENTE: PROPIA ....iiiiiiiiiiiiiiie e eeceeeiiinn e e e e eeseninans 70
FIGURA 16. DIAGRAMA DE RED Y RUTA CRITICA. FUENTE: PROPIA. .....uuitiiitiitiittiiniesesetessiinnsseesseessnsnnseesssessnnnnns 80
FIGURA 17. CAMPANA GAUSS. FUENTE: PROPIA ... iiiiiiiitiiie e e e s eeeits e s e e et ettt s e e e e e e e et s e e e e e e eeannaeaeeeeeesnnnanns 82
FIGURA 18. CRONOGRAMA 1 PARTE. FUENTE: PROPIA ......tuuiiiieeeieiiitteeseeeteestttsseeeaeeeaatnnasseasseessnnnsseeseeesssnnnns 85
FIGURA 19. CRONOGRAMA 2 PARTE. FUENTE: PROPIA ....cutuuiitteittiiititiaeseesteetistinsesesesessssnnnsseasseessssnnnsesssssssssnnns 86
FIGURA 20. CRONOGRAMA 3 PARTE. FUENTE: PROPIA .....utuuiiiieittettittieseesteessstisesesesesssssneseasseessssnssessseessssnnns 87
FIGURA 21. ESTIMACION DE COSTOS EN MS PROJECT PARTEL. FUENTE: PROPIA .....cccvvvuiiieeeeeieeiiiiinnneeeeeesnnnnnns 91
FIGURA 22. ESTIMACION DE COSTOS EN MS PROJECT PARTE 2. FUENTE: PROPIA........cuuuiiieeeeeieeiiiieeeeeeeeevenennns 92
FIGURA 23. ESTIMACION DE COSTOS EN MS PROJECT PARTEL. FUENTE: PROPIA .....cccvvvuieeeeeeeeeiiiieeeeeeeeesennnnns 93

FIGURA 24. ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE RECURSOS EDR. FUENTE: PROPIA ....ccoooiiiiiiieieeeee e, 103


https://d.docs.live.net/3b1eff17b32eb5dd/ESPECIALIZACIÓN%20GERENCIA%20DE%20PROYECTOS/SEMINARIO%20DE%20GRADO/Proyecto%20de%20Grado/Documento%20Final/EGPV47-16%20Trabajo-Mosquera_Ortiz_Serrano-V1.docx#_Toc93432421
https://d.docs.live.net/3b1eff17b32eb5dd/ESPECIALIZACIÓN%20GERENCIA%20DE%20PROYECTOS/SEMINARIO%20DE%20GRADO/Proyecto%20de%20Grado/Documento%20Final/EGPV47-16%20Trabajo-Mosquera_Ortiz_Serrano-V1.docx#_Toc93432421

FIGURA 25. CRONOGRAMA DE RECURSOS. FUENTE: PROPIA ....cuuiiiieiieieeieeeeeteeeeeeeeesesaeeesstaeeesesaeesesaneesenas 111
FIGURA 26. DIAGRAMA DE FLUJO INFORMACION, DENTRO DEL PROYECTO. FUENTE: PROPIA ......cvvvvvviiineiinnnen. 114
FIGURA 27. INFORME CURVA S CORTE 1- 14 DE ABRIL. FUENTE: PROPIA......cuuiiitiiiiiiiieetiieiineesieesnessnesssneees 152

FIGURA 28. INFORME CURVA S CORTE 2 - 22 DE MAYO. FUENTE: PROPIA. .. .cuuiiitiiiiiiiiieeeiieieeeiieesiesaneseaneees 153


https://d.docs.live.net/3b1eff17b32eb5dd/ESPECIALIZACIÓN%20GERENCIA%20DE%20PROYECTOS/SEMINARIO%20DE%20GRADO/Proyecto%20de%20Grado/Documento%20Final/EGPV47-16%20Trabajo-Mosquera_Ortiz_Serrano-V1.docx#_Toc93432439

AUTOMATIZACION CONJUNTO RESIDENCIAL LAS MARGARITAS 1

Resumen
El presente proyecto propone el disefio e implementacion de un sistema de automatizacion
para el conjunto residencial “Las Margaritas” con el objetivo de mejorar los servicios de accesos
y vigilancia del edificio por medio de nuevos modelos de tecnologia, buscando mejorar el
confort, confiabilidad, seguridad y atencion de los futuros habitantes del conjunto. De acuerdo a
esto se presenta documento con plan de proyecto aplicando la Guia de Fundamentos de Gestion
de Proyectos PMBOK ®. EL enfoque PMI utilizado en la Especializacion Gerencia de Proyectos,
permitio el correcto uso de las diez &reas del conocimiento, las cuales se reflejan en la
estructuracion y planificacion del proyecto.
Palabras clave: automatizacion, vigilancia, accesos, seguridad.
Abstract
This Project proposes the design and implementation of an automation system for the
residential complex "Las Margaritas™ with the aim of improving the access and surveillance
services of the building through new technology models, seeking to improve comfort, reliability,
security and care of the future inhabitants of the complex. Accordingly, a document with a
Project plan is presented, applying the PMBOK ® Project Management Fundamentals Guide.
The PMI approach used in the Project Management Specialization ended the correct use of the

ten areas of knowledge, which are reflected in the structuring and planning of the Project.
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Introduccion

En el mercado actual, se sabe que hoy por hoy son cada vez mas las necesidades de los

interesados(clientes) y futuros habitantes de nuevos proyectos de vivienda buscar confort por

medio de la tecnologia y un valor agregado en el momento de su compra. Por medio del actual

proyecto BOSTON TECHNOLOGIES SAS busca prestar una solucién tecnoldgica que integra el

disefio, suministro e instalacién de las siguientes soluciones, para la Industria y comercio en

general.

Sistemas CCTV

Sistema de Alarma contra Intrusos

Sistema de Deteccidn de Incendios

Automatizacién

Sonido ambiental y audio evacuacion

Sistema de Control de Acceso, vehicular y de personas

Sistemas de Cableado Estructurado, Voz y Datos

A las constructoras con una alta calidad, brindandoles la capacidad de un mayor

posicionamiento, en el que se tenga la posibilidad de tener mas competitividad frente a otras

empresas, mediante una buena atractiva solucion.
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Objetivos
o Desarrollar estrategias de solucion a la problematica identificada a través de las
herramientas proporcionadas por la metodologia del PMI®.
e Aplicar las buenas practicas de la Gerencia de Proyectos a la problematica identificada.
¢ Plantear una solucién de automatizacion para el edificio “Las Margaritas”, que permita
cubrir la necesidad del cliente (constructor), respecto del nuevo proyecto de vivienda.
e Generar ahorro monetario en la operacion del futuro conjunto, con la aplicacion de la
solucion propuesta.
e Ejecutar la solucién de automatizacion escogida, bajo la metodologia y

recomendaciones para proyectos.
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1. Antecedentes Organizacionales

1.1 Descripcion de la Organizacion Ejecutora

Fundada en el 2009, BOSTON TECHNOLOGIES S.A.S nace en Barranquilla, en el sector
conocido como barrio Boston. En sus inicios nuestra compafiia se crea con el &nimo de brindar
soluciones en el area de construccion, especialmente en el ambito de cerrajeria y obra civil. A
partir del afio 2014, con la llegada del Ing. Juan Carlos Serrano, nuestra compafiia se reinventa
para ofrecer soluciones de valor agregado y mayor grado tecnoldgico, en areas como seguridad

electrénica, control y automatizacion. Gracias a la experiencia y el conocimiento del nuevo

talento en el equipo.

BOSTON TECHNOLOGIES SAS es hoy en dia una compafiia de base tecnoldgica, cuyo

objeto principal es ofrecer a sus clientes, soluciones en las areas de seguridad electrdnica,

conectividad, automatizacion, entre otros.

La oferta de valor de BOSTON TECHNOLOGIES SAS incluye el disefio, suministro e

instalacion de las siguientes soluciones, para la Industria y comercio en general.

Sistemas CCTV

Sistema de Alarma contra Intrusos

Sistema de Deteccion de Incendios

Automatizacion

Sonido ambiental y audio evacuacion

Sistema de Control de Acceso, vehicular y de personas
Puertas automaticas STANLEY

Sistemas de Cableado Estructurado, Voz y Datos.
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1.2 Objetivos estratégicos
Los siguientes son los objetivos estratégicos definidos por BOSTON TECHNOLOGIES
SAS, para la consecucion de su misidn y vision corporativa.
e Ampliar nuestro campo de accion a segmentos diferentes del Retail en Colombia,
como sector construccion, educacion, industrial y gobierno.
e Lograr una facturacion anual de 5.000 millones de pesos con un GM bruto del 22% o
mas.
e Desarrollar el area de atencion al cliente y mantenimiento, para los actuales y nuevos
clientes.
e Abrir operacion en la ciudad de Panamé para atencion de mercado local.
e Desarrollar e implementar el departamento de proyectos al interior de la organizacion,
como ente generador de valor, para la compafiia y sus clientes.
e Desarrollar el area de 12D (Investigacién, Innovacion y Desarrollo).
Las siguientes son las politicas institucionales, en marcadas en la legislacion nacional.
e Politica de Seguridad y Salud en el trabajo
e Politica de Medio Ambiente
e Politica de NO alcohol, drogas y tabaco en el trabajo
e Politica Anticorrupcion
e Politica de Calidad

e Politica de la Innovacioén

1.3 Misién, Vision y Valores
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1.3.1 Mision
Somos una compafiia de base tecnoldgica dedicada a brindar soluciones que faciliten la vida
de las personas y empresas, mediante el desarrollo de productos y servicios de alto confort,
seguridad y calidad. Con nuestra labor generamos valor para nuestros clientes, socios,
colaboradores y comunidad.
1.3.2 Visién
Convertirnos en 2025 en una empresa multilatina con presencia en paises de Centroamerica y
Sudamérica, y lograr nuestro mega corporativa.
1.3.3 Valores Corporativos
Los valores corporativos de BOSTON TECHNOLOGIES SAS, los cuales estan presentes en
cada uno de sus colaboradores son:
e INNOVACION
e [INTEGRIDAD
e PASION
e FLEXIBILIDAD
e CALIDAD
1.4 Mapa Estratégico
Se presenta mapa estratégico, con propositos de mejora y calidad de las diferentes areas

internas y externas de la compafiia Boston Technologies SAS.
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Aumentar
FINANCIERA @ [umentar las
Utilidades
Mejorar el
Mejorar el
CLIENTES @ conocimiento Jg:m;n:;
de Marca Cliente
PROCESOS Mejorar los Mejorar la Aumentar
INTERNOS @ Productos / @ Gerencia de .AdAt?;?;g:e o Integracion
Servicios Proyectos q Vertical
Aumentar Optirizar i
APRENDIZAJE Y . Capacidad . Capital . Aumentar . Optimizar
CRECIMIENTO de 1&D Humano Capacitacion Tecnologia

Figura 1. Mapa Estratégico Boston Technologies SAS. Fuente: propia
1.5 Cadena de valor de la organizacion
Se presenta cadena de valor, desde las diferentes areas internas y externas de la compafiia

Boston Technologies SAS.

INFRAESTRUCTURA: Oficinay bodega Bogotd, maquinariay
equipos especializados, camioneta

RECURSOS HUMANOS: Reclutamientoy seleccién personal, sistema
SST, entrenamiento, certificaciones

DESARROLLO DE TECNOLOGIA: Disefio de soluciones, software
administraciéon proyectos, pagina web oficial.

COMPRAS: Gestion de proveedores, subcontrataciéon instaladores,
material, equipos y suministros.

P POST-VENTA
LOGISTICA INTERNA o " EXTERNA MARKETING ¥ VENTAS
1 DISENO E INGENIERIA *
o :

Eq Ttas

Figura 2. Cadena de Valor Boston Technologies SAS. Fuente: propia

1.6 Estructura Organizacional

La estructura organizacional de la compafiia Boston Technologies SAS se muestra a

continuacion.
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GERENCIA
‘ GENERAL

CODRDINADOR
|ADMINISTRATIVO

CONTABILIDAD Y
FINANZAS |

OPERACIONES LOGISTICA VENTAS

CONTROL

CALIDAD INSTALACIONES INGEMNIERIA 1 COMPRAS ASESOR EXTERNO MARKETING

POST-VENTA 'Y
SERVICIO AL
CLIENTE

BODEGA Y

MANTENIMIENTO CONTRATISTAS DESPACHOS

EQUIPO PROPIO

Figura 3. Estructura Organizacional Boston Technologies SAS. Fuente: propia
2 Evaluacioén del Proyecto a través de la Metodologia del Marco Légico

2.1 Descripcion del Problema o Necesidad

La amplia oferta de nuevos proyectos de vivienda para los estratos 3, 4 y 5 en Bogoté, ha
obligado a las compafiias constructoras a buscar la manera de generar diferenciales que permitan
cautivar el deseo de compra, por parte de los posibles compradores. Segiin Camacol entre 2009 y
2020 fueron aprobadas 456.058 licencias de vivienda en Bogota, de las cuales el 50%
corresponden a estratos 3y 4, y un 10% a estratos 5 y 6 (Camacol y Catastro Distrital Bogota,
2021). Considerando lo anterior, es natural pensar que hoy dia las compafiias constructoras
busquen agregar valor a sus proyectos, con soluciones que diferencien su producto con
alternativas que, por ejemplo, transmitan un mayor grado de confort, sofisticacion, estatus y
tecnologia a la nueva vivienda. Tal es el caso del nuevo proyecto “Conjunto Las Margaritas”,
donde el constructor nos pide construir una solucion para automatizar procesos, dentro del futuro
conjunto, como el ingreso y salida de residentes, visitantes, control de areas humedas, validacion

de seguridad, entre otros.
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2.2 Arbol de Problemas

El siguiente esquema representa el arbol de problemas, para el objeto del presente proyecto.
Falta de Nivel Bajo de
Sofisticacion Confort

FALTA DE AUTOMATIZACION EN CONJUNTO “LAS MARGARITAS”

Pobre
diferenciacion

Bajo nivel
tecnoldgico

Falta de Falta de interés

proveedores por parte del Alta inversion
idoneos constructor

Falta de Falta de Desconocimiento Equipos Costo de
personal soluciones en de los beneficios de Costosos Disefios alto
entrenado el mercado la automatizacién

Figura 4. Arbol de Problemas. Fuente: propia
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2.3 Arbol de Objetivos
Basados en el arbol de problemas incluido en la seccion anterior, se desarrolla a continuacion

el &rbol de objetivos.

Alto nivel Presencia de Nivel Alto de Alta diferenciacion
tecnoldgico Sofisticacion Confort

PRESENCIA DE AUTOMATIZACION EN CONJUNTO “LAS MARGARITAS”

Presencia de Presencia de
proveedores interés por parte Baja inversion
idoneos del constructor

Presencia de Presencia de Conocimiento de Equipos Costo de Disefios
personal soluciones en los beneficios de la Asequibles moderado
entrenado el mercado automatizacion

Figura 5. Arbol de Objetivos. Fuente: propia
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2.4 Arbol de acciones
El siguiente esquema muestra el arbol de acciones que se desarrolla a partir del arbol de

objetivos.

Alto nivel Presencia de Nivel Alto de Alta diferenciacion
tecnoldgico Sofisticacion Confort

PRESENCIA DE AUTOMATIZACION EN CONJUNTO “LAS MARGARITAS”

Presencia de Presencia de
proveedores interés por parte Baja inversion
idoneos del constructor

Presencia de Presencia de Conocimiento de Equipos Costo de Disefios
personal soluciones en los beneficios de la Asequibles moderado
entrenado el mercado automatizacion

Automatizar los accesos

Incluir motores

peatonales, vehiculares, Automatizar apertura AT
ascensar, eintegrar puertas vehicular y eléctricos para
automatizacion a los sistemas peatonal, mediante a;_]ertura de puerta
de seguridad del edificio, con tarjeta de proximidad vehicular, por parte del

las tecnologias disponibles guarda

Figura 6. Arbol de Acciones. Fuente: propia

2.5 Determinacién de alternativas
De acuerdo al andlisis realizado en el arbol de acciones, se tienen tres alternativas que se listan
a continuacion.
1. Incluir motores eléctricos para apertura de puerta vehicular, por parte del guarda mediante
botdén manual. Esta alternativa plantea una solucion basica de apertura para la puerta
vehicular, donde un vigilante luego de confirmar el permiso de acceso activaria el sistema

de apertura de la puerta, mediante un boton ubicado en la recepcion del edificio.
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2.

3.

Automatizar apertura de puertas vehicular y peatonal, mediante tarjeta de proximidad. Esta
alternativa plantea unicamente el control automatico de las puertas, de forma que los
residentes puedan abrir estas puertas mediante el uso de una tarjeta de proximidad. Para
los visitantes se tendria que disponer del apoyo de un vigilante, para poder informar a los
residentes y confirmar las autorizaciones de ingreso.

Automatizar los accesos peatonales, vehiculares, ascensor e integrar automatizacion a los
sistemas de seguridad del edificio, con tecnologias disponibles en el mercado. Esta
alternativa incluye la automatizacion de las puertas peatonal, vehicular y ascensor, para
que se operen mediante el uso de una tarjeta de proximidad que utilizara los residentes del
edificio. Para el acceso de visitantes se plantea el uso de un sistema de video citofonia, que
permita al residente abrir la puerta peatonal y/o vehicular desde su apartamento, asi como
habilitar o no el ascensor. Adicional a esto se plantea la integracion del control de puertas
al sistema de CCTV (Circuito Cerrado de Television) y al sistema de emergencias. Con
esta integracién cada persona podra validar si efectivamente puede o no abrir la puerta a
los visitantes, por medio de la validacion de las camaras de las zonas comunes, asi como

poder alertar a la central de emergencias, frente a cualquier situacién de emergencia.

2.6 Identificacién de Acciones y Alternativas

De acuerdo al analisis realizado en el punto anterior y entendiendo que cada alternativa

implica un disefio previo, y un planteamiento formal como proyecto, se perfecciona el

planteamiento de cada alternativa como se evidencia a continuacion.
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Tabla 1. Identificacion de Acciones y Alternativas.

Identificacion De Acciones Y Alternativas

Disefio e implementacion sistema de
apertura eléctrica, para la puerta
vehicular del conjunto, operado mediante
boton en recepcion.

Alternativa 1

Disefio e implementacion de sistema de
control accesos, para la apertura de
puerta vehicular y peatonal, mediante
tarjetas de proximidad.

Alternativa 2

Disefio e implementacion de sistema de
automatizacion para el control de
Alternativa 3 accesos, apertura de puertas vehicular y
peatonal, integrado al sistema de CCTV,
emergencias y video citofonia-IP.

Fuente: propia

Cada una de las anteriores alternativas incluye un grado de automatizacion; sin embargo, la
alternativa tres es la que aporta el mayor grado de automatizacién al edificio, ademas permitiria
optimizar en mayor medida el personal de seguridad requerido, para la operacion del edificio.
Esto debido a que al automatizar los accesos e integrar el sistema de seguridad electrénica del
conjunto (CCTV y sistema de emergencias), la necesidad de vigilantes seria menor. La
autorizacion del ingreso de los visitantes estaria dada por el mismo residente de forma directa,
pero el sistema registrard en una base de datos cada autorizacién y los datos del residente que
autoriza el ingreso. De acuerdo a esto se escoge la alternativa tres como la mejor opcion, para la
automatizacion del conjunto residencial “Las Margaritas™.

2.7 Descripcion de alternativa seleccionada
La alternativa seleccionada incluye la automatizacion de procesos repetitivos humanos, como

la apertura manual de puertas peatonales, vehiculares, el monitoreo de cAmaras de vigilancia
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(CCTV), el control del ascensor para permitir 0 no su operacién a pisos o areas de uso
restringido, como gimnasio y zonas himedas. La alternativa seleccionada (alternativa 3) plantea
el disefio de un sistema integrado, para el control de los accesos peatonal, vehicular, monitoreo de
camaras, sistema de emergencia y citofonia, de manera que cada residente del edificio pueda
desde sus apartamentos autorizar la apertura y cierre de puertas, visualizar camaras, autorizar el
uso del ascensor, comunicarse mediante citofonia para autorizar acceso de visitantes y
domiciliarios. Cada autorizacién, solicitud o manipulacion del sistema por parte de los residentes
dentro de la plataforma de integracion, generara un registro para seguimientos futuros.
3 Marco Metodoldgico
Este proyecto propone realizar el disefio e implementacion de un sistema de automatizacion
para el “conjunto las margaritas”, que permita automatizar procesos como el ingreso y salida de
residentes, visitantes, control de &reas humedas, validacion de seguridad, entre otros. Adoptado el
uso de nuevas tecnologias con el fin de aumentar el confort, nivel de sofisticacion y seguridad del
complejo residencial.
3.1 Tipos y métodos de investigacion
Investigacion de campo: recoleccion y estudio de datos directamente de los interesados.

3.2 Herramientas para recoleccion de informacion

e Método Delphi: se apoyaré la investigacion con el juicio de expertos en disefios de

automatizacién y nuevas tecnologias.
e Recoleccion de informacion: (test y encuestas) a partir del analisis de la informacion de
las diferentes fuentes de informacion se apoya el desarrollo del proyecto.
e Lecciones aprendidas: se utilizaran las lecciones aprendidas de proyectos similares

desarrollados para la automatizacién de procesos y arquitectura de edificios.
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3.3 Fuentes de informacion
e Libro comunicaciones y proyectos. V congreso edificios inteligentes. Editado por
grupo Tecma Red S.L C/ Jorge juan 31. 1° izqda.28001 Madrid, Espafia
e https://www.cerembs.co/blog/como-hacer-un-mapa-estrategico
e https://concepto.de/politicas-de-una-empresa/
¢ https://tueconomiafacil.com/la-cadena-de-valor-concepto-elementos-y- ejemplos/
e https://www.luisarimany.com/la-cadena-de-valor/
4. Estudio Técnico
4.1. Disefio Conceptual de la Solucién
La solucidn que se propone permitira que los residentes del conjunto puedan de manera
autonoma y automatica, realizar la apertura de la puerta vehicular de entrada / salida, las puertas
peatonales, monitorear las cdmaras de las zonas comunes del edificio, habilitar el uso del
ascensor para ingreso directo a zonas restringidas como gimnasio, zonas himedas o para acceder
de manera directa a la sala de cada apartamento de esta manera el recurso humano de vigilancia
requerido para la operacion del conjunto, serd menor que si no se tuviese la solucién
implementada.
Entendiendo que la solucién propuesta estara conformada por otros subsistemas, que al ser
integrados aportaran un todo, como una gran solucién, se presentan a continuacion cada uno de
estos subsistemas.

e Subsistema de CCTV (Circuito Cerrado de Televisidn). Este subsistema permitira
tener monitoreo y vigilancia, sobre las zonas comunes del complejo residencial,
permitiendo a los residentes alertar cualquier situacién de riesgo, tanto al interior
como al exterior del inmueble.

e Subsistema de control de accesos. Este subsistema permite a los residentes realizar

la apertura automatica de puertas peatonales y/o vehiculares, a través del uso de


http://www.cerembs.co/blog/como-hacer-un-mapa-estrategico
http://www.luisarimany.com/la-cadena-de-valor/
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tarjetas de proximidad, botones de apertura, registros biométricos, entre otros. Este
subsistema también permitird controlar el ascensor para que los residentes puedan
utilizar la puerta del ascensor que da hacia sus apartamentos, es decir, el ascensor
tendra tres puertas, dos que abriran en la sala de cada apartamento y una para la
zona comun, entre pisos. En el primer piso se tendra el gimnasio y la zona
hdmeda, por lo que la puerta del ascensor para e ingreso a estas ultimas zonas
comunes, sera también controlada por este subsistema. Lo que pretende esta
solucion es controlar la operacion del ascensor, para que solo las personas que
tienen autorizacion puedan acceder a cada espacio segun sea su perfil de
autorizacion.

e Subsistema de video citofonia IP. Este subsistema permite a los residentes de los
apartamentos tener comunicacion bidireccional con los visitantes (tanto peatonales
como vehiculares), para validar la apertura o no de accesos. Ademas, permitira
tener comunicacion directa con la recepcidn y/o administracion del edificio, para
comunicacion interna. Este sistema también podra comunicarse con el sistema de
alarma del edificio, para avisar a las autoridades ante cualquier emergencia.

e Subsistema de alarma y emergencia. Subsistema de alarma mediante el cual los
usuarios podran alertar a la central de monitoreo externa, frente a cualquier
emergencia.

e Subsistema de control ascensor. Este subsistema permite controlar el ascensor
para que los residentes puedan utilizar la puerta del ascensor que da hacia sus
apartamentos, es decir, el ascensor tendra tres puertas, dos que abriran en la sala
de cada apartamento y una para la zona comun, entre pisos. En el primer piso se
tendra el gimnasio y la zona himeda, por lo que la puerta del ascensor para e
ingreso a estas Ultimas zonas comunes, serd también controlada por este
subsistema. Lo que pretende esta solucién es controlar la operacién del ascensor,
para que solo las personas que tienen autorizacion puedan acceder a cada espacio
segun sea su perfil de autorizacion.

e Subsistema de Integracion. Para lograr la comunicacion entre cada subsistema es
necesario incluir una herramienta, que permita integrar todos los subsistemas antes

mencionados, de manera que se pueda aprovechar todas sus ventajas, desde una
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misma interfaz para los usuarios. De esta manera se utilizara un software
embebido en las terminales tipo Tablet (que hacen parte de la citofonia IP), para la
integracion y administracion de todos los subsistemas, mencionados
anteriormente.

4.2 Andlisis y descripcion del proceso

El producto resultante del presente proyecto permitira que cada residente mediante el uso de
una tarjeta de proximidad personalizada, pueda realizar apertura de las puertas peatonales,
vehiculares y ascensor. Ademas, mediante el uso de la interfaz de citofonia IP podra comunicarse
con los visitantes, validar mediante cdmaras a los mismos visitantes y autorizar o no, la apertura
de puertas vehiculares o peatonales. También sobre la misma interfaz el usuario podré alertar a la
empresa de monitoreo de alarmas y al personal de vigilancia, cualquier emergencia que se
presente dentro del conjunto.

Cada accidn realizada sobre el sistema se almacenara en un registro, dentro de una base de
datos. De esta manera se tendré registro de las acciones que realice cada usuario del sistema. El
sistema también permitira establecer permisos de uso de la plataforma, de manera diferencial a
cada usuario, a solicitud del administrador del sistema.

La siguiente imagen muestra en conjunto la integracion que comprende la solucion propuesta,

con cada uno de los subsistemas que la conforman.
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CONTROL DE

CITOFONIAIP ACCESOS

CONTROL
ASCENSORES

Figura 7. Esquema de Solucion Propuesta. Fuente: propia

Para el disefio de la solucion propuesta se debe, estructurar cada uno de los subsistemas como
soluciones independientes, de manera que puedan operar una sin depender de la otra, pero al
mismo tiempo deberan tener la posibilidad de vincularse entre si, mediante la plataforma de
integracién. De acuerdo con esto, cada subsistema tendra que ser compatible a nivel de software
con la plataforma de integracién, para que se permita el intercambio de informacion entre
subsistemas.

Teniendo en cuenta lo anterior, es recomendable utilizar soluciones mono marca o de
marca Unica, para todos los subsistemas de manera que podamos garantizar una completa

compatibilidad e integracion.
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La siguiente figura muestra la interfaz o terminal de citofonia IP, desde donde el residente

podré operar cada uno de los subsistemas de la solucién.

HIKVISION

Figura 8. Terminal de Citofonia IP. Fuente: DS-KH6320-WTEL_Network-indoor-Station_Datasheet_\1.0.0_20190819

La siguiente figura muestra la arquitectura planeada, para el disefio de la solucion propuesta.

Systemn Framework for Apartrment -
- - Puerta Peatonal 1
Apartment o
| ‘-
Puerta Peatonal 2
Bl [ — LAN J —
- Puerta Peatonal 3
] . cm=m (- - .
] (P !+. . E Puerta Vehicular

Figura 9. Arquitectura de solucién. Fuente: DS-KH6320-WTE1_Network-Indoor-Station_Datasheet_V1.0.0_20190819

4.3 Definicién del tamafio y localizacion del proyecto

El proyecto se ubica en la ciudad de Bogota, en el barrio conocido como “Malibu”,
perteneciente a la UPZ “La Alhambra” de la localidad de Suba, sobre la calle 121 entre carreras
45 a'y 46. El proyecto se desarrollara al interior de un edificio de nuevos apartamentos, de 6 pisos
y 2 sotanos, con un total de 12 apartamentos, 20 parqueaderos vehiculares, zona de parqueadero
bicicletas, un gimnasio y una zona hiumeda dotada de sauna, jacuzzi y bafio, oficina de

administracion y un ascensor multiple.
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Figura 10. Ubicacion en mapa del proyecto. Fuente: Google maps

4.4 Requerimiento para el Desarrollo del Proyecto

Para el desarrollo del proyecto es necesario realizar el disefio de cada uno de los subsistemas
que conforman la solucion, asi como escoger la marca que se seguira para lograr el nivel de
integracion que se requiere, de acuerdo con las expectativas del cliente. Adicional a esto, es
necesario considerar el desarrollo de protocolos de operacion para la solucion propuesta, es decir,
el desarrollo de este proyecto implica la adopcidn de tecnologias que no son comunes a todas las
personas, por lo tanto, es importante considerar un asertivo plan de comunicacion, capacitaciones
y protocolos de operacion para los usuarios del sistema. De manera general, los siguientes son los

recursos necesarios para el desarrollo del proyecto.

Recursos humanos: Se requiere disponer del recurso técnico, para la instalacion de los
diferentes elementos que conformaran el producto final del proyecto, asi como de un gerente de
proyectos, un ingeniero disefiador, un ingeniero residente y un analista funcional, para tareas de
apoyo.

Recursos fisicos: Se requiere disponer de materiales y equipos para la construccion del

producto objeto del presente proyecto, asi como herramientas para uso del personal técnico de
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instalacion.
5 Estudio de Mercado

Este estudio permite determinar si existe o0 no, una demanda potencial que justifique la puesta
en marcha del proyecto.
5.1 Poblacion

La poblacién del presente estudio de mercado corresponde al total de conjuntos residenciales
en Bogot4, para los estratos 4, 5y 6. De acuerdo con el censo inmobiliario de la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD), se tiene la siguiente cantidad de predios

en propiedad horizontal PH y en propiedad no horizontal NPH.

Tabla 2. Poblacion Inmobiliaria

Clase Predio 2014 2015 2016 2017 2018
NPH 640.821 638.082 639.153 639.624 646.883
PH 1.317.135 1.358.481 1.404.593 1.459.722 1.513.692
Relacién PH/NPH x10 20.6 213 22.0 22.8 23.4

Fuente: Censo Inmobiliaria, 2018 (UAECD)

Segun la misma entidad, dentro de la clasificacion por tipo de predio con respecto a los
estratos, se observa en la siguiente grafica que los estratos 4, 5y 6 es donde més del 90 % de

unidades son de tipo PH.
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Figura 11. Tipo de Predios, Fuente: UAECD Elaboracion de la direccion de estratificacion, UAECD, SD
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5.2 Dimensionamiento de la Demanda

Para determinar el dimensionamiento de la demanda, enfocamos nuestro anélisis en la
cantidad de predios de propiedad horizontal, para la ciudad de Bogota. De acuerdo a la secretaria
distrital de planeacién a 2018, Bogota contaba con la siguiente estratificacion de los predios en

propiedad horizontal.

Tabla 3. Dimensionamiento por estrato

Estrato 1 93 0.52% 7.327 0.80%
Estrato 2 1.746 9.71% 196.309 21.43%
Estrato 3 4.253 23.65% 324.213 35.39%
Estrato 4 5.194 28.88% 243.961 26.63%
Estrato 5 3.319 18.46% 80.005 8.73%
Estrato 6 3.378 18.78% 64.414 7.03%
Total 17983 100.00% 916.229 100.00%

Fuente: CECPH. Calculos de la direccion de estratificacion — SDP, OTC-UAECD

De acuerdo a esta informacion, para el 2018 se tenian en Bogota 379.380 predios destinados a
propiedad horizontal, en los estratos 4, 5y 6. Considerando el auge de la construccion de
propiedad horizontal en Bogota durante los ultimos afios, podemos aseverar que a hoy la cantidad
de predios y por consiguiente la dimension de la demanda, es superior a la cifra del 2018.

5.3 Dimensionamiento de la oferta

En Colombia, la domotica es un mercado relativamente nuevo. A continuacion, se presentan

las compafiias que presentan servicios de automatizacion tecnoldgica de procesos en zonas

residenciales y empresariales, en las Camaras de Comercio de Bogota, Medellin y Cali.

Tabla 4. Dimensionamiento de la demanda

Domotica Colombiana S.A.S Bogota http://www.domocol.com.co/
Tac Ingenieria S.A.S Bogota http://www.tacingenieria.com/
Bogota, Cali,

Control 4 Colombia http://www.control4col.com/

Medellin
C.AS.ASA. Bogota, Medellin http://www.casa.com.co/


http://www.domocol.com.co/
http://www.tacingenieria.com/
http://www.control4col.com/
http://www.casa.com.co/
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Hometech El Hogar Digital Bogota, Medellin http://www.homeautola.com/
Ebingel Bogot4, Medellin http://www.ebingel.com/

High Lights S.A. Bogota, Medellin http://www.highlights.com.co/
Intech ggﬁota, Ml http://www.intech.com.co/
Seguridad y Domotica Ltda. Cali

Micro_com Comunicacion y Cali http://www.microcomseguridad.co
Seguridad Ltda. m/

Import Home Green Building S.A.S.  Medellin http://www.importhome.co/
Servicios Técnicos de Integracion Medellin http://www.serviciosdeintegracio
LTDA n.com/

Digital Ambient Medellin http://www.digitalambient.com/
Domotik S.A.S Medellin

DCS Seguridad & Comunicaciones Medellin http://www.dcs.com.co/

Facelco Ingenieria Eléctrica Medellin http://www.facelco.com.co/
Trecenatos Medellin http://www.tecnedatos.com/

Fuente: propia

Luego de solicitar cinco cotizaciones de automatizacion de un hogar, a las compafiias
colombianas de doma@tica se identificaron los siguientes aspectos sobre la oferta comercial
existente:

e Se realizd una consulta de precios en cinco compafiias, tomando como punto de
referencia conjuntos residenciales estratos entre 4 y 6, automatizacion solicitada estaba
compuesta por acceso al hogar con cerradura electronica, gestion de acceso por tarjeta y
administracion de camaras desde dispositivos mdviles. Todas las ofertas incluyen un
controlador central, instalacion y capacitacion en el uso del sistema.

e Toda la oferta existente de automatizacion esta enfocada en la personalizacion, por lo
que el disefio de la solucidn depende siempre de visitas al hogar del cliente, antes de dar
cualquier informacidn de precios. Esto deja desatendido un segmento que desea tener
informacion rapida y clara, para tomar una decision de compra en el sitio.

6. Estudio de viabilidad financiera

6.1. Estimacion de costos de inversion del proyecto


http://www.homeautola.com/
http://www.ebingel.com/
http://www.highlights.com.co/
http://www.intech.com.co/
http://www.microcomseguridad.c/
http://www.importhome.co/
http://www.serviciosdeintegracio/
http://www.digitalambient.com/
http://www.dcs.com.co/
http://www.facelco.com.co/
http://www.tecnedatos.com/
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Para estimar el costo de inversion del presente proyecto, se determiné el coste de cada
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entregable y paquete de trabajo segin la EDT planeada, para el mismo. Adicionalmente se

calcularon los costos de mano de obra, materiales y herramientas, y equipos para la construccion

del proyecto.

6.2. Definicion de costos de operacion y mantenimiento del proyecto

e Costos asociados al talento humano

Las siguientes tablas muestran el detalle de costos para el talento humano, de acuerdo a cada

rol.

Tabla 5. Costo por recursos humanos

TOTAL,

# SALARIO COMPONENTE , VALOR
integrantes ROL MES PRESTACIONAL SA“I;II;IZIO VALOR DIA HORA
1 Gerente de Proyecto DP $ 5.000.000 $2.687.800 $7.687.800 $384.390 $48.049
1 Ingeniero de Disefio IND $ 3.000.000 $1.612.680 $4.612.680 $230.634 $28.829
1 Ingeniero Residente INR $ 2.500.000 $1.343.900 $3.843.900 $192.195 $24.024
Cuadrilla Técnico (dos
3 técnicos) TECNICO $ 2.600.000 $1.397.656 $3.997.656 $199.883  $24.985
1 Analista funcional FUNCIONAL S 2.100.000 $1.128.876 $3.228.876 $161.444 $20.180

Fuente: propia

e Costos de materiales y herramientas (M&H)

Los siguientes son los detalles de costos, para los materiales y herramientas necesarios en el

proyecto.

Tabla 6. Costo de materiales y herramientas.

Cantidad RECURSO VALOR TOTAL

4 Alquiler Andamios Certificado AN $ 1.040.000
4 Herramienta de Mano Técnico HM $25.000

1 Taladro Percutor (existente) TP SO

2 Taladro inaldmbrico (existente) TE SO

2 Sonda SO $50.000

5 EPPs EPP $ 26.000

1 Escalera 12 pasos EL $350.000

1 Papeleria, impresiones y otros PO $20.000

1 Computador Disefio (existente) CcD S0
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2 Computador Personal (existente) cpP SO
Fuente: propia

Tabla 7. Costos por entregable y paquete de trabajo.

COSTO M&H, ASOCIADO AL

ID ENTREGABLE RECURSO COSTO DE LOS M&H ENTREGABLE

RECURSO
1.1.  Direccién de proyectos PO/CP/EPP $46.000 S 46.000
1.2 Disefio e |ngenieria S 100.000 s 100.000
121 Arquitectura Solucién
1.2.1.1 Dpisefios CCTV CD /PO $20.000
1.2.1.2  pisefios Control Accesos CD/PO $20.000
1.2.1.3 Disefios Citofonia IP CcD/PO $20.000
1.2.1.4 Disefios Subsistema de Emergencia CcD/PO $20.000
1.2.1.5 Disefios Subsistema Integracién CD/ PO $20.000
1.3 Instalacidon Solucidon 4.287.000 s 4.287.000
13.1 canalizaciones y Cableado
1.3.1.1 Tendido Canalizaciones AN/?\;)//_:_E;P/H $1.141.000
AN EPP/H
1.3.1.2 Tendido Cableado /SO|\£| / $1.141.000
13.2  |nstalacién de Equipos
1.3.2.1 CCTV EL/TE;FI_E)P/HM $ 401.000
1.3.2.2 Control de Accesos EL/TE;FI_EP/HM $401.000
EL/TE/EPP/HM
1.3.2.3 Citofonia IP / ;TP / $401.000
1.3.2.4 Emergencia EL/TE;FI_F;P/HM $401.000
1.3.2.4 Integracion EL/T/EI_/FE/PCPP/HM $401.000
14 pruebas, Capacitacion y Entrega 2.005.000 $ 2.005.000
1.4.1  Ppruebas del sistema EL/EPP/HM/CP
1.4.1.1  pryebas Control Accesos EL/EPP/HM/CP $ 401.000
1.4.1.2  pryebas Citofonia IP EL/EPP/HM/CP $ 401.000
1.4.1.3  pruebas CCTV y Emergencia EL/EPP/HM/CP $ 401.000
142 capacitacién y Entrega
1.4.2.1 Capacitacién EPP/CP $401.000
1.4.2.2 Entregay cierre EPP/CP $401.000

Fuente: propia

e Costos asociados a equipos

A continuacion, se muestran los costos asociados a los equipos necesarios para la ejecucion y

puesta en marcha del proyecto.
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Tabla 8. Costos equipos tecnolégicos.

ITEM EQUIPOS TOTAL, COSTO EQUIPOS
1 Periféricos CCTV PCCTV $ 5.460.000
2 NVR CCTV y otros CCTV $ 2.340.000
3 Equipos Control de Accesos peatonal CAP $ 6.000.000
4 Equipos Control de Accesos vehicular CAV $ 14.000.000
5 Equipos Citofonia IP- periféricos CIP $ 6.000.000
6 Equipos Citofonia IP- switch y otros CIS $9.000.000
7 Equipos Emergencia- periféricos EMP $ 800.000
8 Equipos Emergencia- unidad principal EME $ 1.200.000
9 Cableado CCTV C1 $2.750.000
10 Cableado control accesos C2 $ 1.625.000
11 Cableado emergencia Cc3 $1.125.000
12 Tuberias horizontales TBH $ 4.900.500
13 Tuberias verticales TBV $1.350.000

Fuente: propia
A continuacion, se presentan costos asociados a los recursos por entregable y paquete de trabajo.

Tabla 9. Costos por entregable del proyecto.

COSTO UNIDAD COSTO DEL RH

ID ENTREGABLE EQUIPOS UNIDAD CANTIDAD EQUIPO ENTREGABLE
1.1. Direccién de proyectos $ -
12 Disefio e Ingenieria $ -
121 Arquitectura Solucidn N/A
1.2.1.1  Disefios CCTV N/A
1.2.1.2  Disefios Control Accesos N/A
1.2.1.3  Disefios Citofonia IP N/A
1.2.14  Disefios Subsistema de Emergencia N/A
1.2.15 Disefios Subsistema Integracién N/A
13 Instalacién Solucién $

13.1  canalizaciones y Cableado

13.1.1  Tendido Canalizaciones TBH/TBV GL 1 $6.250.500

13.1.2  Tendido Cableado C1/C2/C3 GL 1 $ 5.500.000
13.2  |nstalacién de Equipos

1321 ccrv PCCTV/CCTV GL 1 $ 7.800.000

1.3.2.2  Control de Accesos CAP/CAV GL 1 $20.000.000

13.2.3  (itofonia IP CIP/CIS GL 1 $ 15.000.000

1.3.24  Emergencia EMP/EME GL 1 $ 2.000.000

14 Pruebas, Capacitacién y Entrega $

141  pruebas del sistema N/A

1411  pruebas Control Accesos N/A

1412 pryebas Ascensor N/A

1413  pryebas CCTVy Alarma N/A
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1.4.2

Capacitacion y Entrega

N/A

Fuente: propia.

Se presenta a detalle el presupuesto total por actividades de cada paquete de trabajo dando el

total $103.718.706

Tabla 10. Presupuesto de proyecto

Reserva Costo
Entregable Paquete de Nombredela IDde Costo contingenc Total, costo S Costo Cuenta
& Trabajo actividad actividad Actividad ia por actividad paq X Control
.. trabajo
actividad
Direccién  Direccign /- cePtacion l.la $814.780 $0 $ 814.780
de de propuesta
Proyectos Proyectos Elaboraciony $1.629.560 $1.629.560
ID11cC1 D11 flrr'pa. C?e acta 1.1b $ 814.780 SO $814.780
de inicio
Revision del
requerimiento  1.2.1. 1a $481.268 SO $481.268
Disefios  CCTV
CCTV Elaboracién de $962.536
ID1.2.1.1 i
arquitectura, 5 11p  $481.268 $0 $ 481.268
planosy lista
de cantidades
Revision del
L requerimiento ;54 52 $481.268 $0 $481.268
Disefios  Control
Control Accesos
2.
Accesos  Elaboracion de P GRS
ID 1.2.1.2 i
arquitectura, 5 15K $481.268 $0 $ 481.268
planosy lista
de cantidades
Revision del
requerimiento  1.2.1. 3a S 481.268 SO $481.268
Disefio e Disefios  Citofonia IP
Inglgnllezrla C;;o{oznlla?I,P Elrzt;ci)tr:cctf:ade $962.536 ¢ 4.812.680
cc2 SR e e 1.2.1.3b $481.268 SO $481.268
de cantidades
Revision del
Disefios  requerimiento , ,, ,.  <481.268 $0 $ 481.268
Subsistema Sistema
de Emergencia
2.
Emergenci Elaboracién de P EIER
a arquitectura,
ID1.2.1.4 planos y lista 1.2.1.4b $481.268 SO $481.268
de cantidades
Revision del
- requerimiento  1.2.1.5a  $481.268 SO $481.268
Disefos L.
Subsistema Integracion
Integracion Elaboracién de Pz
ID1.2.1.5 arquitectura, ;4 5 ¢ 481.268 $0 $481.268

planos y lista
de cantidades
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Instalacion
Solucién
ID1.3
CC3

Tendido
Canalizacio
nes
ID1.3.1.1

Instalacion
tuberia y
canalizaciones
horizontales

13.1.1a

$8.639.976

$
1.295.996

$9.935.973

Instalacidn de
tuberias y
canalizaciones
verticales

1.3.1.1b

$3.490.414

$523.562

$4.013.976

$13.949.949

Tendido
Cableado
ID1.3.1.2

Instalacion
cableada de
CCTV

1.3.1.2a

$4.690.531

$562.864

$5.253.395

Instalacion
cableado
control accesos
y citofonia

1.3.1.2b

$3.565.531

$427.864

$3.993.395

Instalacion
cableado
emergencia

1.3.1.2c

$3.065.531

$367.864

$3.433.395

$12.680.185

CCTv
ID1.3.2.1

Instalacion
camaras

1.3.2.1a

$6.260.766

S0

$6.260.766

Instalacidn de
gabinete
cerrado, NVR y
UPS del
sistema

1.3.2.1b

$3.140.766

S0

$3.140.766

$9.401.531

Control
Accesos
ID1.3.2.2

Instalacién
equipos de
acceso
peatonal

1.3.2.2a

$7.000.648

S0

$7.000.648

Instalacion
equipos de
acceso
vehicular

1.3.2.2b

$ 15.000.648

S0

$15.000.648

$22.001.297

Citofonia IP
ID1.3.2.3

Instalaciones
terminales tipo
Tablet

1.3.2.3a

$7.000.648

S0

$7.000.648

Instalacién
switch de
comunicacion

1.3.2.3b

$9.800.766

S0

$9.800.766

$16.801.414

Emergenci
a
ID1.3.2.4

Instalacion
estaciones
manuales y
sirenas

1.3.2.4a

$1.600.766

$80.038

$1.680.804

Instalacién
panel principal
de emergencia

1.3.2.4b

$2.000.766

$100.038

$2.100.804

$3.781.608

Integracion
ID1.3.2.5

Configuracion
de cada
subsistema

1.3.2.5a

$785.390

$0

$785.390

Conexidn de
sefiales entre
sistemas

1.3.2.5b

$800.766

$0

$800.766

$1.586.156

28

$80.202.139

Entrega
ID1.4
cc4

Pruebas

Control

Accesos
ID1.4.1.1.1

Pruebas de
funcionamient
o control
acceso
vehicular

14.1.1.
12

$785.390

SO0

$785.390

$1.570.780

$9.391.460
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Pruebas de
funcionamient
o control
acceso
peatonal

141.1.1

$785.390

S0

$785.390

Pruebas
Citofonia
1D1.4.1.1.2

Pruebas de
aperturas con
terminales tipo
Tablet

14.1.1.
22

$785.390

SO0

$785.390

Pruebas de
activacion
alarma de
energia desde
terminal

1.41.1.2

$785.390

SO0

$1.570.780

$785.390

Pruebas
CCTVy
Emergenci

a

ID1.4.1.13

Pruebas de
visualizacion
de camaras

1.4.1.1.
3a

$977.585

SO0

$977.585

Pruebas de
activacion
alarma de
emergencia
desde
estaciones
manuales

14.1.13

$785.390

S0

= TEBEED $2.548.365

Pruebas de
comunicacién
con central de
monitoreo

14.1.13

$785.390

S0

$785.390

Capacitacié

n

ID1.4.2.1

Capacitacion
administrador
proyecto

1.4.2.1a

$785.390

S0

$785.390
$1.570.780

Capacitaciones
residentes

1.4.2.1b

$785.390

S0

$785.390

Entregay
Cierre
ID1.4.2.2

Elaboracion y
entrega de
Dossier

1.4.2.2a

$977.585

S0

$977.585
$2.130.755

Firma de acta
de finalizaciéon

1.4.2.2b

$1.153.170

S0

$1.153.170

Fuente: propia

Linea Base de Costos $96.035.839

Reserva de Gestidn $7.682.867

Presupuesto $ 103.718.706

El costo estimado total para la ejecucion del proyecto corresponde a linea base de costos, este

rubro sumado a la reserva de gestion, conforma el presupuesto del proyecto. Segun esto el

presupuesto total del proyecto resulta ser de COP$ 103.718.706. Sin embargo, para el cliente el

costo de inversion resulta ser este presupuesto, mas el margen de utilidad que espera la compafiia
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por la venta del proyecto.

El margen de utilidad esperado por la venta del proyecto es del 35% sobre la venta. De esta
manera el precio que pagaria el cliente por la ejecucion total del proyecto seria de COP$
159.567.240.

6.3. Analisis de tasas de interés para costos de oportunidad

Para el andlisis de la tasa de oportunidad, se realiz6 un estudio comparativo de tasas de interés,

para los CDT (Certificado de Deposito a Término) ofrecidos por diferentes entidades financieras,

nacionales.

Tabla 11. Tasas de interés CDT

ENTIDAD TASA (E.A.)
Banco Bancolombia 2,00%
Banco Davivienda 2,65%
Banco de Bogota 2,05%
Banco Finandina 2,20%
Banco de Occidente 2,20%

Fuente: propia

Segun la informacidn recopilada, se pudo determinar que las tasas de interés para los CDT en
las entidades de estudio, oscilan entre 2% y 2.65%. De acuerdo a esto tomamos como tasa de
oportunidad, el mayor valor encontrado, es decir la tasa de oportunidad para el presente proyecto
seria de 2.65%

6.4. Andlisis de tasas de interés para costos de financiacion

Para el analisis de la tasa de interés dentro una posible financiacion del proyecto, se realizé un
estudio comparativo de tasas de interés, para créditos de Pymes, con duracion de cinco afios,
ofrecidos por diferentes entidades financieras nacionales, las cuales se muestra a continuacion.

- Parael Banco AV Villas, se tiene una tasa que puede ser desde DTF + 10,95% hasta
12,70% E.A.

- Parael Banco BBVA, se tiene una tasa que puede ser desde DTF +10,97% E.A. y la



AUTOMATIZACION CONJUNTO RESIDENCIAL LAS MARGARITAS 31

opcion de tasa fija desde 16,71% hasta 17,13% E.A.
- Banco Colpatria con el crédito rotativo Pyme, donde la tasa alcanza a ser de 14,75% E. A.
- Banco Ser finanza con el crédito de capital de trabajo, donde la tasa se ubica en 18.62%
E.A.
- Banco Bancolombia, con su crédito de capital de trabajo y cartera ordinaria, con una tasa
de hasta 29.04% E.A.
Para efectos de andlisis financiero del presente proyecto, se tomara como tasa de financiacién la
tasa mas alta encontrada dentro del estudio, la cual corresponde a 29.04% E.A.
6.5. Tablas de amortizacion y/o capitalizacion
A continuacion, se muestra la tabla de amortizacion para el presente proyecto, bajo el
escenario donde se quisiera financiar la ejecucion total del presente proyecto, a un horizonte de 5

afios. La tasa de interés utilizada corresponde a la tasa de financiacion de 29.04% E.A.

Tabla 12. Tabla de amortizacion del crédito

Tasa de interés del crédito EA 29,04%
Plazo del crédito Afios 5
Amortizacion: cuota anual uniforme
vencida $31.913.448
Valor del préstamo solicitado $159.567.240

Periodo Afo 0 Ao 1 Ao 2 Afo 3 Ao 4 Ao 5
Saldo Inicial 159.567.240 159.567.240 127.653.792 95.740.344 63.826.896 31.913.448
Intereses 46.338.326 37.070.661 27.802.996 18.535.331 9.267.665
Abono capital 31.913.448 31.913.448 31.913.448 31.913.448 31.913.448
Cuota 78.251.774 68.984.109 59.716.444 50.448.779 41.181.113
Saldo final 159.567.240 127.653.792 95.740.344 63.826.896 31.913.448 -

Fuente: propia

6.6. Flujo de caja

El flujo de caja realizado para el presente proyecto, basa su desarrollo desde la posicion del
usuario final, del producto resultante por la ejecucion del proyecto. De esta manera los beneficios
que se generan al usuario final, en este caso el conjunto residencial “Las Margaritas”, como

consecuencia de la ejecucion del presente proyecto, representan un ingreso de efectivo.
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Considerando que la ejecucion del presente proyecto permitird automatizar labores repetitivas,
como es el caso de la apertura de puertas peatonales y vehiculares, se prevé un ahorro de minimo
dos turnos de vigilancia al conjunto residencial. A efectos del analisis financiero este ahorro, se
incluye como un ingreso anual al flujo de caja del proyecto.

El flujo de caja para el presente proyecto se establece bajo un horizonte de tiempo de 5 afios,
considerando una inflacion del 3% anual y una tasa impositiva del 33% anual.

El valor mensual del turno de vigilante por 12 horas para estratos residenciales 4, 5y 6, segun
la Supervigilancia es de COP$ 4.152.008, es decir que por afio este rubro asciende a la suma de
COPS$ 49.824.096.

El siguiente es el flujo de caja para el proyecto, de acuerdo a la informacion anterior.

Tabla 13. Flujo de caja del proyecto, dividido en 5 afios.

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO Afo 0 Afo 1 Ao 2 Afio 3 Afio 4 Ao 5

Proyecciones

(+) Ingresos Afectados a Impuestos

Cantidad de Turnos 12 horas vigilancia

Valor turno 12 horas Vigilante sin arma.
Estrato 4, 5, 6 (afio) - 49.824.098 51.318.821 52.858.386 54.444.137 56.077.462

Valor total al afio 99.648.197  102.637.642  105.716.772  108.888.275  112.154.923

Ctas * cobrar

Beneficio efectivo 99.648.197  102.637.642  105.716.772  108.888.275  112.154.923

(-) Egresos Afectados a Impuestos

Costo de produccién M.D

Costo de produccion M.O.D.

CIF - dep.

Gastos de administracion
(Mantenimiento anual sistema) - (7.000.000) (7.210.000) (7.426.300) (7.649.089) (7.878.562)

Gasto de comercializacion (% ventas)

Gastos preoperativos (1.500.000)

Gastos Financieros

Total, egresos afec aimpuestos (1.500.000)  (7.000.000) (7.210.000)  (7.426.300)  (7.649.089)  (7.878.562)

(-) Gastos No Desembolsables
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Dep Maquinaria

Dep Equi Computo

Dep Muebles y enseres

Amortizacion Intangibles (inversién
proyecto) - (31.913.448) (31.913.448)  (31.913.448)  (31.913.448)  (31.913.448)

Total, Egresos No Desembolsables (31.913.448) (31.913.448) (31.913.448) (31.913.448)  (31.913.448)

Utilidad Antes de Impuestos ; 59.234.748  63.514.194  66.377.024  69.325.738  72.362.913

Impuestos ; (19.547.467) (20.959.684)  (21.904.418)  (22.877.493)  (23.879.761)

Utilidad Neta ; 39.687.281  42.554.510  44.472.606  46.448.244  48.483.152

(+) Ajuste por Gastos No
Desembolsables - 31.913.448 31.913.448 31.913.448 31.913.448 31.913.448

(-) Egresos No Afectados a
Impuestos

Magquinaria y equipo (inversion
proyecto) -

Equipo de computacién

Muebles y enseres

Activo Intangible (Tecnologia).
Inversion (159.567.240)

Capital de trabajo

Abono capital crédito

Total, Egresos No Afectados a
Impuestos (159.567.240) - - - - -

(+) Beneficios No Afectados a
Impuestos

Valor de Desecho 14.839.753

Recuperacién del Capital de Trabajo

Préstamo -

Total, Beneficios No Afectados a
Impuestos - - - - - 14.839.753

TOTAL, FLUJO DE CAJA (161.067.240)  92.648.197 75.880.175 77.330.788 79.334.768 72.358.860

Fuente: propia.

6.7. Evaluacion financiera y analisis de indicadores
Para el analisis financiero del proyecto se tienen en cuenta los siguientes indicadores.
e Tasa interna de retorno TIO
e Valor presente neto para el total del flujo de caja, VNP

¢ Relacion beneficio-costo, del proyecto B/C.
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e Tasa interna de retorno del proyecto TIR.

De acuerdo al resultado del flujo de caja, tenemos los siguientes indicadores financieros.

Tabla 14. Indicadores financieros

TIO EA 2,65%
VPN (valor presente neto) 207.640.037
VPV (sin la inversion) 368.707.277
B/C 2,31
TIREA 42,34%
TIRM EA (TIR modificada o verdadera) 21,14%

Fuente: propia.

A partir del flujo de caja realizado y del resultado de los indicadores financieros, podemos
inferir.
» El ahorro generado por los dos turnos de vigilantes de doce horas, el conjunto logra pagar
en los dos primeros afios el costo de la inversion.
» Parael periodo de anélisis de 5 afios, el conjunto lograria un beneficio de 2,31 veces
comparado con la opcion de dejar el dinero de la inversién en un CDT.
» Latasa interna de retorno TIR que el proyecto ofrece en el escenario de analisis es muy
superior a la que ofrece la alternativa de tener el dinero en un CDT bancario.
7 Estudio Ambiental Y Social
7.1 Analisis y Categorizacion de Riesgos
Con el fin de identificar los factores del entorno del proyecto, que puedan llegar a afectar
positiva 0 negativamente la consecucion de este, se realiza el analisis PESTLE en el cual se
estudiaron variables en las categorias politica, social, legal y ambiental, tal como se muestra en el
formato PESTLE ANEXO B a este trabajo. Dentro de dicho andlisis se presentan los siguientes
factores de riesgo mas relevantes y su correspondiente estrategia de mitigacion o

potencializacion, de acuerdo al nivel de incidencia.
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Tabla 15. Factores de riesgo ambiental.

35

¢Como potenciaria los

Descripcion del factor en el Nivel de  ¢Describa como incide en el ..
Componente Factor . . g efectos positivos y
entorno del proyecto incidencia proyecto? eI n
disminuiria los negativos?
Politicas que . o Establecer espacios de
Cambio en la legislacion de la Es un aspecto muy .,
regulen el sector K . . didlogo con el Sponsor,
- propiedad horizontal, para las importante, ya que puede R .
Politico en el que se . . S para ajustar lo necesario
nuevas construcciones en la definir la realizacién o no del
desarrolla el R dentro del alcance del
ciudad proyecto.
proyecto proyecto
En la actualidad el sector es Si la comunidad recibe el Se podria hacer campafa
. netamente residencial, por lo royecto ositivamente ublicitaria en redes
- Expectativas de la cal, p Muy proyecto P mente,  pub
Politico . que las personas viven en . esta facilitara la realizacién sociales, mostrando las
comunidad o . positivo -
urbanizaciones, conjuntos de las distintas fases del bondades del proyecto y
cerrados y multifamiliares. mismo. sector donde se desarrolla
Esta condicion facilita el L
- A Se podria implementar
Por las caracteristicas acceso de la comunidad a .
) . ; paquetes con soluciones
socioeconémicas, en su este tipo de proyectos de )
. , o complementarias, para la
. Niveles de mayoria de estratos 4y 5, en Muy vivienda, donde se desarrolla o, . .
Econémico ) o automatizacion al interior
consumo el sector se tiene un alto = positivo  nuestro proyecto. De esta
. de los apartamentos, que
potencial de mercado, con manera se favorece Ia .
) . L los compradores podrian
capacidad de compra. implementacién de nuestro - L
adquirir de forma adicional.
proyecto, en el sector.
Infraestructura,
cobertura y calidad El sector cuenta con buena
de los servicios calidad de servicios publicosy Contar con una buena
publicos por su cercania a vias infraestructura y cobertura
Econémico (acueducto, principales como la autopista Muy de servicios en el entorno del
alcantarillado, norte, calle 127 y calle 16, que | positivo  proyecto, facilita la
electrificacion, facilitan el desplazamiento y implementacién del
comunicacion, la comunicacion de las proyecto
educacién, entre personas
otros)
El sector se ubica dentro de la Si la comunidad recibe el
localidad de Suba, que proyecto positivamente,
corresponde a la segunda mas personas podrian estar
Demogréfico localidad més poblada de Mu interesadas en comprar
Social (Numero de Bogota. Segun 21 ositK/o apartamentos con nuestra
habitantes) Monografias de las P solucién, por lo que el
Localidades, dentro de la UPZ constructor podria evaluar la
Alhambra a 2011 se tenia una posibilidad de ampliar su
poblacién de 35,470 personas oferta
Si durante la ejecucién el
royecto  se resentan .
P y. . 'p Este riesgo debemos tratar
. medidas restrictivas a la .
La actual emergencia de salud movilidad como de mitigarlo,
por la pandemia del COVD-19, ! . presupuestado dentro de
. Amenazas de salud . . cuarentenas  estrictas o
Social ha obligado a las autoridades los cronogramas, holguras

(pandemia)

a imponer medidas
restrictivas a la movilidad

limitaciones a los horarios
laborales del sector, podrian
afectarse el cronograma, las
finanzas, las personas, entre
otros.

y tolerancias, que nos
permitan cierto margen de
maniobra.
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Se puede mitigar este

retraso, contemplando
varios proveedores para
. L, Los retrasos en la llegada de hacer compras
P Retraso en la nacionalizacién R . L
Tramites de X R los equipos, podrian llegar a parcializadas, de acuerdo a
Legal . L de los equipos importados . -
importacion afectar el cronograma del la disponibilidad y
para el proyecto L
proyecto- agregando también

holguras dentro de los
tiempos de entrega, en los
cronogramas.

Fuente: propia

Dentro del analisis PESTLE realizado encontramos algunos factores que afectan
negativamente el desarrollo del proyecto, para cada uno de estos factores se plantea una estrategia
de mitigacion o transferencia, con el fin de controlar y reducir el impacto negativo. Es esta parte
cabe resaltar las amenazas por concepto de pandemias, los tramites de importacion y los cambios
en la legislacion que regulan la propiedad horizontal en el sector, como las principales amenazas
dentro del entorno del proyecto. Estos factores representan un alto riesgo para el éxito del
proyecto, por lo tanto, sera importante mantener tacticas y estrategias que puedan mantener
monitoreados, y controlados dichos riesgos.

De otro lado, encontramos también dentro del analisis PESTLE los factores con incidencia
positiva, para el desarrollo del proyecto. Cabe resaltar dentro los factores positivos, las
condiciones econdmicas y tecnoldgicas del entorno, que favorecen el desarrollo del proyecto.
Estos factores positivos pueden ser utilizados para potenciar el éxito del proyecto y aumentar el
grado de satisfaccion del cliente, para con el mismo.

Es importante considerara que debido a que el proyecto se desarrolla dentro de un edificio
nuevo de apartamentos, el éxito de la construccion del edificio es un factor que también incide de
manera directa, en la buena consecucion del proyecto, objeto del presente trabajo.

En conclusion y basados en el analisis presentado, los factores negativos encontrados deberan

ser manejados y administrados, para garantizar el éxito de cada una de las fases dentro del ciclo
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de vida del proyecto. Las estrategias que se presentan para mitigar y/o trasladar los riesgos
asociados a estos factores, representan una alternativa valida que nos permite afirmar que el
proyecto es realizable.

Analisis de riesgos

La metodologia de la matriz de valoracion de riesgos (RAM) se utiliza como herramienta de
decision para el manejo de riesgos que impliquen consecuencias para los futuros habitantes, el
medio ambiente, los bienes, la imagen del conjunto residencial LAS MARGARITAS y su
constructora.

Adjunto al presente trabajo se incluye La Matriz de Riesgos Ambientales (Anexo C), para el
proyecto “Disefio E Implementacion De Sistema De Automatizacion Y Seguridad, Para El
Conjunto Residencial “Las Margaritas”. El andlisis realizado se presenta bajo dos escenarios; el
primero bajo la fase de instalacion con todo el equipo de trabajo en obra y el segundo bajo la fase
de configuracién y puesta en marcha.

De acuerdo al analisis realizado se tiene un total de 7 riesgos identificados, de los cuales solo
uno presente un riesgo H o alto. Este riesgo corresponde al riesgo de accidentes por caida de
objetos, personas y accidentes por elementos riesgosos presentes en obra. Dada la relevancia de
este riesgo se propone mitigar o transferir su impacto con las siguientes medidas:

e Asegurar el cumplimiento de los lineamientos del sistema de seguridad y salud en el
trabajo, por parte de todo el personal asociado al proyecto.

e Realizar matriz de riesgos fisicos dentro del lugar de ejecucion del proyecto, para
evaluar las condiciones de riesgo y establecer estrategias de eliminacion o mitigacion
del riesgo.

e Contratar una po6liza de seguro de vida para las personas involucradas dentro del
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proyecto
e Estas medidas deberan ser implementadas durante el proyecto, a fin de mitigar los
impactos que puedan generar esta condicion, dentro del desarrollo del proyecto.

Para el restante de riesgos la valoracion no supero el nivel M o medio; sin embargo, se plantea
también dentro del mismo analisis, algunas recomendaciones para mitigar su impacto ya que si
bien es cierto dichos riesgos no representan un nivel alto de afectacion, si pueden llegar a afectar
el libre desarrollo del proyecto.

Como conclusidn final es posible afirmar que, mediante la implementacion de las medidas
planteadas para la mitigacion de los riesgos, podemos administrar la condicion de riesgo de
manera que el proyecto pueda seguir su curso, evitando algun tipo de afectacion sobre sus
restricciones.

7.2 Analisis Ambiental del Ciclo de Vida del Proyecto

Flujo de entradas y salidas, para el ciclo de vida del proyecto
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Figura 12. Analisis ambiental flujo de entradas y salidas. Fuente: propia
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Elementos estratégicos dentro de la implementacion del proyecto
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Los elementos que, a nuestro juicio y experiencia, son estratégicos para la implementacion y

éxito del proyecto, se listan a continuacion.
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e Tuberias y canalizaciones (metélicas EMT y plasticas PVC)

e Cableado de cobre UTP (unshield twisted pair).

e Equipos electronicos del sistema. Equipos de CCTV, Control de Accesos, video
Citofonia, Control de Ascensores.

En Colombia es comun hablar de compafiias que se dedican a reciclar materiales como el
cobre, latén, hierro, aluminio y acero. Sin embargo, es menos comun encontrar compafias
dedicadas al reciclaje electronico. A pesar de esto, existen organizaciones como Eco Computo
gue es un colectivo de empresas, dedicadas a la en la gestion integral de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAEE), especialmente computadores y/o periféricos, contribuyendo a
resolver la problematica de la basura electrénica.

La chatarra electrdnica resultante al final de la vida util del producto, podréa ser tratada y
reciclada a través de organizaciones como Eco Computo, permitiendo mitigar en gran medida el
impacto de estos residuos, sobre el entorno y/o medio ambiente.

- Conclusiones y recomendaciones

Con base en los analisis incluidos en el presente proyecto, podemos inferir que existira un
impacto en el entorno debido al desarrollo del proyecto y a la operacién propia del producto
resultante; sin embargo, también debemos considerar que una gran parte de los materiales
utilizados, pueden ser hoy en dia reciclados lo cual mitiga en cierta medida, el impacto ambiental
y social de extraer nuevo recurso natural, para la elaboracién de dichos materiales.

El uso de la herramienta de analisis de entradas y salidas para el proyecto nos permitié
visualizar de manera global el consumo de recursos y sus consecuentes residuos, lo cual
posibilita enfocar nuestra mirada en las fases del proyecto que mas impacto generan y establecer

medidas encaminadas a monitorear, mitigar y administrar dicho impacto.
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Anélisis de impactos en el ciclo de vida del proyecto y su producto
e Calculo de huella de carbono
Segun el analisis de impacto ambiental realizado, la huella total de carbono resultante
para la ejecucion del presente proyecto es de 1.374,48 KgCO2e. La siguiente tabla

muestra en sintesis los resultados del analisis de la huella de carbono.

Tabla 16. Huella De Carbono

Fase del Emisiones de KgC02e por Total, Emisiones
Proyecto Energia Eléctrica Combustible  Por fase (KgCO2e)

Solicitud de 0,14 17,44 17,58
solucion
Disefio e 0,69 8,72 9,41
ingenieria
Instalacion 14,83 488,34 503,17
Operacion 825,02 - 825,02
Disposicion 0,27 19,03 19,30
Final

Gran total 1.374,48

Fuente: propia

Se ilustra la generacion de huella de carbono en cada fase de proyecto para sacar conclusiones.

Huella de Carbono por Fase de Proyecto

Solicitud de  Disefio e Instalacion Operacion  Disposicidn
solucion  ingenieria Final

1
0

]
Ll
[+]

[

Figura 13. Huella de carbono por entregable. Fuente: propia

Conclusiones
e De acuerdo con el calculo de la huella de carbono, se evidencia que el mayor elemento

generador de CO2e dentro del ciclo de vida del proyecto, son los vehiculos de
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transporte para personas y materiales. Esto debido a que su factor de COZ2e por unidad
de medida, para el combustible es mucho mas alto que el que representa la energia
eléctrica.

e Dentro de lo analizado, se encontr6 que la fase de mayor impacto y por ende de mayor
generacion de CO2e, es la fase de Operacion dado que la misma aplica para el periodo
de vida util esperado del proyecto, el cual se estima en 15 afios.

e Para la fase de operacion se tiene un impacto de generacion promedio de 55 KgCO2e,
por cada afio de operacion del producto final. Esto en términos reales representa un
impacto bajo comparado con procesos que dependen de combustibles fdsiles para su
operacion.

e Los beneficios tecnoldgicos y de operacion dentro del conjunto a causa de la
implementacién del proyecto, representan un ahorro de personal operativo, lo cual se
traduce en un ahorro en la generacion de KgCO2e asociado a la movilidad y trabajo de
dicho personal operativo.

e El impacto total del proyecto en términos de huella de carbono es de 1.374,48
KgCO2e, durante todo el ciclo de vida. Esta huella puede ser compensada, mediante la
compra de bonos de carbono o mediante la siembra programada de arboles.

e El presente analisis permite al director de proyectos determinar los elementos que
mayormente impactan el ambiente, en términos de generacion de gases de efecto
invernadero, de manera que pueda idear estrategias encaminadas a controlar,
minimizar y quiza compensar el impacto ambiental, generado por el proyecto.

7.3 Responsabilidad Social-Empresarial (RSE)

Con base en la informacion obtenida a partir de los analisis PESTLE, de riesgos ambientales,
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huella de carbono y matriz de sostenibilidad, realizados previamente, se plantean los siguientes
aspectos como lineamientos ambientales dentro del proyecto.
Aspectos positivos més relevantes del proyecto
e Generacion de fuente de trabajo para la poblacion y desarrollo humano.
e Generacion de beneficios economicos para la empresa y sus empleados
e Optimizacion del personal humano dentro de la futura operacién del edificio.
Aspectos negativos mas relevantes
Riesgo de accidentes de trabajo por caida de objetos, caida de personas, cortaduras o
mutilaciones, producida por diferentes objetos en obra, durante la fase de instalacion.
De acuerdo al célculo de la huella de carbono, se evidencia que el mayor elemento generador
de CO2e dentro del ciclo de vida del proyecto, son los vehiculos de transporte para personas y
materiales.
Los residuos electrénicos y de baterias al final del ciclo de vida del producto, pueden llegar a
ser altamente contaminantes para el medio ambiente, sino se realiza su adecuada disposicién.
Los elementos asociados al producto resultante del proyecto, requieren consumo de energia
eléctrica durante toda su vida util, lo cual representa un impacto ambiental en términos de
emisiones de gases efecto invernadero.
A partir de los lineamientos de sostenibilidad identificados en el apartado anterior, se plantean
los siguientes objetivos, metas y estrategias, para la potenciacion o mitigacién de cada aspecto,

segun sea su condicion de positivo o negativo.

Tabla 17. Tabla de estrategias de sostenibilidad.
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Plan de gestion del
talento humano

Establecer plan de capacitaciones,
para el recurso humano.
Establecer incentivos no
monetarios, como premio al mejor
desempeiio.

Incluir programas de crecimiento
horizontal, para motivar el
desarrollo del recurso humano.
Estandarizar procesos de
evaluacion de desempefio y
competencias.

Incrementar las

competencias técnicas

del recurso humano
asociado al proyecto
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Alcanzar un
incremento minimo
del 30% en las
evaluaciones de
desempeio y
competencia
semestrales.

Plan de optimizacion de
costos y rentabilidad

Implementar aplicativo se control
de costos.

Realizar sesiones de
sensibilizacién a todo el personal,
respecto del aprovechamiento de
recursos y minimizacion de
desperdicios.

Capacitaciones en optimizacién de
compras, negociacion y
rentabilidad.

Incrementar la
rentabilidad del
proyecto

Alcanzar un
incremento minimo
del 5% en la
rentabilidad del
proyecto

Plan de Seguridad y Salud
en la obra

Desarrollar un plan de seguridad y
salud en el trabajo, acorde a las
condiciones de la obra.

Realizar plan de capacitaciones,
para el uso de EPP, reportes de
condiciones inseguras en obra y
autocuidado.

Realizar entrega de los EPP
requeridos, para cada actividad de
obra.

Establecer plan conjunto con el
constructor, para la supervisién y
manejo de condiciones inseguras
en obra, asi como la atenciéon de
posibles emergencias.

Generar un ambiente

seguro de trabajo en
obra

Lograr cero
accidentes en obra

Uso eficiente del
transporte

Propiciar en la medida de lo
posible, la compra de materiales a
proveedores locales.

Propiciar el uso del transporte
publico, para los traslados del
personal.

Propiciar el uso de vehiculo
compartido entre empleados.
Contratar para el transporte de
materiales e insumos, vehiculos de
modelos NO inferiores a 2010

Reducir las emisiones

de gases efecto
invernadero,

asociadas al proyecto,

por el uso de
combustibles

Reducir la huella de
carbono del
proyecto, por efecto
de combustibles
durante la fase de
instalacion, en
minimo un 10%

Plan de manejo de
residuos sélidos y post
consumo

Realizar campafa de
sensibilizacién al equipo del
proyecto, respecto del impacto
ambiental de nuestras labores en
obra.

Propiciar el

aprovechamiento de
residuos de obray la
correcta disposicion
del producto, al final

Lograr disponer de
manera sostenible el
100% de los
residuos solidos
asociados a la
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Disponer en obra de lugares para
el acopio de material sdlido, para
su reutilizacion y/o reciclaje.
Establecer procedimiento para la
reutilizacion y/o reciclaje de
material sobrante de obra.
Realizar campana de
sensibilizacion al cliente respecto
del impacto ambiental del
producto, al final de su vida util.
Establecer documento con
indicaciones al cliente, para la
correcta disposicion de los
elementos del producto, al final de
su vida util.

de su vida util
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instalacion y
operacion del
producto, resultante
del proyecto

Establecer plan de
mantenimientos preventivos, que
permitan alargar la vida util de los
equipos, asi como facilitar también
la operacion de sus componentes
internos, como motores,

Uso eficiente de la energia ventiladores y actuadores, lo que

eléctrica

conlleva a menores consumos de
energia eléctrica al interior del
sistema.

Entregar documento al cliente, con
recomendaciones de uso que
permitan el aprovechamiento
eficiente del recurso eléctrico.

Reducir las emisiones

de gases efecto
invernadero, por el
uso de la energia
eléctrica, durante la
operacion del
producto.

Reducir la huella de
carbono del
producto, por efecto
de consumo de
energia eléctrica
durante la fase de
operacion, en
minimo un 10%

Fuente: propia

Conclusiones

Determinar los lineamientos de sostenibilidad dentro del proyecto, nos permite identificar los

aspectos mas relevantes que impactan positiva y negativamente la consecucion del mismo. De

manera tal, que mediante este discernimiento se puedan plantear objetivos, metas y estrategias,

encaminadas a potenciar los aspectos positivos y a mitigar o compensar los aspectos negativos,

que trae la consecucion del proyecto.

El planteamiento de estrategias para la sostenibilidad nos permite mejoras al proyecto, en

términos de los impactos generados al entorno, como consecuencia de la realizacion del mismo.

Las estrategias que se planteen deberan ser siempre alcanzables y su resultado medible, de forma

tal que podamos validar el impacto de implementarlas.
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Indicadores de desempefio de sostenibilidad para el proyecto
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A partir de los lineamientos y estrategias de sostenibilidad, planteadas para el desarrollo del

proyecto, se presentan a continuacion los indicadores de desempefio que serén usados para

cuantificar y monitorear el cumplimiento de las metas propuesta.

Tabla 18. Indicadores de desempefio

Permite medir las

X Puntajes evaluacioén final

Apti iaci 5 - ———=100% .
pt tudesy‘ varlacm.ne.s Lr e Valor X Puntajes evaluacion preliminar Trimestral  Gestion
competencias y conocimientos, del Porcentual
equipo técnico
. Per.mlFe medir las Rentabilidad al corte
Rentabilidad de  variaciones en la Valor * 100% Mensual Gestién
Proyecto rentabilidad del Porcentual Rentabilidad esperada
proyecto
. . Permite medir la
Accidentalidad . . . p . . . 9
en obra cantidad de accidentes Unidad Numero de accidentes en el periodo de medida Mensual Gestion
en obra
Permite medir la
variacion en el consumo
Consumo
combustible real de galones de Valor Gl de consumo real por transporte +100% Mensual Gestién
transporte combustible asociadoal ~ Porcentual Gl de consumo esperado por transporte
P transporte, con respecto
al valor esperado.
Permite medir el o
. Unica
SO0 (al final de
q A (T disposicion final de Valor No real de equipos dispuestos sosteniblemente o 2
Disposicion final . : +100% lavidautil Producto
elementos, asociados al ~ Porcentual No total de equipos del proyecto del
producto del proyecto, roducto)
al final de su vida util p
Permite medir las
variaciones del consumo
Consumo Zleelcg;:.':u;elg[;;’ezazfj? Valor KWh de consumo real para el producto . 100% Al Producto
energético P ! Porcentual KWh de consumo esperado para el producto

para el producto
resultante de los
proyectos

Fuente: propia

Conclusiones

Los indicadores de desempefio de sostenibilidad permiten cuantificar los aspectos de interés,

para las estrategias de sostenibilidad de proyecto. De esta manera se puede monitorear el

cumplimiento o no de las diferentes metas, como insumo para la toma de decisiones por parte del

gerente de proyectos.

Matriz de requisitos legales ambientales
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Dado que el proyecto se desarrollaré en la ciudad de Bogot4, se indagé en la guia de tramites
de la Secretaria Distrital de Ambiente, las corporaciones o entidades ambientales que podrian
realizar el seguimiento al proyecto, en términos de la validacion del cumplimiento a las
disposiciones ambientales gubernamentales, locales y nacionales.

De acuerdo a lo anterior, la entidad encargada de realizar el seguimiento al proyecto es la
Secretaria Distrital de Ambiente, Bogota. Considerando que nuestro proyecto se desarrollara
sobre una edificacién nueva y que el objeto del proyecto no es en si la construccion de dicha
edificacion, sino el disefio e implementacion de un sistema de automatizacion y seguridad
electrénica para la futura operacién del edificio; no es requisito para nuestro proyecto el tramite
de licencias ambientales o de construccidn, dichas licencias son responsabilidad del constructor;
sin embargo si es responsabilidad de nuestro proyecto, el cumplimiento de la legislacion
aplicable a nuestra labor y a la obra, durante todo el tiempo de ejecucién del proyecto.

Revision y reporte

La auditoria de proyecto consiste en hacer el seguimiento a cada fase del proyecto con el
objetivo de evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos y resultados planeados, asi como la
utilizacion eficiente de los recursos y el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Lo anterior teniendo en cuenta que una auditoria efectuada oportunamente, sirve como
herramienta para identificar oportunidades de mejora en las fases del proyecto, lo cual permita
garantizar el cumplimiento de los objetivos dentro del tiempo y presupuesto destinado para ello.

Con el fin de que el proceso de auditoria sea viable y acertada, a continuacion, se
sefialan los parametros para llevarla a cabo:

e Se deben definir los criterios de auditoria para que sirva de referencia

e durante el proceso
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e Se deben dejar evidencias de la informacion relevante que se obtenga
e durante la auditoria para la posterior toma de decisiones
e Se debe establecer el alcance de la auditoria
Es importante que la auditoria sea independiente de los interesados del proyecto para obtener
informacidn imparcial. En este sentido, se realizaran auditorias periddicas cada mes que tienen
como objetivo:
e Dar seguimiento a los procesos del proyecto
e Velar por el cumplimiento del plan de calidad
Para tal fin se debe disponer de un profesional de control interno que tendra como
funcion realizar las auditorias internas basado en tres aspectos: cumplimiento, gestion
y resultados.
Como resultado de la auditoria, el profesional de control interno presentara un
informe donde mostrara los resultados hallados, el cual servira como insumo para la
toma de decisiones tanto de la junta directiva, cliente y personal de apoyo.
8 Gestion de la integracion del proyecto
Para el desarrollo del proyecto propuesto: Disefio sistema de automatizacion y seguridad para
conjunto residencial "Las Margaritas"”, se seguiran las distintas fases para la gerencia de
proyectos, segun la guia del PMBOK.
8.1 Acta de Constitucion del Proyecto.
A continuacion, se presenta el Acta de Constitucion del Proyecto de disefio e implementacidn
de sistema para la automatizacion de vigilancia y seguridad del conjunto residencial “Las

Margaritas”



AUTOMATIZACION CONJUNTO RESIDENCIAL LAS MARGARITAS 49

Tabla 19. Acta de constitucion del proyecto

“Disefio e implementacion de sistema para la automatizacion de vigilancia y

seguridad del conjunto residencial “Las Margaritas”

El presente proyecto surge como solucion a la necesidad que tiene el cliente de diferenciar su proyecto de
vivienda, frente a las alternativas que ofrece el mercado. Con la ejecucion del proyecto se busca aportar valor al
futuro conjunto residencial “Las Margaritas”, mediante la adopcién de tecnologias que ayuden a generar confort,
seguridad y ahorro en los futuros costos de su operacién.

El proyecto incluye el disefio e instalacion de una plataforma integrada, para el control de los accesos peatonal,
vehicular, ascensor, monitoreo de camaras, sistema de emergencia y citofonia, del conjunto residencial.

El producto resultante del proyecto permitira que cada residente del edificio, pueda desde sus apartamentos
autorizar la apertura y cierre de puertas peatonales, y vehicular, visualizar camaras, controlar el ascensor,
comunicarse mediante citofonia, para autorizar acceso de visitantes y domiciliarios. Ademas, el sistema integrado
le permitird también al residente alertar a la central de emergencias, frente a una posible situacion de emergencia.
Todo lo anterior a través de una misma interfaz o pantalla tactil que se instalara en cada apartamento.

- Disefios subsistemas de CCTV (Circuito Cerrado de Television), Control de accesos, Citofonia,
Emergencia e Integracion.

- Acta de entrega del sistema instalado

- Acta de capacitacion y manejo del sistema

- Actade cierre y liquidacion

- Carpeta de entrega de proyecto

El proyecto no incluye el mantenimiento ni operacion del producto resultante.
No se contempla la operacion del sistema desde dispositivos maéviles, aunque técnicamente la solucion lo podra
permitir.

- Recursos financieros
- Recursos humanos

- Recursos tecnolégicos

CONCEPTO OBJETIVO MEDIBLE CRITERIO DE EXITO
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seguridad del conjunto residencial “Las Margaritas”

Entrega de disefios y de cada subsistema
instalado y funcionando. Los
subsistemas que hacen parte del alcance
del presente proceso.

- Subsistema de CCTV

- Subsistema de Control de
Accesos

- Subsistema de Citofonia IP

- Subsistema de Emergencia

- Subsistema de Integracion

Entregar cada uno de los
subsistemas mencionados,
cumpliendo con el presupuesto
asignado, la calidad requerida, el
alcance y a mas tardar el

PLAZO MAXIMO

96 dias calendario.

Lograr realizar el proyecto en
méaximo 94 dias calendario.

COSTO $120 Millones de pesos Lograr que el proyecto cueste al

PREAPROBADO menos un 5% menos, del monto
preaprobado.

CALIDAD El proyecto debera incluir equipos Cumplir con la normatividad

abalados por certificaciones de calidad
internacionales, como la 1SO 90001, UL,
EU, CE. Ademas, se debera cumplir con
RETIE y la norma técnica Colombia
aplicable.

propuesta.

SATISFACCION DEL
CLIENTE

Cumplir con lo estipulado en las lineas
base de tiempo, alcance, costo y calidad.

Lograr la entrega del proyecto, en
tiempo, alcance, costo y calidad,
segln lo aprobado en cada linea
base.

No encontrar una plataforma que logre integrar cada uno de los subsistemas.

No cumplir con las expectativas del cliente.
No cumplir con la linea base de costo debido a los cambios en la TRM.
No cumplir con la linea base de cronograma, debido a demoras inesperadas en el proceso de importacion de

equipos.

FECHA HITO
16/03/2021 Entrega de Disefios subsistemas
17/03/2021 Inicio de trabajos en obra, con tendido de las canalizaciones
30/04/2021 Inicio de pruebas al sistema instalado
04/06/2021 Entrega del proyecto
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“Disefio e implementacion de sistema para la automatizacion de vigilancia y

seguridad del conjunto residencial “Las Margaritas”

ROL/NOMBRE EXPECTATIVA REQUERIMIENTO
Gerente de Proyecto Lograr cumplir con las expectativas de Profesional con experiencia en
los interesados y lograr la culminacion gerencia de proyectos, relacionados
del proyecto dentro de los tiempos, con automatizacion y seguridad
alcance y presupuesto, acordados. electronica. Certificado en PMP
Cliente / Patrocinador Incremento del estatus en su proyecto de  Adopcidn de nuevas tecnologias
vivienda, con la implementacion de los para la automatizacién de procesos
disefios propuestos. humanos repetitivos.
Generar un ahorro del 40% en los costos  Equipo de ingenieria, para el
de operacion del complejo residencial desarrollo de los disefios del
“Las Margaritas”, con la solucion producto final, propuesto.
disefiada.
NOMBRE Juan Carlos Serrano

X Acceder a la informacion del cliente

X Negociar cambios de alcance, tiempo y costo hasta por un 5 % de lo
aprobado

ZI\IUYI'EOLR[I)[EAD X Programar reuniones del proyecto con los gerentes funcionales
X Negociar con los gerentes funcionales los miembros del equipo
X Administrar el presupuesto del proyecto y sus modificaciones
[]Otro:

NOMBRE Constructora Nova S.A.

FIRMA
ORGANIZACION/ROL  Boston Technologies SAS
FECHA DE
P 11/10/2020
APROBACION

Fuente: Universidad Piloto de Colombia

8.2 Registros de Supuestos y Restricciones

El PMI® define un proyecto como un evento temporal requerido para desarrollar un producto,
servicio o resultado Unico, cuyo proposito es el cumplimiento de un objetivo definido, es importante
aclarar que dicho proyecto esta limitado por restricciones de costo, tiempo y alcance los cuales son

definidos previamente mediante el analisis de interesados y el entorno generando registros de
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supuestos.

Tabla 20. Registro de supuestos y restricciones.

REGISTRO DE SUPUESTOS

NOMBRE DEL “disefio e implementacidn de sistema para la automatizacién de vigilancia 'y

PROYECTO seguridad del conjunto residencial “las margaritas”

SUPUESTOS

A NIVEL DE ALCANCE Entrega de los siguientes documentos, para cada subsistema que conforma la
solucion propuesta.

- Planos de ubicacién de equipos

- Arquitectura de la solucidn propuesta
- Planos unifilares de conexion

- Lista de materiales y equipos

- Listado de marcas recomendadas

- Presupuesto de ejecucion

A NIVEL DE CRONOGRAMA

A NIVEL DE COSTOS El costo estimado total para la ejecucidn del proyecto corresponde a linea
base de costos, este rubro sumado a la reserva de gestién conforma el
presupuesto del proyecto. Segun esto el presupuesto total del proyecto resulta
ser de COP$ 103.718.706. Sin embargo, para el cliente el costo de inversion
resulta ser este presupuesto, mas el margen de utilidad que espera la compafiia
por la venta del proyecto.

El margen de utilidad esperado por la venta del proyecto es del 35% sobre la
venta. De esta manera el precio que pagaria el cliente por la ejecucién total del

proyecto seria de COP$ 159.567.240.

A NIVEL DE EQUIPO DEL

PROYECTO

A NIVEL DE

ADQUISICIONES

OTROS

RESTRICCIONES
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A NIVEL DE ALCANCE Entrega de los siguientes documentos, para cada subsistema que conforma la
solucién propuesta.

- Planos de ubicacién de equipos

- Arquitectura de la solucién propuesta
- Planos unifilares de conexion

- Lista de materiales y equipos

- Listado de marcas recomendadas

- Presupuesto de ejecucion

A NIVEL DE

CRONOGRAMA

A NIVEL DECOSTOS El costo estimado total para la ejecucion del proyecto corresponde a linea
base de costos, este rubro sumado a la reserva de gestion conforma el
presupuesto del proyecto. Segin esto el presupuesto total del proyecto resulta
ser de COP$ 103.718.706. Sin embargo, para el cliente el costo de inversion
resulta ser este presupuesto, mas el margen de utilidad que espera la compafiia
por la venta del proyecto.

El margen de utilidad esperado por la venta del proyecto es del 35% sobre la
venta. De esta manera el precio que pagaria el cliente por la ejecucion total del

proyecto seria de COP$ 159.567.240.

A NIVEL DE EQUIPO DEL

PROYECTO

A NIVEL DE

ADQUISICIONES

OTROS

Fuente: Universidad Piloto de Colombia

8.3 Plan de Gestion de Beneficios

A continuacion, se presenta el plan de gestion de beneficios.

Tabla 21. Plan de gestion de beneficios.
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BENEFICIO PLAZO DE DUENO DEL METRICA SUPUESTOS RIESGOS
OBJETIVO OBTENCION BENEFICIO
BENEFICIOS FINANCIEROS

Nuevos ingresos A partir de la Boston Technologies  (Ingresos por Lograr La solucién no sea
entrega del SAS concepto de incremento del atractiva a los
producto y a través automatizacion de  10% de las ventas  clientes y por ende
de la futura edificios de la compafiia,a  no genere la venta
implementacién de residenciales / través del disefio  esperada
la solucion. Ingresos totales de  de la nueva

la compaiiia) * solucién

100%

Reducir costos

Dependera de la
implementacion
que decida el
cliente, sobre los
disefios de los que
hace parte el

El Conjunto
Residencial

(1- (valor de la
administracion /
valor promedio de
administracion) *
100%

Reducir el costo
de administracion
en un 40%

Falta de operacion
adecuada de la
solucién, de forma
que no genere el
ahorro esperado

Falta de cultura en

objeto del el manejo de la

proyecto. solucion
Incremento enla A partir de la Constructora Nova (No de clientes El 90% de los Clientes no
percepcion de implementacionde  S. A. que perciben alta clientes perciban beneficio
valor del los disefios sofisticacién / No percibiran alta alguno en la
proyecto “Las propuestos en el total de clientes) *  sofisticacion el solucidn ofertada
Margaritas” presente proyecto 100% proyecto “Las

Margaritas”
BENEFICIOS ORGANIZACIONALES

Mejorar A partir de la Constructora Nova N/A N/A Que la constructora
posicionamiento  implementacionde  S. A. decida no

los disefios implementar los

propuestos en el disefios

presente proyecto
Potenciar Know A partir del Boston Technologies N/A N/A Falta de liderazgo
How o SAS interno para la

inicio del ejecucion del

proyecto
presente
proyecto
BENEFICIOS OPERACIONALES

Reducir carga A partir de la El Conjunto N/A N/A Que la constructora
operativa implementacion de  Residencial decida no

los disefios implementar los

propuestos en el disefios

presente proyecto
Apropiacionde A partir de la Constructora Nova N/A N/A Falta de liderazgo
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PLAN DE GESTION DE BENEFICIOS

“disefio e implementacion de sistema para la automatizacion de vigilancia y seguridad
del conjunto residencial “las margaritas

BENEFICIO PLAZO DE DUENO DEL METRICA SUPUESTOS RIESGOS
OBJETIVO OBTENCION BENEFICIO
nuevas adquisicion de los  S. A. interno para la
tecnologias disefios propuestos ejecucion del
en el presente proyecto
proyecto
Simplificar A partir de la El Conjunto N/A N/A Que la constructora
procesos implementacion de  Residencial decida no
los disefios implementar los
propuestos en el disefios
presente proyecto La falta de cultura
para la operacién de
la solucion

Fuente: Universidad Piloto de Colombia

8.4 Plan de Gestion de Cambios

El Plan de Gestion del Cambio tiene como objetivo establecer como se gestionara el enfoque a los
cambios, lo que define un cambio, el propdsito y la funcion de la junta de control de cambios, y el
proceso general de gestion del cambio. Se espera que todos los interesados puedan presentar o
solicitar cambios en el proyecto, de acuerdo presentando las solicitudes a la junta de control de

cambios.

Tabla 22. Plan de gestion de cambios

PLAN DE GESTION DE CAMBIOS

“disefio e implementacion de sistema para la automatizacion de vigilancia y seguridad
PROYECTO . . e .
del conjunto residencial “las margaritas

ROL/ORGANIZACION PERSONA ASIGNADA RESPONSABILIDADES NIVEL DE AUTORIDAD
Cliente Ing. Marcus Rodriguez Autoriza los cambios Autor.ldad total sobre los
cambios.
Implementar, ejecutar el
disefio previamente aprobado.
Gestionar, documentar e Autoridad sobre proveedores

Implementador de la solucion  Ing. Jaime Osorio informar sobre los posibles
incidentes que se presenten
durante la ejecucion del
proyecto.

y area técnica.

Identificar, registrar, verificar, Autoridad limitada sobre los

Director de Proyectos Ing. Juan Carlos Serrano ! -
evaluar, proponer alternativas ~ cambios.
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PLAN DE GESTION DE CAMBIOS

PROYECTO

“disefio e implementacion de sistema para la automatizacion de vigilancia y seguridad
del conjunto residencial “las margaritas

y realizar seguimiento a la
gestion de los cambios.

Gestionar la integracion del
proyecto y comunicar a los
interesados

Evitar cambios innecesarios y
proteger los recursos del
proyecto

Puede sugerir cambios y
emitir las solicitudes de
cambio

Comité de control de cambios

Autoridad total sobre los
cambios. La Unica excepcion a
la regla, es solo en caso de
fuerza mayor, donde el D.P
puede realizar cambios de
emergencia.

Patrocinador (Con Voto)
Cliente (Con Voto)
Director del Proyecto
(Sin voto- Solo Voz)

Analizar, Evaluar, Aprobar,
Retrasar o rechazar cambios y
registrar todas las decisiones

Profesionales

Completar el trabajo segun el
plan de la direccion del
proyecto

Puede sugerir cambios y
emitir las solicitudes de
cambio.

Directores técnicos de cada
area

ACCION CORRECTIVA

El director de proyecto tiene la autoridad sobre acciones correctivas y su implementacion.

ACCION PREVENTIVA

El director de proyecto busca alternativas, recomienda acciones correctivas y las solicita al
comité de cambios para que decida si se llevan a cabo.

REPARACION DE
DEFECTOS

El director de proyectos tiene que validarlo, junto con el cliente.

CAMBIOS AL PLAN DE
DIRECCION

El comité de control de cambios tiene la autoridad de aprobar o rechazar el cambio al plan del
proyecto. El director de proyecto debe implementar, cambios, dirigir el proyecto, segin el nuevo
plan, realizar seguimiento, control y medir efectividad, de los cambios implementados.

SOLICITUD DEL CAMBIO

El director de proyectos identifica y registra la solicitud de cambios por parte del interesado,
buscar alternativas, detallada el propdsito, la justificacion y la estrategia de la gestion de cambio.
Formaliza la solicitud de cambio diligenciando el formato de solicitud, luego presenta la
solicitud de cambio al comité de control de cambios

VERIFICACION DE LA
SOLICITUD

El director de proyectos estudia la solicitud de cambios, analiza las razones por las cuales se
origina la iniciativa del cambio y la prioridad del mismo. Verifica que el formato de solicitud del
cambio contenga la informacién correcta y consistente.

EVALUACION DE LOS
IMPACTOS

El director de proyecto identifica la necesidad o pertenencia del cambio y como afecta a otras
variables, revisar la disponibilidad de recursos humanos, financieros y materiales, o
instrumentos se debe registrar la informacion del formato de solicitud de cambios e informar a
los interesados, como impactara el cambio de todas las variables del proyecto.

TOMA DE DECISIONES Y
REPLANIFICACION

El director del proyecto revisa todas las recomendaciones de cambio y acciones preventivas
rechaza todas las solicitudes de cambio que no estén en linea con los objetivos iniciales del
proyecto actualiza las lineas base y el plan de direccion del proyecto. La decision se aprueba por
el comité y control de cambios.

IMPLEMENTACION DE
CAMBIOS

El director de proyectos dirige el proyecto segun el nuevo plan, realizar seguimiento y control y
mide la efectividad de los cambios implementados.

CONCLUSION DEL
PROCESO

El director de proyecto verifica que todo el proceso se haya realizado correctamente, actualiza
todos los documentos y genera las lecciones aprendidas.

Fuente: Universidad Piloto de Colombia
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A continuacion, se listan los diferentes actores identificados como interesados, para nuestro

proyecto.

Tabla 23. Registro de interesados.

Tipo de

o . . Problema Requerimientos . MRy Rol
Nombre  Compaiiia interesad Interés . / 9 . Expectativas Calificacion
o Necesidad Principales Proyecto
G | Para muchos G h
enerar valor compradores, enerar ahorro ilEnEs Alto
agregadoy en los costos de
- . los altos - -
diferencial costos de operacion del Facilitar la
para los - .. conjunto, para venta de los Autoridad Alto
administracio
) compradores lograr una cuota apartamentos .
Alejandr  Constructor n del futuro Sponsor/cli
Interno  de . de , parael
o Suarez a Nova conjunto, L L, ente
apartamentos .. administracion proyecto
pueden influir X . "
,enel negativament baja, en Conjunto "Las ’
proyecto cenla comparacién con Margaritas”.  Interés Alto
Conjunto "Las ™ el promedio del
o n decision de
Margaritas". sector.
compra.
Desarrollar el  Conseguir que
proyecto, la propuesta Influencia  Alto
siguiendo los  técnica se Contar con el Lograr la
lineamientos  desarrollede  apoyo del consecucion .
Juan . Autoridad  Alto
del PMly forma que sponsor y equipo del proyecto, Gerente
Carlos Boston Tech  Interno . . ;
Serrano lograr cumplir logra ahorros  técnico para el en tiempo, Proyecto
exitosamente sobre la desarrollo del alcancey
con las operacion proyecto. costo. Interés Alto
expectativas  futura del
del proyecto.  conjunto.
Conseguir la .
manera de Vallda’r que la Influencia Alto
solucién
Velar porque  generar Alcanzar los
. propuesta, -
cada actividad ahorro . objetivos de X i
. permita Autoridad  Medio
Alberto  Constructor en obra se monetario, la obra, en Intervento
Interno verdaderamente , .
Moncayo a Nova desarrolle de  parala términos de r
. un ahorro a la X
acuerdo alo operacion -, tiempoy
laneado futura del operacion del alcance z i
P ' : futuro conjunto ’ Interés Medio
conjunto . ;
. . residencial.
residencial.
. Colaborar, . .
Cumplir con coordinar y Valld.arque la Culminar las Influencia  Medio
los ) solucién labores del
. . supervisar en
lineamientos obra las propuesta, proyecto,
exigidos por o ermita evitando Autoridad Medio ,
Laura Constructor g P diferentes P Lider de
., Interno  la verdaderamente reprocesos o
Pérez a Nova . . labores, para L proyecto
interventoria e el un ahorro a la afectacion a
y lograr la qro ecto operacion del otras )
consecucion pue\(/:la futuro conjunto  actividades de Interés Bajo
del proyecto. p. residencial. obra
ejecutarse.
Cumplir con la Coordinary Contar con plena Lograr la fl . Bai
. ejecuciéon supervisar al comunicaciéon en consecucion Influencia ajo B
Camilo . ) Lider
RinCoN Boston Tech Interno  técnica del equipo obra con la del proyecto, Técnico
pr(?yecto, con tgcnlcc.),, enla |nterver1tor|a y en tiempo, Autoridad  Medio
calidad y ejecucién de con el lider de alcancey
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puntualidad las labores, asi proyectos, para  costo.
como validar la coordinacién
la calidad de de actividades Interés Alto
los trabajos. interdisciplinaria
s
Riesgos
Evitar la fisicos, . Influencia  Medio
eneracidén de psicolégicos Aplicar las
igncidentes ir:1ternogs ! diferentes Entregar el
accidentes,y externosyque medidas de proyecto, con  Autoridad Bajo
. ! rotecciénalas  cero
Alejandra  Constructor enfermedade pueden P . .
Zapata a Nova senobra afectar al personasy accidentes y Lider EHS
Mantenel." ol personal en medio ambiente, el menor
. ara la impacto
cuidado del obra. P ., P . Interés Baio
medio Residuos consecucion del  ambiental. I
. A proyecto.
ambiente. contaminante
s en obra.

Fuente: Propia

9.2 Estrategias para involucrar a los interesados

De acuerdo al registro de los interesados y aplicando la matriz de poder/interés se definen

lineamientos y estrategias para involucrar a los interesados.

Altoa
Mantener Gestionar
satifecho a: atentamente a:
B, C A
PODER
Monitorear a: Mantener
E informado a:
D
Bajo
Bajo INTERES Alto
A Sponsor
B Interventor
C Lider de proyecto
D Lider técnico
E Lider EHS

Figura 14. Matriz de poder/interés. Fuente: propia

De acuerdo al anterior analisis de involucrados, se plantean a continuacion las siguientes

estrategias de involucramientos.

Entrevistas individuales

Las entrevistas individuales seran utilizadas para el involucramiento del Sponsor, donde se
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presentara los detalles de inicio y avance del proyecto. Estas reuniones podran ser de tipo virtual
o presencial, de acuerdo a la disponibilidad de las partes. La frecuencia de estas reuniones esta
dada por la necesidad del gerente de proyectos, de notificar diferentes asuntos; sin embargo, para
el desarrollo del proyecto serd necesario un minimo de tres reuniones, una de inicio, otra de
avance o seguimiento y la reunion de cierre. En todo caso el Sponsor se mantendra informado,
con la recepcion del informe de avance de proyecto.

Comité de Obra

El comité de obra tendré una periodicidad semanal y a estas reuniones estaran invitados todos
los involucrados, excepto el Sponsor. Sin embargo, el Sponsor podra acudir a estas reuniones si
asi lo desea. El comité de obra permitira discutir las necesidades del proyecto y de los
interesados, de manera que se permita negociar y establecer acuerdos, para el desarrollo de las
diferentes actividades en obra.

Informe de avance de proyecto

El informe de avance de proyecto serd un documento que se elaboraré en cabeza del gerente
de proyectos y tendra como fin mantener informado a todos los involucrados, respecto del avance
del proyecto. Este documento sera enviado via correo electrénico, tendra incluido un registro
fotografico de los avances y se emitird con una frecuencia semanal.

Reunidn interna de proyectos

Las reuniones internas de proyectos seran el escenario para revisar y discutir las necesidades,
y por menores del proyecto desde la perspectiva interna de la compafiia. Por esta razon solo
personal de Boston Technologies asociado al proyecto, seran quienes asistan a estas reuniones.
De acuerdo con esto, seré el lider técnico y el gerente de proyectos quienes asistan a estas

reuniones.
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10 Gestidn del alcance del proyecto
10.1 Plan de gestién del alcance
Se realiza con el fin de garantizar el éxito del proyecto, a través de una seleccién del trabajo
que se debe realizar para el cumplimiento de los requisitos, estableciendo claramente lo que se va

a hacer y lo que no.

Tabla 24. Plan Gestion de alcance

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

Disefio e implementacién de sistema para la
automatizacion de vigilancia y seguridad del
conjunto residencial “Las Margaritas”

N/A

PROCESO DE DEFINICION DE ALCANCE:

El enunciado definitivo del alcance del proyecto se detalla a partir del acta de constitucién de proyecto. El
encargado de ajustar y definir el enunciado del alcance ser el director de proyecto, con la asesoria y juicio de su
equipo de proyecto, ademas debera contar con la aceptacion del Sponsor.

El enunciado definitivo del alcance debera estar listo a mas tardar una semana después de realizada la firma del
acta de constitucion del proyecto, sera responsabilidad del director o gerente de proyecto y para su elaboracién
podrd apoyarse con herramientas, como reuniones, juicio de experto y entrevistas con el Sponsor y demas

interesados que, a juicio del director de proyectos, se requieran para definir el enunciado del alcance.

PROCESO PARA LA ELABORACION DE LA EDT:

La elaboracion de la EDT del proyecto estara a cargo del director de proyecto, quien podra disponer de su
equipo de trabajo para el desarrollo de la misma. El seguimiento, control y/o mantenimiento del alcance, serd
responsabilidad del gerente de proyectos. El diccionario de la EDT contendré los requisitos minimos de aceptacion
de cada paquete de trabajo, mediante los cuales se evaluara el cumplimiento y aceptacion de los trabajos. Para cada
paquete de trabajo se elaborara un acta de entrega con la aceptacion o no del cliente, esta acta sera insumo para la
elaboracion de los cortes de obra. La EDT y su diccionario, deberan estar listas a mas tardar dos semanas después

de la firma del acta de constitucion del proyecto, para firma de aceptacion por parte del Sponsor.

PROCESO PARA ESTABLECER LA LINEA BASE DEL ALCANCE:
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La linea base del alcance estara confirmada por el enunciado del alcance, la EDT y el diccionario de la EDT.
La elaboracion de linea base del alcance sera responsabilidad del director de proyecto y para ello podra utilizar
herramientas, como reuniones con los interesados, juicio de expertos, lecciones aprendidas de proyectos anteriores,
entre otros. El mantenimiento de la linea base del alcance serd también responsabilidad del gerente de proyecto,
para la elaboracion y mantenimiento de la linea base del alcance, el director de proyecto podra apoyarse en su
equipo de trabajo. La linea base del alcance se debera revisar constantemente en cada comité semanal de obra, para
evitar cualquier desviacion o modificacion, no aprobada. La linea base del alcance debera estar lista a mas tardar
dos semanas después de la firma del acta de constitucion del proyecto, para su posterior aceptacion por parte del
Sponsor. Se tendra también una semana adicional, para realizar los ajustes a los documentos de la linea base del
alcance, en caso de que no se logre la aceptacion por parte del Sponsor. Si se requiere modificar en algiin momento
la linea base del alcance, el director de proyecto deberd realizar la solicitud de control de cambios ante el comité
de control de cambios, Sponsor y socializar el impacto del cambio sobre cada una de las lineas base del proyecto.
Si el cambio es aceptado se deberd levantar acta firmada por el Sponsor, como aceptacion del cambio. Ademas, se

deberéan actualizar las lineas base del proyecto, que se vieron afectadas.

PROCESO PARA LA ACEPTACION DEL ALCANCE:

Una vez definido el alcance del proyecto, su linea base y por su puesto sus entregables, el director de proyecto
debera establecer reunion con el Sponsor para revisar y dar aceptacion a el alcance planteado para el proyecto y a
su producto resultante. El alcance planteado podra ser ajustado segun los acuerdos que se establezcan con el Sponsor
y demaés interesados, antes de la firma de aceptacion de dicho alcance. En todo caso los ajustes al alcance no podran
modificar significativamente la informacion contenida en el acta de constitucion del proyecto.

Los criterios de aceptacion de los entregables estaran definidos en el diccionario de la EDT vy dichos criterios
deberan ser parte de la aceptacion de cada paquete de trabajo y del producto resultante, por parte del Sponsor. El
alcance debera ser aceptado mediante acta firmada por parte del Sponsor, a mas tardar dos semanas después de la

firma del acta de constitucion del proyecto.

Fuente: Propia

10.2 Plan y matriz de trazabilidad de requisitos
A partir del analisis de requisitos de los interesados del proyecto, identificando la problematica
existente, a traves de la creacion del arbol de problemas y arbol de objetivos. A partir de esta

informacion, el equipo del proyecto desarrollo la documentacion de los requisitos del proyecto, el
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plan de gestion de requisitos, y la matriz de trazabilidad requisitos para lograr los objetivos del

proyecto.

Tabla 25. Plan de requisitos

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

Disefio e implementacién de sistema para la
automatizacion de vigilancia y seguridad del N/A
conjunto residencial “Las Margaritas”

ACTIVIDADES DE REQUISITOS:

Las actividades de requisitos estaran a cargo del gerente de proyecto, para esta labor el gerente dispondra de
su equipo de trabajo. Los requisitos y/o necesidades para el presente proyecto se tomaran a partir de entrevistas
con el Sponsor, tormenta de ideas, experiencias de proyectos anteriores, reuniones con el director de obra, entre
otros. La recopilacion de los requisitos tendrd como insumo principal el acta de constitucion del proyecto, el caso
de negocio, el registro de los interesados, entre otros. Con la recopilacion de los requisitos, se levantara acta para
socializacion con los interesados principales como Sponsor, director de obra e interventor. El acta de requisitos
serd utilizada para determinar tanto el alcance del producto, como del proyecto. El acta de requisitos debera ser

levantada a més tardar tres dias después de la firma del acta de constitucion del proyecto.

ACTIVIDADES DE GESTION DE LA CONFIGURACION:
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El seguimiento a los requisitos y/o alcance del proyecto y su producto resultante se realizara de manera
semanal, mediante el comité de obra. En este comité se revisaran entre otras cosas el cumplimiento de los
entregables, basado en los criterios de aceptacion incluidos en el diccionario de la EDT. Esta labor de seguimiento
estara en cabeza del gerente de proyecto, de manera que se pueda tomar decisiones encaminadas a corregir
cualquier desviacion del alcance y del cumplimiento de los requisitos establecidos.

Si algun interesado requiere incluir o modificar algun requisito, debera hacer una solicitud formal al gerente
de proyectos, utilizando el formato de solicitud de cambios. El gerente de proyecto evaluara (junto con el comité
de control de cambios), el impacto de dicho cambio en las lineas base del proyecto y mediante correo electrénico
dara respuesta a la solicitud, con el concepto de viabilidad o no. Si la solicitud es tal, que requiere ser implementada
pese a la afectacion de alguna linea base del proyecto, la solicitud debera ser escalada por parte del gerente de
proyectos al Sponsor para su aceptacion, asi como la notificacion al mismo del impacto del cambio sobre el
proyecto.

Los cambios que no impliquen afectacion sobre las lineas base de costos, alcance, calidad y tiempo, podran ser
autorizados por el comité de control de cambios, pero las mismas deberan ser notificadas al interventor de la obra.
Para los cambios que impliquen afectacidn a las lineas base anteriormente mencionadas, se debera contar con

aceptacion escrita por parte del Sponsor para su aprobacion y ejecucion.

PROCESO DE PRIORIZACION DE REQUISITOS:

La priorizacion de requisitos se hard con base en la informacién contenida en la Matriz de Trazabilidad de
Requisitos, su nivel de relevancia y complejidad para el proyecto. EI documento resultante con la priorizacion de
los requisitos deberd ser aprobado por el Sponsor.

Si algun interesado durante la ejecucidn del proyecto, requiere solicitar o modificar un requisito que considera
urgente, deberé realizar la solicitud de cambio mediante correo electrdnico al gerente de proyectos, donde el asunto
de este correo deberd incluir la palabra **Urgente**. El director de proyecto evaluara el grado de urgencia de la
solicitud y dara respuesta de viabilidad o no (previa revision con el comité de control de cambios), para el cambio
solicitado. Si el cambio implica afectacion a las lineas base de alcance, costo, tiempo y calidad, debera escalar la

solicitud de aprobacion al Sponsor con copia al interventor y director de obra.

METRICAS DEL PRODUCTO:

63
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El grado de satisfaccion del director de obra y su interventoria, debera ser de minimo 4.0 (en una escala de 0 a

5) para las labores realizadas, de lo contrario se tendra que realizar revision de las actividades y tomar acciones

correctivas. En cada comité de obra se debera evaluar el grado de satisfaccion de estos interesados, evaluacion

estara a cargo del director de proyectos.

ESTRUCTURA DE TRAZABILIDAD:

En la Matriz de Trazabilidad de requisitos, se incluira la siguiente informacion para cada requisito.

Descripcidn del requisito, cédigo, necesidades, oportunidades, metas y objetivos.
Entregables de la EDT asociados al requisito.

Caracteristicas que muestran como se refleja el requisito dentro del disefio del producto.
Caracteristicas que muestran como se refleja el requisito dentro del desarrollo del producto.

Los casos de prueba que se requeririan para la verificacion del requisito.

Fuente: Propia

La Matriz de Trazabilidad de Requisitos es una cuadricula que vincula los requisitos del

proyecto desde su origen hasta los entregables que los satisfacen. Para el presente proyecto se

presenta a continuacion, la Matriz de Trazabilidad de Requisitos.
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Tabla 26. Matriz de requisitos
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MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO

Disefio e implementacion de sistema para la automatizacion de

. . . . . . . N/A
vigilancia y seguridad del conjunto residencial “Las Margaritas”
Necesidades .
cédigo Descripcién de Requisito de Negocio, Objetivos del de Ig Diseiio del Desarrollo Casos
9 P q Oportunidades, Proyecto Producto del Producto de Prueba
aes EDT/WBS
Metas y Objetivos
Boston Technologies debe Se incluye Metodologia de
aplicar integralmente la . L. . Metodologia de acuerdo a la
REO1 metodologia de Satl;l“sgiigon del alcanggggllrrzor:ago r(;l't;dci)oel acuerdo a la (Guia (Guia N/A
gestion de proyectos a lo largo proy proy del PMBOK®, 6ta del PMBOK®,
del ciclo de vida del proyecto edicion) 6ta edicién)
REO2 El proyecto debe estar Satisfaccion del Cumplir con el 1.1 Direccién Se considera todo lo defopoljuig)trsga N/A
formalizado con un contrato cliente alcance del proyecto de Proyectos incluido en el contrato quuidapré el contrato
El cliente debe recibir un 1.3.1.2 Tendido El S|§tema de N
. ; . CCTV hara parte del Se realizaran
sistema de CCTV IP, con 20 Satisfaccion del Cumplir con el de cableado / Se incluye requisito roducto final ruebas de
REO3 camaras Full HD y grabacién de por dliente alcance delzjl rovecto 1.3.2.1 CCTV/ en disefio del sistema de P como un ! vigualizacién
lo menos 30 dias calendario, a 15 proy 1.4.1.1.3 Pruebas CCTV subsisterna del rabacion Y
fps y maxima resolucion CCTV y Emergencia conjunto solucién 9 '
. El sistema de
. o 1.3.1.2 Tendido Control de Acceso N
El cliente debe recibir un de cableado / Se incluve requisito hara parte del Se realizaran
sistema de Control de Accesos, Satisfaccion del Cumplir con el 1.3.2.2 Control de S Y€ req p . pruebas de
RE04 - en disefio del sistema de producto final, ;
para tres puertas peatonales y una cliente alcance del proyecto  Accesos / 1.4.1.1.1 apertura y cierra
- Control de Accesos como un
puerta vehicular. Pruebas de Control subsistema del de cada puerta.
de Accesos conjunto solucién
El cliente debe recibir un 1.3.1.2 Tendido Citofoili:f]taerrga adrete fjerl;eaasllzzran
sistema de Citofonia IP, para un Satisfaccion del Cumplir con el de cableado / Se incluye requisito del producto ﬁpnal cgmunicacién
REO5 total de 12 apartamentos, dos dliente alcance deE)I rovecto 1.3.2.3 Citofonia IP  en disefio del sistema de pcomo un ! entre terminales
frentes de calle y una estacién proy / 1.4.1.1.2 Pruebas Citofonia IP subsisterna del aperturas de
principal de recepcion Citofonia conjunto solucién Y E)uertas
El cliente debe recibir un 1.3.1.2 Tendido El sistema de Se realizaran
sistema de Emergencia, para Satisfaccién del Cumplir con el de cableado / Se incluye requisito Emergencia hara pruebas de
REO6 g ' P p 1.3.2.4 Emergencia en disefio del sistema de  parte del producto activacion y

notificacion de situaciones de
peligro y/o evacuacion

cliente

alcance del proyecto

/ 1.4.1.1.3 Pruebas
CCTV y Emergencia

Emergencia

final, como un
subsistema del

notificacion desde
cada
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apartamento y
recepcidn.

Se realizaran
pruebas de
activacion y
notificacion,

conjunto solucién

apertura de

1.4.1.1.3 Pruebas

CCTV y Emergencia
/ 1.4.1.1.2 Pruebas
Citofonia / Pruebas

El cliente debe recibir un

sistema de Integracién, que
permita la interaccion entre cada

Cumplir con el

Satisfaccion del
alcance del proyecto

cliente

1.3.2.5
El sistema de puertas,
Integracién hara visualizacion de
camaras,

Integracién /

parte del producto
final, como un
subsistema del

conjunto solucién

activacion de
ascensor, desde
cada
apartamento y
recepcion, a

Se incluye requisito
en disefio del sistema de
Integracion

de Control de

REO7 uno de los sistemas de seguridad y
automatizacion, mediante el uso de
una misma plataforma.
Accesos
través de la
plataforma de
integracion.
El cliente requiere que capacite 1.4.2.1 Con la entrega
REOS a los usuarios del producto y se Satll_sfacuon del | Cur:jwplllr con el ) iazpazuéauon / N/A final ss prevé | N/A
entregue un Manual de usuario. cliente alcance del proyecto +4.2.2 Entrega y entrega de manua
Cierre de operacién
Boston Technologies requiere Obietivo de la Cumplir con el 1.4.2.2 Entreqa la Se?eg%?ét::je;ré
REO9 obtener el 100% de la utilidad Jett presupuesto del s 9 N/A ] N/A
g empresa ejecutante y Cierre presupuesto del
proyectada al finalizar el proyecto. proyecto
proyecto
Cumplir con los Se ha
. . . L. niveles de Se ha considerado los considerado los
REO10 El cliente deEe ser satisfecho a Satisfaccion del calidad 1.4.2.2 Entrega criterios de calidad criterios de calidad N/A
un nivel de 80% como minimo cliente . y Cierre o
requeridos dentro del disefio para el desarrollo
del producto
Boston Technologies debe - .
REO11  obtener una carta de conformidad Objetivo de la Cumplir con el 1.4.2.2 Entrega N/A N/A N/A
. P empresa ejecutante  alcance del proyecto y Cierre
de servicio y éxito del proyecto.

Fuente: Informacion propia, formato Dharma Consulting, https://www.dharmacon.net/
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10.3 Enunciado del alcance

A continuacion, se detalla el enunciado del alcance, para el presente proyecto.

Tabla 27. Enunciado del alcance

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

Disefio e implementacién de sistema para la N/A
automatizacion de vigilancia y seguridad del
conjunto residencial “Las Margaritas”

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL PRODUCTO:

1. Disefiar e implementar un sistema de automatizacion para las puertas vehicular, peatonales y ascensor, para el

conjunto residencial. En total seria una puerta vehicular, tres puertas peatonales, un ascensor de tres puertas.

2. Lograr que con el sistema de automatizacion el residente pueda dar apertura desde su apartamento, a la puerta

peatonal y vehicular, para el ingreso de visitantes al conjunto.
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3. Disefiar e implementar un sistema de Circuito Cerrado de Television (CCTV,) para la vigilancia del conjunto y
lograr que, con el sistema de automatizacion, el residente tenga la posibilidad de visualizar las camaras de acceso al
conjunto de forma que pueda validar la autorizacion del ingreso de visitantes. Este subsistema en total tendria 17 camaras

IP full HD, 2 switches y un video grabador.

4. Disefiar e implementar un subsistema de Emergencia, que permita a los residentes alertar a la central de monitoreo
y vigilancia, de la presencia de una situacién sospechosa o de emergencia real. Ademas, deberd permitir activar la
evacuacion del edificio, frente a una emergencia. Este subsistema contara con dos sirenas de 30W, estaciones manuales

de emergencia (una por.

5. Disefiar e implementar un sistema de Control de Accesos que permita a los residentes su ingreso mediante tarjetas
de proximidad personalizadas, que permitiran llevar registros de ingreso y salida de cada usuario. Este sistema también
permitira restringir la operacion del ascensor a personal autorizado, mediante el uso de la misma tarjeta de proximidad.

Este subsistema controlara la puerta vehicular, tres puertas peatonales y un ascensor de tres puertas.

6. Disefiar e implementar un sistema de Video Citofonia que permita a los residentes del conjunto, comunicarse con
los visitantes peatonales o vehiculares, para poder dar apertura a las puertas. Ademas, este sistema permitira a los
residentes comunicarse con el encargado de seguridad del conjunto, para cualquier emergencia, asi como notificar a la
central de monitoreo. En este subsistema se tendra un intercomunicador (interfaz de comunicacion) por cada

apartamento, una estacion maestra para el encargado de seguridad del conjunto.

7. Lograr implementar una plataforma de integracion de cada una de los sistemas mencionados, para su plena
interaccion de forma que el residente pueda acceder a todos los servicios descritos en cada sistema, a través de una unica

interfaz.

ENTREGABLES DEL PROYECTO:

FASE DEL PROYECTO ENTREGABLES
1.0 Direccion de Proyectos Documentos del proyecto, acta de inicio
2.0 Disefio e Ingenieria Disefios de los subsistemas de CCTV, Control de Accesos, Citofonia IP, de

Emergencia e Integracion

3.0 Instalacién Solucién Informe de instalacion de Equipos para los Subsistemas de CCTV, Control

de Accesos, Citofonia IP, de Emergencia e Integracion.

4.0 Entrega Informe de pruebas al producto final, acta de capacitacion, acta de entrega

de proyecto y acta de liquidacion.
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CRITERIOS DE ACEPTACION DEL PRODUCTO:

CONCEPTOS CRITERIOS DE ACEPTACION

1. TEcNICOS Cada subsistema del producto final y sus correspondientes componentes, deberan estar
funcionando con normalidad. La plataforma de integracion debera permitira la interaccion

de cada subsistema, de acuerdo al alcance planteado.

2. DE CALIDAD Se debera lograr como minimo un 70% de nivel de satisfaccién del cliente (Sponsor,

interventor y director de obra).

3. ADMINISTRATIVOS Todos los entregables deberan ser aprobados por la interventoria del proyecto.
4. COMERCIALES Se deberd cumplir con los lineamientos comerciales y legales, estipulados en el
contrato.

EXCLUSIONES DEL PROYECTO:

1. El producto resultante del proyecto funcionara de forma local y no se integrara a plataformas moviles.

2. El producto resultante requiere un mantenimiento preventivo anual el cual no hace parte del alcance del presente

proyecto y el cliente debera contratarlo posterior a la entrega del proyecto.

3. La garantia del producto resultante solo cubre dafios por defectos de fabricacion en sus equipos, no cubre dafios
por mala manipulacién, vandalismo, desastres naturales, ni ninguna otra razon diferente a factores de calidad de

producto.

Fuente: Informacion propia, formato Dharma Consulting, https://www.dharmacon.net/

10.4 estructura de descomposicion del trabajo (EDT)

La estructura de desglosada de trabajo es la principal herramienta para desarrollar y validar el
alcance del proyecto y establecer el calendario. También es una herramienta de comunicacion
para asegurar el entendimiento, acuerdo y aceptacion por parte del equipo de trabajo y cliente.
Los entregables que no estén considerados en la EDT estaran fuera del alcance del proyecto.

En la siguiente grafica se muestran los diferente entregables y niveles del diagrama de la EDT
del proyecto, disefio e implementacidn de sistema para la automatizacion de vigilancia 'y

seguridad del conjunto residencial “Las margaritas”.


https://www.dharmacon.net/
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ID 1 DISENO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA
PARA LA AUTOMATIZACION DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD DEL CONJUNTO RESIDENCIAL “LAS
MARGARITAS”

Direccion de L ., Instalacion
Disefio e Ingenieria .. Entrega
Proyectos il Solucién D%
ID1.1 @ 2 ID1.3 cc;;
CcC1 cc3

Figura 15. Estructura de Desglose de Trabajo, EDT. Fuente: propia

Canalizaciones y » . Pruebas del Capacitacion y
Instalacién Equipos .
Cableado 1D 1.3.2 Sistema Entrega
Disefios CCTV ID1.3.1 = ID1.4.1 ID1.4.2
— ID1.2.1
Disefios Control Tendido
o CCTV
Accesos Canalizaciones — ID1.3.2.1
1D 1.2.2 ID1.3.1.1 R Pruebas Control L
_— — Capacitacion
Acesos ID1.4.2.1
ID1.4.1.1.1 T
Disefios Citofonfa IP
ID1.2.3 Tendido Cableado Control Accesos
- ID1.3.1.2 —_— ID1.3.2.2
[ Pruebas Citofonia — 1 Entregay Cierre
Disefios Sub-sistema ID1.4.1.1.2 ID1.4.2.2
de Emergencia Citofonia IP
ID1.2.4 —— ID1.3.2.3
| | PruebasCCTVy
Disefios Sub-sistema Emergencia
Integracion Emergencia 1D1.4.1.1.3
ID1.2.5 ID1.3.2.4
Integracion
ID1.3.2.5
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10.5 Diccionario de la EDT
A continuacion, se presenta el diccionario para la EDT del proyecto, donde se plantean las condiciones de aceptacion para cada uno

de los entregables.

Tabla 28. Diccionario de la EDT

DICCIONARIO DE LA EDT

DISENO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA PARA LA AUTOMATIZACION DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD DEL

NOMBERE DEL FROYECIO CONJUNTO RESIDENCIAL “LAS MARGARITAS”

COMPONENTE DE SEGUNDO NIVEL DE LA EDT

CONSECUTIVO ID EDT NOMBRE DEL COMPONENTE

01 1.1 Direccion de Proyectos

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Realizar la planeacién del proyecto, elaboracidn de los diferentes planes de gestidn, asi como el cronograma, presupuesto y las diferentes lineas base del proyecto, como linea
base de costo, tiempo, alcance y calidad. Lograr la aceptacion de los documentos del proyecto, por parte del Sponsor.

ENTREGABLES PRINCIPALES

Los documentos formalmente aprobados que definen como se ejecutard, supervisara y controlara el proyecto. Dentro de los principales entregables tenemos.

- Linea base del Alcance

- Linea base del Cronograma
- Linea base de Costos

- Linea Base de Calidad

- Plan de Gestion de Calidad

- Organizacion del Proyecto

- RAM

- Plan de Gestion de Recursos
- Plan de Gestion de
Comunicaciones.

- Plan de Respuesta a los
Riesgos.

- Plan de Gestién de
Adguisiciones.
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- Plan de Gestion de los

Interesados
CARACTERISTICAS DEL COMPONENTE
SUPUESTOS e La oferta comercial presentada al cliente ya fue aprobada. El caso de negocio fue aprobado por el cliente. El acta

de constitucion del proyecto ya fue firmada por parte del Sponsor / cliente.

RESTRICCIONES .

PARTICIPANTES e Gerente de proyectos

FECHA DE INICIO .

FECHA DE FINALIZACION .

HITOS ASOCIADOS DEL CRONOGRAMA e Firma de acta de

RECURSOS HUMANOS REQUERIDOS e Gerente de proyectos con por lo menos 3 afios de experiencia en proyectos similares.
RECURSOS FiSICOS REQUERIDOS e Computador, papeleria, impresiones y otros.
ADQUISICIONES REQUERIDAS .

COSTO DE LA ACTIVIDAD .

REQUISITOS DE CALIDAD .

REFERENCIAS TECNICAS .

CRITERIOS DE ACEPTACION o Interesado que acepta: Sponsor / cliente

e Requisitos que deben cumplirse: Los planes deben ser factibles y deseables
e Forma en que se aceptara: Reunion del equipo de proyecto.

COMPONENTE DE SEGUNDO NIVEL DE LA EDT

CONSECUTIVO ID EDT NOMBRE DEL COMPONENTE

01 1.2 Disefio e Ingenieria

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Realizar los disefios de cada subsistema que conforma la solucién planteada, dentro del alcance del proyecto. Dentro de esto tenemos, el disefio de los subsistemas de
e  Subsistema de CCTV
e  Subsistema de Control de Accesos

Subsistema de Citofonia IP

Subsistema de Emergencia
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e Subsistema de Integracion

ENTREGABLES PRINCIPALES

Arquitectura de disefio de cada subsistema y su planimetria correspondiente. Lista de materiales y equipos requeridos.

CARACTERISTICAS DEL COMPONENTE

SUPUESTOS o El acta de constitucion del proyecto, asi como las lineas base del alcance y presupuesto, han sido aprobadas.
RESTRICCIONES e Todos los subsistemas deben interactuar entre si, a través de la plataforma de integracion.

PARTICIPANTES e Equipo del proyecto

FECHA DE INICIO .

FECHA DE FINALIZACION .

HITOS ASOCIADOS DEL CRONOGRAMA e Entrega de Disefios Subsistemas

RECURSOS HUMANOS REQUERIDOS e Ingeniero de Disefio

RECURSOS FiSICOS REQUERIDOS e Computador, papeleria e impresion.

ADQUISICIONES REQUERIDAS .

COSTO DE LA ACTIVIDAD °

REQUISITOS DE CALIDAD o Los disefios deberdn cumplir con RETIE y TIA 568D

REFERENCIAS TECNICAS e Se deberan entregar planos con ubicacion de equipos en formato CAD, asi como lista de materiales, equipos y

arquitectura de cada solucién.

CRITERIOS DE ACEPTACION e Interesado que acepta: Sponsor / cliente
e Requisitos que deben cumplirse: El plan debe ser factible y deseable

COMPONENTE DE SEGUNDO NIVEL DE LA EDT

CONSECUTIVO ID EDT NOMBRE DEL COMPONENTE

01 13 Instalacién Solucién

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Instalacién de la tuberia, cableado y equipos de cada subsistema, asi como la configuracidn y puesta en marcha de cada subsistema.

ENTREGABLES PRINCIPALES

Acta de instalacion de canalizaciones y cableado. Acta de instalacién de equipos para cada subsistema.
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CARACTERISTICAS DEL COMPONENTE

SUPUESTOS e Los disefos fueron terminados y aprobados. El personal de instalaciones requerido ya fue contratado. El cable y
la tuberia ya fueron comprados.

RESTRICCIONES e Se debe seguir lo planteado en disefios.

PARTICIPANTES e Equipos de proyecto, equipo de instalacién.

FECHA DE INICIO .

FECHA DE FINALIZACION .

HITOS ASOCIADOS DEL CRONOGRAMA e Entrega de equipos instalados.

RECURSOS HUMANOS REQUERIDOS e Cuatro técnicos de instalacidn, un ingeniero residente de tiempo parcial
RECURSOS FiSICOS REQUERIDOS e Herramientas de mano, taladro inaldambrico, taladro rotomartillo, pulidora
ADQUISICIONES REQUERIDAS e Contratista de mano obra para la instalacién de los subsistemas.

COSTO DE LA ACTIVIDAD .

REQUISITOS DE CALIDAD e Se deberd seguir las recomendaciones de la norma técnica RETIE y TIA 568D.
REFERENCIAS TECNICAS e Los disefios aprobados con las rutas de cableado y ubicacién de equipos.
CRITERIOS DE ACEPTACION e Interesado que acepta: Interventor, Sponsor.

COMPONENTE DE SEGUNDO NIVEL DE LA EDT

CONSECUTIVO ID EDT NOMBRE DEL COMPONENTE

01 1.4 Entrega

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Realizar la revision y pruebas a los subsistemas instalados, asi como la validacion de funcionamiento de la solucién en su conjunto. Realizar capacitacidn para la operacién y
manejo del producto, asi como la entrega formal al cliente.

ENTREGABLES PRINCIPALES

Acta de capacitacién.

Manual de usuario y carta de garantia del producto.
Dossier de proyecto con planos As Built.
Acta de cierre y finalizacidén de proyecto.
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CARACTERISTICAS DEL COMPONENTE

SUPUESTOS e Los equipos han sido instalados en su totalidad. Se cuenta con energia eléctrica definitiva en el edificio. Se
cuenta ya con administrador en el conjunto.

RESTRICCIONES .

PARTICIPANTES e Equipo de proyecto, interventor, Sponsor

FECHA DE INICIO .

FECHA DE FINALIZACION .

HITOS ASOCIADOS DEL CRONOGRAMA o Acta de cierre y finalizacién de proyecto

RECURSOS HUMANOS REQUERIDOS e Ingeniero residente, director de proyecto, equipo de instalaciones

RECURSOS FiSICOS REQUERIDOS e Computador portatil

ADQUISICIONES REQUERIDAS .

COSTO DE LA ACTIVIDAD .

REQUISITOS DE CALIDAD e El producto debe cumplir con estipulado en los disefios aprobados, ademas debera seguir la norma técnica RETIE
y la TIA 568D

REFERENCIAS TECNICAS .

CRITERIOS DE ACEPTACION e El producto final deberd cumplir el alcance descrito en el enunciado del alcance. Ademas, debera cumplir con las

cantidades de equipos y ubicaciones descritas en los disefios aprobados.

Fuente: propia.

11. Gestion del cronograma del proyecto
11.1 Plan de gestion del cronograma
Se incluye las técnicas utilizadas para la estimacidn de los tiempos necesarios, para cada uno de los paquetes de trabajo incluidos en
la EDT del proyecto. Dentro de la planeacion del cronograma se debe considerar directamente, la estructura de desglose de trabajo

(EDT), con el fin de identificar los paquetes de trabajo y dentro de los mismos, cada una de las actividades correspondientes.
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Para la identificacion de la ruta critica del proyecto, se utiliza la técnica del diagrama de red.
Para la planeacion del cronograma e identificacion de tiempos en cada actividad, se propone el
uso de la herramienta Microsoft Project ®. A continuacion, se presenta en detalle el plan para la

gestion del cronograma.

Tabla 29. Plan de gestion del cronograma.

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

DISENO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA PARA
LA AUTOMATIZACION DE VIGILANCIA Y N/A
SEGURIDAD DEL CONJUNTO RESIDENCIAL “LAS
MARGARITAS”

DESARROLLO DEL MODELO DE PROGRAMACION DEL PROYECTO:

La programacién del proyecto parte de la base de la EDT y de sus
correspondientes paquetes de trabajo, los cuales se desprender en sus
actividades asociadas. La metodologia que se utilizara parte del analisis PERT de
cada actividad. Se utilizara la técnica del diagrama de red para la identificacidon
de la ruta critica y dentro de las herramientas tecnoldgicas, se tendran en
cuenta el software Microsoft Project ®, para la elaboracién del cronograma.

El Cronograma serd enviado al Patrocinador, el cual debe aprobar el documento
para proseguir con el proyecto.

PERIODO DE LANZAMIENTO E ITERACION:

No se utilizaran iteraciones ni metodologias agiles.
NIVEL DE EXACTITUD:

Para las estimaciones de la duracidn de las actividades, se utilizara la estimacion
analoga de proyectos similares, contenidos en la base de datos histérica de la
compafiia. El nivel de exactitud tolerable para las estimaciones de duracién de
las actividades sera de un +/- 10%

UNIDADES DE MEDIDA:

RECURSO UNIDAD DE MEDIDA
Recurso Humano Horas, dias
Materiales & Herramientas Unidades
Equipos Unidades

ENLACES CON LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION:
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Este Plan de Gestidn se relaciona con los siguientes procesos precedentes:

- Proceso Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto

- Registro de supuestos, restricciones, el conocimiento de las necesidades y los
requisitos de alto nivel de los clientes.

- El resumen del cronograma de hitos.

- Proceso Desarrollar el Plan para la Direccion del Proyecto

- Linea base del alcance,

- Definicion y estimacién de la duracién de actividades.

Este Plan de Gestidn se relaciona con los siguientes procesos subsecuentes:
- Identificacion de los Riesgos.

- Proceso Realizar el Analisis Cuantitativo de Riesgos
- Proceso de desarrollar plan de las adquisiciones

MANTENIMIENTO DEL MODELO DE PROGRAMACION DEL PROYECTO:

Se registrara la informacion del avance del proyecto, a través de la actualizacion
de las tareas en la plataforma Microsoft Project ®. Esta labor sera realizada por
el ingeniero residente y los porcentajes de avance seran aprobados por el
director de obra.

Los cambios en el cronograma seran publicados y se generaran los siguientes
informes de avance de proyecto:

- Informe de desempefio del proyecto
- Informe de desempeifio del trabajo
- Informe del valor ganado (curva S)

Estos informes seran enviados al Sponsor y al interventor, para su informacion y
seguimiento.

UMBRALES DE CONTROL:

El monitoreo y control del cronograma, se realizard mediante los informes de
desempefio del proyecto, del trabajo y de valor ganado, se realizara también
seguimiento a la ejecucion del cronograma durante las reuniones de comité de
obra.

En el caso en que el comité de Control de Cambios apruebe alguna solicitud de
cambio, se realizara las modificaciones aprobadas, sobre el cronograma y se
reprogramara el proyecto, en caso de ser necesario.

REGLAS PARA LA MEDICION DEL DESEMPENO:

REGLAS PARA ESTABLECER EL TECNICAS PARA MEDIR EL MEDIDAS DE DESEMPENO DEL
9% COMPLETADO. VALOR GANADO. CRONOGRAMA.

7
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El ingeniero residente

deberd
trabajo

ingresar el % de
completado en

cada tarea, de manera
semanal, utilizando la
herramienta Microsoft

Project

®.

N/A

Se tendra como objetivo
un valor minimo de 0.94
para el SPI del proyecto.

FORMATOS DE LOS INFORMES:

INFORME FRECUENCIA DE PRESENTACION
Informe de desempefio del proyecto Semanal
Informe de desempefio del trabajo Semanal
Bisemanal

Informe del valor ganado (curva S)

Fuente: propia.

11.2 Listado de actividades con analisis PERT

A continuacion, se muestra tabla con las duraciones de cada actividad a partir de la técnica

PERT.

Tabla 30. Listado actividades analisis PERT

Ultimo nivel de Nombre de la actividad ID de Predecesora Dur.:ici.c’m Duracion Dur.aci.én Durason
la EDT actividad Optimista Esperada Pesimista ppgpt
Direccién de Aceptacion propuesta 1.12 1 2 3 2,00
Proyectos .Elél?orauon y firma de acta de 1.1b 1.1a 1 ) 3 2,00
ID1.1 inicio
. Revision del requerimiento CCTV 1.2.1.12 1.1b 1 2 3 2,00
Disefios CCTV
ID12.1.1  Elaboracién de arquitectura, 12.1.1b  1.2.1.1a 0,5 1 3 2,00
planos y lista de cantidades
Revisién del requerimiento
Disefios Control  Control Accesos 1.2.1. 22 1.1b 1 2 3 2,00
Accesos
ID12.1.2  Elaboracidn de arquitectura, 12.12b  1.2.1.2a 0,5 1 3 2,00
planos y lista de cantidades
Revisién del requerimiento a
Disefios Citofonia IP 1.2.1.32 1.1b 1 2 3 2,00
Citofonia IP Elaboracion de arquitectura
ID1.2.1.3 . q . ! 1.2.1.3b 1.2.1. 3a 0,5 1 3 2,00
planosy lista de cantidades
Disefios zievmonEdeI requerlmlento 121 42 11b 1 ) 3 2,00
Subsistema de istema Emergencia
Emergencia Elaboracion de arqui
quitectura,
1.2.1.4b 1.2.1.4 0,5 1 3 2,00
ID1.2.14 planos y lista de cantidades @ ! !
Revisién del requerimiento 1.2.1.2b;
Disefios oelreq 12.1.52  1.2.1.3b; 1 2 3 2,00
Subsistema Integracion 1.2.1.4b
Integracion ., .
ID12.1.5  Claboracionde arquitectura, 12.15b  1.2.1.5a 0,5 1 3 2,00

planos y lista de cantidades
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Instalacion tuberia y a 1.2.1.1b;
Tendido canalizaciones horizontales 1.3.1.12 1.2.1.5b 10 12 16 LERLY
Canalizaciones
ID13.1.1  Instalacion de tuberias y 13.1.1b  13.1.1a 3 4 6 5,00
canalizaciones verticales
Instalacién cableada de CCTV 1.3.1.22 1.3.1.1b 2 3 6 4,00
Tendido Instalacidn cableado control
Cableado . , 1.3.1.2b 1.3.1.1b 2 3 6 4,00
01312 accesos y citofonia
Instalacidn cableado emergencia 1.3.1.2c 1.3.1.1b 2 3 6 4,00
Instalacién camaras 1.3.2.12 1.3.1. 2a 1 2 3 2,00
ccn | lacion d bi d
ID1.3.2.1 nstalaciéon de gabinete cerrado,
NVR y UPS del sistema 1.3.2.1b 1.3.2. 1a 1 2 3 2,00
Instalacidn equipos de acceso 132 22 13.1.2b ) 3 4 3,00
Control Accesos peatonal
ID 1.3.2.2 i0 i
3 Inst.alauon equipos de acceso 1.3.2.2b 132 2a ) 3 4 3,00
vehicular
Instalaciones terminales tipo
1.3.2.32 1.3.1.2b 1 2 4 3,00
Citofonia IP Tablet
ID1.3.2.3 | lacié itch
nstalacion switch de 13.23b  1.3.2.3a 1 2 3 2,00
comunicaciéon
. Ir?stalacmn estaciones manuales y 13.2. 42 1.3.1.2¢ 1 ) 3 2,00
Emergencia sirenas
ID1.3.2.4 i6 inci
Instalacion panel principal de 1324b  13.2.4a 1 2 3 2,00
emergencia
1.3.2.1b;
Integracion Configuracién de cada subsistema  1.3.2. 52 1:;;2: 1 2 3 2,00
ID 1.3.2.5 1.3.2.4b
Cpnexmnado de sefales entre 13.2.5b 13.2. 5a 0,5 1 ) 2,00
sistemas
Pruebas de funcionamiento 14.1.1.
Pruebas Control  control acceso vehicular 12 1.3.2.5b 0,5 ! 2 2,00
Accesos
ID14.1.1.1  Pruebas de funcionamiento 14111b 1411 1a 0,5 1 2 2,00
control acceso peatonal
Pruebas de aperturas con 1.4.1.1.
Pruebas terminales tipo Tablet 22 14.1.1.1b 0,5 L5 3 L0
Citofonia
ID14.1.12  Pruebasdeactivacionalarmade 150 1491 95 0,5 1 2 2,00
emergencia desde terminal
Pfuebas de visualizacion de 1.4.1.1. 1.4.11.2b 1 ) 4 3,00
camaras 32
Pruebas CCTV y Pruebas de activacién alarma de
Emergencia emergencia desde estaciones 1.4.1.13b 14.11.3a 0,5 1 2 2,00
ID1.4.1.1.3 _Manuales
Pruebas de comunicacion con 1.41.13c 1.4.1.13b 0,5 1 2 2,00
central de monitoreo
Capacitacion administrador
Capacitazcién proyecto 1.4.2.12 1.4.1.1.3c 0,5 1 3 2,00
D1.4.2.1
! 4 Capacitaciones residentes 1.4.2.1b 1.4.2. 1a 0,5 1 3 2,00
. Elaboracion y entrega de Dossier 1.4.2.22 1.4.1.1.3c 2 3 4 3,00
Entrega y Cierre 12210
ID1.4.2.2 Firma de acta de finalizacién 1.4.2.2b 1'2‘2' Zal 1 2 4 3,00

Fuente: propia
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11.3 Diagrama de red del proyecto
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A continuacion, se presenta diagrama de red, el cual se incluye también como anexo para mayor detalle.
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Figura 16. Diagrama de red y ruta critica. Fuente: propia.

La ruta critica ruta critica RC, se indica en las actividades sombreadas dentro del diagrama de red.

e Actividades de la ruta critica

Las siguientes son las actividades de la ruta critica, para el proyecto.
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Tabla 31. Actividades ruta critica
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Ultimo nivel de la EDT Nombre de la actividad .
ID de actividad
Direccién de Proyectos Elaboracion de los documentos de gestidn del proyecto. 1.1a
ID1.1 ., '
Aprobacion y firma de los documentos del proyecto 1.1b
Disefios Subsistema de Revisién del requerimiento Sistema Emergencia 1.2.1.4a
Emergencia
ID1.2.1.4 Elaboracion de arquitectura, planos y lista de cantidades 1.2.1.4b
Revisi6 | imiento Int i6 1.2.1.
Disefios Subsistema Integracion evision del requerimiento Integracion 5a
ID1.2.1.5 ., . . .
Elaboracidn de arquitectura, planos y lista de cantidades 1.2.1.5b
. . Instalacion tuberia y canalizaciones horizontales 1.3.1.1a
Tendido Canalizaciones
ID1.3.1.1 L, , . .
Instalacion de tuberias y canalizaciones verticales 1.3.1.1b
Tendido Cablead ., . ,
endidorableado Instalacion cableado control accesos y citofonia 1.3.1.2b
ID1.3.1.2
| lacié i | 1.3.2.2
Control Accesos nstalacidn equipos de acceso peatona 3 a
1D 1.3.2.2
3 Instalacion equipos de acceso vehicular 1.3.2.2b
., Configuracion de cada subsistema 1.3.2. 5a
Integracion
ID1.3.2.5 ., o .
Conexion de seiales entre sistemas 1.3.2.5b
Pruebas de funcionamiento control acceso vehicular 14.1.1. 1a
Pruebas Control Accesos
ID14.1.1.1
Pruebas de funcionamiento control acceso peatonal 1.4.1.1.1b
P inal ipo Tabl 1.4.1.1.2
Pruebas Citofonia ruebas de aperturas con terminales tipo Tablet a
ID1.4.1.1.2 L . .
Pruebas de activacién alarma de emergencia desde terminal 1.4.1.1.2b
Pruebas de visualizacion de camaras 1.4.1.1. 3a
Pruebas CCTV y Emergencia Pruebas de activacién alarma de emergencia desde
X 1.4.1.1.3b
ID1.4.1.1.3 estaciones manuales
Pruebas de comunicacién con central de monitoreo 1.4.1.1.3c
o Capacitacion administrador proyecto 1.4.2. 1a
Capacitacién
D1.4.2.1 o .
ID14 Capacitaciones residentes 1.4.2.1b
Ent Ci .
ntregay Lerre Firma de acta de finalizacidn 1.4.2.2b

ID1.4.2.2

Nota. Tabla de actividades ruta critica fuente: propia.
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e Duracion de la ruta critica con una probabilidad de éxito del 84%
De acuerdo al analisis PERT de cada actividad de la ruta critica, tenemos un tiempo total de 66
dias. Para el andlisis de la duracion de la ruta critica con una probabilidad de éxito del 84%,

utilizamos el analisis probabilistico de la campana de Gauss.

0.4
]

0.3

0.2

B 34.1%| 34.1%

0.1

0.0

Figura 17. Campana Gauss. Fuente: Propia

Distribucion de probabilidad normal. Campana de Gauss

K = 66 dias

De acuerdo al analisis probabilistico, tenemos que el tiempo W corresponde al 50% de
probabilidad de éxito, por lo cual para una probabilidad de éxito de 84%, el tiempo de la ruta
critica debera ser pt+o. Segun esto y para calcular o, calculamos primero la varianza de cada

actividad o”2.

Tabla 32. Andlisis probabilistico

Ultimo nivel Nombre de la actividad ID de Predecesora Dur?ci.én Duracion Dur.aci.én Duracién Varianza
de la EDT actividad Optimista Esperada Pesimista pppy o2
Direccion de  Aceptacion propuesta 1.12 1 2 3 2,00 0,111
Proyectos — -
ID1.1 Elaboracion y firma de 1.1b 1.12 1 2 3 2,00 0,111
acta de inicio
Revision del
Disefios requerimiento Sistema 1.2.1. 42 1.1b 1 2 3 2,00 0,111

Subsistema de Emergencia

Emergencia  Elaboracidn de
ID1.2.1.4 arquitectura, planosy lista 1.2.1.4b 1.2.1. 4a 0,5 1 3 2,00 0,174
de cantidades
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Revision del 1.2.1.2b;
Disefos requerimiento Integracion 1.2.1.52 1.2.1.3b; 1 2 3 2,00 0,111
Subsistema 1.2.1.4b
Integraciéon  Elaboracidn de
ID1.2.1.5 arquitectura, planosy lista 1.2.1.5b 1.2.1.5a 0,5 1 3 2,00 0,174
de cantidades
Instal_acpn tuberiay . 1.2.1.1b;
Tendido canlallzauones 1.3.1.12 1.2.1.5b 10 12 16 13,00 1,000
Canalizaciones horizontales
ID1.3.1.1 Instalacidn de tuberias y 13.1.1b 131 1a 3 4 6 5,00 0,250

canalizaciones verticales

Tendido Instalacidn cableado
Cableado . . 1.3.1.2b 1.3.1.1b 2 3 6 4,00 0,444
control accesos y citofonia

ID1.3.1.2
Control  Mstalacion equipos de 132.22  13.1.2b 2 3 4 300 0,111
acceso peatonal
Accesos Instalacidn equipos de
ID1.3.2.2 equip 1322b  13.2.2a 2 3 4 300 0,111
acceso vehicular
1.3.2.1b;
Conf}guraaon de cada 132 52 1.3.2.2b; 1 ) 3 2,00 0,111
Integracion subsistema 1.3.2.3b;
ID1.3.2.5 1.3.24b
Conexidn de sefiales entre
. 1.3.2.5b 1.3.2.5a 0,5 1 2 2,00 0,063
sistemas
Pruebas de 1411
Pruebas funcionamiento control ’ 1'a' ’ 1.3.2.5b 0,5 1 2 2,00 0,063
Control acceso vehicular
Accesos Pruebas de
ID1.4.1.1.1 funcionamiento control 14.11.1b 14.1.1.1a 0,5 1 2 2,00 0,063

acceso peatonal

Pruebas de aperturas con 1.4.1.1.

Pruebas terminales tipo Tablet 23 1.4.1.1.1b 0,5 L5 3 2,00 0,174
Citofonia Pruebas de activaciéon
ID14.31.2  51arma de emergencia 14.112b 1.4.1.1.2a 0,5 1 2 2,00 0,063
desde terminal
Prue’bas de visualizacion 1.4.1.1. 14.1.1.2b 1 5 4 3,00 0,250
de camaras 32
s cery e rciece,
y Emergencia . & 1.41.13b 1.4.1.1.3a 0,5 1 2 2,00 0,063
desde estaciones
ID1.4.1.1.3
manuales
Pruebas de comunicacion ;4 1 30 1413y 0,5 1 2 200 0,063
con central de monitoreo
Capacitacion
itacid 14.2.1 1.4.1.1. 1 1
CTBTT;TH administrador proyecto 4.2.1a 4.1.1.3c 0.5 3 2,00 0,174
T Capacitaciones residentes  1.4.2.1b 1.4.2.1a 0,5 1 3 2,00 0,174
Entregay . .
Cierre ';';:;2 :cel ;:ta de 1.4.2.2b 1’2’2'122' 1 2 4 300 0,250
ID1.4.2.2 T
Total 66,00 1,208

Nota. Tabla de actividades ruta critica con varianza Fuente Propia.

Ahora para calcular la desviacion estdndar ¢ que debemos sumar al tiempo de la ruta critica, se
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realiza la siguiente operacion.

E Varianza

De acuerdo a esto tenemos que o tiene un valor de 1.099. Por tanto, con una probabilidad de
éxito del 84%, el tiempo del proyecto seria de 67 dias.
Conclusiones

De acuerdo al analisis de la ruta critica el tiempo minimo, necesario para la realizacion del
proyecto es de 66 dias habiles.

La ruta critica nos presenta las actividades del proyecto con holgura cero, por lo cual estas
actividades resultan muy delicadas, en el sentido que cualquier retraso sobre las mismas
implicaria el incumplimiento del cronograma.

El diagrama de red para el proyecto muestra algunas actividades con holguras que pueden ser
aprovechadas. Sin embargo, nos presenta también una ruta critica marcada con buena parte del
total de las actividades del proyecto.

De acuerdo al analisis de probabilidad normal y basados en una esperanza de éxito del 84%, el

proyecto tardaria 67 dias.
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id |Mo-du Hombre de tares |:h.r':r.'|r| o beren L |Pn|dlusums |m.mz|u1 |.|.rizm |m.,.umz juric
@ |de 26 | 03 | & | w3 | 36 | ;3 | s | 2 | 7 | 2| o lagl ol e | P I T S O 2
1 DISERD E IMFLEMENTACICN DE 66 dias un /0821 mar 1/08/Z1 r 1
SISTEMA DE AUTORMATIZACION ¥
SESURIDAD, PARA EL COMJUNT
RESIDENCIAL “LAS MSRGARITAS
2 - Direccion de Proyecios ID4.1 4 dizs hun 1/03/21  ee a2l |
3 f‘ﬂ - Accpingon propuestn 2z dias hn 170321 mer 2703/21 l
F - Smboracony frradssc de 2 das mer 2/03/21  jseaf03f21 3 -
imicio .
- Disehos COTWID 1231 4 dias jue4/03f21  mie 10/03/21 e
E - Revision oel requerimisne OCTV 2 diss jusai03/21  wmEDEL 4 T ol
7 - Eumudﬁnueuq.ﬂzmm, 2 dias wn 50321 mie 100321 & —
planos y st de cantidades
- Disefins Controd Amesos ID 1.2.1.2 4 diss jue 4/03/21  mie 10321 I
] - Revision gel requerimisno 2 dias jus 403721 wmE0321 4 T
Conbrol Accesos l
o - Elsboracion desrguitecturs,  2dims hun 20321 mis 100321 & A
mlanas y st de cantidodes
m - Disefins Citofonis IPID 1213 4 diss jue 4/03/21  mie 130321 =
12 - Revision del requerimiento 2 dias s 403/ wnE03M (4 T
Citofonia IP l
13 - Eumudﬁnueuq.ﬂzmm, 2 dias wn 503721 mis 100321 12
mlanas y st de cantidodes
1 - Disefins Sub-sistarns oe 4 diss jue 4/03/21  mie 130321 1
Emergencis Ik 1.2.1.4
15 - Revision del requerimiento 2 dias jum 403/ wnEaM (4 ¥
Sistema Emergenca l
6 - Elsboracion desrguitecturs,  2dims fun 20321 mis 10/03/21 |19 g
mlanas y st de cantidodes
17 - Disefins Sub-sicterns Integracion 4 diss mie 10/03/21 mar 16/03/21 I
1215
T - Aevizion del nequerimisnt 2 dfas mis 10/03/21 W= 12/03/21 101316 >
9 - Elaboracion oe amuitecturs, 2 dias wis 1208771 mar 16/05/21 18
planos y lista de cantidedes ]
20 - Tendide Canslizadonss ID4.3.4.1 1B diss mar 150221 mar 130421 + 1
3] - Instalacion tubena y 13 diaz: mar 16/03/21 mar 6/04/21 719 3
cansliznconss horizontales l
z - Instalacion de tuberias y 5 diiaz: mar 6/04/21  mar 130421 24
conalizncionss verticales
A - Tendide Cableaso 1D 1.3.1.2 A dins mar 13,/04/21 vie 15/04/21
24 - instaiscion cablesdo de OCTY 4.dies mar 13/04/21 wis 16704721 22
5 - inctalacion cablesdo control 4 dias mar 13/04/21 vie 16/04/21 |22
mcoesos y ctofons
F - instalacion mblesdo emerpenca 4 dias mar 13/04/21 s 16/04/21 |22
Tarsa infonms du noumen manusl S——— il ariEma & Progreo manusl
Prayecior Eronogram de proy nfn.a.. ' o a.m..u..._ r— f..d.. nm'!. -
Fechar mar 160221 Hil - Panrmen iraclivs 1 sl comiures [4 e exflica
[E— 1 Tirsa manud 1 weh fir k| Dietastns eritica
Fararren dd prips o I 1 sche dracitin Tarmas atenis Frimgnau —

Figura 18. Cronograma 1 parte. Fuente: propia
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o tbuu Mombre de tarea |:l.rlc|c|n r:mnlrm rn |Prlﬂlt.|sm'ls |m.-.n;t|u1 |..|,um- |wm jusiis
0 |se 26 103 | & [ w3 |8 1| gl 2 1 7 |92l ol g lalelz|aolwglals 1
Fo - VIR 1321 4 dias un 150421 jee 220421 =
ES - wistaiacion cAmaras 2 dias un 15004721 mar 2004021 24 '}
9 - instalacion de gabinets ceradn, 2 diss mer 20/04/21 e 220421 28 T
KVE yUPS del Sctema
S - Control Accesos 1D L.3.2.2 6 dizs un 15/04/21  an 25/04/21
El - instalacion equipos de access |3 dias un 1504724 mie 2100421 23 r
peatonal l
E=l - nstalscion equipos de access  3.dias mis 240421 un 26704721 31
wehinular
El - Citofonis IF 1D 1.3.2.3 5 diss un 15/04/21 vie 23,0424 =
34 - Inistalacion tarminales Hpo tabdet 3 diss un 15004721 mid 2104/21 23 r al
35 - Instalacion switchs de 2 diss mis 2404/21 e 230421 34 -
COTRECIon
S - Emergencia ID 1.3.2.4 4 dims un 150421 jee 220421 |
Ed - inctaiacion estacones manuales 2 des lun 1504724 |mar 20/04/21 28 ’
¥ sirenas 1
] - mstaiscion panel prindpalde 2 dims mar 20/04/21 jue 22/04/21 |37 —
EmErEEnCa
E] - Integracion iD 1325 A dims Tun 36/04/24 vie 30,/04/24 |
40 - Configuracian de cada 2 dias un BESO42E mid 28/04/21  29;32:3%:38
subrsstems 1
41 - Conesdonado de sefales entre 2 dias mis 25/04/21 e 30/04/21 40
sistemas
42 - Pruehas Controd Acesos 1D 4 dizs wie 300421 Joe 605,21
14141
43 - Frostes de funconamiants 2 cmz wie 30004720 mer 40821 44
«control acoeso wehicular l
44 - Prosoes de funcionamisnts 2 dims mar 405721 e /0521 43
control accesa peatonal
45 - Pruebas Citofoni= ID L4442  4diss jueS/05/21  mar 110521
4 - Prustes de &pertures con con 2 dims jus B0 um 200921
terminales tipo tablet l
47 - Srosmas ce sovecian aarma de 2 dies o A0S0 24 mer 11,5085
emerpin desde berminal
48 - Prusbas CCTV y Emergencia ID 7 dizs mar 11705/21 wie 2100524
14113
48 - Prustas ge visualizacian de 3 dies mer 11/03/21 de 1470521 47
cﬁmn'as l
0 - Prustes te schivecian slarma da 2 dias wim 14000724 mis 150521 48
=mergenda desde estaciones
T Lk
] - Prustes de comunicecion con 2 dias mis 15/08/21 Me24/03/21 W0 1
central de monitoren
=] - Capacitacion I 1.4.2.1 4 dims wie 21/05/21 jue 270521 1
Tarsa Tarma maciea Infarries de rumen el e— i e & Progrsg manusl
- ama de Ei.-nl'.lu ' ' Hite inac i | :m.:uuululuil |:_| f..d.. Irr::. [ ]
Fecha: mar 160221 Hita o ol eomienes araas criticas
[R— | sk fim k | D erilica
Rerwarrean del proyecin I 1 oo duracitn Tarsas stermas Progrno —

Figura 19. Cronograma 2 parte. Fuente: propia
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d |Hbc|u |N|:m|:r|zdkuru Durncitin omienza n Pradecescras [E—— | et 200 | vy 20 |j|luo!
i 26 a | s L g | 23 | 26| 2 | 7 12 2|l ool 2 | 12 | 17 2 | o 1
3 - Capscitacion sdministrador 2 diaz wim ZU00924  mar 250521 91
aroyecio 1
£ - Capacitacon resdentes 2 dias mar 230521 jue 27f05/21 |33
=5 - Entregs y Cierre iD 1.4.2.2 7 dizs wie 210521 mar 1/06/21 I
56 - Erscoracitn y ertrama ds Dossier 3 dies wim Zij0n/2e i 2605721 ML [~
57 - Tirma d= acks d= finalizscion 3 dias ju= 270021 mar 1/D6/21 456 1
] - Fim O dias mer 1/06/21 mar 1/06/21 37 4 170
Taraa Tarma inactiva Infanms de noumen manusl — il el -] Progresa manusl
Proy s el Diwniin ' ' Hita it Fanrrean marmal r— +
Fecha: mar 15‘,.02‘.,9 51 ol I - Pt iracties 1 scla o comismen C Taruas erfticas
Fantman 1 Tawummui 1 sl fin k| Divetuidin erilica
Pacrrsan il prisgetis I 1 scke duracitn Taraas st | R— —

Figura 20. Cronograma 3 parte. Fuente: propia
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11.5 Técnicas de desarrollar el cronograma aplicadas

Para el desarrollo del presente cronograma se utilizaron las técnicas de estimacion anéloga,
para la estimacion de la duracion de las actividades. Adicional se utilizd la técnica PERT para el
andlisis de la duracién de cada actividad, de forma que se pudiera considerar el escenario de
duracién méas probable, para cada actividad. La técnica de la ruta citica también fue utilizada para
determinar las actividades con mayor prioridad dentro del cronograma, de manera que dichas
actividades prioritarias puedan ser monitoreadas y controladas con mayor detalle, para evitar
afectacion al cronograma durante la ejecucion del proyecto.

12 Gestién de costos del proyecto

12.1. Plan de gestion de costos

Dentro del presente plan se incluyen las herramientas de programacion de los costos, para
cada una de las actividades del proyecto, asi como las técnicas empleadas para la estimacion del
presupuesto de proyecto y su correspondiente linea base.

Como herramienta para la gestion de costos, se propone el uso de la plataforma de software
Microsoft Project ®

A continuacion, se presente el plan para la gestion de costos del presente proyecto.

Tabla 33. Plan gestion de costos

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

DISENO E IMPLEMENTACION DE
SISTEMA PARA LA AUTOMATIZACION DE
N/A
VIGILANCIA Y SEGURIDAD DEL CONJUNTO

RESIDENCIAL “LAS MARGARITAS”

UNIDADES DE MEDIDA:
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TIPO DE RECURSO UNIDADES DE MEDIDA
Recurso Humano Costo/hora
Recurso Materiales vy Unidades

Herramientas

Recurso equipos Unidades

NIVEL DE PRECISION:

T1Po DE ESTIMACION Mopo DE FORMULACION NIVEL DE PRECISION

DEFINITIVO Formulacién por Analogia Hacia arriba

NIVEL DE EXACTITUD: SE ESPECIFICA EL RANGO ACEPTABLE (EIM. -15% +25%).

T1Po DE ESTIMACION Mopo DE FORMULACION NIVEL DE EXACTITUD:
DEFINITIVO Formulacién por -5% al +10%
Analogia

ENLACES CON LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION:

Procedimientos precedentes al Plan de Gestién de Costo:

- Acta de constitucién del proyecto
- Plan para la direccion del proyecto

Salidas del Plan de Gestion de Costos, utilizadas en otros procedimientos.

- Estimacion de costos de actividades

- Determinacion del presupuesto del proyecto

- Identificacién de riesgos

- Control y seguimiento a los costos del proyecto

UMBRALES DE CONTROL

ALCANCE: ACCION A TOMAR SI LA
VARIACION PERMITIDA
PROYECTO/FASE/ENTREGABLE VARIACION EXCEDE LO PERMITIDO




AUTOMATIZACION CONJUNTO RESIDENCIAL LAS MARGARITAS 90

Proyecto completo +/- 5% del costo total Detectar la causa de la

planificado variacion y tomar correctivos.

REGLAS PARA LA MEDICION DEL DESEMPENO

ALCANCE:
METODO DE MEDICION Mobo DE MEDICION
PROYECTO/FASE/ENTREGABLE
Proyecto completo Analisis del valor ganado - Reporte del indice de
Curva S performance quincenal del

proyecto, CPI

FORMATOS DE GESTION DE COSTOS:

FORMATO DE GESTION DE
DESCRIPCION: QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, CON QUE

Costos

Plan de Gestion de Costos Documento elaborado por el gerente de proyectos, el cual informa
la planificacidn para la gestion de los costos del proyecto.

Linea base de costos Incluye la informacién de la linea base de costos y la reserva de
contingencia.

Detalle de costos Este documento detalle el costo de cada actividad dentro de los
paquetes de trabajo del proyecto.

Seguimiento de costos Este informe presenta el analisis de la curva S, el valor ganado en

(curva S) el tiempo vy los indicadores de gestion del proyecto, especialmente el

CPL.

DETALLES ADICIONALES DE LA GESTION DE COSTOS:

SELECCION DEL FINANCIAMIENTO:

No se recurrird a fuentes de financiacion externa.

FLUCTUACIONES EN LOS TIPOS DE CAMBIO:
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Se mantendra estricto monitoreo de la TRM, para determinar el mejor momento de compra de

equipos y materiales del proyecto. La TMR en el proyecto se estima con un +4% respecto de su valor,

al momento de estimar los costos del proyecto.

REGISTRO DE LOS COSTOS:

Para el registro y administracion de los costos durante la ejecucion del proyecto, se utilizara la

herramienta Microsoft Project ®. El registro de los costos estara en cabeza del Director de Proyectos.

Fuente. Propia

12.2. Estimacidn de costos en MS Project

Figura 21. Estimacion de costos en MS Project partel. Fuente: propia

Id Moda [Mambre de tarea Duracién Comienzo ’rin PredMombres de los rm.m
e FECLIFOS
ﬂ tares -
1 - DMSERD E IMPLEMENTACION DE 65,75 dias lun 1/03f21  lun 31/05/21 5 96.035.5598,00
SISTEMA DE AUTOMATIZACION
¥ SEGURIDAD, PARA EL
CONJUNTO RESIDENCLAL “LAS
- Direccitn de Proyectos 1D L1 4,13 dias lum 1/03/21  jue 403721 % 1.629.568,00
3 -r, Elabaracidn de los 2 dias lun 1/03f21  mar 20321 Gerente de 5 814784 00
docurnentos de gestidn del Proyecto;Comput
proyecio Micafn
4 - Aprobacidn y firma de los 2 dias mid 3/03/21 jue /D321 3 Gerente de 5 814784 00
docurnentas del proyecto Provecto:Comput
5 L Disefios CCTV ID 1.2.1.1 4,13 dias wie 5/03/21 mié& 10/03/21 5 962.528,00
6 - Revisidn del reguerimiento 2 dias vie 5/03/21  lunBf03/21 4 Computador 5 481264 00
(nmy ) Personal
T - Elaboracién de 2 dias mar 0f03/21 mid 10/03/21 6 Computador 5 481 264,00
arguitectura, planos y lista Personal
B - Disefios Control A I 4,13 dias wie 5/037/21  mié 10/03/21 5 962.528,00
12.1.2
] - Revisidn del requerimiento 2 dias vie 5/03/21 lunEf03/21 4 Computador 5 481264 00
Control Actesos Personal
10 L Elabaracidn de 2 dias mar 9/03/21 mid 10/03/21 9 Computador 5 481264 00
arguitectura, planoss y lista Personal
11 L Disefios Citofonia IP 1D 1.2.1.3 4,13 dias vie 5/03/21  mié 1040321 5 962.528,00
12 - Revisidn del requerimiento 2 dias wie 503721 lun Bf03 21 4 Computador S 81264 DI
Cinofonia IP Fersonal
13 - Elaboracidn de 2 dias mar 9/03/21 mié 10/03,/21 12 Computador 45 481264 00
arquitectura, planoss y lista Persanal
14 L Disefios Sub-sisterma de 4,13 dias wie 5/03/21 mié 1040321 5 962.528,00
Emergencia ID1.2.1.4
15 - Revisidn del reguerimiento 2 dias vie 5/03/21  lunBf03/21 4 Computador 5 481264 00
Sisverna Emengencia Parsonal
15 - Elaboracidn de 2 dias mar 9/03/21 mié 10/03,/21 15 Computador 4 481 264 0
anguitectura, planos y st Parsonal
17 - Disefios Sub-sisterma 4,13 dias. jue 11/03/21 mar 16/03/21 5 962.528,00
Integracion ID 1.2.1.5
18 - Revisidn del reguerimiento 2 dias jue 1100321 wie 12/03/21 10:1Computador 5 481264 00
Integracidn Personal
1] - Elabaoracidn de 2 dias lun 15/03/21 mar 16/03/21 18 Computador S 81264 0
arguitectura, planos y lista Parsonal
20 - Tendide Canalizationes 1D 15,81 dias misé 1703721 wie 904721 5 13.949. 898,00
13.11
21 - Instalacidn tuberia v 13 dias mid 1770321 wie 2/04/21 7. 1*Taladro Percutor S 9935936 00
canalizaciones horizontales lexistental11:Ak
22 - Instalacitn de wberias y 5 dias e 5004421 wvie 90421 21 Taladro Percutor S 4013962 00
canalizaciones verticales [existentell1]:Akn
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Ief Mede |Marmbre de tares Duracién (Comienz rn PredMarnires de los ’cam
recurses
o - il _
23 - Tendido Cableado I 1.3.1.2 4,13 dias lun 12/04/21 jue 15/Da/21 4 12.680.152,00
4 | = Instalacitn cableado de CCT4 dias lun 12/04/21 jue 15/04/21 22 Alquiler Andamio:  § 5.253.384,00)
= - Instalacitn cableada 4 diag lun 12/04/21 jue 15/04/21 22 Alquiler 5 1993.33-1,0(1
control accesas y citalonia Andamios
x| Instalacion eableada 4 dias hun 12/04/21 jue 15/04/21 22 Alguiler s 1433_33.1,01:1
] emergendia Andamios
Frl - COTV ID 1.3.2.1 4,13 dias vie 16/04/21 mié 21/04/21 4 g.dnl.sm,oui
= - Instalacidn camaras 2 dias wie 16/04/21 lun 18/04/21 24 Escalera 12 pasos 5 6.260.750,00]
L] - Instalacian de gabinete 2 dias mar 20/04/21 mié 21/04/21 28 Escalera 12 % 3.140.760,00
eerrado, NVR y UPS del pasos|1];Taladro
sistema inalamhrirn
o - Contral Accesos ID 1.3.2.2 6,25 dias vie 16,/04/21 wvie 23/04/21 § 22.001.280,0
Nn - Instalacidn equipas de 3 dias vie 160421 mar 20/04/21 25 Escalera 12 % 7.000.640,
acteso peatonal pasosill:Taladro
iz - Instalacidn equipos de 3 dias mid 20/04/21 wie 23/04/21 31 Escalera 12 £ 15.000.640,
I acceso vehicular pasosiil:Taladro
iz - Citolenia IPID 1L.3.2.3 5,19 dias vie 16,/04/21 jue 22/D4/21 4 16.801.400,0
34 - Instalacidn terrninales tipe 3 dias wie 16/04/21 mar 20/04/21 25 [Escalera 12 & ?M]Edﬂﬂf1
— tablet pasosiil:Taladro
S - Instalacidn switchs de 2 dias mié 21/04/21 jue 22/04/21 34 Escalera 12 5 9.800.760,00
I cofmunicaciin pasosiil:Taladro
36 - Emergencia 1D 1.3.2.4 4,13 dias  vie 16/04/21 mié 21/04/21 5 3.781.596,00
7 - Instalacion estaciones 2 dias vie 16/08/21 lun 19/04/21 26 Cuadrilla técnica | $ Lsau_ms,oc1
manuales y sirenas 4 [dos
G5 - Instalacitn panel principal 2 dias mar 20/04/21 mié 21/04/21 37 Cuadrilla técnica ] 3_1[)11?53,0(1
de emergendia 4 [dos
ET] - Integracién ID 1.3.2.5 a13dias  lun 26/04/21 jue 29/04/21 $ 1.586.144,00,
40 - Configuracidn de cada 2 dias lun 26/04/21 mar 27/04/21 293 Ingeniero 5 ?35.334,«1
sub-sisterna Residente
41 - Conexcionado de sefiales 2 dias mid 28/04/21 jue 29/04/21 40 Escalera 12 5 Bﬂi]_i‘sn,ﬂc1
entre sistemas pasosiil:Taladro
42 - Pruebas Control Acesos ID 4,13 dias vie 30/D4/21 mid 5/05/21 $1.570.768,00
14111
43 - Pruebas de funcionarmiento 2 dias vie 30/D421 lun 3/05/21 41 Taladro 4 785.384 00
control acceso vehicular inalambrico
44 L Pruebas de funcionamiento 2 dias mar 4f05/21 mié 5/05/21 43 Ingeniero £ 7RG 324 00
contral acoese peatonal Residente
45 - Pruebas Citofonia 1D 1.4.1.1.2 4,13 dias jue B/D5f21  mar 11/05/21 5 1.570.768,00
45 L Pruebas de aperturas con 2 dias jue 6/05/21  wie 7/05/21 44 Ingeniero 4 785,384 00
con terminales tipo tablet Residente
47 - Pruebas de activacidn 2 dias lun 10/05/21 mar 110521 46 Ingeniero 4 785384 00
alarma de emergia desde Residente

Figura 22. Estimacion de costos en MS Project parte 2. Fuente: propia
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il Made |Nombre de tares i rascidn
e
“ tares
48 - Pruebas OCTV y Emergencia 6,25 dias
ID14.1.1.3
43 - Pruebas de visualizacidn de 3 dias
camaras
50 - Pruebas de activacidn 2 dias
alarma de emergentia
desde gstaciones manuales
51 - Pruehas de comunicacidn 2 dias
con central de monitores
52 L Capacitacidn 1D 1.4.2.1 4,13 dias
53 - Capacitacidn administrador 2 dias
proyecld
54 - Capacitacidn residenies 2 dias
55 L Entrega y Gierre 1D 1.4.2.2 7,31 dias
56 - Elaboracidn y entrega de 3 dias
Diossiar
57 L4 Firma de acta de finalizacide3 dias
58 - Fin 0 dias

Cowmie s

Fin

mid 120521 jue Z0/05/21

mid 12/05/21

lun 170521

mid 19/05/21

wie 21/05/21
wie 21/05/21

mar 25/05/21
wie 21,0521
wie 210521

jue 27/05/21
lun 31/05/21

vie 14/05/21 47

mar 18/05/21 49

jue 20/05/21 50

mid 26/05/21
lun 24/05/21 51

mid 26/05/21 53
lun 31/05/21
mar 25/05/21 51

lun 31/05/21 54;°

lun 31/05/21 57

dMarmbres de los

PECLIriod

Costo

Ingeniero
Residents
Ingeniero
Residente

T Feralara 17
Escalera 12

pasosill:Taladro

Escalera 12

pasosill:Taladro
Escalera 12 pasos

Ingeniero
Residente
Gerente de Proye

4 2.548.344,00
$977.576,00

5 785.384,00

5 785.384,00

% 1.570.768,00
5 785.384,00

4 785.384,00
% 2.130.752,00
5977.576,00

£1.153.176,00
40,00

Figura 23. Estimacidn de costos en MS Project partel. Fuente: propia

12.3. Estimacidn ascendente y determinacion del presupuesto

A continuacion, se presenta la estimacion de los costos de cada actividad incluida en los

paquetes de trabajo. Se considera una reserva de contingencia de COP$ 3.358.226, distribuida en

siete actividades. En el siguiente cuadro se presente también las actividades que incluyen reserva

de contingencia.

Tabla 34. Estimacion de costos por actividad.

Paquete ID de - sz:i:’:en Total, Costo Costo
Entregable de Nombre de la actividad  activida . . X costo paquete Cuenta
Trabajo d Actividad  cia _pf)r actividad  trabajo Control
actividad
Direccién Elaboracién de los 3
de Dire;ccién :olcumentos de gestion 1.1a $ 814.780 S0 $814.780 .
e el proyecto.
Ijll';)\{elctcocs Proyectos Aprobaciony firma de 1.629.560 3 1.629.560
1 ID1.1  los documentos del 1.1b $814.780 SO $814.780
proyecto
Revision del 1.2.1.
Disefios  requerimiento CCTV la DAL ol DAL
Disefio e CCTV Elaboracion de $962.536
Ingenieria 1D 1.2.1.1 arquitectura, planos y 1.2.1.1b $481.268 S0 $481.268 $4.812.680
ID1.2 lista de cantidades R
CcC2 Disefios Revision del 121
Control requerimiento Control 9a $481.268 S0 $481.268 $962.536

Accesos
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Accesos  Elaboracion de
ID 1.2.1.2 arquitectura, planosy 1.2.1.2b  $481.268 S0 $481.268
lista de cantidades
Revision del
L . . , 1.2.1.
Disefios  requerimiento Citofonia 3a $481.268 S0 $481.268
Citofonia IP
962.536
IP Elaboracion de 3
ID1.2.1.3 arquitectura, planosy 1.2.1.3b $481.268 S0 $481.268
lista de cantidades
Disefios  Revision del 191
Subsistem requerimiento Sistema '45 ’ $481.268 S0 $481.268
ade . Emergen-c'la ¢ 962.536
Emergenci Elaboracion de
a arquitectura, planos y 1.2.1.4b $481.268 S0 $481.268
ID1.2.1.4 lista de cantidades
Disefios  Revision del
. . 1.2.1.
Subsistem requerimiento 5a $481.268 S0 $481.268
| .,
e aracié ntegracion $962.536
gn Elaboracion de
arquitectura, planos 'y 1.2.1.5b  $481.268 S0 $481.268
ID1.2.1.5 . K
lista de cantidades
Instalacién tuberia y
Tendid o 1.3.1.
enaido  canalizaciones 1a $8.639.976 $1.295.996 $9.935.973
Canalizaci  horizontales $
ones | lacion d beri 13.949.949
Ip1.3.1.1 |Msteacondetuberiasy 5. 4 63490414 $523562  $4.013.976
canalizaciones verticales
Instalacién cableada de 1.3.1.
4.690.531 562.864 5.253.395
CCTV 2a ? 3 3
Tendido Instalacién cableado s
Cableado cF)ntroI,accesos y 1.3.1.2b $3.565.531 $427.864 $3.993.395 12.680.185
ID1.3.1.2 citofonia
InstaIaC|or.1 cableado 1.3.1.2c $3.065.531 $367.864 $3.433.395
emergencia
o 1.3.2.
Instalacién cdmaras 1a $ 6.260.766 S0 $ 6.260.766
CCTV
ID13.2.1 Instalacidn de gabinete $9.401.531
Instalacion 77 cerrado, NVRy UPSdel  1.3.2.1b $3.140.766 $0 $3.140.766
Scl)llju?zn T'Sterlna, - e d 135 $80.202.139
. Control nstalacion equipos de 3.2, $7.000.648 $0 $7.000.648
cc3 Aocesos -2Cces0 peatonal 2a $
ID13.22 Instalacién equipos de 1.3.2.2b S $0 S 22.001.297
T acceso vehicular e 15.000.648 15.000.648
Citofonia Ihstalauones terminales 1.3.2. $7.000.648 $0 $7.000.648
P tipo Tablet 3a S
i6 i 16.801.414
ID1323 nstalacionswitchde o 5 cog00766 S0 $9.800766
comunicacion
Emergenci Instalacién eétaaones 1.3.2. $1.600.766 $80.038 $1.680.804
manuales y sirenas 4a
a $3.781.608
ID13.2.4 Inétal.auon panel . 1.3.2.4b $2.000.766 $100.038 $2.100.804
principal de emergencia
Integracié Conf}guramon de cada 1.3.2. $785.390 $0 $785.390
subsistema 5a
n C i6n d Fal $1.586.156
ID13.2,5 -onexiondesenales 1.3.2.5b  $800.766 $0 $800.766

entre sistemas
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Pruebas de
1.4.1.1.
HRLEIES funcionamiento control $ 785.390 S0 $ 785.390
Control . 1a
acceso vehicular
Accesos $1.570.780
D Pruebas de 1411
14111 funcionamiento control 1b $ 785.390 S0 $ 785.390
acceso peatonal
Pruebas de aperturas
. . 1.4.1.1.
Pruebas con terminales tipo ’a $ 785.390 S0 $ 785.390
Citofonia Tablet __ $1.570.780
ID Pruebas de activacion 1411
1.4.1.1.2 alarma de emergencia ’ 2.b. © $785.390 S0 $ 785.390
desde terminal
Z;u:éb;zgaeswsuahzauon 1.4?;;.1. $ 977.585 $0 $ 977.585
Entrega Pruebas —
ID 1.4 cCTVy Plruebasdde activacion $9.391.460
i 1.4.1.1.
cc4 Emergenci o ma d€ emergencia 785.390 0 785.390
ag ! desde estaciones 3b » > 3 $2.548.365
manuales
ID Pruebas de
1.4.1.1.3 ., 1.4.1.1.
comunicacién con 3c $ 785.390 S0 $ 785.390
central de monitoreo
ST aczmsitsi:;c;r;r royecto llf:f. 3 785.390 30 3 785.390
on C itaci proy $1.570.780
ID1.4.21 pactaciones 1.42.1b  $785.390 $0 $785.390
residentes
Elaboracion y entrega 1.4.2.
977.585 0 977.585
Entregay de Dossier 2a i i 3
Cierre Fi d - $2.130.755
ID1.4.22 [ 'madeactade 1422b $1153170  §0  $1.153.170
finalizacion
Linea Base de Costos $96.035.839
Reserva de Gestion $7.682.867
$
Presupuesto 103.718.706

Fuente: propia.

13. Gestion de recursos del proyecto

13.1 Plan de gestién de recursos

El plan de gestion de recursos permite determinar coémo se van a estimar, adquirir, gestionar y

utilizar los recursos necesarios, para el presente proyecto. Ademas de definir el tipo y cantidad de

materiales, equipos, herramientas y demas recursos necesarios, para el “Disefio E

Implementacion Del Sistema De Automatizacion Y Seguridad, Del Conjunto Residencial “Las

Margaritas”. Otro aporte importante que entrega el plan de gestion de recursos al presente

proyecto, es que permite plantear la manera como se va a garantizar la disponibilidad de los
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recursos requeridos y como se constituira el equipo de trabajo, los roles y responsabilidades, de
cada uno de sus integrantes. De acuerdo a lo anterior, el plan de gestion de recursos es pieza
clave para la planeacion, distribucion y ejecucion de los recursos destinados al proyecto, con el
fin de lograr el alcance del mismo.

El presente proyecto demanda distintos tipos de recursos de acuerdo a cada una de sus fases,
por lo tanto, es importante entender y planear el tipo, cantidad y disponibilidad de cada recurso
en el tiempo y forma necesarios, para evitar contratiempos y/o sobrecostos en nuestro proyecto.
Para el caso de nuestro proyecto se requiere planear, ejecutar y controlar los siguientes recursos:

- Recurso humano RH (equipo técnico y de ingenieria, logistico, gerencial)

- Recursos de materiales y herramientas M&H (herramientas, dotaciones, maquinaria)

- Recursos de equipos del proyecto (equipos a instalar, software de configuracion, otros)
13.2 Estimacion de los recursos

Para la estimacion de los recursos necesarios en este proyecto, se utiliza el modelo de
estimacion ascendente. De acuerdo con lo anterior tenemos la siguiente tabla del costo de cada

recurso y su estimacién por cada paquete de trabajo.

Tabla 35. Estimacion Recurso Humano

# Integrantes Rol Salario Mes i?;f::;j::? Salz:)i:)a:\llles Valor Dia Valor Hora
1 Gerente de Proyecto DP $5.000.000 $2.687.800 $7.687.800 $384.390  $48.049
1 Ingeniero de Disefio IND $3.000.000 $1.612.680 $4.612.680 $230.634  $28.829
1 Ingeniero Residente INR $2.500.000 $1.343.900 $3.843.900 $192.195 $24.024
2 Cuadrilla Técnico (dos técnicos) TECNICO $2.600.000 $1.397.656 $3.997.656 $199.883  $24.985
1 Analista funcional FUNCIONAL $2.100.000 $1.128.876 $3.228.876 $161.444 $20.180

Fuente: propia
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Cuenta de Paquete de VELSDT
9 . Nombre de la actividad Recurso humano  Cantidad unidad Total, RH
Control Trabajo .
(dia)
Direccion de Direccion de Aceptacion propuesta Director Proyecto 1 S 384390 S 768.780
Proyectos Proyectos
ID1.1CC1 ID1.1 Elaboracién y firma de acta de inicio Director Proyecto 1 S 384390 S 768.780
Revision del requerimiento CCTV Ingeniero Disefio 1 S 230.634 S 461.268
Disefios CCTV s o— = I
ID1.2.1.1 Elaboracion de arquitectura, planos oo hioro Disefio 1 $ 230634 $ 461268
y lista de cantidades
Revision del requerimiento Control . L
DiseRos Contral Accecos Ingeniero Disefio 1 S 230.634 S 461.268
Accesos
ID1.2.1.2 Ela‘1boraC|on dfe arquitectura, planos e Bie 1 $ 230634 S 161.268
y lista de cantidades
Revisid I — Tofoni
o , evision del requerimiento Citofonia Ingeniero Disefio 1 S 230634 S 461.268
Disefio e Disefios Citofonia _IP
Ingenieria IP oA .
e ID1.2.13 Elaboracién de arquitectura, planos -, iero Disefio 1§ 230634 $§ 461268
. y lista de cantidades
cc2
L Revisié | imi i . _
Disefios evision d.e I B Ingeniero Disefio 1 S 230.634 S 461.268
. Emergencia
Subsistema de
Emergencia ., .
ID1.2.1.4 Elaboracién de arquitectura, planos o iers pisedio 1 $ 230634 $  461.268
y lista de cantidades
Disefios Revision del requerimiento Ingeniero Disefio 1 $ 230634 $  461.268
. Integracion
Subsistema
Integracion Elaboracion de arquitectura, planos . ——
ID12.15 y lista de cantidades Ingeniero Disefio 1 S 230.634 S 461.268
. Instalacidn tuberia y canalizaciones ¢, . qritla Técnico 1 $ 199.883 $ 2.598.476
Tendido horizontales
Canalizaciones
ID1.3.1.1 Instalacion de tuberias y Cuadrilla Técnico 1 $ 199.883 §  999.414
canalizaciones verticales
Instalacién cableada de CCTV Cuadrilla Técnico 1 $ 199.883 $  799.531
i | lacié | |
Tendido Cableado  Instalacion cableado control accesos ¢, - 2 Técnico 1 $ 199.883 $  799.531
ID1.3.1.2 y citofonia
Instalacion cableado emergencia Cuadrilla Técnico 1 S 199.883 S 799.531
Instalacion
Solucién Instalacién cdmaras Cuadrilla Técnico 1 $ 199.883 S 399.766
ID1.3 cCTV
cc3 ID1.3.2.1 i6 i
Instalacion de gabinete cerrado, NVR ¢ - 2 Téenico 1 $ 199.883 $  399.766
y UPS del sistema
Instalacion equipos de acceso Cuadrilla Técnico 1 $ 199.883 $  599.648
peatonal
Control Accesos
ID13.2.2 Instalacion equipos de acceso
) auip Cuadrilla Técnico 1 $ 199.883 $  599.648
vehicular
Instalaciones terminales tipo Tablet Cuadrilla Técnico 1 $ 199.883 S 599.648
Citofonia IP
ID1.3.2.3
Instalacién switch de comunicacién Cuadrilla Técnico 1 $ 199.883 S  399.766
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. Cuadrilla Técnico 1 S 199.883 S 399.766
. sirenas
Emergencia
ID13.24 Instalacion panel principal de
! panetprincip Cuadrilla Técnico 1 $ 199.883 $  399.766
emergencia
Configuracion de cada subsistema Ingeniero Residente 1 $ 192.195 S 384.390
Integracién
ID 1.3.2.5 i A
Conexionado de sefiales entre Cuadrilla Técnico 1 $ 199.883 §  399.766
sistemas
Pruebas de funcionamiento control . .
Pruebas Control  acceso vehicular Ingeniero Residente 1 S 192.195 S 384.390
Accesos
ID14.1.1.1 Pruebas de funcionamiento control T e G s 1 $ 192195 ¢ 384.390
acceso peatonal
Pruebas de aperturas con terminales . q
. 3 . Ingeniero Residente 1 S 192.195 S 384.390
Pruebas Citofonia  tipo Tablet
ID1.4.1.1.2 ivacio
Pruebas de activacion alarma de Ingeniero Residente 1 $ 192195 $  384.390
emergencia desde terminal
Entrega Pruebas de visualizaciéon de camaras  Ingeniero Residente 1 $ 192.195 S 576.585
ID1.4
cca Pruebas CCTV y Pruebas de activacién alarma de
Emergencia emergencia desde estaciones Ingeniero Residente 1 $ 192.195 S 384.390
ID1.4.1.13 _Manuales
U ERC I IRl Ingeniero Residente 1 $ 192195 $  384.390
central de monitoreo
Capacitacion Capacitacién administrador proyecto Ingeniero Residente 1 $ 192195 $§  384.390
D14.21 Capacitaciones residentes Ingeniero Residente 1 $ 192195 $ 384.390
Entregay Cierre  Elaboraciony entrega de Dossier Ingeniero Residente 1 $ 192195 $§  576.585
D14.2.2 Firma de acta de finalizacién Director Proyecto 1 S 384390 $ 1.153.170
TOTAL $22.110.113
Fuente: propia
Tabla 37. Estimacion materiales y herramientas, M&H
Cantidad RECURSO VALOR TOTAL
Alquiler Andamios Certificado con
4 gurier AN $ 1.040.000
accesorios
4 Herramienta de Mano Técnico HM $25.000
1 Taladro Percutor (existente) TP S0
2 Taladro inaldmbrico (existente) TE SO
2 Sonda SO $50.000
5 EPPs EPP $ 26.000
1 Escalera 12 pasos EL $350.000
1 Papeleria, impresiones y otros PO $20.000
1 Computador Disefio (existente) CcD S0
2 Computador Personal (existente) cpP S0

Fuente: propia
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rEEeh Paquete de Trabajo Nombre de la actividad Materl‘ales o VELST r'e curso Total, M&H
Control Herramientas (dia)
Direccién de Direccién de Aceptacién propuesta PO/CP/EPP S 46.000 $ 46.000
Proyectos Proyectos
ID1i1cC1 D11 Elaboracién y firma de acta de inicio PO/CP/EPP $ 46.000 $ 46.000
Revisién del requerimiento CCTV cD/PO S 20.000 S 20.000
Disefios CCTV
ID1.2.1.1 i6 i i
EIaboraFlon de arquitectura, planos y lista D/ PO S 20000 S 20.000
de cantidades
o Revision del requerimiento Control D/ PO $ 20000 S 20.000
Disefios Control Accesos
Accesos
ID1.2.1.2 EIaboraFlon de arquitectura, planos y lista D/ PO $ 20000 S 20.000
de cantidades
Disefio e Revision del requerimiento Citofonia IP cDb /PO S 20.000 S 20.000
Ingenieria Disefios Citofonia IP
ID1.2 ID1.2.1.3 Elabora.aon de arquitectura, planos y lista D/ PO $ 20000 S 20.000
cC2 de cantidades
Revision del requerimiento Sistema
Disefios Subsistema  Emergencia co/PO s AT 20.000
de Emergencia
ID1.2.1.4 EIaboragon de arquitectura, planos y lista D/ PO S 20000 $ 20.000
de cantidades
Disefios Subsisterma Revisién del requerimiento Integracién Cb/PO S 20.000 $ 20.000
Integracién Elab 5n d _ | list
ID1.2.1.5 a oragon e arquitectura, planos y lista D /PO $ 20000 $ 20.000
de cantidades
Instalacion tuberia y canalizaciones
Tendido horizontales AN/SO/EPP/HM/TP S 1.141.000 $ 1.141.000
Canalizaciones
ID1.3.1.1 Instfxlaaon de tuberias y canalizaciones AN/SO/EPP/HM/TP $ 1141000 $ 1.141.000
verticales
Instalacion cableada de CCTV AN/SO/EPP/HM S 1.141.000 $ 1.141.000
o, Tendido Cableado  Instalacion cableado control accesos y
Instalaulon ID1.3.12 citofonia AN/SO/EPP/HM S 1.141.000 $ 1.141.000
+Solucion
D13 Instalacion cableado emergencia AN/SO/EPP/HM S 1.141.000 $ 1.141.000
cc3
Instalacién cdmaras EL/TE/EPP/HM/TP S 401.000 S 401.000
CCTV
ID1.3.2.1 Instalacion de gabinete cerrado, NVR y
UPS del sistema EL/TE/EPP/HM/TP S 401.000 $ 401.000
Control Accesos Instalacion equipos de acceso peatonal EL/TE/EPP/HM/TP 5 401.000 S 401.000
ID1.3.2.2
Instalacion equipos de acceso vehicular EL/TE/EPP/HM/TP S 401.000 S 401.000
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) ) Instalaciones terminales tipo Tablet EL/TE/EPP/HM/TP S 401.000 $ 401.000
Citofonia IP
ID1.3.2.3
Instalacion switch de comunicacion EL/TE/EPP/HM/TP S 401.000 $ 401.000
Instalacion estaciones manuales y sirenas EL/TE/EPP/HM/TP S 401.000 $ 401.000
Emergencia
ID1.3.2.4
Instalacion panel principal de emergencia EL/TE/EPP/HM/TP S 401.000 $ 401.000
Configuracion de cada subsistema EL/TE/EPP/HM/TP/CP S 401.000 S 401.000
Integracién
ID 1.3.2.5
conexidn de sefiales entre sistemas EL/TE/EPP/HM/TP/CP S 401.000 $ 401.000
Pruebas de funcionamiento control EL/EPP/HM/CP $ 401.000 $ 401.000
Pruebas Control acceso vehicular ' '
Accesos
ID14.1.1.1 Pruebas de funcionamiento control EL/EPP/HM/CP $ 401000 $ 401.000
acceso peatonal
Pruebas de aperturas con terminales tipo EL/EPP/HM/CP $ 401000 $ 401.000
. . Tablet
Pruebas Citofonia
ID14.1.1.2 Pruebas de activacion alarma de
) ) EL/EPP/HM/CP S 401.000 S  401.000
emergencia desde terminal
Entrega
ID1.4 Pruebas de visualizacion de cdmaras EL/EPP/HM/CP S 401.000 $ 401.000
cC4
Pruebas CCTV y Pruebas de activacién alarma de
Emergencia emergencia desde estaciones manuales AP 3 SOHEDE 401.000
ID1.4.1.1.3
Pruepas de comunicacidn con central de EL/EPP/HM/CP $ 401000 $ 401.000
monitoreo
Capacitacién Capacitacién administrador proyecto EPP/CP 401.000 $  401.000
ID1.4.2.1 Capacitaciones residentes EPP/CP $  401.000 $  401.000
Entrega y Cierre Elaboracién y entrega de Dossier EPP/CP S 401.000 $ 401.000
ID1.4.2.2 Firma de acta de finalizacién
TOTAL $14.017.000
Fuente: propia
Tabla 39. Estimacion costo equipos tecnoldgicos.
TOTAL, COSTO
ITEM EQUIPOS ’
Q EQUIPOS
1 Periféricos CCTV PCCTV $ 5.460.000
2 NVR CCTV y otros CCTV $ 2.340.000
3 Equipos Control de Accesos peatonal CAP $ 6.000.000
4 Equipos Control de Accesos vehicular CAV $ 14.000.000
5 Equipos Citofonia IP- periféricos CIP $ 6.000.000
6 Equipos Citofonia IP- switch y otros CIS $9.000.000
7 Equipos Emergencia- periféricos EMP $ 800.000
8 Equipos Emergencia- unidad principal EME $ 1.200.000
9 Cableado CCTV Cc1 $ 2.750.000
10 Cableado control accesos Cc2 $ 1.625.000
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11 Cableado emergencia Cc3 $1.125.000
12 Tuberias horizontales TBH $ 4.900.500
13 Tuberias verticales TBV $ 1.350.000
Fuente: propia
Tabla 40. Estimacion costo equipos tecnoldgicos, por actividad.
Entregable Paquete de Trabajo Nombre de la actividad Equipos Cantidad Valor unidad Total, Equipos
Direccién de Direccién de Aceptacion propuesta - - -
Proyectos Proyectos
ID1.1CC1 ID1.1 Elaboracién y firma de acta de inicio - = =
Revision del requerimiento CCTV - - -
Disefios CCTV
ID1.2.1.1 Elaboracién de arquitectura, planos 'y ) ) .
lista de cantidades
Revisidn del requerimiento Control ) ) )
Disefios Control Accesos
Accesos
ID1.2.1.2 Elaboracién de arquitectura, planos 'y ) ) )
lista de cantidades
L Revisidn del requerimiento Citofonia
Disefio e 1P - - -
Ingenieria Disefios Citofonia IP
ID1.2 ID1.2.1.3 Elaboracién de arquitectura, planos 'y ) : }
CcC2 lista de cantidades
Revision del requerimiento Sistema ) ) )
Disefios Subsistema Emergencia
de Emergencia
ID1.2.1.4 Elaboracién de arquitectura, planos 'y ) ) )
lista de cantidades
Revisidn del requerimiento ) ) )
Disefios Subsistema Integracion
Integracion . .
ID1.2.15 Fjlaborauon .de arquitectura, planos y ) ) )
lista de cantidades
. Inst'alamon tuberia y canalizaciones T8 1 $ 4900500 ¢ 4.900.500
Tendido horizontales
Canalizaciones
ID1.3.1.1 Instal.auo.n de tube.rlas y B 1 $ 1350000 ¢ 1.350.000
canalizaciones verticales
Instalacién cableada de CCTV CB 1 S 2.750.000 $ 2.750.000
Tendido Cableado '”cslttao'?;cl’: cableado control accesos cB 1 $ 1625000 $  1.625.000
Instalacion ID1.3.1.2 Y
Solucidén
ID1.3 Instalacién cableado emergencia CB 1 S 1.125.000 $ 1.125.000
cc3
Instalacién cdmaras CCTV 1 S  5.460.000 $ 5.460.000
CCTV
ID1.3.2.1 it :
Instalauon.de gabinete cerrado, NVR ccTv 1 S 2340000 ¢ 2.340.000
y UPS del sistema
Instalacién equipos de acceso CA 1 S 6000000 $ 6.000.000
Control Accesos ~_peatonal
ID1.3.2.2 i6 i
Instalacién equipos de acceso CA 1 S 14.000.000 $ 14.000.000

vehicular
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Instalaciones terminales tipo Tablet Cl S 6.000.000 6.000.000
Citofonia IP
ID1.3.2.3
Instalacién switch de comunicacion Cl S 9.000.000 9.000.000
Ir'15ta|aC|on estaciones manuales y EM S 800.000 300.000
. sirenas
Emergencia
ID13.24 Instalacion panel principal de
. P P P EM S 1.200.000 1.200.000
emergencia
Configuracion de cada subsistema - -
Integracion
ID1.3.2.5 y . .
Conexion de sefiales entre sistemas - -
Pruebas de funcionamiento control
Pruebas Control acceso vehicular
Accesos
ID14.1.1.1 Pruebas de funcionamiento control ) }
acceso peatonal
Pruebas de aperturas con terminales ) }
ipo Tabl
Pruebas Citofonia 0SS
1D1.4.1.1.2
Pruebas de activacién alarma de ) )
emergencia desde terminal
Entrega
ID1.4 Pruebas de visualizacion de cdmaras = =
cc4a L
Pruebas CCTV y Pruebas dfe adctl\;auon altarma de
Emergencia emergencia desde estaciones - -
ID1.4.1.1.3 PR
Pruebas de comunicacién con central ) )
de monitoreo
Capacitacion Capacitacion administrador proyecto - -
D14.21 Capacitaciones residentes - -
Entrega y Cierre Elaboracion y entrega de Dossier = =
ID1.4.2.2 Firma de acta de finalizacién - -
TOTAL 56.550.500

Fuente: propia

La siguiente tabla muestra en resumen el valor total de los recursos necesarios, para el

proyecto.

Tabla 41. Valor total de recursos.

MONTO
TIPO RECURSO NECESARIO
Recurso Humano 22.110.113
Materiales y 14.017.000

Herramientas
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Equipos 56.550.500
Total 92.677.613
No dias necesarios 66

Fuente: propia
En total los recursos necesarios para el proyecto, suponen un monto de $92.677.613 y un

tiempo de 66 dias.

13.3 Estructura de desglose de recursos (EDRe)

DISENO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA PARA LA
AUTOMATIZACION DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD DEL
CONJUNTO RESIDENCIAL “LAS MARGARITAS”

Materiales y )
Personal ) Equipos
Herramientas

Gerente de

1 I — CCTV
Proyecto )
Insumos Herramientas

Ingeniero de

— - [— Control de Accesos
Disefio
Pepeleria, Herramientas de

Ingeniero impresiones, otros mano
— = B - ——  Citofonia IP

Residente

EPPs — Taladros
—— Analista Funcional Emergencia
Andamios y
.. equipos de alturas .
S Técnico — Integracion
Equipos de
——{ Tuberias ]

=

Figura 24. Estructura de Desglose de Recursos EDR. Fuente: Propia

13.4 Asignacion de recursos

Los siguientes son los recursos que se asignara al proyecto.

Tabla 42. Asignacion de recurso humano

# integrantes ROL
1 Gerente de Proyecto DP
1 Ingeniero de Diseio IND

1 Ingeniero Residente INR
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2 Cuaderilla Técnico (dos técnicos) TECNICO
1 Analista funcional FUNCIONAL
Fuente: propia
e Materiales y herramientas, M&H
Tabla 43. Asignacion de materiales del proyecto.
Cantidad RECURSO
4 Alquiler Andamios Certificado AN
4 Herramienta de Mano Técnico HM
1 Taladro Percutor (existente) TP
2 Taladro inaldmbrico (existente) TE
2 Sonda SO
5 EPPs EPP
1 Escalera 12 pasos EL
1 Papeleria, impresiones y otros PO
1 Computador Disefio (existente) CcD
2 Computador Personal (existente) cpP
Fuente: propia
e Equipos del proyecto
Tabla 44. Asignacion de equipo tecnolégicos
ITEM EQUIPOS
1 Periféricos CCTV PCCTV
2 NVR CCTV y otros CCTV
3 Equipos Control de Accesos peatonal CAP
4 Equipos Control de Accesos vehicular CAV
5 Equipos Citofonia IP- periféricos CIP
6 Equipos Citofonia IP- switch y otros CIS
7 Equipos Emergencia- periféricos EMP
8 Equipos Emergencia- unidad principal EME
9 Cableado CCTV C1
10 Cableado control accesos C2
11 Cableado emergencia C3
12 Tuberias horizontales TBH
13 Tuberias verticales TBV
Fuente: propia

13.5 Calendario de recursos

A continuacion, se muestra el calendario de los recursos bajo Microsoft Project ®
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Id Modo de Nombre de tarea Trabajo Duraciéon Comienzo Fin 29 trimestre
0 e Detales | ma | abe | may |
1 - DISENO E IMPLEMENTACION DE 816 horas65,75 dias lun 1/03/21 lun 31/05/21Trab. 280h 344h 192h
SISTEMA DE AUTOMATIZACION
Y SEGURIDAD, PARA EL
CONJUNTO RESIDENCIAL “LAS
MARGARITAS"
2 - Direccion de Proyectos ID 1.1 32 horas4,13 dias lun 1/03/21 jue 4/03/21Trab. 32h
3 - Aceptacion propuesta 16 horas2 dias lun 1/03/21 mar 2/03/21Trab. 16h
- Gerente de Proyecto 16 horas lun 1/03/21 mar 2/03/21{Trab. 16h
- EPPs 1 lun 1/03/21 mar 2/03/21Trab. 1
- Papelaria, impresiones y 1 lun 1/03/21 mar 2/03/21(Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 lun 1/03/21 mar 2/03/21[Trab. !
(existente)
4 - Elaboracién y firma de acta 16 horas2 dias mié 3/03/21 jue 4/03/21Trab. 16h
de inicio
- Gerente de Proyecto 16 horas mié 3/03/21 jue 4/03/21Trab. 16h
- EPPs 1 mié 3/03/21 jue 4/03/21[Trab. 1
- Papelaria, impresiones y 1 mié 3/03/21 jue 4/03/21Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 mié 3/03/21 jue 4/03/21Trab. 1
(existente)
5 - Disefios CCTVID 1.2.1.1 32 horas4,13 dias vie 5/03/21mié 10/03/21 Trab. 32h
6 - Revision del requerimiento 16 horas2 dias vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 16h
ccv
- Ingeniero de Disefio 1 16 horas vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 16h
- Papelaria, impresiones y 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 1
(existente)
- Computador Personal 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 1
(existente)
7 - Elaboracion de 16 horas2 dias mar 9/03/21 mié 10/03/21Trab. 16h
arquitectura, planos y lista
de cantidades
Cronograma de proyecto Pagina 1
Id Modo de Nombre de tarea Trabajo Duracion Comienzo Fin 20 trimestre
0 e Detalles | mar | abr | may | jun
- Ingeniero de Disefio 1 16 horas mar 9/03/21 mié 10/03/21 Trab. 16h
- Papelaria, impresiones y 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21|Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21|Trab. 1
(existente)
- Computador Personal 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21|Trab. 1
(existente)
8 - Disefios Control Accesos ID 32 horas4,13 dias vie 5/03/21mié 10/03/21Trab. 32h
1212
9 - Revisién del requerimiento 16 horas2 dias vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 16h
Control Accesos
- Ingeniero de Disefio 2 16 horas vie 5/03/21 lun 8/03/21(Trab. 16h
- Papelaria, impresiones y 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21/Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21|Trab. 1
(existente)
- Computador Personal 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21|Trab. 1
| (existente)
10 - Elaboracion de 16 horas2 dias mar 9/03/21 mié 10/03/21/Trab. 16h
arquitectura, planos y lista
de cantidades
- Ingeniero de Disefio 2 16 horas mar 9/03/21 mié 10/03/21|Trab. 16h
- Papelaria, impresiones y 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21 Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21|Trab. 1
(existente)
- Computador Personal 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21Trab. 1
(existente)
n - Disefios Citofonia IPID 1.2.1.3 32 horas4,13 dias vie 5/03/21mié 10/03/21/Trab. 32h
12 - Revision del requerimiento 16 horas2 dias vie 5/03/21 lun 8/03/21[Trab. 16h
Citofonia IP
- Ingeniero de Disefio 3 16 horas vie 5/03/21 lun 8/03/21(Trab. 16h
- Papelaria, impresiones y 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21/Trab. 1
otros
Cronograma de proyecto Pagina 2
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Id Modo de |Nombre de tarea Trabajo Duracion Comienzo Fin 29 trimestre
tarea Detalles mar | abr | may jun
- Computador Disefio 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 1
(existente)
- Computador Personal 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 1
(existente)
13 - Elaboracién de 16 horas2 dias mar 9/03/21 mié 10/03/21 Trab. 16h
arquitectura, planos y lista
de cantidades
- ingeniero de Disefio 3 16 horas mar 9/03/21 mié 10/03/21Trab. 16h
- Papelaria, impresiones y 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21 Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21 Trab. 1
(existente)
- Computador Personal 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21 Trab. 1
(existente)
14 - Disefios Sub-sistema de 32 horas4,13 dias vie 5/03/21mié 10/03/21Trab. 32h
Emergencia ID 1.2.1.4
15 - Revision del requerimiento 16 horas 2 dias vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 16h
Sistema Emergencia
- Ingeniero de Disefio 4 16 horas vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 16h
- Papelaria, impresiones y 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21(Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 1
(existente)
- Computador Personal 1 vie 5/03/21 lun 8/03/21Trab. 1
(existente)
16 - Elaboracién de 16 horas2 dias mar 9/03/21 mié 10/03/21 Trab. 16h
arquitectura, planos y lista
de cantidades
- ingeniero de Disefio 4 16 horas mar 9/03/21 mié 10/03/21Trab. 16h
- Papelaria, impresiones y 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21 Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21Trab. 1
(existente)
- Computador Personal 1 mar 9/03/21 mié 10/03/21 Trab. 1
(existente)
Cronograma de proyecto Pagina 3
Id Modo de |Nombre de tarea Trabajo Duracién (Comienzo Fin 29 trimestre
@ |area | Detalles mar abr may jun
7 - Disefios Sub-sistema 32 horas4,13 dias jue11/03/21 marTrab. 32h
Integracion 1D 1.2.1.5 16/03/21
18 - Revision del requerimiento 16 horas2 dias jue 11/03/21 vie 12/03/21Trab. 16h
Integracion
- Ingeniero de Disefio 4 16 horas jue 11/03/21 vie 12/03/21Trab. 16h
- Papelaria, impresiones y 1 Jjue 11/03/21 vie 12/03/21|Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 jue 11/03/21 vie 12/03/21Trab. 1
(existente)
- Computador Personal 1 jue 11/03/21 vie 12/03/21Trab. 1
(existente)
19 <3 Elaboracién de 16 horas2 dias lun 15/03/21 mar 16/03/21/Trab. 16h
arquitectura, planos y lista
de cantidades
- Ingeniero de Disefio 4 16 horas lun 15/03/21 mar 16/03/21[Trab. 16h
- Papelaria, impresiones y 1 lun 15/03/21 mar 16/03/21Trab. 1
otros
- Computador Disefio 1 Jun 15/03/21 mar 16/03/21[Trab. 1
(existente)
- Computador Personal 1 lun 15/03/21 mar 16/03/21[Trab. 1
(existente)
20 - Tendido Canalizaciones ID 144 horas15,81dias  mié 17/03/21 vie 9/04/21Trab. 88h 56h
13.1.1
21 - Instalacién tuberfa'y 104 horas13 dias mié 17/03/21  vie 2/04/21fTrab. 88h 16h
canalizaciones horizontales
- Cuadrilla técnica 4 (dos 104 horas mié 17/03/21  vie 2/04/21(Trab. 88h 16h
técnicos)
- Alquiler Andamios 1 mié 17/03/21  vie 2/04/21Trab. 0,85 0,15
Certificado con
accesorios
- Herramienta de Mano 1 mié 17/03/21  vie 2/04/21Trab. 0,85 0,15
Técnico
- Taladro Percutor 1 mié 17/03/21  vie 2/04/21Trab. 0,85 0,15
(existente)
- Sonda 1 mié 17/03/21 vie 2/04/21|Trab. 0,85 0,15
- EPPs 1 mié 17/03/21  vie 2/04/21|Trab. 0,85 0,15
Cronograma de proyecto Pagina 4
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id Modo de |Nombre de tarea Trabajo  |Duracion Comienzo  Fin 2 timestre
D tares Detalles mar abr | may n
- Tuberia horizontales 1 mié 17/03/21  vie 2/04/21|Trab. 0,85 0,15
| - Reserva 1 1 mié 17/03/21  vie 2/04/21|Trab. 0,85 0,15
22 - Instalacion de tuberfas y 40 horas5 dias lun 5/04/21 vie 9/04/21Trab. 40h
canalizaciones verticales
- Cuadrilla técnica 1 (dos 40 horas lun 5/04/21  vie 9/04/21|Trab. 40h
técnicos)
- Alquiler Andamios 1 lun 5/04/21  vie 8/04/21|Trab. 1
Certificado con
accesorios
- Herramienta de Mano 1 lun 5/04/21  vie 9/04/21|Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 lun 5/04/21  vie 9/04/21Trab. 1
(existente)
- Sonda 1 lun 5/04/21  vie 9/04/21|Trab. 1
- EPPs 1 lun 5/04/21  vie 9/04/21|Trab. 1
- Tuberia vertical 1 lun 5/04/21  vie 9/04/21Trab. 1
- Reserva 2 1 lun 5/04/21  vie 9/04/21[Trab. 1
23 - Tendido Cableado ID 1.3.1.2 96 horas4,13 dias lun 12/04/21 jue 15/04/21Trab. 96h
24 - Instalacién cableado de 32 horas4 dias lun 12/04/21 jue 15/04/21Trab. 32h
CCTV
- Cuadrilla técnica 1 (dos 32 horas lun 12/04/21 jue 15/04/21Trab. 32h
técnicos)
- Alquiler Andamios 1 Jun 12/04/21 jue 15/04/21[Trab. 1
Certificado con
accesorios
- Herramienta de Mano 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21Trab. 1
Técnico
- Sonda 1 Jun 12/04/21 jue 15/04/21[Trab. 1
- EPPs 1 Jun 12/04/21 jue 15/04/21|Trab. 1
- Cableado CCTV 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21|Trab. 1
- Reserva 3 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21|Trab. 1
25 - Instalacion cableado control 32 horas4 dias lun 12/04/21 jue 15/04/21Trab. 32h
accesos y citofonia
- Cuadrilla técnica 2 (dos 32 horas lun 12/04/21 jue 15/04/21[Trab. 32h
técnicos)
Cronograma de proyecto Pagina 5
id Modo de |Nombre de tarea Trabajo  |Duracion Comienzo  Fin 2 timestre
D tares Detalles mar | abr | may n
- Algquiler Andamios 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21Trab. 1
Certificado con
accesorios
- Herramienta de Mano 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21[Trab. 1
Técnico
- Sonda 1 Jun 12/04/21 jue 15/04/21Trab. 1
- EPPs 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21|Trab. 1
- Cableado control acceso 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21|Trab. 1
- Reserva 4 1 Jun 12/04/21 jue 15/04/21(Trab. 1
26 - Instalacién cableado 32 horas4 dias lun 12/04/21 jue 15/04/21|Trab. 32h
emergencia
- Cuadrilla técnica 4 (dos 32 horas lun 12/04/21 jue 15/04/21Trab. 32h
técnicos)
- Alquiler Andamios 1 Jun 12/04/21 jue 15/04/21(Trab. 1
Certificado con
accesorios
- Herramienta de Mano 1 Jun 12/04/21 jue 15/04/21|Trab. 1
Técnico
- Sonda 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21|Trab. 1
- EPPs 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21|Trab. 1
- Cableado emergencia 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21Trab. 1
- Reserva 5 1 lun 12/04/21 jue 15/04/21|Trab. 1
27 - CCTVID 1.3.2.1 32 horas4,13 dias vie 16/04/21mié 21/04/21Trab. 3zh
28 - Instalacion cdmaras 16 horas2 dias vie 16/04/21 lun 19/04/21Trab. 16h
- Cuadrilla técnica 1 (dos 16 horas vie 16/04/21 lun 19/04/21|Trab. 16h
técnicos)
- Herramienta de Mano 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21[Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 vie 16/04/21 [un 18/04/21[Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 vie 16/04/21 lun 18/04/21Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21[Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21|Trab. 1
- Periféricos CCTV 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21Trab. 1
Cronograma de proyecto Pagina 6
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id Modo de |Nombre de tarea Trabajo  |Duracién Comienzo  [Fin 20 timestre
O tarea Detalles mar abr may jun
29 - Instalacién de gabinete 16 horas2 dias mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab. 16h
cerrado, NVR y UPS del
sistema
- Cuadrilla técnica 1 (dos 16 horas mar 20/04/21 mié 21/04/21|Trab. 16h
técnicos)
- Herramienta de Mano 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21|Trab 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21|Trab. 1
(existente)
w-r, Taladro inalambrico 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab 1
(existente]
- EPPs 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21|Trab 1
- NVR y otros CCTV 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21(Trab 1
30 - Control Accesos ID 1.3.2.2 48 horas6,25 dias vie 16/04/21 vie 23/04/21Trab. 4sh
Ell - Instalacion equipos de 24 horas3 dias vie 16/04/21 mar 20/04/21/Trab. 24h
acceso peatonal
- Cuadrilla técnica 2 (dos 24 horas vie 16/04/21 mar 20/04/21|Trab. 24h
técnicos) |
- Herramienta de Mano 1 vie 16/04/21 mar 20/04/21|Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 vie 16/04/21 mar 20/04/21|Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 vie 16/04/21 mar 20/04/21(Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 vie 16/04/21 mar 20/04/21|Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 vie 16/04/21 mar 20/04/21 Trab. 1
- Equipos Control de 1 vie 16/04/21 mar 20/04/21/Trab. 1
Accesos peatonal
32 - Instalacion equipes de 24 horas3 dias mié 21/04/21 vie 23/04/21Trab. 24h
acceso vehicular
- Cuadrilla técnica 2 (dos 24 horas mié 21/04/21 vie 23/04/21|Trab. 24h
técnicos)
- Herramienta de Mano 1 mié 21/04/21 vie 23/04/21|Trab. 1
Técnico
Cronograma de proyecto Pagina 7
Id Modo de |Nombre de tarea Trabajo Duracién Comienzo Fin 2° trimestre
O terea |Detalles mar | abr may un
- Taladro Percutor 1 mié 21/04/21 vie 23/04/21|Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 mié 21/04/21 vie 23/04/21Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 mié 21/04/21 vie 23/04/21Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 mié 21/04/21 vie 23/04/21Trab. 1
- Equipos Control de 1 mié 21/04/21 vie 23/04/21|Trab. 1
Accesos vehicular
33 - Citofonia IP 1D 1.3.2.3 40 horas 5,19 dias vie 16/04/21 jue 22/04/21Trab. 40h
34 - Instalacién terminales tipo 24 horas3 dias vie 16/04/21 mar 20/04/21/Trab. 24h
tablet |
- Cuadrilla técnica 3 (dos 24 horas vie 16/04/21mar 20/04/21Trab. 24h
técnicos)
- Herramienta de Mano 1 vie 16/04/21mar 20/04/21Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 vie 16/04/21mar 20/04/21 Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 vie 16/04/21mar 20/04/21Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 vie 16/04/21mar 20/04/21Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 vie 16/04/21mar 20/04/21Trab. 1
- Equipos Citafonia IP- 1 vie 16/04/21mar 20/04/21 Trab. 1
periféricos
35 - Instalacion switchs de 16 horas2 dias mié 21/04/21 jue 22/04/21Trab. 16h
comunicacién
- Cuadrilla técnica 3 (dos 16 horas mié 21/04/21 jue 22/04/21Trab. 16h
técnicos)
- Herramienta de Mano 1 mié 21/04/21 jue 22/04/21Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 mié 21/04/21 jue 22/04/21Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 mié 21/04/21 jue 22/04/21Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 mié 21/04/21 jue 22/04/21Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 mié 21/04/21 jue 22/04/21Trab. 1
Cronograma de proyecto Pagina 8
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Id Modo de  Nombre de tarea Trabajo Duracién \Comienzo Fin 20 trimestre
0 e Detalles mar abr | may jun
- Equipos Citofonia IP- 1 mié 21/04/21 jue 22/04/21Trab. 1
Switchs y otros
36 - Emergencia ID 1.3.2.4 32 horas4,13 dias vie 16/04/21mié 21/04/21Trab. | 32h
a7 - Instalacion estaciones 16 horas 2 dias vie 16/04/21 lun 19/04/21|Trab. 16h
manuales y sirenas
- Cuadrilla técnica 4 (dos 16 horas vie 16/04/21 lun 19/04/21Trab. 16h
técnicos)
- Herramienta de Mano 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21|Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21|Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21|Trab. 1
- Equipos Emergencia- 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21Trab. 1
periféricos
- Reserva 6 1 vie 16/04/21 lun 19/04/21Trab. 1
38 - Instalacién panel principal 16 horas 2 dias mar 20/04/21 mié 21/04/21 Trab. 16h
de emergencia
- Cuadrilla técnica 4 (dos 16 horas mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab. 16h
técnicos)
- Herramienta de Mano 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab. 1
- Equipos Emergencia 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab. 1
-unidad principal y otros
- Reserva 7 1 mar 20/04/21 mié 21/04/21Trab. 1
39 - Integracién ID 1.3.2.5 32 horas4,13 dias lun 26/04/21 jue 29/04/21Trab. 32h
40 - Configuracion de cada 16 horas 2 dias lun 26/04/21 mar 27/04/21(Trab. 16h
sub-sistema
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Id T [Modo de [Nombre de tarea [Trabajo ‘Duracion IComienzo [Fin 29 trimestre
O lerea | Detalles | mar abr may jun
- Ingeniero Residente 2 16 horas lun 26/04/21mar 27/04/21[Trab. | 16h
- Herramienta de Mano 1 lun 26/04/21mar 27/04/21[Trab. 1
Técnico |
- Taladro Percutor 1 lun 26/04/21 mar 27/04/21|Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 lun 26/04/21mar 27/04/21[Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 lun 26/04/21mar 27/04/21[Trab. | 1
- Escalera 12 pasos 1 lun 26/04/21 mar 27/04/21/Trab. 1
, - Conexcionado de sefiales 16 horas2 dias mié 28/04/21 jue 29/04/21Trab. 16h
entre sistemas
- Cuadrilla técnica 4 (dos 16 horas mié 28/04/21 jue 29/04/21[Trab. 16h
técnicos) |
- Herramienta de Mano 1 mié 28/04/21 jue 29/04/21Trab. 1
Técnico |
- Taladro Percutor 1 mié 28/04/21 jue 29/04/21Trab. 1
(existente) |
- Taladro inalambrico 1 mié 28/04/21 jue 29/04/21|Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 mié 28/04/21 jue 29/04/21[Trab. | 1
- Escalera 12 pasos 1 mié 28/04/21 jue 29/04/21[Trab. 1
42 - Pruebas Control Acesos ID 32 horas4,13 dias vie 30/04/21 mié 5/05/21(Trab. 8h 24h
1.4.1.1.1
43 - Pruebas de funcionamiento 16 horas 2 dias vie 30/04/21 lun 3/05/21/Trab. 8h 8h
control acceso vehicular
- Ingeniero Residente 2 16 horas vie 30/04/21 lun 3/05/21[Trab. | 8h 8h
- Herramienta de Mano 1 vie 30/04/21 lun 3/05/21|Trab. 0,5 0,5
Técnico |
- Taladro Percutor 1 vie 30/04/21 lun 3/05/21|Trab. 0,5 0,5
(existente) |
- Taladro inalambrico 1 vie 30/04/21 lun 3/05/21|Trab. 0,5 0,5
(existente) |
- EPPs 1 vie 30/04/21  lun 3/05/21[Trab. | 0,5 0,5
- Escalera 12 pasos 1 vie 30/04/21 lun 3/05/21[Trab. 0,5 0,5
44 - Pruebas de funcionamiento 16 horas 2 dias mar 4/05/21 mié 5/05/21|Trab. 16h
control acceso peatonal
Cronograma de proyecto Pagina 10
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Id Modo de  Nombre de tarea Trabajo Duracién ‘Comienzo Fin 20 trimestre
D tarea | Detalles | mar abr may jun
- Ingeniero Residente 2 16 horas mar 4/05/21 mié 5/05/21|Trab. 16h
- Herramienta de Mano 1 mar 4/05/21 mié 5/05/21[Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 mar 4/05/21 mié 5/05/21|Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 mar 4/05/21 mié 5/05/21[Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 mar 4/05/21 mié 5/05/21[Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 mar 4/05/21 mié 5/05/21[Trab. 1
45 - Pruebas Citofonia ID 1.4.1.1.2 32 horas4,13 dias jue 6/05/21 marTrab. 32h
11/05/21)
46 - Pruebas de aperturas con 16 horas2 dias jue 6/05/21 vie 7/05/21Trab. 16h
con terminales tipo tablet
- Ingeniero Residente 2 16 horas jue 6/05/21  vie 7/05/21Trab. 16h
- Herramienta de Mano 1 jue 6/05/21  vie 7/05/21Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 jue 6/05/21  vie 7/05/21Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 jue 6/05/21  vie 7/05/21 Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 jue 6/05/21  vie 7/05/21|Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 jue 6/05/21  vie 7/05/21 Trab. 1
47 - Pruebas de activacion 16 horas 2 dias lun 10/05/21 mar 11/05/21|Trab. 16h
alarma de emergia desde
terminal
- Ingeniero Residente 2 16 horas lun 10/05/21mar 11/05/21|Trab. 16h
- Herramienta de Mano 1 lun 10/05/21 mar 11/05/21[Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 lun 10/05/21mar 11/05/21|Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 lun 10/05/21mar 11/05/21|Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 lun 10/05/21mar 11/05/21 Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 lun 10/05/21mar 11/05/21|Trab. 1
48 - Pruebas CCTV y Emergencia 56 horas 6,25 dias mié 12/05/21 jue 20/05/21(Trab. 56h
ID1.4.1.13
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Id Modo de |Nombre de tarea Trabajo Duracion ‘Comienza Fin 2 trimestre
O larea | Detalles mar abr may jun
49 - Pruebas de visualizacién de 24 horas3 dias mié 12/05/21 vie 14/05/21Trab. 24h
camaras
- ingeniero Residente 2 24 horas mié 12/05/21 vie 14/05/21Trah. 24h
- Herramienta de Mano 1 mié 12/05/21 vie 14/05/21Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 mié 12/05/21 vie 14/05/21Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 mié 12/05/21 vie 14/05/21Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 mié 12/05/21 vie 14/05/21Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 mié 12/05/21 vie 14/05/21Trab. 1
50 - Pruebas de activacién 16 horas2 dias lun 17/05/21 mar 18/05/21(Trab. 16h
alarma de emergencia
desde estaciones manuales
- ingeniero Residente 2 16 horas lun 17/05/21 mar 18/05/21|Trab. 16h
- Herramienta de Mano 1 lun 17/05/21 mar 18/05/21|Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 lun 17/05/21 mar 18/05/21|Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 lun 17/05/21 mar 18/05/21|Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 lun 17/05/21 mar 18/05/21|Trab. 1
- Escalera 12 pasos 1 lun 17/05/21 mar 18/05/21|Trab. 1
51 -, Pruebas de comunicacién 16 horas 2 dias mié 19/05/21 jue 20/05/21(Trab. 16h
con central de monitoreo
- Ingeniero Residente 1 16 horas mié 19/05/21 jue 20/05/21Trab, 16h
- Herramienta de Mano 1 mié 19/05/21 jue 20/05/21|Trab. 1
Técnico
- Taladro Percutor 1 mié 19/05/21 jue 20/05/21Trab. 1
(existente)
- Taladro inalambrico 1 mié 19/05/21 jue 20/05/21Trab. 1
(existente)
- EPPs 1 mié 19/05/21 jue 20/05/21|Trab. 1
| - Escalera 12 pasos 1 mié 19/05/21 jue 20/05/21Trab. 1
52 - Capacitacién ID 1.4.2.1 32 horas4,13 dias vie 21/05/21mié 26/05/21Trab. 32h

Cronograma de proyecto
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id Modo de  Nombre de tarea Trabajo Duracién Comienzo Fin 2% trimestre
@ ltarea Dewtes |y abr o may |
53 - Capacitacion administrador 16 horas2 dias vie 21/05/21 lun 24/05/21Trab 16h
proyecto |
- Ingeniero Residente 1 16 horas vie 21/05/21 lun 24/05/21Trab 16h
- Herramienta de Mana 1 vie 21/05/21 lun 24/05/21Trab. 1
Técnico |
- Taladro Percutor 1 vie 21/05/21 lun 24/05/21Trab 1
(existente) |
- Taladro inalombrica 1 vie 21/05/21 lun 24/05/21Trab 1
(existente) |
- EPPs 1 vie 21/05/21 lun 24/05/21Trab 1
- Escalera 12 pasos 1 vie 21/05/21 lun 24/05/21Trab. 1
54 - Capacitacion residentes 16 horas 2 dias mar 25/05/21 mié 26,’05,‘21:Trab‘ 16h
- Ingeniero Residente 1 16 horas mar 25/05/21 mié 26/05/21Trab 16h
- Herramienta de Mano 1 mar 25/05/21 mié 26/05/21Trab. 1
Técnico |
- Taladro Percutor 1 mar 25/05/21 mié 26/05/21Trab. 1
(existente) |
3 Taladro inalambrico 1 mar 25/05/21 mié 26/05/21Trab 1
(existente)
- EPPs 1 mar 25/05/21 mié 26/05/21Trab. 1
[ - Escalera 12 pasos 1 mar 25/05/21 mié 26/05/21Trab. 1
[ =5 - Entrega y Cierre ID 1.4.2.2 48 horas7,31 dias vie 21/05/21 lun 31/05/21Trab 48h
56 - Elaboracién y entrega de 24 horas3 dias vie 21/05/21 mar 25/05/21(Trab. 24h
Dossier |
- ingeniero Residente 2 24 horas vie 21/05/21 mar 25/05/21Trab 24h
- Herramienta de Mano 1 vie 21/05/21 mar 25/05/21Trab. 1
Técnico |
- Taladro Percutor 1 vie 21/05/21mar 25/05/21Trab. 1
(existente) |
Taladro inalambrica 1 vie 21/05/21mar 25/05/21Trab 1
(existente)
- EPPs 1 vie 21/05/21mar 25/05/21Trab 1
- Escalera 12 pasos 1 vie 21/05/21 mar 25/05/21Trab 1
57 - Firma de acta de 24 horas3 dias jue 27/05/21 lun 31/05/21Trab. 24h
finalizacion
- Gerente de Proyecto 24 horas jue 27/05/21 lun 31/05/21Trab. 24h
Cronograma de proyecto Pagina 13
id Moda de [Nombre de tarea Trabajo Duracion Comienzo Fin 20 trimestre
O tarea Detalles mar abr may jun
58 - Fin 0 horas0 dias lun 31/05/21 lun 31/05,‘21‘Trab‘ ‘

Figura 25. Cronograma de recursos. Fuente: propia
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Para el desarrollo del equipo se tendran en cuenta las capacitaciones de producto, que dicta la

empresa a sus contratistas y empleados. Asi mismo el ingeniero residente recibira capacitacion

para la configuracion, de las soluciones instaladas (ofrecida por el fabricante de la solucién que

se instalard) y él mismo sera responsable de capacitar al personal instalador. El gerente de

proyecto hara también las veces de mentoring a su equipo de trabajo, para ayudarles a desarrollar

sus habilidades, dentro de la gestion del proyecto.

14. Gestion de comunicaciones del proyecto

14.1. Plan de gestion de las comunicaciones

En el Plan de Gestion de las Comunicaciones de este proyecto, se establecen las metodologias
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para constituir el flujo de las comunicaciones, con los diferentes interesados. Se debera utilizar
como guia durante la vida del proyecto y se actualizard a medida que cambian las necesidades de
comunicacion.

14.1.1. Canales de comunicacion

Se utilizaran para efecto de las comunicaciones con cada uno de los interesados, los siguientes
canales de comunicacion.

- Correo electrénico

- Reuniones virtuales y presenciales

- Comités de obra

- Informes y actas

14.1.2. Sistema de informacion de las comunicaciones

En este punto se plantea las metodologias, para constituir el flujo de las comunicaciones

entreel director del proyecto, su equipo y los diferentes interesados.

En este documento se identifican y definen los roles de las personas que participan
en el desarrollo del proyecto, se define el flujo regular de la informacion dentro del
proyecto y seincluye una matriz de comunicacion que registra las actividades planeadas,

para con la comunicacion dentro del proyecto.

A continuacion, se listan los diferentes roles, de las personas involucradas en el proyecto.
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Tabla 45. Roles e involucrados.
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Nombre Compaiiia

Tipo de
interesado

Interés

Rol Proyecto

Alejandro Suarez  Constructora Nova

Interno

Generar valor agregado y
diferencial para los compradores
de apartamentos, en el proyecto
Conjunto "Las Margaritas".

Sponsor

Juan Carlos

Boston Tech
Serrano

Externo

Desarrollar el proyecto,
siguiendo los lineamientos del
PMIy lograr cumplir
exitosamente con las
expectativas del proyecto.

Gerente
Proyecto

Alberto

Constructora Nova
Moncayo

Interno

Velar porque cada actividad en
obra se desarrolle de acuerdo a
lo planeado.

Interventor

Laura Pérez Constructora Nova

Interno

Cumplir con los lineamientos
exigidos por la interventoria y
lograr la consecucién del
proyecto.

Lider de
proyecto

Camilo Rincon Boston Tech

Externo

Cumplir con la ejecucion técnica
del proyecto, con calidad y
puntualidad

Lider Técnico

Alejandra Zapata  Constructora Nova

Interno

Evitar la generacion de
incidentes, accidentes y
enfermedades en obra.
Mantener el cuidado del medio
ambiente.

Lider EHS

Fuente: propia

14.1.3. Diagramas de flujo

El siguiente esquema muestra el flujo de informacion dentro del proyecto.
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Tercer nivel

Segundo nivel

Primer nivel

Solicitudes
del equipo

SPONSOR

A

DIRECTOR PROYECTO

Solicitudes
direccion obra

A

LIDER TECNICO

A

|

Solicitudes
externas

Figura 26. Diagrama de flujo informacion, dentro del proyecto. Fuente: propia

Solicitudes
de la obra

Las solicitudes de informacion se manejaran en un primer nivel, a través del coordinador

técnico quien resolvera los requerimientos que estén a su alcance y trasladara a un segundo nivel,
aquellas solicitudes que por su condicion no pueda resolver. Dentro del segundo nivel se tiene el

director de proyectos quien resolvera las solicitudes transferidas por el coordinador y atendera las

comunicaciones de la interventoria de obra.Ademas, el gerente de proyecto atenderé las

comunicaciones con el Sponsor, de manera que pueda entregar y solicitar informacion con este

interesado clave.

14.1.4. Matriz de comunicaciones

La siguiente es la matriz de las comunicaciones que se plantea, para el desarrollo

delproyecto.
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Tabla 46. Matriz de comunicaciones

115

Tipo Obijetivo de la

I e, Medio Frecuencia Audiencia Propietario Entregable
comunic
acion
Estado de avancedel _ Orden del dia
Reuniones proyecto y discusion de Reunién Equipo del Gerente De  Actade la
internas de  posibles dificultades virtual o Semanal proyecto Proyecto reunion
proyecto presencial
Cronograma
del proyecto
Reuniones de Comunicar a los Interventoria,
comité obra responsables de obra, los Reunlor_\ director de Orden del dia
avancesy necesidades del presencial Semanal obray sus Interventor —A adel
proyecto (obra) delegados Ctade fa
reunion
Patrocinador
Informar sobre elestado del proyecto Informe
del proyecto, incluyendo Correo Mensual escrito, con el
problemas, necesidadesy  electrénico - Gerente De  avance del
Equipo del
Informes de logros rovecto Proyecto proyecto, sus
Avance del proy logros y
Proyecto necesidades.
Interventor
Informar sobre posibles
situaciones de riesgo, para Planillas de
Informe de la seguridad humanay seguridad social,
seguridad fisica del proyecto. Asi Correo Res Lider técnico informes de
; : ot - ponsable de o
industrial como la renovacion de electrénico Mensual incidentes,

documentos de
seguridad social del equipo
en obra

EHS

accidentes o
situaciones de
riesgo en obra.

Fuente: Propia

14.1.5. Estrategia de comunicaciones

Dentro del plan de gestion para las comunicaciones se tienen las siguientes estrategias de

comunicacion, para los interesados.

e Programacion semanal de comité de obra, donde se comunicara a los interesados como

interventor, Sponsor y equipo de proyectos, de cada una de las necesidades del proyecto y

sus avances. El comité sera presencial y al interior de la obra.

¢ Informe mensual de avance de proyecto. Se generara un informe mensual escrito con el

avance Yy las necesidades del proyecto, con frecuencia mensual, el cual sera enviado al

Sponsor y al Interventor, via correo electronico.
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La ejecucidn de las diferentes estrategias de comunicaciones estara a cargo del gerente de
proyectos.
15. Gestion de la calidad del proyecto
15.1. Plan de gestion de la calidad
A continuacion, se presenta un sistema de Gestion de Calidad o plan de calidad a tener en
cuenta durante la ejecucion del proyecto mencionado logrando un método de trabajo que se

enfoca en la filosofia de mejora continua de la empresa.

Tabla 47. Plan de gestion de calidad

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

DISENO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA
PARA LA AUTOMATIZACION DE N/A
VIGILANCIA'Y SEGURIDAD DEL CONJUNTO
RESIDENCIAL “LAS MARGARITAS”

ESTANDAR O NORMA DE CALIDAD APLICABLE

PAQUETE DE TRABAJO ESTANDAR O NORMA DE CALIDAD APLICABLE

Diseno e Ingeniera ID 1.2 Norma RETIE, NEC - NFPA 70, NSR-10

cC2
glétzlac'or‘ Solucion 1D 1.3 Norma RETIE, NEC — NFPA 70, NSR-10
Ergfjga ID 1.4 Formatos estandarizados de entrega

OBJETIVOS DE CALIDAD

Realizar el disefio e implementacion de sistema para la automatizacion de vigilancia y
seguridad del conjunto residencial “las margaritas", con equipos y materiales de primera
calidad, que cumplan las exigencias del cliente final y los objetivos de la empresa
Boston Technologies SAS, los mismos deberan cumplir con las recomendaciones de
instalacion concebidas en los estandares técnicos de calidad, como el RETIE, NFPA 70,
entre otros.
Efectuar un estricto control de calidad, para los materiales y equipos del proyecto, asi
como a los procesos de instalacion.
Notificar oportunamente cualquier desvio de la calidad esperada sobre el producto, con
el fin de realizar los ajustes necesarios, para recuperar el nivel de calidad esperado.
ROLES PARA LA GESTION DE LA CALIDAD
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Rol No 1:

Gerente de
proyecto

Objetivos del rol:
Responsable de la calidad del proyecto.

Funciones del rol:
Monitorear, revisar, aprobar, y tomar acciones correctivas para
mejorar la calidad.

Niveles de autoridad:

Administrar los recursos otorgados para el proyecto, asi como
solicitar cambios menores que no afecten las restricciones del
proyecto.

Reporta a:
Nivel directivo de la empresa y al Sponsor

Supervisa a:
Equipo de proyectos

Requisitos de conocimientos:
Profesional en ingenieria electrénica o afines, con conocimiento en
gerencia de proyectos

Requisitos de habilidades:
Liderazgo, Comunicacién, Negociacion, Motivacion, y Solucién de
Conflictos.

Requisitos de experiencia:
Minimo 5 afos en gerencia de proyectos de tecnologia

Rol No 2:

Ingeniero
Residente (lider
técnico)

Objetivos del rol:
Responsable de la gestion de la calidad, en la obra y durante la
instalacion de equipos.

Funciones del rol:

Revisar estandares, revisar entregables, aceptar entregables o
disponer su reproceso, deliberar para generar acciones correctivas,
aplicar acciones correctivas.

Niveles de autoridad:
Exigir y reportar cumplimiento o no, de los entregables al Equipo
de Proyecto

Reporta a:
Gerente de proyectos

Supervisa a:
Equipo técnico en obra y los equipos, y materiales utilizados en
obra.

Requisitos de conocimientos:
Ingeniero, técnico o tecndlogo electrénico a afines

Requisitos de habilidades:
Liderazgo, Comunicacién, Negociacion, Motivacion, y Solucién de
Conflictos

Requisitos de experiencia:
Minimo de 2 afios en ejecucion de proyectos de tecnologia

Rol No 3:

Objetivos del rol:
Responsable de la calidad de los equipos y disefios
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Ingeniero de disefio

Funciones del rol:

Revisar estandares, seleccionar equipos y materiales para los
disefios, siguiendo los estandares de calidad requeridos, para el
proyecto.

Niveles de autoridad:
Aplicar los recursos que se le han otorgado para la generacion de
los disefios del producto.

Reporta a:
Gerente de proyectos

Supervisa a:

Requisitos de conocimientos:
Ingeniero electronico, eléctrico o afines

Requisitos de habilidades:
Conocimiento en disefio de redes de datos, CCTV, Intrusién,
Automatizacion.

Requisitos de experiencia:
Minimo 3 afios en disefio de soluciones de seguridad electrénica y
automatizacion.

Revisiones de Calidad

Entregables/ Procesos Revisiones de Calidad

Disefio e Ingenieria ID 1.2 Revision de estandares sobre los disefios
CC?2 presentados.

Instalacion Solucion ID 1.3 Inspeccién de cumplimiento de estandares en
CC3 la instalacion de los equipos

(E:rcl:trjga ID 14 Revision de modelos de formatos

ACTIVIDADES DE CONTROL Y GESTION DE LA CALIDAD

Se realizara revision a los entregables, para validar si estan
conformes o no a los estandares de calidad solicitados.

Los resultados de estas mediciones se consolidaran y se enviaran
al gerente de proyecto, como parte de la gestion de la calidad.

Actividades de Dentro del control de la calidad se evaluaran las métricas
Control de la L . .
. definidas y se informara al gerente de proyectos, sobre el estado
Calidad . - .
de dichas métricas, como parte del control de la calidad.
Los entregables que han sido reprocesados, deberan ser revisados
posteriormente, a fin de validar si la novedad de calidad fue
corregida.
La gestion de la calidad se realizara, con el monitoreo continuo
Actividades de del desempefio de cada trabajo, los resultados del control de
i calidad y las métricas de calidad.
Gestion de la — - T . .
Calidad Con la gestion de la calidad se identificaré cualquier necesidad

de
auditoria de procesos, 0 de mejora de procesos.
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Las acciones correctivas que surjan como resultado de la gestion
de la calidad, se formalizaran como solicitudes de cambio y/o
acciones correctivas / preventivas.

Herramientas de Calidad

Auditorias: permite revisar el grado de calidad en los disefios y en la ejecucion de los
trabajos dentro de la obra, para validar el cumplimiento de los estandares de calidad.
Anadlisis de causa raiz (RCA): es una técnica practica que proporciona analiticamente la
identificacion del motivo que causa un cambio o riesgo en el desarrollo del proyecto.
Nos permite identificar las causas de los factores que pueden afectar positiva o
negativamente, la calidad del proyecto.

Acta de inspeccion: Nos permite organizar informacion sobre los hechos, para facilitar la

recopilacién de datos Utiles en un posible problema de calidad.
Fuente: propia.

15.2 Métricas de calidad
Las siguientes son las métricas de calidad que se utilizaran, en funcion de su correspondiente

paquete de trabajo.

Tabla 48. Métricas de Calidad.

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

DISENO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA
PARA LA AUTOMATIZACION DE N/A
VIGILANCIA'Y SEGURIDAD DEL CONJUNTO
RESIDENCIAL “LAS MARGARITAS”
Meétrica de
Producto X Proyecto

Factor de Calidad Relevante:
Calidad de los disefios

Definicion del Factor de Calidad:

La calidad de los disefios se define con el cumplimiento de los estandares de calidad
planteados, para los entregables del proyecto y especificamente, para los disefios de
cada subsistema que conforma el producto del presente proyecto.

El incumplimiento con la calidad esperada en los disefios, puede traer como
consecuencia que se selecciones materiales y/o equipos, que no cumplan con los
estandares planificados y que, durante la fase de instalacion, pueden llegar a generar no
conformidades por parte de la interventoria o del mismo cliente.

Propésito de la Métrica:
La métrica se desarrolla para poder monitorear el cumplimiento de los estandares

técnicos y de calidad, planteados dentro del plan de calidad, para el presente proyecto y
especificamente sobre el paquete de trabajo de disefio e ingenieria.
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Definicion Operacional:

El gerente de proyectos se reunira con el ingeniero disefiador una vez se terminen los
disefios, para revisar el cumplimiento de los estandares dentro del paquete de disefios.
Una vez revisado los disefios, el gerente de proyecto dara visto bueno de aprobacion,

para poder proceder con los entregables de este paquete de trabajo.

Meétodo de Medicion:

Se revisara el planteamiento de los disefios como “Cumple” o “No cumple”, de manera
que frente al incumplimiento de cualquier item contenido en los estandares aplicables,
el o los disefios se evaluaran como “No cumple”.

El ingeniero disefiador podra ajustar los disefios, de acuerdo a los no cumplimientos y
el tiempo para estos ajustes, sera el solicitado por el gerente de proyectos.

Frente a un incumplimiento que no pueda ser resulto sin afectar las restricciones del
proyecto, el gerente de proyectos debera notificar al Sponsor para evaluar las acciones
a seguir.

Resultado Deseado:
Se espera que cada disefio dentro del paguete de trabajo, se evalie como “Cumple”.

Enlace con Objetivos Organizacionales
El cumplimiento de esta métrica en fundamental, para lograr reconocimiento con el
cliente e incrementar los niveles de satisfaccion del mismo.

Responsable del Factor de Calidad
En primera instancia es el gerente de proyectos la persona responsable de vigilar el
factor de calidad y de promover las mejoras de procesos que sean necesarias.

Meétrica de

Producto X Proyecto

Factor de Calidad Relevante:

Calidad en la Instalacion y funcionamiento del producto
Definicion del Factor de Calidad:

La calidad en la instalacién y funcionamiento del producto, se define como el
cumplimiento de los estandares de calidad planteados, para la instalacion de los
equipos y materiales que conformaran el producto resultante del presente proyecto. La
calidad en la instalacion y funcionamiento del producto, también incluye el
cumplimiento del alcance definido dentro del presente proyecto, de manera que se
pueda cumplir con la promesa de valor, para con el cliente.

El incumplimiento con la calidad esperada en la instalacion y funcionamiento del
sistema, puede traer como consecuencia no conformidades por parte de la interventoria
0 del mismo cliente.

Proposito de la Métrica:

La métrica se desarrolla para poder monitorear el cumplimiento de los estandares
técnicos y de calidad, planteados dentro del plan de calidad, para el presente proyecto y

especificamente sobre los paquetes de trabajo de Instalacion y Entrega.
Definicion Operacional:
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El lider técnico cada lunes revisara los avances en obra y evaluara el cumplimiento de
los estandares de calidad, para el trabajo realizado, el mismo lunes por la tarde el lider
técnico enviara via correo electrénico al gerente de proyectos, informe de
cumplimiento o no de la calidad en la instalacion. Tanto para la instalacion como para
la entrega del producto resultante, el gerente de proyectos realizara auditorias
semanales, que le permitan identificar cualquier desviacion de calidad.

Método de Medicion:

Se revisaré para cada entregable, el cumplimiento de los estandares técnicos como
“Cumple” o “No cumple”, de manera que frente al incumplimiento de cualquier item
contenido en los estandares aplicables, el trabajo se evaluard como “No cumple”.
Frente a un incumplimiento que no pueda ser resulto sin afectar las restricciones del
proyecto, el gerente de proyectos debera notificar al Sponsor para evaluar las acciones
a seguir.

Resultado Deseado:

Se espera que tanto la instalacién como la entrega del producto, se evalle como
“Cumple”.

Enlace con Objetivos Organizacionales

El cumplimiento de esta métrica en fundamental, para lograr reconocimiento con el
cliente e incrementar los niveles de satisfaccion del mismo.

Responsable del Factor de Calidad

En primera instancia es el gerente de proyectos la persona responsable de vigilar el
factor de calidad y de promover las mejoras de procesos que sean necesarias.

Fuente: Informacion propia, formato Dharma Consulting, https://www.dharmacon.net/

15.3. Documentos de prueba y evaluacion
Acta de Inspeccion de Calidad.
A continuacion, se presenta el formato de inspeccion de calidad que sera usado para las

revisiones periodicas.
Tabla 49. Formato entregable inspeccionado.

Datos del Entregable Inspeccionado
Fase Entregable Paquete de Trabajo

Elaborado por:
Estandar, Norma o especificacion de referencia para realizar la inspeccion

Datos de la Inspeccién
Objetivos de la Inspeccion
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Grupo de Inspeccion
Persona Rol en el Proyecto Rol durante la Inspeccion Observaciones

Modo de Inspeccion
Meétodo Fecha Lugar Horario Observaciones

Resultados de la Inspeccion: (Conforme: No Conforme

Mejoras a Realizar
Defecto / Mejora  |Responsable Fecha Requerida Observaciones

Observaciones Complementarias

Fuente: Informacion propia, formato Dharma Consulting, https://www.dharmacon.net/.
Solicitud de Cambio

Tabla 50. Formato de prueba y evaluacion.

Tipo de Cambio Requerido
Accion Correctiva Reparacion por Defecto
Accidn Preventiva Cambio en el Plan de Proyecto
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Definicién del Problema o Situacién Actual:

Descripcion detallada del Cambio solicitado:

Razdn por la que se solicita el Cambio:

Efectos en el Proyecto

En el corto Plazo En el largo Plazo

Observaciones y Comentarios adicionales

| Revision del comité de Control de Cambios

Fecha de Revision

Efectuada por

Responsable de Aplicar / Informar

|
|
Resultados de la Revision |
|
|

Observaciones Especiales
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Fuente: Informacion propia, formato Dharma Consulting, https://www.dharmacon.net/

15.4. Entregables verificados

Considerando que el proyecto adn no ha iniciado, este item no aplicaria.

16. Gestion de riesgos del proyecto

16.1. Plan de gestion de riesgos

Para gestionar los riesgos de este proyecto el equipo del proyecto realiz6 una identificacion y
calificacion de los riesgos existente que podrian afectar el cumplimiento de los objetivos del
proyecto. Se incluyeron los riesgos de impacto mas probables y més altos para la programacion
del proyecto, para asegurar que los gestores de riesgos asignados toman las medidas necesarias
para aplicar la respuesta de mitigacion en el momento adecuado durante el horario. Los gestores
de riesgos proporcionaran actualizaciones del estado de los riesgos en las reuniones del equipo de
proyecto cada semana. Tras la finalizacion del proyecto, durante el proceso de cierre, el Gerente
del proyecto analizara cada riesgo, asi como el proceso de gestion de riesgos. El responsable de la
gestidn de los riesgos en el proyecto es el Ingeniero Industrial, pero se apoyara con todo el equipo
del proyecto para el proceso de control y seguimiento de los riesgos.

Sobre la base de este analisis, el Gerente del proyecto determinara las mejoras que se pueden
hacer al proceso de gestidn de riesgo para proyectos futuros. Estas mejoras seran capturadas
como parte de las lecciones aprendidas base de conocimientos.

Tabla 51 Plan de gestion de riesgos.

NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO
Disefio E Implementacion De Sistema, Para La  Disefio e implementacidn de un sistema integrado,
Automatizacion De Vigilancia Y Seguridad Del  para el control de los accesos peatonal, vehicular,

Conjunto Residencial “Las Margaritas” monitoreo de camaras y citofonia, para el conjunto

cerrado “Las Margaritas”



https://www.dharmacon.net/

AUTOMATIZACION CONJUNTO RESIDENCIAL LAS MARGARITAS

125

METODOLOGIA

Para el desarrollo del presente plan se siguen los lineamientos recomendados por el PMBOK sexta edicion. Le

metodologia propuesta incluye la identificacion de los riesgos, asi como su analisis, seguimiento, control y cierre,

a fin de minimizar los impactos negativos y maximizar los positivos dentro del proyecto.

Planificar la Realizar el plan de gestion PMBOK Equipo del
gestién de los de riesgos proyecto
Riesgos
Identificacion de Realizar registro de Reuniones Equipo del
los riesgos riesgos que puedan afectar ~ Tormenta de ideas  proyecto
el proyecto
Anaélisis Calificar los riesgos con Juicio de Expertos  Equipo del
Cualitativo de base a su probabilidad e Técnica Delphi proyecto
riesgos impacto, para asi Registro lecciones
identificar los riesgos de aprendidas
mayor priorizacion e
importancia, para el
proyecto.
Analisis Calcular numéricamente Juicio de Expertos  Consultor de
Cuantitativo de el impacto que Registro lecciones  riesgos
riesgos representaria para el aprendidas Gerente de
proyecto, la proyecto
materializacion de cada
riesgo, en términos de
tiempo y/o costo.
Plan de respuesta Disefiar plan de Juicio de expertos  Equipo del
a los riesgos prevencion y respuesta Reuniones proyecto
frente a la materializacion ~ Tormenta de ideas
de cada riesgo.
Implementar la Ejecutar los planes de Reuniones Director del
respuesta a los contingencia si se Capacitaciones proyecto
riesgos evidencia la Equipo del
materializacion del proyecto
disparador.
Monitoreo y Mantener constante Reuniones Equipo del
control de los monitoreo a los riesgos Informes proyecto
riesgos segun los planes de Gerente de
prevencion y proyecto
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contingencia. Actualizar
los documentos del
proyecto, referentes a la
gestién del riesgo, a partir
de las acciones
implementadas dentro del
control de riesgos.

TOLERANCIA AL RIESGO DE LOS INTERESADOS

Sponsor Buscador Dispuesto a aceptar pequefios
cambios en el alcance del
proyecto, pero sin sacrificar
la calidad inicialmente
contemplada.

Interventor Adversos No estd dispuesto aceptar
riesgos que  representen
sacrificar la calidad del
producto final.

Proveedores Buscadores Estan dispuestos a asumir
hasta el 3% del valor del
contrato, en sobrecostos.

Entidades Reguladoras Ignorantes No tienen claridad sobre la
tolerancia al riesgo, en
términos de tiempo y costo.

Lider EHS obra Adversos No estd dispuesto a aceptar
riesgos que puedan
representar algun peligro
para las personas, medio
ambiente y entorno de la
obra.

ROLES Y RESPONSABILIDADES EN LA GESTION DE RIESGOS

Planificar la gestion de los Gerente de proyecto El gerente de proyecto es el

resgos encargado de crear y de

mantener actualizado el plan
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de gestion de riesgos;
ademas, de revisar y vigilar
proactivamente el estado de
todos los riesgos  del
proyecto. También debe
mantener  informado  al
sponsor del estado de riesgos
del proyecto en las reuniones

de seguimiento.

Identificacion de los riesgos  Equipo de proyecto Identificar e informar de los
posibles riesgos, con base en
las  caracteristicas  del
proyecto y sus paquetes de

trabajo.
Anadlisis Cualitativo de los Equipo del proyecto Realizar la calificacion de los
Riesgos riesgos, con base en la

probabilidad de ocurrencia e
impacto esperado.
Anélisis Cuantitativo de Consultor de riesgos Determinar el impacto en
los riesgos Director de proyecto términos de monetarios y de
tiempo para el proyecto, en
caso de materialice cada

riesgo.
Planes de respuesta a los Equipo del proyecto Elaborar los planes de
riesgos Consultor riesgos prevencion y contingencia,
basado en el anélisis de
riesgos.
Implementacion de la Equipo del proyecto Liderar y promover la
respuesta a los riesgos ejecucién de las actividades

designadas en los planes,
para la prevencion de los
riesgos, asi como las
encaminadas a la atencion de
los riesgos en caso de que se

materialicen.
Monitoreo y control de los  Equipo del proyecto Definir las actividades para
Riesgos el monitoreo y control de

cada riesgo.
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MONTO Y GESTION DE RESERVAS

El proyecto cuenta con una reserva de contingencia de COP$ 3.358.226 y una reserva de gestion

de COP$ 7.682.867. Si embargo, estos valores deberan ser revisados a partir del analisis

cuantitativo de riesgos, para validar que sean suficientes, frente a la materializacion de los

riesgos.

DEFINICION DE PROBABILIDAD

Sucede de forma seguida, casi

80%
seguro que ocurra - frecuente
Sucede de forma reiterada -
65%
probable
50% Sucede algunas veces - posible
30% Sucede de forma esporadica -
remoto
10% Muy dificil que ocurra

MATRICES DE IMPACTO PARA AMENAZAS Y OPORTUNIDADES

Para amenazas
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Objetivo | Impacto Impacto Impacto Impacto Impacto
del Muy Bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto
Proyecto 2 4 6 8 10
Tiempo |Atraso inferior | Atraso entre el | Atraso entre el | Atraso entre el | Atraso mayor al
al 5% 6% y 9% del 10% y 15% del | 15% y 20% del | 20% del
del cronograma | cronograma cronograma cronograma cronograma
Alcance | Requiere Control de Control de Detiene el Cancela el
ajustes en cambios en cambios en proyecto o proyecto o
algunas areas objetivos requiere inutiliza el
tareas secundarias principales decisiones alto | producto del
nivel proyecto
Costo | Sobrecosto Sobrecosto Sobrecosto Sobrecosto Sobrecosto
m.anejable €ON | entre el 5%y entre el 10% y | enire el 20%y | Mayor al 30%
ajustes 10% 20% 30%
menores
Calidad | Degradacion Afectacion en Requiere Requiere El producto es
manejable requisitos que | aprobacién del | cambios inutilizable o el
requiere ajuste | patrocinador mayores al desempefio es
proyecto inaceptable
Para oportunidades
Obietivo del o Impacto muy hajo Impacto Bajo | Impaco moderado | Impacto Alto |Impacto muy Alto
VO Qe ecto
‘ ] 2 4 6 8 10
Ahorro del 10- Ahorro del 20-  {Ahorro mayor al
Tiempo Ahorro menor al 5% |Ahorro del 5- 9,9 %]19,9% del 29,9 % del 30% del
del cronograma del cronograma  |cronograma cronograma cronograma
Beneficio del 5-  [Beneficio del 10-  |Beneficio del 20{Beneficio mayor
Costo Beneficio menoral (9,9 % del 19,9% del 29,9 % del al 30% del
5% del presupuesto  |presupuesto presupuesto presupuesto  [presupuesto

MATRIZ DE PROBABILIDAD E IMPACTO Y ACCIONES PARA AMENAZAS Y
OPORTUNIDADES

Para amenazas
Amenazas
5 |MuyAlta (80%) 16 32 48 6,4
§ Alta (65%) 13 26 39 52 65
S [Media(50%) 1 2 3 4 5
?  [Baja(30%) 06 1,2 18 24 3
* [MuyBaja (10%) 02 04 06 08 1
Muy bajo (2)[Bajo(4)  [Medio(6) |Alto(8) Muy Alto (10)
Imp:
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Grado Rango Respuesta Propuesta
Mayor o igual '
4 Severo as " . Lo . .
e Requiere acciones de prevencién y plan de contingencia
1]
5 Critico Entre3y4,9
E Medio Entre 1,1y 2,9|Requiere acciones de prevencidn
Menor o igual
Leve al Monitorear periodicamente por cambios

Para oportunidades

Oportunidades
] Muy Alta (80%) 48 32 16
[}
T |Alta(65%) 39 26 13
E Media (50%) 4 3 2 1
S |Baja(30%) 3 24 18 12 06
o
Muy Baja (10%) 1 038 05 04 02
Muy Alto (10) |Alto (8) Medio (6] |Bajo{4) |Muyhbajo(2
Grado Rango Respuesta propuesta
Planear acciones de prevencion para asegurar o
Maximo Mayor o igual a 5 |concretar la oportunidad
S Planear acciones de prevencion para compartir
;E Muy bueno |Entre 3 v 4,9 oportunidad con un tercero
=
E- Planear acciones de prevencion para impulsar o
S potenciar condiciones que disparan la probabilidad o
Medio Entre 1,1 v 2,9 impacto de la oportunidad
Monitorear periodicamente para decidir si se
MNMenor Menor o igual a 1 |aprovecha oportunidad

RISK BREAKDOWN STRUCTURE (RBS)

FUENTES DE
RIESGOS
Categorias

| | | 1
TECNICO EXTERNO OBRA Dz [ SPONSOR
ORGANIZACION
herramientas

Clima

=4 Orden publico
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FORMATO DEL REGISTRO DE RIESGOS

Identificacion de riesgos

Para la identificacién de cada riesgo se seguira el siguiente formato. Cada riesgo debera tener un ID
gue contendra la sigla de categoria y el nimero de riesgo correspondiente. Las siglas para cada
categoria son, T para técnico, E para externo, O para obra, OR para la organizacion y S para sponsor.
Se deberd incluir la descripcion del riesgo, el tipo de riesgo (Amenaza u Oportunidad), la categoria o
fuente de riesgo (de acuerdo a la RBS) y el evento disparado que indica que el riesgo se va a

materializar.

Identificacion

ID Descripcion del Riesgo Tipo Categoria Disparador/Indicio

Andlisis de los Riesgos

El analisis de los riesgos se realizara bajo el estudio cualitativo y cuantitativo de los mismos. El
andlisis cualitativo permitira determinar el grado de priorizacion de cada riesgo, basados en la
probabilidad de ocurrencia e impacto estimados, para el proyecto. Para el analisis cualitativo se
seguird el siguiente formato que contendra la probabilidad estimada de ocurrencia, el impacto
esperado si se materializa el riesgo, la calificacion de riesgo (dada por la matriz P&I), el grado de

importancia del riesgo y la base sobre la cual se estim6 el impacto del riesgo.

Analisis Cualitativo

Base para andlisis de

Probabilidad Impacto Calificacion Grado .
impacto

Para el caso del analisis cuantitativo se utilizara el siguiente formato, con el fin de cuantificar los
costos para el proyecto, en términos monetarios y de tiempo si se llegase a materializar los riesgos.
En el formato se debe registrar el impacto en costos monetarios si se materializa el riesgo, el impacto
en tiempo para el proyecto si se materializa el riesgo, el valor monetario esperado bajo la
probabilidad de ocurrencia (es decir la probabilidad de ocurrencia por su impacto), el valor en tiempo

esperado bajo la probabilidad de ocurrencia (es decir la probabilidad de ocurrencia por su impacto) y
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por Gltimo, la base utilizada para la estimacion del impacto que generaria el riesgo, dentro del

proyecto.
Anadlisis Cuantitativo
Impacto en costo Impacto en Valor monetario Valor tiempo . o4
. , , Base de estimacion
(pesos) tiempo (dias) esperado (pesos)  esperado (dias)

Plan de respuesta

Para los riesgos que se ubiquen en los grados de “Critico y/o Severo”, se debera establecer un plan de
prevencion y de contingencia, para poder hacer frente a cada uno de estos riesgos. Para esto se debera
consignar el siguiente formato, el nombre de la estrategia, la descripcion de las actividades
encaminadas a la prevencion del riesgo, la descripcién de las actividades a realizar como plan de
contingencia, frente a una posible materializacion del riesgo y, por ultimo, el responsable de la
gestion y ejecucion de dicha estrategia.

Plan de Respuesta

¢En qué consiste la estrategia de
respuesta? - Plan de prevencion,
antes de que se materialice el riesgo

Estrategia de
Respuesta

Plan de Contingencia -si  Responsable - Duefio
se materializa riesgo del riesgo

Andlisis del riesgo después del plan de respuesta

Para evaluar si los planes de prevencion del riesgo logran disminuir la probabilidad de ocurrencia y si
son verdaderamente efectivos, se utilizara el siguiente formato con el que se reclasificaran los

riesgos, de acuerdo al resultado de las estrategias implementadas para su prevencion.

Analisis del Riesgo después del Plan de Respuesta - plan prevencion

Probabilidad final Impacto final Calificacion final Grado

Monitoreo

Para el monitoreo de los riesgos residuales se deberd utilizar el siguiente formato. En la casilla de

estado se deberd incluir la condicion en la que se encuentra el riesgo (En seguimiento, Requiere
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Respuesta, Cerrado-ya ocurrié, Cerrado-ya no ocurrira, Recién Identificado) y en la casilla de

seguimiento se deberé incluir la fecha y descripcion actualizada del seguimiento.

Monitoreo

Estado

Seguimiento

MONITOREO DE RIESGOS

Para el monitoreo de los riesgos se plantean las siguientes actividades o acciones.

ACTIVIDAD / ACCION RESPONSABLE

INTEGRANTES

Comité quincenal de Gerente de proyecto

evaluacion de riesgos

Equipo de proyecto, analista de

riesgo, interventor de obra

Informe semanal de riesgos Gerente de proyecto

con actualizacién de

indicadores.

Equipo de proyecto

Fuente: propia

16.2. Matrices de probabilidad — impacto (inicial y residual)

A continuacion, se presenta el listado de riesgos identificados y sus correspondientes matrices

de probabilidad e impacto.

Tabla 52. Anélisis de riesgos.

ID Descripcion del Riesgo Tipo Categoria Disparador/Indicio
Sila TRM llegase a superar los
4.000 pesos, los valores de los .

EO1 suministros y equipos se Amenaza Externos i‘;‘ '(Ia'rlzlil\éles;gg(r)a el
incrementarian, ocasionando 9
sobrecostos para el proyecto.
Sila TRM llegase a bajar a los
3.750 pesos, los valores de los . .

E02 suministros y equipos se Oportunidad  Externos jéngRd'\g i)i%t;gg por
reducirian, ocasionando ahorros J
para el proyecto.
Si durante la ejecucién del proyecto
sucede un accidente que involucre
muerte o incapacidad mayor a 60 Tener mas de 5 incidentes
dias de un trabajador, los -~ .

TO1 Amenaza Técnicos en obra, durante un mismo

organismos de control podrian
cerrar la obra, generando esto
afectacion a la linea base de
cronograma y costo.

mes.
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Si el patrocinador (sponsor) no
paga el anticipo del proyecto dos
meses antes del inicio de obra, los

134

Si tres dias antes de llegar
a la fecha limite, es decir la
fecha de dos meses

PO1 . . - Amenaza Sponsor : -
equipos podrian no llegar a tiempo, previos al inicio de obra,
lo cual generaria retrasos en la aln no se ha hecho el
linea base del cronograma. pago del anticipo.
Si el sistema de salud nacional
colapsa, las autoridades podrian
tomar medidas restrictivas de Si la ocupacién de las UCI
EO3 : - Amenaza Externos ; o
horarios en obras y sitios de en la ciudad llega al 98%
trabajo, generandose afectacion al
cronograma.
Si el ascensor llega a obra por lo Si dos semanas antes de la
menos una semana antes de lo llegada planeada del
previsto, el contratista del ascensor ascensor, el director de
001 podria dar inicio a su instalacion, Oportunidad  Obra obra confirma que el
permitiéndonos adelantar nuestro ascensor llegaré a obra por
cableado principal y por ende el lo menos una semana,
cronograma del proyecto. antes de lo previsto.
Si se logran comprar los equipos Si se concreta la venta de
para este proyecto, junto con otro proyecto de
equipos para otros proyectos automatizacion o seguridad
ORO01 similares que este ejecutando Oportunidad  De la organizacion  electrénica, por lo menos
nuestra compafiia, podria 15 dias antes de la fecha
negociarse un mejor precio, limite de compra de
generando esto ahorro al proyecto. equipos, para el proyecto.
Si se presentara una sobrecarga o Si faltando dos dias para el
corto circuito, durante la inicio de la tarea planeada
configuracién de los equipos de configuracion de
instalados, podrian quemarse equipos, el contratista
002 y s X Amenaza Obra A
algunos dispositivos del sistema, eléctrico aln se encuentra
generandose retrasos en la entrega haciendo movimientos de
final del producto e incremento en cargas y la UPS general no
los costos. esta en funcionamiento.
Si se tiene desabastecimiento de
materiales (tuberia, cableado y L e
) Si se intensifican las
equipos) producto de bloqueos en ;
protestas violentas en las
los puertos por protestas, los -
EO4 . : Amenaza Externos zonas aledafas a los
precios de compra podrian
! Lo puertos de Buenaventura y
incrementarse subitamente,
. Cartagena
afectando esto las lineas base de
costo y cronograma.
Si la obra es sancionada por las
entidades locales debido al ruido . .
excesivo, podrian obligarla a Si los vecinos presentas
003 ' Amenaza Obra més de dos querellas por

reducir su horario de labores, lo
cual implicaria una afectacion al
cronograma.

ruido excesivo

Fuente: propia
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La siguiente seria la matriz de probabilidad e impacto inicial, para los riesgos identificados.

Tabla 53. Matriz de probabilidad.

Amenazas Oportunidades

Muy Alta

(80%)
©
_.‘9‘5 Alta (65%) E01 ORO1
% Media (50%) E02
o]

. EO03 TO1

© Baja (30%) : ’ 001
g _ 003 E04

Muy Baja

(10%)

Muy bajo Bajo Medio Muy Alto Muy Alto Alto Medio Bajo Muy bajo
(2 4 (6) Alto (8) (10) (10 (8) (6) 4 (2

Impacto

Fuente: propia.
Luego de aplicar las diferentes estratégicas, tendriamos la siguiente matriz de probabilidad e

impacto, residual.

Tabla 54. Matriz probabilidad e impacto residual.

Amenazas Oportunidades

Muy Alta T01, PO1,
- _(80%) 002 Ol
I Alta (65%)
;?G Media (50%)
S Baja (30%) 'f)%‘g E03 001
o Muy Baja

(10%)

Muy bajo Bajo Medio Alto MuyAlto MuyAlto Alto Medio Bajo Muy bajo
(2) (4) (6) (8) (10) (10) (8) (6) (4) (2
Impacto

Fuente: propia.

16.3. Matriz de riesgos

A continuacion, se muestra la matriz de riesgos para cada uno de los riesgos identificados y

sus correspondientes analisis.

Tabla 55. Identificacion y Analisis Cualitativo de riesgos.

Identificacion Anélisis Cualitativo
c
e
Descripcion del 2 Base para
ID P Tipo Categoria Disparador Probabilidad Impacto ©  Grado anélisis de
Riesgo = -
= impacto
(©]
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Se podrian
generar
Sila TRM llegase sobrecostos
a superar los en el
4.000 pesos, los proyecto por
valores de los Sila TRM cerca del
Eo1 Suministrosy Amenaza  Externos supera el 65% 6 39 CRiTico 3%del
equipos se margen de presupuesto,
incrementarian, 3900 dado que
ocasionando alrededor
sobrecostos para del 80% de
el proyecto. los insumos
son
importados.
Se podrian
generar
Sila TRM llegase ahorros en
a bajar a los 3.750 el proyecto
pesos, los valores . por cerca del
de los suministros Ekl)iI(?aT;‘)'\r/l se MUY 10% del
E02 vy equipos se Oportunidad Externos debajo de los 50% 6 3 BUENO presupuesto,
reducirian, 3800 dado que
ocasionando alrededor
ahorros para el del 80% de
proyecto. los insumos
son
importados.
Sisellegaa
materializar
Si durante la Ieasgeb;;esgo,
ejecucion del ;
proyecto sucede goedsrtlgrllegar
un accidente que cerrada
involucre muerte o
incapacidad 22?;22;5
mayor a 60 dias Tener mas de 5 afectando e’n
TO1 Ide un tral_)ajador, Amenaza Técnicos incidentes en 30% 8 2,4 MEDIO este mismo
os organismos de obra, durante tiempo el
control podrian un mismo mes. cronggrama
cerrar la obra, A ’
generando esto Aderr]as, se
- tendria un
afectacion a la sobrecosto
linea base de :
superior al
cronograma y 20% del
' presupuesto
en mano de
obra
(Ss'pi:np:grr)o EEZC;Z; Si tres dias Se tendria
el anticipo del antes de llegar un retraso
proyecto dos ? Ia_l fechad _ cljgo;nas d(lal
imite, es decir b en el
mii?()esd:rgsfad%s la fecha de QOS ) cronograma,
P01 equipos podrl',an Amenaza  Sponsor meses previos 50% 8 4 CRITICO dependiendo
no llegar a tiempo al |n|C|o,de de la fecha
lo cual generaria 7 obra, ain no se que se
retrasos en la ha hecho el realice el
linea base del pago del pago del
cronograma, anticipo. anticipo.
Si el sistema de .
salud nacional Eﬁ rtgtr: 223
colapsa, las de minimo el
autoridades Si la ocupacién 10% en el
EO03 podr_lan tomar Amenaza  Externos de I_as UCl en 30% 6 1,8 MEDIO cronograma,
medidas la ciudad llega teniendo en
restrictivas de al 98% cuenta que
horarios en obras l0S horarios
y sitios de trabajo, ;
de trabajo

generandose




AUTOMATIZACION CONJUNTO RESIDENCIAL LAS MARGARITAS

137

afectacion al
cronograma.

serian
restringidos.

Si el ascensor

llega a obra por lo Si dos
menos una semanas antes
semana antes de de la llegada
lo previsto, el planeada del Se podria
contratista del ascensor, el generar un
ascensor podria director de obra ahorro en el

001 darinicio asu Oportunidad Obra confirma que el 30% 6 1,8 MEDIO cronograma
instalacion, ascensor de por lo
permitiéndonos llegaré a obra menos el
adelantar nuestro por lo menos 10%
cableado principal una semana,
y por ende el antes de lo
cronograma del previsto.
proyecto.
Si se logran Si se concreta
comprar los
eqUInOS Dara este la venta de otro

?o 2 ctop'unt o proyecto de Se podria
proyecto, | automatizacién generar un
con equipos para "
o seguridad ahorro en el
otros proyectos De la electrénica, por MUY presupuesto
e . , o

ORO1 s[mllares que este  Oportunidad organizacion lo menos 15 65% 6 3,9 BUENO de equipos y
ejecutando . :

oo dias antes de la materiales,
nuestra compania, fecha limite de de entre el
podrla‘ negoclarse compra de 10y 12%
un mejor precio, .

equipos, para
generando esto el provecto
ahorro al proyecto. proy '
Se podria
generar
. alrededor de
Si se presentara Si faltando dos un 20% de
una sobrecarga o di | b
corto circuito, dias paral N S0 rlecostos
durante la inicio de la ene
) L tarea planeada presupuesto
configuracion de d d .
los equipos € fi i € equipos,
instalados, configuracion por dgno de
. de equipos, el los mismos y
podrian quemarse contratista P retrasos de
0,
002 a!guno_s_ Amenaza Obra eléctrico adn se 50% 8 4 CRITICO por lo menos
dispositivos del
. encuentra un 25%
sistema, h
generandose hacu_en_do sobre el
retrasos en la mowmler;tos de cronogll'ama
entrega final del cargasy 'a general,
producto e UPS general no debido a que
incremento en los estaen se te_ndrlan
funcionamiento. que importar
costos. .
los equipos
de
reposicion.
Si se tiene
desabastecimiento
de materiales Se tendria
(tuberia, cableado sobrecostos
y equipos) Sise en
producto de intensifican las materiales y
bloqueos en los protestas equipos, de
puertos por violentas en las alrededor
EO04 protestas, los Amenaza  Externos zonas aledafas 30% 8 2,4 MEDIO del20%y

precios de compra
podrian
incrementarse
sUbitamente,
afectando esto las
lineas base de
costoy
cronograma.

a los puertos
de
Buenaventuray
Cartagena

retrasos en
el
cronograma
de por lo
menos el
15%.
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Si la obra es
sancionada por
las entidades
locales debido al
ruido excesivo,

003 podrian obligarlaa Amenaza

reducir su horario
de labores, lo cual

Si los vecinos
presentas mas
de dos
querellas por
ruido excesivo

30% 6

1,8 MEDIO

Se tendria
retrasos en
el
cronograma
del proyecto,
de alrededor

implicaria una del 10%.
afectacion al
cronograma.
Fuente: propia
Tabla 56. Analisis cuantitativo y plan de respuesta
Analisis Cuantitativo Plan de Respuesta
SEn qué
consiste la
. estrategia de Plan de
Impact q Estrategia f A
Impacto en monetari respuesta? - Contingencia - Responsabl
ID costo oen Base de de Plan de sise e - Duefio
tiempo estimacion  Respuest . e §
(pesos) (dias) esperado a prevencion, ma@enallza del riesgo
antes de que riesgo
se materialice
el riesgo
Variacion
del délar Realizar las
para los 6 compras de los
) meses materiales
- previos al . importados, Comprador
E01 7.351.565 ;1'778'51 inicio del Evitar inmediatament del proyecto
proyecto, e la TRM llegue
segun a los 3900
Banco de la pesos
Republica
Variacion
del dolar Realizar la
para los 6 compra de los
meses materiales
previos al importados, Comprador
E02 5.655.050 2'827'52 inicio del Aceptar inmediatament  del proyecto
proyecto, e la TRM caiga
segun por debajo de
Banco de la los 3800 pesos
Republica
Realizar
campafia de
sensibilizacion
frente a los
riesgos fisicos
en obra,
entregar los
EPPs
TO1 Mitigar necesarios Lider EHS
para las
actividades a
realizar,
realizar
inspecciones
periddicas al
uso de los

EPPs
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Se enviara
. L correo
Estimacion -
electronico
tomada a
- recordando el Convocar
partir de -
ST pago del reunion con
expenencia anticipo al Sponsor para Gerente de
P01 -10 -5 sde Escalar ’
Sponsor, determinar las Proyecto
proyectos -
. semanalmente  acciones a
similares .
- i hasta una seguir
(estimacién
analoga) semana antes
de la fecha
limite
EO3 Aceptar Lider técnico
001 Aceptar Lider técnico
Convocar
reunién con
area de
. L compras dela  Ejecutar la
Estimacion
empresa, porlo compra de
tomada a menos un mes  equipos para
partir _de . antes de la este proyecto,
Experiencia fecha limite de  junto con los Comprador
ORO1 3.675.78 s de Aceptar :
5.655.050 3 rovectos compra de equipos para del proyecto
proy equipos, para los proyectos
similares )
- L evaluar la que designe el
(estimacién ibl .
analoga) posib! e area de
consolidacion compras
de compras
con otros
proyectos
Generar
Estimacién Comprar UPS  compra de
tomada a portatil para equipos
partir de prender los dafiados de
- - experiencia equipos, manera local, si Gerente de
002 11.310.10 -17 5.655.05 -8,5 sde Mitigar durante el no estan
. ; Proyecto
0 0 proyectos proceso de disponibles,
similares configuraciony entonces
(estimacién puesta en tramitar
analoga). marcha. importacién
aérea.
Gestionar la
compra de los
materiales
E04 Mitigar antes de que Gerente de
se intensifiquen Proyecto
las protestas y
se generen
bloqueos
Convocar
reunion con el
director de
obra, para
003 Mitigar proponer Gerente de
horarios Proyecto
especificos,

para realizar
las labores de
alto ruido

Fuente: propia
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Andlisis del riesgo después del Plan de Respuesta - plan

Monitoreo

ID Probabilidad final  Impacto final Califfiiﬁglci()n Grado Estado Seguimiento
EO1 0 0 0 N/A En seguimiento 25-ago-21
E02 70% 6 4,2 MUY BUENO En seguimiento 25-ago-21
TO1 20% 8 1,6 MEDIO En seguimiento 25-ago-21
PO1 20% 8 1,6 MEDIO En seguimiento 25-ago-21
EO3 30% 6 1,8 MEDIO En seguimiento 25-ago-21
001 30% 6 1,8 MEDIO En seguimiento 25-ago-21
ORO1 80% 6 4,8 MUY BUENO En seguimiento 25-ago-21
002 20% 8 1,6 MEDIO En seguimiento 25-ago-21
EO04 15% 8 1,2 MEDIO En seguimiento 25-ago-21
003 20% 6 1,2 MEDIO En seguimiento 25-ago-21

Fuente: propia

17.1. Plan de gestion de las adquisiciones

17. Gestion de las adquisiciones del proyecto

A continuacion, se especifica los lineamientos necesarios, para la planificacién de las

adquisiciones del proyecto.

¢ Qué se produce dentro del proyecto y qué se comprara fuera?

Para la ejecucion del presente proyecto se cuenta con el equipo de ingenieria que realizara los

disefios y la direccidn de obra, para la realizacion de cada una de las actividades, asi como el

equipo logistico, gerencial y contable que requiere el proyecto. También se cuenta con el

software requerido para la elaboracién de los disefios, equipos de computo y de oficina, como

herramientas de trabajo para el personal de ingenieria y gerencia de proyectos. Para la ejecucion
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del proyecto no se cuenta con los equipos y materiales de obra, los cuales deberan ser adquiridos
de manera externa, asi como la mano de obra técnica la cual también debera ser contratada. La
mano de obra técnica estara dirigida en obra por un ingeniero residente, de planta, con el que
actualmente cuenta la compafiia.

¢Colmo sera la licitacion?

Para efectos de contratacion se realizaré licitaciones privadas, donde se buscaré contratar
materiales y equipos, por un lado, y por el otro lado, la compafiia contratista que dispondra el
equipo técnico para la instalacién de cada una de las soluciones, que comprende el proyecto.
Durante el proceso de licitacion privada seran invitadas a participar compafiias proveedoras, que
anteriormente hayan sido contratadas en la compafiia y que hayan alcanzado una calificacion
aceptable durante la prestacion de sus servicios. La licitacion tendra una fecha de inicio y de
cierre, y tendra como responsables al lider de compras, pero la decision de compra sera tomada
por el comité de compras, del cual haré parte el gerente de proyectos.

¢ Qué tipo de contratos se utilizaran?

Para la compra de los materiales y equipos, se emitiran érdenes de compra a las empresas
seleccionadas dentro de la licitacion. Cada orden de compra incluiré las condiciones comerciales
acordadas, asi como las cantidades, marcas y descripciones técnicas de los elementos comprados.

Para el caso de la compafiia contratista de mano de obra técnica, ésta sera contratada mediante
la elaboracion de contrato privado de obra, donde se incluiran todas las condiciones contractuales
que regiran las labores que en el futuro realizara la compafiia contratista.

¢ Seran necesarias estimaciones de costos independientes para poder comparar con las
propuestas de los vendedores?, ¢quién realizara esas estimaciones?

Para el proceso de seleccién y compra se realizara estimaciones de costos independientes, para

comparar las propuestas de cada oferente. Para tal fin el responsable de compras, utilizara
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informacion histérica de compras realizada en proyectos similares y evaluar las condiciones, y
descuentos presentados por los oferentes. EI comité de compras sera el encargado de definir la
seleccion de la mejor oferta, bajo el cuadro comparativo que presente el comprador.

¢Como seran los criterios de evaluacion de los proveedores?

Para cada uno de los procesos de compra seran establecidos criterios de evaluacion, que
permitan seleccionar la mejor alternativa para la compafiia y el proyecto. Sin embargo, se aclara
que las compras se realizaran solo a empresas legalmente constituidas en el pais, que cumplan
con los requisitos legales y que no se encuentren incluidas lista Clinton.

Los criterios de evaluacion para el caso de la seleccion, de la empresa contratista de mano de
obra serén los siguientes:

e Criterios legales: el oferente deberé presentar la documentacién legal vigente de
acuerdo al tipo de empresa que representa.

o Criterios técnicos: el oferente debera presentar las certificaciones emitidas con el
fabricante de la marca de los equipos, que lo avalen como entrenado para la instalacion
de dichos equipos.

o Criterios de experiencia: el oferente deberd presentar minimo dos certificaciones de
experiencia en proyectos, relacionados con el objeto del presente proyecto, emitidas
por las entidades contratantes.

e Criterio economico: el oferente debera presentar su oferta incluyendo todos los items
solicitados, bajo las condiciones de tiempo y disponibilidad solicitadas.

Para el caso de la compra de materiales y equipos, los criterios de seleccion seran:

o Criterios legales: el oferente debera presentar la documentacion legal vigente de

acuerdo al tipo de empresa que representa.
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e Criterios técnicos: el oferente debera presentar certificacion del fabricante de los
equipos, que lo acredite como canal autorizado en Colombia para comercializar sus
equipos y para dar soporte técnico a los mismos. Ademas, debera demostrar que cuenta
con laboratorio propio para la revision y trdmite de garantias.

e Criterios econémicos: el oferente debera presentar su oferta econdémica incluyendo
todos los items solicitados, bajo las referencias aprobadas, especificando tiempo de
entrega, descuentos, forma de pago y demés condiciones comerciales.

Con el fin de poder escoger la mejor oferta, se plantea el uso de la seleccion por puntaje. Para
el caso de la compra directa de materiales y equipos, se establece el siguiente cuadro de puntaje

para la seleccion de la mejor oferta.

Tabla 58. Evaluacion por puntaje compra materiales y equipos

CONCEPTO PUNTAJE

Tiempo de entrega 30
Valor oferta 50
Plazo de pago 20
TOTAL 100

Fuente: propia

Para el caso de la seleccidn de la empresa contratista de mano de obra técnica, se tendran en
cuenta solo compafiias de tipo nacional, legalmente constituidas, que no tengan reportes
negativos en entes de control y que su personal técnico cuente con los cursos especializados, de
trabajo en alturas y con su documentacion de seguridad social al dia. Para efectos de la seleccion
de la mejor oferta de empresa contratista, para la mano de obra técnica, se considera el siguiente

cuadro de puntaje.

Tabla 59. Evaluacion para la seleccion de personal

CONCEPTO PUNTAJE
Certificaciones de fabrica para la 10
instalacion de equipos
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Valor oferta 50
Plazo de pago 10
Experiencia (se acreditara con 30
certificaciones de experiencia)

TOTAL 100

Fuente: propia.

¢ COmo serd la gestion y seguimiento de los proveedores?

Para la gestion del seguimiento a los proveedores, se tendra la evaluacion periddica del
cumplimiento de los compromisos de avance previos. Esto es, para el caso de las compras de
equipos y materiales, se realizara seguimiento al cumplimiento de las entregas bajo las fechas
acordadas y se realizara revision fisica a los elementos comprados, de manera que se pueda
constatar la calidad de los mismos. Para el caso de la compafiia contratista de mano de obra, se
realizara evaluacion periddica de los avances del trabajo contratado, comparativamente con los
compromisos de instalacion y esta evaluacién serd insumo para los cortes de obra, que se tendran
como soporte para pagos parciales. Dentro de las evaluaciones periddicas se tendra un formato
tipo check list, donde se registrara los cumplimientos y los no cumplimientos del contratista, asi
como las razones (si las hubiese) de los incumplimientos y/o de la falta de calidad en los trabajos.

¢ QUuEé restricciones y supuestos afectan las adquisiciones?

Las principales restricciones que afectan las adquisiciones son entre otras, las de tiempo,
calidad y precio, dado que la mayoria de equipos y materiales que se utilizaran en la consecucién
del proyecto son de origen extranjero, se debe considerar las variaciones en la tasa de cambio, en
los tiempos de importacion y por supuesto en el cumplimento de los estandares de calidad, para
los elementos comprados. Los supuestos que afectan la adquisicion en el proyecto incluyen una
tasa representativa tope, sobre la cual se basa el presupuesto de compra y unos tiempos
estandares de importacion.

¢ Cual es el cronograma de cada entregable del contrato?
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Los entregables de cada contrato estan sujetos al cronograma general del proyecto, segun lo
estipulado en la EDT. Los materiales y equipos en general, podran tener diferentes fechas de
entrega de acuerdo a las necesitadas de cada entregable en la EDT. Dentro de cada contrato se
estipulara las fechas de entrega, para el caso de los materiales y equipos; y para el caso del
contrato de mano de obra, se estipulara la fecha de inicio de labores y la fecha de entrega de
trabajos.

¢ Qué garantias existen si no se cumple el contrato?

Para el cumplimiento de los contratos se solicitaran polizas de seguros, emitidas por compafiias
reconocidas en el mercado local. Las pélizas que se solicitaran para el caso del contrato con la
compafiia contratista de mano de obra seran:

e Pdliza de cumplimiento.

e Poliza por pago de salarios y seguridad social de sus trabajadores.

e Pdliza por garantia de los trabajos adelantados.

e Poliza por responsabilidad civil extracontractual.

Adicional a lo anterior, se establece el descuento de una retencién en garantia, para cada pago
que se realice el contratista. La retencion en garantia acumulada se pagaréa al contratista una vez
de halla liquidado el contrato.

¢ Cudles son los proveedores precalificados?

Los proveedores precalificados seran aquellos para los cuales ya se halla contratado antes y
con los que actualmente la compafiia tenga crédito activo. Ademas, los proveedores
precalificados deberan tener un récord positivo en la ejecucion de proyectos con la compariia. Los
proveedores precalificados seran invitados directamente por el responsable de compras, para la

presentacion de sus propuestas. Si bien es cierto que se tendran proveedores precalificados, esto
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no implica que no se puedan recibir ofertas de otras compafiias con las cuales no se haya
trabajado antes, pero las mismas deberan someterse a las mismas condiciones comerciales de
contratacion, con las cuales las cuales se viene trabajando con las compafiias precalificadas.
Métricas para evaluar e los proveedores
Para evaluar el desempefio de los proveedores, se plantea el uso de la calificacion por puntaje,
en una escala de 1 a 10, donde 1 es la peor calificacion del concepto a evaluar y 10 la mejor. Las
siguientes son las métricas, para los conceptos relevantes dentro de la valuacion de proveedores.

e Cumplimiento de entrega: se evaluara dentro de la escala de calificacion, el cumplimiento
de las fechas de entrega. La calificacion estara dada a discrecion del director de proyecto.

e Calidad de producto: se evaluara dentro de la escala de calificacion, el cumplimiento de la
calidad esperada para el producto o servicio contratado. La calificacion estara dada a
discrecion del director de proyecto.

e Cumplimiento de garantia: se evaluara dentro de la escala de calificacion, el
cumplimiento de los tiempos de garantia y postventa. La calificacion estara dada a
discrecion del director de proyecto.

o Imagen y presentacion: se evaluara dentro de la escala de calificacién, el cumplimiento de
la imagen y presentacion del equipo humano, durante la ejecucién de los trabajos
contratados. La calificacion estara dada a discrecién del director de proyecto.

Roles y responsabilidades de los interesados en las adquisiciones
El siguiente cuadro muestra los roles de responsabilidades de los interesados en las

adquisiciones del proyecto.

Tabla 60. Roles y responsabilidades de los interesados en las adquisiciones

ROL RESPONSABILIDADES

Gerente de proyecto Realizar las solicitudes de compra de materiales y
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equipos, asi como la contratacion del contratista de
mano de obra, en los tiempos oportunos de manera

gue no se afecte el cronograma del proyecto.

Lider de compras Realizar la busqueda de los candidatos a invitar
dentro de las licitaciones, programadas para la
contratacion. Realizar las invitaciones a cada
proceso de contratacion y realiza la correspondiente
evaluacion de las ofertas, en cuadro comparativo,

para seleccidn por parte del comité de compras.

Comité de compras Conformado por el gerente de proyecto, lider de
compras y gerente financiero, se encarga de
seleccionar la mejor alternativa, dentro del

comparativo realizado por el lider de compras.

Fuente: propia.

17.2. Matriz de las adquisiciones

A continuacion, se presenta la matriz de adquisiciones para el presente proyecto.

Tabla 61. Matriz de las adquisiciones.

FECHAS
PRESUPUEST
D ACTIVIDAD TIPO DE MODALIDAD  ESTIMADAS 'Z)Rég’#’.m%sg O ESTIMADO
ADQUISICION ADQUISICION EN PESOS DE LOS M&H
ENTREGABLE
INICIO  FIN
Primera Fase
1.1. Direccion de proyectos $ 1.629.560
a Iy . Mes Mes
1.1 Aceptacion propuesta Interna/se Hace Equipo 0 0 $814.780 0
11p Elaboracionyfimadeacta oonaise Hace Equipo Mes  Mes  $g14.780 0
de inicio 0 0
1.2 Disefio e Ingenieria $4.812.680
Revision del requerimiento . Mes Mes
a
121.1 cCeTV Interna/se Hace Equipo 0 1 $ 481.268
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Elaboracién de arquitectura, . Mes Mes
1.2.1.1b planos y lista de cantidades Interna/se Hace Equipo 0 1 $ 481.268
Revisién del requerimiento . Mes Mes
a
1.2.1.2 Control Accesos Interna/se Hace Equipo 0 1 $ 481.268
Elaboracién de arquitectura, . Mes Mes
1.2.1.2b planos y lista de cantidades Interna/se Hace Equipo 0 1 $ 481.268
Revisién del requerimiento . Mes Mes
a
1.21.3 Citofonia IP Interna/se Hace Equipo 0 1 $ 481.268
Elaboracién de arquitectura, . Mes Mes
1.2.1.3b planos y lista de cantidades Interna/se Hace Equipo 0 1 $ 481.268
1.2.1. 42 Revision del requerimiento Interna/se Hace Equipo Mes  Mes $ 481.268
Sistema Emergencia 0 1
Elaboracion de arquitectura, . Mes Mes
1.2.1.4b planos y lista de cantidades Interna/se Hace Equipo 0 1 $ 481.268
Interna/se Hace Equipo Moes Mfs $ 481.268
121 58 Revision del requerimiento
o Integracion M M
Interna/se Hace Equipo Oes fs $ 481.268
Elaboracion de arquitectura, . Mes Mes
1.2.1.5b planos y lista de cantidades Interna/se Hace Equipo 0 1
Segunda Fase
1.3 Instalacion Solucién
1.3.1  Canalizaciones y Cableado $ 80.202.140
131 12 Instalacion tuberia y Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes 1 Mes $9.935.973
T canalizaciones horizontales 0s as 2 U
13.1.1b Instalacién de tuberias y Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes 2 Mes $4.013.976
T canalizaciones verticales 0s as 2 T
Instalacién cableada de Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes
a
1.3.1. 2 CCTV s as Mes 2 2 $5.253.395
Instalacién cableado control Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes
1.3.1.2b accesos y citofonia 0s as Mes 2 2 $3.993.395
Instalacién cableado Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes
1.3.1.2c emergencia s as Mes 2 2 $ 3.433.395
1.3.2. 12 Instalacién camaras Externaégonoran L|C|taC|22/Factur Mes 2 M; s $6.260.766
Instalacion de gabinete Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes
1.3.2.1b cerrado, NVR y UPS del 0s as Mes 2 2 $ 3.140.766
sistema
132 22 Instalacién equipos de Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes 2 Mes $7.000.648
e acceso peatonal 0s as 2 R
1.3.2.2b Instalacién equipos de Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes 2 Mes $ 15.000.648
e acceso vehicular 0s as 2 R
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132 32 Instalaciones terminales tipo ~ Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes 2 Mes $7.000.648
Tablet 0s as 2
13.2.3b Instalaf:lon_§W|tch de Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes 2 Mes $9.800.766
comunicacion os as 2
132 42 Instalacién estaciones Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes 2 Mes $1.680.804
manuales y sirenas os as 2
1.3.2.4b Instalamor_\ panel principal de  Externa/honorari Licitacion/Factur Mes 2 Mes $2.100.804
emergencia os as 2
132 5 Configuracion de cada Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes 2 Mes $ 785.390
subsistema os as 2
1.3.250 ConeX|_0nado de sefiales Externa/honorari  Licitacion/Factur Mes 2 Mes $ 800.766
entre sistemas os as 2
Tercera fase
Pruebas, Capacitacion y
14 Entrega $5.689.925
14.1 Pruebas del sistema
1.4.1.1. Pruebas de funcionamiento - . Mes
18 control acceso vehicular Servicios Equipo Mes 3 3 $ 785.390
1.4.1.1.1 Pruebas de funcionamiento - . Mes
b control acceso peatonal Servicios Equipo Mes 3 3 $ 785.390
1.4.1.1. Pruebas de aperturas con - . Mes
2a terminales tipo Tablet Servicios Equipo Mes 3 3 $ 785.390
Pruebas de activacién alarma
1'4%'1.2 de emergencia desde Servicios Equipo Mes 3 M;s $ 785.390
terminal
1.4.%.1. P[uebas de visualizacién de Servicios Equipo Mes 3 Mes $977.585
3 camaras 3
Pruebas de activacién alarma
1'4'é'1'3 de emergencia desde Servicios Equipo Mes 3 M?:as $ 785.390
estaciones manuales
1.4.1.1.3 Pruebas de comunicacion Servicios Equipo Mes 3 Mes $ 785.390
c con central de monitoreo 3
Cuarta fase
1.4.2  Capacitacién y Entrega $3.701.535
142 12 Capacitacion administrador Interna Equipo Mes 3 Mes $ 785.390
proyecto 3
1.4.2.1b Capacitaciones residentes Interna Equipo Mes 3 Mées $ 785.390
1.4.2.22 Elaboracion y entrega de Interna Equipo Mes 3 Mes $ 977.585
Dossier 3
1.4.2.2b Firma de acta de finalizacion Interna Equipo Mes 3 Mgs $1.153.170
total $ 96.035.840
Reserva de
Gestién 7.682.867

Fuente: propia.
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Conclusion

o Podemos observar que la participacion de un externo o proveedor es minima siendo esta
realizada en un solo paquete de trabajo. Minimizando riesgos de gestion sobre el
proyecto.

« Esta matriz puede ser retroalimentada a medida que va en ejecucion el proyecto ya que se
le puede agregar més actividades.

» Para este proyecto se considera entre menos contratos mas agilidad se dara en su gestion
el esfuerzo ahorrado en gestiones de proveedores pueden incrementar en la calidad de las
actividades.

17.3. Cronograma de compras
A continuacion, muestra el cronograma de las compras requeridas, por semana para el

proyecto.

Tabla 62. Cronograma de compras

Compra / Marzo Abril Mayo
Contratacion sl s2 s3 s4 sl s2 s3 s4 sl s2 s3 s4
Contratista MO

Cableado y tuberia

Equipos CCTV

Equipos Control
Accesos

Equipos Citofonia

Equipos Emergencia

Fuente: propia

18. Gestion del valor ganado
18.1. Indicadores de medicién del desempefio
Para el analisis del valor ganado del proyecto, se consideran dos puntos de revision (cortes)

durante la ejecucion.
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Corte 1. El primer punto de revision plantea las siguientes caracteristicas:
o Corte a 14 de abril, es decir a un 53% de avance planeado.
« Se tiene un sobrecosto en el paquete de trabajo de tendido de canalizaciones de COP $
2.388.583
« Setiene un retraso en este mismo paquete de trabajo que no permite tener el trabajo
realizado a la fecha de corte y como pertenece a la ruta critica, atrasa también la siguiente
actividad.
Corte 2. Para el segundo punto de revision se plantea las siguientes caracteristicas:
o Corte a 22 de mayo, es decir a un 92% de avance planeado
« Se tiene un ahorro consolidado en los equipos de CCTV, Control de Accesos y Citofonia,
producto de una oferta de Gltimo minuto lanzada por el fabricante, que representa un
ahorro del 15% en el costo de los equipos.
« Se logra adelantar el paguete de trabajo de capacitacion
Para cada uno de los puntos de revision planteados, se realizara el analisis del valor ganado
mediante el uso de la herramienta Microsoft Project ®. Los indicadores a se tendran en cuenta

dicho analisis seran los que se presentan en la siguiente tabla.

Tabla 63. Indicadores de gestion valor ganado

NOMBRE DE < .
INDICADOR SIGLA DESCRIPCION METRICA
Permite medir la desviacion del valor realmente
Variacién del logrado frente al valor planeado, en un instante de
SV . . SV =EV-PV
Cronograma tiempo, con respecto al cronograma de la actividad
o del proyecto en general
Permite medir la desviacion del valor realmente
Variacién de Costo oV logrado frente al presupuesto gastado, en un OV = EV — AC

instante de tiempo, para una actividad o para el
proyecto en general
Muestra la proporcidn del valor logrado respecto
SPI del valor planificado, para el cronograma de la SPI=EV/PV
actividad o proyecto

indice de Desempefio
del Cronograma

indice de Desempefio Pl Muestra la proporcion del valor logrado respecto

del Costo del costo real, para una actividad o proyecto CPI=EV/AC
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indice de valor
ganado, respecto de PCIB
su presupuesto total

Fuente: Universidad Piloto de Colombia

Muestra la proporcion del valor ganado, frente al

valor total del proyecto BAC PCIB = EV/ BAC

18.2. Analisis de valor ganado y curva S

Para el caso del corte 1, tendriamos la siguiente curva y sus correspondientes indicadores.

$ 35.000.000,00
$ 30.000.000,00
| /

$ 25.000.000,00 |
$ 20.000.000,00 /_
$ 15.000.000,00 —
$ 10.000.000,00

$ 5.000.000,00

50,00

1/03/21
3/03/21
5/03/21
7/03/21
9/03/21
11/03/21
13/03/21
15/03/21
17/03/21
19/03/21
21/03/21
23/03/21
25/03/21
27/03/21
29/03/21
31/03/21
2/04/21
4/0a/21
6/04/21
8/04/21
10/04/21
12/04/21
14/04/21

EV

=
3]

-
=

Figura 27. Informe curva S corte 1- 14 de abril. Fuente: propia.

Tabla 64. Indicadores VG corte 1- 14 de abril

INDICADOR MONTO
PV $32.676.003
EV $25.611.613
AC $ 28.150.299
sv -$ 7.064.389
cv -$ 2.538.685
SPI 0,78
CPI 0,91

Fuente: propia

Para este corte se evidencia que el costo actual (AC) del proyecto es superior al valor ganado,
lo cual muestra un mayor costo en lo que va del proyecto. Esto se ratifica en el CPI, el cual
evidencia que se esta gastando mas de lo que se deberia en el proyecto. La variacion del costo
(CV) nos indica un sobrecosto de méas de 2.5 millones.

Por otro lado, el SPI nos indica que se tiene un atraso en el cronograma respecto de lo
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planeado en un 22%, esto puede repercutir en el incumplimiento de la fecha de entrega del
proyecto.

Para el caso del corte 2, tendriamos la siguiente curva y sus correspondientes indicadores.

S 100.000. 000,00
5 50.000.000,00
S B0.000.000,00
S 70.000.000,00
S 60000000, 00
S S50.000.000,00
S 40000000, 00
S 30000000, 00
S 20,000 000,00
5 10.000.000,00

50,00

12/04/2

21042

Figura 28. Informe curva S corte 2 - 22 de mayo. Fuente: propia.

Tabla 65. Indicadores VG corte 2- 22 de mayo

INDICADOR MONTO

PV $93.052.628
EV $93.052.628
AC $ 85.821.998
sV $0

cv $7.230.630
SPI 1

CPI 1,08

Fuente: propia

Para este corte tenemos una variacion de costos positiva, lo que indica un ahorro en el
proyecto. El ahorro en el proyecto es de mas de 7.2 millones. También encontramos que el valor
ganado es igual al valor planeado, por lo cual se puede entender que el proyecto esta
cumplimento con su el cronograma previsto, esto se ratifica en el SPI el cual es de 1. El costo real

AC es menor que el costo del valor ganado, por lo cual se muestra nuevamente el ahorro que
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Ileva el proyecto.
19. Informe de avance de proyecto

A continuacion, se presenta informe resumen de avance para el presente proyecto.

Tabla 66. Informe Avance de proyecto.

Nombre del proyecto Siglas del Proyecto Periodo Fecha de Corte

DISENO E IMPLEMENTACION
DE SISTEMA PARA LA
AUTOMATIZACION DE
VIGILANCIA'Y SEGURIDAD N/A N/A 22 de mayo
DEL CONJUNTO
RESIDENCIAL “LAS
MARGARITAS”

Estado Actual del Proyecto: Como esta el proyecto a la fecha de corte del periodo.

1.- Situacidn del Alcance

Indicador Formula Célculo Resultado

% avance real EV/BAC 93.052.628 / 103.718.706 0.9

% avance planificado PV /BAC 93.052.628 / 103.718.706 0.9

2.- Eficiencia del Cronograma

Indicador Formula Célculo Resultado
SV EV - PV 93.052.628 - 93.052.628 0.0
SPI EV/PV 93.052.628 / 93.052.628 1.0

3.- Eficiencia del Costo

Indicador Formula Célculo Resultado
CVv EV-AC 93.052.628 — 85.821.998 $ 7.230.630
CPI EV/AC 93.052.628 / 85.821.998 1.08

4.- Cumplimiento de Objetivos de Calidad

Segun las inspecciones realizadas en obra frente a la instalacion de los equipos y materiales, se estan
cumpliendo los lineamientos de los estandares de calidad, presupuestados para el proyecto.

Problemas y Pendientes: Por tratar.

Se tiene pendiente por definir la ubicacion definitiva de la estacion maestra, para el sistema de citofonia IP

Se tiene pendiente por parte de la obra el remate de la puerta vehicular, para poder proceder con la instalacion
de los motores de apertura y lectores de proximidad de este acceso.

Se tiene pendiente por confirmar la fecha y hora, para la capacitacion del administrador del edificio y del
personal de apoyo, para la administracion de la solucién de administracion
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Problema / Pendiente: Programados para resolver. Responsable Fecha

Se tiene pendiente por instalar 5 cAmaras, debido a
que fue necesario retirar tuberia y cableado, por dafio
accidental en obra. Se esta en espera de la llegada de
tuberia y cable.

Lider Técnico 24 de mayo

Otros Comentarios u Observaciones

El proyecto avanza conforme a lo planeado y se tiene en este momento un superavit de 7.2 millones. Ademas,
el proyecto marcha conforme a lo planeado, en términos de tiempo, calidad y alcance.

Fuente: propia.
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Conclusiones

El planteamiento y desarrollo del presente proyecto propone un esfuerzo importante, para los
ejecutores del mismo, mantener una vision holistica del impacto que el proyecto puede generar en
el cliente, su entorno y el medio ambiente, resulta en un reto bastante duro de manejar; sin
embargo, el uso de la metodologia del PMBOK® nos permite considerar todos los aspectos en
los que el proyecto influye, asi con las necesidades para su planeacion, ejecucion, control y
cierre.

La metodologia del PMBOK® sexta edicién que se aplica al desarrollo de este proyecto, nos
permite considerar variables como el impacto ambiental, social e incluso politico, que nuestro
proyecto genera sobre el entorno y la sociedad, asi como la manera en que el mismo proyecto se
ve influenciado por las condiciones de su entorno. El planteamiento de un lider, cabeza de la
gestion del proyecto, nos permite definir las responsabilidades en la gestion de los procesos que
incluye la metodologia y que permiten el éxito del proyecto.

Para el caso de nuestro proyecto podemos inferir que el uso de los lineamientos aportados por
el PMI (Project Management Institute), facilitan la ejecucién del proyecto, ya que permiten
considerar todos los factores tanto internos como externos, que pueden llegar a afectar la
consecucion exitosa del proyecto, asi como a definir claramente los criterios y objetivos que se

persiguen con la ejecucién del proyecto, bajo las expectativas de los interesados.
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Recomendaciones

Pese a que cada proyecto nos presenta un resultado Unico e irrepetible, vale la pena considerar
la experiencia de cada proyecto ejecutado, de ahi a importancia de documentar las diferentes
experiencias que se presentan en los proyectos y en particular en las obtenidas a razéon de la
ejecucion del presente proyecto. En ocasiones suele ser dificil mantener la cultura de documentar
las experiencias dentro de los proyectos y en general dentro de las actividades que realizamos en
nuestras empresas; sin embargo, es importante considerar que el esfuerzo que realizamos, por
documentar las experiencias que tenemos dentro de los proyectos, redundara en beneficios para
otros e incluso para nosotros mismos. Es por eso que la metodologia del PMBOK® nos propone
documentar las lecciones aprendidas, como experiencia que a futuro servird como insumo para
nuevos proyectos.

La metodologia del PMBOK® es una guia importante que nos invita a seguir un estandar
metodolégico, para la gestion de proyectos y que ademas tiene una connotacion internacional, lo
que facilita el manejo de proyectos entre personas y compafiias de diferentes paises, es por ello
recomendable que como profesionales sigamos implementado esta metodologia, dentro de

nuestro ejercicio profesional y laboral.
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Anexos

Anexo A. Caso de negocio

CONTROL DE VERSIONES

Version Elaborada por Aprobada por Cargo Fecha

1.0 Boston Technologies SAS Juan Carlos Serrano Gerente proyecto 27 /09 /2020

CASO DE NEGOCIO

FALTA DE AUTOMATIZACION EN CONJUNTO “LAS MARGARITAS”

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

Disefio e implementacion de sistema de automatizacion y seguridad, como alternativa de valor para el conjunto “Las

Margaritas”

ANALISIS DE ALTERNATIVAS

DESCRIPCION DE LA ALTERNATIVA CALIFICACION
Disefio e implementacién de sistema de automatizacion para el control de accesos, apertura de 4.5
puertas vehicular y peatonal, integrado al sistema de CCTV vy video citofonia-IP.

Disefio e implementacién de sistema de control accesos, para la apertura de puerta vehicular, 2.5
mediante tarjetas de proximidad.

Disefio e implementacién de sistema de control de accesos, para la apertura de puerta 35

vehicular, por parte del guarda de seguridad.
DESCRIPCION DE LA ALTERNATIVA SELECCIONADA QUE DA ORIGEN AL PROYECTO

Disefio e implementacién de sistema de automatizacion para el control de accesos, apertura de puertas vehicular y
peatonal, integrado al sistema de CCTV y video citofonia-IP, de manera que cada residente del “Conjunto Las
Margaritas” pueda desde sus apartamentos autorizar la apertura y cierre de puertas, visualizar cdmaras, controlar el
ascensor y comunicarse mediante citofonia, para autorizar acceso de visitantes y domiciliarios.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO DEL PROYECTO

Los residentes podran ingresar al edificio de forma automética mediante el uso de un toquen de acceso, las puertas
vehiculares y peatonales se abriran automéaticamente, previa validacion del acceso. Desde cada apartamento el
residente podra comunicarse por video citofonia, con los visitantes y autorizar o no el ingreso; también podra desde
la misma Tablet de video citofonia, revisar las camaras de zonas comunes para validar que sus visitantes o
domiciliarios, se desplacen a las zonas autorizadas y permitir o no el uso del ascensor. Adicional, con la
implementacidn del presente proyecto, los residentes podran también desde la misma tableta reportar cualquier
emergencia a la central de monitoreo, contratada por el edificio. Los residentes podran también tener notificaciones
del sistema a su celular, para avisar frente a una visita no esperada y el mismo residente podra autorizar o no, la
apertura de puertas desde su celular. El sistema que se implementara con este proyecto, guardara todos los eventos y

autorizaciones, como una forma de mantener registro de cada accion, que se realice dentro del sistema.

PLAN ESTRATEGICO Y VIGENCIA
OBJETIVO ESTRATEGICO RELACION CON EL PROYECTO

Ampliar nuestro campo de accion a segmentos diferentes del Directa
Retail en Colombia, como sector construccién, educacion,
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industrial y gobierno.

Lograr una facturacién anual de 5.000 millones de pesos con Indirecta
un GM bruto del 22% o0 mas.

COSTOS BENEFICIOS

Disefio e implementacién de la solucion ~ 120.000.000  Ahorros en turnos de vigilancia por cada 96.000.000
afio de operacion

Total, costos 120.000.000  Total, beneficios 96.000.000
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Anexo B. Analisis Pestle

163

Fase de analisis Nivel de incidencia

Descripcion del factor en el entorno

éDescriba como incide en el

¢Como potenciaria los efectos

Componente Factor positivos y disminuiria los
del proyecto proyecto? .
negativos?
1 P Im C Cr Mn N 1 P Mp
. Establecer espacios de didlogo con
Es un aspecto muy importante, ya que .
- N, el constructor, para ajustar lo
X puede definir la realizacién o no del X
necesario dentro del alcance del
proyecto.
. . s proyecto
Politicas que regulenel ~ Cambio en la legislaciéon de Ila
Politico dsector”en TI que se propledaq horlzonltal,lp;\r:;\j las nuevas Establecer espacios de didlogo con
esarrolla el proyecto  construcciones en la ciuda Puede obstaculizar y/o demorar la el constructor y la futura
X X liquidacion del proyecto y por ende el administracion del edificio, para
cierre. discutir posibles dudas o
resistencias del usuario final
Se podria establecer horarios de
Resistencia por parte de lacomunidad trabajo que generen la menor
X X a la construccion del edificio, por el afectacion a la comunidad y se
ruido, polvo y demas condiciones de dispondra de una cuadrilla que
obra que se presentaran. constantemente este aseando el
contorno de la obra
En la actualidad el sector es netamente Se podria establecer horarios de
. Expectativas de la residencial, por lo que las personas . . trabajo que generen la menor
Politico P N N " P . q P ) Conflictos por el uso del espacio ) A,q 8 R
comunidad viven en urbanizaciones, conjuntos - . afectacion a la comunidad y se
R - X X X publico, ruido y polvo, durante la . .
cerrados y multifamiliares. - dispondra de una cuadrilla que
construccién del edificio
constantemente este aseando el
contorno de la obra
. . . Se odria hacer  campafia
Si la comunidad recibe el proyecto . 'p . p
ositivamente, esta facilitara la publicitaria en  redes sociales,
X X X X X X P o ! - mostrando las  bondades del
realizacion de las distintas fases del
X proyecto y sector donde se
mismo.
desarrolla
La volatilidad actual de los mercados - . . . .
. . L Si se tiene un cambio abrupto sobrela  Se podria incluir un porcentaje de
internaciones, hace que las divisas . X
P - . tasa representativa del mercado incremento sobre los elementos
Econémico Condiciones de Mercado  cambien abruptamente frente al peso X X X X .
R R ) (TRM), podria verse afectado el costo afectados por la TMR, para tener
colombiano, especialmente el ddlar R
. del proyecto. margen de maniobra
norte americano.
- Esta condicidn facilita el acceso de la Se podria implementar paquetes
Por las caracteristicas . . . .
. _ ) comunidad a este tipo de proyectos con soluciones complementarias,
socioecondmicas, en su mayoria de de vivienda, donde se desarrolla ara la automatizacién al interior de
Econémico Niveles de consumo estratos 4 y 5, en el sector se tieneun X X X X X X ! p

alto potencial de mercado,

capacidad de compra.

con

nuestro proyecto. De esta manera se
favorece la implementacién de
nuestro proyecto, en el sector.

los  apartamentos, que los
compradores podria adquirir de
forma adicional.
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Econdémico

Infraestructura,
cobertura y calidad de los
servicios publicos
(acueducto,

alcantarillado,
recoleccién de residuos,
electrificacién,
comunicacion, vivienda,
educacidn, entre otros.)

El sector cuenta con buena calidad de
servicios publicos y por su cercania a
vias principales como la autopista
norte, calle 127 y calle 16, que falicitan
el desplazamienro y la comunicacién
de las personas
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Contar con una buena infraestructura
y cobertuda de servicios en el entorno
del proyecto, facilita la
implementacion del proyecto

Social

Demografico (Nimero de
habitantes)

El sector se ubica dentro de la localidad
de Suba, que corresponde a la segunda
localidad mas poblada de Bogota.
Segin 21 Monografias de las
Localidades, dentro de la UPZ
Alhambra a 2011 se tenia una
poblacién de 35,470 personas

Si la comunidad recibe el proyecto
positivamente, mds personas podrian
estar interesadas en  comprar
apartamentos con nuestra solucion,
por lo que el constructor podria
evaluar la posibilidad de ampliar su
oferta

Social

Cultural (Seguridad)

El proyecto se ubica en una zona
residencial, donde no se tiene
informacion de presencia de bandas
delincuenciales; sin  embargo Ila
localidad a la que hace parte el
proyecto, tiene un alto indice de hurto
a personas y muertes en accidentes de
transito

Si durante la ejecucion el proyecto se
presentan inconvenientes con grupos
al margen de la ley o delincuencia
comun, podrian presentarse efectos
negativos sobre la infraestructura del
proyecto, el cronograma, las finanzas,
las personas, entre otros.

Se podria realizar campafias de
autocuidado y prevencion, asi como
campafias de seguridad con la
Policia Nacional

Social

Amenazas de salud
(pandemia)

La actual emergencia de salud por la
pandemia del COVD-19, ha obligado a
las autoridades a imponer medidas
restrictivas a la movilidad

Si durante la ejecucion el proyecto se
presentan medidas restrictivas a la
movilidad, como cuarentenas
estrictas o limitaciones a los horarios
laborales del sector, podrian
afectarse el cronograma, las finanzas,
las personas, entre otros.

Este riesgo debemos tratar de
mitigarlo, presupuestado dentro de
los cronogramas, holgunas y
tolerancias, que nos permitan cierto
margen de maneobra.

Tecnoldgico

Tecnologia disponible

El sector tiene acceso a servicios
tecnoldgicos, conexion a internet y
centros de formacion

X

Esto es una condicion que favorece el
implementaciéon y aceptacion del
proyecto.

Se podria implementar con el
proyecto, la caracteristica que el
residente del apartamento pueda
ver camaras y abrir su puerta, desde
su celular, a través de su cuenta de
seguridad.

Tecnoldgico

Redes de conexion

El sector tiene facil acceso a redes de
conexién como fibra éptica, datos
moviles, satelitales, entro otros.

Esto es una condicion que favorece el
implementaciéon y aceptacion del
proyecto-

Se podria implementar con el
proyecto, la caracteristica que el
residente del apartamento pueda
ver camaras y abrir su puerta, desde
su celular, a través de su cuenta de
seguridad.

Legal

Permisos y tramites
ambientales

Obtencion e implementacion de los
permisos  ambientales para el
desarrollo del edificio.

El cumplimiento con las disposiciones
legales genera confianza en la
comunidad y en los demas
interesados para la realizacién del
proyecto

Dar a conocer a la comunidad la
obtencion de dichos permisos por
parte del constructor
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Legal

Tramites de importacion

Retraso en la nacionalizacién de los
equipos importados para el proyecto
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Los retrasos en la llegada de los
equipos, podrian llegar a afectar el
cronograma del proyecto-

Se puede mitigar este retraso,
contemplando varios proveedores
para hacer compras parcializadas,
de acuerdo a la disponibilidad y
agregando también holguras dentro
de los tiempos de entrega, en los
cronogramas.

Legal

Legislacion en proceso

Entrada en vigencia de requisitos
legales que no se han contemplado
desde el inicio del proyecto

X

La entrada en vigencia de nuevos
requisitos legales que apliquen al
proyecto y que no se hayan
contemplado desde el inicio dentro
del alcance, puede generar retrasos,
sobrecostos

Se deberd establecer un estricto
monitoreo a posibles cambios
legales, de manera que se tenga
mayor tiempo para maneobrar las
soluciones-

Legal

Licencias de construccion

Demoras en el otorgamiento de los
permisos de construccion.

X

En caso de que el constructor tenga
demoras en el otorgamiento de
permisos de construccion, el proyecto
no podra iniciar y por ende se tendran
retrasos en el cronograma.

Para eliminar este riesgo, se debe
proponer establecer el inicio y
planeacion del proyecto, después
de obtenida la licencia

Ambiental

Clima (Precipitacion)

De acuerdo con el IDEAM, la ciudad de
Bogota cuenta con una temperatura
promedio de 14 °C y lluvia promedio
anual de 840 mm.

La condicién climatica del sitio en la
que se desarrollara el proyecto, es
favorable y permite el desarrollo del
proyecto; sin embargo es importante
considerar el cambiante clima de
Bogotd. En obra se pueden presentar
vendabales o tormentas fuertes que
pueden generar inundaciones dentro
del edificio, afectando costos y
cronograma

Establecer plan de prevencidon
frente a desastres ambientales y
plan de contingencia

Ambiental

Amenazas naturales
sismo

La ciudad de Bogotd estd expuesta al
riesgo sismico generado por los
diversos sistemas de fallas geoldgicas
existentes en el pais, como la Falla
Frontal de la Cordillera Oriental.

Pese a que la construccion de los
apartamentos seria sismo-resistente,
se tiene el riesgo de afectacion
sismica, lo cual traeria afectacién en
términos de costos cronograma al
proyecto.

Estableciendo un plan de
contingencia frente a una posible
emergencia, por efectos sismicos

Ambiental

Aire (ruido, gases, olores)

Al interior de la edificacion donde se
llevard a acabo el proyecto, se tendra
presencia de polvo

El equipo de trabajo que
implementara el proyecto dispondra
de sus EPPs para proteccion frente a
estas amenazas o riesgos

Se deberan dictar charlas de
capacitacion al equipo operativo,
frente a la prevencion de
enfermedades relacionadas a este
riesgo

Ambiental

Contaminacion
(Problemas de
contaminacién del aire,
agua, suelos, entre otros)

Al interior de la edificacion donde se
llevard a acabo el proyecto,
condiciones de contaminacion
auditiva, baja disponibilidad de agua
potable y acceso a unidades sanitarias

El equipo de trabajo que
implementara el proyecto dispondrd
de sus EPPs para proteccion frente a
estas amenazas o riesgos, adicional se
tendrd dispondra en obra de
dispensadores de agua potable y dos
unidades sanitarias

Se deberdn dictar charlas de
capacitacion al equipo operativo,
frente a la prevencion de
enfermedades relacionadas a este
riesgo
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Ambiental

Riesgo Fisico

Dentro de la edificacion donde se
llevard a cabo el proyecto, se tendran
riesgos fisicos, como riegos a caidas,
eléctrico, objetos que puedan caer,
entre otros.
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Si se presenta un accidente severo
sobre alguna persona, se podria ver
afectado el cronograma y costes del
proyecto. Es importante mitigar este
riesgo

El equipo de trabajo que
implementara el proyecto
dispondra de sus EPPs para
proteccion frente a estas amenazas
o riesgos, ademas se contara con un
profesional de seguridad y salud en
el trabajo, durante todo el tiempo
de ejecucién del proyecto, para
acompafiamiento y administracion
de este tipo de riesgos

Categoria:

Politico
Econdmico
Social
Tecnoldgico

Ambiental

Fase:

I: Iniciacién

P: Planificacion

Im: Implementacion
C: Control

Cr: Cierre

Nivel de incidencia:

Mn: Muy negativo
N: Negativo

I: Indiferente

P: Positivo

Mp: Muy positivo
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Anexo C. Matriz De Riesgos Ambientales.

“DISENO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE AUTOMATIZACION Y SEGURIDAD, PARA EL CONJUNTO RESIDENCIAL “LAS MARGARITAS” VH 228 Muy Alto

H 24-27 Alto

ESTIMADO DE

$76.995.511 M 17-23 Medio
PROYECTO GERENCIA DEL PROYECTO ;‘;i;ﬁ;:wp)
(oias) 66 L 6-16 Bajo
PLAN DE TRATAMIENTO A LOS N i Ninguno
VALORACION DE IMPACTO Y PROBABILIDAD
. DARNOS A ECONGMICOS IMAGEN Y VALORACION .\, oracion PLANDE 5 RS ECONGMICOS IMAGEN Y
CATEGOR{A _ RIESGO _vemsomas DV AwmiEwTaL  FQUOSSS  meweo NS omos  weacro/  VADGHE T ACCION DE TRATAMIENTO _ PERSONAS INSTALACI AMBIENTAL “(Cocroc)® TIEMPO  Glienree  OTROS.
1. Asegurar que el personal asignado por el proyecio
Tormentas que pueden retiasar haga cumpir los lineamientos ambientales previstos
AMBIENTE que p 8 3B B P 3B 1B 0 16 L Mitigar previa iniciacion de las actividades de obra, 12 16 16 12 16 4 0

las obras -
2. Realizar evaluaciones periédicas al cumplimiento

del plan de manejo ambiental.

1. Asegurar plena socializacion del plan de
emergencias, frente a desastres ambientales

3B 38 28 38 8 0 0 21 M Mitigar 2. Realizar simulacros de situaciones de 16 16 12 16 21 0 0
emergencia, para preparar al equipo en la respuesta
frente a un sismo.

Sismo que afecte el edificio y

AVBIENTE retrase las obras del proyecto

1. Asegurar el cumplimiento de los ineamientos de

Descarga atmosférica que rabajo eléctrico seguro, por parte del equipo de

o instalacion.
AMBIENTE generen dafio sobre equipos 48 2B 1B 3B 3B 1B o 21 M Mitigar 21 12 4 16 16 4 0
instalados, retrasando el proyecto 2. Establecer mecanismos de proteccion a los

equipos instalados, como conexiones de puesta a
tierra

1. Garantizar el cumplimiento en el uso de los EPPs,
por parte de todo el equipo involucrado en el

proyecto.
Enfermedades dentro del equipo 2. Realizar valoraciones frecuentes, de los posibles
de instalaciones, por tiesgos fisicos que puedan presentarse en la
AMBIENTE - Contaminacion audilia, del aire o ® 0 0 2 ® * 0 2 M Miigar ejecucion del proyecto, para establecer estratégias 2 0 0 12 16 16 0
del agua de mitigacion.
3. Realizar exdmenes médicos periédicos al personal
de obra, para evaluar su estado de salud y/o
afectacion.
1. Asegurar el cumplimiento de los fineamientos del
sistema de seguridad y salud en el trabajo, por parte
Accidentes de trabajo por caida de todo el personal asociado al proyecio,
de objetos, caida de personas, 2. Realizar mariz de riesgos fisicos dentro del lugar
AMBIENTE cortaduras o mutilaciones, 58 3B 0 4B 38 48 0 26 H Mitigar y transferir  de ejecucion del proyecto, para evaluar las 26 16 0 21 16 21 0
producida por diferentes objetos condiciones de riesgo y establecer estratégias de
enobra eliminacion o miigacion del riesgo.
3. Contratar una poliza e sequro de vida para las
personas involucradas dentro del proyecto
1. Asegurar el cumplimiento de los lineamientos del
PAPSO, por parte de todo el personal asociado al
proyecto, para prevenir el contagio de virus al
SocIAL Epidemias o pandemias que no ac 1c 1c 3c ac 2c 0 22 M Mitigar interior de la obra. 18 9 9 18 22 13 0

ermitan continuar con la obra
P 2. Seguir las recomendaciones y directrices de las

organismos de salud publica, para el manejo de la
pandemia y el control de los contagios

1. Contratar una péliza de seguros que proteja los
SOCIAL Asonada, bandalismo o terrorismo 8 48 38 48 38 0 0 21 M Transferir elementos que hacen parte de la consecusion del 21 21 16 21 16 0 0
proyecto.
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MATRIZ DE EVALUACION SEMI-CUANTITATIVA (IMPACTO Y PROBABILIDAD) DE RIESGOS PARA PROYECTOS EJERCICIO ACADEMICO
Al
ESTIMADO DE $20.000.000,00 PROGRAMA DE EJECUCION: 66 PROBABILIDAD DE OCURRENCIA
COSTOS ($COP) A B c D E
OTRA )
CONSECUENCIAS <1% 1%-5% 5%-25% 25%-50% >50%
HSE y SEG. FiSICA ALCANCE Insignificante Bajo Medio Alto Muy Alto
(7]
]
@ © £ 2 IMAGEN Y
SEVERIDAD s S € A I OTRA Ocurre en Ocurre en Ocurre en Ocurre Ocurre en
g 3 3 ECONOMICOS  Programacién (dias ¢ |ENTES 1 de 100 1de 20 1cada 4 ende3 1 cada 2
5 Ss £ (COSTO) ($) cronograma) { " . "
o ] < proyectos proyectos proyectos proyectos proyectos
0,
. . Catastrofica >104’ .
- Muv Alo Una o mas Dafio Contaminacién Programa Ejecucién Impacto » % -
Y fatalidades Total Irreparable 10% o mé 66 Internacional
b 0 mas \
I idad Grave 6>10%
neapacica Dafio Contaminacion Programa Ejecucion Nacional
4 Alto permanente Mayor Mayor v Impacto 20 21 22
(parcial o total) Y y 8% 4,0
2->6%
. . . Severo . »
3 Medio Incapacidad Dafio Contaminacign Programa Ejecucién Impacto Regional 15 16 18 19 24
temporal (>1 dia) Localizado Localizada P g
5% 1,3
- 0,
B . Importante ! >2é "
. Baio Lesion menor Daiio Efecto Programa Ejecucion Local o 14 17
! (sin incapacidad) Menor Menor 7 '
4% 0,7
io Marginal <1%
. Le5|'on leve Dafio Efecto 9 Programa Ejecucion
1 Insignificante (primeros leve Leve v Impacto Interno 9 10 1
auxilios) 2% 0,0
. 0%
Ningun Ningun Ningun Ninguna Programa Ejecucion
0 Nulo Incidente Dafo Efecto Ningin Impacto ° 7 &

0 0
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Anexo D. Calculo de la Huella de Carbono para el ProyECtO Para el célculo de la huella de carbono en la etapa de Solicitud de Solucién, se consideraron los consumos de

electricidad y de combustibles, de acuerdo a los KWh y los galones utilizados, durante el proceso de solicitud y presentacién de oferta

. " Horas de " . CO2e por unidad de CO2e Total
Fase de Proyecto Elemento Cantidad Tipo de Consumo Operacién Distancia (Km) Factor de Consumo medida (KgCO2e)
KWh gal
$spmp“tad°r Lap 1 Energia eléctrica 10,00 N/A 0,45 N/A 0,14 0,06
Bombillo R
5°||clltu.cl| de lluminacién oficina 3 Energia eléctrica 10,00 N/A 0,20 N/A 0,14 0,08
solucion Impresora inyeccin 1 Energia eléctrica 0,25 N/A 0,01 N/A 0,14 0,001
Transporte carro 1 Biogasolina Genérica N/A 90,00 0,00 2,43 7,17 17,44
privado
Huella Carbono 17,58
(KgCO2e)

Para el calculo de la huella de carbono en la etapa de Disefio e Ingenieria, se consideraron los consumos de electricidad y de combustibles, de acuerdo a los KWh y los galones utilizados, durante el
proceso de disefio de la solucién contratada.

Fase de Proyecto Elemento Cantidad Tipo de Consumo Horas de Distancia (Km) Factor de Consumo C02e por t{nldad s (dor DG
Operacion medida (KgCO2e)
KWh gal
(T:z:p“tad“ Lap 1 Energfa eléctrica 48,00 N/A 2,16 N/A 0,14 0,29
iseft Bombillo 3 Energia eléctrica 48,00 N/A 0,96 N/A 0,14 0,39
Disefio e lluminacién oficina g ’ ’ ’ ’
ingenieria R
Impresora inyeccién 1 Energia eléctrica 0,33 N/A 0,01 N/A 0,14 0,00
Transporte carro 1 Biogasolina Genérica N/A 45,00 0,00 1,22 7,17 8,72
privado

Huella Carbono

(KgC02e) 2

Para el calculo de la huella de carbono en la etapa de Instalacidn, se consideraron los consumos de electricidad y de combustibles, de acuerdo a los KWh y los galones utilizados, durante las labores de
instalacion.

Horas de Distancia (Km) = de G CO2e por unidad de CO2e Total
Operacion EtorCElConsumo medida (KgCO2e)

KWh gal

Fase de Proyecto Elemento Cantidad Tipo de Consumo
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Taladro percutor 1 Energia eléctrica 28,00 N/A 23,80 N/A 0,14 3,24
Destornillador 2 Energia eléctrica 168,00 N/A 6,72 N/A 0,14 1,83
eléctrico

.. Pulidora 1 Energia eléctrica 84,00 N/A 70,56 N/A 0,14 9,60

Instalacién C tador L

T;’:‘p” adortap 1 Energia eléctrica 28,00 N/A 1,26 N/A 0,14 0,17
T t
p;?\,r: dp:r e carro 2 Biogasolina Genérica N/A 1260,00 0,00 34,05 7,17 488,34

Huella Carbono

,17
(KgCO2e) L

Para el calculo de la huella de carbono en la etapa de Operacidn, se consideraron los consumos de electricidad y de combustibles, de acuerdo a los KWh y los galones utilizados, para una vida util
estimada del producto de 15 afios

. . Horas de . . CO2e por unidad de CO2e Total
Fase de Proyecto Elemento Cantidad Tipo de Consumo A Distancia (Km) Factor de Consumo medida (KgCO2e)
KWh gal
Computador de 1 Energia eléctrica 5475,00 N/A 328,50 N/A 0,14 44,68
escritorio
Brazo p P
. 2 Energia eléctrica 2190,00 N/A 328,50 N/A 0,14 89,35
electromecanico
Terminal Video T
. , 13 Energia eléctrica 5475,00 N/A 32,85 N/A 0,14 58,08
citofonia IP
Operacion Controlador Acceso 1 Energia eléctrica 5475,00 N/A 547,50 N/A 0,14 74,46
Grabador NVR 1 Energia eléctrica 5475,00 N/A 547,50 N/A 0,14 74,46
EMEIERECE 1 Energfa eléctrica 5475,00 N/A 219,00 N/A 0,14 29,78
Emergencias
IR 1 Energia eléctrica 5475,00 N/A 54,75 N/A 0,14 7,45
Ascensor
Switch IP PoE 2 Energia eléctrica 5475,00 N/A 1642,50 N/A 0,14 446,76

Huella Carbono

825,02
(KgCO2e)

Para el calculo de la huella de carbono en la etapa de Disposicidn Final, se consideraron los consumos de electricidad y de combustibles, de acuerdo a los KWh y los galones utilizados, para esta fase
de proyecto.

Horas de Distancia (Km) F de € CO2e por unidad de CO2e Total
Operacion detorCelConsumo medida (KgCO2e)

KWh gal

Fase de Proyecto Elemento Cantidad Tipo de Consumo
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Destornillador

eléctrico para 2 Energia eléctrica 25,00 N/A 1,00 N/A 0,14 0,27
. P desmonte de
Disposicion Final

elementos
Tran.sporte 1 Diesel Genérico N/A 60,00 0,00 1,88 10,15 19,03
camioneta

Huella Carbono

19,30
(KgCO2e)
Huell KgCO2 | cicl i |
uella de carbono en KgCO2e, para el ciclo de vida del proyecto 1.374,48

y producto




