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Resumen

El desarrollo econdmico que presenta la Ciudad de Villavicencio, ha generado una dinamica
poblacional y urbanistica acelerada, por tal motivo la Administracion Municipal declar6 2.227
hectareas en expansion urbana, debido al déficit habitacional lo cual ha traido consigo una
variacion significativa de la oferta y demanda en agua potable y recoleccion de las aguas residuales
en dicha zona, por tal motivo la Ciudad cuenta con mas de 64 prestadores urbanos de Servicios

Publicos Domiciliarios.

Esto lleva a formular una estrategia estableciendo unos lineamientos que garantice la expansion
de redes de acueducto y alcantarillado para garantizar y asegurar la prestacion de estos servicios
en funcion de la reduccién de conflictos ambientales y sociales en acciones de proteccion de los

recursos naturales.

A través de la articulacion cualitativa de los actores institucionales, privados y la comunidad en la
concertacion de la estrategia que defina la gestion urbana en funcion de un servicio de acueducto
y alcantarillado sanitario que garantice su adecuando funcionamiento por el periodo de disefio,
resaltando la importancia de articular y concertar una politica de desarrollo de la ciudad, en el cual
los actores publicos y privados sean actores en la dotacion del equipamiento necesario para
garantizar la satisfaccion de la necesidades basicas a través de la ejecucion de los proyectos acordes
a los lineamientos establecidos en el ordenamiento territorial y asi logar la planificacion del uso

del suelo en acciones tendientes a un modelo de ciudad ordenado espacialmente.
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Titulo del trabajo en segundo idioma

Abstrac
The economic development that the City of Villavicencio shows has generated an accelerated

change in population and urbanism. This is the reason why the Municipal Administration declared
2,227 hectares in urban expansion due to a housing deficit. This urban expansion has created a
significant variation in the supply and demand of both drinking water and wastewater collection.

As a result, the city counts with over 64 Domiciliary Public Service urban providers.

This leads to the formulation of a strategy establishing guidelines that guarantee the expansion of
water distribution and sewerage networks. Such strategy must guarantee and ensure the provision
of these services, based on minimizing the environmental and social conflicts while protecting the

natural resources.

Institutional and private entities, in conjunction with the community, will come together at the
design stage, to develop a strategy defined by the urban management and based on a water
distribution service and sanitary sewer service, and its adequate operation. A city development
policy, in which public and private entities come and act together, to guarantee the provision of
the required equipment for the satisfactory provision covering basic needs. Execution of the project
must then be in accordance with the guidelines established by land use and planning authorities,

aiming to follow a spatially ordered city model.

Keywords: Territorial Planning, Urban Growth, Drinking Water and Sanitation, Service

Provision.
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Capitulo 1

Introduccion

El crecimiento urbano conlleva al cambio del uso del suelo afectando considerablemente la
interaccion del individuo y su entorno, por tal motivo es importante el anlisis de las variables que
determinan un desarrollo sostenible, tanto es asi que las Naciones Unidas (2012) de ONU-Habitat,
(2012) afirma.:

La planificacion urbana es la garantia del primer paso hacia la sostenibilidad econémica,

social, y medioambiental de los espacios de la poblacion que va a convivir en las proximas

décadas: las ciudades. Es el momento de tomar partido y decidir el futuro que queremos

(p.vii).”

La anterior aseveracion, hace importante formular, planificar y planear el modelo de
desarrollo urbanistico que se adapte a las necesidades de Villavicencio, donde se generaran
preguntas que sus respuestas son subjetivas para cada uno de los individuos y actores que
interactdan en el crecimiento del territorio.

Por tal motivo el gobierno nacional de Colombia emite sus lineamientos de desarrollo
urbanistico a través de su Leyes, Decretos y Resoluciones para los diferentes actores que de una u
otra manera se convierten en variables independientes en una larga ecuacion, donde se involucran
el ordenamiento territorial, urbanismo, hidraulica, desarrollo econémico, prestacion de los
servicios y el entorno de las caracteristicas socio ambientales del territorio.

Esta gran ecuacidn, para llegar a una gestién urbana en funcion al desarrollo sostenible,

comparando con los casos de éxito méas representativos para mi a nivel mundial como los son
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Barcelona en Espafia, Curitiba en Brasil y La Plata en Argentina; en articulacion y concertacion
de criterios para enfocar la planificacion territorial hacia un modelo de ciudad, la cual sea
ordenada, eficiente en la prestacion de servicios publicos, movilidad y habitabilidad en funcion a
un desarrollo urbanistico que conlleven a la superacion de brechas sociales, con el fin de minimizar
los impactos ambientales que se generan diariamente por las actividades humanas y para obtener
una ciudad social, econémica y ambientalmente sostenible, de ahi surge la siguiente la pregunta
¢Villavicencio estd preparada para iniciar este cambio en el ordenamiento territorial?, jde ahi se
resalta dos escenarios, el si 0 el no! Dependiendo de la respuesta hay que definir el camino a seguir,
¢ Cual seré el mejor modelo de desarrollo? ;Como se garantizara la prestacion de los servicios de
acueducto y alcantarillado en las zonas de expansion con deficiencias técnicas? ¢Quién asumira la
operacion y el manteamiento de esas zonas?, esto en virtud de las experiencias que se han conocido
en el ambito local, cuando los urbanizadores llevan a cabo sus proyectos habitacionales
promocionando que cuentan sus sistemas de acueducto y alcantarillado “propios”, los cuales en el
tiempo desencadenan otra problematica, dado que el aseguramiento de la prestacion del servicio
requiere la armonia y equilibrio del prestador en sus area institucional, financiero, administrativo,
técnico y operativo de la prestacion de los servicios de Acueducto y Alcantarillado, donde la
alteracion o desequilibrio de algunos de los aspectos mencionados anteriormente, repercute con la
afectacion la calidad de vida de sus habitantes y/o suscriptor, enfatizando en las enfermedades de
origen hidrico por intermitencia en la prestacion del servicio ocasionando cambios en los habitos
de higiene, uso irracional del agua y cultura del no pago.

De lo anterior todo se puede condensar ;Como se determinara el modelo de crecimiento
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urbano que debe planificar la Ciudad de Villavicencio en funcion de garantizar la cobertura y
aseguramiento de la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado sanitario en las zonas
de expansion para permitir el desarrollo urbanistico, mientras se logra la expansion de redes

matrices y se aumenta la capacidad de suministro de agua potable?

En lo expuesto anteriormente, mi percepcion de la situacion de la ciudad de Villavicencio,
es de vital importancia encontrar el equilibrio y la armonia para la concepcién de un modelo de
desarrollo de crecimiento urbano, la cual se convierta en una politica municipal donde se
establezca el modelo de desarrollo urbanistico, resaltando planificacion y planeacion en funcion d
prever y solucionar las posibles variables que contempla el crecimiento de las ciudades como los
son, su orden , prestacion de los servicios publicos, movilidad y habitabilidad, donde se obtendra

la cual sea ordenada, eficiente en la prestacion de servicios publicos, movilidad y habitabilidad,

Para asi obtener una ciudad con un horizonte definido, donde se pueda garantizar una
ciudad social, econémica y ambientalmente sostenible, en especial con el aprovechamiento y uso

racional de los recursos naturales y la minima alteracion del ecosistema.
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Justificacion y antecedentes

Justificacion

En la interaccién del hombre y el ecosistema es importante planear y planificar la
organizacion del territorio de manera sostenible con el fin de utilizar adecuada y eficientemente
los recursos naturales en funcion del crecimiento de las ciudades en la incorporacién de las zonas
expansion.

Llevandolo al entorno local, la ciudad de Villavicencio, de acuerdo al Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica DANE, para marzo de 2.021 cuenta con un 20,1% déficit
habitacional en los estratos 0, 1y 2 requiriendo vivienda de interés social e interés prioritario para
el Municipio, tanto asi que la Empresa de Desarrollo Urbano PIEDEOMONTE E.I.C.M, es la
entidad municipal encargada de desarrollar este tipo de programas, ha habilitado areas en donde
no es posible la prestacion del servicio de alcantarillado por medio de la gravedad, construyendo
estaciones de bombeo para el manejo de las aguas residuales; donde los programas que se han
desarrollado se ubican en zonas apartadas de la ciudad como lo son el proyecto la Madrid vy el
proyecto Betty Camacho a los cuales se les garantizO el acceso a los servicios publicos
domiciliarios, trayendo consigo el aumento de zonas informales por el déficit de este tipo de
vivienda, estableciéndose en areas contiguas a dichos proyectos con altos niveles de riesgos
naturales y areas de proteccién como humedales y rondas hidricas, con la finalidad de contar con
una vivienda . Durante los ultimos 30 afios se han desarrollado barrios entre la formalidad e
informalidad en donde las comunidades han desarrollado por sus propios medios sistemas de

abastecimiento de agua descentralizados, en el Acuerdo 287 de 2015, el Plan de Ordenamiento
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Territorial (POT) realizé el inventario de 64 sistemas de acueducto comunitarios, la gran mayoria
de estos sistemas no cumple con las condiciones de calidad y continuidad del servicio, muchos de
estos sistemas se han entregado para que la empresa de acueducto y alcantarillado de Villavicencio
realice su operacion, la relacion costo beneficio no es atractiva econdémica ni operativamente, de
acuerdo a los resultados por la Empresa de Servicios Publicos del Meta EDESA SA ESP, en
calidad de gestora y ejecutora de proyectos de agua potable y saneamiento basico, a través del
contrato de consultoria No 120 — 2016, en el cual realiz6 el anélisis de la situacion existente de la
cabecera municipal con el proyecto “Formulacion de un plan de accion y andlisis de alternativas
de aseguramiento para la prestacion del servicio en el area urbana de Villavicencio con los

operadores distintos a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio EAAV ESP”.

Lograr dimensionar la problematica que enfrenta la ciudad de Villavicencio para establecer
los procesos y procedimientos necesarios para implementar las politicas nacionales en la
formulacién y ejecucion de proyectos de importancia estratégica, los cuales a corto, mediano y
largo plazo brindaran un modelo de desarrollo territorial el cual debe ser articulado y en constante
mejoramiento continuo con las Entidades nacionales, departamentales, productivas, ambientales,
entre otras, para armonizar las acciones, insumos y herramientas que lleven al ordenamiento y
desarrollo sostenible de las ciudades con la adecuada prestacion de los servicios de acueducto y
alcantarillado sanitario.

En el Plan de Desarrollo Municipal Villavicencio Cambia Contigo 2.020 — 2.023, existe un

programa denominado un Ordenamiento Territorial, en donde se establecen acciones para



Formulacion estrategia de expansion urbana para acceso y aseguramiento de acueducto y alcantarillado

fortalecer procedimientos, y reglamentar las acciones del Plan de Ordenamiento Territorial del
municipio de Villavicencio, igualmente existe un programa denominado pacto por la calidad y
eficiencia de servicios publicos, en las medidas de este programa se pretende ampliar, mantener y
rehabilitar las redes de alcantarillado , ampliar, mantener y rehabilitar las redes de acueducto en
area urbana EAAV, y la eficiencia en la produccion y distribucion de agua potable; el programa
3 del Plan de Desarrollo Departamental Hagamos Grande al Meta 2.020 — 2.023 con calidad y
eficiencia en los servicios publicos de agua potable y saneamiento béasico, su objetivo es mejorar
la calidad y continuidad del servicio de acueducto, asi como reducir la carga contaminante de las
fuentes hidricas, en el plan de desarrollo nacional se establecio un programa denominado pacto
por la calidad y eficiencia de los servicios publicos una de las estrategias de este programa es
modernizar los procesos con canales mas abiertos a los tramites regulatorios y ajustar la estructura
administrativa para la toma de decisiones.

Esta idea se pretende articular con los programas calidad y eficiencia de los servicios
publicos, de los entes territoriales y nacionales, igualmente se convertiria en una herramienta
importante para fortalecer los procedimientos del plan de ordenamiento del municipio de
Villavicencio, en el desarrollo de una herramienta de planificacion de sistemas descentralizados

de abastecimiento de agua y manejo y disposicion final de aguas residuales.

Antecedentes
Internacional

De acuerdo a los resultados obtenidos por Torres & Caicedo, (2015) en “Ordenar las
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ciudades en segmentos y categorias diferenciadas, y delinear intervenciones publicas de atencion
focalizadas no generalizables que actlen sobre la especificidad de las capacidades locales

potenciandolas y sobre las problematicas reduciendo las desigualdades” (p.21).

A su vez Jordan & Simioni, (1998) aducen que diversos analistas -desde Opticas distintas-
han presentado, como rasgo caracteristico de los sistemas de ciudades latinoamericanas, una
abultada lista de problemas urbanos, en funcion a su infraestructura y equipamiento insuficientes

(vivienda, red vial, servicios basicos) (p. 46).

Una pauta importante a considerar la referencia de Azcarate, Cocero, Garcia, & Santos,
(2012), donde se explica la problematica del desarrollo de las ciudades en latinoamerica en funcion
a las necesidades basicas insastifechas que deben sortear las comunidades en el proceso de
expansion urbana por parte de la poblacion en calidad de vulnerabilidad por migracién forzada del
campo a la ciudad.

En segundo lugar, el desarrollo experimentado por el sector inmobiliario ha transformado
la forma de producir la vivienda y los equipamientos residenciales. Por tanto, la logica del
funcionamiento de las empresas inmobiliarias, tanto publicas como privadas, ha impuesto la
necesidad de obtener suelo libre en grandes cantidades y a buen precio. Esta circunstancia se ha
dado en la periferia de la ciudad y ha constituido, sin duda, un factor basico en la descentralizacion

de determinadas funciones urbanas, como la residencia y la industria (p.9).



Formulacion estrategia de expansion urbana para acceso y aseguramiento de acueducto y alcantarillado

Las dificultades de las ciudades intermedias Llop & Hoeflich, (2016), aduce que las
soluciones de vivienda de baja densidad en zonas suburbanas no son sostenibles. Se debe
garantizar una mayor integracion y compromiso por parte de todos los sectores involucrados. Por
esta razon, es cada vez mas frecuente que las ciudades busquen nuevas e innovadoras respuestas

para la planificacion y gestion del suelo (p.37).

Otro aparte importante de Llop & Hoeflich, (2016) es que esto “implica que las
herramientas y los resultados de la planificacion sean mejor compartidos y comunicados. La
cartografia técnica de la infraestructura, por ejemplo, puede ser mas didactica con el fin de ser
utilizada por los tomadores de decisiones publicas y locales, independientemente de su educacion.
Los mejores sistemas urbanos son los que son capaces de cooperar y son referenciados en el
espacio (p.46).

“Las formas urbanas compactas suelen ser mas sostenibles y deben ser alentadas por
instrumentos legales. Sin embargo, es necesario respetar cierta proporcionalidad entre el espacio
libre (publico o comunal) donde se priorice la definicion concreta de la relacion entre factores
como la superficie total y la densidad de la zona, las distancias maximas y la forma urbana en
general, la planificacion del uso de la tierra y los medios de transporte. La gestion de las ciudades
y la prestacion de servicios publicos como el agua, el saneamiento, la vivienda, asi como las
infraestructuras de transporte y comunicacion requieren un enfoque integrado que aborde todos

los aspectos del desarrollo.” (p46).
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El autor intenta definir, la correlacion de la planificacion urbana y el modelo de
densificacion mas acorde a la sustentabilidad organizacional y ambiental, es el compacto, pero esta

un limite el cual se debe respetar para garantizar su adecuado funcionamiento.

Cantor, (2008), referencia a la ciudad regién puede denominarse como Macroestructura
territorial dispuesta en red, que unida con una o varias de iguales caracteristicas, puede constituirse
en un conjunto de redes superiores de nivel interregional, supranacional o global, donde la ciudad
intermedia se posicione y se fortalezca en la medida en que se reconoce como parte de la
Macroestructura y por tanto, como parte de las diferentes redes conformadas, resaltando los

modelos de ciudad dispersa y ciudad compacta (p.212).

A su vez, Berdegué, (2013), “Las ciudades intermedias pueden ser consideradas de tres
tipos: las que articulan la red urbana con la ruralidad (ciudades rurales), las que integran el sistema
urbano dentro de un pais (ciudades medias) y las que logran articularse a la ciudad global (ciudades

fronterizas, regionales o metropolitanas”.

Esta apreciacion, donde el autor define los escenarios que deben ser tenidos en cuenta para

desarrollar una gestion urbana e implementar una planificacion acorde a su estructura geografica

es la linea base para llevar a cabo un crecimiento ordenado articulado con el sector rural.

En mi concepto personal, es la clasificacion y un guia que los gobernantes, asi como sus
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asesores en gestion urbana y planeacién territorial deben analizar, para la elaboracién de las
politicas de crecimiento del territorio, la cual deben ser proyectadas por un periodo no menor a 20

anos.

Partiendo de estos conceptos, el “Departamento Nacional de Planeacion” (DNP, 2014)

A diferencia de muchos paises del continente, Colombia cuenta con multiples ciudades
grandes y medianas que atienden regiones muy diversas y que juegan roles diferenciados en el
desarrollo econdmico del territorio, de acuerdo a su clasificacion (I) ciudades uninodales, cuya
expansion y desarrollo se ha mantenido al interior del limite politico administrativo del municipio
y, (IT) aglomeraciones urbanas, ciudades “funcionales” cuyas actividades han desbordado el limite
politico-administrativo de la ciudad nucleo y desarrollan sus actividades en municipios aledafios.
(p-38).

Un aspecto de interés lo refleja Cantor, (2003), en su articulo “El Ordenamiento Territorial:
Estrategia Para Fortalecer La Nacionalidad”

El ordenamiento territorial en Colombia esta fracturado en su concepcion municipal y no
es problema de ejecucion municipal solamente; es problema de identidad nacional, de accion
internacional y requiere urgentemente la participacion gradativa y subsidiaria de todos los niveles
e instancias de la administracion publica y privada. El ordenamiento territorial no puede seguir
avanzando sin la orientacion y verificacion del cumplimiento de la vocacion fundamental del

territorio nacional.
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Lo que el autor sintetiza es la realidad que el territorio colombiano se encuentra afrontado,
donde debe ser muy meticuloso y minucioso en la planificacién del crecimiento de las ciudades,
donde esta gestion debe ir articulada con la vocacion del uso del suelo, debido a que nuestro pais
es de vocacion agropecuaria, donde las tierras productivas y las potencialmente de interés

ambiental por ningn motivo deben ser intervenidas para la densificacion habitacional.

UBICACION VILLAVICENCIO

Villavicencio es un municipio colombiano, capital del departamento del Meta y el
centro comercial mas importante de los Llanos Orientales. Esta ubicada en el piedemonte
de la Cordillera Oriental, al noroccidente del departamento del Meta, en la margen derecha
del rio Guatiquia. Fundada el 6 de abril de 1840, cuenta con una poblacion urbana
aproximada de 552.010 habitantes en 2021. Presenta un clima calido y templado, con

temperaturas medias de 24° C y 30°C a una altura de 467 MSNM.?!

Reune gran parte de la mega diversidad bioldgica que posee el pais en varias de sus
zonas; alli crecen especies endémicas y de gran diversidad que constituyen reservas

bioldgicas de extraordinaria belleza.?

! Extractado de https://es.wikipedia.org/wiki/Villavicencio
2 http://historico.villavicencio.gov.co/MiMunicipio/Paginas/Informacion-del-Municipio.aspx
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Es el mayor nucleo poblacional, econémico, administrativo y cultural de los llanos
orientales de alli que se le llame "Puerta del Llano", estd situada al noroccidente del
departamento del Meta, en el pie del monte de la cordillera oriental en la margen izquierda
del rio Guatiquia, localizado a los 04° 09' 12" de latitud norte y 73° 38' 06" de longitud
oeste y a una altura de 467 mts sobre el nivel del mar, es la ciudad mas grande de los llanos
orientales y la primera fuente comercial y de abastecimiento para la region, esta ubicada

en el centro del pais.®

Como capital departamental, alberga las sedes de la gobernacion del departamento del
Meta, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio (EAAV), la empresa
Electrificadora Del Meta (EMSA), la sucursal del Banco de la Republica de Colombia y la Camara
de Comercio de Villavicencio (CCV) y su organizacion territorial esta conformado por 446 barrios

8 comunas y 7 corregimientos.”.

En el territorio municipal se distinguen dos regiones: una montafiosa, ubicada al
occidente y nororiente del municipio, conformada por el costado de la cordillera oriental;

la otra regién una planicie ligeramente inclinada hacia el oriente y nororiente,

3http://www.colombiaturismoweb.com/DEPARTAMENTOS/META/MUNICIPIOSVILLAVICENCIO.htm
4 Extractado de https://es.wikipedia.org/wiki/Villavicencio
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correspondiente al pie de monte. Bordeada al norte por el rio Guatiquia, al sur por el rio
Guayuriba; por la parte central de esta planicie cruzan los rios Ocoa y Negro, numerosos
cafios y corrientes menores, limitando por el norte con los municipios de El Calvario y
Restrepo, por el sur San Carlos de Guaroa y Acacias; y por el occidente Acacias y el

Departamento de Cundinamarca®.

Figura 1. Ubicacion de Villavicencio

Amazonas

El municipio se encuentra dividido, 446 barrios 8 comunas y 7 corregimientos.
Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Villavicencio. Modificado por el Autor

5 http://www.colombiaturismoweb.com/DEPARTAMENTOS/META/MUNICIPIOSVILLAVICENCIO.htm
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Figura 2. Distribucion comunal de Villavicencio

PLANO DE COMUNAS

WVRIrIONE

CoMAd e
Cim e

Fuente. Secretaria de Salud Municipal

Problema
Planteamiento del problema - Contexto del problema

El importante crecimiento urbano de la Ciudad de Villavicencio debido a los factores
sociales de desplazamiento y migracion venezolana (ver mapa de concertacion desplazada) de
acuerdo a los resultados obtenidos por la secretaria de Salud y Gobierno Municipal, han
identificado la conformacidn asentamientos subnormales en las zonas limitrofes de la zona

expansion municipal (ver mapa zona de expansion), asi como los de indole desarrollo economico
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en el sector agropecuario e hidrocarburos debido a que esta ciudad es el epicentro de la Orinoquia
y gran parte de la Amazonia, lo cual ha llevado a la incorporacion y desarrollos de zonas informales
y formales al casco urbano, generando consigo un déficit de cobertura de redes de acueducto y
alcantarillado, en funcién a la conformacion de varios prestadores urbanos, los cuales presentan
dificultades de administracion y operacion, esto debido a que el operador municipal no cuenta con
la cobertura necesaria, por tal motivo es importante articular una estrategia para garantizar el
acceso a los servicios publicos a la comunidad a través de los diferentes prestadores urbanos que

se cuentan en la ciudad y asi poder brindar coberturas y un servicio de calidad.

Figura 3. Sitios de concentracion de poblacion desplazada Villavicencio

PUNTOS DE CONCENTRACION DE POBLACION DESPLAZADA

- Vias Nacionales
Vias Locales
O Puntos de asentamientos de desplazados

Se identificaron cuatro puntos en donde normalmente la poblacion desplazada que llega a
la ciudad de Villavicencio habita: Villa Suarez, La Nohora (sector 1, 2 y 3), La Reliquia
(sectores 1, 2, 3 y 4) y Ciudad Porfia. Identificando también las dos fuentes hidricas que
tienen, que son el rio Guatiquia y el rio Ocoa, las vias nacionales con las que se conecta
la ciudad vy las vias locales que hay dentro de esta.
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Figura 4. Ubicacion de desplazados en zonas de expansion de Villavicencio

Area de expansién Urbana

Esc: 1:20000 ‘ i‘ A

mm Suelo de expansion urbana para desarrollo
m Fuentes hidricas - Rio Guatiquia, Rio Ocoa
== \/{as Nacionales

* Vias Locales
O Puntos de asentamientos de desplazados

Fuente. Frepository.javeriana.edu.co / RinconPardoDianaPaola2015.

Delimitacion del problema

La Administracién Municipal declar6 2.227 hectareas en expansion urbana, a través de la
aprobacién del Acuerdo No 287 de 2015 por medio del cual el nuevo Plan de Ordenamiento
Territorial de Municipio de Villavicencio y se dictan otras disposiciones , lo cual ha traido
consigo una variacion significativa de la oferta y demanda en agua potable y recoleccion

de las aguas residuales en dicha zona, donde los urbanizadores y/o constructores han
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implementado como alternativa solucion la construccion de sistemas de abasto y/o
tratamiento de las aguas residuales domésticas de soluciones individuales por proyecto
urbanistico, con el fin de satisfacer el acceso al agua potable y saneamiento basico. Por tal
motivo la ciudad cuenta con més de 64 prestadores urbanos de Servicios Publicos
Domiciliarios, los cuales no cuentan con los componentes técnicos, comerciales y de

operacion, ¢Seran rentables y sustentables en el tiempo la operacion y mantenimiento?

Donde nuevamente hago referencia a los resultados obtenidos por la Empresa de Servicios
Publicos del Meta EDESA SA ESP, a través del contrato de consultoria No 120 — 2016,
“Formulacién de un plan de accion y andlisis de alternativas de aseguramiento para la
prestacion del servicio en el &rea urbana de Villavicencio con los operadores distintos a la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio EAAV ESP”., donde se obtuvo
que la gran mayoria de estos operadores no brindan agua de calidad y no recaudan los
costos minimos de operacion y manteamiento, generando la incertidumbre, ¢hasta cuando

funcionaran?

Formulacion del problema - Pregunta de investigacion

¢ Cémo se garantiza la cobertura y el aseguramiento de la prestacion de los servicios de
acueducto y alcantarillado sanitario en las zonas de expansion que permitan el desarrollo

urbanistico de la Ciudad de Villavicencio?
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Hipotesis
La dindmica de crecimiento urbano de la ciudad de Villavicencio ha generado un problema
de ordenamiento en ciertos sectores en los ultimos 15 afios debido a los fendmenos de migracion
poblacional y el desarrollo econémico de la regién, afectando al Plan de Ordenamiento Territorial
y generando problemas en la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado, esperando

que con la construccion de redes matrices de acueducto y colectores de alcantarillado sanitario

acordes al uso del suelo y la densidad poblacional.

Objetivos

Objetivo general

Formular lineamientos y/o estrategias para que en las zonas de expansiéon urbana se

garantice la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado sanitario.
Objetivos especificos

Determinar la gestion de los actores involucrados en el desarrollo urbano y la prestacién

de acueducto y alcantarillado.
Establecer un modelo unitario de crecimiento urbano que facilite la expansion de redes.

Definir la estrategia adecuada para garantizar la cobertura del servicio de acueducto y

alcantarillado sanitario en la zona de expansion urbana.
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Capitulo 2

Marcos de referencia

Estado del Arte

Internacional

De acuerdo a lo expresado por Losano, (2006), la concepcion del modelo urbano de “la
Ciudad de La Plata, nace como una ciudad avanzada, que en su momento causo gran impresion en
el ambito nacional e internacional, como expresion de pujanza de una sociedad, en un pais nuevo
y vigoroso” (p.201); si bien su ejecucion incorpora ciertas representaciones del repertorio barroco
y clasico, se trata de una nueva concepcion fundamentada en un profundo conocimiento de la
evolucion del urbanismo.

En Barcelona el Departamento de Politica Territorial i Obres Publiques. Generlitat de
Catalunya, (2009), realiz6 una politica que plantea ordenar el territorio para aprovechar las
oportunidades y hacer frente a los riesgos que se derivan del proceso de metropolitanizacion. Y se
dispone a hacerlo a través del impulso de un modelo de urbanizacion que, de acuerdo con los
criterios del Programa de Planeamiento Territorial, se caracteriza por tres rasgos basicos: la
voluntad de fomentar la compacidad fisica de los asentamientos, el compromiso de defender su
complejidad funcional y la exigencia de pugnar por su cohesion social respecto a las acciones
tomadas por Curitiba. (Fukuda (2010) resalta que,

... laciudad brasilefia de 1,8 millones de habitantes, que, como cualquier gran urbe, sufre

con los problemas de la rapida expansion urbana, pero se destaca por su innovacion,
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sorprende por su creatividad, se reinventa en las soluciones de sus problemas, se recicla al

moldearse a su dindmica y preserva su historia para poder construir su futuro. Conocida

como una ciudad sostenible, cuyo principio fundamental se basa en el respeto al medio

ambiente y a la escala humana (p.52).

Un aspecto a tener en cuenta lo expresa Fonseca de Magalhaes, (2011), en virtud a los
problemas existentes en Brasil, especificamente en Belo Horizonte han surgido areas
extremadamente densas, desordenadas y desestructuradas, carentes de infraestructura basica de
saneamiento y equipamientos urbanos como escuelas, puestos de salud, etc., sin espacios de ocio
y presentando un elevado nivel de insalubridad. Sobreviviendo en estas condiciones ambientales
limite, estas zonas son bastante vulnerables a la erosion, a la contaminacion de las aguas, las
catastrofes naturales y las variaciones climaticas, por esta razon se han realizado programas de
ejecucion progresiva de transformaciones profundas en los diversos ndcleos habitacionales, a
través de la implementacion y mejora del sistema vial, de las redes de abastecimiento de agua, del
sistema de aguas residuales, de drenaje, de consolidacion geotécnica, mejoras habitacionales
(reubicaciones y reasentamientos), regularizacion de la propiedad de la tierra hasta el nivel de la
titulacién (inclusive con reparcelamiento del suelo) y de la promocion del desarrollo

socioecondémico de las comunidades.

De lo anterior se aprecia el interés del autor de dar conocer que cada modelo de gestion urbana y
crecimiento poblacional es Unico e independiente para la implementacion de su posibles soluciones

para este caso concreto, en funcion a la ciudad de Villavicencio, seria una guia y caso de éxito que
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debe tenerse en cuenta para analizar y establecer ciertos lineamientos de base que deben estar en
consideracion para la conformacion de la politica asi como de la alternativa de ordenamiento,
gestion urbana y crecimiento poblacional que debe implementarse para la materializacion de una
ciudad ordenada, productiva y ambientalmente sostenible
Nacional
Melo & Acosta (2015), describen a Villavicencio como:
... una region que tiene fuertes problemas para estandarizar y organizar las estructuras funcionales,
dotacionales y econdmicas para asegurar la cobertura optima en todo el territorio, los principales
problemas ocurren en la estructura de movilidad por la falta de estrategias de cobertura regional
para asegurar y fortalecer la estructura funcional y productiva. (p 60).
Resaltando a Garzoén, (2018), describe a:
Villavicencio, como un municipio receptor de migrantes que llegan para quedarse fue
indispensable tener un plan de contingencia que diera respuesta a la amalgama de los
locales y migrantes que se ubican desde varias décadas en el municipio a través de
programas como el Plan de Ordenamiento Territorial (POT). En contraste a esto, la
capital del Meta presenta un elevado indice de informalidad y no se evidencian politicas
de planeacion o programas enfocados a la legalizacién o disminucion de la misma
(Avellana, 2012, citado por Garzon, 2018, p.9).
A partir de Beltran, (2019) “la aglomeracion urbana de Villavicencio obedece a las

nuevas formas de ocupacién del territorio, de los flujos de servicios, entre otros, Concibiendo asi
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la idea de un sistema conformado por “Aglomeraciones urbanas o ciudades funcionales” y por
“ciudades uninodales”.

De acuerdo a lo anterior y tomando como base los casos de éxito a nivel Nacional (Garcia,
2010), como lo son Bogotéa (Ciudad Salitre, Metrovivienda y Nuevo Usme), Medellin (Plan Parcial
Pajarito, Nuevo Sol de Oriente, Plan Parcial Simesa y Argos) y Pereira (Ciudad Victoria), donde
se evidencia un trabajo minucioso del Ordenamiento Territorial en funcidn al crecimiento urbano.

Es muy importante interpretar al autor en su analisis de la importancia de las necesidades
de cada una de las experiencias a las que hace referencia, porque se aborda una gestion del uso
suelo, donde cada una cuenta con caracteristicas diversas y de estas experiencias se obtienen los
procesos que en el futuro se pueden continuar mejoramiento continuo y obtener logros en la
concepcion y construccion de “las mejores ciudades para sus ciudadanos”.

El camino para hacer realidad el proposito de la gestion del suelo es largo, y podria decirse
que tortuoso; por ello, como conclusion general cabe puntualizar que el desarrollo de una politica
de suelo y sus instrumentos de gestion son el resultado de la evolucion de un conjunto de
situaciones, acciones y procesos, dentro de los cuales se destacan: i) la existencia de un marco
juridico en el cual prevalezca el interés publico por sobre el privado; ii) el liderazgo de gobiernos
locales con autonomia e iniciativa para la aplicacion y adaptacion de las normas y los instrumentos
de gestion; iii) un proceso de planificacion del territorio con algun grado de desarrollo, que incluya
la existencia de normatividad urbana, y iv) la necesidad de incentivar e involucrar al sector privado

como socio fundamental (p.270)
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De acuerdo a lo anterior, es importante realizar un punto de reflexion y esbozar, ;Como
quiero ver a la ciudad de Villavicencio en un futuro de 30 afios, por tal motivo es importante los
casos de éxitos y poder enfocarlos a las condiciones de uso del suelo de la ciudad de Villavicencio,
con la articulaciéon de un modelo de crecimiento urbano, en funcién al aprovechamiento del uso
del suelo en la integracién del sector urbano y rural, con el respeto de las zonas de proteccion de
ambiental y productivas, buscando una densificacion acorde a las necesidades socioeconémicas,
especialmente con la renovaciéon urbana de espacios que requieren de manera prioritaria un

cambio, diferenciando el sector habitacional del comercial e industrial.

Marco Teodrico

Asentamientos humanos.

Un asentamiento humano es una apropiacion del espacio, donde con el pasar del tiempo, se
asientan viviendas y que posteriormente se convierte en comunidad, donde sus “habitantes comparten
un territorio comdn, pero cuentan con uno propio” (Geoenciclopedia, s.f.) y que poco a poco se va
transformado, y adquiriendo caracteristicas acorde a una interaccion cultural y socioecondémica, donde,
de acuerdo a lo expresado por Guerrero, (1997) : “La organizacion productiva, los cambios
institucionales y los fendmenos migratorios determinaran los principales impulsos para la

cristalizacion de los cambios, intermediados por los rasgos culturales en intercambio.” (p.1)
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Existen diferentes tipos de asentamientos, entre los que se encuentran los formales, que a su
vez se dividen en a) los desarrollados que son aquellos que se ordenan y planifican dentro de una
ciudad (grande o pequefia) o poblacion, de acuerdo a la normatividad y/o el POT;, b) los suburbanos,
que tal como su nombre lo indica, se ubican a las afueras de las poblaciones o ciudades y generalmente
son residenciales, aunque en el ultimo decenio se les han incluido centros o zonas comerciales,
escuelas, bibliotecas, puestos de salud, entre otros, para que sus pobladores no tengan necesidad de ir
al centro de la ciudad; c) rurales, ubicados en el campo, con baja densidad poblacional, poca
infraestructura y escasa densidad poblacional. Y los asentamientos humanos informales irregulares,
que se forman de manera improvisada, sin orden, ni normatividad de ningun tipo, no estan planeados,
las viviendas, no satisfacen las necesidades de espacio habitacional de sus residentes; son de materiales
diferentes a los materiales de construccion actuales, generalmente reciclados, sin servicios publicos y
no se encuentran incluidas dentro de los planos de la ciudad, hasta que crecen lo suficiente para

convertirse en un problema, debiendo ser legalizadas y proveidas de los servicios basicos.

El proceso organizacional de la humanidad, genera la urbanizacion y esta la define la
Comision Economica para América Latina (CEPAL) la define como: “con sus implicaciones
econodmicas, sociales, y ambientales derivadas de lo que es en realidad una profunda
transformacion de los patrones de produccion, distribucion y consumo, da cuenta de un transito
desde un sistema econémico y social agricola basado en las actividades primarias a uno industrial

sustentado en actividades secundarias”.
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Adicionalmente, un concepto establecido por la L Unidad Conjunta CEPAL/PNUMA de
Desarrollo y Medio Ambiente, mediante el proyecto CEPAL-GTZ "Politicas para la gestion
ambientalmente adecuada de los residuos urbanos e industriales", aborda esta problematica en la
region.

La gestion de las grandes ciudades deberd enfrentar en forma urgente el tema de la congestion
vial generado por el aumento sostenido del parque automotor, que afecta tanto a la productividad como
a la calidad de vida de sus habitantes. La promocion de sistemas eficientes de transporte pablico
resultara decisiva para ello. El mejoramiento de la calidad del aire, el tratamiento de las aguas servidas,

la optimizacion del consumo de energia y una gestion eficiente de los desechos industriales y urbanos

deberan incorporarse como asuntos prioritarios a la gestion de las grandes ciudades.

Es un aspecto que todos los asentamientos urbanos han tenido que afrontar en su proceso
evolutivo, hasta llegar una gran ciudad y que cada dia deben ser tenidos en cuenta en busqueda de
un mejoramiento continuo del ordenamiento de las ciudades, uso y demanda de recursos naturales,
gestion y aprovechamiento del suelo de acorde a sus caracteristicas productivas y de proteccién

ambiental.

Territorio.

En la actualidad “territorio” no es solamente una extension de tierra, limitada
geograficamente en mapas, saliéndose de los limites de la geografia como ciencia, para entrar a
otras disciplinas como la politica, economia, sociologia conformando un conglomerado de

interacciones humanas sobre un espacio geografico, o en palabras de Llanos, (2010):
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Como todo concepto, el territorio ayuda en la interpretacion y comprension de las
relaciones sociales vinculadas con la dimension espacial; va a contener las précticas
sociales y los sentidos simbdlicos que los seres humanos desarrollan en la sociedad en su

intima relacion con la naturaleza (p.2)

A partir de esta definicion se generan nuevos conocimientos, cartograficos, geologicos,
fisiograficos, bioldgicos, hidraulicas y ambientales, entre otras interrelaciones cientificas que
pueden ser tenidas en cuenta pare el uso y explotacién del mismo, interacciones sociales y
econdmicas, y modificaciones sufridas por el uso y explotacion, que deben ser incluidas dentro de

los parametros regionales.

Uso del suelo.

El suelo como recurso natural, es sustentador del manto vegetal, que a su vez sirve de
vivienda y alimento a los animales herbivoros, de los que finalmente nosotros nos servimos; éste
tiene la capacidad de almacenar, filtrar, amortiguar y transformar los deshechos naturales, que se

pueden ver en la siguiente tabla:

Tabla 1. Actividades econémicas y deshechos.

Servicio ambiental Descripcion

Generacion de alimento y Los alimentos y otros productos agricolas, esenciales para
demas la vida humana, asi como la silvicultura dependen
totalmente del suelo. Practicamente toda la vegetacion-
pastos, cultivos y arboles, inclusive- necesitan del suelo para
obtener tanto agua y nutrientes como soporte fisico.

produccion de biomasa
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Almacenaje, filtracion vy
transformacion

Habitat y reserva genética

Entorno fisico y cultural para
la

humanidad

Fuente de materias primas

El suelo almacena minerales, materia organica, agua y
varias sustancias quimicas.

Sirve de filtro natural de las aguas subterraneas, la principal
reserva de

agua potable, y libera dioxido de carbono, metano y otros
gases a la atmosfera.

El suelo es el habitat de una cantidad ingente de organismos
de todo tipo que

viven tanto en el suelo como sobre él, cada uno con un
genotipo irreemplazable.

Esta es una funcion ecoldgica esencial.

El suelo sirve de base a las actividades humanas y es
asimismo un elemento

del paisaje y del patrimonio cultural.

Los suelos proporcionan materias primas tales como las
arcillas, las arenas

y los minerales, entre otros, que son empleados en los
diversos procesos productivos de las organizaciones.

Fuente. https://www.inspiraction.org/cambio-climatico/contaminacion/contaminacion-del-suelo

Con respecto a la normatividad urbana, el suelo también se destina dentro de las ciudades

para diferentes usos, por lo que se ha optado por su zonificacion dentro del POT

Tabla 2. Clases de suelo

Clase Descripcion
Suelo lo conforman las é&reas destinadas a usos urbanos, que cuenten con
urbano infraestructura vial y de acceso a servicios publicos domiciliarios,

posibilitindose su urbanizacion y edificacion
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Suelo de lo conforman las areas que quieren destinarse en el futuro a usos urbanos, debe
expansion ajustarse a la dindmica de crecimiento de la ciudad y a disponibilidad del
urbana equipamiento y la infraestructura de servicios publicos

Suelo rural  lo conforman las areas no aptas para uso urbano por razones de oportunidad o
por el hecho de tener una destinacion diferente

Suelo lo conforman las areas ubicadas en suelo rural en las cuales se ve cierta
suburbano  urbanizacion. Por lo tanto, alli se establecen medidas diferentes para regular esas
especiales circunstancias.

lo conforman las areas que, por sus caracteristicas, hacen parte de zonas de

utilidad publica para la ubicacion de infraestructura destinada a la provision de
Suelo de servicios publicos o zonas de riesgo para asentamientos humanos. Por estas
proteccion razones, no se permite alli la urbanizacion.

Fuente. http://proyectos.andi.com.co/es/GAI/Guilnv/CPR/Paginas/NUUS.aspx

Luego, de acuerdo con cada municipio, metropoli o ciudad, se adapta; por ejemplo, el POT

Villavicencio los clasifica asi":

Tabla 3. Régimen de usos de las Areas de Actividad
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USOS DE SUELO
uso Uso
COMERCIAL EQUIPAMIENTO USO INDUSTRIAL
AREA DE ] - o sl
CATEGORIA — << << <<
ACTIVIDAD VIVIENDA ° o b = | = r = - o~ -
a o o o o o o o (o] o
2 |z|g|E|g|g|¢g|e|&|¢
|5 |6 |8 ||k |k
Qo o (&}
AREA DE PREDOMINANTE PL CR PH | PH| PH | CR | PH PH PH PH PH
ACTIVIDAD
RESIDENCIA EJE COMERCIAL PL PL CR | PH| PH | PL cB PH R PH PH
L
AREA DE CORREDOR CR CB PL |[CR| PH | CR | PL CR | cB FH PH
ACTIVIDAD -
MODERADA ESTRATEGICO CR CR PL |cB | PH | CR | PL cB PH PH PH
CENTRO
AREA DE e CR cB PL | PH cB | cB PH CB £ PH
ACTIVIDAD CENTRALIDADES CR ce | PL | CR cB | crR | PL | PH | PH | PH
INTENSIVA
LINEAL CcB CcB CR|PL| R |[CB| CR PL PH PH PH
LUDICA PH CR CB CcB PL PH PH PH PH PH
AREA DE SERVICIOS
ACTIVIDAD VEHICULO PH CR CB |CB| PL | PH | PH PH Frid PH
LIMITADA SERVICIOS -
SEXUALES PH CR CB |PH| PL | PH | PH PH R i PH

Fuente: Plan de Ordenamiento territorial de Villavicencio

Marco Conceptual

29

Teniendo en cuenta el desarrollo de la investigacion, el marco teorico de esta investigacion

corresponde a una revision y analisis de los factores que influyen en la incorporacion de las zonas

de expansién al entorno urbano y el papel que juega la prestacion de los servicios de acueducto y

alcantarillado, debido a la deficiencia de cobertura, generando dificultades a la comunidad como

al ecosistema, lo que conlleva a buscar soluciones de indole empresarial a través de un operador

urbano especializado que pueda absorben a los prestadores emergentes que presentan dichas zonas

y los cuales no pueden cumplir su funcién misional., de acuerdo a sus capacidades operativas,

administrativas y financieras de los prestadores de sistemas de acueducto y alcantarillado propio

brindan a sus suscriptores, dado que no cumplen con los pardmetros financieros en funcién a su
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recaudo y gastos de operacion que los vuelven inviables econémicamente.

Ordenamiento de las ciudades: Este proceso configura el territorio para su maximo

aprovechamiento, en funcién del cumplimiento de los requisitos necesarios para garantizar una

vivienda digna, cobertura y calidad de los servicios publicos, disponibilidad de equipamiento

urbano, sin olvidar la importancia de contar un prestador de servicio de acueducto y alcantarillado

que brinde un servicio de calidad, esto se evidencia en lo expuesto por Torres & Caicedo, (2015)

en:

Ordenar las ciudades en segmentos y categorias diferenciadas, y delinear intervenciones
publicas de atencion focalizadas no generalizables que actuen sobre la especificidad de las
capacidades locales potenciandolas y sobre las problemaéticas reduciendo las
desigualdades. Admitir la complejidad de la problematica y forma de abordarla y medirla,
posibilita actuaciones que combinan diferentes tipos de estrategias, tales como mejoras y
arreglos institucionales e incentivos en términos regulatorios, fiscales y de infraestructura
para la atractividad; mejoramiento y ampliacion de la oferta de educacion, salud, calidad
del paisaje y medio ambiente; y promocion y animacion de formas de institucionalidad

social, unas y otras direccionadas a reforzar la base econémica (p.21).

Problemas Urbanos: Desde la perspectiva de Jordan & Simioni, (1998), los asentamientos

urbanos en Latinoamérica presentan deficiencias en "la infraestructura y equipamiento

insuficientes (vivienda, red vial, servicios basicos)”, esto se evidencia cuando se incorporan las

areas de expansion, las cuales presentan dos tendencias bien marcadas, en las zonas que cuenta

con el desarrollo de un urbanizador privado, en diferencia a las zonas las cuales han sido
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normalizadas por la administracion municipal, por ejemplo Amarilo, Rosa blanca y el sector de
Villa Hermosa, los cuales presentan una dispariedad bien marcada, teniendo en cuenta uno esta

separado del otro por 500 metros longitud.

Planes de Ordenamiento: Azcéarate, Cocero, Garcia, & Santos, 2012, referencian “los
planes de ordenacion urbana regulan la estructura y zonificacién de los usos del suelo dominante
en la ciudad (residencia, industria, comercio, etc.), asi como los viarios fundamentales y la
localizacién de las principales dotaciones urbanisticas.” En virtud de lo anterior, un
direccionamiento asertivo y planificado de los entes administrativos conllevan a un ordenamiento
territorial ajustado a la realidad del territorio en el cual pueda satisfacer las necesidades basicas de
la poblacidn en funcion de la zonificacion, como lo son los planes parciales, llevando a cabo una

regulacion de la estructura urbanistica con sus respectivos usos del suelo (p.9).

Enfoque de territorio: Este aspecto es bastante complejo, debido a la extensién de su
concepto como es descrito por Llop & Hoeflich, 2016, “Los ciudadanos tienen derecho a acceder
a la informacidn necesaria para entender su territorio y poder, de esta forma, jugar un rol decisivo
en el establecimiento e implementacion” (p.46) , donde la comunidad que serd beneficiada debe
ser un actor participativo y determinante para la estructuracion del entorno en funcién del
mejoramiento continuo de la forma del territorio, entre mas compacto es el modelo, suele ser mas

sostenible, donde se respeta la proporcionalidad entres de los diferentes espacios que la conforman.

La evolucion reciente de los procesos urbanos: Actualmente se distingue entre tres tipos
de modelos espaciales, conocidos en el ambito cientifico como la ciudad compacta, la ciudad

dispersa y los sistemas policéntricos. En la realidad, estos modelos tedricos se superponen entre si
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y con diferentes niveles de intensidad, lo que hace que los sistemas urbanos reales sean estructuras
hibridas resultado de las diferentes estrategias territoriales bajo las que se han desarrollado a lo
largo de la historia. En este sentido, Ma y Banister (2007) sefialan que muchas ciudades compactas
0 monocentricas han desarrollado pautas de descentralizacion, en detrimento del modelo de ciudad

central.

Analisis del Crecimiento Urbano: En Latinoamérica, se han realizado diferentes estudios
e investigacion sobre el crecimiento urbano, asociado a la migracién social, a los riesgos y a los
desastres, al paisajismo y a la gobernabilidad (Mertins, 2007; y Parrado, 2001, entre otros), pero
son pocos los estudios dedicados a conocer cientificamente la evolucion de los patrones de
urbanizacion y sus factores causales en las ciudades de gran tamarfio, y mucho menor en ciudades
medianas. Para el caso de Colombia se encuentran estudios de grandes ciudades Bogota y Cali

(Tarchopulos, 2003; Simén 2003).

Redy crecimiento urbano: Se estudia el impacto del proceso de crecimiento urbano sobre
la infraestructura de abastecimiento de agua en una ciudad de rango intermedio. Se analiza las
consecuencias sobre la red del intenso proceso de crecimiento en un marco de gestion privada del
servicio. Se examina el salto cualitativo en un contexto de gestion publica y de relativo
estancamiento de la poblacion urbana, pero de expansion del sistema de abastecimiento hacia los
municipios del area metropolitana. Finalmente, se apuntan algunas lineas futuras de actuacion,

basadas en la extension de una nueva cultura del agua.

El ensamble de las infraestructuras urbanas: Segun el Diccionario de la Real Academia

de la Lengua, ensamblar quiere decir «unir, juntar o ajustar»; sin embargo, en diferentes ambitos
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puede tomar distintas connotaciones. Por ejemplo, en la linglistica explica la estructura de una
oracion; en la informética permite la integracién de sistemas informaticos o construir una
computadora a partir de sus partes; y en lamasica, un ensamble requiere de un director de orquesta
que produzca la integracion de los masicos y los instrumentos, alrededor de una partitura. En el
caso que nos atafie, el ensamble de las infraestructuras urbanas hace relacion a la integracion de
ellas en la Ilamada red de redes; es decir, es el conjunto y la conjuncion de los medios técnicos que

permiten la operatoria y las caracteristicas de una ciudad.

Abastecimiento de agua: Desde la perspectiva de las relaciones de poder y el desarrollo
sustentable, se aborda la problematica del abastecimiento de agua, como consecuencia de las
politicas pablicas de desarrollo regional implementadas. Asi, cambia la actividad economica de

una ciudad y hay un crecimiento urbano, y por lo tanto también aumenta la demanda de agua.

Es importante resaltar que los conceptos resaltados anteriormente son de vital importancia
para definir el dimensionamiento gestion urbana y crecimiento poblacional, de acuerdo a sus
necesidades en un territorio se puede generar de nuevo conocimiento, para establecer de una teoria
0 estar presente en varias teorias; sobre la manera de organizacion de territorio, acorde a la
planificacion de las politicas de desarrollo, asi como la articulacion de la vision de los escenarios
agropecuarios, industriales y comerciales que deben ir concertados para garantizar una adecuada
distribucion del territorio y llegar a cerrar las brechas sociales en acciones tendientes a mejorar la

calidad de vida, la proteccion ambiental de los recursos naturales y el buen uso de los mismos.
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Marco Contextual

La Urbanizacion en América Latinay el Caribe

Ameérica Latina y el Caribe constituyen la region en desarrollo con el mayor grado de
urbanizacion del planeta, en una proporcion entre el 75% poblacién urbana y el 25% en sector
rural, esto ha sido una constante mas con los procesos de apertura econémica a traves de la
globalizacion y el desarrollo de las tecnologias, en donde las ciudades latinoamericanas, presentan
un gran numero de problemas y desafios, tales como: — cobertura, cantidad y calidad de los de
servicios urbanos; inversion para atender las necesidades de infraestructura y equipamiento
(vivienda, red vial, transporte, servicios basicos), propuestas innovadoras para resolver situaciones
criticas de indole socioecondémica (desempleo, hacinamiento, pobreza y segmentacion territorial
de los estratos sociales); seguridad ciudadana (delincuencia, crimen Yy drogadiccién);
sostenibilidad ambiental del medio urbano (contaminacién del aire, agua y suelo); revalorizacion
de politicas de ordenamiento territorial; vulnerabilidad frente a desastres naturales (ocupacion de

zonas con riesgo).

Relacionando lo anterior con la Ciudad de Villavicencio, presenta todos los problemas

mencionados, dado que es el punto central de la region Orinoquia y Amazonia, dada la vocacién

agropecuaria y minero energético con la extraccion de hidrocarburos, donde estas
actividades ha generado una expectativa para el mejoramiento de calidad de vida, por la alta

empleabilidad y excelente remuneracion, generando un aumento demanda habitacional y por tal
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motivo la ciudad ha crecido exponencialmente en los Gltimos afios; ahora es importante relacionar
los fendmenos de migracion Venezolana asi como el desplazamiento forzoso que se ha acrecentado
en ciertas zonas del Pais, donde ven a Villavicencio como la alternativa mas favorable para
satisfacer sus necesidades vitales de vivienda y progreso, pero esta sector poblacional llega a los
sectores informales del casco urbano, generando consigo un déficit de cobertura de redes de
acueducto y alcantarillado, en funcién a la conformacion de varios prestadores urbanos, los cuales
presentan dificultades de administracion y operacion, esto debido a que el operador municipal no

cuenta con la cobertura necesaria.

Por tal motivo, es importante la concertacion de las politicas sociales y planeacion
territorial para garantizar el equilibrio entre el progreso socioecondémico de sus habitantes y el
desarrollo sostenible y sustentable de la ciudad y superar la pobreza urbana y la marginalidad, los

problemas ambientales y la operatividad de la infraestructura 