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RESUMEN
El hospital de Engativa por ser una entidad adscrita a la Secretaria Distrital
de salud en Bogotá, esta en la obligación de atender a la población
vulnerable que requiere atención especial, a través de un mecanismo de
protección definido como lo es el INSTRUMENTO DE IDENTIFICACION
PROVISIONAL PARA PARTICIPANTE VINCULADO.
Se detecto inconformidad en el diligenciamiento del mismo debido a que se
desarrollaba de forma manual y sin ningún tipo de control.
Se logró desarrollar un sistema de información que controla y unifica la
información, elevando los índices de productividad en la prestación de los
servicios básicos. Usando tecnología de la información, software de
desarrollo Web e Intranets.
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ABSTRACT
The “Hospital de Engativa” like an entity registered to the “Secretary of
Health Affairs” in Bogota, has the obligation to serve to vulnerable
population that require special attention, through a protection mechanism
defined as instrument of provisional Identification for registered
patients.
Inconformities has been detected in the process of registration itself due to it
was carried out in a manual way and without any control from the persons
involved.
A system of information was developed that controls and unifies the
information itself, increasing the productivity index in the hole basic
processes, using information technology, developing software, WEB and
Intranets.
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