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Resumen 

 

El estudio realizado tuvo como finalidad determinar si las habilidades directivas y 

la comunicación organizacional interna influyen en el trabajo colaborativo de las 

instituciones educativas públicas de Barranca, 2023; para lograrlo se planteó una 

investigación de enfoque cuantitativo, con un diseño de investigación no 

experimental, de tipo correlacional causal y trasversal. Para el recojo de 

información se determinó una población de 686 docentes del distrito de Barranca, 

que laboran en el año 2023; de los cuales se seleccionó a 50 como muestra. El 

recojo de información se realizó mediante la técnica de la encuesta, a través de 

tres cuestionarios, cuestionario sobre habilidades directivas, cuestionario de 

comunicación organizacional interna y cuestionario de trabajo colaborativo. Los 

resultados obtenidos mediante regresión logística ordinal, muestran el valor R de 

Nagelkerke (0.472), lo que indica que el nivel de trabajo en equipo que poseen los 

docentes de las instituciones educativa es explicado en un 47.2% por el nivel de 

habilidades directivas y la comunicación organizacional interna. Lo anterior permite 

concluir que las habilidades directivas y la comunicación organizacional interna 

influyen en el trabajo colaborativo de los docentes de las instituciones educativas 

públicas de Barranca, 2023. 

 

  

Palabras clave: Habilidades directivas, comunicación organizacional interna, 

trabajo colaborativo, trabajo colegiado docente. 
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Abstract 

The purpose of the study carried out was to determine if management skills and 

internal organizational communication influence collaborative work in public 

educational institutions in Barranca, 2023; To achieve this, a research with a 

quantitative approach was proposed, with a non-experimental research design, of 

a causal and cross-correlational type. For the collection of information, a population 

of 686 teachers from the Barranca district was determined, who work in the year 

2023; of which 50 were selected as samples. The collection of information was 

carried out using the survey technique, through three questionnaires, a 

questionnaire on management skills, a questionnaire on internal organizational 

communication and a questionnaire on collaborative work. The results obtained by 

means of ordinal logistic regression, show the R value of Nagelkerke (0.472), which 

indicates that the level of teamwork that the teachers of the educational institutions 

have is explained in 47.2% by the level of management skills and the internal 

organizational communication. The foregoing allows us to conclude that 

management skills and internal organizational communication influence the 

collaborative work of teachers from public educational institutions in Barranca, 

2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Management skills, internal organizational communication, 

collaborative work, teaching collegiate work. 
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Resumo 

 

O objetivo do estudo realizado foi determinar se as habilidades de gestão e 

comunicação organizacional interna influenciam o trabalho colaborativo em 

instituições educacionais públicas em Barranca, 2023; Para isso, foi proposta uma 

pesquisa com abordagem quantitativa, com desenho de pesquisa não 

experimental, do tipo causal e correlacional cruzada. Para a coleta de informações, 

foi determinada uma população de 686 professores do distrito de Barranca, que 

trabalham no ano de 2023; dos quais 50 foram selecionados como amostras. A 

recolha de informação foi realizada através da técnica de survey, através de três 

questionários, um questionário sobre competências de gestão, um questionário 

sobre comunicação organizacional interna e um questionário sobre trabalho 

colaborativo. Os resultados obtidos por meio de regressão logística ordinal 

mostram o valor R de Nagelkerke (0,472), o que indica que o nível de trabalho em 

equipe que os professores das instituições de ensino têm é explicado em 47,2% 

pelo nível de habilidades de gerenciamento e organização interna comunicação. O 

exposto permite concluir que as habilidades de gestão e comunicação 

organizacional interna influenciam o trabalho colaborativo de professores de 

instituições de ensino público em Barranca, 2023. 

 

 

 

  

Palavras-chave: Competências gerenciais, comunicação organizacional interna,

 trabalho colaborativo, trabalho docente colegiado. 




