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RESUMEN

El principal objetivo de esta investigacién fue determinar el efecto predictivo de la
violencia familiar y el cansancio emocional sobre el nivel escolar en alumnos de
una institucion educativa de Nuevo Chimbote. Fue una investigacion de tipo basico,
de enfoque predictivo transversal, de nivel correlacional. Se tuvo como muestra a
300 estudiantes de tercero a quinto de secundaria entre hombres y mujeres. Para
ello se administraron las siguientes escalas, de violencia familiar (EVF), asimismo
la Escala de Cansancio Emocional (ECE), mientras que para la variable de
Rendimiento académico se utilizaron el registro de notas. Respecto al analisis
correlacional entre las dimensiones de la variable independiente (violencia familiar)
y la variable mediadora (cansancio emocional) se observa valores de r=.355**
(violencia fisica) r=.457** (violencia psicoldgica), r=.228** (violencia sexual),
r=.144*(violencia por negligencia). Por otro lado, dentro de lo que es la asociacion
entre la variable dependiente (rendimiento académico) y la mediadora solo se
encontro relacion de efecto pequefio dentro del area de matematicas (r= -.144%).
En conclusion, se determind el efecto predictivo de la violencia familiar y el
cansancio emocional sobre el nivel escolar en los estudiantes, porque se evidencia

una correlacion positiva.

Palabras clave: violencia familiar, rendimiento académico, desgaste emocional y

adolescentes.
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ABSTRACT

The main objective of this research was to determine the predictive effect of family
violence and emotional exhaustion on school level in students of an educational
institution in Nuevo Chimbote. It was basic research, with a cross-sectional
predictive approach, at a correlational level. The sample consisted of 300 male and
female students from third to fifth year of high school. The following scales were
administered: the Family Violence Scale (EVF), the Emotional Fatigue Scale (ECE),
while for the academic performance variable, the grade register was used.
Regarding the correlational analysis between the dimensions of the independent
variable (family violence) and the mediating variable (emotional exhaustion), values
of r=.355** (physical violence), r=.457** (psychological violence), r=.228** (sexual
violence), r=.144*(violence due to negligence) were observed. On the other hand,
within the association between the dependent variable (academic achievement) and
the mediator, only a small effect relationship was found in the area of mathematics
(r= -.144%). In conclusion, the predictive effect of family violence and emotional
exhaustion on the students’ school level was determined, because a positive

correlation is evidenced.

Keywords: family violence, academic performance, emotional exhaustion and

adolescents.



I. INTRODUCCION

La violencia familiar es considerada como una problematica comun en la
sociedad, donde se ejerce el maltrato, abuso y/o trato negligente a los integrantes
de la familia, siendo el nucleo mas importante de la sociedad el afectado por el
desarrollo de este tipo de violencia, denominada también violencia doméstica
(Merino y Del Castillo, 2017).

Es por ello que, en la etapa de la adolescencia, la violencia familiar genera un mal
desarrollo fisico, intelectual y emocional; asimismo, la influencia de las conductas
observadas en los adultos ocasiona una inadecuada formacion en su
comportamiento, a su vez en la interaccion social y escolar, formando habitos y
conductas problematicas que son, practicadas en casay dentro de una institucion

educativa (Gomez y Sanchez, 2020).

A nivel mundial, el 62,5% de nifios, ha experimentado violencia doméstica,
psicoldgica y fisica dentro de sus hogares y, como consecuencia el desarrollo del
infante se ve afectado (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF],
2019). En ese sentido, 1000 millones personas entre la edad de 2 y 17 afios han
experimentado conductas de abuso fisico, sexual y emocional, afectando su
desarrollo cognitivo, ademas las areas: académica, emocional e interpersonal
(Organizacién Mundial de la Salud [OMS], 2017).

Por otra parte, en el registro del primer semestre 2022 se han evidenciado 2609
casos de violencia familiar, el 67.7% de estos actos han ocurrido dentro de los
domicilios, en donde se convive con el agresor y la mayoria de victimas viene
siendo la madre e hijos que conforman el hogar. Es por ello que se han
implementado niamero de emergencias para que se brinde algun soporte a las

victimas (Ministerio de la mujer y Poblaciones Vulnerables [MIMP], 2022).

Durante el periodo del 2012 al 2019 las cifras de violencia doméstica alcanzaron
133 mil 697 casos atendidos, el (31,8%) fue registrado en lima, asimismo algunos

de los casos fueron derivados de las instituciones educativas, los estudiantes



registran un nivel académico inferior que el resto de sus compaferos, el cual es
generado por la exposicion de violencia familiar. (Instituto Nacional de estadisticas
e informética [INEI], 2019).

Del mismo modo, en el Per( existe una gran preocupacion acerca del nivel
escolar, ya que, a nivel mundial se encuentra ubicado por debajo del promedio
adecuado en Latinoamérica, a pesar de la implementacion de curriculos
educativos de igual manera, del trabajo empefioso que vienen realizando los
docentes en cada institucion educativa, se continua mostrando indices de
promedios regular y bajo (Ministerio de Educacion [MINEDU], 2018). Las tacticas
gue se pueden emplear dentro de los centros educativos, son la identificacion de

aqguellos factores externos que influyen en el nivel académico.

Si bien aspectos como la edad, el circulo familiar y social resultan ser factores
significativos sobre el agotamiento emocional en los educandos e involucra
directamente su desenvolvimiento académico, puesto que, si se ejerce la violencia
dentro de casa, ya sea fisica como verbal de manera continua, el estudiante
mostrara indiferencia y distanciamiento en cuanto a la realizacion del trabajo
académico. El cual fue caracterizado como una sensacién de agotamiento, fatiga

y falta de energia (Dominguez et al., 2017).

Asimismo, describieron los impactos de 2 maneras de exposicion al trauma en la
salud psicoldgica y el desempefio académico de los alumnos, comparando la
implementacion de los servicios de salud psicologica entre los alumnos en
funcionalidad de sus vivencias de exposicion de violencia. Puesto que las tasas
de implementacion de servicios entre los alumnos expuestos a traumas oscilaron
entre el 52% y el 84%, y los alumnos que habian experimentado maltrato dentro
de sus hogares requieren derivacién por parte del docente para analizar si la
resiliencia, el cual tiene un efecto moderador en la aparicion de problemas de
salud mental ante la victimizacion de los mismos alumnos (Rodriguez y Redondo,
2021).



Consecuentemente se planted el interrogante general: ¢COmo es el efecto
predictivo de la violencia familiar y el cansancio emocional sobre el rendimiento

académico en estudiantes de una institucion educativa de Nuevo Chimbote?

La presente investigacion se justifica a nivel teérico, puesto que contribuye en la
busqueda de informacion actualizada, ampliando el conocimiento de las variables
estudiadas y permitira comprobar los valores de las teorias propuestas. Por ende,
a nivel practico se consolida como fundamento para la elaboracién de programas
preventivos, charlas, talleres y escuela de padres en el ambito educativo,
asimismo en cuanto al nivel metodoldgico se empleard como base para proximas

investigaciones en relacion a la problemética planteada en el estudio.

Respecto al objetivo general, determinar el efecto predictivo de la violencia familiar
y el cansancio emocional sobre el nivel escolar en alumnos de una institucién
educativa de Nuevo Chimbote. De manera especifica, correlacionar la violencia
familiar y el cansancio emocional con el rendimiento académico, determinar el
efecto mediador del cansancio emocional entre la violencia familiar con el

rendimiento académico.

Como hipotesis general se postula que la violencia familiar y el cansancio
emocional tiene efecto significativo sobre el rendimiento académico, de manera
especifica se conjetura que la violencia familiar se relaciona en sentido inverso
con el rendimiento académico y, el cansancio emocional de manera directa con el
rendimiento académico, finalmente, se acepta el modelo de mediacion del
cansancio emocional entre la violencia familiar y el rendimiento académico en la

muestra de estudio.



Il. MARCO TEORICO

Para la elaboracion del marco tedrico, principalmente, se realizé una revision de
manera minuciosa en autores que ha en caminado su investigacion en torno a
las variables de violencia familiar, rendimiento académico y cansancio
emocional. Por ende, se procedera a relatar los antecedentes internacionales y

nacionales mas relevantes sobre las variables ya mencionadas anteriormente.

En cuanto a los principales hallazgos a nivel internacional que han argumentado

en relacion a las variables independientes y dependiente.

Morillo et al. (2021) llevaron a cabo un estudio el cual evidencia que, la violencia
domeéstica influye sobre el desempeiio académico, en donde su muestra fue de
320 estudiantes adolescentes, el tipo de investigacion que se emple6 fue mixto-
cuantitativo, en cuanto a los resultados se obtuvo que la violencia intrafamiliar
influye de manera significativa en los estudiantes que cursan el octavo y
décimo afio, evidenciando que el 32% de los encuestados viven en hogares
impulsivos sin importar el contexto social. Se concluyé que la violencia
intrafamiliar se relaciona con los efectos en el rendimiento académico de los

adolescentes de la unidad educativa Vicente Fierro de la ciudad de Tulcan.

Asi también, Rosser y Suria (2019) tuvo como objetivo profundizar la
problematica del maltrato intrafamiliar, comportamiento y su adaptacién escolar
en un grupo de menores. Para el cual el enfoque fue transversal, se emplearon
los instrumentos Cuestionario ad hoc, Cuestionario Child Behavior Check List
(CBCL) y Cuestionario de ajuste escolar de los menores, asimismo para este
estudio, 46 nifios entre edades de 6 a 16 afios formaron parte de la muestra.
Seguidamente como resultado, encontramos que, un 11.4% mostraban dificultad
para interactuar, relacionarse con los demas compafieros y en cuanto a la
problematica escolar muestran indice de un nivel de adaptaciéon bajo, debido a

la exposicién de violencia existente en el nacleo familiar.



De igual manera Lee et al. (2020) llevo a cabo un estudio, cuyo proposito
principal fue examinar si el odio académico, como dimension adicional del
agotamiento académico coreano, representa una explicacion significativa
mecanismo en el proceso de desarrollo del agotamiento académico, el estudio
fue longitudinal, con una muestra de 1015 estudiantes de secundaria en Corea
del Sur. Se utilizé6 como instrumento el Inventario de Agotamiento Académico
Coreano (KABI) para determinar la variable de agotamiento académico. En los
resultados obtenidos se evidencid sintomas depresivos, asimismo muestran un
mayor nivel de desgaste académico, ademas de una disminucion de la atencion
capacidad y resolucion incorrecta de problemas. A su vez demuestran que los
estudiantes no logran sus objetivos académicos debido a sentirse sobrecargados
y tienden a presenciar agotamiento emocional percibiendo una amenaza para
ellos mismos. Concluyendo que los estudiantes agotados pueden sufrir una

disminucién cognitiva y rendimiento académico.

En cuanto Usan et al. (2019) en su estudio relaciona las variables de inteligencia
emocional, Burnout y rendimiento académico por lo que su objetivo fue analizar
su relacion, para ello conto con una muestra de 1756 estudiantes, obteniendo
como resultado a los alumnos que presencian un promedio significante en su
motivacion y dedicacidbn en cuanto a los estudios, estan implicados al
compromiso de la realizacidon de actividades escolares, asimismo muestra un
minimo cansancio corporal y emocional. Del mismo modo la inteligencia
emocional y el Burnout esta involucrado con el nivel académico que presencia el
estudiante. Se argumenta que el desgaste emocional puede afectar a los
estudiantes y el cual se demuestra en el bajo interés en las actividades

académicas.

De acuerdo con Cabanillas et al. (2016) nos menciona que el objetivo de su
trabajo fue demostrar, que la violencia familiar afecta el nivel académico de los
educandos, para ello se aplicé el estudio a 156 alumnos que cursen el nivel
secundario. En los resultados se evidencia el valor significativo que tiene el

maltrato familiar en el nivel escolar, de tal manera se demuestra la relacién entre



ambas variables y la exposicion de violencia intrafamiliar origina un nivel minimo

en cuanto los estudios.

Otro estudio de Cordova (2021) hace referencia acerca de las metas planteadas
por los estudiantes, los cuales se ven afectados por el cansancio emocional, su
investigacion tuvo como resultado la evidencia de aquellos escolares con altos
puntajes de motivacién para obtener notas Optimas, los cuales no desarrollan
técnicas para afrontar situaciones de estrés en el &mbito académico y presentan

frustracion al no alcanzar sus objetivos.

Asimismo, Dominguez y Merino (2017) realiz6 una investigacion donde
demuestra los niveles de agotamiento emocional académico, para ello trabajo
con 227 alumnos pertenecientes a la ciudad de lima, el cual su puntaje obtenido
por los instrumentos empleados denota que en las mujeres los niveles
evidencian ser medio y alto, mientras que en los varones el resultado concreta
un nivel bajo. En consecuencia, se expone que el sexo femenino es mas

propenso de evidenciar cansancio emocional.

En su parte, Torres (2018), evidencié que entre la violencia familiar y el
rendimiento escolar existe una correlacion. Para ello emple6 una muestra de 242
escolares, los cuales fueron evaluados por una escala para determinar el nivel
de maltrato ejercido en casa y a su vez se utilizo la boleta de notas, para registrar
el nivel académico de los estudiantes, seguidamente los resultados y datos
obtenidos hace referencia a la correlacion esperada entre las variables
mencionadas anteriormente, de tal manera que el 35.5% existe la presencia de

violencia familiar y se relaciona con el 44.6% del nivel académico bajo.

De tal modo, es de suma importancia considerar las definiciones y los modelos
tedricos establecidos en relacion a las variables. Medina (2001) refiere que la
violencia familiar es la busqueda del poder, por el cual la persona dominante es
la que ejerce la violencia en los demds integrantes que conforma la familia,
asimismo suele aplicar este tipo de violencia en las personas mas vulnerables.

La violencia intrafamiliar se define como la violencia que se produce en el ambito



familiar o doméstico, normalmente por parte de un familiar que convive con la
victima, ya sea hombre o mujer, nifio, joven, o adulto, con el uso intencional de

la fuerza (Rodriguez et al., 2018).

La implicacion de los familiares en el desarrollo de conductas violentas se
enfatiza por criterios de género y generacionales. Por otro lado, la violencia
intrafamiliar se considera una categoria mas amplia y se refiere a la violencia
sexual, fisica y/o psicologica que se da entre padres, hijos y progenitores y entre
hermanos. Las mujeres suelen ser el blanco de la violencia y es dentro de la

familia donde el riesgo de tal violencia es mayor (Sandoval et al., 2017).

Dentro de diverso material literario, utilizan varios términos para referirse a la
violencia domeéstica. Entre ellos: violencia doméstica, violencia doméstica,
violencia doméstica y violencia doméstica. El uso de este o aquel término no es
casual. Detras de cada concepto se encuentran diferentes perspectivas teoricas
y epistemoldgicas sobre la familia, la violencia social y las conexiones que

existen entre estos conceptos.

Asimismo, en la teoria que propuso Galtung (2007) refiere a actividades
especificas para reducir o eliminar los conflictos para promover ambitos de sana
convivencia, refiere las proximas propiedades, diciendo la derrota de la
transformaciéon de conflictos, se puede usar para objetivos constructivos y no
solo destructivos, puede haber maltrato sin problema y problema sin maltrato, y
tiene una triple magnitud: directa, estructural y cultural, las cuales ocasionan
efecto en las necesidades humanas (bienestar, independencia, supervivencia,

etc.) y con dichos 3 se forma el triangulo de la violencia (Calderén, 2009).

Por otro lado, Browne y Gelles (1997) identificaron un modelo tedrico basado en
un enfoque global sobre los origenes y la persistencia de la violencia familiar,
mas alla de la limitada visibilidad de grupos individuales de profesionales que
atienden a cada tipo de victima y agresor. Estos profesionales suelen tener una

vision demasiado centrada en las mujeres, los nifios o simplemente en los



agresores, lo que les impide apoyarse mutuamente y restringe adecuadamente

a todos los miembros del nucleo familiar.

Por otro lado, Ospino (2014) divide en cuatro factores se establece dentro de la
violencia familiar: Factores sociales: La sociedad se rige bajo las medidas
determinadas en ella, implicando el estilo de vida y conductas agresivas, asi
como hace referencia a la diferencia entre persona y que interviene el
descontento y la necesidad de satisfacer sus necesidades. Factores familiares:
Hace referencia al estilo de crianza que se transmite con el tiempo a sus
proximos parientes con la falta de inteligencia emocional. Factores individuales:
Esta involucrado con las peculiaridades como el tipo de autoestima, las
habilidades sociales, su nivel econdémico, etc. Factores propios de la pareja:

Insatisfaccion con su conyugue y problemas dentro de su vida de pareja.

De tal modo Medina (2001) menciona en su teoria los tipos de violencia
existentes: Violencia fisica: Es el acto de agresiébn hacia otro individuo
ocasionandole dolor mediante golpes los cuales originan lesiones y contusiones;
asimismo, causa dafio a su bienestar fisico e integridad y hasta puede producir
la muerte. Violencia psicoldgica: Es el ataque verbal cometido a otro integrante
de la familia produciendo un dafio a su salud mental, emociones, autoestima
originada por el dialogo agresivo el cual presenta groserias en el I1éxico, palabras
ofensivas, gritos o gestos, asimismo la indiferencia hacia el otro individuo.
Violencia sexual: Es la manera en la que otra persona obliga el contacto donde
se aplica la violencia fisica y psicoldgica con el objetivo de satisfacer su
necesidad sexual mediante tocamientos, insultos o amenazas. Violencia por
negligencia: Este tipo de violencia se genera por la persona que sostiene el hogar

de manera econdmica para cubrir las necesidades familiares.

En cuanto Corsi (1994) hace referencia acerca de la violencia aplicada en la
familia donde las consecuencias son psicolégicas, del mismo modo corporal y
un bajo cumplimiento de actividades cotidianas. Asimismo, estas acciones
ejercidas en el entorno familiar traen consigo, dificultad en el nivel académico,

un desempefio laboral minimo y los menores que vivencian estos hechos pueden



imitar ese modelo de violencia ya que aun estan en un proceso de aprendizaje.
Es por ello que se debe realizar un seguimiento cuando se presenta este tipo de

conductas, para evitar una cadena de maltrato.

Por otro lado, entrando en la tematica del rendimiento académico, Chadwick
(1979) lo define como la capacidad y caracteristicas psicologicas del alumno
originadas por un proceso de ensefianza y aprendizaje, el cual se da de manera
constante actualizando sus conocimientos, de ese modo se obtiene un nivel de
logro obtenido en el periodo académico y se califica de forma cuantitativa por

parte del evaluador.

A su vez, Novaez (1986) menciona también que el promedio académico es el
quantum obtenido por el individuo producto de una realizacidon académica,
asimismo esta relacionado con las aptitudes del estudiante en cuanto a los

factores volitivos, afectivos y emocionales, ademas de la ejercitacion.

De tal modo el rendimiento académico incluye el logro de una meta cuyos
objetivos estan establecidos en el programa o curso; esto se puede ver a través
de calificaciones obtenidas a través de una serie de evaluaciones o lo que se
denomina pruebas o exdmenes que miden el aprendizaje. Sin embargo, se debe
tomar con importancia que el nivel académico presentado en cada estudiante,
es consecuencia de otros aspectos tales como externos o internos logran causar
un dafio en el desarrollo de aprendizaje, estos aspectos como la motivacion, los
profesores, la familia, el nivel emocional, la personalidad, la autoestima, la
inteligencia, etc., son factores que contribuyen a un buen desenvolvimiento
estudiantil (Caballero et al., 2007).

Por ultimo, dentro del analisis literario de lo que es la variable mediadora, en este
caso, el cansancio emocional, Freudenberguer (1974) determind al agotamiento
emocional, como el desinterés para la realizacién de labores establecidas en la
vida del individuo, el cual se caracteriza por los sintomas de fatiga, desaliento,
agobio, extenuacion, pesadumbre y melancolia. Asimismo, Maslach (2003) de

igual manera menciona que el cansancio emocional es cuando el ser humano



siente un limite y se muestra con un desgaste de energia, fisico y mental, el cual
origina que el individuo presencie un sentimiento de limite es su vida cotidiana.
Seguidamente se menciona las teorias vinculadas al cansancio emocional,
donde se tiene a la teoria cognitiva social, la cual hace hincapié en un
desequilibrio entre la percepcion y el comportamiento de un individuo es causado
por las ideas y las emociones, esto se refleja en su forma de pensar. el grado en
gue la realizacion o comprension de una determinada persona justificara el logro
o retraso en el logro de las metas que se ha propuesto, también esta relacionado
con las emociones y reacciones que surgen en el transcurso de su experiencia,

provocando niveles de estrés o depresion (Bandura, 1998)

La pérdida de energia, el desgaste, la fatiga, el agotamiento, tanto fisico como
psicoldgico, etc. (Vizoso y Arias, 2018) son sintomas de agotamiento emocional,
asi como la manifestacion de sintomas somaticos y psicolégicos, ademas de la
percepcion de que se carece de motivacion para completar las tareas
académicas pendientes (Barreto y Salazar, 2021). Puede tener repercusiones en
el aula, en el trabajo, en el hogar y en la familia (Caballero et al., 2015). Diversas
investigaciones como las de Dominguez y Merino (2018) han demostrado que el
desgaste emocional aumenta la probabilidad de experimentar ansiedad, tristeza
y estrés académico. Sin embargo, ocurre lo contrario cuando se analizan factores
como la autoeficacia académica, la autoestima, el engagement y la Inteligencia

Emocional (Rosales y Rosales, 2013).

El agotamiento emocional se asocia con dificultades fisicas y el comportamiento
se correlaciona con la intencién de renunciar, las actitudes hacia el trabajo y el
desempeiio laboral (Maslach, 1988). En la medida en que cuando un individuo
Se encuentra en esta etapa, tiene dificultad para cumplir con las exigencias del
puesto de trabajo y tiende a abrumarse y molestarse, sentirse abrumado por la
carga de trabajo, falta de tiempo, falta de red social. apoyo y estrés relacionado

con su rol en la institucion (Schaufeli & Enzmann, 1998).

El cansancio emocional es una reaccién a las condiciones de estrés en un

entorno universitario; se manifiesta como falta de motivacion y sensacion de
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cansancio fisico y mental, y puede conducir a un bajo rendimiento académico, al
abandono de los estudios y a un deterioro de la calidad de vida (Mayorga-
Lascano et al., 2021). A nivel escolar, los sentimientos de burnout se producen
principalmente por estar demasiado centrados en el aprendizaje, lo que a su vez

genera actitudes negativas (Barreto-Osama y Salazar-Blanco, 2021).

Los principales sintomas del sindrome de desgaste profesional incluyen la falta
de motivacion, el fracaso repetido y el agotamiento fisico y mental (también
conocido como agotamiento emocional) (Lled6é et al., 2014). Por ejemplo,
muchos de los retos diarios a los que se enfrentan los estudiantes provocan
estrés (horarios, tareas, examenes, sobrecarga, disminucion del tiempo libre).
Cuando los recursos mentales y fisicos se ponen al limite, cuando las demandas
de aprendizaje superan los recursos disponibles y cuando el cuerpo no es capaz
de reponerlos, puede aparecer el cansancio emocional (Castro-Rodriguez et al.,
2019).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El presente estudio es basico, ya que, se pretende enriquecer de nuevos
conocimientos cientificos, recopilando informacién que contribuya a la
ampliacion de nuevos campos dentro de la investigacion (Sanchez et al.,
2018). Asimismo, se considera que su disefio es predictivo transversal,
porque no se busca la manipulacion de una variable, si no el analizarlas (Ato
et al., 2013).

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1: Violencia Familiar

Definicion conceptual: Se define como una lucha por el poder ya que, la
persona gque se considera dominante dentro de la familia ejerce el maltrato
constante a los integrantes mas vulnerables, dentro del circulo familiar
(Medina, 2001).

Definicion operacional: Se considero la Escala de violencia familiar (EVF,
2019), cuyas cuatro dimensiones estan conformados por el maltrato fisico,
emocional, sexual y negligencia, el cual fue calificado de la siguiente
manera: Nunca = 1 Casi nunca = 2 Casi siempre = 3 Siempre = 4.

Indicadores: Los indicadores de la primera dimension son: golpes con
objetos; la segunda dimension sefala, burlas y gritos; la tercera dimension,
tocamientos indebidos y chantajes, por ultimo, en la cuarta dimension
sefala, no brindar el sustento monetario para la compra de alimentos y

descuido de la salud.

Escala de medicion: Utiliza la medicién ordinal de sus 19 items, cuya

escala de medicion corresponde al tipo Likert.
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3.3.

Variable 2: Rendimiento académico

Definicion conceptual: Se define como la relacion existente en grupo social
gue tiene como objetivo alcanzar un minimo nivel de aprobacion ante camulo

de conocimientos o aptitudes (Carrasco, 1985).

Definicion operacional: Son los resultados que se obtienen de las

calificaciones del primer semestre del afio escolar.
Variable 3: Cansancio emocional

Definiciobn conceptual: Segin Maslach (2003) refiere que el cansancio
emocional es el sentimiento que llega a sentir una persona evidenciando

perdida de energia, un desgaste fisico y mental en su vida.

Definicién operacional: La Escala de Cansancio Emocional, tiene como
autor principal a Ramos et al (2005), cuya estructura es unidimensional, los
items se puntuan de la siguiente manera: 1 = raras veces, 2 = pocas veces, 3

= algunas veces, 4 = con frecuencia y 5 = siempre.
Indicadores: No se muestra los indicadores por parte de la escala original.

Escala de medicién: Utiliza la medicién ordinal de sus 10 items, cuya escala

de medicion corresponde al tipo Likert.

Poblacién, muestra, muestreo y unidad de andlisis
3.3.1 Poblacién

Con respecto a la poblacidon, esta conformada por estudiantes de tercero a
quinto del nivel secundario de una instituciéon educativa de Nuevo Chimbote.
Por ende, se considera esta poblacién por sus caracteristicas las cuales
forman parte de la similitud que se pretende estudiar.

En cuanto a los criterios de inclusion se trabajara con los siguientes:
estudiantes cuyas edades oscilan entre 14 y 18 afios, asimismo se consideran

aquellos que cursen el nivel secundario, ademas que pertenezcan a
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3.4.

instituciones mixtas en Nuevo Chimbote y consientan su participacion en el

proyecto.

Igualmente se plantearon los criterios de exclusion: alumnado que no asisten
a las clases de forma regular, y también los escolares con habilidades

diferentes.
3.3.2 Muestra

Esta investigacion estuvo representada por una muestra de 350 escolares que
se encuentran en secundaria, ademas que pertenecen a centros educativos
de Nuevo Chimbote y sus edades comprende entre los 14 y 18 afos, los
participantes son de ambos sexos, mantiene un estatus econémico medio
bajo, medio y alto, asimismo, pertenecen a los grados de 3° a 5° de

secundaria.
3.3.3 Muestreo

Se utilizo el tipo no probabilistico — intencional, debido a que se valora la
opinién del investigador en cuanto a la seleccion de los criterios de inclusion

y exclusion (Gémez, 2012).
3.3.4 Unidad de analisis

Estudiante que curse el nivel de secundaria, de ambos sexos, asimismo, que
sus edades estén comprendidas entre 14 y 18 afos y pertenezcan a una
Institucion de Nuevo Chimbote.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Como método se aplicé la encuesta, ya que permitird recolectar los datos de
los instrumentos aplicados a través de preguntas cerradas (Sanchez et al.,
2018).

Como primer instrumento aplicado en este proyecto, es la escala de violencia
familiar (EVF) de Chauca (2019). Es original de Perq, su finalidad es identificar

el tipo de maltrato que estan expuestos los adolescentes, su aplicacion puede
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3.5.

ser individual o colectiva, el tiempo empleado para su desarrollo es de 10
minutos, asimismo el rango de edad oscila entre 14 y 18 afios. Es de tipo Likert
y sus dimensiones son: violencia fisica, psicoldgica, sexual y por negligencia,
de tal manera es calificado de la siguiente forma: Nunca = 1, Casi nunca = 2,
Casi siempre = 3, Siempre = 4. Respecto a su validez del instrumento
Violencia Familiar, fue validado por el juicio de 10 expertos, utilizando la
Prueba No Paramétrica Binomial el cual evidenci6 el promedio de significancia
y seguidamente se utilizé la herramienta de estadistica SPSS 24. Para la
confiabilidad se desarroll6 con la técnica de consistencia interna y el resultado
mostro un coeficiente de alfa Cronbach de 0.77 y un coeficiente de Omega de

Mc Donald de 0.80 correspondientemente.

Referente a la siguiente escala, es sobre el cansancio emocional de Ramos
et al (2005) de Espafia, para el desarrollo de la prueba es de manera personal
o grupal, el tiempo empleado en la aplicacion es de 10 minutos, ademas tiene
como objetivo medir el cansancio emocional. La escala pertenece al tipo
Likert, es unidimensional el cual esta conformada por 10 items que se califica
de la siguiente manera: 1 = raras veces, 2 = pocas veces, 3 = algunas veces,
4 = con frecuencia y 5 = siempre. En cuanto a su validez se obtuvo mediante
el andlisis de estructura interna, se determiné la confiabilidad de la escala con
un 40% de la varianza y una alta fiabilidad interna con un coeficiente alfa de.

83 respectivamente.

Procedimiento

Para la redaccion de la parte introductoria, se efectué una indagacién
minuciosa para la recopilacion de fuentes cientificas de alto impacto que
aporten al estudio, asimismo hace referencia a los antecedentes y bases
tedricas que contribuyan al marco tedrico relacionado con las variables
descritas en la investigacién. Seguidamente la busqueda de los instrumentos,
el cual se hallaron la escala de violencia familiar (EVF) que tiene como autora
(Chauca, 2019) y la escala emocional cansancio emocional (ECE) de (Ramos
et al., 2005), posteriormente se solicitd a los autores el permiso
correspondiente para el uso de los instrumentos, el cual fue aplicado a los
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3.6.

3.7.

estudiantes del nivel secundaria en una instituciéon educativa de Nuevo
Chimbote.

Método de analisis de datos

Después del desarrollo de los test, se procedio a llenar los resultados a una
base de datos, por lo cual fue creada una hoja de Excel, se tomé en cuenta
las variables y dimensiones de los instrumentos aplicados para hacer el filtro
y ademas ordenar los datos segun las dimensiones e indicadores de cada
escala. Posteriormente se uso el programa estadistico de SPSS para analizar
los datos estadisticos y el programa Amos estadistic para realizar el analisis
mediacional que determinar el efecto indirecto, y para finalizar se realiz6 los

gréaficos y tablas para su posterior interpretacion.

Aspectos éticos

Como puntos importantes tenemos, el reconocimiento de los autores donde
se obtuvieron las fuentes de informacion y los instrumentos. Se solicitara el
respectivo permiso para el acceso de los instrumentos y se citd

adecuadamente cada autor dentro del proyecto de investigacion.

Asimismo, en el Colegio de Psicélogo del Peru (2018), refiere la importancia
del Cadigo Etico del Psicélogo que enmarca los principios fundamentales, ya
gue se espera la participacion voluntaria de los participantes, a su vez hace
referencia al consentimiento. Por lo que, cada uno como investigadores
tendra presente el respeto a su persona e identidad, se aplicara la
confiabilidad y privacidad individual, respetando de esa manera sus
derechos y sin vulnerar ninguno de ellos, por ende, se empleara los 3
principios los cuales se regira este trabajo, el primero de beneficencia y no
maleficencia, el segundo la autonomia del evaluado y finalizando el principio
de justicia el cual hace referencia a los derechos y no discriminacion de

participantes.

Como punto importante se mantendra de manera anonima la identidad de

los escolares y confidencialidad de los resultados obtenidos.
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IV. RESULTADOS

Dentro de la tabla 1 se puede observar el analisis descriptivo de las variables, en
primera instancia las dimensiones muestran valores de media que se encuentran
entre los rangos de 2.14 a 3.90 (DE=.52 a 2.13), la asimetria y curtosis se
encuentra con valores mayores a 1.5. En cuanto al cansancio emocional se
observa que la media tiene un valor de 26.31, DE con 9.58, g1 y g2 con valores
entre +/- 1. El rendimiento académico evaluado dentro de las areas de
matematica y comunicacion muestran valores de media entre 1.74 y 1.83, DE

con .69 y .67, la asimetria y curtosis con valores de +/- 1.

Respecto al analisis correlacional entre las dimensiones de la variable
independiente (violencia familiar) y la variable mediadora (cansancio emocional)
se observa valores de r=.355** (violencia fisica) r=.457** (violencia psicoldgica),
r=.228** (violencia sexual), r=.144*(violencia por negligencia). Por otro lado,
dentro de lo que es la asociacion entre la variable dependiente (rendimiento
académico) y la mediadora solo se encontro relacion de efecto pequefio dentro
del area de matematicas (r= -.144*).

Tabla 1

Anélisis correlacional

de

las variables violencia familiar

(independiente),

rendimiento académico (dependiente) y cansancio emocional (mediadora)

Variable M DE g1 g2 1 2 3 4 5 6 7
1. Violencia fisica 3.90 136 176 285 -
2. Violencia "

o 323 144 135 1.48 /524" -
psicoldgica
3. Violencia

214 52 557 38.84 ,282" 314" -

sexual
4. Violencia por " . .

. . 260 112 213 465 ,266° ,380° ,139 -
negligencia
5. Cansancio " . " .

) 26.31 958 .60 -.40 ,3557 4577 228 1447 -
emocional
6. Matemética 174 69 40 -87 -074 -057 -095 -097 -144" -
7. Comunicacion 183 .67 .21 -78 -030 -.066 -.028 -124" -056 562" -

Nota: p<.05*= significancia; p<.01**= alta significativa; p<001***= muy significativo; M=media; DE= desviacién

estandar; gl=Asimetria. g2= Curtosis
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En latabla 2, se aprecia el analisis correlacional entre las variables segun el sexo
donde se observa un efecto medio y bajo entre las dimensiones de la violencia y
el cansancio emocional (VF=.376**; VP=.502**; VS=.254**; VN=.181%); la
asociacion entre el rendimiento académico (&reas de comunicacion vy
matematica) y el cansancio emocional se aprecian correlaciones inversas
(Mat.=-.131 y Com.= -.064).

En cuanto a los varones, se observa que dentro de la relacién entre la violencia
familiar y el cansancio emocional donde se tuvieron valores bajos y significativos
dentro de las dimensiones de violencia fisica (r=.269**) y psicologica (r=.311**);
por ultimo, en cuanto a la variable dependiente y medidora, se tienen que solo

se aprecia relacién inversa y significativa en el area de matematica (r=-.221**).

Tabla 2

Evidencia de relacion entre la variable dependiente, independiente y mediadora

segun sexo
1 2 3 4 5 6 7
Variable
Hombres
1. Violencia fisica - .354" .044 .140 269" -.003 .043
2. Violencia psicologica .586" - -.025 328" 311" -.050 -.039
3. Violencia sexual 341" .396™ - .017 JA11 -.025 -.071
[%)]

4. Violencia por negligencia é 333" 407" ,182" - .068 -.098 -.150
5. Cansancio emocional = 376" 502" 254" 181" - -221"  -.156
6. Matematica -.154 -.102 -.158 -.109 -.131 - .629™
7. Comunicacién -.139 -,170"  -.054 -131 -.064 4747 -

Se llevé a cabo el modelo | de mediacion, donde se aprecia que la violencia
familiar es la variable independiente, el rendimiento académico es la dependiente
y el cansancio emocional es la variable mediadora. Por lo que, el rendimiento
académico dentro area de matematicas es explicada por el cansancio emocional
en un 2% (r?>=.02), y el area de comunicaciéon en 0% (r>=.00); Por otro lado, los

efectos directos en cuanto a las dimensiones de la violencia familiar son
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significativos sobre el cansancio emocional (V. fisica, r=.15; V. psicolégica, r=.37;
V. sexual=.08; V. negligencia, r=.05). Dentro de la misma linea, el cansancio
emocional tiene un efecto directo negativo sobre el rendimiento académico
dentro del area de matematica (3=-.14) y el area de comunicacion (f=-.06); por
lo que se observa que el efecto indirecto de mediacion del cansancio emocional
para la violencia familiar sobre el rendimiento académico en el area de

matematicas tiene un valor p<.05.

Figura 1

Modelo de mediacion del cansancio emocional ante la violencia familiar y el

rendimiento académico
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V. DISCUSION

En la actualidad, la VF viene a estar considerada como un problema que se esta
arraigando mas profundo dentro de la sociedad (Merino y Del Castillo, 2017).
Estos actos de violencia dentro del sistema familiar afectan directamente el
desarrollo emocional del adolescente, el cual se encuentra en un constante
desarrollo cognitivo, en consecuencia, su rendimiento académico se vera
afectado (Gémez y Sanchez, 2020). Ante esto, surge el cansancio emocional
frente a los actos de violencia vistos, por lo que, las expectativas que se tienen
ante el rendimiento académico se ven amenoradas, siendo asi que, se evidencia
que la violencia intrafamiliar genera que los adolescentes carguen con un

cansancio notorio emocionalmente (Pilchisaca et al., 2019).

Si bien los aspectos como la edad, el circulo familiar y social resultan ser factores
significativos sobre el agotamiento emocional en los educandos e involucra
directamente su desenvolvimiento académico, puesto que, si se ejerce la
violencia dentro de casa, ya sea fisica como verbal de manera continua, el
estudiante mostrara indiferencia y distanciamiento en cuanto a la realizacion del

trabajo académico (Dominguez et al., 2017).

Es por ello que, la investigacion a raiz de toda la probleméatica expuesta tuvo
como finalidad identificar la influencia de la violencia familiar y el cansancio
emocional sobre el nivel escolar en estudiantes. Por ende, ante este objetivo
planteado se comenzara desarrollando el analisis de los siguientes objetivos
especificos, dentro de los cuales el primero hace referencia a correlacionar la
violencia familiar y el cansancio emocional con el rendimiento académico, donde
se puede evidenciar que respecto al andlisis de correlacion las dimensiones de
la variable independiente (violencia familiar) y la variable mediadora (cansancio
emocional) se observa correlaciones positivas (r=.355**, r=.457** r=.228* y
r=.144*) Por otro lado, dentro de lo que es la asociacion entre la variable
dependiente (rendimiento académico) y la mediadora solo se encontrd relaciéon
dentro del area de matematicas, la cual es inversa baja y significativa (r= -.144*)
(Tabla 1). Estos resultados, son contrastados con estudios que muestran una

vinculacion entre el maltrato familiar y el rendimiento académico, donde ambas
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variables estan asociadas de manera alta y significativa (r=.54**), por lo que, la
violencia dentro del sistema familiar origina que los calificativos de los
adolescentes disminuyan significativamente (Cabanillas et al., 2016). Ademas de
ello, se puede evidencia que el cansancio emocional es uno de los factores que
generan un nivel bajo de rendimiento académico (Dominguez y Merino, 2017).
Por dltimo, la vinculacion entre la VF y el rendimiento escolar muestra una
relacion notoria, siendo asi que, el 35.5% de individuo que presentan violencia
familiar se relaciona con el 44.6% del nivel académico bajo (Torres, 2018). Es
asi que, las consecuencias psicoldgicas de la violencia familiar dentro del
rendimiento académico y cansancio emocional son altamente peligrosas, ya que,
estas acciones ejercidas en el entorno familiar traen consigo, dificultad en el nivel
académico, un agotamiento o fatiga emocional y los menores que vivencian
estos hechos pueden imitar ese modelo de violencia ya que aun estan en un

proceso de aprendizaje (Corsi, 1994).

Ademas de ello, en la tabla 2, se aprecia el analisis correlacional entre las
variables segun el sexo, en grupo de féminas se observa correlaciones bajas,
moderadas en cuanto a la violencia y el cansancio emocional (VF=.376**;
VP=.502*; VS=.254**; VN=.181%); entre el rendimiento académico (areas de
comunicacién y matematica) y el cansancio emocional se aprecian correlaciones
inversas negativas (Mat.=-.131 y Com.= -.064). Los varones, muestran una
relacion entre la violencia familiar y el cansancio emocional donde se tuvieron
valores bajos y significativos dentro de las dimensiones de violencia fisica
(r=.269**) y psicoldgica (r=.311*); por ultimo, en cuanto a la variable
dependiente y medidora, se tienen que solo se aprecia relacion inversa y
significativa en el area de matematica (r=-.221**) (Tabla 2). La evidencia
resultante de es comparada con el estudio realizado por Palma y Ansoleaga
(2022), donde se pudo evidenciar que existe mayor correlacion en cuanto a la
violencia familiar y agotamiento o cansancio emocional dentro de féminas
(x?=5.01, p<.001). Ademas de ello, Morillo et al. (2021), muestra la relacién
predominante en el sexo femenino de la violencia familiar y el rendimiento

académico (x?=4.6, p<.001).
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Dentro de los aspectos tedricos se tiene que el rendimiento académico incluye
el logro de una meta cuyos objetivos estan establecidos en el programa o curso,
sin embargo, se debe tomar con importancia que el nivel académico presentado
en cada estudiante, es consecuencia de otros aspectos tales como externos o
internos logran causar un dafio en el desarrollo de aprendizaje, estos aspectos
como la motivacion, la familia, el agotamiento emocional, percepcion y
sufrimiento de violencia, entre otros, son factores que contribuyen a un buen

desenvolvimiento estudiantil (Caballero et al., 2007).

El segundo objetivo especifico se planteaba, determinar el efecto mediador del
cansancio emocional entre la violencia familiar con el rendimiento académico,
por lo que, los resultados de esta investigacion evidencian el modelo de
mediacién, donde el cansancio emocional tiene un efecto directo negativo sobre
el rendimiento académico dentro del area de matematica (=-.14) y el area de
comunicacion (3=-.06); por lo que se observa que el efecto indirecto de
mediacién del cansancio emocional para la violencia familiar sobre el
rendimiento académico en el area de matematicas tiene un valor p<.05. Estos
resultados se explican en base a un constructo tedrico enfocado en la
vinculacion de las tres variables en cuestion, el cual explica que el apoyo
familiar es importante para que exista un adecuado rendimiento académico,
disminuyendo asi la fatiga y/o cansancio emocional, por ende, tener conexiones
familiares puede facilitar las conversaciones basadas en el aprecio y la
comprension mutuos (Boira et al., 2017). Como parte de este proceso de
mejora se deben evaluar los siguientes aspectos de riesgo como el maltrato,
abuso o violencia familiar que perjudiguen la gestién del aprendizaje y por ende,
generen dolencias socioemocionales en los adolescentes, perjudicando su

desarrollo integral (Urbano et al., 2014).

Una de las primeras limitantes del estudio mediacional viene a ser la escases
de estudios de acceso libre que evidencien como el cansancio emocional media
lo que es la violencia familiar y el rendimiento académico, por tanto, la limitante
econdmica dentro de lo que es la accesibilidad de articulos cientificos genera
un sesgo de informacion que afecta las investigaciones, adicional a ello, al usar

una escala de autoevaluacion se genera un resultado subjetivo al individuo, por
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ende, un enfoque mixto generaria mayor veracidad en el estudio, ya que asi el
evaluado no respondera en base a la percepcion individual y se podra realizar
un analisis integral y objetivo, por otro lado, se debe ampliar la muestra ya que,
en esta investigacion es pequefia a comparacion de estudios con una muestra

mayor a 1000 participantes.

En sintesis, el aumento de presencia de violencia familiar en la etapa de la
adolescencia, ya sea directa o indirectamente, logra afectar en su
comportamiento expresando un estado emocional poco favorable para su
desenvolvimiento, presentandose en ellos fatiga, falta de suefio, bajo nivel de
concentracion. A su vez afectando su rendimiento académico, como resultado
hallaremos en los estudiantes bajas notas, desinterés por el estudio y

desmotivacion al realizar sus actividades académicas.

Por altimo, esta tesis muestra como aspecto innovador el andlisis mediacional
entre lo que es la violencia familiar y rendimiento académico en dos areas de
comunicacién y matematicas, por ende, sera uno de los primeros estudios que
muestre como el cansancio emocional puede ser mediadora de la variable

dependiente e independiente.
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VI. CONCLUSIONES

Se determind el efecto predictivo de la violencia familiar y el cansancio
emocional sobre el nivel escolar en los estudiantes, porque se evidencia

correlacién positiva.

Se determiné la correlacion de la violencia familiar y el cansancio emocional
con el rendimiento académico, hallandose que la variable independiente y la
variable mediadora se observa correlaciones positivas (r=.355**, r=.457**,
r=.228*y r=.144%),

Se determind el efecto mediador del cansancio emocional entre la violencia
familiar con el rendimiento académico, encontrandose un efecto directo
negativo del area de matematica (=-.14) y el area de comunicacion (3=-.06);
por lo que se observa la variable cansancio emocional para la violencia familiar
sobre el rendimiento académico un efecto indirecto de mediacion en el area de

matematicas con un valor p<.05.
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VII.

RECOMENDACIONES

Para proximas investigaciones, se puede analizar las variables con una
muestra mas extensa de 1000 estudiantes aproximadamente, de los cuales
mostraran resultados mas precisos en cuanto a la correlacion de las tres

variables.

Se sugiere continuar con las indagaciones sobre las variables mencionadas
para profundizar y obtener mas conocimiento ademas de que, servira como
antecedentes para otros trabajos que tienen como objetivo analizar los

resultados de las tres variables y analizar su correlacion.

Se recomienda dar a conocer los resultados a la institucién educativa para
promover talleres de acuerdo a la problematica obtenida, asimismo de
acuerdo a ello se puede intervenir promoviendo una convivencia escolar

adecuada disminuyendo comportamientos inadecuado en el aula.
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ANEXOS

Anexo 01

Matriz de consistencia

. . POBLACION Y

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
MUESTRA

¢,Como es el | Objetivo General Hipotesis General La muestra de esta
efecto Determinar el efecto predictivo de la | se postula que la violencia familiar Violencia Tipo: Basico investigacion es
predictivo de la | violencia familiar y el cansancio emocional | y el cansancio emocional tiene Familiar representada por 250
violencia sobre el rendimiento académico en | efecto significativo sobre el Disefio: No alumnos del nivel
familiar y el | estudiantes de una institucion educativa | rendimiento académico, de experimental y secundaria de una
cansancio de Nuevo Chimbote manera especifica se conjetura | Rendimiento | correlacional institucion educativa en
emocional Objetivo Especifico que la violencia familiar se académico Nuevo Chimbote y cuyas
sobre el | Se conjetura que la violencia familiar se | relaciona en sentido inverso con el Enfoque: edades comprende
rendimiento relaciona en sentido inverso con el | rendimiento académico vy, el Cuantitativo entre los 15y 18 afios.
académico en | rendimiento académico. cansancio emocional de manera
estudiantes de | Conocer si el cansancio emocional se | directa con el rendimiento
una institucion | relaciona de manera directa con el | académico, finalmente, se acepta
educativa de | rendimiento académico. Se acepta el | el modelo de mediacion del Cansancio
Nuevo modelo de mediacion del cansancio | cansancio emocional entre la Emocional
Chimbote? emocional entre la violencia familiar y el | violencia familiar y el rendimiento

rendimiento académico en la muestra de

estudio.

académico en la muestra de

estudio




Anexo 02

Cuadro de Operacionalizacion

Violencia Familiar

ya que, la persona que se considera
dominante dentro de la familia ejerce el
maltrato constante a los integrantes
més vulnerables, dentro del circulo
familiar (Medina, 2001).

operacionaliza en cuatro dimensiones,

cuatro indicadores y diecinueve items.

Violencia psicolégica (15,16)

Violencia sexual (5, 8, 13)

Violencia por negligencia
(6,19)

3 3 ESCALA DE
VARIABLE DEFENICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES 3
MEDICION
Se define como una lucha por el poder | La variable Violencia Familiar se | Violencia fisica (2,3,14) Nunca=1

Casinunca =2
Casi siempre = 3

Siempre = 4.

Cansancio

Emocional

Segun Maslach (1997) refiere que el
cansancio emocional es el sentimiento
que llega a sentir una persona
evidenciando perdida de energia, un

desgaste fisico y mental en su vida.

La variable Cansancio emocional se
operacionaliza es unidimensional, no
sefiala esta

ningdn indicador 'y

conformada con diez items.

Cansancio emocional (1, 2,

3,4,5,6,7,8,9, 10)

Raras veces =1
Pocas
Algunas veces = 3
Con frecuencia

Siempre =5

veces =

2

4

Rendimiento

Académico

Se define como la relacion existente en
un grupo social que tiene como objetivo
alcanzar un minimo nivel de aprobacion
ante cumulo de conocimientos o

aptitudes (Carrasco, 1985).

La variable Rendimiento Académico se
operacionaliza con las notas obtenidas

del primer semestre del afio escolar.

Rendimiento académico

0 a 20 puntos.




Anexo 03
Protocolos de las pruebas

Instrumento 01

ESCALA EVF

Iniciales de nombres y apellidos:

Edad

Grado: Seccion: Colegio:

Fecha:

Sexo: F( )M ()

Vivo con: Padres ( ) - Solo con Mama () - Solo con papé ( ) - Otros familiares ( )

Religion: Catodlica ( ) - Evangélica ( ) - Adventista ( ) - Cristiana ( ) - Mormona ( )

Testigo de Jehova () - Ateo ( )

Fecha:

items

Nunca

Casi
nunca

Casi
siempre

Siempre

1. Mis padres estan pendientes que en casa
haya qué comer.

2. En mi casa, las discusiones con mis familiares
han terminado en golpes.

3. Si en casa estan enojados conmigo, me
lanzan objetos.

4. Mis familiares me han alzado la voz cuando
no he hecho lo que ellos desean.

5. Un familiar me ha chantajeado con algun
secreto mio, para enviarle fotos semi
desnudo(a).

6. Mis familiares se preocupan porgue esté
bien alimentado.

7. Un familiar ha usado objetos para causarme
heridas.

8. Un familiar me ha acariciado sin mi
consentimiento.

9. Mis familiares han resuelto los problemas
con golpes.

10. Un familiar ha tenido que separar o alejar a
mis padres cuando me gritan.




11. Mis familiares han mencionado mis
defectos en publico

12. Los integrantes de mi familia me han
insultado.

13. Un familiar me ha pedido que toque sus
partes intimas

14. Mis familiares me han empujado cuando
hemos discutido.

15. Mis padres me han gritado sin motivo.

16. En mi casa se burlan de mi aspecto fisico.

17. Mis familiares me ponen apodos.

18. Un familiar me han obligado a tocar sus
partes intimas a cambio de darme algo que me
gusta.

19. Mis padres se preocupan por mi salud.




Instrumento 02

Escala de Cansancio Emocional (ECE)

Iniciales de nombres y apellidos: Edad Sexo:F()M( )
Grado: Seccion: Colegio:
Fecha:

Vivo con: Padres ( ) - Solo con Mama ( ) - Solo con papa ( ) - Otros familiares ( )

Religion: Catodlica ( ) - Evangélica ( ) - Adventista ( ) - Cristiana () - Mormona ( )

Testigo de Jehova ( ) - Ateo ()

Fecha:

Instrucciones:

A continuacion, encontraras una serie de preguntas que hacen referencia a tu modo
de pensar, sentir y actuar respecto a tus estudios, referidas a los 12 ultimos meses
de tu vida de estudiante, marcando con una X de acuerdo con la siguiente escala

de valoracion:

RV= Rara veces
PV= Pocas veces
AV= Algunas veces
CF= Con frecuencia

S= Siempre

items RV PV AV CF S

1. Los examenes me producen una tensién

excesiva.

2. Creo que me esfuerzo mucho para lo

poco que consigo.

3. Me siento bajo de animo, como triste, sin

motivo aparente.




4. Hay dias que no duermo bien a causa

del estudio.

5. Tengo dolor de cabeza y otras molestias

gue afectan a mi rendimiento.

6. Hay dias que noto mas la fatiga, y me

falta energia para concentrarme

7. Me siento emocionalmente agotado(a)

por mis estudios.

8. Me siento cansado(a) al final de la

jornada de trabajo.

9. Trabajar pensando en los exdmenes me

produce estrés.

10. Me falta tiempo y me siento
desbordado(a) (sobrecargado) por los

estudios.




Anexo 04

Formato del consentimiento informado

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL APODERADO
PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Estimado Padre/madre de familia estamos invitando a su hijo (a) a participar en la
investigacion titulada “Violencia familiar y rendimiento académico: el papel mediador del
cansancio emocional en estudiantes de una institucion educativa de Nuevo Chimbote”,

cuyo objetivo es determinar el efecto predictivo de la violencia familiar y el cansancio
emocional sobre el nivel escolar en alumnos. Esta investigacion es desarrollada por la

estudiante de pregrado, de la carrera profesional de psicologia, de la Universidad César
Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad
y con el permiso de la institucion Fe y Alegria N° 14.

Procedimiento

Si usted acepta que su hijo participe asimismo él decide participar en esta investigacion:
1. Se realizarad una encuesta donde se recogera datos personales y algunas preguntas
sobre la investigacion.

2. Estas encuestas tendra un tiempo aproximado de 10 minutos por cada instrumento y se
realizara en las aulas de la institucién educativa. Las respuestas al cuestionario seran

codificadas usando un niamero de identificacién y, por lo tanto, seran anoénimas

Firma del padre/madre



Anexo 05

Formato del asentimiento informado

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ASENTIMIENTO INFORMADO
PARA PARTICIPANTES EN INVESTIGACION

Estimado(a) estudiante: En la actualidad estamos realizando un proyecto de investigacion
donde se pretende conocer la relacién entre las variables de violencia familiar, rendimiento
académico y cansancio emocional, para ello quisiéramaos contar con tu valioso apoyo. El
proceso consiste en la aplicacion de una Escala de violencia familiar y la Escala de
cansancio emocional con duracion de aproximadamente 10 minutos por cada instrumento.
Asimismo, los datos brindados seran tratados confidencialmente, no seran difundidos a
terceras personas, no tienen fines diagnosticos y se utilizaran Unicamente con el fin de
investigacion. De ser participe de lo ya mencionado, debes colocar tu firma en el presente

documento para evidenciar tu consentimiento.

Gracias por tu gentil colaboracion

Acepto participar voluntariamente en el proyecto de investigacion.

Nombre:
Colegio: Grado:
Sexo: Varén () Mujer () Edad: __ Distrito: Fecha:

Firma del estudiante



Anexo 06

Autorizacion de la institucion educativa

| ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Chimbete, 21 d= sbril del 2023

e Custodls Viera Lipez
Director
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Anexo 07

Autorizacién para el uso de las escalas

R Maria Consuelo Moran Astorga to you Apr 24, 2023

Apreciada Claudia,

Muchas gracias por tu interés y aprovechamiento de la ECE.

Tienes nuestro permiso para utilizarla la Escala de Cansancio Emocional
en tus investigaciones, trabajos para publicar y en tu practica docente.
Con nuestros mejores deseos.

Profesora Consuelo Moran Astorga.

Universidad de Ledn

Mi Grmail Q, inseet B ewmw- O @ u LY O
# e = 5 0 B B & 3 B O 1dud

- N Autorizacion para la aplicacian del instrumaento “Escala da violencia Famiiiar® a8

T Deitacaces CLAUDIA MICOLE WLLAKUEVA VILLARSEAL ool e S iad i e i Thair OX0

© » e JBHELL =

> get- ReCiha an cordldl iakadu mi nbmies es Villangess VWares Clinda Mehle, enloy ieiifando uni pripsschl ge esi Dlivedo "ok famidai ¢
[ Ty FENEITIRD SCE0EmHCn; o [l ol TRk o Ol CRAal NS O o SRanion e Ul iR siunaiim 08 MussD Chimbos* s

0 Sirmdaes chitencide del tialo prodenonal o |a Universidad Cese Vallejo, por o ousl solicid la sfonzacem de exvied pera sodet apiice’ & peirameniao de

e Eataba te ks Pl colmia o nled e Aprves e dptsen, i sportuniced paim o i Saliels s he 180 s aliiedo tun

exceienoly de MaNEn Gue b Syl como base ¥ anescacentes &8 MUCHE ois MWEStgaciones.
Eliqueian + ychi gracian de arbEman, gt slems § RrrEpusts

Al
Wilangess VilanEa i iasetie Hione

Iy Besscednr ) [ 5 Sownder




