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RESUMEN 

El presente estudio tuvo como objetivo determinar de qué manera el trabajo en equipo influye en la 

efectividad laboral (eficiencia y eficacia) de los trabajadores del hospital de Bellavista en el año 2015. 

Se realizó el estudio de investigación descriptiva correlacional, con diseño de investigación no 

experimental transversal, se examinó los efectos de las variables, asumiendo que la variable 

independiente ha ocurrido señalando efectos sobre la variable dependiente. La muestra, objeto de la 

presente investigación, está constituida por SO trabajadores asistenciales distribuidos de la siguiente 

manera: 21 trabajadores profesionales y 29 trabajadores no profesionales, quienes cumplieron con 

los criterios de inclusión y exclusión. Para determinar de qué manera el trabajo en equipo influye en 

la efectividad laboral de los trabajadores del Hospital de Bellavista se aplicó la técnica de la encuesta 

a través del cuestionario, la cual fue previamente validada, está dividida en dos secciones de 20 

ítems. Los resultados abordados fueron los siguientes: el promedio del Trabajo en Equipo fue de 3.6, 

que equivale a su valor cualitativo de bueno, mientras que el promedio de Efectividad fue de 3.4 que 

equivale a su valor cualitativo de regular. Los resultados de los promedios de las dimensiones 

componentes de la variable Trabajo en Equipo fueron: Objetivo Común resultó ser regular (valor 3) 

mientras que, la Identificación de los Colaboradores con el hospital y Comunicación Asertiva 

resultaron ser buenos (valor 4). Los resultados de los promedios de las dimensiones componentes de 

la variable Efectividad fueron: Eficiencia resultó ser buena (valor 4) mientras que Eficacia resultó ser 

regular (valor 3), 

Se concluye: se confirma la hipótesis general de la presente investigación por haberse encontrado 

que el valor de p::: 0.000< O.OS, existiendo una relación directa y significativa entre Trabajo en Equipo 

y Efectividad de los trabajadores del Hospital de Bellavista. Teniendo en cuenta que el Trabajo en 

Equipo se puede mejorar con la consecuente mejoría de la Efectividad, se recomienda gestionar 

actividades que promuevan el desarrollo del Trabajo en Equipo en los trabajadores del Hospital de 

Bellavista. 

Palabra Claves: Trabajo en equipo, efectividad, eficiencia y eficacia. 
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ABSTRACT 

SUMMARY: The purpose of this study was to determine how the team work influences the labor 

effectiveness (efficiency and efficacy) of the workpeople of the hospital of Bellavista in the year 2015. 

Descriptive lnvestigation realized the study correlacional, with design of transverse not experimental 

investigation, one examined the effects of the variables, assuming that the independent variable has 

happened indicating effects on the dependent variable. The sample, object of the present 

investigation, is constituted by 50 distributed welfare workers of the following way: 21 professional 

workers and not professional hard-working 29, who expired with the criteria of inclusion and 

exclusion. To determine how the team work influences the effectiveness of the workers of the 

Hospital of Bellavista technique was applied the survey through the questionnaire, which was 

previously validated, is divided into two sections of 20 items .. 

The results discussed were the following: the average of the team work was 3.6, which is equivalent to 

its qualitative value of good, while the average effectíveness was 3.4 which is equivalent to its 

qualitative value of regular The results of the averages of the dimensions of the variable components 

of team work were: Common Goal turned out to be regular (value 3) while the identification of the 

collaborators with the hospital and assertive communication preved to be good (value 4). The results 

of the averages of the component dimensions of the variable Effectiveness were: Efficiency turned out 

to be good (value 4) while Efficacy turned out to be regular (value 3). lt is concluded: there is 

confirmed the general hypothesis of the present investigation far having been that the value of p = 

0.000<0.05, existing a direct and significant relation between Team Work and Effectiveness of the 

workpeople of the Hospital of Bellavista. Bearing in mind that the Team Work can get better with the 

consistent improvement of the Effectiveness, it is recommended to manage activities that promete 

the development of teamwork in the workpeople of the Hospital of Bellavista. 

Key Word: Teamwork, effectiveness, efficiency and efficacy. 
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