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RESUMEN

En la presente Investigacion realizada se ha tenido como objetivo fundamental
formular un Plan Estratégico para orientar la gestion del Centro Empresarial
Americano Asoc. MZA. N LOTE. 21 URB. SANTA MARIA DEL PINAR PIURA -
PIURA - PIURA. Para ello se formulo la hipotesis: La existencia de un predominio
de desventaja, tanto en el Contexto Interno de la Empresa asi como en el
Contexto Externo del Entorno, donde se desarrolla la gestion de la empresa. Por
lo que hace necesario la formulacién de un Plan Estratégico que permita mejorar

su gestion empresarial.

Con la finalidad de comprobar dicha hipétesis se realizo un diagnéstico
estratégico que involucra un andlisis de la situacion interna y externa de la
empresa, para ello se consulto diversas fuentes de investigacion tanto dentro de

la empresa como de datos bibliograficos.

Se logro obtener, a través de indicadores, resultados ponderados de cada
contexto, que nos permitio6 determinar que el aspecto interno no estaba
debidamente fortalecido para aprovechar las posibilidades del contexto externo,
en consecuencia se hace necesario la formulaciéon de un Plan Estratégico que

permita a la empresa lograr una mejor gestion empresarial.
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ABSTRACT

In the present investigation conducted fundamental objective has been to
formulate a Strategic Plan to guide the management of American Business Center
MZA Assoc. N LOT. 21 URB. SANTA MARIA DEL PINAR Piura - Piura - Piura.
This hypothesis was formulated: The existence of a predominance of
disadvantage, both in the domestic context of the Company as well as external
environmental context, which develops business management. By making it

necessary to formulate a Strategic Plan to improve its management.

In order to test this hypothesis was made a strategic assessment which involves
an analysis of internal and external situation of the company, this will consult

research sources both within the company and literature data.

Was achieved through indicators, weighted results of each context, which allowed
us to determine that the internal aspect was not adequately strengthened to exploit
the potential of the external context, therefore it is necessary to formulate a

Strategic Plan that allows the better business management.
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