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Presentacion

Sefiores Miembros del Jurado:

Dando cumplimiento a las Normas del Reglamento de elaboracion y sustentacion
de Tesis de la Facultad de Educacion, seccion de Post Grado de la Universidad
“César Vallejo”, para elaborar la tesis de Maestria en Educacion con mencion en,
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION, presentamos el presente trabajo de
investigacion Descriptiva denominado: EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN EL
CENTRO DE EDUCACION TECNICO PRODUCTIVO “ALMIRANTE MIGUEL
GRAU”, 2013.

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo Identificar las
caracteristicas del clima organizacional en el Centro de Educacion Técnico

Productivo “Almirante Miguel Grau-Cercado de Lima”.

En el trabajo mencionado describimos cuatro capitulos, en los cuales se
encuentran: El problema de investigacion, el marco teorico, el marco metodologico

y los resultados.

Los autores
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Resumen

El presente trabajo es una investigacion de tipo Descriptivo, cuyo disefio es No
Experimental — Transeccional. Tiene como objetivo general identificar las
caracteristicas del clima organizacional del Centro de Educaciéon Técnico

Productivo Almirante Miguel Grau.

Esta investigacion justifica su importancia de trabajo porque un buen clima
organizacional ayuda y alienta a ser competentes entre los comparieros de trabajo,
creando una conducta madura de todos sus miembros, mejorando su rendimiento,

productividad y satisfaccion en el trabajo.

La poblacién estudiada fue de 35 docentes de una institucion publica del distrito del
Cercado de Lima. Para el recojo de datos se utilizé la técnica de la Encuesta con
su instrumento el cuestionario. El instrumento aplicado fue de Luc Brunet. Los
resultados demuestran que la variable y sus dimensiones son desfavorables al
CETPRO Almirante Miguel Grau.

Conociendo el impacto del clima organizacional, asi como su gran importancia en
la satisfaccién laboral, surge la siguiente interrogante Existe un clima
organizacional favorable en Centro de Educacion Técnica Productiva Almirante

Miguel Grau?

A partir de dicho resultado se muestran algunas recomendaciones para mejorar el

clima organizacional.

Palabras clave: clima organizacional, comportamiento organizacional, relaciones

humanas.



Abstract

Abstract the present work is an investigation of the descriptive type, whose design
IS non-Experimental - transactional. General objective is to identify the
characteristics of the organizational climate of Admiral Miguel Grau productive

technical education center.

This research justifies its importance of work because a good organizational climate
helps and encourages to be competent among coworkers, creating mature
behaviour of all its members, improving their performance, productivity and job

satisfaction.

The population studied was of 35 teachers of a public institution in the Cercado de
Lima District. For the collection of data the questionnaire the survey with your
instrument technique was used. The instrument applied was Luc Brunet. The
results demonstrate that the variable and its dimensions are unfavorable to the
CETPRO Admiral Miguel Grau.

Knowing the impact of the organizational climate, as well as its great importance in
job satisfaction, the following question arises is there a favorable organizational

climate in Center of education technique productive Admiral Miguel Grau?

Key words: organizational climate, organizational behavior, human relations.
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