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RESUMEN

La salud y seguridad ocupacional son temas importantes, tomando en cuenta que
en un ambiente escolar los riesgos laborales pueden ser objeto de accidentes. El
objetivo de este estudio fue mejorar la gestion de seguridad y salud ocupacional en
la escuela Libertador Bolivar a través de la propuesta de un modelo de gestion de
seguridad y salud ocupacional. Dada la naturaleza de esta investigacion que fue de
caracter propositivo se aplico un estudio con disefio transversal, ho experimental
aplicando técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. En este caso se aplico
una encuesta, un cuestionario validado por el Ministerio de Trabajo de Ecuador,
una ficha de observacién y una entrevista como técnica de investigacion. Como
principales hallazgos se evidencié que tanto los docentes como el personal
administrativo tienen un nivel alto de estrés psicosocial en las dimensiones de carga
y ritmo laboral, margen de accion y control, liderazgo y recuperacion. Es necesario
implementar medidas correctivas y adecuar varias areas de la institucion por parte
de las autoridades para evitar la ocurrencia de accidentes laborales. La
implementacion de un modelo de gestion de riesgos y salud ocupacional en el
plantel educativo ayudara a disminuir la frecuencia de accidentes laborales y

estrés.

Palabras clave: Modelo de gestion de riesgos y salud ocupacional, docentes,

personal administrativo, salud y seguridad en el trabajo, accidentes laborales.



ABSTRACT

Occupational health and safety are important issues, taking into account that in a
school environment occupational hazard can be subject to accidents. The objective
of this study was to improve occupational health and safety management in the
Libertador Bolivar high school through the proposal of an occupational health and
safety management model. Given the nature of this research, which was of a
propositional nature, a cross-sectional, non-experimental design study was applied
by applying data collection techniques and instruments. In this case, a survey,
observation sheet, questionnaire validated by the Minister of Labor and an interview
were applied as research techniques. The main findings showed that both teachers
and administrative staff have a high level of psychosocial stress in the dimensions
of workload and pace, margin of action and control, leadership and recovery. It is
necessary to implement corrective measures and adapt several areas of the
institution by the authorities to prevent the occurrence of occupational accidents.
The implementation of a risk management and occupational health model in the
educational institution will help to reduce the frequency of occupational accidents

and stress.

Keywords: Occupational health and risk management model, educational unit,

teachers, administrative person, health and safety at work, work accidents.



I. INTRODUCCION

Es fundamental que el area de educacion, ya sean entidades del Estado o
particulares, tengan un sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional en
todos los niveles, dado que se contribuyé a proteger la integridad y salud de todos
los que forman de la comunidad educativa, por lo que el presente trabajo se centro
en viabilizar la implementacion de un Sistema de Gestion y Salud Ocupacional en

una Escuela Fiscal de la ciudad de Guayaquil-Ecuador.

La seguridad y la salud ocupacional son temas importantes en cualquier &mbito
laboral, y las instituciones educativas publicas no son la excepcién. En un ambiente
escolar, los riesgos laborales se pueden provenir de diversas fuentes, desde
lesiones fisicas en el personal hasta problemas de salud mental entre los
estudiantes. Es por eso que la gestion de la seguridad y salud ocupacional es
fundamental para prevenir y reducir los riesgos laborales en estas instituciones
(Obando et al., 2019).

Actualmente en paises desarrollados como Alemania, Japén, Francia, Canada
y Estados Unidos, el tema de seguridad y salud ocupacional ha tomado mucha
relevancia ya que, si se busca un optimo desempefio de las instituciones publicas
y privadas, en lo concerniente a sus colaboradores, es preciso contar con un
ambiente proactivo pero seguro, para mitigar accidentes laborables y hasta la
pérdida de vidas humanas (Delgado et al., 2020).

A nivel mundial, los trabajadores sufren constantes riesgos en el entorno
laboral, porque conforme a la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT),
anualmente 374 millones de personas han sufrido accidentes laborales,
representando una disminucion de entre 4% - 6% del Producto Interno Bruto (PIB)
debido a la pérdida de los dias de trabajo (ONU, 2019); (Delgado et al., 2020).

Segun estimaciones del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), en
febrero del afio 2020 al 2021, se report6 un total de 10.821 accidentes laborales a
nivel nacional, representado por un 32% menos que el periodo anterior (El

Comercio, 2021). La disminucion de la tasa de accidentes laborales se explica



principalmente por el teletrabajo a la que muchos trabajadores se acogieron debido

a la pandemia del Covid-19.

En Ecuador, ejecucién de medidas en salud y seguridad ocupacional esta
estipulada en el art. 326 inciso 5 de la Constitucion del Ecuador, en las Normas
Comunitarias Andinas, acuerdos internacionales de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), Codigo del Trabajo Leyes Organicas y Ordinarias, Reglamento
de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de
Trabajo, Acuerdos Ministeriales (Ministerio del Trabajo, 2021).

El retorno a la presencialidad en las distintas unidades educativas del Régimen
Costa en el Ecuador, obliga a evaluar si las mismas estan en condiciones de brindar
seguridad ocupacional minima que requieren sus colaboradores para poder
desempefiar de manera eficiente sus actividades cotidianas, tanto en el campo
educativo, asi como administrativo. También de velar por la salud de miles de
estudiantes, y de los padres de familia que visitan cotidianamente las instalaciones

educativas.

Un problema adicional que aqueja a varias instituciones educativas,
especialmente fiscales, en la ciudad de Guayaquil, es que la presente etapa
invernal ha traido consigo fuertes lluvias e inundaciones, lo que ha afectado
severamente las vias de acceso, el mobiliario, los sistemas de agua potable y
sanitario de multiples escuelas y colegios. A esto hay que sumarle la inseguridad
ciudadana que ha hecho que varios padres de familia emitan sus quejas respectivas
al distrito educativo para que se asignen guardias de seguridad, y que la policia

nacional realiza patrullajes constantes en las afueras de las unidades educativas.

En base a lo expuesto, se formulé el problema general con la siguiente
pregunta: ¢ Como se puede mejorar la gestion de seguridad y salud ocupacional en
instituciones educativas publicas para garantizar condiciones de trabajo seguras y

saludables para empleados y estudiantes?

Como problemas especificos se plantearon las siguientes: ¢Cuéles son las
principales causas de los riesgos laborales en instituciones educativas y publicas?

¢, Qué medidas de prevencion y proteccion se estan implementando actualmente en



las instituciones educativas y publicas para ofrecer mejores oportunidades de
trabajo que eviten enfermedades psicosociales y fisicas que permitan garantizar la
seguridad y salud ocupacional? ¢Cudles son los beneficios potenciales de la
implementacion de un modelo de gestion de la seguridad y salud ocupacional en
las instituciones educativas y publicas? ¢Como se pueden evaluar los resultados
de las medidas implementadas en la gestién de la seguridad y salud ocupacional

en instituciones educativas y publicas?

En base a la formulacion del problema general, se determiné como objetivo
general lo siguiente: Mejorar la gestion de seguridad y salud ocupacional en la
escuela Libertador Bolivar por medio de una propuesta de un modelo de gestion de

seguridad y salud ocupacional.

Como objetivos especificos se plantearon los siguientes: Evaluar el estado
actual de la gestion de la seguridad y salud ocupacional en la escuela Libertador
Bolivar. Identificar los principales riesgos laborales y los factores que contribuyen a
ellos. Analizar los requisitos del modelo de gestion de seguridad y salud
ocupacional y su aplicabilidad en la institucion Libertador Bolivar. Proponer
medidas efectivas y sostenibles para mejorar la gestion de la seguridad y salud

ocupacional en el plantel educativo Libertador Bolivar.

Como hipoétesis general, se planted lo siguiente: Ho: La propuesta de un modelo
de gestion de seguridad y salud ocupacional en instituciones educativas publicas,
ofrecera una guia para que la institucion educativa reduzca significativamente la

incidencia de riesgos laborales.



ll. MARCO TEORICO

Las instituciones educativas publicas son un componente importante del
sistema educativo y brindan oportunidades de aprendizaje a estudiantes de todas
las edades. Estas instituciones también emplean a una gran cantidad de
trabajadores, incluidos maestros, personal administrativo, trabajadores de
mantenimiento y personal de apoyo. El sistema de gestion de la seguridad y salud
ocupacional (SG-SST) en las instituciones educativas es crucial para garantizar que
los trabajadores estén protegidos contra dafios y que no se generen accidentes en

el area laboral (Ministerio de Educacién, 2019).

Hay diversos estudios que han dado a conocer la importancia que representa
la prevencion de riesgos laborales. Un ejemplo de ello, es la investigacion
propuesta por Solier (2023), por medio de la cual se pudo comprender que es
importante promover entre los trabajadores de una empresa o institucion el
cumplimiento de normas de seguridad que estén establecidas. Esto ayudd no solo
a utilizar de mejor manera los ambientes de trabajo, sino también a mitigar posibles
accidentes dentro del area de trabajo, contribuyendo al mejoramiento en el

desemperfio de sus labores.

El estudio de Bonnet y Lebrija, (2022) se llevé a cabo en Panama en el afio
2022, el cual pudo establecer qué riesgos laborales podrian poner en peligro la
salud y seguridad de los docentes. De estos riesgos, se constatd que los docentes
estaban expuestos a riesgos fisicos, quimicos, biolégicos o situacién del medio
ambiente, condiciones del trabajo y organizacién del trabajo de los docentes. Con
la aplicacién del programa se esperaba generar politicas para hacer una mejor
gestion que contribuya a la mitigacién y disminucion de accidentes y enfermedades
como producto de las actividades (Bonnet y Lebrija, 2022).

Otro estudio se llevo a cabo en el afio 2020 a nivel nacional en la ciudad de
Quito, el cual resaltd el hecho de que podrian existir efectos que pudieran tener
repercusiones negativas en el desempeiio de los docentes. Los planes de
emergencia que tenian en las instituciones necesitaban ser mejorados, sin
embargo, se pudo comprobar que ambas instituciones tenian una cultura de

prevencion de riesgos que contribuia a la participacion colectiva, logrando el



mejoramiento de las capacidades de respuesta de las Unidades Educativas frente

a emergencias y desastres (Guerrero et al., 2020).

A través del estudio de Niciejewska y Kiriliuk, (2020) se evidencié que la
identificacion de riesgos laborales brinda la oportunidad de tomar acciones
correctivas y preventivas correctas y efectivas que reducen el riesgo laboral, por
medio de capacitaciones para poner en practica y evitar los accidentes en el area

de trabajo, ya sean de caracter fisico o psicosocial.

En el afio 2019, se constaté en los distintos trabajos presentados por otros
autores que la salud laboral esta relacionada con la forma en la que los empleados
asumen su responsabilidad en el trabajo, ya sea en la carga horaria, clima
organizacional, competencias, planificacion, entre otras, porque en muchas
ocasiones el estrés laboral hace que la salud de los trabajadores se deteriore poco
a poco y conlleve al padecimiento de enfermedades cardiovasculares y sindrome
de Burnout (Rivera y Silva, 2019).

En el aflo 2019 Varianau et al (2019) realiz6 por medio del cual se propusieron
medidas para minimizar los riesgos relacionados con la edad y aumentar la
conciencia. Estas medidas se disefiaron y adoptaron desde el inicio de su proceso
laboral y continuaron hasta que los trabajadores salieron de la organizacién, porque
al reducir la cantidad de accidentes en los trabajadores se podia reducir la tasa de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, ahorrando costos para los

empleadores, el sistema de salud y los costos de los seguros.

Del mismo modo, en el afio 2018 un trabajo pudo establecer que
independientemente de la actividad o tipo de labor que los trabajadores lleven a
cabo es necesario promover condiciones sanas que permitan salvaguardar las
destrezas y desempefio, lo cual generara ventajas para estos y la organizacion por
la alta productividad que obtendra. Al mismo tiempo la implementacién de politicas
gue conlleven a generar una cultura de autocuidado integral en todos los niveles
de gestion, tomando en cuenta los indicadores suficientes para medir los impactos

que puede generar un riesgo (Fagua et al., 2018).



Al mismo tiempo en el afilo 2018 se realizd una investigacion en Rusia en el
cual se propuso el desarrollo e implementacion de un sistema automatizacion de
gestién de la seguridad laboral de la empresa. Por medio de este modelo se
esperaba disminuir la ocurrencia d accidentes laborales por medio de indicadores

de evaluacion, el estado psicosocial y factores laborales (Klimova et al., 2018).

Las instituciones educativas publicas son responsables de preocuparse de la
seguridad y salud de la comunidad educativa. El Sistema de Gestion de Salud y
Seguridad en el Trabajo es fundamental para prevenir accidentes y lesiones en el
lugar de trabajo y salvaguardar el entorno laboral. Segun la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), los accidentes y enfermedades en los trabajadores
provocan méas de 3 millones de fallecimientos en todo el mundo cada afio, con 374
millones adicionales de lesiones y enfermedades no mortales (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2021). La gestidn eficaz de la Salud y Seguridad en el
Trabajo en las instituciones educativas publicas ayuda a reducir estos numeros y
promueve un medio mas seguro. Es posible que los trabajadores no reciban la
capacitacion adecuada sobre identificaciébn y control de peligros, lo que puede
aumentar el riesgo de accidentes y lesiones. Ademas, la falta de concienciacion y
compromiso entre los trabajadores y la direccion puede socavar la eficacia de la

gestion de la Salud y Seguridad en el Trabajo (Diaz, 2019).

Para fortalecer la gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo en las
instituciones educativas publicas, se han identificado mejores practicas. Estas
incluyen el desarrollo de politicas, identificacion de peligros y evaluacién de riesgos,
participacion de los trabajadores y mejora continua. Las instituciones educativas
publicas deben desarrollar e implementar politicas y procedimientos de Salud y
Seguridad en el Trabajo que estén alineados con la legislacion y las normas. La
identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos son componentes criticos de la
gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo y deben realizarse regularmente con el

fin de determinar y manejar los peligros en el lugar de trabajo.

El empoderamiento y colaboracion de los empleados son esenciales para una
gestion eficaz de la Salud y Seguridad en el Trabajo, y los trabajadores deben

recibir la formacién y los recursos necesarios para participar en su gestion.



Finalmente, las instituciones educativas publicas deben evaluar y gestionar de
manera constante los sistemas de gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo para

garantizar su eficacia (Ministerio de Educacién de Ecuador, 2018).

Conforme al estudio de los docentes también enfrentan serios problemas que
estan ligados al ambiente ruidoso al tener que lidiar con estudiantes, teniendo la
necesidad de aumentar el tono de voz, siendo este uno de los principales factores
por los que se da de baja a los profesores. Del mismo modo, el estrés es otro motivo
que ha conllevado al padecimiento de cuadros de depresion en los docentes, es
decir, que enfrentan riesgos de caracter psicosocial y aunque los accidentes
laborales son reducidos a diferencia de otros campos como la construccién o el
campo industrial, los docentes también pueden experimentar accidentes
provocados en su mayoria por lesiones en las rodillas, espalda y hombros que con

el paso de los afios conlleva a otras lesiones mas cronicas (Garrido, 2022).

El enfoque de los riesgos psicosociales en el area laboral se ha convertido en
una oportunidad innovadora en donde se propone la adopcién de nuevas politicas
que contribuyan en la disminucion de casos de enfermedades generadas por el
estrés laboral. Este tipo de riesgos no solo afecta a nivel mental, sino también a
nivel psiquica y cognitiva repercutiendo en la autoestima, las relaciones

interpersonales y la relacion del individuo con el medio que le rodea (Henry, 2020).

En cuanto a la definicién de seguridad ocupacional, Delgado et al., (2020) indica
gue son un conjunto de actividades encaminadas a promover y proteger la salud
publica de los trabajadores, asi como mitigar los accidentes que se producen en el
medio laboral. La salud ocupacional son el conjunto de acciones que permiten
promover, controlar, reparar y recuperar el estado fisico y mental de los
trabajadores, lo cual esta relacionado con la reduccion de riesgos en el medio

laboral conforme a las condiciones fisioldgicas y psicoldgicas (UNIR, 2021).

Por lo tanto, desempefiar las funciones laborales en un medio ambiente
saludable se convertiran en importantes oportunidades y beneficios para mejorar la
efectividad y productividad de los trabajadores, con ello también se mejoran las
condiciones para que puedan replicarse en otras organizaciones (Campuzano et

al., 2019). Hoy en dia el tema de seguridad y salud ocupacional es importante en



todas las organizaciones e instituciones en donde se debe hacer la identificacion y
manejo de los riesgos, aplicacion de medidas de seguridad y mitigacion de los
posibles impactos que estos puedan generar en la integridad de los trabajadores
(Lema et al., 2021).

En el sector docente, también se han reportado problemas de estrés laboral
gque han obligado a las autoridades a determinar medidas de reduccion de
problemas de salud como resultado de la carga horaria, malas posturas, mucho

tiempo de pie, entre otros (Sol6rzano et al., 2021).

Conforme a Ampuero et al (2018) un riesgo laboral se define como una
circunstancia capaz de poner en peligro las acciones que se realizan en el trabajo
que pueden llegar a materializarse y ocasionar dafios ocupacionales de caracter
fisico o psicologico. La Organizacion Internacional del Trabajo, para disminuir los
riesgos que pueden generar accidentes laborales, han implementado una planes
de seguridad y salud en las areas de trabajo, puesto que, se ha constatado el
aumento de riesgos en América Latina, por ende, se espera que con estos planes
no vuelvan a ocurrir estos incidentes (Merchan y Merchan, 2023).

El Art 347, del Codigo de Trabajo Ecuatoriano define a los riesgos del trabajo
como los incidentes que pueden poner en peligro la seguridad de un trabajador,
como consecuencia de las actividades que realiza en su entorno laboral. Por lo
tanto, se considera como riesgo laboral a las enfermedades profesionales y

accidentes (Comision de Legislacion y Codificacion, 2012).

Del mismo modo, se ha mencionado que el accidente laboral (Art. 348) es un
acontecimiento imprevisible que puede generar un dafio fisico o mental en el
trabajador, como producto de sus actividades laborales (Comision de Legislacion y
Codificacion, 2012).

Finalmente, en el Art 349 del Cddigo de Trabajo se dispone que las
enfermedades profesionales son todos los padecimientos generados por las
actividades laborales que pueden ocasionar cierto tipo de incapacidad (Comision
de Legislacion y Codificacion, 2012).



En Ecuador se siguen implementando politicas para mejorar la salud y la
seguridad en el area laboral, debido a varios motivos entre ellos: que existe limitada
informacion de este factor en los registros de las organizaciones, no hay
correspondencia de las leyes en cuanto a materia de salud y seguridad ocupacional
y por lo tanto aun se evidencian falencias a nivel organizacional para la adopcion

de sistemas d gestion en este tema (Oviedo et al., 2018); (Gomez, 2021).

En paises como Colombia, actualmente existe un sistema de politicas y
legislacion aplicable a la seguridad y salud ocupacional de los trabajadores en los
cuales propone velar y salvaguardar la estabilidad emocional y fisica de estos, por
medio de programas y planes de accién enfocados en la prevencién de
enfermedades en del trabajo. Sin embargo, al igual que en Ecuador, este tipo de
propuestas muy rara vez se ponen en practica y por ende el nivel de abandono
laboral y enfermedades psicosociales cada vez es mayor, a pesar, de que se cuenta
con los conocimientos y los recursos para poner en practica dichos planes, solo

estan plasmados en papeles pero no se ejecutan (Hernandez et al., 2020).

Los tipos de riesgos se clasifican en: bioldgicos, quimicos, fisicos, psicosociales
y ergondmicos. Segun Cercado et al (2021), los riesgos fisicos o de seguridad
ocurren en un momento dado y que puede causar dafio con o sin contacto. Estos

son:
Figura 1.

Riesgos fisicos

Pisos humedos

Fuente: Grupo de Trabajo Virtual para la gestién racional de sustancias quimicas industriales
en América Latina (2022)




Dentro de los riesgos fisicos, el ruido e iluminacion son uno de los factores mas
comunes a nivel de las organizaciones. No obstante, hay organizaciones que no
toman en cuenta a estos factores como un riesgo que puede generar problemas en
la integridad fisica de los trabajadores, el ruido por ejemplo, es un riesgo que puede
causar alteraciones a nivel neuronal y la falta de iluminacion puede conllevar a

serios problemas de vision a largo plazo (Lépez et al., 2020).

El Grupo de Trabajo Virtual para la gestidén racional de sustancias quimicas
industriales en América Latina (2022) en cambio sefiala que los riesgos quimicos
son generados por una exposicion no controlada a cualquier agente quimico que
con el tiempo puede conllevar al padecimiento enfermedades crénicas. Por ello es
conveniente que si se hace uso de sustancias de esta naturaleza, se gestione el
riesgo que pueda conllevar el no identificar los peligros a los cuales se exponen los
trabajadores, una de las medidas que se recomiendan es el etiquetado de
sustancias para que el personal de la organizacién reconozca cuando se trata de
este tipo de sustancias (Nifio et al., 2020). Este tipo de riesgo se puede producir

por:

Figura 2.

Riesgos quimicos

[ =
Fapd 8

EXPLOSIVO COMBURENTE TOXICO IRRITANTE INFLAMABLE CORROSIVO

Fuente: Grupo de Trabajo Virtual para la gestién racional de sustancias quimicas industriales

en América Latina (2022)

Para Cercado et al (2021), los riesgos biolégicos son causador por
microorganismos, causantes de enfermedades profesionales, los cuales pueden
provenir de virus, bacterias, protozoarios y hongos. Por lo general este tipo de
riesgos se encuentran en los trabajos que requieren llevar a cabo actividades de
laboratorio, sin embargo también es posible que se produzca en lugares que no

tienen que ver con este ambiente (Pascual y Navarro, 2022).
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Lo que se sugiere, por lo tanto, es que el personal que esta en constante
contacto con este tipo de riesgo, tome las medidas preventivas correspondientes
para evitar contagios, epidemias, alergias o enfermedades derivadas de
microorganismos. El uso de equipo de proteccion es una buena estrategia de
cuidado, lo cual puede ayudar a reducir hasta en un 60% los contagios por

microorganismos (Medina et al., 2020).

Los riesgos ergondmicos, segun Cercado et al (2021) son ocasionados por la
interaccion del trabajador con su puesto de trabajo cuando las actividades laborales
se realizan aplicando malas posturas, movimientos o acciones que puedan generar
dafios en la salud. Los trastornos que se derivan de los riesgos ergonémicos se
pueden evitar bajo el uso de normas establecidas, lo cual permitira evitar
alteraciones en la salud ocupacional de los trabajadores (Cruz, 2019).

Los riesgos ergondmicos generan trastornos a nivel de los musculos,
articulaciones y huesos derivado de malas posturas, la repeticibn de movimientos
o empleo de mucha fuerza, razén por la que siempre es recomendable que los
trabajadores vigilen de manera constante su estado de salud (Valencia et al., 2022).

Varios de estos riesgos son los siguientes:

Figura 3.

Riesgos ergonémicos

Repeficion

Fuente: Maita et al (2018)

Cercado et al (2021) indica que puede haber fatores externos que también
pueden ocasionar enfermedades fisicas y psicosociales en los trabajadores, de los

cuales tenemos:
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Figura 4.

Factores externos que causan enfermedades fisicas y psicosociales

Contaminacion Exigencia Conflicto entre
Temperaturas . a TVt o
del aire en Estrés psicoldgica en trabajoy
extremas . . . i
interiores el trabajo familia

Fuente: Flores, (2021)

Se define al factor de riesgo son todos los elementos que afectan la
probabilidad de que se pueda manifestar una enfermedad, algunos pueden ser

modificables y otros no (Maita et al., 2018).

En cuanto al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es
considerado como una disciplina que contribuye en la gestion de riesgos y

oportunidades para prevenir lesiones y problemas de salud laboral.

De acuerdo con el modelo SG-SST 2023, la finalidad de implementar la norma
es propiciar un ambiente de trabajo idéneo y saludable para el trabajador, que
disminuye la tasa de abandono laboral por cuestiones de salud y lesiones de los
trabajadores. Los requisitos que contiene contribuyen a los procesos de
organizacion (CECODES, 2023). Del mismo modo, la salud mental es un
componente que se debe tomar en cuenta para evitar el padecimiento de
enfermedades, como el estrés laboral, y que de esta manera la persona pueda
desenvolverse de manera eficiente en el crecimiento de la organizacion (Maita et
al., 2018).

Taly como lo indica Lépez et al (2021), el factor de riesgo psicosocial que afecta
en mayor proporcién a los trabajadores en la actualidad es un elemento que puede
generar alteraciones en la salud del trabajador debido al alto nivel de estrés y
presion bajo las cuales se encuentran expuestos, lo cual podria conllevar en el peor
de los casos, a desencadenar una serie de emociones negativas como la ansiedad,

depresion, bajo rendimiento, etc.

Entre los beneficios y ventajas de la norma SG-SST se pueden numerar lo

siguientes:
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Figura 5.
Beneficios y ventajas de la norma SG-SST
Mejora continua Mejora la relacién

de las condiciones con sus
de trabajo empleados

Mejoras de cara al
mercado y entes
reguladores

Integracion con
otros sistemas

Mejora la imagen
de empresa

Mejoras de cara al
negocio

Fuente: Cali, (2020)

Las ventajas de implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo son: evitar accidentes y el desarrollo de afecciones psicosociales
generadas por la situacion del trabajo, desarrollando un proceso légico y por fases,
gue estén basados en la mejora continua, politicas organizacionales, planificacion,
evaluacion, auditoria, aplicacion y acciones de mejora que permitan anticipar la
ocurrencia de accidentes, lo cual genera un ahorro econémico para la empresa
(OIT, 2021). El disefio adecuado de un a SG-ST en el sitio de trabajo aumenta el
nivel de prevencion y proteccion se analiza constantemente y se mantiene a través
de mejoras apropiadas y a tiempo. Con el objetivo de establecer y conservar un
ambiente de trabajo saludable y seguro y efectuar los requerimientos de SST
fundamentados en las leyes y normativas nacionales, se aconseja a los
administradores que tomen las medidas acertadas para establecer un sistema de

gestion de la SST.

La importancia de disefiar un modelo de gestion en Salud y Seguridad
Ocupacional no debe ser solo una responsabilidad de las organizaciones, sino
también de las instituciones gubernamentales por medio de un trabajo
interdisciplinar en donde se tomen en cuenta a diferentes instituciones que
implementen medidas que prevengan los accidentes en el area de trabajo,
independientemente del sector, puesto que, en todas las areas de trabajo se corre

el riesgo de sufrir un accidente (Alvarez y Riafio, 2018).

En la Figura 6, se describe como el sistema deberia incluir elementos de
politica, organizacion, planificacion y aplicacion, evaluacion y accion en pro de

mejoras, tal como se describe a continuacion:
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Figura 6.

Ciclo de gestién de la SST

Organizacién

Politica e Responsabilidad y obligacién de rendir
« Politica en materia cuentas
de SST = + Competencia y capacitacién

«  Participacién de 3 + Documentacién relacionada con la SST
los trabajadores - s + Comunicacién

v N;.V Planificacién y
g - | aplicacién
2 $ .
Fiagayy +F Planificacion y « Examen inicial
e .
aplicaci

Adopcién de Accion en pro

acién, « Planificacion, desarrollo y
medidas en pro/"" = A aplicacion del sistema
de mejoras Evaluaciés £ « Objetivos en materia de SST
A o * Prevencion de los peligros
102
* Medidas preventivas y mejo" \ Evaluacién
correctivas
+ Mejora continua + Control y medicién de los resultados

= Investigacion
« Auditorias
+  Examen realizado por la direccién

Fuente: (OIT, 2021)

Una manera de gestionar con éxito una institucion u organizacion consiste en
lograr la participacion de las personas en dicho compromiso; la importancia de
implementar un sistema de salud y seguridad tiene que ver con ciertos elementos,

los cuales se describen a continuacién (Cali, 2020):

Figura 7.

Elementos de la Salud y Seguridad Ocupacional

Cuando la salud y seguridad

Cumplir a cabalidad la legislacion y ocupacional no se gestiona de

el cumplimiento de las normas que Disminuir los costos al momento de A
PR, . . ) manera adecuada incurre en
presenta la institucion aplicando manejar la salud y seguridad .
P X . A mayores gastos para la organizacién
buenas practicas, normas internar ocupacional de la institucion.

o institucion debido a la falta

de grupo, etc. sostenibilidad.

Fuente: (Cali, 2020)

Garantizar la salud de las personas conlleva al mejoramiento de las condiciones
gue la envuelven, cuya finalidad es eliminar los riesgos y cambiar las actitudes para
fomentar habitos seguros y saludables. Dentro del &mbito escolar el alumnado y los
docentes se enfrentan a tres grandes desafios de los cuales tenemos (Diaz, 2019):
Formar a los profesionales de la educacion en temas de prevencion de riesgos en
el trabajo, por medio de charlas, capacitaciones, programas, etc y aumentar el nivel
de conocimiento de los docentes en temas de salud y seguridad en el trabajo para
potenciar la prevencion de accidentes en estudiantes y docentes.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

El presente estudio aplic6 un tipo de investigacion bésica y propositiva.
Muntané (2018) indica que una investigacion basica es un trabajo que busca apoyar
el aspecto tedrico, indistintamente de la practica. Mientras que la investigacion
propositiva es aquella que se caracteriza por medio de un diagndstico para disefiar
estrategias para conseguir una meta (Flores, 2021).

Disefio de investigacion

La investigacion tuvo un disefio transversal, no experimental donde las
variables no fueron manipuladas y los datos recolectados fueron acopiados a
tiempo por medio de la observacion sobre una muestra o subconjunto de datos

predefinidos.

Donde:

M = muestra de estudio

V1 = Gestion de seguridad y salud ocupacional
V2 = Implementacion de un modelo de gestion

r = Coeficiente de correlacion

Figura 8.

Disefio transversal no experimental

Fuente: Muntané (2018)
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable: Gestion de seguridad y salud ocupacional
Definicién conceptual:

El Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es considerado
como una disciplina que contribuye en la gestion de riesgos y oportunidades para

prevenir lesiones y problemas de salud laboral (Méndez, 2018).
Definicién operacional:

El Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el Trabajo se midié al aplicar un
cuestionario de riesgos psicosociales, una ficha de observacion y una encuesta
dirigida al personal administrativo y personal docente de la institucion. El
cuestionario constaba de 8 dimensiones que incluian: cargo y ritmo de trabajo,
desarrollo de competencias, liderazgo, margen de accién y control, organizacion

del trabajo, recuperacion, soporte y apoyo y otros puntos importantes.
Indicadores:

Los indicadores de medicion del cuestionario de riesgos psicosociales y ficha de
observacion, fueron las calificaciones que se obtengan de los docentes y
permitieron determinar la presencia de factores psicosociales en los docentes.

Para la entrevista los indicadores de medicion fueron: Cumplimiento de politicas y
objetivos en cuanto a Seguridad y Salud Ocupacional en el plantel educativo,
aplicacion de protocolos para evitar accidentes laborales de los docentes en la

escuela, mejoras para evitar accidentes laborales.
Escala de medicion:

El cuestionario de evaluacion psicosocial en espacios laborales estuvo disefiado
con una medicion ordinal Likert de 4 escalas de calificacion: com. a (4), par. a (3),
poc. a (2) y en des. a (1).

Para la entrevista, la escala fue nominal porque los datos que se recogieron fueron

de caracter cualitativo y correspondieron a las opiniones que se obtuvieron de las
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autoridades del plantel en donde se conocio el nivel de cumplimiento de politicas,
protocolos y mejoras implementadas para evitar accidentes laborales.

La escala de medicién de la ficha de observacién tuvo tres niveles: Alto (3), medio
(2) y bajo (1).

Variable: Modelo de gestion

Definicion conceptual: Es un conjunto de acciones que permiten determinar los
factores favorables y desfavorables que ocurren en una organizacion o institucion

y sugerir posibles soluciones del problema (Flores, 2021).
Definicion operacional:

La variable modelo de gestién se midié en funcién de las dimensiones que propone
la norma I1SO 45001, para la aplicacion de acciones de mejora que estén
relacionadas con la gestion de SST las cuales estan contenidas en la figura 9.

Figura 9.

Acciones de mejora que aplican las normas 1SO 45001

Politicas de
prevencion de Comunicacion
riesgos

Planificacion de .. Medidas de
Formacion
las tareas control

Fuente: Cali, (2020)

Indicadores:

-Medidas de control
Escala de medicion:

La escala de medicion es ordinal y correspondera al nivel de cumplimiento de
la propuesta en porcentaje: Alto (Mas del 80%), medio (50%) y bajo (menos del
50%).

3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion
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El plantel educativo Libertador Bolivar, cuenta con un total de 40 personas que
forman parte del personal administrativo, autoridades y personal docente con

edades comprendidas entre los 21 a los 53 afios de edad.
3.3.2. Muestra

En el presente estudio se aplicO una muestra para poblacion finita que es
aguella que se calcula cuando se conoce la el tamafio de la misma por medio de la
siguiente formula:

_ N x ZaZp x q
T d2x(N—1)+Za2*p*q

n

Donde:

- N= Total de la poblacién

- Za= 1.96 al cuadrado (Si la seguridad es del 95%)

- p= proporcién esperada (en este caso 5%= 0.05)

-g=1-p (en este caso 1-0.05= 0.95)

- d= precision (se recomienda usar un 5%)

n=40*1.962*0.05*0,95/0.052 (40 — 1) +1,96%*0.05*0.95
n=7,299/0,279
n= 26,070

Después de haber aplicado la formula de muestra en una poblacién finita se
determind un total de 26 participantes para la presente investigacion. Por lo tanto,
la muestra quedé distribuida de la siguiente manera
16 docentes del plantel educativo
1 autoridad y 5 expertos en el tema

7 trabajadores del personal administrativo
3.3.3. Muestreo

El tipo de muestreo aplicado fue de tipo no aleatorio y no probabilistico que se
utilizé para generar muestras conforme a la facilidad de acceso, disponibilidad de
personas que forman parte de la muestra en un tiempo determinado. En este tipo
de muestreo, el investigador elige a los miembros que formaran parte de su estudio,
pudiéndose observar opiniones, percepciones, habitos y puntos de vista de manera

mas facil (Unidad Técnica de Control Externo, 2012).
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3.3.4. Unidad de analisis

Son las personas que guardan la misma relacion con la poblacion para dar lugar a

la muestra.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Encuesta al personal docente y Administrativo de la escuela: Este es un
procedimiento de caracter cuantitativo que permite la recopilacion de informacion
por medio de un cuestionario previamente disefiado. En este caso, la encuesta
servira para obtener datos concretos y fidedignos conforme a la identificacion de

los principales riesgos laborales y los factores que contribuyen a ellos.

Entrevista validada al Rector de la escuela, y a cinco profesionales expertos en
el tema: Esta técnica permitird obtener informacién mas detallada y profunda de los
riesgos a los que esta expuesto el personal docente y administrativo de la escuela
Libertador Bolivar conforme a los requisitos del modelo SG-SST y su aplicabilidad

en las instituciones educativas y publicas.

Ficha de observacion: Es un instrumento que servira para registrar de manera
mas minuciosa, lo datos proporcionados por el personal docente y el personal del
departamento administrativo, para evaluar el estado actual de la gestion de la

seguridad y salud ocupacional en las instituciones educativas y publicas.

Cuestionario de Evaluacion Psicosocial en espacios laborales: Este
cuestionario valora los aspectos asociados al riesgo psicosocial por medio de
respuesta tipo Likert con puntuaciones que van desde 1 a 4. Consta de 58
preguntas, que estan divididas en 8 dimensiones: carga y ritmo de trabajo,
desarrollo de competencias, liderazgo, margen de accion y control, organizacion
del trabajo, recuperacion, soporte y apoyo y la dimensién. Ademas, abarca items
que estan relacionados con el acoso laboral, discriminacion. Condiciones del

trabajo, estabilidad laboral y emocional y salud auto percibida (Espinoza, 2021).

Informe Técnico de Propuesta: En este informe se redactaran los hallazgos
observados durante todo el transcurso del estudio, para presentar de manera clara

y detallada los datos obtenidos, con la finalidad de proponer medidas efectivas y
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sostenibles para mejorar la gestion de la seguridad y salud ocupacional en las

instituciones educativas y publicas.
3.5. Procedimientos

Se inici6 con la elaboracion de un permiso dirigido al rector de la institucion para
solicitar realizar el estudio, se dialog6 con los docentes y personal del area
administrativo para solicitar un consentimiento informado previo a realizar las
encuestas y entrevistas. Una vez que se contd con la aprobacion de las
autoridades, se procedio a escoger un dia en el que todos los participantes tengan
disponibilidad y se procedi6 a aplicar las técnicas e instrumentos de recoleccion de

datos.

Después de haber obtenido la informacién requerida, se procedié a generar una
base de datos para su posterior analisis por medio de la aplicacion Excel y el
programa estadistico SPSS, a fin de procesar los datos y generar graficos, tablas

de frecuencia y datos estadisticos descriptivos para la exposicidon de resultados.
3.6. Método de analisis de datos

Los datos que se obtuvieron fueron expuestos en tablas y graficos de
frecuencia para su posterior analisis. Los resultados que se obtuvieron de la
aplicacion del cuestionario de evaluacion psicosocial en espacios laborales fueron
presentados en tablas de porcentaje, para analizar qué items o preguntas han
obtenido las calificaciones més altas y mas bajas y con ello, generar un analisis

comparando los hallazgos encontrados con los resultados de otros estudios.

Del mismo modo, las respuestas obtenidas por medio de las encuestas fueron

presentadas en graficos de barras para ser analizados en el apartado de resultados.
3.7. Aspectos éticos

Para realizar el presente estudio se consider6 como criterios éticos la
elaboracion de un consentimiento informado dirigido hacia los encuestados y

entrevistados a fin de que sus opiniones se obtengan de manera voluntaria.
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Las encuestas fueron confidenciales, por lo tanto, no se registraron los nombres

de los participantes.

La informacion que registré en la ficha de observacion fue real y objetiva.
Ademas, se aplico el valor de la justicia tomando en cuenta a los participantes sin

distinciones por su raza, condicién social, género, etc.
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IV. RESULTADOS

A continuacioén, se presentan los resultados obtenidos en el cuestionario de
riesgos psicosociales que se aplicé al personal docente y administrativo de la
institucién educativa Libertador Bolivar:

Figura 10.

Carga y ritmo de trabajo

46.15%
7.69%
7.69%
38.46%
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00
OEn desacuerdo OPoco de acuerdo
OParcialmente de acuerdo O Completamente de acuerdo

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

Por medio de la figura 10 se observa que el 46,15% de docentes y personal
administrativo encuestado estuvo en desacuerdo con la carga y ritmo de trabajo
impuesto en el plantel educativo, el cual estuvo relacionado con el exceso de
trabajo, velocidad para la realizacion de las tareas asignadas por la institucion y el

esfuerzo mental y fisico.

El 38,46% de los participantes en cambio, ha manifestado que esta
completamente de acuerdo y el 7,69% estuvo parcialmente de acuerdo y poco de

acuerdo.
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Figura 11.

Desarrollo de competencias
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Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

En cuanto al desarrollo de competencias que esta plasmado en la figura 11, de
aprecia que el 48,08% y 6,73% del personal docente y administrativo esta
completamente de acuerdo y parcialmente de acuerdo en las oportunidades que la
institucién educativa les brinda para desarrollar sus habilidades, conocimientos y
destrezas segun las exigencias del plantel. Mientras que, el 40,38% y 4,81%

estuvieron en desacuerdo y poco de acuerdo en esta categoria.
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Figura 12.

Liderazgo
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Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

En cuanto al liderazgo, el 39,10% y el 26,28% de las personas a las que se
encuesto ha indicado que esta en desacuerdo y poco de acuerdo, es decir, que hay
inconformidades respecto al reconocimiento de logros, coordinacién, motivacion,
formas de didlogo y modificacion de conductas del personal que trabaja en la

institucion.

Por el contrario, el 24,36% y 10,26% estuvieron completamente de acuerdo y
parcialmente de acuerdo conforme al manejo de liderazgo de las personas que

estan a cargo de la institucion.
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Figura 13.

Margen de control y accién
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Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

Respecto a la figura 13, se nota que el 66,35% y 3,85% de los participantes
esta en desacuerdo y poco de acuerdo en la toma de decisiones de las autoridades
y demas personal de la institucion, los ritmos de trabajo y otros factores laborales

que estarian influyendo en el desempefio eficiente de los trabajadores.

También se puede observar que el 19,23% Yy 10,58% de este grupo de personas
esta completamente de acuerdo y parcialmente de acuerdo en la categoria “margen

de control y accién”.
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Figura 14.

Organizacion del trabajo
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Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

Segun la figura 14, el 83,33% y 6,41% de los encuestados estan
completamente de acuerdo en la modalidad de distribucion del trabajo y el facil
acceso a la tecnologia en las instalaciones del plantel. Al contrario del 5,45% y

1,92% quienes afirmaron estar en desacuerdo y poco de acuerdo.
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Figura 15.

Recuperacién
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Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

En base a la figura 15, se ha indicado que el personal administrativo y docente
no esta de acuerdo en el tiempo que la institucion educativa designa para tomar
descansos y recuperar energias después de realizar un esfuerzo mental
relacionado con el trabajo, los tiempos de recreacion y el tiempo destinado para
brindar atencion a los miembros de la familia, lo cual se ve expresado en un 69,23%

y 10% que estuvieron en desacuerdo y poco de acuerdo.
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Figura 16.

Soporte y apoyo
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Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

En torno a la figura 16, el 52,31% y 11,54% de los trabajadores indicé estar

completamente de acuerdo y parcialmente de acuerdo en las acciones que aplican

las autoridades y colegas para la resolucién de conflictos o problemas en temas

laborales y extra laborales en la institucidén educativa.

Sin embargo, se observa un descontento del

desacuerdo”) y 23,08% (categoria “poco de acuerdo”) de los encuestados.

13,08% (categoria “en
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Figura 17.

Otros puntos importantes
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Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

En la figura 17, se puede notar que el 50,96% y el 11,06% de los encuestados

dio a conocer que en la institucién no hay discriminacién hacia personas que tienen

una vulnerabilidad, discapacidad, condiciébn econdmica diferente, raza, ideologia

diferente, orientacidén sexual, etc. No obstante, el 25,80% y 12,18% estuvieron en

desacuerdo.
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Tabla 1.

Resultados obtenidos de las dimensiones del cuestionario de riesgos psicosociales en
espacios laborales del Ministerio de Trabajo de Ecuador

RESULTADO POR DIMENSIONES Puntaje RIESGO
Cargay ritmo de trabajo 7 _
Desarrollo de competencias 12 MEDIO
Liderazgo

Margen de accién y control

Organizacion del trabajo 24 BAJO
Recuperacion 5 _
Soporte y apoyo 18 BAJO
Otros puntos importantes 74 BAJO
PUNTAJE TOTAL 152 MEDIO

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

En consonancia con la tabla 1 se expresan los valores obtenidos del
cuestionario de riesgos psicosociales por parte de la plantilla docente y personal
administrativo en donde las dimensiones de carga y ritmo de trabajo (7 puntos),
liderazgo (8 puntos), margen de accion y control (4 puntos) y recuperacion (5
puntos) obtuvieron un puntaje alto, de acuerdo a la normativa del Ministerio del
Trabajo. En el rango de riesgos psicosociales se ubico la dimension de desarrollo
de competencias (12 puntos) y con un rango bajo se ubico la organizacién del
trabajo (24 puntos), el soporte y apoyo (18 puntos) y otros puntos importantes (74
puntos). Como puntaje total se obtuvo un valor de 152, lo cual quiere decir que los

docentes y personal administrativo tuvieron un riesgo psicosocial medio.

Se presenta a continuacion los hallazgos encontrados en las instalaciones del

plantel educativo para evaluar la presencia de riesgos:
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Tabla 2.

Ficha de observacion para evaluar las instalaciones del plantel educativo

EVALUACION DE INSTALACIONES

Bajo

Medio

Alto

OBSERVACION

1. El suelo esta en buen estado

2. Las aberturas presentes en paredes,
suelo y escaleras estan cubiertos

3. La anchura de los pasillos es superior a
1 metro

4. Los corredores son seguros para el
movimiento de la comunidad educativa

5. Poseen salidas de emergencia

6. Poseen extintores de incendio en areas
de facil acceso

7. Suficientes recipientes de desechos en
toda el area educativa

8. Presencia de un botiquin de primeros
auxilios

RIESGOS FisICOS

9. Aulas de docentes y estudiantes
ventiladas

10. Nivel de iluminacién suficiente para
trabajar

11. Presencia de ruido o vibraciones en el
area de trabajo

12. Dafio de paredes debido a la humedad

13. Cables eléctricos expuestos o caja de
interruptores en mal estado

RIESGOS QUIMICOS

14. Sustancias como: alcohol antiséptico,
gel de manos, jabon y desinfectantes para
el bafio estan etiquetadas

15. Area de almacén de sustancias para la
limpieza

RIESGOS MECANICOS

16. Pasillos y salidas de emergencia libre
de obstaculos

17. Area para almacén de herramientas
de jardineria

18. Disponen de conos de precaucion
cuando el piso estd mojado o himedo

19. Escaleras con barandales en buen
estado

20. Paredes en buen estado

21. Presencia de rejillas para canalizar el
agua cuando llueve

RIESGOS ERGONOMICOS

22. Sillas comodas para llevar a cabo el
trabajo

23. Levantamiento de objetos pasados
24. Posiciones repetidas durante la
jornada de trabajo

X

X

NO HAY

NO HAY

NO HAY

NO HAY

NO HAY
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25. Uso adecuado de zapatos X

RIESGOS BIOLOGICOS
26. Disposicion adecuada de residuos
organicos para evitar proliferacién de

vectores X

27. Limpieza diaria de las instalaciones

del plantel X

Total, de respuestas 15 5 7
Porcentaje de cumplimiento (%) 55,56 18,52 25,93

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

En la tabla 2 se nota que, el 55,56% (N°= 15) de elementos evaluados en las
instalaciones de la escuela representan un riesgo bajo para el personal docente,
luego esta un 25,93% de riesgos altos (N°=7) y un porcentaje de 18,52% que

corresponde a la categoria de riesgo medio (N°=5).
Tabla 3.

Resultados de las encuestadas aplicadas al personal administrativo y docentes de la

institucion
Aciertos en la encuesta que se aplicé
PERSONAL
PREGUNTA ADMINISTRATIVO PERSONAL DOCENTE
Acerté No Acerté Acerté No acerto
1. ¢Qué es un riesgo laboral? X X
2. ¢(Cuédles de estos usted que son
los principales riesgos a los cuales x X
se encuentra expuesto en la
institucion?
3. ¢Sabe si lainstitucién tiene un
plan de emergencia o de X «
evacuacion ante una situacion
adversa?
4. ;Qué areas de la institucion
educativa considera usted que x «

pueden ser objeto de un riesgo
laboral?
5. ¢ Considera que el plantel deberia
implementar un sistema de gestion
parala gestion de la seguridad y X X
salud ocupacional y de esta manera
prevenir riesgos laborales?

Porcentaje de aciertos 100 0 40 60

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

Los hallazgos de la tabla 3 indican que el 100% del personal administrativo

acertd a las preguntas que se aplicaron, lo cual quiere decir que tienen un
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conocimiento basico de lo que son los riesgos laborales y el reconocimiento de las
areas potenciales de la institucion que podrian ser objeto de un riesgo en el trabajo.

Al mismo tiempo, tienen conocimiento de los planes que ha aplicado la
institucion para evitar la ocurrencia de accidentes e incidentes laborales. Por su
parte, los docentes han obtenido un 60% de aciertos a las preguntas, lo cual indica
que tienen informacion incompleta de las acciones que llevan a cabo las

autoridades para mitigar los accidentes laborales.

Tabla 4.

Entrevista realizada a la rectora del plantel educativo y 5 expertos en tema de prevencion
de Riesgos Laborales

RECTORA DE LA

PREGUNTA OPINIONES DE LOS 5 EXPERTOS

INSTITUCION
Toda institucién debe contar  Deben de tener un
con un plan de evacuacion, plan de mitigacion
1. ¢Qué iniciativas plan de emergencias, plan de riesgos, plan de
de prevencion de Simulacros, de gestidn de riesgos, gestion de riesgos,

riesgos laborales  charlas de aseo, salidas de evacuacion en salidas de
ha aplicado en la  uso adecuado de caso de emergencias, evacuacion,
institucién mascarilla botiquin de primeros auxilios, planificacién de
educativa? presencia de extintor ante un simulacros,
posible incendio y programas presencia de areas
de simulacros ante desastres seguras

2. ¢Cuentan con
un plan de
emergencia o
evacuacion ante
una situacioén
adversa? En caso
de tener uno ¢,Qué
incluye este plan?

3. ¢Han
capacitado a sus
docentes en la
prevencion de
riesgos laborales?
¢ Cada cuanto se
les capacita?

Plan de riesgos
que ha sido
implementado en
el plantel. Hacen
simulacros
frecuentemente

No tienen

Los planes de emergencia
permiten contar con varias
posibilidades ante la
ocurrencia de un evento
adverso y evitan situaciones
lamentables. Estos planes
deben contener como
minimo medidas de
prevencion ante posibles
accidentes, rutas de
evacuacion, puntos de
encuentro, sefializacion,
alarmas de emergencia,
entre otros
Es importante capacitar a los
docentes en estos temas
porque de esta manera se
evitardn accidentes en el
trabajo. Como minimo se les
debe capacitar cada 3
meses

Los planes de
emergencia o

evacuacion permiten

evitar accidentes en
el trabajo. La
institucion debe
tener sefalizacion,

timbres o alarmas de

emergencia, etc.

Las capacitaciones

deben hacerse cada

2 0 3 meses
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En todos lados puede haber
la ocurrencia de accidentes,
la diferencia es que hay
situaciones previsibles que

El espacio es
pequefio y se
alojan

Si hay deficiencias
en las areas de
trabajo, se deben

4. ;Considera que
los medios en los

que los docentes aproximadamente  se pueden evitar tomando implementar
trabajan son los a 45 nifios en el  medidas de prevencion y en medidas para
mas idéneos? aula junto con el  otras ocasiones el accidente mejorar la
docente ocurre por influencia de infraestructura

algun factor ajeno al entorno

5. ¢A qué riesgos
potenciales
considera usted
gue podrian estar
expuestos los
docentes?

Instalaciones
eléctricas en mal
estado (riesgo de
electrocucion) Dar
mantenimiento a

las
infraestructuras

(Hay arboles

Caidas, riesgo psicosocial,
electrocucion, intoxicaciones

Riesgos mecanicos
por caidas tropiezos,
riesgos
psicosociales,
riesgos biolégicos

grandes que no se
han podado -
Riesgo mecénico
por aplastamiento)
La cancha
presenta un
desnivel que en
época invernal
provoca caidas
por parte de los
docentes y demas

Los eventos de
ocurrencia de
accidentes en el
area de trabajo son
directamente
proporcionales a las
adecuaciones de

La ocurrencia de accidentes
en el area laboral depende
del acondicionamiento del

area de influencia. Si el lugar

de trabajo esté lleno de
instalaciones en mal estado,
es probable que la

6. ¢Con qué
frecuencialos
docentes suelen
tener accidentes
en el areade

trabajo? personas de la ; ) infraestructura y
, ocurrencia de accidentes sea )
comunidad ] medidas de
: mas frecuente .
educativa prevencion
7. ¢Han tenido
inasistencias de
docentes por Si (en época . .
i P .( P No aplica No aplica
accidentes invernal)

ocurridos en el
area de trabajo?

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

Conforme a la tabla 4 se aprecian las respuestas de la Rectora del plantel
educativo en temas de medidas de prevencion de riesgos laborales de los
docentes. En base a los comentarios que se han manifestado se observa que aun
es necesario continuar trabajando en medidas de prevencion en la institucion y

corregir las deficiencias que se han registrado.

Por medio de los comentarios que fueron receptados de cinco expertos en
prevencion de riesgos laborales se hace hincapié en las medidas de seguridad
como disponibilidad de salidas de emergencia y evacuacion, puntos de encuentros

y zonas seguras, planes de gestidén de riesgos y simulacros ante la ocurrencia de
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desastres, botiquin de primeros auxilios y extintor ante la ocurrencia de un

accidente.

Sobre el objetivo especifico 2: Analizar los requisitos del modelo de gestion de

seguridad y salud ocupacional y su aplicabilidad en la institucién Libertador Bolivar.

Los resultados nos indican lo siguiente:

Tabla 5.

Aplicabilidad del sistema de gestidn en la escuela Libertador Bolivar

Requisitos del modelo de gestion de seguridad y salud ocupacional

Requisito

Politica

Organizacion

Planificacion y
aplicacion

Anélisis

El personal administrativo, autoridades y

docentes realizan simulacros por

desastres naturales. Sin embargo, no se

cuenta con un plan de riesgos ante
posibles accidentes laborales de los
trabajadores en el plantel educativo

No hay documentacion donde se
evidencien capacitaciones en temas de
salud y seguridad en el &rea de trabajo

No hay una buena cobertura de
comunicacion entre autoridades,
docentes y personal administrativo
porque la dimension de liderazgo del

cuestionario de riesgos psicosociales en

el area de trabajo obtuvo un nivel de
riesgo alto

Por medio de la ficha de observacion se
reportaron instalaciones del plantel
educativo que estan en mal estado.

No tienen un plan de salud y seguridad
ocupacional en el trabajo

Aplicabilidad

Un plan de gestion se puede aplicar
con la ayuda de un profesional en
salud y seguridad en el trabajo en
coordinacién con el Ministerio de

Educacién y la institucion educativa,
para lo cual se debe capacitar al
personal docente, administrativo y

autoridades cémo actuar ante la
presencia de un posible accidente en
el area de trabajo.

Se puede capacitar al personal
administrativo, docentes y autoridades
en temas de salud y seguridad en el
trabajo

Es posible fortalecer el vinculo de
comunicacion de las autoridades con
el personal administrativo y docente

referente a las decisiones que se

toman en la institucion

Se tienen que adecuar las
instalaciones que estan en mal estado
pare evitar la ocurrencia de accidentes

a futuro

El disefio de un plan de salud y
seguridad ocupacional en el trabajo
contribuird a tomar decisiones
acertadas si llegase a suceder una
situacion fortuita que ponga en riesgo
la salud o seguridad de los
trabajadores de la institucion
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A pesas de que se es consciente de la

presencia de posibles situaciones que

pueden conllevar a la ocurrencia de un
accidente, no se ha corregido el

Con el disefio de un modelo de gestién
se podran prever todas estas
situaciones y conllevaran a una mejor
toma de decisiones por parte de las

Adopcion de problema autoridades del plantel
medidas en pro C .
de mejoras o El dlse'no de programas clolrr,ectlvos o]
No hay una planificacién o programa en  de mejora continua permitiran que la
el que se esté tomando en cuenta el institucion pueda ir mejorando poco a
mejoramiento o corregimiento de estas poco los procesos y deficiencias en
falencias términos de salud y seguridad
ocupacional
-No hay registros de revisiones de la -La evaluacién de la institucién en
institucién por parte de un profesional en materia de salud y seguridad
salud y seguridad para evaluar la ocupacional para prevenir accidentes
ocurrencia de accidentes en el medio de laborales se debe hacer por lo menos
trabajo cada 6 meses
-Tampoco hay registros de que el -El Ministerio de Educacion como ente
Ministerio de Educacién haya capacitado rector de los planteles educativos debe
a los docentes o personal administrativo generar campafias de adopcion de
en la adopcion de medidas preventivas medidas preventivas para evitar la
Evaluacion frente a accidentes ocurridos en el medio  ocurrencia de accidentes laborales y

de trabajo

-Hay evidencias de los simulacros por
desastres que se han realizado en la
institucion educativa

psicosociales en los trabajadores

-Se deben establecer indicadores para
medir el éxito de los programas,
simulacros y planes que se aplican en
la institucién educativa para determinar
si realmente estan dando resultado.
Caso contrario, se debe corregir su
aplicabilidad cambiando el tipo de
metodologia.

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

En base a la tabla 5 se pueden observar las deficiencias que tiene el plantel

educativo en lo que corresponde a la salud y seguridad ocupacional en el trabajo.
Para ello se han planteado posibles soluciones que la institucién debe poner en
practica para que se pueda considerar que se esta aplicando un sistema de gestidon
de salud y seguridad en el trabajo.

Tabla 6.

Alpha De Cronbach — Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional

Alpha

Cronbach's

Number of

items

87 27

Fuente: Rodriguez Ortega Martha Esperanza

36



EL instrumento del cuestionario de la variable Gestion de Salud y Seguridad
Ocupacional obtuvo una indice confiabilidad alto de 87%, por lo tanto, la variable

tuvo una alta confiabilidad con los items que se plantearon.

Tabla 7.

Alpha De Cronbach — Modelo de gestion de Salud y Seguridad Ocupacional

Alpha Cronbach's Number of items

,92 12

Fuente: Rodriguez Ortega Martha Esperanza

El instrumento del cuestionario de la variable Modelo de Gestién obtuvo una
indice confiabilidad alto de 92%, por lo tanto, la variable tuvo una alta confiabilidad

con los items que se plantearon.
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V. DISCUSION

Por medio de los resultados que se han obtenido en el presente estudio se ha
podido evidenciar que la institucion tenia fallos en la falta de adecuaciones e
infraestructuras que pueden conllevar a la ocurrencia de accidentes laborales, un
ejemplo de ello es la falta de areas de almacenamiento de sustancias quimicas, la
falta de etiquetado en los envases que se utilizaban en el area del bafio para su
esterilizacion, las instalaciones eléctricas en mal estado, el espacio donde los
docentes daban clases y donde el personal administrativo trabajaba no es el
adecuado, la carga y ritmo laboral, la falta de comunicacion entre autoridades y

trabajadores, entre otros genero estrés laboral.

Estos hallazgos concuerdan con el estudio de Méndez (2018) en donde se logro
detectar fallas en un centro educativo en donde se registraron riesgos biolégicos,
quimicos, ergondmicos, mecanicos Yy fisicos. Al igual que en este estudio existia
poca ventilacién e iluminacion en las areas del comedor, las aulas y la cocina, no
contaban con sefalizacion, rutas de escape, areas de evacuacién y emergencia,

alertas de peligro, disponibilidad de extintor y botiquin de primeros auxilios.

En ese sentido, Chavez (2019) menciona que la prevencion no se trata
solamente de defender al trabajador ante la amenaza de un riesgo laboral, sino que
también incluye salvaguardar la integridad, salud y el desarrollo personal del
trabajador. También indica que la seguridad y salud laboral contribuye en la
identificacion de las causas que ocasionan las ineficiencias de una institucion, al
adoptar medidas preventivas que ayudaran a evitar accidentes, asi como ahorro
econdémico de la institucion, en el hecho de que, si un trabajador tiene un accidente
en el area de trabajo, es la institucién la que debe correr con los gastos que
demande su tratamiento hasta su recuperacion dependiendo de la gravedad del

evento.

Los riesgos que atentan contra la integridad deben ser minimizados para evitar
gue ocurran accidentes, pero también es importante que se tomen en cuenta las
enfermedades que tienen que ver con efectos psicosociales en la salud emocional
de los trabajadores. Bajo este contexto, es importante mencionar que en este

trabajo también se ha reportado un riesgo alto de los docentes y personal
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administrativo a este tipo de riesgos. Al aplicar el cuestionario de riesgos
psicosociales, las dimensiones de carga y ritmo laboral, liderazgo, margen y accion
de control y recuperacion reportaron un nivel alto. Estos resultados concuerdan con
los reportados por Espinoza, (2021) en donde la dimension de liderazgo también

indic6 un nivel de estrés alto en los trabajadores de una empresa.

Por medio de sus hallazgos se ha indicado que el clima laboral es un factor que
afecta el liderazgo de una organizacion y que en la mayoria de los casos es la
responsable de un alto nivel de estrés en los trabajadores. Del mismo modo en la
dimensién de recuperacion se indica que es conveniente que los trabajadores
dispongan de un area en donde puedan recobrar sus energias debido al

agotamiento y estrés laboral que perciben diariamente (Espinoza, 2021).

En cuanto a las dimensiones de margen, control y desarrollo de competencias
se indica que el acoso y los entornos laborales exigentes conllevan a una mayor
incidencia en las sintomatologias fisicas asociadas al estrés, sobre todo cuando el
trabajo requiere estar en un equipo tecnoldgico por varias horas y tratar con muchas
personas al mismo tiempo, en este caso los nifios. Los ritmos de trabajo impuestos

son otro factor que esta asociados a padecer de estrés (Espinoza, 2021).

Respecto a la ocurrencia de accidentes laborales en el area de estudio, la
rectora de la institucion ha dado a conocer que si han ocurrido eventos de
siniestralidad en el mismo, en donde los docentes han tenido que faltar al plantel
tras haber padecido un accidente sobre todo en época de invierno en donde el piso
de la cancha tiende a ponerse mas liso de lo normal y ademas esta desnivelado.
Este mismo hallazgo se registré en la investigacion de Garrido (2022) en donde las
mujeres eran quienes habian tenido un accidente en el centro educativo. En este
caso, el riesgo reportado fue debido a frecuencia con la que tenian que estar de pie
dando clases, lo cual generé a largo plazo que las docentes padecieran dolor a

nivel de sus rodillas.

El autor indica que las administraciones y los centros educativos deben prestar
especial atencion a los perfiles de mayor riesgo. Ademas, aconseja que se deben
realizar cada cierto tiempo un monitoreo de los riesgos asociados al estrés y

accidentes fisicos mediante la implementacién de estrategias de seguridad y salud

39



ocupacional, que estén adaptadas a los trabajadores mas vulnerables de cada tipo
de lesion. Una de sus propuestas es la elaboracion de programas de formacion
especificos para cada perfil docente, intervencién ergondmica en el sitio, apoyo
psicosocial de las autoridades y una mejor adaptacion de las demandas de cargas
de trabajo (Garrido, 2022).

En este estudio también se han propuesto la adopcion de medidas correctivas
para disminuir la ocurrencia de eventos que pueden comprometer la salud fisica y

mental de los docentes y personal administrativo del plantel educativo.

En el estudio de Bastan, (2018) se menciona que es importante realizar
auditorias en las instituciones para minimizar o corregir el impacto de los riesgos
potenciales hallados en el area de trabajo. La auditoria incluye la evaluacion
preliminar del area, levantamiento de informacion de los riesgos potenciales, los
riesgos corregibles y los no corregibles y un informe final con las conformidades y

no conformidades que dan lugar a medidas correctivas, preventivas o de mitigacion.

Al mismo tiempo se menciona que al reducir el riesgo y los accidentes mediante
el seguimiento y la mejora de cada uno de los subsistemas definidos en el sistema,
asi como la aplicacién de programas de mejora de la seguridad y la salud en el
trabajo, el compromiso con la politica de seguridad y salud, controlar los riesgos de
seguridad y salud el trabajo se puede lograr un mejor desempeiio de los
trabajadores y contribuye a reducir la brecha entre el nivel deseado y el actual

respecto a la salud y la seguridad ocupacional (Bastan, 2018).

Si bien es cierto que es este estudio no se aplicé una auditoria como tal, la ficha
de registro diseflada contribuy6 a la identificacion de riesgos en las instalaciones
de la institucion educativa. Por medio de esta ficha se asignaron conformidades y
no conformidades a cada uno de los hallazgos, las cuales sirvieron para proponer

medidas correctivas y evitar posibles accidentes en un futuro.

Los sistemas de gestidén de salud y seguridad ocupacional incluyen una etapa
de evaluacion en una de sus fases, por medio de la cual se hace una investigacion
inicial de los posibles riesgos para generar una base de datos que permitan

determinar qué peligros se pueden presentar en el area de trabajo. En la fase de
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medidas pro mejora se determinan medidas preventivas o correctivas dependiendo
la magnitud del riesgo con el objetivo de que no ocurran accidentes en el area

laboral.

El plantel educativo Libertador Bolivar presenta deficiencias, debido a que aun
no cuentan con un sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional. Como se
ha mencionado en parrafos anteriores, es conveniente que la institucion preste
atencién a estas sefales, para establecer a tiempo un plan o programa destinado
a la prevencion de riesgos, de esta manera se estaria evitando la ocurrencia de

posibles accidentes que se tengan que lamentar.

Como ente rector del area de educacion, en Ecuador el Ministerio de Educacion
es quien gestiona la asignacion de recursos para las instituciones educativas, por
lo tanto, es importante que haya una coordinacion entre esta entidad y las
autoridades del plantel, para que se haga un analisis técnico de las infraestructuras

gue se deben mejorar y la inversion que se necesita para dar solucién al problema.

Del mismo modo, se deben dictar charlas, por lo menos cada 6 meses en
cuanto a temas relacionados con salud y seguridad en el trabajo para sensibilizar
a las autoridades y trabajadores de la institucion, puesto que una de las
dimensiones que obtuvo alto nivel de riesgo fue la dimension de liderazgo, esto
quiere decir que no esta habiendo una buena canalizaciéon de la comunicacion entre
autoridad — trabajador, por eso es conveniente que se les capacite en el tema de
toma de decisiones e integracion de los trabajadores en la resolucion de problemas,

asi como en la participacion de las actividades y asignacion de tareas extras.

Esta afirmacion concuerda con el estudio de Bastan (2018), quien menciona lo
importante que es identificar los peligros y realizar una evaluacién de riesgos del
estado de la infraestructura mediante un control rutinario, ademas de la
implementacion de programas de situaciones de emergencia ante posibles eventos
gue puedan incurrir en accidentes laborales y el seguimiento de auditorias de

seguridad.

En el trabajo de Rusu et al., (2019) se establece que a nivel de las instituciones

se deben promover las politicas en salud y seguridad en el trabajo porque se hace
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hincapié en que estas son la base de toda prevencion y proteccion en las
instituciones. Se afirma ademas que se debe incluir a los trabajadores en la toma
de decisiones para generar grupos de apoyo en caso que lo amerite y de esta

manera mejorar el desempefio de la organizacion.

Una de las medidas correctivas que se propuso en esta investigacion fue
promover la participacion del personal administrativo y de los docentes en las
reuniones que se llevan a cabo por parte de las autoridades, también se ha
propuesto la conformacion de grupos de apoyo, dado que, el nivel de estrés
psicosocial reportdé un nivel alto, lo cual indica que la carga de trabajo esta

excediendo la capacidad mental de los trabajadores.

Del mismo modo mediante los hallazgos de Rusu et al.,, (2019) se ha
recomendado que se deben implementar servicios de compensacion, rehabilitacion
y tratamiento en los trabajadores que reporten altos niveles de estrés. También se
ha manifestado que las tareas y carga laboral deben acoplarse a las competencias

y capacidades cognitivas de cada trabajador.

Por medio de los resultados de Vulanovi¢ et al., (2019) se expone que el
liderazgo es lo que fomenta la unidad entre el lider y la organizacién, por lo tanto,
al hacer participes a los trabajadores en las medidas que toma la empresa o
institucién se esta promoviendo un comportamiento seguro en los procesos de toma
de decisiones. Se indica que este principio conlleva a empoderar a las personas de
la institucion y les da méas confianza y responsabilidad para que entiendan cuél es

su contribucién y su papel en la misma.

Por ello se insiste en que los empleados deben participar en los procesos de
gestion de riesgos que estan vinculados a su lugar de trabajo, si se tiene en cuanta
el estado de familiarizacién con sus actividades cotidianas, se pueden identificar
facilmente los riesgos, que les hace capaces de actuar de manera preventiva y con
ello se pueden minimizar los riesgos en las actividades que realicen (Vulanovi¢ et
al., 2019).

Otro tema importante a tenerse en cuenta es el ambiente de trabajo, el cual

deberia considerarse como el lugar en donde se llevan a cabo las actividades. Para
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Vulanovi¢ et al., (2019) la calidad del entorno del trabajo tiene un mayor impacto en
el nivel de motivacion y rendimientode los empleados, pero también puede generar
lesiones. Estas lesiones se derivan de las condiciones del trabajo producto del
microclima, iluminacion inadecuada, dafio fisico y psicosocial. Este autor menciona

gue se debe aplicar un control a estas situaciones cada 3 afos.

Este resultado concuerda con las evidencias recogidas en la ficha de
observacion aplicada en la institucién, en donde se pudo evidenciar que hay un
nivel deficiente de iluminacion, no cuentan con sillas adecuadas para la postura de
los trabajadores y las aulas son muy pequefias para la cantidad de estudiantes que
tiene cada aula, esto genera estrés en los docentes y malas posturas que pueden

incurrir en riesgos ergondmicos y psicosociales.
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VI.  CONCLUSIONES

Partiendo del objetivo general que fue mejorar la gestion de seguridad y salud
ocupacional en la institucion educativa Libertador Bolivar a través de la propuesta
de un modelo de gestion de seguridad y salud ocupacional es conveniente
mencionar que se deben implementar programas que contribuyan a la mitigacion
de estrés laboral y psicosocial. Se menciona esto porque, tanto los docentes como
el personal administrativo de la institucion educativa presentaron un alto nivel de
estrés psicosocial en cuatro de las 8 dimensiones del cuestionario que se aplico,
de las cuales estan: carga y ritmo laboral, liderazgo, margen y accion de control y

recuperacion.

Del mismo modo, se han detectado ineficiencias en las instalaciones del plantel
educativo en cuanto a las instalaciones eléctricas, almacenamiento y etiquetado de
sustancias quimicas, implementacibn de &reas de almacenamiento de
herramientas de jardineria, disposicion de tachos de basura para evitar la
propagacion de vectores, mejoramiento de la iluminacion, los espacios donde se
imparten las clases, disponibilidad de ventilacion, entre otras. Hay falta de
conocimiento en los docentes en cuanto a medidas de prevencién de riesgos en el
trabajo y no se cuenta con salidas de emergencia, alarmas ante situaciones y

eventos adversos y botiquin de primeros auxilios.

Por tales motivos, luego hacer los hallazgos que han sido descritos
anteriormente se ha propuesto un modelo de gestion en funcion de las no
conformidades registradas en el estudio. El objetivo de este modelo de gestion es
gue sirva como una guia para la escuela al momento de implementar programas,
planes y medidas correctivas a futuro. Entre varias de las medidas que se han
propuesto por medio del modelo de gestion estan: la inspeccion periddica de las
instalaciones eléctricas de la escuela, implementacion de areas de almacenamiento
de sustancias quimicas, bodega para guardar las herramientas de jardineria,

barandas, rejillas para canaletas y alcantarillas, sillas ergonémicas, entre otras.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Es conveniente que la institucion educativa tome medidas correctivas y
preventivas para evitar la ocurrencia de accidentes en el &rea de trabajo. Esta
iniciativa no solo evitara que los docentes no falten a su medio de trabajo, sino que
también contribuird al ahorro econémico de la institucion debido a los costos que

implicaria invertir en un trabajador que haya experimentado un evento de estos.

Es necesario que contraten personal especializado para que haga la respectiva
inspeccidn y sugiera los cambios 0 medidas que se pueden implementar para evitar
la ocurrencia de accidentes, de hecho, en el modelo de gestién propuesto en este
estudio, se mencionan a especialistas de gestion de riesgo, especialistas en
instalaciones eléctricas, pero adicional a estos también es conveniente contar con
especialistas que brinden asistencia a los docentes y personal administrativo

debido al nivel alto de estrés psicosocial reportado.

El modelo de gestidbn que se disefie se tiene que medir en términos de
cumplimiento para constatar que la planificacion de tareas y ejecucion de
actividades se esta llevando a cabo de manera eficiente. El personal docente y
administrativo debe estar en constante formacion respecto a la prevencion de
riesgos en el trabajo, porque de esta manera se podra evitar la ocurrencia de

eventos adversos que puedan afectar la salud y seguridad de los trabajadores.
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ANEXOS

Anexo |: Tabla de operacionalizacion de variables de estudio

Tabla 8.

Operacionalizacion de las variables de estudio

Variables de
estudio

Gestion de
saludy
seguridad

ocupacional

Definicion

Conceptual

El Sistema de Gestion
Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST)
es considerado como
una disciplina que
contribuye en la
gestion de riesgos y
oportunidades para
prevenir lesiones y
problemas de salud
laboral (Méndez,
2018).

Definicion operacional

Las variables se mediran por medio
de la aplicacion de un cuestionario
compuesto por 58 preguntas y 8
dimensiones con escala 4 escalas
de calificacion tipo Likert con las
valoraciones: Completamente de
acuerdo (4), parcialmente de
acuerdo (3), poco de acuerdo (2) y
en desacuerdo (1). Al final se
suman las puntuaciones y se
determina si hay o no presencia de
factores de riesgo psicosocial en los

docentes del plantel educativo.

La ficha de observacién permitird
generar una evaluacion de las

instalaciones del plantel educativo y

Dimensioén

Carga y ritmo de
trabajo
Desarrollo de
competencias
Liderazgo
Margen de accién y
control
Organizacion en el
trabajo
Recuperacion
Soporte y apoyo
Otros puntos

importantes

Riesgos Quimicos
Biologicos
Ergonémicos

Fisicos

Indicadores

Callificaciones obtenidas en los

cuestionarios

Calificacién obtenida en la ficha:

Porcentaje de cumplimiento de

acuerdo a las respuestas.

Escala de medicion

Cuestionario de
evaluacion psicosocial en
espacios laborales
validado por el Ministerio
de Trabajo de Ecuador
(Ordinal)

Ficha de observacion
(Ordinal)



de los riesgos potenciales a los que
estan expuestos los docentes. Se
obtendra una valoracién por medio
de la cual se conocera si hay
riesgos altos, medios o bajos al

sumar las puntuaciones.

Se disefiara una entrevista para
recabar informacion acerca de las
politicas, objetivos de cumplimiento,
aplicacién de protocolos para evitar
accidentes, capacitaciones y en
temas de Seguridad y Salud
Ocupacional aplicadas por las

autoridades del plantel educativo.

Mecanicos

-Cumplimiento de
politicas y objetivos
en cuanto a
Seguridad y Salud
Ocupacional en el

plantel educativo

-Aplicacion de
protocolos para evitar
accidentes laborales
de los docentes en el

plantel educativo

-Mejoras para evitar

accidentes laborales

Entrevista a directivos de
la escuela Fiscal

(Nominal)

Nivel de cumplimiento de politicas,
aplicacion de protocolos y mejoras

para evitar accidentes



Es un conjunto de
acciones que permiten
determinar los factores

favorables y
desfavorables que
Modelo de
. ocurren en una
gestion L
organizacion o
institucion y sugerir
posibles soluciones del
problema (Flores,

2021)

Conforme a los hallazgos que se
obtengan al aplicar el cuestionario,
la ficha de observacion y entrevista
para medir el nivel de desempefio
de la escuela en cuanto al Sistema
de Salud y Seguridad Ocupacional
se disefiarén acciones de mejora

aplicando las normas ISO 45001

que estan relacionadas con la
gestiéon de SST.

- Medidas de
prevencion de

riesgos laborales

-Politicas de
prevencién de
riesgos
-Comunicacién
-Planificacion de las
tareas
-Formacion

-Medidas de control

- Numero de aciertos de las preguntas

realizadas

(5 preguntas)

Nivel de cumplimiento de la propuesta

Encuesta aplicada al
personal docente y

administrativo

(Ordinal)

Evaluacién y seguimiento

(Ordinal)




Anexo 2: Propuesta’

Para dar cumplimiento al tercer objetivo: Proponer medidas efectivas y
sostenibles para mejorar la gestion de la seguridad y salud ocupacional en la
escuela Libertador Bolivar se presenta a continuacion la propuesta del modelo de
gestion con las medidas que se han disefiado en conformidad con los hallazgos

registrados.

Modelo de gestidn

Luego de haber descrito los hallazgos en las instalaciones, asi como los
comentarios emitidos por la autoridad, docentes y personal administrativo del
plantel se ha procedido a elaborar un plan de gestion para proponer acciones de
mejora utilizando la norma ISO 45001 relacionada con seguridad y salud en el
trabajo.

Alcance

El presente modelo de gestion esta dirigido a la escuela Libertador Bolivar,
aplicado para el personal del area administrativa y plantilla docente en cuanto a las
actividades que llevan a cabo y la existencia de riesgos laborales. La norma ISO

45001 establece el modelo para implementar su sistema:

Contexto de la organizacion

Liderazgo y participacion de los trabajadores
Planificacion (Comunicacion)

Apoyo

Operacion (Planificacion de tareas)

Evaluacion del desempefio (Formacion).
Mejora (Politicas de prevencion de riesgos y medidas de control)

En cuanto al alcance de este modelo de gestion, esta determinado por los
siguientes elementos: espacios fisicos, lugares de trabajo, politicas y actividades,
aplicado a instalaciones del plantel educativo, las actividades que desarrolla el

personal administrativo y docentes.



Contexto de la organizacion: Para la determinacion de riesgos laborales existentes
en la institucion se utilizaron algunos instrumentos de recoleccion de informacion.
En ese sentido, la norma ISO 45001 determina de qué manera una persona u
organizacion puede afectar una decision o actividad. Por lo tanto, en este modelo
de gestion se han identificado cuales serian las partes interesadas que influyen en

el trabajo que realiza la institucion educativa:

Tabla 9.

Contexto de la organizacién

Partes L Responsable
N° ) Descripcidn
interesadas de evaluarlo

Esta representado por los _
Supervisores
docentes, personal )
o _ ) del érea de la
_ administrativo y autoridades del
1 Trabajadores _ _ salud y
plantel. La ocurrencia de riesgos _
) ) seguridad en
laborales influye directamente en

. el trabajo
las operaciones de la empresa
Son quienes emiten
) Autoridades regulaciones, disposiciones y Ministerio de
del gobierno normativas a cumplir en el Educacién
plantel educativo
En este caso, los clientes son los i
] - ] Area
4 Clientes padres de familia, profesionales

. _ administrativa
de la educacion y contratistas

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

Liderazgo y participacion de los trabajadores
Con la finalidad de cumplir con los requisitos de sus colaboradores en materia
de seguridad y salud la institucién ha establecido los siguientes compromisos:

Ofrecer a sus trabajadores condiciones mas seguras y saludables



Reducir los peligros registrados en el presente trabajo

Proteger la integridad de sus trabajadores

Disminuir el niumero de accidentes e incidentes que puedan darse en las
instalaciones de la institucion

Integrar a los trabajadores en la toma de decisiones en temas de seguridad y salud
en el area laboral

Cumplir con lo que dice la legislacion en materia de salud y seguridad labora
Planificacion (Comunicacion)

En este apartado la norma ISO 45001 determina que la entidad debe identificar
riesgos y oportunidades dentro de la institucion, las partes relacionadas y las
medidas para salvaguardar la salud y seguridad en el trabajo. En ese sentido por
medio de este estudio, las autoridades han manifestado que hay coordinacion con
el Ministerio de Educacién y Secretaria de Gestion de Riesgos para la
implementacion de simulacros frente a eventos adversos como SiSmos,
inundaciones y tsunamis.

Sin embargo, la comunicacion interna de la institucion debe fortalecerse, sobre
todo en temas de prevencidn de riesgos laborales, porque tras hacer la encuesta a
la plantilla docente, se pudo determinar que no tienen conocimientos en cuanto a
riesgos laborales.

Por el contrario, el personal administrativo ha demostrado tener un mejor
conocimiento, no obstante, igualmente es imprescindible que haya una
planificacion en donde participe todo el personal de la institucion educativa.

Apoyo

Es conveniente que el plantel haga las respectivas gestiones para la
implementacion de infraestructuras que salvaguarden la salud y seguridad de sus
trabajadores. En las instalaciones hay areas que ameritan intervencion, un ejemplo
de ello son las aulas donde los estudiantes reciben clases, estas tienen un espacio
muy reducido para el nimero de estudiantes que ingresan al area.

Otro factor es la ventilacion, el estado de los tomacorrientes que requieren ser
inspeccionados y reparados para evitar accidentes futuros. Para ello debe haber
una coordinacion con el Distrito y Ministerio de Educaciéon para generar proyectos
de inversion en el plantel educativo.

Operacion (Planificacion de tareas)



Con los resultados obtenidos se ha podido constatar que hay areas especificas
gue requieren ser intervenidas, para ello se propone llevar a cabo planes que
incluyan charlas y capacitaciones respecto a los diferentes temas para que tanto el
personal administrativo como los docentes tengan un mejor conocimiento de
aguello. En los temas que estan relacionados con la prevencion de riesgos y
simulacros se requiere la guia de un especialista en el tema, por lo cual se ha
propuesto a un delegado de la Secretaria de Gestion en Riesgos.

En el tema que tiene que ver con el manejo de estrés, carga laboral, desempefio
y mejora de competencias se ha propuesto al personal administrativo y docentes

con la finalidad de generar su participacion en este programa.



Tabla 10.

Planificacion de tareas conforme a los hallazgos encontrados

Planificacion Tiempo Responsable

Especialista de la
Elaboracion de

Mensualmente Secretaria de Gestion
simulacros mensuales .
de Riesgos
o del . _ Personal
Manejo del estrés y Trimestralmente

administrativo
carga laboral

Desempefio y mejora de Trimestralmente Docentes
competencias

Especialista de la
Evaluacién y control de

Mensualmente Secretaria de Gestion
riesgos .

9 de Riesgos
Preparacion y Especialista de la
respuesta ante Cada 2 meses Secretaria de Gestion

emergencias de Riesgos

Mejora del clima laboral

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

Evaluacion del desempefio (Formacion)

La autoridad del plantel ha indicado que se monitorean y evalian los programas
gue estan relacionados con la salud y seguridad de riesgos laborales, conforme a
lo que dispone el Ministerio de Educacion de Ecuador. Efectivamente, cada cierto
tiempo, esta entidad realiza simulacros, porque la disposiciéon siempre es emitida
por todos los medios de informacion que hay a nivel nacional. La institucion cuenta
con evidencia de los simulacros que han llevado a cabo con los nifios, por lo tanto,
se establece que si estan tomando medidas de prevencion segun lo dispuesto por

el ente rector que en este caso es el Ministerio de Educacion.

El problema es que, aunque estén ejecutando simulacros, no sirve de nada si

las instalaciones de la institucidbn no muestran una mejora, lo cual puede conllevar



a la ocurrencia de un accidente. Es conveniente que tanto los docentes como el
personal administrativo sea capacitado en temas de salud y seguridad de riesgos
laborales.

Mejora (Politicas de prevencion de riesgos y medidas de control)

Las no conformidades se consideran como los fallos o errores encontrados en una
operacion, instalacion, actividad, etc., por ello se presentan a continuacion en la
tabla 6 todos los fallos que fueron receptados en todos los instrumentos de
recoleccion de datos a lo largo del estudio, con la debida medida correctiva, con el

fin de eliminar la ocurrencia de accidentes laborales en un futuro.

Tabla 11.

Medidas correctivas aplicadas a las no conformidades registradas en el cuestionario de

riesgos psicosociales en espacios laborales

NO .
CRITERIO CONFORMIDAD ACCION CORRECTIVA

Charlas de manejo del estrés por parte de un
profesional en salud laboral
Invertir en la compra de sillas ergonémicas que
contribuyan a mejorar la postura de los docentes y
personal administrativo de la institucién educativa

Cargay ritmo Tomar descansos de 30 minutos y cambiar la posicion

de trabajo :
del cuerpo para evitar esfuerzos prolongados y
aplicacion de una fuerza manual excesiva
Socializar con las autoridades del plantel la asignacion
de carga laboral diaria conforme a las capacidades del
125CUESTIONARIO trabajador
DE EVALUACION Organizar retiros de espiritualidad “para mejorar la
DE RIESGOS relacién entre el personal administrativo, docente y
ESPACIOS Organizar reuniones trimestrales para expresar
LABORALES inconformidades por parte de los trabajadores y
buscar soluciones para mejorar la situacién
Liderazgo Proponer incentivos econémicos por los logros y

desemperio en el lugar de trabajo
Recibir charlas de buena comunicacion y trabajo en
equipo
Hacer un seguimiento a todo el personal de la
institucion para brindar apoyo a quienes hayan
presentado alguna situacion relacionada con el plano
laboral y personal




Margen y
accion de
control

Recuperacion

Desarrollo de
competencias

Organizar reuniones para planificar la asignacion de
nuevas tareas y socializacién con los trabajadores de
la institucion
Crear grupos de apoyo para hacer un seguimiento a
los trabajadores menos productivos
Organizar reuniones para socializar decisiones,
cambios e ideas a implementar en la institucién

Evitar la asignacion de tareas extra en el area de
trabajo Asignar descansos de 30 minutos
para evitar el agotamiento de los trabajadores
Asignar tareas para realizarlas en un grupo de trabajo
y se puedan delegar responsabilidades al ejecutar las
actividades

Capacitar cada tres meses a los docentes respecto a
la aplicacién metodologias de aprendizaje y
ensefianza en el aula de clases
Capacitar a docentes y personal administrativo en el
uso de TIC
Evaluar las competencias de los trabajadores cada 6
meses
Capacitar al personal administrativo en el manejo de
herramientas ofimaticas

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza

Tabla 12.

Medidas correctivas aplicadas a las no conformidades registradas en la ficha de

observacion aplicada en el plantel educativo

CRITERIO - FICHA DE
OBSERVACION

NO CONFORMIDAD ACCION CORRECTIVA

Disponer de recipientes selectivos o al
menos contar con recipientes en cada

Suficientes recipientes aula de clases, en los bafios, en las
de desechos en toda la oficinas de docentes y personal
instituciéon educativa administrativo, cafeteria y en areas

EVALUACION DE
INSTALACIONES DEL
PLANTEL EDUCATIVO

estratégicas del patio en donde se
consumen los alimentos

Equipar el botiquin de primeros
auxilios con antisépticos, vendas
hemostaticas, gasas, toallas de
alcohol, gel de manos, pafiuelo

Presencia de un triangular, analgésicos comunmente
botiquin de primeros utilizados para aliviar el dolor, tijera
auxilios quirdrgica, termémetro, esparadrapo y

férulas. Cada aula debe tener un
botiquin de primeros auxilios, al igual
gue las oficinas del personal
administrativo, docentes y autoridades.



Reducir el nimero de estudiantes por
Aulas de docentes y aula, implementar un sistema de
estudiantes ventiladas ventilacibn mecanica a base de
ventiladores o aires acondicionados

Ajustar los sistemas de iluminacion,
adaptando el nimero, distribucién y
caracteristicas de las lamparas y
Nivel de iluminacién luminarias que dispone la institucion
suficiente para trabajar Hacer las respectivas reparaciones
cuando haya parpadeos, desequilibrios
de luminancias y efectos
estroboscopicos

RIESGOS FiSICOS

Sustancias como: Debe designarse un area de
alcohol antiséptico, gel almacenamiento de sustancias
de manos, jabony guimicas que se usan en el bafio con
desinfectantes para el su debido etiquetamiento para evitar
RIESGOS QUIMICOS bafio estan etiquetadas intoxicaciones

Se debe acondicionar un area donde
se almacenen las sustancias quimicas
gue esté alejada del personal y
estudiantes

Area de almacén de
sustancias para la
limpieza

Inexistencia de un area
para almacén de
herramientas

Acondicionar una bodega donde se
almacenen las herramientas

No hay conos de Disponer de conos de precaucion que
precaucion cuando el cuenten con un letrero rojo que diga
piso esta hiimedo o "Peligro piso mojado" con un
mojado pictograma de caida
RIESGOS MECANICOS Irpplementar barat]das con una aItur_a
No hay escaleras con  minima de 90 centimetros con material
barandales en buen rigido, de acero si es posible, con un
estado borde de proteccion para impedir
deslizamientos
No hay rejillas para Implementacion de una rejilla para
canalizar el agua canaletas y alcantarillas para mejorar
cuando hay fuertes el sistema de evacuacion del agua en
lluvias temporadas invernales

Disponer con sillas ergonémicas para
No hay sillas comodas proteger la espalda y evitar problemas

para trabajar lumbares en el personal administrativo
y docente
RIESGOS El personal
ERGONOMICOS administrativo y
docentes tienden a tener Tomar descansos de 30 minutos para
las mismas posiciones hacer ejercicios de estiramiento
durante la jornada del
trabajo

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza



Tabla 13.

Medidas correctivas aplicadas a las no conformidades registradas en la entrevista aplicada
a la Rectora de la institucién educativa y cinco expertos en el tema

CRITERIO - ENTREVISTA
APLICADA A LA RECTORA

DE LA INSTITUCION NO CONFORMIDAD ACCION CORRECTIVA
EDUCATIVA Y CINCO
EXPERTOS
Cambiar el sistema eléctrico de
tomacorrientes en mal estado
Evitar la manipulacién de los
. . tomacorrientes para evitar
Instalaciones eléctricas en . .
accidentes de electrocucion
mal estado "
Contratar un especialista en
¢A quériesgos potenciales electricidad para hacer
considera usted que podrian inspecciones mensuales del
estar expuestos los sistema eléctrico
docentes?

Hacer inspecciones mensuales de
la infraestructura general de la
- institucion para detectar: dafios en
Falta de mantenimiento de . .
) las tuberias de agua, sistema
infraestructuras Lo . .
eléctrico, agrietamiento de paredes
y el piso, control de vectores,
iluminacion y ventilacion

. . . En la época invernal . .
¢Con qué frecuencia los . Aplicar un mortero autonivelante
suelen haber mas . )
docentes suelen tener . . (fluido que contiene la mezcla de
. . accidentes por el desnivel . . i
accidentes en el area de ; varios materiales que se utiliza para
. que tiene la cancha de la : . X
trabajo? TR nivelar pisos) para rellenar el piso
institucion
Contar con un sistema de captacion
¢Han tenido inasistencias de . . del agua lluvias para evitar la
) Ocurrencia de accidentes - .
docentes por accidentes . . acumulacion de esta en el patio de
. A en el &rea de trabajo en S
ocurridos en el area de . . la institucion
) época invernal
trabajo?

Implementar un sistema de
desagues para el agua lluvia

Fuente: Elaborado por Rodriguez Ortega Martha Esperanza



Anexo 3: Instrumentos de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
N°:

Cuestionario a docentes y personal administrativo de la Escuela Libertador
Bolivar

Estimado/a participante, esta es una investigacion llevada a cabo dentro de la
Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo; los datos recopilados son
anonimos, seran tratados de forma confidencial y tienen finalidad netamente
académica. Por tanto, en forma voluntaria; Si () NO () doy mi consentimiento
para continuar con la investigacion que tiene por objetivo evaluar la relacién de la
gestiéon del proceso administrativo con el servicio al usuario en un registro civil de
identificacion y cedulacion de Ecuador, 2023. Asimismo, autorizo para que los
resultados de la presente investigacion se publiquen a través del repositorio
institucional de la Universidad César Vallejo.

Instrucciones para completar el cuestionario:

1. El cuestionario es anénimo es decir no se solicita informacion personal sobre el participante.

2. La informacion obtenida es confidencial es decir que se ha de guardar, mantener y emplear con estricta cautela la
informacidn obtenida.

3. Completar todo el cuestionario requiere entre 15 a 20 minutos.

4. Antes de responder, leer detenidamente cada pregunta y opcidn de respuesta. En este punto es necesario
identificar y valorar todos aquellos factores del ambilo psicosocial gue pueden representar un riesgo para la salud y el
bienestar laboral.

5. Utilizar lapiz o esfero para marcar con una “X” la respuesta que considere que describe mejor su situacion. Es
obligatorio contestar todos los items del cuestionario, en caso de error en la respuesta encerrar en un circulo la
misma y seleccionar nuevamente la respuesta.

6. Mo existen respuestas correctas o incorrectas.

7. Evitar distracciones mientras completa el cuestionario, en caso de inquietud, solicitar asistencia al facilitador.

8. El cuestionario tiene una seccion denominada “observaciones y comentarios”, que puede ser ulilizada por los
participantes en caso de sugerencias u opiniones.

8. Los resultados finales de la evaluacion seran socializados oportunamente a los participantes.

Muchas gracias por su colaboracion

DATOS GENERALES



ID
Il Fecha:
=] Provincia:
(ol Ciudad:
W Area de trabajo: Administrativa: Operativa:
Ni Técnico /
inguna Tecnolbgico
Educacion basica Tercer nivel
E MNivel mas alto de instruccidn (Margue una sola
opcidn) : Educacion media Cuario nivel
Bachillerato Oitroy
0-2 afos 11-20 afos
Antigledad, afics de experiencia dentro de la
F emg S .xp-a Igual o
presa o institucidn: .
310 afios suparior a
21 afos
16-24 afios 44-52 afos
Igual o
supariar a
Wl Eciad del trabsjador o servidor 25-34 afios 53 alos
35-43 afios
Afro -
Indigena ecuatoriano:
B Auto-identificacidn étnica: Mestizola: Blancola:
Montubio/a: Otro:
[ Genero dal trabajador o servidor: Masculino: Femenino:

CARGAY RITHO DE TRABAIO 1 1T ]

Considero que son aceptables las solicitudes y
requenmientos que me piden otras personas
(compafercs de trabajo, usuarios, clientes)

Decido el ritmo de trabajo en mis actividades

Las actividades yio responsabilidades que me fueron
asignadas no me causan estrés

Tengo suficiente tiempo para realizar todas las
actividades que me han sido encomendadas dentro
de mi jornada laboral

Suma de puntos de la dimensién

DESARROLLO DE COMPETEMCIAS
NR Itam

Considers que tengo los suficientes conocimientos,
habilidades y destrezas para desarmollar el rabajo para
el cual ful contratado

Completamente de
Acuerdo (4)

Parcialmente de
Acuerdo (3)

Poco de En desacuerdo
acuerdo (2) (1)

En mi trabajo aprendo y adguiero nuevos
conocimientos, habilidades vy destrezas de mis
compafieros de trabajo

En mi trabajo se cuenta con un plan de carrera,
capacitacién yio entrenamiento para el desarrollo de
mig conocimientos, habilidades v destrezas

En mi trabajo ge evalia objetiva y periddicamente las
actividades que realizo
Suma de puntos de la Dimensién




LIDERAZGO

Item

En mi trabajo e reconoce y se da crédito a la
persona que realiza un buen trabajo o logran sus
objetivos.

Completamente de
Acuerdo (4)

Parcialmente de
Acuerdo (3)

Poco de En desacuerdo
acuerdo (2) (1)

Mi jefe inmediato estd dispuesto a escuchar
propuestas de cambio @ iniciativas de trabajo

Mi jefe inmediato establece metas, plazos claros y
factibles para el cumplimiento de mis funciones o
actividades

Mi jefe inmediato interviene, brinda apoyo, soporte y
se preacupa cuando tengo demasiado trabajo que
realizar

Mi jefe inmediato me brinda suficientes lineamientos y
retroalimentacion para el desempefio de mi trabajo

Mi jefe inmediato pone en consideracién del equipo
de trabajo, las decisiones que pueden afectar a todos.

Suma de puntos de la Dimension

MARGEMN DE ACCION ¥ CONTROL
itam

En mi trabajo existen espacios de discusidn para
debatir abiertamente los problemas comunes y
diferencias de opinibn

Completamente de
Acuerdo (4)

Parcialments de
Acuerdo (3)

Poco de
acuerdo (2)

En desacuerdo
(1

Me es permitido realizar el trabajo con colaboracién
de mis compafneros de trabajo y/u oiras dreas

Mi opinidén es tomada en cuenta con respecto a
fechas limites en el cumplimiento de mis actividades o
cuando exista cambio en mis funciones

Sa me permite aportar con ideas para mejorar las
actividades y la organizacién del trabajo

Suma de puntos de la Dimensidn

ORGANIZACION DEL TRABAJO
itam

Considero que las formas de comunicacidn en mi
trabajo son adecuados, accesibles y de facil
comprensidn

Completamente de
Acuerdo (4)

Parcialmente de
Acuerdo (3)

Poco de En desacuerdo
acuerdo (2) (1)

En mi trabajo se informa regularmente de [a gestién y
logros de la empresa o institucidn a todos los
trabajadores y servidores

En mi trabajo se respeta y se toma en consideracion
las limitaciones de las personas con discapacidad
para la asignacidn de roles y tareas

En mi trabajo tenemos reuniones suficientes y
significantes para el cumplimiento de los objetivos

Las metas y objetivos en mi trabajo son claros y
alcanzables

Siempre dispongo de tareas y actividades a realizar
@n mi jornada y lugar de trabajo

Suma de puntos de la Dimension

RECUPERACION
tem

Después del trabajo tengo la suficiente energla como
para realizar otras actividades

Completamente de
Acuerdo (4)

Parcialmente de
Acuerdo (3)

Poco de En desacuerdo
acuerdo (2) (1)

En mi trabajo se me permite realizar pausas de
periodo corto para renovar ¥ recuperar la energla.

En mi trabajo tengo tiempo para dedicarme a
reflexionar sobre mi desempefno en &l trabajo

Tengo un horario y jomada de trabajo que se ajusta a
mis expectativas y exigencias laborales

Todos los dias siento que he descansado lo suficiente
¥ que tengo la energla para iniciar mi trabajo

Suma de puntos de la Dimension




SOPORTE Y APOYOD
ftam

El trabajo esta organizado de tal manera gue

fomenta la colaboracidn de equipo y el didlogo con

otras personas

Completamente de
Acuerdo (4)

Parcialmente de
Acuerdo (3)

Poco de
acuerdo (2)

En desacuerdo
1

En mi trabajo percibo un sentimiento de
compafierismo y bienestar con mis colegas

En mi trabajo se brinda el apoyo necesario a los
trabajadores sustitutos o trabajadores con algin
grado de discapacidad y enfermedad

En mi trabajo se me brinda ayuda técnica y
administrativa cuando lo requiers

En mi trabajo tengo acceso a la atencidn de un
médico, psicdlogo, trabajadora social, consejero, etc.

en situaciones de crisis yio rehabilitacién
Suma de puntos de la Dimension

35

36
7
k1]

39

40

OTROS PUNTOS IMPORTANTES

En mi trabajo tratan por igual a todos, indistintamente
la edad que tengan

Completamente de

Acuerdo (4)

Parcialments de
Acuerdo (3)

Poco de
acuerdo (2)

En desacuerdo
(1)

Las directrices y metas que me autoimpongo, las
cumplo dentro de mi jornada y horario de frabajo

En mi trabajo existe un buen ambiente laboral

Tengo un trabajo donde los hombres y mujeres tienen
las mismas oportunidades

En mi trabajo me siento aceptado y valorado

Los espacios y ambientes fisicos en mi trabajo
brindan las facilidades para el acceso de las personas

con discapacidad

Comsidera que mi trabajo esta ibre de amenazas,
humilaciones, ddiculizationes, buras, calumnias o
dilamaciones reibteradas oon el fin de causame dafo

Me gierto estable & pesar de cambios que se
presentan en mi rabajo

En mi rabajo esloy Sbre de conduclas sexuales que
alecter i integridad fisiea, psicoldgica y moral

Considero que & rabap que realizo no me causa
elecios negativos & mi salud fisica y menital

Mie resulla facl relajarme cuando no estoy rabajands

Seenbo ue s pmhlemag farmiliares o pE'fSI!l'IE|E’3 no
iI"I'ﬂu:.IE'I'I en & desampeiio de las actividades an al
trabajo

Las instalaciones, ambientes, equipos. Maguinaria y
heramientas que ulilizo para realizar & trabajo son
|&% adecuadas para mo sufrr accdentes de rabajo y
enlenmedates profesionales

Wi trabajoe esta ibre de scoso saxual

En mi trabago & me pamite solucionar mis
problemas famdiares y personales

50

Tengd un trabajo libre de conficios estresantas,
rumiafes malcosos o caluimmosns sobne ni pesona

51

Tengs un equilibrio y separ bien el trabajo de mi vida
perzonal

52

Estoy ofjuloas de Irabajar en mi ampress o
I tibuciin

53

En mi trabajo se respeta mi ideclogia, opinion politica,
refigiosa, nacionalidad y ofientacion sexwal

Mi trabaje  los apartes que reakzo son valoradog y
me generan molivacadn

Me ssanto ibre de culpa cuando ne estoy irabajando
& S

L]

En mi rabago no exsten espacios de uso exclusiva de
un grupo delenminado de personas igados & un
privilegio, por ejempl, cafelena exsdusiva, bafios
exclusivos, ebc., mismo que causa malestar y
peedjudica mi armibients |aboral

Puadn ﬂEﬂif de pansar en el UED&]D durante mi
llEI'I"I[.'H!! libre: {maaﬁemmﬁ. actividad es de recrascitn,
oilros)

Comsidera que me encuentro fisica v mentalments
saludable

Suma de puntos de la Dimension




OBSERVACIONES ¥ COMENTARIDS

Tu puntaje Riesgo Bajo :;::‘f;‘ Riesge Alio

RESULTADDO GLOBAL {Sur
dimer

175a 232 17 a 174

RESULTADO POR DIMENSIONES Tu puntaje Riesgo Bajo E;::‘f;‘
Canga y ritmeo de trabajo ] 13a16 Bal2
Desanolio de compeiencias o 13816 Eailz
Lidirarge o 18 a 24 12 a17
Margen de accitn y control 0 13816 Balz

Ministerio del Trabajo

Organizacitn del rabajo [ 18824 12 817 Ba11
Recuperaciin 0 16 a 20 i0a 15 5ald
Soporte y apovo 0 16820 0ais 5a0
Otres puntes importantes 0 73806 40a72 24 a 48

AMALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Cada pregunta del cuestionans tiens 4 opciones de respuesta, con una puniuaciin de 1 a4, de forma tal gue el menor puntaje
indica un mayor rnesgo en esa dimensidn. De acuerdo con el resullado de la aplicacion de este instrumento, los puniajes & Separan
en lencles, para cada una de las dimensiones. Esbo permite clasificar en los rangos “bajo”, "medio” v "allo” a ka exposicion a cada
uno de |os 1actores de riespo psicosocial.

Interpretacion de Resultados:

Bajo: El nesgo es de impacts pobencial minifma sobre |a sequrkdad y salud, no genera a corto plazo efectos nocivos. Estos efectos
pueden ser evilados a ravés de un monitores perddico de |a frecuencia y probabidad de gue ocurra ¥ se presente una
enfermedad ocupacional, las acciones ran enfocadas a garantizar que el nived e mantenga

Medio: El riesgo es de impacte pobencial moderado sobre |a seguridad v salud puede comprometer les msmas en e medano
plam, causando efectos nocivos para la aalud, afectaciones a ka inbegridad fisica y enfermedades ocupacionales. En caso de que
no se aplcaren las medidas de seguridad y prevencidn comespondientes de manera continua y conforme a la necesidad especifica
identificada, los impacios pueden generarse con mayor probabilidad y frecuencia.

Alin: El fesgo es de impacte potencial alto sobre 1a sequidad v ka salud de las personas, los nivedes de peligro son inlolerables v
pueden generar efecios nocivos para la salud e inegridad fisica de las personas de manera inmediata. Se deben aplicar kas
miedidas de sequidad v prevencitn de manera continua v conforme a la necesidad especilica identificada para evitar el incremento
a la probabiidad y frecuencia.

Sien algin apartado la purituacidn oblenida e sitla en e intervalo Allo, vuelva a beer [as preguntas de este apartado, éstas (e daran
pistas  de cudl puede  ser el ofgen del  problema Yy o ayudardn & inlerpretar los resullados.
Pueds manifesiar el problermna a su jefe nmedialo, superkor o encargado de la administracidn de lalento humano de |a instbocdn
donde usted presta sus servicios




FICHA DE OBSERVACION

EVALUACION DE INSTALACIONES Alto Medio Bajo

El suelo esta en buen estado

Las aberturas presentes en paredes, suelo y escaleras estan
cubiertos

La anchura de los pasillos es superior a 1 metro

Los corredores son seguros para el movimiento de la

comunidad educativa

Poseen salidas de emergencia

Poseen extintores de incendio en areas de facil acceso

Suficientes recipientes de desechos en toda el area educativa

Presencia de un botiquin de primeros auxilios

RIESGOS FiSICOS

Aulas de docentes y estudiantes ventiladas

. Nivel de iluminacion suficiente para trabajar

. Presencia de ruido o vibraciones en el area de trabajo

. Dafio de paredes debido a la humedad

. Cables eléctricos expuestos o caja de interruptores en mal
estado

RIESGOS QUIMICOS

. Sustancias como: alcohol antiséptico, gel de manos, jabén y

desinfectantes para el bafio estan etiquetados

. Area de almacén de sustancias para limpieza

RIESGOS MECANICOS

. Pasillos y salidas de emergencia libre de obstaculos

. Area para almacén de herramientas de jardineria

. Disponen de conos de precaucion cuando el piso esta mojado

o0 himedo

. Escaleras con barandales en buen estado

. Paredes en buen estado

RIESGOS ERGONOMICOS

. Sillas cémodas para llevar a cabo el trabajo

. Levantamiento de objetos pesados

. Posiciones repetidas durante la jornada de trabajo




. Uso adecuado de zapatos
RIESGOS BIOLOGICOS

. Disposicion adecuada de residuos organicos para evitar

proliferacién de vectores

. Limpieza diaria de las instalaciones del plantel

Método de calificaciéon: Porcentaje de cumplimiento de acuerdo a las respuestas

obtenidas.



ENCUESTA AL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO DEL
PLANTEL EDUCATIVO LIBERTADOR SIMON BOLIVAR

1. ¢Qué es unriesgo laboral?
La posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafo derivado del trabajo

La posibilidad de que un trabajador no sufra un determinado dafio derivado del

trabajo

Actividad que esta orientada en un primer momento a promover y proteger la salud

de los empleados y, por otra parte, a gestionar y disminuir riesgos.

2. ¢(Cudles de estos usted que son los principales riesgos a los cuales se

encuentra expuesto en la institucion?
Riesgo Bioldgico

Riesgo Quimico

Riesgo Psicosocial

Riesgo Fisico

Riesgo Mecanico

Riesgo Ergonémico

3. ¢Sabe silainstitucion tiene un plan de emergencia o de evacuacion ante una

situacion adversa?
Si
No

4. ¢Qué areas de lainstitucion educativa considera usted que pueden ser objeto

de un riesgo laboral?

Las aulas



Los bafios

La sala de profesores
El patio de recreacion
El parqueadero

¢ Considera que el plantel deberia implementar un sistema de gestion para la
gestion de la seguridad y salud ocupacional y de esta manera prevenir

riesgos laborales?
Si

No



ENTREVISTA VALIDADA AL RECTOR DEL PLANTEL Y CINCO
EXPERTOS EN EL TEMA

. ¢ Qué iniciativas de prevencion de riesgos laborales ha aplicado en la institucion
educativa?

. ¢Cuentan con un plan de emergencia o evacuacion ante una situacion adversa?
En caso de tener uno ¢Qué incluye este plan?

. ¢Han capacitado a sus docentes en la prevencion de riesgos laborales? ¢Cada
cuanto se les capacita?

. ¢ Considera que los medios en los que los docentes trabajan son los mas idoneos?

5. ¢A qué riesgos potenciales considera usted que podrian estar expuestos los

docentes?

6. ¢Con qué frecuencia los docentes suelen tener accidentes en el area de trabajo?

. ¢Han tenido inasistencias de docentes por accidentes ocurridos en el area de

trabajo?



INFORME TECNICO DE LA PROPUESTA

21/06/2023

INFORME TECNICO

De:

Martha Esperanza Rodriguez Ortega

Lugar y fecha:

Escuela Libertador Bolivar
21/06/2023

Descripcién de la situacion

Se hizo un levantamiento de informacion
en la escuela Libertador Bolivar para la
identificacion de riesgos en el area de
trabajo de los docentes y personal
administrativo del plantel educativo.

Se aplic6 una entrevista y una encuesta a
los directivos de la escuela, a los
docentes y personal administrativo para
determinar si se disponia de un modelo
de gestion de salud y seguridad
ocupacional en las instalaciones del
plantel.

Se aplico un cuestionario al personal
docente y personal administrativo para
determinar riesgos psicosociales en el
area de trabajo.

Observaciones:

No se cuenta con un modelo de gestion
de SST, sin embargo, se han hecho
simulacros para la ocurrencia de sismos

Hay instalaciones del plantel que deben
ser intervenidas para evitar la ocurrencia
de accidentes laborales

Se reportd un alto nivel de estrés laboral
en el personal de trabajo

Anexos

Fotos de los hallazgos encontrados
(Anexo 8)




Anexo 4. Evaluacion por juicio de expertos

Experto 1

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Ficha de observacion para evaluacion

de riesgos laborakes en la Instibucion Educative “Libertador Bolivar”

La evaluacicn del instruments es de gran relevancia para lograr que saa vélido v que los resuliados obtenidos a
parfir de &ste sean wilizados eficientermente; aportando al guehacer psicolégico. Agradecemos su valicsa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Bueno Mariano Bustos Ledn

Grado profesional:

Maestria () DCoctor {

]

Area de formacidn académica:

Clinica { )

Social

(

Educativa {x) Crganizacional |

b
1

Areas de experiencia profesional:

PEICOPEDAGOGLA,

Institucion donde labora:

LUiniversidad Laica Vicente Roca fuerte Guaysquil

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afos i
Mas de Safios L X

)
)

Experiencia en Investigacion
Psicomeétrica:
{si cormesponde)

Trabajo{s) psicomatricos reslizados
Titulo del estudic realizado.




1. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
2. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionano o inventario)

Hombre de la Prueba:

Ficha de observacion para evaluacion de riesgos laborales en la Institucion
Educativa “Libertador Bolivar”

Martha Ezperanza Rodriguez Oriega

Autora:
Procedencia: | U2 " Perl
Administracian: Por el mismo autor
Tiempo de aplicacion: 45 minutos
Ambito de aplicacién: Instalaciones de la institucion educativa
Significacion: | La ficha de observacion consta de 27 items dividido en & dimensiones:

riesgos generales, riesgos fisicos, riesgos gquimicos, riesgos ergonomicos,

| | riesgos mecanicos y riesgos bioldgicos

1. Soporte tedrico
{describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA

Fiesgos quimicos
Riesgos mecanicos
Fiesgos erzondmicos
Riesgos bioldgicos

Subescala Definicion
{dimengiones)
Fiesgos laborales Riasgos fisicos Conforme a Ampuero et al (2018) mn riszzo laboral 22 dafine

como una cireunstancla capaz de poner en pelizro las acciones
que 22 raalizan an al trabajo que puedan llegar a materializarza v
oeasionar dafios coupacionales de cardeter fisico o psicalogico

2. Presentacidn de instrucciones para el juez:

A confinuacion, a usted le presento el cuesfionario * Ficha de observacidn para evaluacion de
riesgos laborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elaborado por Martha
Esperanza Rodriguez Ortega en el afio 2023 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada

uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
{élLARIE':AD 2 Baio Hivel modificacion muy grande en el ugo de las palabras de
flem se | < bal acuerdo con su significado o por laordenacidn de
comprende esias
facilmente, e5 )

decir, su sintactica
v semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términes del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sinfaxisadecuada.




-

. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la dimension,

COHERENCIA
El item tiene

e acuerdo
relacien logica con )

2. Desacuerdo  (bajo

El item tiene una relacion tangencial lejana conla
dimension.

la dimension o

indicador que estad | 3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con ladimension
que se esta midiendo.

midiende.
4_Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra estd relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
- El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con &l criterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro ftem
o importante, es - bl puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante v debe ser incluido.

Leer con defenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamaos

brindesus ohservaciones qus considers pertinenite

1 No cumple con el criterio

UNIVERSIDAD CE

2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel X

Dimensiones del instrumento: 5 dimensiones
Primera dimensién: (Riesgos generales)

Objetivos de la Dimension: (Evaluar las instalaciones de la institucion educativa para identificar

riesgos laborales).

Indicadores item Claridad

Coherencia| Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

El suelo extd en busn
estado 4

Laz sberturas
presentes en paredes,
suelo v escaleras
estan cubiertos

Lz anchura de loz
pasillos es superior a 4
1 metro

Loz comredores son

. . ouros para el
Riezpo bajo SEEUIOS par & 4
Rieszo medio movimiento de la

comunidad educativa




Fiezgo alto

ALESUEAIURIL LA L ELLE ¥ EL

Poszeen salidas de

emergencia

Pogeen extintores de
incendio en dreas de
facil acceso

Suficientes
recipientes de
desechos en toda el
drea educativa

Presencia de un
botiquin de primeros

auxilios

Segunda dimension: (Riesgos fisicos)
Objetivos de la Dimension: {ldentificar riesgos fisicos en las instalaciones de la institucion

educativa).

INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Fiesgo bajo
Fiesgo medio
Fliesgo alto

Aulas de docentes
estudiantes ventiladas

Mivel de iluminacién
suficients para

Presencia de nudo o
wvibraciones en el drea
de trabajo

Dafio de paredes
debido a la humedad

Cables eléctricos
expuestos o caja de
interruptores en mal

estado

Tercera dimension: (Riesgos quimicos)

Objetivos de la Dimension: (Identificar riesgos quimicos

en las instalaciones de la insfitucion

educativa).
Indicadores item Claridad Coherencia| Relevancia| _OPServaciones/
Recomendaciones

Sustanciaz como
lelechol  antiséptico
leel de manos, jabon 4 4 4

Riesgo bajo v desinfectantes parg

Biesgo medio  [el bafic estan

Fiesgo alto letiquetadas
|Area de almacén dd
sustancias para 14 4 4 4
limpieza

Cuarta dimensién: (Riesgos ergonémicos)
Objetivos de la Dimension: (Identificar riesgos ergonomicos en las instalaciones de la institucion

educativa).
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Sillas cémodas para
llevar a cabo el 4 4 4
trabajo
Levantamiento de 4 4 4
. : objetos pasados
Riesgo bajo Posiciones repetidas
RJRESEED;“B?;D durante la jomada de 4 4 4
g trabajo
Tx
Uso adecuado de 4 4 4
zapatos




| YT - -
EMETZencla
Wuummmm
dmension: (Riesgos mecancos)
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido ssleccionado para evaluar el instrumento Entrevista dingida al Rector de |a
institucidn educativa "Libertsdor Bolivar
La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lbograr que s2a vilido y que los resuliados obtenidos =

partir de &ste sean wlilizades eficienternente; aportando al gquehacer psicolégico. Agradecemos su valicsa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombire del juez: (Bueno Blariano Bustos Laon

Grado profesional: Maestria (=) Doctor [

Clinica { 3 Social { )
Area de formacién académica:
Educativa {x) Organizacional [ )

Areas de experiencia profesional: | PSICOPEDAGOGLA,

Institucion donde labora: | Unidad Educativa Bilingle Frags

Tiempo de experiencia profesional en Za 4 afios { 3
el area: Mas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicomeatricos reslizados
Psicomeétrica: Titulo del estudic realizedo.

(si cormesponda)

1. Proposite de la evaluacion:
‘“alidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
2. Datos de la escala {Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventano)

Mombre de |a Frueha: | Entrevista difgida al Rector de |a insfitucicn educative “Libertador Bolivar”

P — Martha Esperanza Rodriguez Criega

Procedengia- Elaboracion propia

L .- |Por el mismo sutor
Administracion:

Tiempo de aplicacian: 30 minubos

Ambito ds splicacin: Flantel educativo Libertador Bolivar

Significecion: | La entrevists estuvo compuesta por 7 preguntas dirigidas a las autoridade
ded plantel educative, con la finalidad conocer las acciones, politicas
protocoles, planificacion y medidas de control del medelo de gesticn de

institucicn para evitar sccidentes |sborsles de los docentes y persons




1 blo cumple con el criteria

2. Bajo Mivel

2. Moderado nivel

4, Alto nivel

Dimensiones del instrumento: 5 dimensiones

Primera dimension: (Riesgos generales)

Objetives de la Dimension: (Evaluar 1as instalaciones de la instifucion educativa para idenfificar

riesgos laborales).

Indicadores ltemn

Clarid
ad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Mivel de cumpliniantd
Ee politicas, aplicacion
& protocolos v majoray

;Qus  imiciativas  d
pravencion da rieszod
laboralez ha aplicado

[para evitar accidentaz  |em  la imsthtueon

educativa’

Mivel de cumplimisatd; Cuentan con un plan
Ee politicas, aplicacicr{de  emergencia o

g protocolos v mejoragdevacuacion ante 1una
[para evitar accidentas  |situacion adversa? En
cazo de tener une ;jCud

imchrve este plan?

ivel de complimientd;Han capacitade a sud
e politicas, aplicacicrdocentes en 13
e protocolos v majoragpravencion de risszod
ara evitar accidentas  |laboralas? :Cadd

cuanto se lez capacita’]

el de cumplimisnts; Considara  gua  log
e politieas, aplicacicr{medics en loz que lod
& protocolos v majoragdocentas frabajan son
ara evitar accidentes  [los mas idoneos?

e politicas, zplicacicnpotencizles considard

e protocolos v majoragusted que podrian estar
[para evitar accidentes  |expusstos log
docentes?

Eﬁwﬂ de curmmplimiante; 4 qus riesgos

[ivel de complinuenty;Con gué fecuencid
Ee peliticas, aplicacionllos  docenmtes  zuslen

& protocolos v majoragtener accidentss ]
ara evitar accidentes  [drea da trabaje?

1vel de complimuentd; Han temdo
e politicas, aplicaciénimasistenciaz dd
e protocolos v mejoragdocentes

ara evitar accidentes  [accidentes  ccumido
en 2l drea de frabajo?
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administrativo.

1. Soporte tedrico
(describir en funcion al modelo tedrico)

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)
Modelo de gestibn de | -Politicas de prevencidn de [Es un conjunto de acciones que permiten determinar log
salud ;.-'se_guridad "1‘55505 B factores favorables y desfavorables que ocurren en ung
ocupacions| -Comunicacion lorganizacidn o institucidn y sugerir posibles soluciones del
-Planificacion de las tareas problema (Flores, 2021)
-Formacion
-Medidas de control

2. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “ Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos laborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elaborado por Martha
Esperanza Rodriguez Ortega en el afic 2023 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada
uno de los items segln corresponda.

2. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cusstionario “ Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos laborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elaborado por Martha
Esperﬂnm'Rodriguez Ortega en el afio 2023 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada

uno de los items segun corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El it_em p_aquiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
comprende ) acuerdo con su significado o por laordenacion de
facilmente, es estas.

decir, su sintdctica
v semanfica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4 Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion 16gica con la dimension.
cumple con el criterio)
Eg I}ItgrlﬁEtil:EIEA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial ejana conla

relacion logica con

acuerdo)

dimension.

la dimension o
indicador que esta
midiendo.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item fizne una relacion moderada con ladimension
que se estd midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo {alto
nivel)

El item s& encuentra estd relacionado con la
dimension que estd midiendo.




i El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item &5 esencial 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o imporiante, es i puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir deba ser
incluido. 3. Moderado nivel El item e5 relativamente importante.
4. Alto nivel El item 25 muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos
brindesus observaciones que considere pertinente
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7. Bag Noww!

3. Moo 330 vl

4. ARD mvel

Dimensiones def instrumento: 5 dimensiones

Primeea dimension: (Riesnos geoemies)

Objeuvos de la Dimenshon: (Evaluar 135 insaacionss 06 1 NsHucon oducative pors dentiice
s latoes |




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Entrevista dingida al Rector de la
institucion educativa “Libertador Bolivar”

La evaluacidn del instrumento e= de gran relevancia para bograr que sea vilido y que los resuliados obtenidos &

parfir de &ste sean uliizados eficientermente; aportando 2l guehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaborscian.

1. Daifos genergles deljyez

Nombre del juez: |Bueno blariano Bustos Lada
Grado profesional: Masstria [x) Droctor i
Clinica [ Social {

Area de formacién académica:

Educativa {x] Crganizaciconal |

Areas de experiencia profesional:

PSICOPEDAGOGLA,

Institucion donde labora:

Universidad Laica Wicente Roca fuerte Guaysquil

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afos { 3
Mas de 5 anos {x)

Experiencia en Investigacion
Psicomeétrica:
{si cormresponde)

Trabajois) psicometricos realizados
Titulo del estudic realizado.

b

1. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
2. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuesiionario o inventario)

Mombre de la Prueba:

Entrevista dirigida al Rector de Ia institucion educativa “Libertador Bolivar

Autora:

Martha Esperanza Rodriguez Ortega

Procedencia:

Elaboracion propia

Administracion:

Por el mismo autor

Tiempo de aplicacion:

30 minutos

Ambito de aplicacion:

Flantel educativo Libertador Bolivar

Significacion:

La encuesta estuvo compuesta por 5 preguntas digidas a los docentes
personal administrative del plantel educativo, con la finalidad de identifica
su nivel de conocimiento en la prevencion de riesgos laborales. '|
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{describir en funcion al modelo tedrico)

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Seguridad Ocupacionzl

Gestidn de Salud v Medidas de prevencion de

riesgos laborales

El Sistema de Gestion Seguridad v Salud en el Trabajo
{5G-35T) es considerado como una disciplina que
contrituye en la gestion de niesgos v oportunidades para
prevenir lesiones ¥ problemas de salud laboral (Meéndez,
2018).
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1 Mo cumple con of Ok

2. Bagc Newel

3. Nederadio phvel
4. Aho nivel

Demansiones del instrumento: b dimensiones
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Experto 2

Evaluacion por juicio de expertos

Fespetado juez: Usted ha side seleccionado para evaluar el instrumento Ficha de observacion para evaluacion
de riesgos laborslas en | Institecion Educativa “Libertador Bolivar”

La evaluacion del instrumenta es de gran relevancia para lograr que s=a valido y que los resuliados obtenidos =
parfir de &ste sean utifizados eficientemente; aportando al guehacer psicolégico. Agredecemos su valicss

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: |Cristhian Javier Rodriguez Saltos

Grado profesional: Masstriz {x) Dioctar [ )

. i ) Clinica | ) Social {1}
Area de formacion academica:

Educativa (x) Crganizacional [ )

Ser nivel administracicn v marketing estratégico en la

Areas de experiencia profesional: Universidad Caca Grande

Institucion donde labora: | Unidad Educativa Bilingle Boston

Tiempo de experiencia profesional en | o . 4 a5.c i )
el Area: MazdeSafios _ X )

Experiencia en Investigacicn
Psicométrica:
(si cormesponde)

Traksjo{s) peicométricos reslizados
Titulz del estudic realizade.

1. Proposito de la evaluacion:
‘Walidar el contenido del instrumento, por juicio de experios.
2. Datos de la escala (Colocar nombre de la eseala, cuestionarnio o inventania)

Ficha de observacidn para evaluacion de riesgos lsborales en Iz Insfitucidn
Educstiva “Libertador Bolivar
Martha Esperanza Rodriguez Criega

Mombre de |a Prusha:

Autara:

= dencia: Fiura - Peru

.. .« |Por el mismo autor
Adrninistracion:

Tiempo de aplicacion: 45 minutos

Ambito da aplicacion: Instalaciones da la institucion educativa

Significacion: | La ficha de observacion consta de 27 ftems dividido 2n 8 dimensiones:
riesgos generales, resgos fisicos, resgos guimicos, Mesgos ergonamicos,
riesgos mecanicos y riesgos bickSgicos




2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: 5 dimensiones

Primera dimension;

(Riesgos generales)

Objetivos de la Dimension: (Evaluar las instalaciones de la institucion educativa para identificar

riesgos laborales).

Indicadores

ltem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Fiesgo bajo
Bresgo medio
Fiesgo alto

El suale esti an buen
estado

Laz aharturaz
prazantas en paradas,
suslo v escalaras
estan cubiertos

La anchora de los
pazilles a2 superior a

1 metro

Loz corredores son
seguros para el
movimiento de la
commmidad aducativa

Posesn zalidaz de

emersencia

Pozaen extmtores de
incandio en dreas de
facil acceso

Suficientas
recipientes de
desachos en toda el
irea educativa

Presencia de un
botiquin de primeros
ailios

Segunda dimension: (Riesgos fisicos)
Objetivos de la Dimensian: (ldenfificar riesgos fisicos en las instalaciones de la institucion

educativa).
. Observaciones/
INDICADORES Item Claridad| Coherencia| Relevancia| Recomendaciones
Fiszzo bajo Malas da d -
RJE-EEO medio estudiantes ventiladas 4 4 4
Fieszzo alto
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Nivel de iluminacidon
suficients para
trabajar

Presencia de ruido o
vibraciones en el drea
de trabajo

Dafic de paredes
debido a la humedad

Cables eléctricos
expuestos o caja de
interruptores en mal

estado

Tercera dimension: (Riesgos quimicos)
Objetivos de la Dimensidn: (Identificar riesgos quimicos en las instalaciones de la institucion

educativa).
Indicadores ltem Claridad Coherencia | Relevancia Dbser\racm:nesf
Recomendaciones

Sustancias  como:
alcohol  antiséptico
gel de manos, jabor) 4 4 4

Riezgo bajo v desinfectantes parg

Riespo medio  |el batic estan|

Eiesgo alto etiquetadas
Area de almacén dg
sustancias para 13 4 4 4
limpieza

Cuarta dimension: (Riesgos ergondmicos)
Objetivos de la Dimensidn: (ldentificar riesgos ergondmicos en las instalaciones de la institucidn

educativa).
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Obse WECID."ESI
Recomendaciones
Sillas comodas para
llevar a cabo el 4 4 4
trabajo
Lm';.ﬂtammnto de 4 A 4
. . objetos pasados
Riezgo bajo — -
Riesgo medio Posiciones repetidas
Rieszo alto durante la jornada de 4 4 4
g trabajo
Uso adecuado de 4 4 4
zapatos
Poseen salui?s de 4 1 4
emergencia
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Quinta dimensién: (Riesgos mecanicos) .
Obgetivos de fa Dimensién: (ldentificar nesgos mecanicos en les instalaciones de la institucion
aducativa)

Indicadores

item

Relevancia

Pasillos v salidas de
emergencia libre de
ohsticulos

Area para almacén de
heramientas de
Jardineria

Disponen de concs de|
precaucion cusndo el

Presencia de rejillas
parn canalizar ¢l agus

cxando Hucve

Sexta dimension: (Riesgos biokigicos)
Objetivos de la Dimensién: (ldentificar riesgos bioldgicos en 1as instalaciones de |a institucian

educativa).

Indicadores

Coherencia

Relevancia

Riesgo bajo
Ricago alto

Dispesicion adecusds
de residuas orgdnicos
pan evitar
profiferacion de
vectares

nezs digria de
instalaciones del

plantel

UL O RO T (U R LR R o Lutila

Wiltssms v Wehb (1994) s coma Poawedl (2003), mescionss gae no cxide us
Por oira parte, el ndmens de jueces que se debe emplear en un jicks depende del nivel de

Firma del evaiuador

DNI 0826545912

ol de

y e n di

dal conocimiano. Asl, mientas Gable y Wolf (1663), Grant y Dawvis (1867). y Lynn (1866) (citados en McGariand et al
2003) supemn un ango de 2 fasts 20 expertos, Hyrkds el ol (2000) menifestan g 10 expertas bindarin wa
cstmackin corfisble de la volder de conlenido do un instumenio (Cantidad minmaments secomendsble pora
corstiucoones de nuevos insrumenios). St un B0 % de los experics han estado de scueeds con B valdes do un lem

@s%e punde ser Incompocado of stumeno (Voutiainen & Liskkonen, 1568, ciados en Myrkas of al, {2003).

Ve illgs Ao e IRRE G0 ConVOInSZ01 7/\Glnd2l T-23,odf entre otra tithografia.
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez- Usted ha sido seleccionado para evaluear 2l instrumento Encussta dirigida al personal docente

v personal administrative de la instifucion educativa “Libertador Bolivar”

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que s=a valido y que los resultados ohtenidos 2
parfir de éste sean wiilizados eficientements; aportando al guehacer psicoldgico. Agradecemos su valicsa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del jusz:

Cristhian Javier Rodriguez Saltos

Grado profesional: Masstria {3 Dractor [
Cliniza [ ) Saocial { ¥

Area de formacidn académica:
Educativa {x] Crganizacional [ )

Areas de experiencia profesional:

Zer nivel administracién v marketing estratégico en la universidad
cas8 grande

Institucion donde labora:

Unidad Educativa Bilingle Boston

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afios i ]
Més de 5 afios {x)

Experiencia en Investigacion
Psicometrica:
(si comesponda)

Trabajos) peicométricos realizados
Titulo dal estudic realizado.

1. Proposito de la evaluacion:

“Walidar &l contenido del instrumento, por juicio de expertos.
2. Datos de la escala {Colocar nombra de la escala, cuestionano o inventario)

Mombre de la Fruehs: | Encuesta dirigida al personal docente v personal adminisirativo de ks instite)
[educativa “Libertador Bolivar]

P — Martha Esperanza Rodriguez Criega

Procedencia:

Elaboracion propia

Administracion:

Por el mizmo autor

Tiempao de aplicacion:

20 minutos

Ambito de aplicacién: Flantel educativo Libertador Bolivar

Significacian: | La encussta estuvo compuesia por 5§ preguntas dirigides a los docentes o
personal administrative del plantel educative, con la finalidad de identifics

su nivel de conocimiento en la prevencion de riesgos leborales.

1. Soporte tedrico
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{describir en funcién 2l medelo tedrica)

EscalalAREA Subescala Definicién
(dimensiones)
Crestion de Salud ¥ hedidzs de prevencicn d2 | El Sistema de (estién Seguridad v Salod en el Trabajo
Seguridad Ocupacional Tiesgas labarales (B3G-55T) es considerado como unz discipling qua

contribarve en la gestion de riszgos v oporhnudades para
pravemr lesionss v problemas de salud labeoral (déndez,

2018).

2 Presentacion de instrucciones para el jusz:

A confinuacién, a usted le presento &l cuestionaric © Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos laborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elsborado por Martha
Esperanza Rodriguez Ortega en &l anfic 2022 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada

uno de los ftems segln comesponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
El itern requiere bastantes modificaciones o una
EILAHI%::E e | 2. Baio Mival mdificacion muy grande en el uso de las palabras de
& e souerdo con su significado o por laordenacion de
facilmente, es estas,

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Za requiere una modificacian muy especifica de
slgunos de los terminas del iterm.

sdecusdas.
4 Al nivel El item &s claro, tiene semantica y sintexasadecusads,
1. totelmente en desscuerdo (no El item no tiane ralecian 1dgica con la dimensian.
curnple con el criterio)
Cmgiﬁ:{im 2. Desacuerde  (bejo  nivel de| Elftem tiene una relacidn tangencial lejana conla

relacion légica con

scuerdo)

dirnensian.

la dimension o
indicadaor que esta

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item fiene una relacion moderada con ladimensicn
que se estd midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (shto El itam == encuentra asté relacicnado con la
nivel) dimensian que esta midiendo.
1. No cumple oon o criterio El itemn puede sar eliminado sin que =2 vea
’ afectada la medicion de la dimension.
RELEVAMCIA
El itarn es esancisl 2 Baio Mivel El item fizne alguna relevancia, pero ofro item
o importante, es - BEgn e pueds astar incluyendo lo que mide éste
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El itamn &s ralsfivamente importante.

4. Alto nivel

El itam &= muy relevante y debe sar incluida.

Leer con detenimiento loz ifems v calificar en wns escala de 1 a 4 su valoracion, as! como soficitamos
brindesus ocheervaciones gue congidare parinents

1 B cumple con el criterio
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Entrevista dingida al Reclor de la
institucion educativa “Libertador Bolhvar®

La evaluacicn del instrumento es de gran relevancia para lograr que saa valido y que los resultsdos obtznidos =

parir de éste sean uliizados eficientemente; aportando al guehacer psicoldgico. Agradecemos su valicsa

colaboracion.

1. Datos generales del iuez

Mombre del juez: | Cristhian Javier Rodriguez Saltos

Grado profesional: Maestria ) Doctor [

Area de formacién académica:

Clinica | ) Social { }

Educativa (x) Crganizacionsal [ )

Areas de experiencia profesional: Zer nivel sdministracidn y marketing estratégico an ls universidad

cmsa grande

Institucion donde labora: | Cristhian Javier Rodriguszr Saltos

Tiempo de experiencia profesional en Zadafos___(1

el area: Mas de § zfios (%)
Experiencia en Investigacion Traksajo{s) psicomeatricos realizados
Psicometrica: Titulo dal estudic realizado.
(si corresponde)

1. Propasito de la evaluacion:

“alidar &l contenido del instrumento, por juicio de experios.
2. Datos de |la escala (Colotar nombre de la escala, cuestionario o inventaria)

Mombre de la Prueba:

Entrevista dirigida al Rector de |a insfifucidn educativa “Libertador Bolivas

Autora:

Martha Esperanza Rodriguez Oriegs

Procadencia:

Elshoracion propia

Administracian:

Por 2l mismo sutor

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Ambito de splicacian:

Plantzl educativo Libertador Eolivar

Significacian:

La encuesta estuvo compuesta por 5§ preguntas dirigidas a los docentes
personal administrativo del plantel educative, con la finalidad de identifica
su nivel de conocimiento en la prevencion de riesgos laborales.
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1. Soporte tedrico
(describir en funcien &l modelo tedrico)

EscalalAREA Subescala Definicion
(dimensiones)
Gestitm de Saludy | Madidas de prevencin de | E1 Sistama de Gestion Sezuridad y Salud en el Trabajo
Segwidad Orcupacions] Tiasgos labarales (BG-55T) es conziderade como wna discipling que

contribuve an la pestion de rissgos v oporhrmdades para
prevemr lesionaz v problemas de sahud laboral (Mendez,

2018).

2 Presentacion de instrucciones para el juesz:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “ Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos laborales en |a Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elaborado por Martha
Esperanza Rodriguez Ortega en el afic 2023 De acuerdo con lossiguientes indicadores calfique cada

una de los items segln comesponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumnple con &l criterio El item no e= clara,
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
B fem sa | 2 Baio Nivel medificacion muy grande en el use de las pelabras de
rende - scuerdo con su significade o por leordenacion de
facilmenta, s estas

dacir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

S requiers una modifizacion muy especifica da
slgunos de los términas deal ftem.

slecusdas.
4 Alto ivel El item s claro, tiene semantica y sintadsadecusda.
1. fotelmente en desscuerdo {no El item no tiene relacion logica con la dimensian.
curnple con el crteriao)
Cmiﬁgfem 2 Desacuerde  (bajo nivel de|  Elitem fizne una relacicn tangencial lejans conla
relacién Iégica con acuerdo) dimansion.
Iz dimensian o P o . "
indicador que esté | 3. Acusrds (moderads nivel) El item IIF_'I'JE una relacion moderads con ladimension
o gue se esta midiendo.
midiendo.
4, Totalmente de Acuerdo (alto El item == encuentra esté relacionado con la
nivel] dimenzion que esta midianda.
1 Mo I | eritess El item puede ser eliminado sin que =& vea
- 10 CUTRIE Con & Crieno sfectada la medicién de I dimensisn
RELEVANCIA
El item 5 esancizl 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero ofro item
o impartante, a5 - BB e pueds estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderada nivel El item &5 relafivamente importante.
4. Alto nivel El item &5 muy relevants y debe sarincluida.

Leer con detenimiento oz tems y calificar en una escala de 1 a 4 2u valoracion, asi como zolicitamos
brindesuz obeervaciones que considere pertinente
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2. Bago Nwved

5 Moderaos nivel

4 A2 ressl

Dimensiones dol instrumento § dimeniines

Prmern dmensidn (Resgos geeaniks)
munm;mumm*hwmmw
resgos laborales)

Nimoro de ackerion

Pérmere do acierico

Nimero & scierio

Nomero de ackertin

IN(imero do acicnos

Furra del svasador
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Experto 3

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos lzborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia
para lograr que sea valide y gue los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientements; aportando al
guehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: |Brenda Quifidnez Mina

Grado profesional: Maesiria (x) Doctor { )

Clinica { ) Social {
Area de formacion académica:
Educativa (X ) Qrganizacional [ )

Areas de experiencia profesional: |E\aboracidn de proyectos v seguimiento académico de trabajos

de educaciOn superior

Institucion donde labora: |-=0ire de Desarrollo Integral Royal Acadsmy Expess

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios 0
el area: Mas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(sl corresponde)

1. Proposito de la evaluacion:
“alidar el contenido del instrumernto, por juicio de experios.
2. Datos de la escala {Colocar mombra de le escela, cuestionario o inventario)

Mombre de s Frueba: | Ficha de obeservacidn para evaluacion de riesgos lsborales en Iz Institucicn|
Educativa “Libertador Bolivar
P — Martha Esperanzs Fodriguez Oriege

F denpia: Fiura - Peru

L .. |Por &l mismo autor
Adrninistracion:

Tiempo de aplicacion: 45 minutcs

Ambito de aplicacian: Instalaciones de la institucion educativa

Significacion: | La ficha de observacion consta de 27 fems dividido 2n 8 dimensiones:
riesgos generalas, resgos fisicos, riesgos quimicos, Mesgos engonomicos,
riesgos mecanicos y riesgos bioldgicos

1. rie tedrico




2. Baio Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: 5 dimensiones

Primera dimensian:

(Riesgos generales)

Objetivos de la Dimensian: (Evaluar las instalaciones de |a institucion educafiva para identificar

riesgos laborales).

Indicadores

ltem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Fieszo bajo
Fliesgo madio
Fiesgo alto

El sualo estz an buen
estade

Las aharturas

prazantas en paradas,
sualo v escalaras
estan cubiertos

La anchora de los
pazillos ez supenior a

1 metro

Los comredores son
seguros para el
movinuento de la
comumidad educativa

Poseesn zalidaz da

emersencia

Pozaen extmtores de
incandio en dreas de
facil acceso

Suficientes
recipientes de
desechos en toda 2l
irea educativa

Presencia de un
botiquin de primeros
areilics

Segunda dimension: (Riesgos fisicos)
Objetivos de la Dimensian: (ldentificar riesgos fisicos en las instalaciones de la institucion

educativa).
. Observaciones/
INDICADORE S Item Claridadl Coherencia| Relevancia| Recomendaciones
Fiszzo bajo Nalas da d —
Rieszo medio estudiantes ventiladas 4 4 4

Fisszgo alto
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Nivel de iluminacién
suficients para 4 4 4
trabajar

Presencia de ruido o
vibraciones en el drea 4 4 4
de trabajo

Dafic de paredes

debido a la humedad 4 4 4
Cables eléctricos
expuestos o caja de 4 4 4
interruptores en mal
estado

Tercera dimension: (Riesgos quimicos)
Objetivos de la Dimensidn: (Identificar riesgos quimicos en las instalaciones de la institucion
educativa).

itemn Observaciones/

Indicadores Claridad Coherencia | Relevancia i
Recomendaciones

Sustancias  como
alcohol  antiséptico
gel de manos, jabor)

Riesgo bajo v desinfectantes parg 4 N 4
Riespo medio  |el batic estan|
Eiesgo alto etiquetadas
Area de almacén de
sustancias para 3 4 4 4

limpieza

Cuarta dimension: (Riesgos ergondmicos)
Objetivos de la Dimensidn: (ldentificar riesgos ergondmicos en las instalaciones de la institucidn
educativa).

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

Sillas comodas para
llevar a cabo el 4 4 4
trabajo

Levantamiento de
objetos pasados

Riezgo bajo
Riesgo medio
Fiesgo alto

Posiciones repetidas
durante la jornada de 4 4 4
trabajo

Uso adecuado de
zapatos

Poseen salidas de
Emergencia
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Quinta dimension: (Riesgos mecanicos)

Objetivos de la Dimension: (Identificar riesgos mecanicos en las instalaciones de la institucion

educativa).

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Riezgo bajo
Riezpo medio
Eiesgo alto

Pasillos v salidas de
emergencia libre de
obstaculos

Area para almacén de
herramientas de
jardineria

Disponen de conos de
precaucion cuando el
piso estd mojado o
himedo

Eacaleras con

barandales en buen
estado

Paredez en buen
estado

Presencia de rejillas
para canalizar el agua
cuando llueve
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Encuesta dirigida a personal docente y
personal administrative de la Institucidn Educativa “Libertador Bolivar”. La evaluacidn del instrumento es de gran
relevancia para lograr gue sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemas su valiosa colaboracian.

2. Datos generales del juez

Nombre del juez: |Brenda Quifidnez Mina
Grado profesional: Maestria (1) Doctor [
Clinica ( ) Social { )
Area de formacion académica:
Educativa (x ) Organizacional { )

Areas de experiencia profesional:

Elaboracidn de proyectos v seguimiento académico de trabajos
de educacidn superior

Institucion donde labora: [Centro de Desarrollo Integral Royal Acadswy Expess

Tiempo de experiencia profesional en

2 a4 anos 0

el area: Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion

(sl corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

1. Proposito de la evaluacion:

Walidar & contenido del instrumento, por juicio de experios.

2. Datos de la escala {Colocar nombra de

la escala, cuestionario o inventario)

Mombre de la Brusha: | Encuesta dirigida al personal docznte v personal sadministrative de ks instituy
|educstiva “Libertador Bolivar]

P — bartha Esperanza Rodriguez Oriega

Procedencia:

Elshoracion propia

Adrminisirasian:

For &l mismao autor

Tiempo de aplicacion:

30 minutos

Ambito de splicacian: Plantel educativo Libertador Bolivar

Significecion: | La encussts estuvo compuesia por 5§ preguntas dirigidss a los docentes 4
personal administrative del plantel educativi, con la finalidad de identifics

= nivel

de conocimiento en la prevencion de riesgos lsborales.

1. Soporte teorico
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{deseribir en funcién 2l medelo tedrica)

EscalalAREA Subescala Definicién
(dimensiones)
Crestion de Salud y hedidzs de prevencicn d2 | El Sistema de (estién Seguridad v Salud en el Trabajo
Seguridad Ocupacional Tizsgos labarales (BG-55T) es considerado como unz discipling qua

contriburve en la gestion de riszgos v oporhnudades para
pravemr lesionss v problemas de salud laboral (véndez,

2018).

2. Presentacion de instrucciones para el juesz:

A confinuacién, a usted le presento el cuestionaric © Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos laborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elsborado por Martha
Esperanza Rodriguez Ortega en &l anfc 2022 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada

una de los tems segln comesponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
El itern requiere bastantes modificaciones o una
EILAHI%::E e | 2. Baio Mival mdificacion muy grande en el uso de las palsbras de
& - o8 scuerdo con su significado o por laordenacion de
facilmente, es eslas,

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

S requiere una modificacidn muy especifica de
slgunos de los términas del item.

sdecusdas.
4 Al nivel El item &s claro, tiene semantica y sintaxdsadecuads,
1. fotalmente en desscuerdo (no El item no tiane ralecian 1dgica con la dimensidn.
curnple con el criterio)
Cmgiﬁz{im 2. Desacuerde  (bejo  nivel de| Elftemn tiene una relacidn tangencial lejana conla

relacion légica con

scuerdo)

dirnensian.

la dimension o
indicadar que esté

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item fiene una relacion moderads con ladimensicn
que se estd midiende.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerda (shto El itam == encuentra asté relacionado con la
nivel) dimensian que esta midiendo.
1. Na cumple oon o criterio El itemn puede sar eliminado sin que =2 vea
’ afectada la medicion de la dimension.
RELEVAMNCIA
El itarn &5 esancisl 2 Baio Mivel El item fizne alguna relevancia, pero ofro item
o importante, es - BEgn e puedsa astar incluyendo lo que mide éste
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El itamn &s ralsfivamente importante.

4. Alto nivel

El itam &5 muy relevante y deba sar incluida.

Leer con detenimiento loz ifems v calificar en wna escala de 1 a 4 su valoracion, as! como soficitamos
brindesus cheervaciones gue congiders parinents

1 B cumple con el criterio







Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Entrevista dirigida al Rector de la Institucion
Educativa “Libertador Bolivar”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr gue sea validoy que los
resultados obtenidos & partir de éste sean utilizados eficientemente; apoertando al quehacer psicoldgico. Agradecemaos
su valiosa colaboracion.

3. Datos generales del juez

Nombre del Juez: |Brenda Quifidnez Mina

Grado profesional: Maesiria (1) Doctor ()

Clinica 1 ) Social {3
Area de formacion académica:

Educativa {x ) Organizacional [ )

Elaboracion de proyectos y seguimiento académico de trabajos

Areas de experiencia profesional: de educaci6n superior

Institucién donde labora; [Cer® de Desarrollo Integral Royal Acadsmy Expess

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 anos 0
el drea: Mas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacién Trabajois) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si comresponde)

1. Proposito de la evaluacion:
‘alidar &l contenido del instrumento, por juicio de experios.
2. Datos de la escala (Colocar nombee de la escals, cuestionano o inventaria)

Mombre de |a Brueha: | Entrevista difgida al Rector de |a institucidn educativa “Libertador Bolivar”

P — Martha Esperanza Rodriguez Criega

P dengia: Elaboracion propia

. .- |Por el mismo autor
Adrninistracion:

Tiempa de splicacion: 0 minutos

Ambito de splicacian: Flantel educstivo Libertador Bolivar

Significacion: | La ancussts estuvo compuests por 5 preguntss dirigidas a kos docentes 4
persanal administrativo del plantel educativo, con la finalidad de identfics
su nivel de conocimiento en la prevencion de riesgos laborsles.
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1. Soporte tedrico
{describir en funcidn 2l modelo tedrica)

EscalalAREA Subescala Definicidn
[dimensiones)
Gestion de Salnd ¥ Medidas de prevencidn de | El Sistema de Gastidn Saguridad y Salud en &l Trabajo
Seguridad Ocupacional Tizzgos laborales (BGE-55T) es considerado como una disciplina que

contmbuve en la pestion de niesgos v oporhoudades para
pravenr lesionas v problemas de salud laboral (Méndez,

2018).

Z Presentacion

de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento =l cuestionaric © Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos laborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elaborado por Martha
Esperanza Rodriguez Ortega en el afic 2022 De acuerdo con lossiguientes indicadores calffique cada

uno de los items segln comesponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
El itemn requiere bastantes modificeciones o una
EILARI%:'IE e | 2. Baio Mivel medificacion muy grande en el uso de las palabras de
e - Bl scuerdo con su significado o por leordenacion de
facilmente, es Esias.

dacir, su sintactica
y seméntica son

3. Moderado nivel

Za requiers una modificacidn muy especifica de
slgunos de los terminos del item.

relacion ldgica con

acuerda)

asdecusdas.
4 Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintsxisadecuada.
1. totzlmente en desacuerdo {no El item no tiene relacion 1&gica con la dimension.
cumple con el criteric)
CI?;:E?E:EEM 2. Desacuerde  (bajo  nivel de| Elitem tiene una relacidn tangencial Jejana conla

dimeansion.

Iz dimension o
indicador que ecté

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item fiene una relacién moderada con ladimensicn
gue se asta midiendo.

El item 25 esancial
o importante, es
decir debe ser

midiendo.
4, Totalmente de Acuerdo (ahto El item z& encuentra asté relacionado con la
nivel) dimensién que esté midiendo.
1 Ma | | criteri El item puede ser eliminado sin qgue se vea
- TH0 Cumple caon & eniena sfectads la medicion de la dimensian.
RELEVAMNCIA

2. Bajo Mivel

El item tizne alguna relevancia, pero ofro ftem
puede estar incluyendo lo que mide &ste.

incluido.

3. Moderado nivel

El itam 25 relativamante importante.

bl

Alto nivel

El item &5 mwy relevants y debe sar incluido.

Leer con defenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 2w valoracicn, asi como aoficitamos
brindesus cheervaciones gque congiders parinenta

1 Bl cumple con el criterio
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos lzborales en la Institucidn Educativa “Libertador Balivar”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia
para lograr gue s2a valido y gue los resultados obtenidos & partir de &ste sean utilizados eficientemente; aportando al
guehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

4. Datos generales del juez

Nombre del juez: |Vireni Bravo Aguas

Grado profesional: Maestria (1} Doctor )

Clinica { ) Social {
Area de formacion académica:
Educativa (X ) Organizacional [ )

Areas de experiencia profesional: |Faporacidn de provectos de evaluacion de impacto ambiental v

Manejo Integrado de Modelos de Gestidn

Institucion donde labora; |~Riversidad de Guayaquil
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 anos 0
el area: Mas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacion Trabajois) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

1. Proposito de la evaluacion:
‘“alidar el contenido del instrumento, por juicio de experios.
2. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventanio)

Mombre de |a Frushe. | Cioha de observacion para evaluacion de riesgos laborales en la Institucidn
Educativa “Libertador Bolivar”
Autora: Martha Esperanzs Fodriguez Oriega

= dencia: Piura - Peru

Administracién: [ o & mismo sutor

Tiempo de aplicacion: 43 minutos

Ambito de splicacian: Instalaciones de s institucion educativa

Significacion: | La ficha de observacion consta de 27 items dividido en § dimensiones:
riesgos generales, riesgos fisicos, fesgos quimicos, resgos engondmicos,
riesgos mecanicos y riesgos biclgicos

rte tegrico

=i
3



2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: 5 dimensiones

Primera dimension: (Riesgos generales)

Objetivos de la Dimension: (Evaluar las instalaciones de la institucion educativa para identificar

riesgos laborales).

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Fiesgo bajo
Biesgo medio
Fiezgo altc

El suale esti an buen
estado

Laz abarturaz
prasantes en paradssz,
sualo v escalaras
estan cublerios

La anchorz de los
pazillos a2 superior a

1 metro

Loz corredores son
seguros para el
movimiento de la
commidad educativa

Poszesn zalidas de

emersencia

Pozaen extmtores de
incandio en dreas de
facil acceso

Suficientes
recipientes de
dezachos en toda 2]
irea educativa

Presencia de un
botiguin de primeros
awalios

Segunda dimension: (Riesgos fisicos)
Objetivos de la Dimension: (Identificar riesgos fisicos en las instalaciones de la institucion

educativa).
. Observaciones!
INDICADORES Item Claridadl Coherencia| Relevancia| Recomendaciones
Fiszzo bajo Alas da d -
RJE-EEO medio estudiantes ventiladas 4 4 4
Fiesgo alto
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Nivel de iluminacién
suficiente para
trabajar

Presencia de ruado o
vibraciones en el area
de trabajo

Dafio de paredes
debido a la humedad

Cables eléctricos
expuestos o caja de

interruptores en mal
estado

Tercera dimension: (Riesgos quimicos)
Objetivos de la Dimension: (ldentificar riesgos quimicos en lag instalaciones de la institucidn

educativa).
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia Dbser\racm.nesJ
Recomendaciones
Sustancias  como]
alcohol  antiséptico,)
zel de manos, jabor) 4 4 4
Riezgo bajo v desinfectantes parg
Riezgo medio  |el bafio estar|
Fiesgo alto etiquetadas
Area de almacén de
sustancias para la 4 4 4

limpieza

Cuarta dimension: (Riesgos ergonomicos)
Objetivos de la Dimensidn: (Identificar riesgos ergondmicos en las instalaciones de la institucion

educativa).
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Obser\rat:lo.nesf
Recomendaciones
Sillas cémodas para
llevar a cabo el 4 4 4
trabajo
I_ex'.aﬂtatmmto de 1 1 4
. ) obijetos pasados
Riesgo bajo — -
Rieszo medio Posiciones repetidas
Rieszo alto durante la jornada de 4 4 4
g trabajo
Uso adecuado de 1 1 4
zapatos
Poseen salid:?s de 4 n 4
emergencia
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccicnado para evaluar el instrumente Encuesta dirigida a personal docente y
personal administrative de |a Institucidn Educativa “Libertador Bolivar”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste zean utilizados eficientemente;

aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracian.

5. Datos generales del juez

Nombre del juez: |Vireni Bravo Aguas

Grado profesional: Maestria (x) Doctor [

Area de formacion académica:

Clinica { ) Social [

Educativa {x ) Organizacional { )

Areas de experiencia profesional:

Manejo Integrado de Modelos de Gestion

Institucion donde labora:

Universidad de Guayagquil

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios 0

el area: Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.
(sl comresponde)

1. Proposito de la evaluacion:

“alidar &l contenido del instrumento, por juicio de experios.
2. Datos de la escala {Colocar nombre de ls eseala, cuestionanio o inventario)

Mombre de |a Frueha:

[educstiva “Libertador Bolivar]

Autara:

Martha Espersnza Rodriguez Oriega

Procadencia:

Elshorscion propia

Administracion:

Por el mismo sutor

Tiempo de aplicacion:

30 minutos

Ambito de aplicacidn:

Plantel educativo Libertador Bolivar

Significacion:

su nivel de conocimiento en la prevencion de riesgos lsborales.

1. Soporte tedrico

Elaboracitn de provectos de evaluacidn de impacto ambiental v

Encuesta dirigida al personal docente v personal adminisirativo de ba instite)

La encussta estuvo compuesta por 5 preguntas dirigides a kos docenies
personal sdministretive del plantel educativo, con la finslidad de identifica
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{describir en funcién 2l medelo tedrica)

EscalalAREA Subescala Definicién
(dimensiones)
Crestion de Salud ¥ hedidzs de prevencicn d2 | El Sistema de (estién Seguridad v Salod en el Trabajo
Seguridad Ocupacional Tiesgas labarales (B3G-55T) es considerado como unz discipling qua

contribarve en la gestion de riszgos v oporhnudades para
pravemr lesionss v problemas de salud labeoral (déndez,

2018).

2 Presentacion de instrucciones para el jusz:

A confinuacién, a usted le presento &l cuestionaric © Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos laborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elsborado por Martha
Esperanza Rodriguez Ortega en &l anfic 2022 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada

uno de los ftems segln comesponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
El itern requiere bastantes modificaciones o una
EILAHI%::E e | 2. Baio Mival mdificacion muy grande en el uso de las palabras de
& e souerdo con su significado o por laordenacion de
facilmente, es estas,

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Za requiere una modificacian muy especifica de
slgunos de los terminas del iterm.

sdecusdas.
4 Al nivel El item &s claro, tiene semantica y sintexasadecusads,
1. totelmente en desscuerdo (no El item no tiane ralecian 1dgica con la dimensian.
curnple con el criterio)
Cmgiﬁ:{im 2. Desacuerde  (bejo  nivel de| Elftem tiene una relacidn tangencial lejana conla

relacion légica con

scuerdo)

dirnensian.

la dimension o
indicadaor que esta

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item fiene una relacion moderada con ladimensicn
que se estd midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (shto El itam == encuentra asté relacicnado con la
nivel) dimensian que esta midiendo.
1. No cumple oon o criterio El itemn puede sar eliminado sin que =2 vea
’ afectada la medicion de la dimension.
RELEVAMCIA
El itarn es esancisl 2 Baio Mivel El item fizne alguna relevancia, pero ofro item
o importante, es - BEgn e pueds astar incluyendo lo que mide éste
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El itamn &s ralsfivamente importante.

4. Alto nivel

El itam &= muy relevante y debe sar incluida.

Leer con detenimiento loz ifems v calificar en wns escala de 1 a 4 su valoracion, as! como soficitamos
brindesus ocheervaciones gue congidare parinents

1 B cumple con el criterio
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Entrevista dirigida al Rector de la Institucion
Educativa “Libertador Bolivar”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr gue sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos

su valiosa colaboracian.

6. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Yireni Bravoe Aguas

Grado profesional: Maestria (1) Doctor [
Clinica () Social { ]

Area de formacion académica:
Educativa (x ) Organizacional { )

Areas de experiencia profesional:

Elaboracidn de provectos de evaluacion de impacto ambiental v
hMlanejo Integrado de Modelos de Gestion

Institucién donde labora; |- Riversidad de Guayaquil
Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a 4 afios 0
el area: Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicometrica:
{si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

1. Proposito de la evaluacion:

“alidar &l contenido del instrumento, por juicio de experios.

2. Datos de la escala (Colocar nombre de

ls escala, cuestionario o inventanio)

Mombre de |a Brueha: | Entrevista dingida al Rector de |a institucidn educativa “Libartador Bolivar”

P — Martha

Esperanza Rodriguez Oriega

Procedencia:

Elaboracion propia

Administracian:

Por el mismo autor

Tiempo de aplicacion:

320 minutos

Ambito da splicacian: Flantel educativo Libertador Bolivar

Significacion: | La encussts estuvo compuests por 5 preguntss dirigidas a los doosntes 4
persanal administrativo del plantel educativo, con la finalidad de identifics
su nivel de conocimisnto en la prevencion de riesgos laborales.
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1. Soporte tedrico
{describir en funcidn 2l modelo tedrico)

10

Escala/AREA Subescala Definician
[dimensiones)
Greztion de Salud v Madidzs de prevencicn d2 | Fl Siztema de Gestidn Seguridad v Salud en el Trabajo
Sapuridad Ocupacionzl riesgos laborales

(B-55T) es considerado como una disciplina que
contmbuve en la gestion de niesgos v oporhoudades para
pravenr lesionas v problemas de salud laboral (Méndez,

2018).

Z Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento =l cuestionaric © Ficha de cbservacion para evaluacion de
riesgos laborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elaborado por Martha
Esperanza Rodriguez Ortega en el afic 2022 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada

uno de los items segln comesponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El itemn requiere bastantes modificeciones o una
= o e | 2. Baio Mivel medificacion muy grande en el uso de las palabras de
e - Bl scuerdo con sw significado o por lzordenacion de
facilmente, es Esias.

decir, su sintactica
y seméntica son
adecusdas.

3. Moderado nivel

Za requiers una modificacidn muy especifica de
slgunos de los terminos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semanfica v sintsxisadecuada.




COHEREMCIA
El item tiene
relacion ldgica con
Iz dimension o
indicador que ecté

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criteric)

El item no tiene relacion 1&gica con la dimension.

2. Desacuerdo nivel de

acuerda)

(bajo

El ftam fiene una relacién fangencial Asjans conla
dimensidn.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item fiene una relacién moderada con ladimensicn
que se esta midiendo.

El item 25 esancial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

midiendo.
4, Totalmente de Acuerdo (ahto El item z& encuentra asté relacionado con la
nivel) dimensidn que esté midiendo.
1 Ma | | criteri El item puede ser sliminado sin qgue se vea
- TH0 Cumple caon & eniena sfectada la medicion de la dimensian.
RELEVAMNCIA

2. Bajo Mivel

El item tizne alguna relevancia, pero ofro ftem
puede estar incluyendo lo que mide &ste.

3. Moderado nivel

El item &5 ralativamante importante.

4. Alto nivel

El item &5 muy relevants y debe sarincluido.

Leer con defenimiento los ffems y calificar en una escala de 1 a 4 2u valoracicn, asi como aoficitamos
brindesus obeervaciones gue congiders partinents

1 bo cumple con el criterio
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Experto 5

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar €l instrumento Ficha de observacion parz evaluacion de
riesgos laborales en la Institucidn Educativa “Libertador Bolivar”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia
para lograr gue sea valido v gue los resultados obtenidos a partir de &ste sean utilizados eficientemente; aportando al
guehacer psicoldgico. Agradecemaos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

MNombre del juez:

Carlos Ariuro Emanuele Intriago

Grado profesional:

Maestria (%) Doctor i)

Area de formacion académica:

Clinica { ) Social

A )

Educativa [ ) Organizacional { x )

Areas de experiencia profesional:

Marketing v finanzas

Institucion donde labora:

Metsal 5. A

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afos 0
Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(s commesponde)

Trabajois) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

1. Proposito de la evaluacion:

‘“Walidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
2. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventanio)

Mombre de |a Frueba:

Ficha de observacidén para evaluacion de riesgos laborales en la Institucicn)
Educstiva “Libartador Bolivar”

Awtora:

Martha Esperanza Rodriguez Oriega

Procedencia:

Piura -

Peri

Administracion:

Por 2l mismo autor

Tiempo de aplicacion:

45 minutos

Ambito de aplicacian:

Instalzciones de ks institucion educativa

Significacian:

La ficha de observacion consta de 27 items dividido en 8 dimensiones:
riesgos generales, resgos fisicos, resgos guimicos, Mesgos ergonamicos,
riesgos mecanicos y riesgos bickSgicos

rte tedrico




2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel

Dimensiones del ingtrumento: 5 dimensiones

Primera dimension; (Riesgos generales)

Objetivos de la Dimension: (Evaluar Ias instalaciones de la institucion educativa para idenfificar

riesgos laborales).

Indicadores

Item

Clandad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Fiesgo bajo
Biesge madio
Fisszo alto

El suzle esta an buen

estado

Laz gharturas

prazantas en parades,
suslo v escalaras
estan cublerfos

La anchora de los
pazillos az superior a

1 metro

Los corredores son
seguros para el
movimiento da la
comumdad sducativa

Posesn zalidas da

EmSTEENCLE




Posaen extmtores de
ncandio en dreas da
farl accesn

Suficlentes
reciplentes de
desechos en toda el
araz educativa

Presencia dsm
botiquin de primeros
aealiog

Segunda dimension: (Riesgos fisicos)
Objetivos de la Dimension: (ldentificar riesgos fisicos en |as instalaciones de la insfitucion

educativa).
. Observaciones/
INDICADORES Item Claridad Coherencia| Relevancia| Recomendaciones
SE0 T estudiantes ventiladas
Biezzp alto
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Nivel de iluminacién
suficiente para 4 4 4
trabajar
Presencia de ruido o
vibraciones en el drea 4 4 4
de trabajo
Dafic de paredes 1 i |
debido a 1a humedad
Cables eléctricos
expuestos o caja de 1 1 1

interruptores en mal

eatado




Tercera dimension: (Riesgos quimicos)
Objetivos de la Dimensidn: (Identificar riesgos quimicos en las instalaciones de la institucion

educativa).
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia Dbser\racm.nesf
Recomendaciones

Sustanciaz  como:
alcohol  antiséptico
zel de manos, jabo) i s 4

Riesgobajo |y desinfectantes parg

Riesgomedic |el  bafio  estin

Riesgoalte  |etiquetadas
Area de almacén de
mstancias para | 4 4 4
limpieza 31

Cuarta dimension: (Riesgos ergondmicos)
Objetivos de la Dimensidn: (ldentificar riesgos ergondmicos en las instalaciones de la institucidn

educativa).
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Obse r\rat:lc:nesf
Recomendaciones
Sillas comodas para
llevar a cabo el 4 4 4
trabajo
Lm';.ﬂtammnto de 4 A 4
. . objetos pasados
Riezgo bajo — -
Riesgo medio Posiciones repetidas
Rieszo alto durante la jornada de 4 4 4
g trabajo
Uso adecuado de 4 4 4
zapatos
Poseen salu:lz.ts de 4 4 4
emergencia
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Encuesta dirigida a personal docente y
personal administrativo de la Institucion Educativa “Libertador Bolivar”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr gue sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientements;
aportando &l quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colabaoracian.

2. Datos generales del juez

Mombre del juez: |Carlos Arturo Emanuele Intriago

Grado profesional: Maestria (x) Doctor [
Clinica 1 ) Social { )
Area de formacion académica:
Educativa [ ) Organizacional ( x )}
ﬁreas de expe riencia profesionﬂ I: Ma“{eﬁng Y finanzas

Institucién donde labora: [Metsal S- A

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios 0
el drea: Mas de & afios (%)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicomeétrica: Titulo del estudio realizado.

(sl comresponde)

+

1. Proposite de la evaluacion:
“alidar &l contenido del instrumento, por juicio de experios.
2. Datos de la escala {Colocar nombre de ls eseala, cuestionanio o inventario)

Mombre de |la Prushs: | Encuesia dirigida al personal docente v personal administrativo de ks institu
[educstiva “Libertador Bolivar]

Austora: Martha Esperanzs Rodriguez Criegs

= denpia: Elsboracion propis

Administracién: [0 & mismo autor

Tiempo de aplicacion: 30 minutos

Ambito da splicacidn: Flantel educativo Libertsdor Bolivar

Significacion: | La encuests estuvo compuesta por 5 preguntas dirigides a kos docentes y
personal sdministretive del plantel educativo, con la finslidad de identifica

su nivel de conocimiento en la prevencion de riesgos lsborales.
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(describir en funcidn 2l modelo tedrico)

EscalalAREA Subescala Definician
[dimensiones)
Grestion de Sahud v | MMadidas de prevencidn ée | El Sistama de Gestion Segunidad v Salod en el Trabajo
Seguridad Ocupacionsl riesgos labarales

(3-35T) ez conziderado como wna diseipling que
contribuve en la gestion dz niesgos ¥ oportumdades para
prevemr lesiones v problemas de salud laboral (Mendez,

2018).

2. Presentacion

de instrucciones para el jusz:

A continuscion, a usted le presento el cuestionsric “ Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos laborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elaborado por Martha
Esperanza Rodriguez Ortega en &l afic 2023 De acuerdo con lossiguientas indicadores califique cads

unao de los ifems segln comesponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item ne es claro.
El item requizre bastsntes modificaciones o una
EILAHI%:HE. e | 2. Bsio Mival medificacion muy grande en el uso de las palsbras de
rende S scuerdo con su significado o por laordenacion de
facilmente, =3 esias

depir, =u sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

S reguiere una modificacion muy especifica de
slgunos de los términos dal item.

adecusdas.
4 Alto nivel El itemn es claro, iene semantica y sintaxisadecuada.
1. totslments en desscuerdo (no El item no tizne relacion 13gica con la dimensian,
cumple con el criteric)
CDI-_IEFtE_I'-IClA 2. Desscuerde  (bajo  nivel de| Eltem tiene una relacicn tangencial Jejana conla
El item tiena . "
gCusrdo) dimansian.

relacion logica con

la dimension o
indicadar que ests

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item fiene una relacién moderada con ladimension
que se asta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (aho El item == encuentrs astd relacionade con la
rively dimensidn que estéd midisndo.
1 Mo I | critess El item puede ser sliminado sin que se ves
- [¥0 Gumple Con & enieno sfectada la medicién de k= dimensidn.
RELEVAMNCIA

El itam 25 ezencigl
o impaortante, es
decir debe ser

2. Bajo Nivel

El item fizne alguna relevancia, pero oiro tem
pueds estar incluyends lo gue mide Este.

inclusdo.

3. Moderado nivel

El item a5 relativamente importante.

4, Alto nivel

El item &5 nwy relevante y debe sarincluido.

Leer con defenimiento loz fems y calificar en uns escala de 1 2 4 zu valoracion, as! coma solicitamos
brindesus chaervaciones gue congidere partinents

1 bl cumple con el criteric
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Entrevista dirigida al Rector de la Institucian
Educativa “Libertador Bolivar”. La evaluacian del instrumento es de gran relevancia para lograr gue sea valido y que
los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al guehacer peicolégico.
Agradecemos su valiosa colaboracidn.

3. Datos generales del juez

Nombre del juez: |Carlos Arturo Emanuele Intriago

Grado profesional: Maestria (1) Doctor {1}

Clinica ( ) Social {
Area de formacion académica:

Educativa [ ) Organizacional { ¥ )

Areas de experiencia profesional; IMarketing v finanzas

Institucion donde labora: Metsal S. A
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios 0
el area: Mas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(sl corresponde)

1. Proposito de la evaluacion:
Walidar el contenido del instrumento, por juicie de expertos.
2. Datos de |a escala (Colocar nombre de s escals, cuestionario o inventaria)

Kaombre de |a Frueha: | Entrevists difigida al Rector de |a institucion educstive “Libertador Bolivar

Autors: Martha Esperanza Rodriguez Oriegs

Frocadencia: Elaboracion propia

. .- |Por el mismo sutor
Adrministracion:

Tiempo de aplicacion: 30 minutoz

Ambito de aplicacién: Plantel educativo Libertador Bolivar

Significacion: | La encuests estuve compuesta por 5§ preguntas dirigidas a los docentes |
personal administrativo del plantel educativo, con la finalidad de identifics
=u nivel de conocimisnto en |2 prevencion de riesgos laborales.
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1. Soporte tedrico
{describir en funcicn 2l modelo tedrica)

Escalal/AREA Subescala Definician
{dimensiones)

Gestion de Sahud v | Medidas de prevencidn de | E] Sistema de Gesticn Semuridad v Salud en el Trabajo
Seguridad Ocupacions] riasgos labarzles (3G-35T) es considerade como una discipling que
contnibuyve en la gesticn de nesgos v oporhuudades para
pravemr lesionss v problemas de salud laboral (Mendez,

2018},

Fa EEEﬂtaﬂiE!n de instrucciones para el juez:

A continuacion, & usted le presento el cuestionaric © Ficha de observacion para evaluacion de
riesgos laborales en la Institucion Educativa “Libertador Bolivar” de elsborado por Martha
Esperanza Rodriguez Ortega en el ano 2022 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada
uno de los items segln comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumnple con el criterio El item no e= claro,
El item requiere bastantes modificaciones o una
EILARI%:“E' =2 | 2. Baio Mivel madificacion muy grande en el uso de las palabras de
rende e scuerdo con su significado o por lzordenacion de
facilmente, es estas.

iﬁ#ﬁﬂfgﬁm 3 Moderada nivel Za requiers una modificacian muy especifica de

sdecusdas, slgunos de los términas dal item,

4 Alto nivel El ftem a5 claro, fiene semantica v sintaxisadecusds,




COHERENCIA

. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion [Sgica con la dimensidn.

El item tigne 2. Desacuerdo (bajo  nivel de El ftern fiene una relacidn tangencial Jejana conla
relacian légica con acuerda) dimension.
la dimension o . - e I -
indicadar que s=td | 3. Acusrde (moderads nivel) El item lleqe una relacion moderads con ladimension
midiendo gue s& esta midiendo.
4 Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esté relacionado con la
nivel) dimensidn que estd midiendo.
1 Mo I | criteri El item puede ser eliminado sin gue se vea
- 10 curnple con & crieno sfectads la medicidn de la dimensién.
RELEVANCIA

El item es esancial
o impaortante, es
decir debe ser
incluido.

El item tiene alguna relevancia. pero ofro item

2. Bajo Nivel pueds estar incluyendo lo gue mide éste
3. Moderado nivel El item es relafivamente importante.
4. Alto nived El item &5 muy relevante y debe ser incluido.

Leer con defenimiento loz fems y calificar en una escala de 1 a 4 =u valoracion, asi como solicitamas

brindesuz cheervaciones que considers partinents
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Anexo 5: Formato de confiabilidad de instrumento validado
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Anexo 6: Consentimiento nfarmado (*)

Titudo de la imvestigacicn: Gestion de Salud y Seguridad para Reduc lcs Riesgos
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Proposito del estudio
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Anexo 5 Formato de conflablidad de instumento valdads
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ANEXO 8: Recogida de datos en la Institucion Educativa Libertador Bolivar

Escuela Educacion Basica Libertador Bolivar




Evaluacion de instalaciones del plantel educativo

Aula de clases: espacio reducido para el nimero de estudiantes y el docente




Falta de bodega para guardar productos de limpieza.
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