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El presente trabajo tuvo como objetivo general mejorar la gestión de expedientes 

en el estudio de abogados Escobar & Vásquez Abogados Consultores S.R.L, 

mediante la implementación de una aplicación web, la investigación es aplicada y 

diseño de la investigación fue experimental puro, se concluyó que el tiempo 

promedio en el registro de expedientes antes de la implementación fue 910.20 

segundos y después de la implementación fue 134.40 segundos existiendo una 

disminución de tiempo de 775.80 segundos. En el segundo indicador el tiempo 

promedio en las consultas de las agendas de audiencias antes de la 

implementación fue 590.33 segundos y después de la implementación fue 67.48 

segundos existiendo una disminución de tiempo de 522.85 segundos. En el tercer 

indicador el tiempo promedio para elaborar el registro de tareas jurídicas antes de 

la implementación fue 1045 segundos y después de la implementación fue 238.03 

segundos existiendo una disminución de tiempo de 806.97 segundos. En el cuarto 

indicador el tiempo para elaborar el registro de calificación de la información 

operativa antes de la implementación fue 751 segundos y después de la 

implementación fue 177.27 segundos existiendo una disminución de tiempo de 

573.73 segundos. 

Resumen 

Palabras clave: Aplicación, web, aplicación web, gestión, expedientes.  
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The present work had as general objective to improve the management of files in 

the law firm Escobar & Vásquez Abogados Consultores S.R.L, through the 

implementation of a web application, the research is applied and the research 

design was purely experimental, it was concluded that the time The average in the 

record of files before the implementation was 910.20 seconds and after the 

implementation it was 134.40 seconds, there being a decrease in time of 775.80 

seconds. In the second indicator, the average time in consulting the hearing 

agendas before implementation was 590.33 seconds and after implementation it 

was 67.48 seconds, with a decrease in time of 522.85 seconds. In the third indicator, 

the average time to prepare the registry of legal tasks before implementation was 

1045 seconds and after implementation it was 238.03 seconds, with a time decrease 

of 806.97 seconds. In the fourth indicator, the time to prepare the operational 

information qualification record before implementation was 751 seconds and after 

implementation it was 177.27 seconds, with a time decrease of 573.73 seconds. 

Abstract 

Keywords: Application, web, web application, management, files. 
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