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RESUMEN

Los profesionales de los medios de comunicacion, en par-
ticular de la prensa plana homogenizan la pluralidad de las
demandas publicas. Lo anterior incide en la construccion
de la agenda del medio de comunicacion e implica un ses-
go en la seleccion, procesamiento y jerarquizacion de las
informaciones a socializar. Se plantea como objetivo: anali-
zar la informacion del periodico Vanguardia (Cuba) a partir
del uso de indicadores bibliométricos. Se identificd que el
disefio de la agenda medidtica en el periédico analizado
no se corresponde con la agenda publica del territorio don-
de esta enmarcado. Tal situacion actua en detrimento de
la representacion de las problematicas desde los medios
de comunicacion y por ende su visibilidad ante autorida-
des gubernamentales y decisores que pueden contribuir
a solucionarlas.

Palabras clave:
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ABSTRACT

Media professionals, particularly the written press, homog-
enize the plurality of public demands. This aspect affects
the construction of the media agenda and implies a bias
in the selection, processing and prioritization of the infor-
mation to be socialized. The objective is: to analyze the
information of the Vanguardia newspaper (Cuba) from the
use of bibliometric indicators. It was identified that the de-
sign of the media agenda in the analyzed newspaper does
not correspond to the public agenda of the territory where
it is framed. Such a situation acts to the detriment of the
representation of the problems from the media and there-
fore their visibility before government authorities and deci-
sion-makers who can contribute to solving them.
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INTRODUCCION

La prensa establece una relacion con el publico que con-
sume sus productos informativos porque estos influyen en
la imagen del entorno. Mufiiz y Fonseca (2015) sustentan la
teoria agenda mediatica 0 agenda setting en los estudios
de efectos cognitivos o a largo plazo. El término agenda
setting es en realidad una metéfora, pues plantea que los
diferentes actores que intervienen en el proceso de co-
municacion establezcan un listado de temas priorizados.
Prioridades que esencialmente sean transferidas de una
agenda hacia otra. Cuando surgio, se consolidé una me-
todologia que ha posibilitado profundizar en el contenido
mediatico a través de andlisis cuantitativos y cualitativos.

La teoria de la agenda medidtica ofrece una explicacion
de por qué la informacion sobre ciertos temas y no otros,
resulta de interés para el publico. Por otra parte, se espe-
cifica como se forma la opinién publica y por qué inducen
la adopcién de acciones politicas. El estudio de la agenda
mediatica facilita jerarquizar problematicas, evidenciarlas y
por ende dinamizar los cambios sociales.

La teoria de agenda mediatica especifica que los medios
de comunicacion cuentan en su haber o seleccionan de
alguna manera el indice de temas resaltados. Temas o indi-
ces que seran traspasados de la agenda publica hacia la
agenda de los medios. Segun Mccombs (2006) “Su nom-
bre metaférico proviene de la nocién de que los mass me-
dia son capaces de transferir la relevancia de una noticia
en su agenda a la de la sociedad” (p.17). Por otra parte, los
individuos cuando deciden como usan los medios forman
parte activa del proceso comunicativo segun su trasfondo
individual, actitudes y acciones.

Muniz y Fonseca (2016) sostiene que abordar la agenda
mediatica es referirse al conjunto de temas seleccionados
para formar parte de un indice o agenda, priorizados por
diferentes actores sociales en condiciones disimiles. Se
trata de un fendmeno complejo en el que median diferen-
tes actores y factores sociales, asociados a los medios de
comunicacion. La idea de agenda mediatica permite, en
gran medida, explicar la relacion entre el sistema politico,
la prensa y la opinion publica. El término agenda se acu-
fAa para expresar como los temas considerados relevan-
tes por los medios pasan a ser subrayados también en las
agendas de la audiencia (Vasconcellos y Caravalho, 2017;
Maya, 2018).

La construccion de la Agenda Mediatica se ha desarrolla-
do en torno a tres ejes tematicos y esencialmente meto-
doldgicos. Por una parte, se encuentran los que analizan
la reciprocidad y el intercambio entre politicos, los medios
y el publico. Los que analizan el contenido de los medios
como una variable independiente en la agenda politica, en
el caso del periodismo de investigacion. Asi como también
los que examinan la influencia sobre el contenido de los
medios teniendo en cuenta la informaciéon proveniente de
documentos presidenciales.

La construccion de la agenda de los medios se analiza a
partir de la influencia de fuentes politicas e institucionales.
Las agendas, independientemente de su tipologia, funcio-
nan en dos niveles: el de reconocimiento del tema, y el de
valoracion del mismo (Reese y Shoemaker, 2016). Para
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relacionar ambos niveles se suele emplear el célculo de
correlaciones estadisticas para establecer jerarquizacio-
nes tematicas. Los estudios de la relacion entre las agen-
das posibilitan medir las relaciones asociativas entre las
agendas. Acosta (2016) corrobora que lo anterior contribu-
ye a la formacion consciente de voz critica y movilizadora
del entorno.

La bibliometria tiene como objeto el analisis de la natura-
leza y curso de una disciplina, por medio del computo y
analisis de las varias facetas de la comunicacion escrita
(Hernandez y Palacio, 2017; Alfonso, et al., 2018). Los es-
tudios bibliométricos se caracterizan porque se emplean
variables que reflejan peculiaridades de los documentos,
que permiten medir con eficiencia y de forma cuantitativa
la actividad cientifica de cualquier medio de divulgacion,
aungue su uso mas frecuente ha sido en informacion cien-
tifico técnica (Paz, 2018).

El término bibliometria en sus inicios se empled para de-
notar una disciplina dedicada a la medicion de textos y
comunicaciones escritas (Lucas, et al., 2018). Los estu-
dios métricos de la informaciéon aplican métodos y mode-
los matematicos a autores, instituciones, publicaciones vy
repertorios bibliograficos, con la finalidad de describir su
comportamiento, realizar comparaciones y facilitar la toma
de decisiones (Aleixandre, et al., 2017; Restrepo, 2018). El
uso mas frecuente de la bibliometria es el andlisis de pu-
blicaciones seriadas, destacandose aquellas con caracter
cientifico. Los peridédicos son un tipo de publicacion seria-
da no cientifica susceptible a indicadores de tipo métrico
que permitan describir su actividad.

Los estudios sobre la construccion de la agenda mediética
se han sustentado a partir de las teorias de la tradicién nor-
teamericana donde se prioriza la seleccién y construccion
de la informacion con valor noticioso y su difusion hacia los
usuarios. De este modo se reproducen esquemas de las
teorias clasicas de la comunicacion y la informacion basa-
do en la emision — recepcion de los mensajes. Se desdefia
por tanto el rol de los usuarios como generadores de opi-
nién susceptible de incidir en las decisiones de los medios
de comunicacion.

Contradictorio con la funcién social de los medios de co-
municacion en Cuba, en ocasiones se omiten las necesida-
des de las audiencias en la construccion de la agenda me-
diatica. Los profesionales de los medios de comunicacion,
en particular de la prensa plana homogenizan la pluralidad
de estas demandas. Aspecto que repercute en practicas
productivas netamente empiricas y tecnocréticas. Lo cual
desconoce que la construccion de la agenda publica im-
plica un proceso donde convenientemente se seleccionan,
procesan y jerarquizan las informaciones a trasmitir.

Los estudios de agenda de los medios generalmente se
han empleado para correlacionar los aspectos de tipo te-
matico y la opinién publica que los genera. A partir de la
bibliografia consultada, se identificaron escasos referentes
en torno al empleo del método bibliométrico para el anali-
sis de la agenda medidtica de medios de comunicacion.
Los estudios recuperados no plantearon el término agenda
mediatica como categoria para el analisis, sino que se en-
focaron en lo tematico de los contenidos socializados en



los medios. El periddico Vanguardia constituye el érgano
oficial de la provincia de Villa Clara, Cuba. No existe una
sistematizacion de los contenidos que se han publicado en
el periédico Vanguardia. Lo anterior repercute de forma ne-
gativa en la toma de decisiones. Aunque los contenidos se
encuentran disponibles en linea en el sitio Web del periodi-
co mencionado, no se puede visualizar la jerarquizacion de
temas y su sistematicidad en los nUmeros que se publican.
Se plantedé como objetivo del estudio: describir la infor-
macion de la agenda mediatica del periédico Vanguardia
(Cuba) a partir del uso de indicadores bibliométricos.

METODOLOGIA

El presente estudio clasifica como descriptivo, longitudi-
nal — retrospectivo, mixto predominantemente cuantitativo.
En la presente investigacion la poblacion esta constituida
por la produccion informativa publicada en el peridédico
Vanguardia. La muestra clasifica como no probabilistica
intencional, de tipo opinatico o intencional enmarcado en
la produccién publicada en el Periédico Vanguardia en el
periodo 2018-2019. Tres criterios de inclusion fueron toma-
dos en cuenta para la eleccion de la muestra:

» Fuente de Informacion (formato): version digital del pe-
riodico Vanguardia por ser una coleccion que permite
el acceso de todos los numeros elaborados hasta la
actualidad. Los peri¢dicos pueden obtenerse de forma
gratuita y estan a disposicion de todo tipo de publico.
La version digital facilitd el trabajo en la confeccion de
la base de datos permitiendo no transcribir toda la pro-
duccion informativa. Otra de las ventajas de la Web del
periddico es que organiza las ediciones del mismo a
partir de meses y semanas de forma cronolégica.

» Periodo de tiempo: enmarcé en la produccion informa-
tiva contenida en el sitio web del periddico Vanguardia
en el periodo 2018 — 2019. La seleccion del periodo de
tiempo dependid de la solicitud por parte de la institu-
cion de conocer el comportamiento de su agenda me-
diatica en el ese afio. El periodo de tiempo seleccio-
nado va dirigido principalmente a acontecimientos de
gran envergadura que sucedieron ese afio en la pro-
vincia. Lo anterior da una medida de tendencias de la
agenda mediética.

« Alcance tematico: se selecciond la mayor parte de la
produccioén informativa del periédico Vanguadia. Se
incluyeron las siguientes tipologias de géneros perio-
disticos: informacién, reportaje, articulo, nota informa-
tiva, cronica, opinion, comentario, columna, seccion y
editorial.

El criterio de exclusion de la muestra fue:

Alcance temético: se excluyeron secciones complementa-
rias dentro de otras como: Consejitos (dentro de la seccion
sexeando). Tampoco se proceso la seccion Pensando en ti
debido a que carecian de autor y la informacién que brin-
daban no aportaban criterios para caracterizar la agendia
mediatica. Es una seccién que brinda contactos de perso-
nas con vistas a hacer relaciones.

De esta forma la muestra quedd conformada por 1103
textos perodisticos. Los cuales permitieron el andlisis de
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informacion de la agenda mediatica en la coleccion digital
del periddico Vanguardia en el periodo de 2018-2019.

Los métodos empleados en el nivel tedrico para la obten-
cién de resultados fueron el histérico — légico, analitico —
sintético e inductivo — deductivo. En el nivel empirico se
utilizé el analisis documental clasico, triangulacion de in-
formacién y fundamentalmente el método bibliométrico.
Los procederes a seguir para el desarrollo del método bi-
bliométrico se adscribieron a las siguientes pautas:

1. Seleccion de las fuentes de informacion: se selecciona
como fuente de informacion primaria el sitio Web del
periddico Vanguardia de Villa Clara, Cuba. La version
digital del peridédico mencionado favorecio la construc-
cion de registros bibliograficos empleando para ello el
software EndNote X7.

2. Dimension espacial y temporal: se enmarco en la pro-
duccién periodistica comprendida en el periodo de
2018 — 2019. Influy6 en la dimension temporal la de-
manda realizada por el periddico enmarcada en iden-
tificar los aspectos que caracterizaban su agenda
mediatica.

3. Confeccion de las bases de datos: se cred una base
de datos en el EndNote X7 con el fin de incluir datos
importantes de cada una de los géneros periodisticos
en el periodo de 2018 — 2019. En el presente estudio
se cred una base de datos con un total de 1103 re-
gistros. Todos los registros fueron clasificados con la
tipologia documental de newspaper article (articulo
periodistico).

4. Estrategia de busqueda: la estrategia de busqueda es-
tuvo determinada por la forma de organizacion de los
contenidos en el periédico Vanguardia. Se recuperaron
los numeros de forma automatica a partir de las facili-
dades del sitio del periddico.

5. Normalizaciéon de los datos: el nombre de los periodis-
tas se ubico de forma integra incluyendo los dos ape-
llidos. En el caso de los titulos se eliminaron vifietas y
simbolos empleados para destacar algunos términos.
En el volumen se ubicd el mes correspondiente a la pu-
blicacion de cada articulo. En el caso de la frecuencia
se estableci¢ a partir de la numeracion de las semanas
en que correspondia la salida de los ejemplares. En el
caso del campo Type of Article (tipo de articulo), fue
necesario leer cada uno de ellos con la finalidad de
otorgarle el género periodistico al que se correspondia
cada articulo. En las palabras clave se asignaron térmi-
nos de indicacion correspondientes a: 1) datos crono-
l6gicos, 2) datos topograficos, 3) datos onomasticos, 4)
datos referenciales, 5) datos no referenciales, 6) datos
tematicos. En el caso del abstract (resumen) se introdu-
jo el texto plano de cada uno de los articulos periodis-
ticos. Las imagenes de cada articulo fueron excluidas.

6. Procesamiento de los datos: el célculo de los indicado-
res seleccionados y su representacion se realizd me-
diante el programa Microsoft Excel de Microsoft Office
2016, ademas del EndNote X7. Se emplearon ademas
los sitios web: https://worditout.com/ para los mapas de



palabras. Se utilizaron los softwares: VOSviewer_1.4.0,
Bibexel_2012-02-06, Ucinet_6.123 y NetDraw_2.158.

7. Indicadores seleccionados: se seleccionan indicado-
res que permiten describir aspectos de forma y conte-
nido dentro del periédico Vanguardia. Los indicadores
escogidos fueron:

* Productividad por autores

+ Indice de transitoriedad

* Productividad por género periodistico
+ Indice de coautorfa

» Productividad de palabras claves

» Especializacion profesional

* Especializacion tematica

* Mapa de palabras

+ Colaboracion entre autores

* Productividad por teméatica

Las técnicas que facilitaron la recogida de informacion fue-
ron la revision de documentos y analisis de redes sociales.

Resultados y discusion

El periddico Vanguardia fue fundado el 9 de agosto de
1962, entonces como diario de la antigua provincia de Las
Villas, territorio que agrupaba a las actuales provincias
de Cienfuegos, Sancti Spiritus y Villa Clara. Actualmente
funciona como semanario de ocho paginas, circula los
sabados, con una tirada de 45 200 ejemplares. Tiene un
caracter de ser un medio local, su objeto se dirige a refle-
jar la vida politica, econémica, social y cultural del pueblo
villaclarefio. El periddico cuenta con 14 redactores — repor-
teros de prensa, tres fotorreporteros y tres humoristas. Para
llevar a cabo el andlisis de la produccion informativa del
periddico Vanguardia se estudiaron cada uno de los articu-
los periodisticos publicados. En la Figura 1 se muestra la
produccién informativa por meses.
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Figura 1. Produccion informativa por meses. Fuente: elaboracién propia

En la Figura 1 se observa un crecimiento de los meses con
mas producciones de articulos periodisticos dentro de los
que se encuentran marzo, junio, septiembre y diciembre
con cinco semanas de extension cada uno. El promedio
de la produccién periodistica publicada es de 94 articulos
mensuales. No se evidencian diferencias significativas en
cuanto a los meses, pero hay picos en enero y marzo sien-
do estos los dos meses con més publicaciones periodisti-
cas. Los picos pertenecientes a los meses mencionados
se corresponden con acontecimientos circunstanciales de
tipo deportivo, cultural o social.
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En dichos meses se hace mayor énfasis en los temas
relacionados con los XXIII Juegos Centroamericanos y
del Caribe 2018, evento deportivo regional realizado en
Barranquilla, Colombia. Se realiza cada cuatro afios diri-
gido por la Organizacién Deportiva Centroamericana y del
Caribe. En la produccion informativa se caracteriza la acti-
vidad de Cuba en dicho evento deportivo donde se obtu-
vieron un total de 242 medallas: 102 de Oro, 72 de Plata y
68 de Bronce.

Desde el mes de enero hasta junio se mencionan los XXII|
Juegos Centroamericanos y del Caribe 2018 aun cuando
comienzan oficialmente el 19 de julio. En propio mes de
julio, en la semana cuatro se publica un trabajo periodistico
sobre la primera medalla de oro de un villaclarefio titulado:
“Arlettys, un hito para el deporte villaclarefio”. En el mes de
agosto se mantiene jel tema de los juegos de Barranquilla,
destacando en la semana dos un articulo sobre las conclu-
siones de los juegos centroamericanos bajo el titulo “El bo-
tin villaclarefio”. En el articulo se sumarizan los resultados
de los atletas de la provincia Villa Clara.

Enelafio 2018 tuvo lugar en Villa Clara la edicion XXII de uno
de los mayores festivales de la trova en el pais “Longina”.
Santa Clara fue escogida como sede principal, aunque se
evidenciaron actividades en casi todos los municipios. En
el mes de enero fueron recurrentes los trabajos periodis-
ticos dedicados a este festival. Por otra en el propio mes
de enero la terrible explosion ocurrida en las Parrandas de
Remedios en diciembre de 2017 persistié como tematica.
En el trabajo “Contindan hospitalizados 15 de los acciden-
tados en las parrandas de Remedios” se da parte de las
cifras de hospitalizados y su evolucion. Lo ocurrido en las
Parrandas de Remedios tuvo alcance nacional, eviden-
ciandose en varios trabajos periodisticos.

En el afo 2018 otro tema de gran importancia para Villa
Clara fueron las elecciones provinciales. En las 13 asam-
bleas municipales del Poder Popular de Villa Clara comien-
zan a nominarse candidatos a delegados y diputados. En
la semana cuatro del mes de marzo especificamente el
dia 25 queda constituida la Asamblea Provincial del Poder
Popular en Villa Clara.

De un total de 1103 articulos periodisticos analizados, 430
pertenecen al género Informacion lo que representa un 39
% del total. Los trabajos que estan incluidos en dicho géne-
ro abordan teméticas relacionadas con eventos deportivos,
culturales, politicos y sociales. En la Figura 2 se observa
la cantidad de articulos periodisticos que corresponde a
cada género periodistico.
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Figura 2. Numero de articulos pertenecientes a cada género periodistico. Fuente:
elaboracion propia



El género periodistico de Informacion se ve representado
en las noticias que cubren la portada del peridédico lo que
hara que tenga mayor repercusion en la sociedad. Resultd
el género mas utilizado debido a la rapidez con la que es
capaz de aportarle conocimiento al lector mediante la des-
cripcion de hechos (Gorbea, & Batista, 2018). De ahi se
justifica la importancia de la utilizacion del género al cum-
plir con la misién del periédico de informar, orientar y entre-
tener a quienes lo consumen.

El Reportaje con su capacidad de ampliar la narracion de
la informacion cuenta con un total de 197 articulos. Los re-
portajes permiten a los lectores obtener una nocién mas
completa de lo que se les quiere transmitir mediante la
presentacion de imagenes. La provincia de Villa Clara se
caracteriza por sus eventos culturales lo cual queda re-
presentado en el género. De los trabajos analizados que
presentan el género mencionado se destaca la teméatica
del deporte, especificamente a dos eventos de gran enver-
gadura: 1) la 57 Serie Nacional de Béisbol y 2) XXIII Juegos
Centroamericanos y del Caribe.

El género articulo conté con un total de 120 trabajos. El
articulo es escogido para complementar las inquietudes
que se les presenta a los ciudadanos, pero desde el punto
de vista del periodista. La Nota Informativa con menos re-
presentacion en las ediciones muestran un contenido sim-
ple y directo sobre un evento determinado. El género no
es de gran representatividad en el periddico. Se hace uso
del mismo para transmitir algun acontecimiento que este
proximo a ocurrir. Existen Notas Informativas que transmi-
ten informacién sobre cambios que ocurren en los centros
de Salud Publica. Por otra parte, la Empresa Eléctrica co-
munica las razones de las averias. También se convierte en
Nota Informativa las regulaciones que existen en el transito
debido a reparaciones en las vias.

La columna es un género que es renovado cada cierto
tiempo lo que implica que no exista gran representacion
de esta. En el periodico Vanguardia existe La Columna
de la Calle mediante la cual se hace efectivo el intercam-
bio con los lectores. El género columna presenta un bajo
indice debido a que en el periédico comienza a hacerse
visible en el mes de mayo. Es una columna que no tiene
presencia en todas las ediciones. Los temas abordados en
La Columna de la Calle van dirigidos a inquietudes y pre-
ocupaciones de los lectores. A medida de lo planteado el
directivo responsable de cada tematica da respuesta a los
planteamientos.

En el caso del Editorial es su mayoria es redactado por el
periddico ya que es un texto de opinién colectiva e insti-
tucional (Londofio, & Ospina, 2018). Periddico Vanguardia
dedica dos textos a este género, uno a tres grandes mo-
mentos del deporte y otro a una exposicion personal del re-
dactor Roland. Es un género de gran importancia para los
lectores por su grado de sintesis y veracidad aun cuando
su frecuencia es poco notable.

En la Figura 3 se observa la produccion informativa por
autores. El analisis permitié corroborar que el autor mas
representativo es Osvaldo Rojas con un total de 114 articu-
los publicados. En tanto que se detectaron un total de 76
autores, de los cuales 26 resultaron ser transitorios.
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Figura 3. Produccion informativa por autores. Fuente: elaboracion propia

Osvaldo Rojas es escritor y periodista deportivo apasionado
del Béisbol. Fundador del programa radial “La explosion de
las 12”. Durante 9 afios dirigio las transmisiones deportivas
de CMHW (emisora provincial). Actualmente labora como
periodista deportivo en el periédico Vanguardia de Villa
Clara. Colabora ademas con el canal televisivo provincial
Tele Cubanacan. Recibié en 2010 premio en el Concurso
Nacional de Periodismo Deportivo José Gonzéalez Barros
en la modalidad de Articulo. El periédico Vanguardia cuen-
ta con una pagina destinada unicamente al espacio depor-
tivo donde Rojas Garay es el mas destacado. Garay realiza
varias entrevistas a glorias deportivas principalmente de la
provincia de Villa Clara.

La periodista |dalia Vazquez Zerquera es Licenciada en
Filologia. Cuenta con un total de 86 articulos periodisticos
publicados, de estos 16 son en colaboracion con otros pe-
riodistas. Obtuvo mencién en el acapite de Prensa Escrita
por su articulo “Cuando el agua no regresa a la tierra”. La
periodista colabora con publicaciones para el sitio Web de
la emisora CMHW. Dedica varios espacios en el periodico
a abordar temas relacionados con visitas de dirigentes del
pals tras el paso del Huracan Irma. Este fue un suceso de
gran repercusion para Villa Clara debido a los dafios signi-
ficativos que ocasiond.

Idalia Vazquez Zerquera cuenta con publicaciones desti-
nadas al abordaje de tematicas sobre la conmemoracion
de hechos histdéricos propios del periodo de tiempo ana-
lizado. Dedica varios escritos al proceso de otorgamiento
de subsidios a personas necesitadas. Cuenta con un gran
numero de articulos relacionados con la solucion de pro-
blemas existentes en la vivienda en Santa Clara. La pe-
riodista presenta colaboracién con varios autores tratando
temas también relacionados con la aproximacion de la
temporada veraniega.

Existen un total de 86 trabajos publicados a los que se
identific6 como autor al periédico Vanguardia. Dicho pe-
riodico como institucion es encargado de dar a conocer
una serie de informaciones a la poblacién. Particularmente
se basan en temas relacionados con la detencion de nue-
vas solicitudes para conversiéon de vehiculos, con graficos
explicativos sobre candidatos a diputados en tiempos de
elecciones e indisciplinas sociales.

El periddico informa sobre alguna reconstruccion de vias
de transito y sus regulaciones, sobre la culminacion de se-
lecciones de deportes en las que participa Villa Clara de
forma activa. También notas informativas que se les trans-
mite por parte de Union Eléctrica sobre la presencia de



averias en el territorio. En la Figura 4 se observan los auto-
res con mayor especializacion profesional en cuanto a las
publicaciones y el género al que pertenece cada una de
ellas.

Figura 4. Especializacion profesional de los periodistas del periédico Vanguardia.
Fuente: elaboracion propia.

Informacién constituye un género que se basa principal-
mente en la sintesis. Es recurrente dentro del periédico de-
bido a las pocas paginas con que se cuenta para su ver-
sion impresa (ocho cuartillas). Resulta propicio para este
tipo de medio de comunicacion que precisa de resumen
por contener pocas paginas. En el caso de Seccion exis-
ten varios espacios denominados con este tipo de clase
o categoria la cual incluye un texto periodistico. Se hace
referencia a la Seccién “A la vista” que es una seccion in-
teractiva que muestra inquietudes de los ciudadanos de
toda la provincia. Es dirigida por Arturo Chang quien se
desempefia como columnista y periodista. Chang fue du-
rante 16 anos director del periédico Vanguardia, ademas
de ser colaborador de la agencia de Informaciéon en la
red “Argosls-International” de caréacter social con sede en
Miami, Estados Unidos.

Las secciones juegan un papel fundamental por la re-
creacion y diversidad de temas que abordan. El periédico
Vanguardia contiene secciones permanentes y transito-
rias, entre las mas frecuentes se encuentran: “Ojo critico”,
“Flashazos”, “Sexeando”, “En farandula”, “La descarga’,
“Pensando en ti”, “Extra-inning”, “Comentario grafico”, “En
notas”, “Razones”, “El puno sabio”, “Collage” y “A la vista”.
La seccion “A la vista” fue la Unica que tuvo presencia en
todas las ediciones analizadas.

Los géneros Informacion y Reportaje distinguen a los pe-
riodistas Osvaldo Rojas Garay, Idalia Vazquez Zerquera y
Francisnet Diaz Rondén. Cada uno de estos periodistas
aborda tematicas diferentes, aunque coinciden en algu-
nas. Rojas Garay publicd tematicas relacionadas con el
deporte en cada una de las ediciones del periédico. Idalia
Véazquez Zerquera en el periodo de tiempo seleccionado
hizo mayor énfasis en la vivienda. Mientras que Francisnet
Diaz Ronddn tratdé tematicas inclinadas hacia el ambito
cultural. El periodista presentd diversas informaciones y
reportajes sobre premios entregados a artistas, asi como
exposiciones artisticas.

En la Figura 5 se muestra la relacion que existe entre cada
uno de los géneros periodisticos y los autores. En cuadra-
dos azules se evidencian los géneros mas utilizados dentro
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del total de articulos publicados. Con el color rojo y en for-
ma de circulo se representan los autores que mas han inci-
dido en cada género.

Entrevista

Fernandez, N.

Yera, C.

Figura 5. Relacion entre los autores y los géneros periodisticos. Fuente: elaboracion
propia.

Se observa con mayor recurrencia los géneros informa-
cion, articulo, reportaje y opiniéon. Dentro de la red puede
identificarse como en gran o menor medida los autores han
abordado todos los géneros periodisticos. En la figura se
observa como los autores que mas hacen uso de un mis-
mo género periodistico son Liena Maria Nieves Portal y el
periddico Vanguardia.

El periédico Vanguardia como autor institucional fue el que
tuvo mayor influencia en las publicaciones con el género
periodistico de informacion. El periddico publicéd informa-
ciones dedicadas a eventos politicos, sociales y culturales
préoximos a ocurrir en la provincia. Difundié informacion rela-
cionada con las elecciones provinciales. Fue el encargado
de la seccion “Collage” en varias ediciones. Esta seccion
trata teméticas de eventos culturales, asi como convoca-
torias y concursos. También “La columna de la calle” tuvo
varios de sus espacios dirigidos por el periddico tratando
temas directos de inquietudes y respuestas.

Liena Maria Nieves Portal redactora — reportera del perio-
dico Vanguardia presenta un gran ndmero de articulos en
el periodo analizado. Existe una seccién en el periédico
llamada “Sexeando” de la cuél es encargada. La periodis-
ta se inclina por teméaticas relacionadas con la juventud.
En la Figura 6 se muestra la colaboracion entre periodis-
tas para el desarrollo de trabajos periodisticos. Se resalta
Idalia Vazquez Zerquera como la periodista con mas publi-
caciones. Al mismo tiempo es la que mas ha colaborado
con otros autores.
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Figura 6. Colaboracién entre autores. Fuente: elaboracion propia

La periodista mencionada colabora en 16 publicaciones
con otros autores apareciendo de forma recurrente en la
realizacién de reportajes. Dentro de los autores con los que
ha colaborado se encuentran Enrique Moreno Gimeranez,
Claudia Yera Jaime, Omar Ernesto Cardenas, entre otros.
La autora formd parte del reportaje llevado a cabo tras el
paso del Huracan Irma en el batey Emilio Cérdova donde
quedod evidenciada la pronta recuperacion y el agradeci-
miento por parte de los pobladores. Participd en trabajos
correspondientes al anuncio del verano en la provincia y
abordo temas sobre el maltrato y el abandono animal.

Existen otros autores que presentan notable indice de co-
laboraciéon dentro de los que se encuentran Liliet Barreto
Hernandez. Periodista que presenta un total de 36 articu-
los publicados de ellos 13 son en colaboracion con otros
autores. Los temas abordados estan encaminados prin-
cipalmente a la cultura haciendo énfasis en la 27 Feria
Internacional del Libro la cual convirtié a Villa Clara en pro-
tagonista de la fiesta de la lectura. La periodista al mismo
tiempo de tener la mayoria de sus publicaciones individua-
les presenta otras en colaboracion en temas relacionados
con el trabajo por cuenta propia y sus transformaciones.

Francisnet Diaz Ronddn es un autor que cuenta con un total
de 83 articulos publicados de los cuales ocho son en co-
laboracion con autores como Liliet Barrero, Yinet Jiménez
entre otros. Francisnet al igual que la periodista Liliet estan
inclinados por las tematicas destinadas a eventos cultura-
les. Ambos han coincidido en informacion sobre la Jornada
cultural por los 329 de Santa Clara y homenaje sonoro al
maestro Marcos Urbay. Presentaron colaboracién en el en-
frentamiento de los barrios en las parrandas que cada afio
se celebran en municipios de Villa Clara.

Leslie Diaz Monserrat cuenta con un total de 69 articulos
publicados de los cuales 10 fueron en colaboracién con
Liliet Barreto Hernandez y Enrique Moreno Gimeranez. La
autora en colaboracion aborda tematicas de gran interés
principalmente para los jévenes. Participa en articulos re-
lacionados con las redes sociales y la permanencia de la
moda. Formd parte de transmitir informacion pertenecien-
te a la entrega del Premio Provincial de Conservacion y
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Restauracion al hotel Hanabanilla y el Museo de la Industria
Azucarera.

En la Figura 7 se evidencia la colaboracion entre varios au-
tores los cuales aparecen varias veces en diferentes pu-
blicaciones. A partir de este andlisis se observa que el pe-
riodista Enrique Moreno Gimeranez presenta colaboracion
con los autores ldalia Vazquez Zerquera y Liliet Barreto.
Periodista villaclarefio que actualmente labora en la emiso-
ra CMHW vy realiza trabajos para el Vanguardia.
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Figura 7. Prueba de centralidad de colaboracién entre autores. Fuente: elaboracion
propia.

Enrigue Moreno es un periodista especializado en periodis-
mo digital. Realiza conferencias sobre las redes sociales y
el impacto en los medios. El periodista ha colaborado en
temas relacionados con la aparicion del caracol gigante
africano y el peligro que significa para la diversidad biolo-
gica nativa. También se vio involucrado en un articulo dedi-
cado a los profesionales de la salud en la provincia.

El periédico Vanguardia es un semanario de alcance pro-
vincial. Consecuencia que se representa en la Figura 8
como el término que mas impacto causoé en los titulos (Villa
Clara). La mayoria de los articulos periodisticos publica-
dos contienen acontecimientos ocurridos en la provincia.
A lo largo de las ediciones del peridédico se han abordado
temas sobre novedades y reconocimientos de fundamen-
talmente en el municipio cabecera (Santa Clara).

produccion

pueblo Rami:
Asamblea pa

Control - 4

viviendas 131‘-}1)'81"&7 CTC

Educacién joven 1 " tra - - Marti
centro P g o
- dos vera -
s ‘ - 1 cubano
tadae c d _
Via ., DOMENAE popanguilia Santa
el VL'l'll.THTl corazon moévil
eeel nayor Congreso

C 11’]
Maestro pec -
Popular Lo

Vangua
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del periédico Vanguardia. Fuente: elaboracién propia



El término Santa Clara sobresale de forma notable en un
gran numero de publicaciones. Es la ciudad capital de la
provincia, aspecto que le otorga la seleccion para la rea-
lizacion de eventos nacionales. La realidad representada
por los periodistas estd dada en la interaccién con la po-
blacion situada en este municipio. El deporte fue otra te-
matica que tuvo gran impacto, tuvo gran repercusion 10s
XXl Juegos Centroamericanos y del Caribe y la 57 Serie
Nacional de Béisbol.

En la Figura 9 se constata que Arturo Chang es el periodis-
ta mas especializado en informacion de caracter de faci-
litacion social, respuestas de quejas y sucesos de dafos
ocasionados a objetos de la sociedad. El periodista esta
a cargo de las secciones “A la vista” y “Flashazo” que son
espacios de interaccion donde los ciudadanos juegan un
papel importante.

43 435 45

Encrucijada
Respuestas
Inquietudes
Santa Clara
Cultura

El Mejunje
Actividades
Historia
Estudiantes
Santa Clara
Actividades
Anuncios
Servicios

o
g
-
=
8
e
=
B

Ramiro Valdés..
Perfeccionamiento

Biblioteca Provincial..

Rojas, 0. |Vdzquez L. | Periddico Gonzdlez, |Jiménez ¥,
Vanguardia R.R

Figura 9. Especializacién de autores por tematica. Fuente: elaboracién propia

Las secciones que el periodista Arturo Chang desarrolla
estan destinadas a responder las inquietudes de la pobla-
cion villaclarefia. En el periodo de tiempo seleccionado
el periodista tuvo publicaciones de Informacién en cuan-
to a la nominacion de candidatos a las asambleas muni-
cipales del Poder Popular de Villa Clara. Abordd sobre la
Jubilacion, tema de gran importancia para la poblacion de
Villa clara que en su gran mayoria esta envejecida. En el
articulo abordé acerca de la importancia de que los traba-
jadores desde sus inicios se interesen por saber sobre la
jubilacion.

En la Figura 9 se muestra que Osvaldo Rojas Garay es el
periodista méas especializado en tematicas sobre deporte.
El autor brinda informacién sobre acontecimientos relacio-
nados con el deporte, asi como reportajes, crénicas, entre-
vistas y gran numero de comentarios. Las publicaciones
estan encaminadas a los eventos deportivos de gran im-
portancia para la provincia, asi como sobre la vida perso-
nal de algunos deportistas.

El Periédico Vanguardia como entidad realiza publicacio-
nes con el fin de satisfacer las necesidades informativas de
la poblacion de Villa Clara. Las informaciones estan dadas
principalmente por notas informativas sobre convocatorias
a concursos. La convocatoria al XVIIlI Salén Internacional
de Humorismo Grafico: Santa Clara 2018. Asi como tam-
bién el restablecimiento del horario normal en todo el terri-
torio nacional. Existen publicaciones dadas por el periédico
Vanguardia que son clasificadas como Editorial dejandose
claramente reflejada la opinion del medio informativo. Las
publicaciones realizadas por parte del periédico van enca-
minadas a comunicar eventos que estan por ocurrir.
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La Figura 10 muestra la visualizacion de las palabras cla-
ves mas frecuentes dentro de cada de uno de los articulos
analizados. Las palabras mas recurrentes estuvieron da-
das en eventos propios del afio analizado.
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El periodo de tiempo seleccionado fue propicio para que
el deporte resaltara debido a la realizacion de varios even-
tos de este tipo. Se identifico la ausencia de tematicas que
son propias de la provincia de Villa Clara y que en algun
espacio pudieron haberse abordado. El tema del envejeci-
miento poblacional no es prioridad aun cuando tiene sus
causas € impacto en la provincia mas envejecida de Cuba.
En Villa Clara el 21% de la poblacion tiene 60 afios o mas.
Precisamente es el intervalo de edad que en su gran ma-
yoria hacen uso de la prensa plana. Por lo que seria de
gran interés para los que la consumen verse reflejados en
la misma de una forma u otra.

Por otra parte, la Jubilacion por su importancia debia ser
llevada de una forma mas amplia a los espacios periodis-
ticos. Es un proceso que su calidad depende de lo que se
haya hecho en etapas previas en su preparacion. La tran-
sicion de trabajador a jubilado es uno de los cambios de
mayor relevancia que tiene lugar en ultimos afios de vida
y que aparece como algo inesperado. Por lo tanto, es im-
portante la existencia de un programa de preparacion para
esta etapa a trabajadores préximo a la jubilacion.

La Figura 11 evidencia por trimestres la representatividad
de términos en las noticias publicadas en el periddico. Villa
Clara como genérico constituye la que mas resalta dentro
de cada uno de los trimestres. Resalta ademas el municipio
Santa Clara por ser la cabecera de la provincia, ciudad
sede de la institucion y donde se los eventos de mayor im-
portancia en los ambitos deportivo, cultural, politico, eco-
ndémico, entre otros.
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Los municipios Remedios y Camajuani son los segundos
mas representados debido al gran nimero de quejas, plan-
teamientos y anuncios dados fundamentalmente en indis-
ciplinas sociales, afectaciones en las vias y anuncios sobre
servicios a la poblacion. Cerca de la fecha seleccionada se
produjeron los hechos de las parrandas de Remedios don-
de hubo lesionados y varios dafios ocasionados. Noticia
que se mantuvo durante un tiempo en vigencia debido al
seguimiento que se le daba a la recuperacion de los pa-
cientes. Resultaron relevantes las tematicas relacionadas
con el avance de la Agricultura en Remedios donde se rea-
lizd el recorrido 80 del Grupo Nacional de la Agricultura
Urbana.

En el mismo trimestre Camajuani continda siendo mencio-
nado debido a los dafios que ocasiond el Huracan Irma en
el municipio. Mediante un balance del sector en el munici-
pio se demostré que todavia se carece de un seguimiento
estable en las diferentes formas productivas. Existen ines-
tabilidades en los mecanismos de acopio, rotacion de los
suelos y de los adelantos de la ciencia y la técnica en los
campos. Camajuani por otra parte en reiteradas ocasiones
presentd quejas debido al no funcionamiento de los teléfo-
nos publicos y sobre la ausencia de cajeros automaticos.
Impactando esto ultimo debido a que existen personas que
cobran por tarjetas magnéticas. Otras también como el no
funcionamiento del coche motor de Camajuani a Vega Alta.

En el segundo trimestre se muestra como Sagua la Grande
€S un municipio que mas aparece debido a la reparacion
de los inmuebles histéricos de la ciudad. Por esta fecha
la Direccion de Cultura, con la colaboracion del Fondo de
Bienes Culturales, trabaja en su restauracion del Museo
de la Musica de la Villa del Undoso. Asi como también en
la inauguracion de la 38 edicion de la Feria Internacional
de Turismo donde se hace énfasis en el fuerte movimiento
constructivo para la reanimacion de los hoteles.

Se destacd el municipio de Santa Clara donde se pro-
dujeron en la fecha una serie celebraciones. El teatro La
Caridad, en Santa Clara fue escogido por la Compafiia Lizt
Alfonso Dance Cuba para estrenar en el pais el especta-
culo Cuba Vibra. Se desarrollé en Santa Clara la popula-
risima Fiesta de la Danza, con la participacion de agrupa-
ciones de varias provincias. El torneo de pelota vasca de
los juegos escolares nacionales tuvo lugar en Santa Clara.
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Se llevd a cabo el Festival de cine francés y se realizo el
Concurso Nacional de Jovenes Radialistas.

En el tercer trimestre resalta Santa Clara por su participa-
cién en celebraciones de gran importancia. Se desarro-
llaron las fiestas populares 2018 donde se celebro el ani-
versario 329 de la capital provincial. Se produjo la entrega
de distinciones a la locutora, actriz y guionista Ana Julia
Martell. Asi como también a al periodista Jesus Alvarez
Lépez y al realizador de sonido Fernando Mayea Fleites por
95 Aniversario de la Radio Cubana. Mientras que Caibarién
y Remedios resultan representativos por las quejas presen-
tadas en las secciones de interaccion.

En el cuarto trimestre se muestra como Santa Clara como
municipio cabecero resalta por encima de los demas.
En la fecha se llevo a cabo la Asamblea Provincial de la
Asociacion de Pedagogos de Cuba. En dicha Asamblea
se analizé el cumplimiento de los objetivos trazados por el
sector el pasado afio. Fue reconocida la labor del Centro
de Investigaciones Agropecuarias de la Universidad
Central “Marta Abreu” de las Villas. En este periodo ocurrié
la visita del presidente del Instituto Nacional de Deportes,
Educacion Fisica y Recreacion con el objetivo de recorrer
las instalaciones deportivas. En el deporte hubo logros por
parte del equipo villaclarefio volviendo a la segunda fase
de la Serie Nacional con saldo de 27 victorias y 18 reve-
ses. Villa Clara fue también la protagonista de la XXII Feria
Internacional de Artesania, Fiart 2018.

En la Figura 12 se observa un grupo de palabras que van
dirigidas a un tema en especifico. Con el color violeta se re-
presentan los términos referidos a datos topograficos, que
en la produccion informativa del Periddico Vanguardia re-
fieren fundamentalmente al nombre de municipios. En azul
se ubican datos tematicos referidos al arte y la cultura. En
amarillo se ubican datos teméticos con enfoque politico. En
rojo encuentran teméaticas deportivas y en de economia y
produccion.
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Figura 12. Relacion entre términos de las noticias. Fuente: elaboracién propia.

Los resultados obtenidos son muestra de la agenda media-
tica en Villa Clara durante el afio 2018. En el periodo anali-
zado solo se evidencio un cluster con informacion topogra-
fica, aspecto que denota la ausencia de datos referidos a
lugares identitarios y localidades villaclarefias. Lo anterior
pudiera constituir una debilidad en el establecimiento de la
agenda de los medios en el territorio. Solo se destacaron
en la visualizacion de resultados dos municipios: 1) Sagua
la Grande y 2) Placetas. En menor medida se evidencia la
mencion de Encrucijada y Cifuentes.



Las localidades de Sagua la Grande y Placetas fueron re-
currentes a partir de sus relaciones con el clister de eco-
nomia y produccion. Ambos territorios se destacan en el
aspecto mencionado. Placetas cuenta con una gran can-
tidad de trabajadores por cuenta propia reunidos en coo-
perativas para el trabajo en fundiciones de aluminio. La
produccién informativa en este municipio también destaco
la produccién de cerdo, siendo el territorio del pais que
mas aporta a este programa a nivel nacional. En Sagua la
Grande fueron frecuentes las menciones que se realizan
en la Empresa Electroquimica del territorio y el lanzamiento
del municipio como destino turistico.

Si se analiza el objeto social de los medios locales se
identifica que los mismos tienen como mision reflejar el
acontecer, la cultura y las tradiciones de la localidad. La
poca representatividad de territorios de la provincia hace
cuestionable el cumplimiento de los objetivos del medio
local. El anédlisis de clUsters refleja que para el Periddico
Vanguardia la produccién informativa en torno a la tematica
deportiva constituye una fortaleza. Hubo un predominio y
seguimiento de eventos deportivos realizados en Villa clara
o relacionados con la provincia.

Destacaron los términos: carrera y equipo, en referencia
directa al béisbol, deporte que en la provincia tiene mu-
chos seguidores. El resultado obtenido puede clasificarse
como positivo a partir de que responde con las demandas
informativas del territorio. A pesar del aspecto menciona-
do, la preponderancia del deporte sobre otras tematicas
de informativas en la provincia, cuestionan el objeto social
del medio.

El cluster amarillo reflejé el predominio de los términos re-
lativos a la politica. En la produccion informativa hay un
seguimiento a las visitas realizadas por varios miembros
del estado y gobierno al territorio durante el periodo anali-
zado. En los resultados no se observd una representacion
del territorio de Remedios pese a la amplia produccion in-
formativa que dio seguimiento al accidente ocurrido duran-
te la realizacion de las parrandas. Remedios debid ocupar
uno de los principales clusteres dentro de los datos topo-
graficos de la produccién informativa. En varios momentos
del afio la ciudad celebra aniversarios y eventos de alcan-
ce nacional. Los resultados muestran la ausencia de una
agenda mediatica coherente y planificada que muestren a
las caracteristicas de la provincia.

CONCLUSIONES

El periédico Vanguardia constituye una publicacion seriada
con funciéon eminentemente informativa. Se destaca por su
produccién periodistica con tematicas deportivas, politicas
y culturales. Resultado que se corrobora con el periodista
mas productivo, en este caso Osvaldo Rojas Garay, espe-
cializado en informaciones deportivas. La periodista Idalia
Vazquez Zerquera constituye la profesional que mas cola-
bora con otros autores, coincidente con la diversidad tema-
tica que presenta en sus contribuciones.

La construccion de la agenda tematica del periddico
Vanguardia en el periodo 2018-2019 se establecid en fun-
cion de la representacion de los acontecimientos relevan-
tes para la provincia de Villa Clara. Se evidencia una tema-
tizacion entre los juegos deportivos centroamericanos, la
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fase recuperativa ante el paso del huracan Irmay el festival
de la trova Longina. La representacion de los municipios
de la provincia se evidencia fundamentalmente mediante
las quejas, sugerencias y anuncios de facilitacion social.
Resultado que se considera una limitacién del caracter
provincial del semanario.

En el periodo de tiempo seleccionado se identificd una li-
mitada sistematizacion de teméaticas que son propias de
situaciones identificadas en la provincia. El tema del enve-
jecimiento poblacional no es prioridad aun cuando tiene im-
pacto en Villa Clara, la provincia mas envejecida de Cuba.
Tampoco resalta en el estudio una produccion sistematica
sobre las acciones de la Tarea Vida y su incidencia en los
municipios y zonas vulnerables ante el cambio climatico
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