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RESUMEN

Este estudio aborda el concepto de formalizacion en asociaciones de
emprendimientos femeninos, ya que en nuestro pais prima la informalidad en las actividades
productivas, principalmente en los emprendimientos, porque representa un modo de generar
mas ganancias en su etapa inicial al evadir impuestos. Este panorama de informalidad
peruana se relaciona con el género porque las mujeres representan el mayor nimero de
iniciativas en emprendimientos. Existe una desigualdad de género que ocasiona una brecha
de diferencia de oportunidades en el mundo empresarial, lo cual, vuelca a las mujeres a
permanecer en un mundo informal. La asociatividad surge como una alternativa de solucién

para colaborar con el empoderamiento y desarrollo de las mujeres.

El andlisis se realiza a través de un enfoque mixto con énfasis en lo cualitativo y un
componente cuantitativo. Las entrevistas a profundidad se realizan a las lideres de las
asociaciones, a las representantes del programa y un cuestionario a las mujeres

emprendedoras de las asociaciones.

Por dltimo, como resultado se presentan las conclusiones y recomendaciones del
estudio en los que se logra dar respuesta a si la asociatividad y la formalizacién logran dar

valor econémico y social.

Palabras clave: Formalizacién, Asociatividad, generacién de valor, emprendimiento,

femenino.
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INTRODUCCION

La presente investigacion pretende abarcar dos grandes ejes: la asociatividad y la
formalizacion empresarial para identificar aspectos positivos y espacios de mejora. Este
trabajo se divide en cinco capitulos. En el primer capitulo se expone la problematica, los
objetivos y preguntas que seran la guia de la investigacion. Ademas, se explica la justificacion
en torno a la importancia de identificar como aporta valor la formalizacién en asociaciones de
emprendimientos femeninos; y la viabilidad del presente estudio, en donde se cuenta con
acceso a la informacion del proyecto y el contacto de las asociaciones de emprendimientos

femeninos en Piura.

En el segundo capitulo, se desarrolla el marco teérico, el cual esta enfocado en dos
principales ejes: asociatividad en emprendimientos femeninos y formalizacién empresarial.
En relacién con el primero, se exponen diferentes teorias de autores sobre el concepto, la
tipologia, los beneficios y desafios de la asociatividad, el entorno asociativo en el que se
desarrollan las asociaciones de mujeres, también se desarrolla el emprendimiento femenino
y para culminar, con la asociatividad en emprendimientos femeninos. Con respecto a la
formalizacion empresarial, se expone el enfoque de diversos autores sobre el concepto y
ramas de la formalizacion; las etapas de la formalizacion en las asociaciones; y la

formalizacion como generador de valor.

En el tercer capitulo, se analiza la situacion actual, en el cual se presenta, como primer
punto, la situacion de las asociaciones en Peru, haciendo un enfoque en la situacién de Piura.
Se desarrollan las asociaciones en emprendimientos peruanos, en MYPES; y en
emprendimientos femeninos. En segundo lugar, se expone la situacion de la formalizacion
peruana, las etapas de formalizacion en las asociaciones y la formalizacion en asociaciones
de emprendimientos peruanos. Por Ultimo, se muestra la situacion del sujeto de estudio,
explicando principalmente las etapas del proyecto y los modelos con los que trabaja.

En el cuarto capitulo, se desarrolla la metodologia de la investigacién. Se describe el
enfoque y el alcance (en este caso el enfoque es mixto y el alcance descriptivo). También se
expone el disefo, las herramientas de recoleccion y el andlisis que se va a utilizar en la
investigacion. En ese sentido, cabe mencionar que se recurre al empleo de entrevistas a
profundidad y cuestionarios. Las herramientas recogen las experiencias de actores, lo que va

a permitir sistematizar la experiencia, utilizando la triangulacién de la informacion.

Finalmente, se presenta el capitulo final de andlisis y presentacion de los resultados,

analizando las variables de asociatividad y formalizacion desde las experiencias de



emprendedoras que forman parte de las asociaciones, las lideres y los representantes del

proyecto. A partir de ello, se realizan las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

Este capitulo inicia con el problema empirico de la desigualdad de género y la
informalidad de los emprendimientos femeninos, asi como el problema de investigacion sobre
el rol de la formalizacién en las asociaciones de emprendimientos femeninos. Seguidamente
se expone la justificacion de la investigacion y el modelo de gestion a aplicar. Sobre esa base
se plantean los objetivos y preguntas principales y secundarias que orientaron el estudio; y

por ultimo, se incluye la viabilidad.

1. Problema empirico

Segun el estudio de produccion y empleo informal en el Peru (Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica [INEI], 2019), el 88.4% de las unidades productivas de los hogares
en el territorio nacional son informales. Como se aprecia, en las actividades de produccion
peruanas hay predominancia de la informalidad. En el Peru la informalidad esté intimamente
relacionada con los emprendimientos porque representa un camino sencillo de obtener mas
ingresos al evadir impuestos. Segun Castiblanco (2013) en las dltimas décadas la
informalidad y el emprendimiento se han posicionado como una opcion para generar ingresos

y construir dinamicas productivas.

En diversos paises emergentes, las organizaciones creadas por emprendedores se
clasifican en la categoria denominada Mypes (Duarte, 2007). De igual manera, estas
organizaciones se desenvuelven predominantemente en el mundo informal: “En el Perd, las
MYPES representan el 98.3% del total de empresas existentes (94.4% micro y 3.9%
pequefa), pero el 74% de ellas opera en la informalidad” (Choy, 2010, p. 128). Estas
contribuyen al crecimiento de la actividad productiva del pais y crean oportunidades laborales,
pero son empleos informales. Segun Choy (2010) “Las MYPES, ademas, aportan
aproximadamente el 47.0% del PBI del pais y son las mayores generadoras de empleo en la
economia, aunque en la mayoria de los casos se trata de empleo informal” (p. 128).

La generacion de empleo informal crea un panorama de desigualdad por la ausencia
de beneficios para los colaboradores, en mayor medida a los que estan ubicados fuera del
centralismo de la capital de Peru. “La gran mayoria de las MYPES informales se ubican fuera
de Lima, generan empleo de mala calidad (trabajadores familiares en muchos casos no
remunerados) con ingresos inferiores a los alcanzados en las empresas formales similares”
(Choy, 2010, p. 128). Segun Loayza (2008) el grado de informalidad en el Pera es
preocupantemente elevado en comparacion con Chile, Estados Unidos, México y Colombia;
donde el 60% de la produccién se realiza de modo informal y el 40% de la fuerza laboral esta

autoempleada en microempresas informales.



Este panorama adverso de informalidad en el pais involucra también a los
componentes demogréaficos como el género, en este caso, a las mujeres por representar el
mayor namero de iniciativas en emprendimientos. Segun Saavedra y Camarena (2015) son
mas las mujeres que hombres quienes inician un negocio por necesidad. La mayoria de las
mujeres inicia un emprendimiento por la necesidad de obtener ingresos econémicos ante la
falta de oportunidades y también para tener mas tiempo disponible de ocuparse en las tareas
del hogar.

Ante esto, las mujeres encuentran en el emprendimiento y la informalidad un medio
para generar ganancias para su hogar. El evadir gastos adicionales, al no pagar impuestos,
se traduce en mas ingresos. La actividad del sector informal puede atraer a las mujeres, ya
gue es una manera relativamente facil, a menudo "cercana al hogar", de obtener un ingreso
adicional, especialmente cuando no hay trabajos a tiempo parcial disponibles (Verheul et al.,
2006).

Hay mas iniciativa empresarial femenina por necesidad frente a la masculina, pero la
falta de estudios y capacitacion frena el crecimiento y consolidacion de sus emprendimientos.
El GEM Peru 2018-2019 muestra que el 28.9% de emprendedores hombres frente al 21.3%
de emprendedoras mujeres cuenta con estudios superiores en emprendimientos en etapa
temprana, indicando que un mayor nivel educativo potencia las capacidades para poder
crecer. Es por ello también que hay una predominancia masculina en los emprendimientos

gue ya se encuentran establecidos (Serida et al., 2020).

El emprendimiento femenino encuentra el impulso personal de las mujeres para
formarse, pero se enfrenta a una realidad colectiva que le coloca trabas y favorece al
emprendimiento masculino. Por otro lado, existe la falta de oportunidades desde el Estado en
educacion y salud para la mujer y protegerla de violencia. Las empresas dirigidas por mujeres
no forman parte de la agenda politica de los paises de América Latina y el Caribe, lo que
impide que se desarrollen leyes enfocadas en ellas y explotar su potencial (Sistema
Econdmico Latinoamericano y del Caribe [SELA], 2010). Existe la necesidad de crear politicas
que apoyen a las mujeres empresarias, no solo en la creacién de nuevas empresas, Sino

también en la eliminacion de las barreras a las que se enfrentan.

Existe una notoria brecha de género que facilita mayores oportunidades de desarrollo-
laborales, econdmicas, sociales, entre otras- a los hombres en comparacion con las mujeres.
En el Perl existe un menor desarrollo social de las mujeres, incluso en todas las regiones se
evidencia que los hombres tienen mayores oportunidades que las mujeres (Centro de
Negocios de la Pontificia Universidad Catélica del Perd [CENTRUM PUCP], 2019). Esta falta

de oportunidades femeninas las coloca en una situacion de exclusién y pobreza. Segun



Arriagada (2005) la pobreza es asignada segun el género, puesto que se plantea que las
mujeres son consideradas pobres solamente por ser mujeres, es decir, existe discriminacion
de género. Todo esto muestra que aun siguen existiendo muchas brechas de género que
provocan que los emprendimientos femeninos en Peru tengan dificultades para crecer y se

encuentren en mayor medida en el sector informal.

Frente a todo este panorama adverso, la asociatividad se posiciona como un camino
de solucién a los desafios que enfrentan las mujeres emprendedoras. Segun Liendo y
Martinez (2001) la asociatividad es un mecanismo de cooperacién, por medio del cual las
empresas se unen con el objetivo de generar valor y alcanzar el éxito conjunto, para de esta
forma enfrentar las dificultades propias de la globalizacion. Esta sinergia deja evidencia de

sus multiples beneficios.

Segun el Estudio de Estructura Empresarial (INEI, 2018), existen 1.5% de
asociaciones en Per0 respecto a todas las formas de organizacion juridica existentes. Ha
surgido un numero significativo de asociaciones de mujeres que permiten que ellas se retinan
e intercambien, brinden apoyo y capacitacion (Gabarret & D’Andria, 2021). Existen estudios
gue respaldan la relacion positiva entre asociatividad y el empoderamiento femenino. Segun
una investigacion de mujeres rurales en Bogota y Cundinamarca se obtenia mayor autonomia
econdémica y fortalecimiento de habilidades (Suérez, Mosquera, & Del Castillo, 2018).
También, otra investigacion hecha por Valdivieso (2007) en Venezuela sobre cooperativas y
mujeres emprendedoras afirma que las organizaciones cooperativas favorecen el

empoderamiento de las mujeres y promueven la equidad de género.

De todo lo mencionado, existe un mayor nivel de informalidad en los emprendimientos
formados por mujeres porque la brecha de género les otorga menos oportunidades laborales
y encuentran barreras que impiden un crecimiento sostenido. En este punto, se acogen en
los beneficios que ofrece la asociatividad para ayudar a los emprendimientos femeninos y su
generacion de valor. Existe la necesidad de incluir a las mujeres emprendedoras en
asociaciones que potencien su crecimiento. Por esta razén, surge la necesidad de profundizar

sobre esta problemética en el pais.

En los Ultimos afios se han venido consolidando iniciativas que hacen frente a dichas
exclusiones, para reivindicar los derechos de las personas marginadas a lo largo de muchos
afios y permitirles acceder a condiciones minimas de inclusién y estabilidad econdémica, social

y politica (Bustamante & Mufioz, 2017, p. 127).

Ademds, de la aversion hacia la formalizacién, hay una brecha de conocimientos
empresariales, lo que provoca que los emprendimientos no puedan crecer. Los estudios

empiricos han demostrado que la mayoria de los empresarios informales pueden mejorar el



nivel de educacién empresarial y, por lo tanto, motivados para crecer una vez que las
empresas del sector informal estén formalizadas (Abdallah, 2017). El problema de
investigacion del presente estudio es la brecha de conocimiento sobre el rol de la
formalizacion y la asociatividad para la generacion de valor en los emprendimientos
femeninos. Existe oposicion a la formalizacion, basicamente por el desconocimiento de las
ventajas, ya que aun hay una percepcion que los costos superan a los beneficios de la
formalizacion. Las empresarias comparan los costos y los beneficios previstos, para tomar
una decision racional sobre la conveniencia de formalizarse (Organizacion Internacional del
Trabajo [OIT], 2017).

2. Modelo de Gestion

Los ejes tematicos que se estudiaron en la presente investigacion son la asociatividad
en emprendimientos femeninos y la formalizacién empresarial y su relacién con el valor. La
asociatividad orientada a mujeres con emprendimientos hace referencia a la disposicion
voluntaria de un grupo de personas integradas en funcidn a conseguir objetivos comunes
orientados a la eficiencia y productividad en actividades empresariales en un contexto
desfavorable para ellas. Segun Liendo y Martinez (2001) surge la necesidad de disefiar
estrategias colectivas para incrementar la competitividad, si no como Unica alternativa de

supervivencia para las micro y pequefias empresas.

También se aborda la formalizacibn empresarial de tipo comercial y tributaria de las
asociaciones de emprendimientos femeninos, puesto que no es suficiente una buena idea de
negocio sino un adecuado funcionamiento de los emprendimientos, para lo cual es necesario
gue se logre la formalizacion de acuerdo con las normas legales. Finalmente, se busca
obtener los hallazgos de la generacion o destruccion de valor de la formalizacion y la

asociatividad en emprendimientos femeninos.

3. Pregunta de investigacion
Pregunta principal:

- ¢De qué manera la estrategia de la formalizacién tiene relacién con el valor a
partir de la asociatividad de emprendimientos femeninos del proyecto “Mujeres

en la empresa” de Piura de CARE Per0?
Pregunta de investigacion especificas:

1. ¢ Cuales son los fundamentos tedricos vinculados a la generacion de valor con
la formalizacibn empresarial en el ambito de la asociatividad de

emprendimientos femeninos?



. ¢Cudl es la situacién actual de la formalizacion en las asociaciones de

emprendimientos femeninos en el Peru?

¢ Cuales son las caracteristicas de las asociaciones de emprendimientos

femeninos analizados en Piura?

¢, Cuales son los aspectos positivos y los espacios de mejora que genera la

asociatividad en los emprendimientos femeninos analizados en Piura?

¢, Cudles son los aspectos positivos y los espacios de mejora de la experiencia
del modelo de formalizacion de asociaciones de emprendimientos femeninos

analizados en Piura?

4. Objetivo de investigacion

Objetivo general

- Analizar la estrategia de formalizacion y su relacion con el valor a partir de la

asociatividad de los emprendimientos femeninos del proyecto “Mujeres en la

empresa” en Piura de CARE Peru.

Objetivos especificos

1

Describir los fundamentos teoricos vinculados a la generacién de valor con la
formalizacion empresarial en el ambito de la asociatividad de emprendimientos

femeninos.

Comprender la situacion actual de la formalizacion en las asociaciones de

emprendimientos femeninos en el Pera.

Describir las caracteristicas de las asociaciones de emprendimientos

femeninos analizados en Piura.

Identificar los aspectos positivos y los espacios de mejora que genera la

asociatividad en los emprendimientos femeninos analizados en Piura.

Identificar los aspectos positivos y los espacios de mejora del modelo de
formalizacion de asociaciones de emprendimientos femeninos analizados en

Piura.

5. Justificacién

Una sociedad con altos niveles de informalidad se ve afectada en su desarrollo y

conviene entender las causas de esta situacion para combatirla. La informalidad debe ser

entendida como un fenédmeno complejo, la cual predomina ante la presencia de un marco



legal y normativo opresivo, cuando los servicios del gobierno no son de gran calidad y si el
control del estado es débil (Loayza, 2008). La informalidad es una realidad social que motiva
la presente investigacion, con la finalidad de analizar la generacion de valor de la

formalizacion, especificamente en asociaciones de emprendimientos femeninos.

Este conocimiento aportar4 valor a las ciencias de la gestion referente a la
formalizacion empresarial y la asociatividad de emprendimientos femeninos en poblaciones
vulnerables, el cual tiene alta relevancia considerando el actual contexto peruano de
informalidad. Esta investigacion busca una mayor visibilizacion sobre los temas mencionados
y sobre todo la vinculacién entre ellos, que hasta ahora han sido poco explorados. Es
necesario un mayor entendimiento y acceso a la informacion de cémo genera valor la
formalizacion para revisar si las ventajas superan a las desventajas que causan la
informalidad. A pesar de que la informalidad es muy prevalente y plantea serios desafios
economicos, sociales y politicos en todo el mundo, muchas cuestiones sobre su naturaleza y
consecuencias siguen siendo en gran medida poco exploradas o sin resolver (Elgin & Erturk,
2019).

Se trabajé en alianza con CARE Peru, quienes estan enfocados en el empoderamiento
de la mujer. Es asi, que cuenta con un proyecto “Mujeres en la empresa” que busca la
inclusion de las mujeres mediante un modelo de formalizacién y asociatividad, siendo las
asociaciones de pequefias empresarias nuestro sujeto de estudio. Tras la constitucion de un
emprendimiento femenino creado por necesidad, es necesario asegurar su sostenibilidad en
el futuro por medio de capacitaciones que logren empoderar a las mujeres para una mejor
toma de decisiones empresariales, a través de los proyectos de desarrollo, tales como el

proyecto “Mujeres en la empresa’ que se aborda en este analisis.

En resumen, este proyecto fue elegido por la trayectoria de la ONG en Peru basada
en los afos en los que ha desarrollado programas sociales pensando en las mujeres y su
empoderamiento. “Empoderar a las mujeres a través del espiritu empresarial y el desarrollo
de habilidades es una solucién a las desigualdades de género y una oportunidad para
construir un mundo mas justo para todos”. (Gabarret & D’Andria, 2021). Los resultados de la
investigacion seran valiosos para otras organizaciones que realizan proyectos asociados a
mujeres en temas de formalizacion y asociatividad, debido a que a través del recojo y

triangulacién de la informacién, se muestra la realidad de un proyecto en un caso peruano.

6. Viabilidad

Para la investigacion se ha establecido un contacto directo con la organizacion CARE

Peru para la busqueda de informacién e intercambio de ideas entre laspersonas a cargo del



proyecto, analizando, en primer lugar, la informacién que ya poseen de los emprendimientos
femeninos en Piura que pertenecen al proyecto “Mujeres en la empresa”. Por otro lado, se
recurrird al uso de fuentes primarias que facilitan que se realice un analisis exhaustivo, dado
el contacto directo con la organizacion CARE Peru, que permitird un acceso continuo a la
informacion necesaria para el desarrollo de la investigacion. Ademas, basados en los
principios de la metodologia, se recurrira a los datos cualitativos de primera mano del sujeto
de estudio, asi como la base de datos de los emprendimientos femeninos para la
comunicacion virtual con ellas. También se recurrira a fuentes secundarias, pues la
universidad cuenta con las herramientas necesarias para una exhaustiva busqueda de
informacién, como también con profesores especialistas en los temas tratados en la

investigacion.



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

En el presente capitulo se presenta el marco teérico sobre el que se fundamenta los
dos ejes de la investigacion: La asociatividad en emprendimientos femeninos y la
formalizacion empresarial. En primer lugar, se estudia la asociatividad en emprendimientos
femeninos, describiendo sus conceptos, su relacién con la generacion de valor; seguidamente
del entorno de las asociaciones de mujeres, ademas del emprendimiento femenino, y
finalmente a la asociatividad en este tipo de contexto. En segundo lugar, se aborda la
formalizacion empresarial a partir de los conceptos y ramas, las etapas de formalizacion en

las organizaciones y la formalizacién como generador de valor.

1. Asociatividad en emprendimientos femeninos

Para el estudio de la asociatividad empresarial es relevante definir sus conceptos, las
ventajas y dificultades que definen si existe la generacién de valor, y los tipos de asociaciones
mas destacables. Ademas, se examina el entorno asociativo en el que se desarrollan las
asociaciones de mujeres. Por otro lado, se considera importante conocer sobre el
emprendimiento femenino para pasar a hablar sobre la asociatividad en los emprendimientos

femeninos.

1.1. Concepto y tipos de asociatividad

El concepto de “asociatividad” ha estado vinculado a las ciencias sociales, aunque el
término ha sido utilizado en las ciencias de la gestidén. Asi mismo, este término se encuentra
estrechamente ligado a las micro y pequefias empresas, ya que, debido a la naturaleza de
estas, la asociatividad se hace necesaria en pos de su supervivencia, incremento de

competitividad y acceso a mercados globalizados.

Para comprender este concepto es necesario realizar un recorrido por la palabra de la cual se
desprende: Asociacién. Esta acepcion se puede entender desde dos puntos de vista. El
primero tiene que ver con su fenomenologia: es acciény efecto de asociar (esto es, juntar una
cosa con otra, de suerte que se hermanen o concurran a un mismo fin). En el segundo se
explica desde su consecuencia: conjunto de asociados para un mismo fin o la persona juridica
por ellos formada (Zabala, 2007, p. 30).

Segun Rosales (1997), la asociatividad es un mecanismo colaborativo a partir del cual
las pequefas y medianas empresas, sin perjuicio de su independencia y autonomia, unen
sus voluntades, recursos y capacidades en torno a objetivos comunes y a ser mas
competitivas; estos objetivos segln su concepcién pueden ser circunstanciales, como la
busqueda de proveedores, o pretender una relaciéon de largo plazo, como la investigacion

conjunta, el desarrollo de tecnologias y el acceso a financiamiento. En esa misma linea,
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Liendo y Martinez (2001) mencionan que la asociatividad es un mecanismo de cooperacion,
por medio del cual las empresas se unen con el objetivo de generar valor y alcanzar el éxito
conjunto, para de esta forma enfrentar las dificultades propias de la globalizacion y los
problemas similares derivados de la falta de escala. Ambos autores mencionan la necesidad
de estas alianzas para enfrentar en conjunto las amenazas y aprovechar las oportunidades

que vienen junto con la globalizacion.

En consonancia con lo anterior, Santa et al (2019) exponen que la asociatividad tiene
un rol fundamental en el crecimiento continuo de los negocios, debido a que ayuda a reducir
los efectos de la globalizacion, y esto genera que puedan competir no solo en los mercados
internos sino también en los mercados del exterior. Por otro lado, Magnazo et al., entiende la
estrategia asociativa como lo siguiente: “Un mecanismo de relacion y accion conjunta
organizada y con cierto grado de permanencia, entre distintos actores - empresas, personas
u organizaciones - interesados en unir voluntariamente sus esfuerzos para conseguir
objetivos comunes y obtener beneficios que no podrian alcanzar individualmente” (2007, p.
11).

Castillo y Perdomo (2006 citados en Sanchez et al.,, 2014) indican que puede
encontrarse dos tipos de asociatividad: informal o formal. El primero hace referencia a la
formacién de alianzas sin necesidad de crear una persona juridica, mientras que el segundo
se refiere a la constitucidon de una organizacién que actlie como representante y haga mas
formal el proceso de asociatividad. Las asociaciones pueden formarse informalmente de
acuerdo con sus intereses y llegar a una figura juridica. Segun Liendo y Martinez (2001) las
relaciones pueden variar de informales a personas juridicas establecidas, segun la
profundidad y duracién de la asociacién. Asi también Narvaez et al. (2009) mencionan la
asociatividad bajo la estructuracion de estrategias colectivas en el marco de redes formales
e informales, reflejando las experiencias del desarrollo local. Cabe resaltar que el concepto
de asociatividad que se aborda en la investigacion es el de Liendo y Martinez (2001) como
un mecanismo de cooperacion voluntaria de empresas independientes para alcanzar el logro

de sus objetivos comunes y el éxito en conjunto.

De acuerdo a la definicién de la Magnazo et al. (2007) la asociatividad goza de ciertas
caracteristicas: es un mecanismo de cooperacion, sin embargo, las empresas pueden
competir entre si; se necesita cierto grado de organizacion para repartir y coordinar
actividades; se requiere permanencia y una vision conjunta de largo plazo; la decision de
asociarse debe ser voluntaria, dando la opcidon de ingresar o salir de la estrategia

asociatividad; finalmente, se deben perseguir objetivos comunes definidos por los asociados.
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A continuacion, luego de haber definido la asociatividad segun la perspectiva de los
autores mas relevantes, se procedera a nombrar y describir los principales tipos de
asociatividad que existen. Grueso, Gomez y Garay (2009) mencionan que hay una diversidad
de modelos asociativos, que lo que buscan es resolver problemas organizacionales, como lo
son un limitado acceso a la tecnologia, procesos productivos que no son eficientes y eficaces,
falta de capacidad de negociacion, insuficiente inversion en investigacion y desarrollo y poca
productividad. Por su parte, Rosales (1997) indica que existen diferentes tipos dependiendo
de varios criterios: En funcion de las diferentes etapas del proceso empresarial relacionadas
con las funciones béasicas de la empresa (financiacion, aprovisionamiento, recursos humanos,
etc.) y segun el alcance de la asociacién (geografico, sectorial, especializado, diversificado,

etc.).

Por otro lado, el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) también
menciona a la asociatividad como una estrategia para enfrentar a los mercados globalizados:
“Una alianza voluntaria entre empresas y emprendedores para disminuir costos y compartir
riesgos en los negocios y promover conjuntamente sus productos o servicios en el mercado,
sin perder la individualidad empresarial” (2013, p. 12). En este contexto, se menciona que
hay diez tipos diferentes de asociaciones: Subcontratacion, alianzas estratégicas, distritos
industriales, nucleos empresariales, redes de servicios, pools de compras, grupo de

exportacion, cluster, joint ventures y consorcio (ver Anexo A).

En los modelos de asociatividad, Liendo y Martinez (2001) mencionan las redes
verticales que permiten el crecimiento de las micro y pequefias empresas, a través de las
cadenas productivas con grandes empresas. Por otro lado, las redes horizontales son
empresas del mismo sector econdmico que deciden unirse para trabajar en un mercado

determinado.

Por su parte, Grueso, Gomez y Garay (2009) describen tres modelos asociativos:
distrito industrial, cluster y redes empresariales. Los distritos industriales son un grupo de
empresas sectorialmente especializadas originadas por una articulaciéon propia vinculadas
geogréfica y culturalmente. El cluster se define como una “aglomeracion productiva” de
empresas que producen y venden productos similares reunidos en un lugar dado. Las redes
empresariales son un conjunto de empresas independientes que trabajan con el objetivo en
comun de aumentar la competitividad y la productividad. Asimismo, Grueso, Gomez y Garay
(2009) sefalan que la pertenencia a la red proporciona acceso a servicios profesionales de
disefio, procesos industriales, tecnologia, financiacion, y propicia el desarrollo de una mayor
capacidad para comprar, promocionar y comercializar sus productos, facilitando el

surgimiento de economias de escala.
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Para esta investigacion se utiliza la perspectiva de Liendo y Martinez (2001) en donde
la asociatividad es un mecanismo de cooperacion con un objetivo en comun, ademas se hace
uso de la tipologia empleada por Grueso, Gomez y Garay (2009) y Liendo y Martinez sobre
las redes empresariales horizontales, en donde la pertenencia a una red genera el acceso a
tecnologias, financiacion, asi como también economias de escala. Esto debido al tipo de
asociaciones que se encuentran en el proyecto a analizar, en donde los emprendimientos
femeninos pertenecen al mismo rubro econémico y se unieron para aprovechar los beneficios

de la asociatividad.

1.2.Creacion de Valor

Es necesario definir la creacion de valor para las organizaciones y la sociedad. El
término creacion de valor en principio basico consiste en generar beneficios; sin embargo, la
responsabilidad de una empresa no termina ahi (D’heur, 2015). Actualmente, la creacién de
valor ya no se centra solo en el valor econémico, se espera que las organizaciones, tanto
privadas como las entidades sin 4&nimo de lucro, se preocupen por generar valor social y
econdémico (SEKN, 2006). Beaumont (2016) indica que el valor social se da como respuesta
a las necesidades sociales. Ademas, SEKN (2006) lo define como “la busqueda del progreso
social, mediante la remocién de barreras que dificultan la inclusién, la ayuda a aquellos
temporalmente debilitados o que carecen de voz propia y la mitigacién de efectos secundarios
indeseables de la actividad econdémica” (p. 296). Mientras que el valor econémico puede
definirse como la maximizacion de los beneficios. Se logra crear valor econémico cuando de

forma rentable se da respuesta a las necesidades de sus clientes (SEKN, 2006).

Por otro lado, se genera valor social cuando se derriban las barreras sociales,
buscando siempre el bienestar y el progreso de los mas debilitados. Sobre esto, SEKN (2006)
sintetiza sus ideas para generar un concepto sobre “valor social” presentado en la Figura 3.
La generacion de valor se fundamenta en eliminar estas barreras u obstaculos con todos los
grupos de interés asociados de la organizacién. Los resultados de las iniciativas sociales
deberian conducir directamente al valor capturado por sus grupos de interés (individuos,

comunidades, organizaciones y sociedad en un sentido mas amplio) (SEKN, 2006).

“Tratando de desmontar la dicotomia entre beneficio social y beneficio econémico, se
aboga por un modelo de convergencia de intereses, en el que en un mundo globalizado y
abierto, las compafiias obtienen una combinacion de beneficio social y econémico” (Mufioz,
2013, p. 83). Es decir, se genera valor compartido, una nueva forma de gestionar las
organizaciones, creando valor social sin dejar de lado el valor econémico. “El concepto de

valor compartido puede ser definido como las politicas y las practicas operacionales que
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mejoran la competitividad de una empresa a la vez que ayudan a mejorar las condiciones

econdmicas y sociales en las comunidades donde opera” (Porter & Kramer, 2011, p. 6).

Figura 1: ¢Qué significa el término “valor social” ?

Presencia de

barreras Barreras de precio/ingreso Bienes de consumo

Educacién formal

Educacion sexual y planificacion familiar

Capacitacion en Tl y la brecha digital
Fallas de mercado: exclusion de mercados de capitales
Barreras simbodlicas: identidad colectiva escindida
Lejania geografica: carencia de servicios publicos basicos

Poblaciones objetivo -

debilitadas Derechos basicos vulnerados
Tejido institucional precario de comunidades de base
Marginacion y delincuencia juvenil
Carenciadevoz | ..

Niflos y adolescentes
Consumidores
Discapacitados fisicos y mentales
Medio ambiente

Efectos secundarios no
deseados de la

actividad econémica | Responsabilidad "por asociacion”: la licencia social para operar

Externalidades negativas

SEKN (2006)

Por otro lado, existe el modelo del triple valor. Andreu y Fernandez (2011) mencionan
que el término “triple cuenta de resultados” se atribuye a John Elkington en donde se buscaba
el triple objetivo: ser econdbmicamente viable, ambientalmente responsable y socialmente
productiva. Este modelo busca el desarrollo sostenible no solo en beneficios econdmicos
“sino también por sus logros en la equidad y la justicia social y por la proteccion del
medioambiente” (Plasencia et al., 2018, p. 65). El triple valor indica que para que una
organizacion sea sostenible se debe enfocar en lo econdémico, social y medioambiental,
abarcando todas las areas.

La creacion de valor sostenible representa el compromiso de una empresa de

estructurar todos los aspectos de su actividad principal (es decir, los productos y las cadenas
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de suministro) de forma que ofrezcan un valor afiadido econémico, ecoldgico y social al

mismo tiempo (D’heur, 2015).

La creacion de valor es importante para toda organizacién, es por ello que resulta
fundamental que las pymes valoren su importancia y no desaprovechen oportunidades
(Garcia & Artola, 2010). Ademas de incluirla en su propuesta de valor para lograr ser

sostenibles.

1.3.La asociatividad y su relacion con el valor

En relacion con lo mencionado, la asociatividad es un instrumento de cooperacion
entre grandes empresas o emprendedores que permite aunar esfuerzos y recursos en favor
de la obtencién de objetivos y beneficios comunes, los cuales no podrian obtenerse en caso
de que operaran de manera individual, generando asi valor econémico y social.

Citando a Magnazo et al. (2007) los beneficios que derivan de la asociatividad son
multiples, estos pueden ser agrupados de acuerdo con su haturaleza: econémicos, politicos
y socioculturales. El primero podria permitir un desarrollo tecnolégico mas avanzado,
reduccién de riesgos y mejora del producto o servicio y su comercializacion para generar una
ventaja competitiva. En lo politico, los beneficios que generan un aumento del poder relativo
de los asociados podrian ser los que aumentan su capacidad de negociacién y su
representatividad en lo estatal y privado. Finalmente, estan los beneficios socioculturales que
facilitan el intercambio de conocimientos entre los asociados, debido a que se comparten
ideas y experiencias previas, lo que a su vez fomenta la innovaciéon y el mejoramiento
continuo.

Tabla 1: Beneficios de la Asociatividad

Financieros Organizacionales Comerciales
e Acceso a fuentes genuinas de

financiamiento ara :

. - P e Mejora en los procesos pro-
reinversion, desarrollo de ductivos
productos 0 mejoras y o A Iicacif;n de nuevas formas ¢ Realizacibn mas o menos
ampliaciones. P . . sistematica de estudios de

de administracion 0

mercado, al repartir costos y
tecnologias entre los socios.

e Lanzamiento de nuevos
productos al mercado.

e Intercambio de informacién
comercial.

e Conformacion de alianzas
para vender y promocionar
en forma conjunta.

Contar con garantias
necesarias y aumentar su
capacidad de negociacién
ante organismos publicos
encargados de instrumentar
lineas de financiamiento.
Compras € inversién conjunta,
la reduccion de costos
operativos, el acceso a
nuevos mercados, la
diversificacion de la oferta de
servicios, etcétera

instrumentar procesos de
planeamiento estratégico.
¢ Posibilidad de intercambio de
informacién  productiva o
tecnoldgica y la capacitacion
e Acceso a recursos criticos,
tecnologias de procesos, y
aumento conjunto del poder
de negociacion con
proveedores y clientes.

Adaptado de Gémez (2011)
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Al igual que Magnazo et al. (2007), Gonzalez (2008 citado en Gomez 2011) concuerda
con el hecho de que la asociatividad permite alcanzar beneficios de forma conjunta, para lo
cual es vital que los asociados complementen sus habilidades y compartan valores. Los
objetivos o0 beneficios de la asociatividad pueden resumirse, principalmente, en tres tipos
(Tabla 1): financieros, organizacionales y de comercializacion (Gonzélez 2008 citado en
Gomez 2011).

A modo de apoyo con base en lo planteado por Magnazo et al. (2007) y Liendo y
Martinez (2001) asimismo sostienen que la asociatividad permite adquirir beneficios, que no
podrian adjudicarse de manera individual, por medio de la resolucién de problemas de interés
comun, por ejemplo, la reduccion de costos, integracion de tecnologia, mejor posicionamiento
en los mercados, mayor acceso a los mercados, capacitacién de recursos humanos, aumento
de productividad, acceso a recursos materiales y humanos especializados, expansion de
economias de escala, disponibilidad de informacion, captacion de recursos financieros,
optimizacion de estandares de calidad, creacion de nuevos productos, ventajas competitivas,
mejoramiento en las negociaciones con clientes y proveedores.

Santa et al (2019) sefiala lo siguiente respecto a los beneficios de la asociatividad,

Ademas del crecimiento de la calidad de vida de empleados y empresarios, la asociatividad

también ayuda a generar otros beneficios: mayor reaccion a los eventos cambiantes del

mercado, mayor competitividad, reconocimiento de marca, mejora en distintos procesos de
produccion y venta, confianza de los clientes y posibles inversionistas e, incluso, la apertura

para que nuevas empresas se unan a esta asociatividad (p. 193).

En la misma linea de los beneficios, McQuaid (2000) presenta que las principales
ventajas de las asociaciones pueden agruparse en tres puntos: disponibilidad de recursos,
eficacia, eficiencia y legitimidad. Por otro lado, se considera que los miembros de las
asociaciones obtienen los beneficios de la cooperacion sin perder su autonomia, ademas, el
resultado de la asociacion trae beneficios mayores a la comunidad que los que podria
adjudicarse de manera individual.

Es correcto afirmar que la asociatividad genera valor al ser aplicada; sin embargo,
también es importante resaltar que conlleva diferentes obstaculos que tienen que ser
afrontados para que pueda realizarse de forma adecuada y pueda ser eficaz (Santa et al,
2019). Segun Arango y Castiblanco (2010) estas dificultades se pueden agrupar con base en
su naturaleza econdmica, cultural y social.

Los obstaculos econdmicos radican en la falta de capital para asociarse, escasez de
efectivo para invertir en infraestructura o mejora de las instalaciones y falta de financiamiento
de los proveedores. Las dificultades culturales giran en torno a la falta de trabajo en equipo,
desconfianza con la asociatividad, egoismo frente a los demas “no hay planificacion frente al

futuro”. Las dificultades sociales, por ultimo, posee como eje principal a las personas; existe
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gran individualismo al trabajar, inseguridad, falta de oportunidades laborales y de estudio
superior, asi como de desempleo (Arango y Castiblanco, 2010).

Liendo y Martinez (2001) sefialan que a pesar de la gran cantidad de ventajas que
proporciona la asociatividad, su viabilidad se encuentra todavia limitada debido a ciertos
factores del ambiente en donde se genera. Esto se puede notar en la falta de cultura
asociativa en los pequefios empresarios, ya que, normalmente, han desarrollado sus
actividades en torno a una légica de competencia y no de cooperacion.

Bobadilla, Puente y Fernandez (2019) mencionan que existen estudios que

contemplan criticamente a la asociatividad rural, dado que esta puede presentar posibles
desventajas para los pequefios productores, implicando que la estrategia asociativa no
necesariamente va a generar ventajas para los asociados. En ese sentido, Salas (2016)
durante un estudio sobre la asociatividad agricola de pequefios productores en el Perq,
identificd que las ventas en el mercado nacional se relacionaron negativamente con la
asociatividad para este pequefio grupo, esto en contraposicién a lo que sucede con los
medianos y grandes productores, debido a que estos no se cuentan con los mismos recursos.

En la misma linea de lo tratado, Ferrando (2015) muestra que existen ciertos factores
que dificultan la asociatividad de pequefios productores agricolas, entre los que resaltan la
falta de confianza, la poca esperanza de ayuda del Estado, el desconocimiento de formas
asociatividad, el rechazo de la asociatividad y, por ende, su falta de capacitacion. Otros
factores, pero que son minimos, radican en los bajos estandares de calidad, el temor al
fracaso, preferencia por el trabajo individual y la baja capacidad de gestién asociada.

Para la presente investigacion se ha optado emplear la perspectiva de Gonzélez
(2008) para sefialar los beneficios de la asociatividad, debido a que agrupa los beneficios de
esta segun su naturaleza: financieros, organizacionales y comerciales, y, ademas, realiza un
listado de los beneficios de asociarse especificamente para uno de estos. La perspectiva de
las desventajas que se emplea para la investigacion es la de Ferrando (2015), dado que
contribuye con la muestra de factores que dificultan la asociatividad en pequefios productores
en el campo de la agricultura. La asociatividad genera valor a través de los beneficios que

percibe.

1.4. Espacio Asociativo (Entorno)

El entorno en el cual se desarrolla la asociatividad puede incidir de manera
positiva 0 negativa en el éxito de dicha estrategia asociativa. Se entiende a los factores del
entorno como los procesos y tendencias externas que influyen en el desarrollo de la cadena.
Por su parte, Zabala (2007) menciona que dentro de las iniciativas locales, muchas veces los
miembros desarrollan de manera independiente sus procesos productivos, ante la ausencia

de estructuras empresariales y siendo victimas de intermediarios o de excesos al comprar
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insumos o al adquirir asistencia técnica o financiamiento. Estos individuos se juntan producto
de necesidades o carencias similares, y a partir de ello unen sus esfuerzos productivos para

brindar una solucién a estas carencias.

Segun Busson (2012), el ambiente es importante para el éxito de las relaciones
interorganizacionales en las asociaciones, para lo cual menciona factores importantes: La
concientizacion, la importancia del reconocer la interdependencia para concretarse una red,
es decir, la autoconciencia, del entorno y de como es interdependiente con los demas. El
dominio del consenso-disenso, o sea el nivel de acuerdo sobre la diferenciacion de roles o
tareas en las organizaciones. Ademas, la cercania geografica, la distancia facilita o dificulta
las interacciones. También la dependencia localizada, grado en que los recursos se obtienen
0 no en una sola regién. Finalmente, el tamafio, cuan mas mayor es mas débil es el vinculo,

tornando mas superficiales las relaciones en la red.

Segun Santa et al. (2019) para que la asociatividad sea exitosa se requiere, en
principio, tener confianza en los demas miembros asociados, se debe incrementar la
retroalimentacién y autoevaluarse de forma constante de acuerdo con la gestion que se viene

llevando a cabo.

Pareciera entonces que la asociatividad esta presente como una oportunidad o alternativa de
solucién en todos los campos de la accidn colectiva organizada, pues esta requiere
participacion, compromiso, esfuerzo compartido, pero sobre todo confianza en las reglas de
juego que orientan las relaciones sociales de individuos que consideran que solo agrupandose

pueden alcanzar objetivos de diversa indole. (Bobadilla, Puente y Fernandez, 2019, p. 70).

En ese mismo sentido, el MINCETUR (2013) expone cuatro principios éticos
necesarios para que la asociatividad pueda realizarse: confianza, transparencia, respeto y
participacidn. Segun Aguirre y Pinto (2006) la asociatividad puede ser vista como un recurso
de accion dentro de una organizacion con la finalidad de realizar actividades y objetivos
comunes, y en los cuales existe el entusiasmo de asociarse para realizar una actividad en

conjunto, que la individualidad no podria ejecutar.

Hopp (2011) propone tres dimensiones centrales para la sostenibilidad de las
experiencias asociativas. En primer lugar, se tiene a la dimension econémica, que alude a la
capacidad de generar recursos para la reproduccion y expansion de las unidades econémicas
para el uso de los hogares que dependen de ella. En segundo lugar, la dimensién politica que
se expresa en la institucionalidad de las formas laborales asociativas, a las regulaciones que
ayudan o impiden el desarrollo, asi como a las protecciones sociales por ser asociaciones.
Por ultimo, la dimensién cultural y social, que se refiere a los procesos de construccion de

una identidad, individual y colectiva, a una economia social autogestionada, asi como las
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formas de participacion y empoderamiento de los actores hacia una produccion acorde a las

necesidades de la comunidad.

Para la investigacion se toma el enfoque de Busson (2012), respecto al espacio
asociativo, en donde menciona factores importantes para una buena relacién organizacional:
concientizacion, dominio del consenso-disenso, cercania geogréfica, dependencia localizada

y tamario.

1.5. Emprendimiento femenino

Las asociaciones del caso de estudio estan conformadas por emprendimientos
femeninos, es por ello que se ha considerado importante desarrollar este subcapitulo. Por
otro lado, estas se encuentran en un contexto determinado, estan ubicadas en zonas rurales
y peri urbanas y en su mayoria pertenecen a una comunidad del rubro econémico al que se
dedican influenciado por la zona geogréfica en la que se encuentran ubicadas.

El emprendimiento comunitario es parte de la actividad colaborativa en los paises en
desarrollo, pues el aprovechamiento del espiritu comunitario alienta a las personas y las
organizaciones a centrarse en una mejor utilizacion de los recursos del mercado para unir
fuerzas por una necesidad comdn. Ademas, Aguirre y Pinto (2006) mencionan que el
funcionamiento de una organizacion asociativa implica un mayor compromiso en funcion del
proposito de la organizacion que se ve reflejado en los aspectos instrumentales de

sociabilidad y expresion simbdlica.

Zabala (2007) menciona que el principio de autosuficiencia de Aristételes se basa en
el dinamismo de las iniciativas de un emprendimiento para acelerar y asegurar el desarrollo
local. Por su parte, Rodriguez, Caballero y Gémez (2020) sostienen que la nocion de
emprendimiento asociativo conduce a sinergias que permiten la creacién de ventajas
competitivas gracias al trabajo en equipo, cadenas productivas de valor, mayor participacion
en el mercado local, regional y nacional y genera la mejora de condiciones para la mejora de
calidad de vida y bienestar social.

Segun Ormefo (2014) existen estudios desde el campo de la economia, los cuales
describen al emprendedor como un agente que genera autoempleo y empleo para otros. A
su vez, Olaz y Ortiz (2017) argumentan que el emprendimiento femenino contribuye al
crecimiento econoémico a partir de la creacién de empresas y fortalecimiento de las politicas

de igualdad.

Sin embargo, hay una construccion social sobre el rol de la mujer en la sociedad que
genera diferencias en comparacion con los hombres. Segun Olaz y Ortiz (2017) ciertos
estudios sugieren que los hombres deciden emprender por razones vinculadas a la

oportunidad, el financiamiento o el desarrollo profesional, por el contrario, las mujeres toman
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esta decisién en busca de mejorar su situacion laboral precaria o por la falta de empleo, es

decir, por necesidad propia.

Segun Forero-Bernal y Duran-Duarte (2019), el emprendimiento femenino tiene cuatro
ejes que giran en torno a factores (externos e internos), dimensiones (opciones académicas,
experiencia y orientacion profesional), categoria tedrica (demografia, diferencias de género,
cultura y carrera) y politica publica (visién y la ley, organismos gubernamentales). “A estas
cuestiones deben afadirse otras percepciones que enlazan con ciertos factores informales-
percepcion de las competencias y habilidades que las personas tienen o creen tener-

relevantes para el emprendimiento femenino” (Olaz & Ortiz, 2017, p. 53).

Saavedra y Camarena (2015) argumentan que las mujeres emprendedoras estan en
desventaja ya que cuentan con menos estudios y experiencia laboral. Ademas, las empresas
dirigidas por mujeres tienen un desempefio deficiente debido a que trabajan en sectores de
bajo rendimiento, asi como una aversion al riesgo que influye en el acceso a financiamiento
necesario limitando su crecimiento. También sefialan la existencia de asimetrias de género,
lo que llama a la creacién de politicas publicas que rompan las barreras de las mujeres en el

mundo empresarial.

“Ademas, las estructuras organizacionales de las empresas creadas o administradas
por mujeres son descritas como redes horizontales y el proceso decisional es participativo”
(Lépez, Rubio & Parra., 2020, p.14). Esto debido a que se apoyan en las redes sociales y no
tanto en practicas individuales sistémicas. Castiblanco (2013) indica que las mujeres
emprendedoras se enfrentan a diferentes dificultades, lo que las hace formar redes, esto en
consecuencia de que tienen una menor disposicion al riesgo, menos confianza en la toma de

decisiones, asi como es mayor la importancia en la calidad de vida que en larentabilidad.

La perspectiva que se utiliza en la investigacion en torno al emprendimiento femenino
es la de Saavedra y Camarena (2015) en donde explica diversas variables a partir de las
cuales analizar el emprendimiento femenino como el nivel de estudios, la experiencia laboral,
el rendimiento empresarial, el acceso a financiamiento y las asimetrias de género y politicas

publicas.

1.6. Asociatividad en emprendimientos femeninos

Las mujeres por muchos afios han sido relegadas a las tareas como el cuidado de los
integrantes del hogar y las actividades de la casa, dejando de lado su participacion
econdmica. A pesar de que en el ambito laboral ellas son un pilar del crecimiento econémico
a gran escala y contribuyen a potenciar el capital humano de un pais, al mismo tiempo que

con su aporte se benefician a nivel personal y a sus familias (Pagés y Piras, 2010).
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En muchas ocasiones, las mujeres inician un emprendimiento por necesidad y
urgencia econémica, aungue tienen muchos riesgos de quiebra y estancamiento, por lo que

la asociatividad disminuiria esos riesgos y contribuiria al desarrollo de las mujeres.

[...] en la actualidad las mujeres inician actividades emprendedoras a partir de sus habilidades
y experiencias, asociadas a servicios y tareas domésticas o actividades heredadas por
tradicion familiar, lo que conlleva problemas de rentabilidad, de crecimiento y de escalabilidad,
situacion por la cual sus emprendimientos se mantienen en el tiempo como actividades de
subsistencia y con bajos niveles de desarrollo. (Ministerio de la Mujer y Equidad de Género,
2017, p. 15).

“De lo anterior cabe resaltar que los procesos de emprendimiento de mujeres
generalmente se asocian a pequefias empresas y a contextos de paises econdmicamente
emergentes” (Mejia & Vargas, 2018, p. 4). Por su parte, en un estudio realizado por Valdivieso
(2007) sobre cooperativas y mujeres emprendedoras y empoderadas venezolanas,
desarrollado durante el 2005-2006 en el marco del proyecto “Género, mujeres y
cooperativismo”, en donde se trabajaron con catorce cooperativas elegidas en aleatorio y con
trece mujeres que participaron muy activamente en ellas. Venezuela es un pais con
desigualdades muy marcadas, del 65% de poblacion en pobreza, el 70% son mujeres,
ademas ellas poseen un indice 4 veces mayor de desempleo. En el estudio se encontré que
las organizaciones cooperativas favorecen el empoderamiento de las mujeres y promueve la

equidad de género, a pesar de que no es el objetivo:

Podemos sefialar que no encontramos que exista especial interés por los temas de equidad
de género, quizas porque se considera que los principios del cooperativismo tales como
autonomia e independencia, participacion econémica equitativa, educacion cooperativa,
cooperacion entre cooperativas y adhesion abierta y gestion democratica, proponen

visiblemente la equidad de género. (Valdivieso, 2007, p.142).

Por otro lado, en una investigacién de Suarez, Mosquera y Del Castillo (2018) sobre
el proceso asociativo de mujeres rurales de Bogota y Cundinamarca realizado durante el 2016
a 19 mujeres lideres rurales del sistema alimentario de los municipios de Sibaté, Sopo y
Sumapaz. La investigacion muestra los procesos de empoderamiento desde la asociatividad
con una metodologia descriptiva. A continuacion, se desarrolla en la Tabla 2 los principales

beneficios de la asociatividad en emprendimientos de mujeres.
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Tabla 2: Beneficios de la Asociatividad en emprendimientos de mujeres

Beneficios Definicién

Las mujeres lograron obtener cargos de toma de
decisiones dentro de las asociaciones.

Las asociaciones les han permitido subcontratar sus
Acceso a nuevos mercados productos, expandir su mercado y comercializar sus
alimentos.

Participacion femenina

La asociatividad ha permitido a las mujeres acceder a
areas tradicionalmente ocupadas por hombres, como la
asistencia técnica, insumos agricolas, financiamiento de
proyectos y capacitacion.

Desigualdad de género productiva

El proceso asociativo ha permitido a las asociadas
fortalecer habilidades que no habian desarrollado de
manera individual, tales como cooperacion, solidaridad,
trabajo en equipo, liderazgo, toma de decisiones y
principalmente autonomia econémica.

Autonomia econémica y
fortalecimiento de habilidades

La participacion de las mujeres en las asociaciones ha
generado que se incremente su carga laboral total, esto
Carga adicional de trabajo debido a que siguen manteniendo sus actividades en la
cadena agropecuaria, respecto de la seleccion de
alimentos para la familia y cuidado del hogar.

Adaptado de Suarez, Mosquera y Del Castillo (2018)

En consonancia con lo anterior, en un estudio que busca promover a la asociatividad
como una alternativa para gestionar emprendimientos productivos en un grupo de mujeres
cabeza de familia del municipio de Duitama, en Boyaca4, las cuales se encuentran en situacion
de vulnerabilidad, se expusieron los beneficios que proporciona la asociatividad a este grupo
de mujeres. Se menciona que es conveniente que decidan asociarse, ya que es una
herramienta esencial para generar empleos a corto y largo plazo. Ademas, la estrategia
asociativa es fundamental para fortalecer sus emprendimientos, debido a que podran
formalizar diversos proyectos productivos que generen ingresos y mejoras econémicas a sus
familias. Finalmente, se concluye que la asociatividad es primordial para este grupo de
mujeres porque suelen realizar sus actividades sin tener conocimientos empresariales o
apoyo del gobierno, lo cual incide negativamente en los aspectos econdmicos y
socioculturales (Serrano, Montoya & Puentes, 2017).

La asociacién en las mujeres empresarias cumple con una funcién representativa y
de defensa de los intereses de todas ante la sociedad, pues es un catalizador del trabajo,
construyendo redes sociales entre mujeres que viven en un mismo territorio, consiguiendo
apoyos importantes y acceso a recursos (Vercher, Escribano y Thurik, 2020). En este sentido,
son factores formales e informales los ejes articuladores de la asociatividad en los
emprendimientos femeninos. Por un lado, se tiene los principales factores formales como
acceso a financiacion, formacion y politicas de apoyo no econémicas del entorno. Por el lado

de factores informales, se tiene la percepcion de habilidades, rol familiar y redes sociales.
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Finalmente, la perspectiva que se utiliza en la investigacion para asociatividad en
emprendimientos femeninos es la de Suérez, Mosquera y Del Castillo (2018), debido a que
el enfoque de asociatividad expuesto esta orientado hacia las mujeres emprendedoras del
mundo rural y periurbano, lo cual lo hace pertinente para nuestra investigacion. Los beneficios
desarrollados en este tipo de asociaciones son participacién femenina, acceso a nuevos
mercados, desigualdad de género, autonomia econémica y fortalecimiento de capacidades,

y carga adicional del trabajo.

2. Laformalizacion empresarial

En el presente subcapitulo se aborda el concepto y ramas tributaria, comercial y
laboral de la formalizacién empresarial. Seguidamente, se estudian las etapas para el proceso
de formalizacion y los grados de legalidad. Ademas, se aborda la creacion de valor, tanto
economico como social. Finalmente, se analiza la relacion de la formalizacion con el valor,

mostrando ventajas y desafios para lograr hacer un analisis.

2.1.Concepto y ramas de la formalizacion empresarial

Diversos conceptos propuestos se presentan alrededor del proceso de ingresar a la
economia formal. La definicion de formalizacion empresarial, segun Malesky & Taussig
(2009), es registrarse como empresa Yy, por lo tanto, reconocer el tamafio y alcance de
operaciones comerciales a funcionarios tributarios y reguladores. Por la parte de Kenyon
(2007), la formalizacién se refiere al proceso mediante el cual empresas que anteriormente
no cumplian con integrarse a instituciones formales o autorizadas por el Estado, como la
propiedad de registros y listas de impuestos. Finalmente, se define como el grado en que se
escriben las reglas, procedimientos, instrucciones y comunicaciones (Pugh et al., 1968: 75
citado en Kaufmann & Feeney 2012). Estos autores hacen referencia al término estudiado
asociandolo con registros, entes reguladores y pago de impuestos que forman parte de la

formalizacion tributaria, comercial y laboral.

Segun la OIT (2015), los criterios operacionales utilizados para definir formalidad en
su mayoria tienen que ver con el cumplimiento de la legislacion comercial, tributaria y laboral
vigente. Chacaltana (2016) indica que “formalidad laboral se refiere al tipo de relacion que el
negocio tiene con sus trabajadores” (p. 40). Y esta relacion implica obligaciones del
empleador para ofrecer un empleo formal a los colaboradores asalariados (Infante,
Chacaltana y Editores, 2014). Considerando el sujeto de estudio de la investigacién, se hace
énfasis en la formalizacion de tipo comercial y tributaria, puesto que en su mayoria son
asociaciones de emprendimientos sin una cantidad representativa de colaboradores. Por otra
parte, la formalizacién tributaria implica el cumplimiento de las obligaciones tributarias tras

registrarse como empresa y esta relacionada con la evasién de impuestos, la cual segun
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Cosulich (1993) se define como el incumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes.
Finalmente, la formalizacion comercial implica el registro para iniciar actividades comerciales
donde “las empresas pueden estar legalmente obligadas a obtener diferentes certificados,

licencias y permisos para poder operar” (OIT, 2015, p. 55).

La formalizacién empresarial sigue siendo un tema central de debate en el ambito de
la investigacion y las politicas de economia del desarrollo, presumiblemente debido a su
asociacion con el crecimiento econémico inclusivo (Ishengoma, 2018). La formalizacion de
las organizaciones es una tarea pendiente para la economia de la mayoria de los paises en
desarrollo. Por ello, segun Kenyon (2007) se debe proporcionar un marco para pensar sobre
el proceso de formalizacién que aborda los problemas de accion colectiva involucrados en la
construccion de una cultura de cumplimiento entre empresarios y estados de paises en
desarrollo. Sin embargo, en la realidad esta cultura de cumplimiento es débil. Las empresas
no sienten que sea beneficioso dejar la economia informal mediante la formalizacion (McCaig
& Nanowski, 2019). Segun Ishengoma (2018), a pesar de la presencia de regulaciones
gubernamentales, la formalizacion empresarial es voluntaria, siendo principalmente una

eleccion.

Por lo tanto, la formalizacién es una eleccion de las empresas en funcion de los costos
y beneficios percibidos de la informalidad en relacion con la formalidad (McCaig & Nanowski,
2019). Los primeros incluyen tarifas de registro y licencia y los costos continuos del
cumplimiento de la salud y la seguridad, seguridad social y otras regulaciones laborales
(Kenyon, 2007). Si estos costos superan los beneficios, la eleccion sera el ambito informal.
“Los altos costos asociados a la formalizacion de las empresas, el riesgo asociado a la
actividad de la nueva empresa y los costos de salida son la principal razén para tomar la
decision de operar informalmente” (Zylbersztajn & Graca, 2003, p. 162). Cuando los
emprendedores optan por quedarse en la economia informal, los gobiernos pierden ingresos
fiscales, el publico se enfrenta al peligro de regulacién sanitaria y medioambiental ineficaz, y

un circulo vicioso en demandas que socavan al gobierno (Malesky & Taussig, 2009).

Por su lado, Infante, Chacaltana y Editores (2014) sostienen que es necesario pensar
en la formalizacién como un transito desde una economia informal hacia una economia
formal, donde se viajaria de la vulnerabilidad a indicadores de desarrollo sostenible.
Asimismo, el concepto de formalizacion empresarial se presenta como medio de inclusion
para asegurar la sostenibilidad de las organizaciones, siendo el beneficio superior al costo en

este caso.

La formalizacion debe entenderse mas que como una obligacién de registro, como un medio

de inclusién econémica, ambiental y social de las empresas en los mercados, para que estas
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aumenten sus indices de productividad, accedan al sistema financiero y sean sostenibles

(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2016, p. 1).

Por el contrario, la exclusién seria para las empresas pequefias. La informalidad es
un estado natural para muy pequefias empresas y que los costos de exclusion solo se hacen
evidentes una vez que la empresa alcanza un cierto tamafio (Kenyon, 2007). Del mismo
modo, una caracteristica comun de las empresas pequefias es que son informales, es decir,
no estan registradas en el gobierno (McCaig & Nanowski, 2019). De este modo, el tamafio
del negocio guarda relacion con el grado de legalidad, pues a mas crecimiento mas nivel de

formalizacion (Infante, Chacaltana y Editores, 2014).

Gracias a todo lo desarrollado, cabe resaltar que la formalizacion empresarial que se
aborda en esta investigacion pretende que sobresalgan los beneficios sobre los costos, para
gue sea una eleccion voluntaria de las asociaciones de emprendimientos dejar el &mbito
informal. Por ello, se toma como referencia el concepto presentado por el MINCIT - Ministerio
de Comercio (2016), y a la vez porque abarca la inclusién de las empresas para lograr una
sostenibilidad en el tiempo. Esto, debido a que es una definicion mas completa, con una vision

holistica, y no limitada solo a los procesos de la formalizacion.

2.2. Etapas de formalizacién en organizaciones

La formalizacibn empresarial es un proceso gradual. Segun la Organizacion
Internacional del Trabajo (2017) un empresario puede contar con una licencia municipal de
funcionamiento para llevar a cabo sus actividades sin haberse registrado en la agencia. El
primer paso para formalizar una empresa es registrarla y adquirir una licencia comercial de
una autoridad gubernamental para operar dicha empresa (Cling, Razafindrakoto, & Roubaud,
2012; Nelson & De Bruijn, 2005 citados en Ishengoma 2018). A su vez, se desp liegan otros

procedimientos asociados primero con la formalizacién comercial:

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2015) un primer paso para la
constitucion de la empresa es la verificacion del nombre de la empresa, que esté disponible
sin similitudes con otras empresas. Posterior a ello, la incorporacién en el registro de
empresas con una entidad publica o privada para estos fines. Dependiendo de las
regulaciones y la forma juridica escogida, los paises pueden pedir diferentes tipos de
formularios (la escritura publica de la sociedad firmada ante notario, un comprobante de pago
bancario del capital minimo requerido y una cuota de inscripcion, entre otros). Con este

registro, la entidad puede interactuar de modo legal con otras entidades privadas y publicas.

Por el lado de la formalizacién tributaria, la empresa debe dar aviso ante las
autoridades tributarias competentes del inicio de actividades, la cual le asignara un codigo de

identificacion fiscal que significara el permiso para emitir boletas y/o facturas (OIT, 2015). Se
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puede verificar en la Figura 1 los pasos tanto del procedimiento comercial como tributario.
“Muchos de los procedimientos para la constitucion de la empresa se hacen solo una vez,
mientras que las obligaciones tributarias y de la seguridad social se repiten durante toda la
vida operacional de la empresa” (OIT, 2015, p. 54).

Figura 2: Etapas de la formalizacion empresarial

— Verificacion de la disponibilidad del nombre

— Incorporacion en el registro de empresa

Comercial

=  Escritura pablica de la sociedad formada ante notario

Dep6sito bancario del capital requerido minimo

Tributario Notificacion del inicio de actividades ante autoridades

tributarias

Adaptado de OIT (2015)

Todo este proceso de registro involucra costos para acceder a los derechos como
empresa ante el gobierno, y deberes a través de un contrato. De acuerdo con Nelson y De
Brujin (2005 citados en Ishengoma 2018), desde la perspectiva de la nueva teoria de la
economia institucional, la formalizacién como intercambio entre un empresario y el gobierno
implica costos de transaccion, derechos de propiedad y un contrato. Los costos de
transaccion incluyen todos los gastos en los que incurre el operador para registrar el negocio

y cumplir con las regulaciones gubernamentales.

Basicamente, estos costos se relacionan con el tiempo y el dinero invertidos en tratar
con los departamentos gubernamentales, los derechos de propiedad estan asociados con la
proteccion de las propiedades comerciales de un empresario por parte de los departamentos
legales del gobierno y reconocimiento de los derechos de una empresa/empresario en la
comunidad. El contrato estipula las obligaciones de los operadores comerciales en relacion
con el cumplimiento de las regulaciones gubernamentales. Siguiendo la linea, la obligacion
del gobierno es proporcionar un mejor entorno comercial y, cuando este cumple, los

empresarios pueden verse inducidos a decidir formalizar sus negocios 0 avanzar en su
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formalizacion, puesto que los beneficios superan a los de operar informalmente (Ishengoma,
2018).

Figura 3: Grados de Legalidad o cumplimiento

Tener Pagar impuestos Tener licencia de Pagar impuestos
identifiacion fiscal tributarios funcionamiento municipales

Adaptado de Robles et al. (2001)
En la practica, muchos empresarios no son ni del todo formales ni del todo informales,

pues operan en algun lugar en el medio de estos dos extremos, mostrando varios niveles de
formalizacion (Williams & Shahid, 2016). Otros autores que sostienen esta idea son Robles
et al. (2001), al afirmar que se es informal en ciertas dimensiones y cierta medida, existiendo
diversos grados de legalidad segun asociados al cumplimiento de las normas establecidas.
En este contexto, identifican cuatro criterios importantes para identificar el grado de
cumplimiento que aparecen en la Figura 2: 1) Tener identificacion fiscal, 2) pagar los
impuestos correspondientes, 3) tener licencia de funcionamiento y 4) pagar los impuestos

municipales.

Por su parte, “las empresas de menor tamafo operan en distintos niveles de
informalidad, cumpliendo con algunas normas, pero no con otras, ya sea por eleccién o por
falta de conocimiento” (OIT, 2015, p. 171). Para comprender al sujeto de estudio, se identifica
en qué etapa de formalizacién tributaria como comercial se encuentra segun lo propuesto por
la OIT (2015) y se toman los criterios de Robles et al. (2001) para analizar el grado de

legalidad dentro de esas etapas.

2.3.Formalizacion y su relaciéon con el valor

A partir de lo expuesto, podemos inferir que en esta investigacion la formalizacion
representa una ayuda para eliminar las brechas existentes entre las asociaciones y sus
grupos de interés. Los obstaculos son derribados por la formalizacién y se transforman en
beneficios relacionados principalmente con instituciones financieras, proveedores,
organismos publicos, socios y clientes. Por ejemplo, una barrera superada con la
formalizacion es el acceso al crédito financiero, que es uno de los servicios por los cuales los

sectores carentes de recursos pagan mas sobreprecio o interés (SEKN, 2006). Al superar
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estas barreras con los grupos de interés, la formalizacién genera valor en las asociaciones a

través de los beneficios que ahora percibe.

Las empresas pueden comparar los beneficios potenciales de la formalizacién, como
un mejor acceso al crédito, la infraestructura y otros bienes publicos productivos, una base
de clientes mas amplia y un menor riesgo de multas, con los costos potenciales, como el pago
de impuestos, el cumplimiento de las regulaciones y menos empleo y produccién (Almeida &
Carneiro, 2009; Bruhn & McKenzie, 2014; Farrell, 2004; McKenzie & Sakho, 2010; Ulyssea,
en prensa citada en McCaig & Nanowski 2019). Sin embargo, Benhassine et al. (2016) afirma
gue la formalizacién ofrece beneficios limitados a las empresas y los costos asociados son
altos, por lo que es poco probable que tales esfuerzos mejorados de la formalizacion pasen

las pruebas de costo-beneficio.

Segun Altmann (2011) menciona que existen tres perspectivas diferentes en la
literatura sobre la explicacion de los empresarios, en mayor medida de mypes, de mantenerse
en la economia informal. En primer lugar, estd el motivo de evasion de impuestos y
obligaciones regulatorias. Ademas, ven el sector informal como un modo de
operacionalizacion de bajo costo, como una forma de generar empleo e ingresos ante el mal
desempenio de las instituciones formales. Y por ultimo, las barreras estructurales para entrar
al mercado formal, por las diferentes politicas e instituciones legales y juridicas, asi como la

corrupcién burocratica que genera desconfianza.

En el estudio de Rodriguez y Hernandez (2014) concluyen que, con el fin de conseguir
nuevos mercados, beneficios tributarios, competitividad y generacién de empleo, para el
proceso de formalizacién, el Estado no solo debe legislar sino ver que se tengan las
condiciones 6ptimas. “Si no se trabaja en estos pilares es poco factible que se pueda
aumentar la formalizaciébn del emprendimiento empresarial que es la via segura a la
formalizacion laboral y organizacional que tanto requiere el pais.” (Rodriguez & Hernandez,
2014, p. 135).

Por otro lado, Rodriguez y Hernandez (2014) presenta las siguientes ventajas de
formalizar una organizacién en la Tabla 3, que ayudan a analizar la relacion de la

formalizacion con el valor en las asociaciones de emprendimientos a investigar.
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Tabla 3: Ventajas de Formalizar su empresa

Ventajas de Formalizar su empresa

1. Se adquiere valor al constituirse legalmente.
Una empresa puede expandirse en el futuro.

10. Acceso a nuevos mercados y
oportunidades de exportacion.

2. Proyecta confianza al cliente. 11. Se evita multas del Gobierno.

3. Brinda una imagen de ética 'y
responsabilidad que proporciona valor agregado
a sus productos y servicios.

12. Se evita riesgos de cierre de su empresa
por no cumplir con la ley.

4. Acceso para participar en concursos
publicos y adjudicaciones como proveedor del
Estado.

13. Se establece la responsabilidad de los
S0cCios en empresas que existen sociedades.

5. Posibilidades de acceso a créditos y

14. Conocera el rendimiento a través de las

préstamos en instituciones financieras. evaluaciones de sus resultados registrados.

15. Posibilidad de expandir la empresa
abriendo nuevas filiales en otras regiones del
pais.

6. Otorga un equipo de trabajo mas motivado
por los beneficios de la formalidad.

16. Posibilidad de asegurar los bienes de la
empresa contra diferentes riesgos.

7. Acceso a programas apoyados por el
Gobierno.

8. Facultad para cerrar contratos legales con
clientes y proveedores.

17. Una empresa formalmente inscrita
evidencia responsabilidad social del propietario.

9. Mejores oportunidades de negocios. Los
empresarios serios y responsables no hacen
negocios con empresas que no cuentan con
respaldo legal.

Adaptado de Rodriguez y Hernandez (2014)

18. Los trabajadores de la empresa gozande
seguro y beneficios sociales proporcionados
por el Gobierno y otras instituciones.

Como se aprecia, hay variedad de ventajas para la formalizacion empresarial que
promueve mejores relaciones con sus partes interesadas. Por ejemplo, sin un sello de
aprobacion gubernamental, los inversores y prestamistas perciben a las empresas como
riesgosas y pueden negarse a invertir dinero en ellas (Wellalage y Locke, 2016 citados en
Assenova & Sorenson, 2017). La legitimidad importa en gran parte porque los poseedores de
recursos ya sean inversionistas, empleados, compradores o proveedores, se preocupan de
gue una organizacién no funcione de manera responsable y confiable, poniendo en riesgo
sus inversiones de tiempo y activos (Hannan y Freeman, 1984 citados en Assenova &
Sorenson, 2017). Segun Kaufmann & Feeney (2012), el grado de formalizacién dentro de una

determinada organizacion nos dice cuantas reglas escritas existen.

La formalizacibn como generador de valor se puede dividir en dos dimensiones:
econémica y social (Tabla 4). “Ciertamente, existe captura de rentas en los procesos de
formalizacion, pero su presencia no puede llevarnos a olvidar la utilidad y los beneficios

sociales de la formalizacién” (Arrufiada, 2010, p.11). Segun la figura antes mencionada de
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Rodriguez y Hernandez (2014), se pueden dividir las ventajas en tres tipos: Financiera,
Organizacional y Comercial. Para efectos de la investigacion solo se utilizan 15 de los 18
beneficios mencionados, debido a que no se vera la rama laboral. Asi como también se
consideran las variables de Altmann (2011) sobre la decision de empresarios de mantenerse
en la informalidad. En la dimensién social se identifica las barreras sociales de SEKN (2006)

que se logran vencer con la formalizacion.

Tabla 4: Ventajas de empresa formal por dimensién

Valor Dimensioén VENIEES Desafios
» Acceso a crédito y servicios financieros* Impuestos y
Financiera |+ Beneficios tributarios y no tributarios obligaciones
« Evitar riesgos de sanciones regulatorias

« Brinda una imagen de éticay
responsabilidad

« Proteccién legal

* Responsabilidades en asociaciones
Organizacional | « Seguimiento del rendimiento
Econdmico « Posibilidades de expansion

» Adquiere valor al legalizarse

* Programa de apoyo empresarial

» Responsabilidad social de propietarios

« Confianza en los clientes

« Participar en concursos publicos
Comercial « Facultada para cerrar contratos legales
* Nuevos mercados

« Mejores oportunidades de negocio

Operacionalizacion
de bajo costo
Barreras
estructurales
(burocracia y
corrupcion)

Relaciones
informales

* Inclusioén social: Derechos basicos.

« Alianzas entre sectores de la misma comunidad
» Acceso a crédito y servicios financieros*

* Posibilidad de dialogo (poder expresarse)

Adaptado de Rodriguez y Hernandez (2014), SEKN (2006) y Altmann (2011)

Social

Al enfocarse en el objetivo de este trabajo, al relacionar los potenciales beneficios de
la formalizacion empresarial en las asociaciones de emprendimientos femeninos, se aprecia

que:

Definitivamente el problema a la formalizacion empresarial no esta en crear modelos
societarios que permitan la consolidacion empresarial y el afianzamiento del emprendimiento
sostenible, si el Estado no hace ajustes en los controles y en la fiscalizacion empresarial,
cualquier esfuerzo sera en vano y a pesar de que paises como Brasil, Colombia, Chile y Peru
estan entre los paises latinoamericanos mejor posicionados para aprovechar la creciente
demanda mundial de productos béasicos en los préximos afios. Si se desea aprovechar esta
oportunidad tendra que solucionar numerosos obstaculos de economia politica, esta politica
no esta en manos de los empresarios, estd en manos del Estado (Rodriguez & Hernandez,
2014, p. 134).
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El marco tedrico presentado de los dos ejes articuladores (asociatividad en
emprendimientos femeninos y formalizacion empresarial) concluye que entre los criterios
identificados estén, por el lado de asociatividad; el entorno asociativo, en donde se desarrolla
el ambiente de las asociaciones de Busson (2012); beneficios de la asociatividad de
Gonzales (2008) y desventajas de Ferrando (2015); emprendimiento femenino, se explica las
variables del perfil de la mujer emprendedora presentado por Saavedra y Camarena (2015);
y la asociatividad en emprendimientos femeninos, que muestra los beneficios encontrados en
asociaciones de emprendimientos femeninos en un estudio de Suarez, Mosquera y Del
Castillo (2018). Por el lado de formalizacion, se identificaron los criterios de ramas de
formalizacion definidos por la OIT (2015); etapas de formalizacibn en organizaciones, en
donde se muestra el proceso de formalizacion definido por la OIT (2015) y el grado de
legalidad de las asociaciones (Robles et al. 2001); por ultimo, se desarrolla la formalizacion y
su relacion con el valor mediante las ventajas de Rodriguez y Hernandez (2014) y SEKN

(2006) y desafios presentados por Altmann (2011).

A continuacion, se desarrolla el marco contextual a través del cual se tendra una vision

mas clara de la situacién actual en el que se desenvuelve el sujeto de estudio.
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CAPITULO 3: MARCO CONTEXTUAL

En el presente capitulo se desarrolla el marco contextual, el cual involucra tres puntos
fundamentales: la situacion de las asociaciones en Perd, la situacién de la formalizacion
empresarial peruana y finalmente se presenta al proyecto “Mujeres en la Empresa” de la ONG
CARE Peru. Con ello, se busca mostrar el contexto en el que se desarrolla el sujeto de estudio
y crear un marco referente para permitir la comprension de la formalizacion como generador
de valor en las asociaciones de emprendimientos femeninos del proyecto “Mujeres en la

empresa” en Piura de CARE Per.

1. Lasituacion de las asociaciones en Peru

En los siguientes dos subcapitulos se desarrolla la situacion de las asociaciones de
los emprendimientos femeninos peruanos haciendo énfasis en la regién de Piura y la

asociatividad de emprendimientos femeninos en Peru.

1.1. La situacién de las asociaciones empresariales en Piura

Las asociaciones empresariales se han desarrollado en diversas zonas peruanas
debido a la cooperacion de sus integrantes, la cual ha permitido mejorar el nivel de respuesta

ante entornos cambiantes.

En América Latina, y en el Per( en particular, existen diversos mecanismos de cooperacion,
con mayor incidencia entre familias en zonas urbano-populares, comunidades andinas y
amazonicas, en donde este se convierte en el factor clave para su sobrevivencia y crecimiento
en entornos naturales y socioeconomicos dificiles y complejos, imposibles de dominar y

transformar si no se coopera (Bobadilla, Puente y Fernandez, 2019, p. 69).

Angulo (2019) menciona que en el Peru el Estado ha contribuido al surgimiento y
desarrollo de la asociatividad empresarial, aunque también alentd su desactivacion mediante
contradicciones en el aparato estatal. En el siglo XXI, la accion gubernamental ha promovido
la competitividad mediante la asociatividad empresarial orientada a economias de escala,
pero dejando de lado los principios solidarios. Ademas, indica la importancia de mejores
condiciones para este asociacionismo importante para la organizacion de productores

individuales.

En el Perl existen tres principales formas de asociarse: cooperativas, asociaciones
civiles y sociedades mercantiles. En la misma linea, Ferrando (2015) menciona que los
sistemas de organizacion predominantes en Perl son: la asociacién, la cooperativa y las
comunidades. Asi como también los cluster, redes empresariales verticales y horizontales,

sociedades agricolas y Uniones de ahorro y crédito.
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Las asociaciones en Peru se encuentran bajo una economia popular en donde

prevalece lo comunitario para buscar la sobrevivencia en primer lugar:

Cabe destacar que Quijano distingue en la economia popular una variable combinacion de
relaciones de capital y de reciprocidad-comunidad y, segun ello, un polo marginal compuesto
por microempresas 0 unidades conducidas por trabajadores que tratan de convertirse en
capitalistas; una franja de organizaciones econémicas populares, que comparten como rasgo
sustantivo ser de tipo comunitario, las cuales aplican reciprocidad y mercado para obtener
beneficios y acumular; y exclusivamente reciprocidad y comunidad para atender la

sobrevivencia inmediata (Angulo, 2019, p.115).

“Ala luz de lo expuesto, los modelos de asociatividad bien planteados y administrados
posibilitan el desarrollo sostenido de las empresas peruanas y particularmente de las mypes”
(Mathews, 2014, p. 14). Conviene precisar el concepto de las mypes en el contexto peruano.
De acuerdo con la Ley N° 28015 (2003), Ley de Promocién y Formalizacién de la Micro y
Pequefia Empresa, esta es la unidad econémica constituida por una persona natural o
juridica. Sin embargo, la persona juridica aplica solo para asociaciones. “Como persona
juridica no actuas tu a titulo personal, sino como una entidad (empresa) que como tal tiene
derechos y obligaciones, puede suscribir contratos y ser representada judicial y
extrajudicialmente. Una persona juridica actla a través de sus representantes legales.”
(Gobierno del Perut, 2019, p. 1). Ala vez, la persona juridica contempla seis categorias (Tabla
5) para las empresas constituidas en sociedades, donde se consideran a las asociaciones,
acorde a la Ley N° 26887 (1997) Ley General de Sociedades (INEI, 2018).

Tabla 5. Formas de organizacion juridica en empresas segun Ley General de
Sociedades

Formas de organizacién
juridica

Categorias

1

Subcategorias

Cerrada
Abierta

Sociedad anénima

Sociedad civil
Sociedad comercial de responsabilidad limitada
Empresa individual de responsabilidad limitada
Asociaciones

glhlw|N

Cooperativas
Sociedad comandita simple
Sociedad comandita por acciones
Sociedad colectiva

6 Otros

Adaptado de INEI (2018)

Segun el Estudio de Estructura Empresarial (INEIl, 2018), para el afio 2018 las
microempresas representaban el 94.9% de las empresas del pais, creciendo en 4.0%

respecto al afio anterior. Es asi como Piura cuenta con 4.4% de unidades empresariales,
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encontrdndose entre las primeras en orden de importancia nacional. En el Perd en 2018,
segun la forma de organizacion juridica, las empresas registradas como personas naturales
representaron el 73.6%, las sociedades anonimas con 12.5%, la empresa individual con
responsabilidad limitada con 7.7%, con 2.6% las sociedades comerciales de responsabilidad
limitada, 2.1% otras formas de organizacion y tan solo 1.5% como asociaciones (Figura 4).

Figura 4: Perd: Empresas segln organizacion juridica, 2018

Asociaciones

Sociedad comercial de 1500 Otros
Responsabilidad Limitada V70 2.10%
2.60%

Empresa individual de
Responsabilidad Limitada
7.70%

Sociedad an6nima
12.50%

Persona natural
73.60%

Adaptado de INEI (2018)

En el dltimo informe del Registro Nacional de Asociaciones de la Micro y Pequefia
Empresa (RENAMYPE) del Ministerio de Produccion del Perad (2011) solo habia 52
asociaciones de MYPE registradas, en dénde solo 5 pertenecian a la region Piura (ver Anexo
B). “Aunque la region de Piura, donde se encuentran los emprendimientos por investigar,
registra indicadores de acceso a mercados y asociatividad por encima del promedio nacional,
aun existe espacio para mejoras” (Salas, 2016, p. 3). Las mejoras deben encaminarse junto
a las pequefias empresas por el aporte que representan. “En el sector privado, es vital la
asociatividad de la micro y pequefia empresa; debido al nimero que representan, al valor
agregado que pueden brindar y al bienestar econémico que pueden otorgar a la regién Piura,

si son encaminadas estratégicamente” (Quispe et al., 2015, p. 133).

La asociatividad a nivel nacional como regional, en el caso de Piura, va a contribuir no
solo a la supervivencia de las empresas, sino al crecimiento, ahi se muestra la importancia
de incentivar a la comunidad buscando el desarrollo econémico. Quispe et al. (2015) indican
gue el Gobierno Regional debe buscar la productividad, impulsando la asociatividad entre

empresas afines, asi como las que ofrezcan servicios complementarios.
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1.2.La asociatividad de emprendimientos femeninos en Peru

Las mujeres recurren a la asociatividad en busca de una solucion para mantener sus
emprendimientos frente a los problemas de desigualdad en Perd. “La mujer llega a la
asociacion en una situacion de desventaja debido a que cuenta con menos activos y menos
tiempo para invertir en la creacion de vinculos” (Salas, 2016, p. 8). Existen muchas barreras
para las mujeres peruanas con respecto al acceso del mundo empresarial y su desarrollo en
él, aunque encuentran en la asociatividad una manera para poder reducirlas y lograr el éxito
en sus negocios. Las mujeres resaltan la importancia de generar redes y asociaciones

comerciales entre ellas.

Alburqueque y Valdiviezo (2008) en su estudio muestran la importancia de la
asociatividad empresarial y el papel de las mujeres en el desarrollo de las comunidades. Entre
los beneficios que se obtuvieron en la region de Piura mediante las asociaciones se encuentra
la disminucién del desempleo para ellas, como también la obtencion de ingresos que

contribuyen al presupuesto familiar.

Las mujeres tanto de la zona urbana como rural de la regién Piura, se han organizado no solo
empresarialmente sino también para elaborar propuestas desde el nivel local, con el fin de que
sus derechos humanos sean incorporados en los planes de desarrollo locales y regionales y
en esta accion desempefian un rol muy importante las ONGs que intervienen en la zona
(Alburqueque & Valdiviezo, 2008, p. 90).

La asociatividad contribuye en estimular las capacidades de las mujeres
emprendedoras frente a las brechas y las dificultades del mundo empresarial. Es por ello que,
promoviendo la accién colectiva, se generan muchos beneficios que se ven reflejados en su

crecimiento como empresa, pero también en el de la comunidad.

El marco legal peruano obliga a los Gobiernos, Municipios, instituciones publicas, proyectos
especiales a incorporar las agendas de “género” en sus politicas y programas; sin embargo en
una muestra de regiones se estimé que solamente el 0,7% del nUmero total de proyectos se

orientan a la mujer (Alburqueque & Valdiviezo, 2008, p. 5).

Segun el Informe de la Mujer en el mercado laboral peruano (2020), las mujeres
econdémicamente activas se dedicaron, en su mayoria (37,3%), a la actividad independiente,
principalmente como trabajadoras no calificadas. La actividad emprendedora esta catalogada
como forma de trabajo independiente en donde a todos los que trabajan por cuenta propia y
deciden iniciar su proyecto se les define como poblacién independiente o con negocio propio
(Garcia et al.,, 2008). Se aprecia en la Tabla 6, el 79.6% de la poblacion con trabajo
independiente lo considera como actividad principal y solo el 20.4% como secundaria;
también que ambos sexos muestran resultados similares en la zona urbana, pero en la rural

predomina la mujer.
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Tabla 6: Poblacién con trabajo independiente por tipo de actividad, segin area de
residenciay sexo

. Areg de Total absoluto Total relativo Actividad principal ACt'V'daq
residencia y sexo secundaria
Total 6 193 625 100,0 79,6 20,4
Urbano 4 956 934 100,0 81,9 18,1

Hombre 2 397 874 100,0 82,2 17,8

Mujer 2 559 059 100,0 81,7 18,3
Rural 1236 691 100,0 70,3 29,7
Hombre 519 717 100,0 57,5 425
Mujer 716 974 100,0 79,6 20,4

Fuente: Garcia et al. (2008)

Por el lado de las actividades econémicas con mayores ventas entre los
emprendimientos femeninos peruanos, se tiene a la actividad comercial, produccion /
extraccion y servicios; pero frente a los hombres, ellos obtienen amplia ventaja en ventas, lo
gue se traduce en menos rentabilidad para las mujeres (Tabla 7). Las mujeres de la zona

rural de Piura se dedican en mayor medida a las tareas de produccion.

Tabla 7: Ventas promedio mensuales por tipo de actividad, segun actividad econdmica,
(2008) Nuevos soles

Formalidad por NO Sl TOTAL
rubros Cantidad Cantidad Cantidad %
Agroindustria 12 29% 29 71% 41 100%
Artesania 61 51% 59 49% 120 100%
Crianza de animales 23 68% 11 32% 34 100%
Total 96 99 195
Total (%) 49% 51% 100%

Fuente: Garcia et al. (2008)

Es importante presentar a los tres rubros de los emprendimientos femeninos que seran
mencionados en el presente estudio: artesania, agroindustria y crianza de animales.

Empezando por el primer rubro.

Segun Enrique Roncancio (1999), la artesania es el resultado de la creatividad y la
imaginacion, plasmado en un producto en cuya elaboracion se han transformado
racionalmente materiales de origen natural, generalmente con procesos y técnicas manuales.
Los objetos artesanales van cargados de un alto valor cultural y debido a su proceso son piezas
Unicas (Rivas, 2018, p. 81).

Esta definicion hace énfasis en la creatividad y dedicacion del artesano para obtener
un producto cargado de tradicién gracias a su mano de obra.

Segun Romero y Guevara (2014):
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En Piura, las lineas artesanales identificadas en toda la regién son: tejidos planos, tejidos en
fibra vegetal, tejidos en punto (lana), tapices y alfombra, productos textiles (prendas de vestir,
juguetes de tela), articulos de cuero, calzado, torneado de madera, muebles tejidos de paja,

ceramica, articulos en yeso, joyeria y otros (p.53).

Especificamente en las asociaciones artesanales participantes de la investigacion hay
tres categorias productivas que son artesania marina, en paja toquilla y en ceramica. Romero
y Guevara (2014) también indica que en la regién existen alrededor de 3000 artesanos
registrados que tienen un mercado vinculado al turismo instalados en las zonas rurales y
urbanas. Los cuales estan divididos en 75% en mujeres y 25% en hombres en las diferentes
provincias. Los artesanos registrados se encuentran ubicados en las siguientes provincias,

como se aprecia en la Tabla 8.

Tabla 8: Artesanos registrados segun provincia de Piura, 2014.

o Mujeres Hombres
Provincia

Piura 714 70% 304 30% 1018

Paita 26 27% 71 73% 97

Sechura 89 92% 8 8% 97

Sullana 95 7% 28 23% 123

Talara 196 74% 70 26% 266

Ayabaca 813 94% 54 6% 867

Huancabamba 100 100% 0 0% 100

Morropén 220 65% 120 35% 340
2253 655 2908

Adaptado de: Registro Regional de Artesania (2012) citado en Romero y Guevara (2014)

El segundo rubro del presente estudio es agroindustria, la cual segun la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO, 2013), el Sector
Agroindustrial forma parte del sector manufacturero que procesa materias primas y productos
intermedios agricolas, forestales y pesqueros. De modo que, la agroindustria comprende a
los fabricantes de alimentos, bebidas y tabaco, textiles y prendas de vestir, muebles y
productos de madera, papel, productos de papel e impresién, entre otros. Para el caso de
estudio, las asociaciones entrevistadas se desarrollan en la produccion de mermeladas,
chifles y derivados del cacao. Este Gltimo es el que tiene mayor participaciéon de los tres

mencionados.

Finalmente, el rubro de crianza de animales o pecuaria, el cual se encuentra incluido
en el sector agropecuario. El Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego informa que en el Pera
el sector pecuario tiene el apoyo de instituciones como la Escuela Nacional de Agricultura y
Veterinaria y el Ministerio de Agricultura, ademas menciona que actualmente hay un
panorama diverso y amplio debido a la evolucion que ha tenido a lo largo de la historia del

pais. En el 2022 el sector agropecuario crecio un 3.5% en Per( y la produccién pecuaria tuvo
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un incremento de un 2.3% (El Peruano, 2022). Cabe mencionar que “Como ha indicado el
MINAGRI (2017), la agricultura (la parte agricola y la pecuaria, juntas o por separado) que se
practica por parte de pequefios y medianos productores, sobre todo por los primeros,
corresponde a una actividad de subsistencia, la que se concatena con los magros ingresos

econdmicos que se logran con esta actividad” (Pérez, 2022).

Ahora bien, segun INEI (2012) la cantidad de asociaciones en PerlU respecto a
actividades agropecuarias, clasificacion por departamento y brecha de género (ver Anexo C).
El 23.3% de hombres pertenece a alguna asociacion/comité o cooperativa del sector
agropecuario y el 22% las mujeres. Respecto a la region Piura, el 38.7% corresponde a
mujeres, siendo un nimero promedio considerando los demas departamentos. Ademas, hubo

una disminucion de brecha de género.

Entre los actores principales que participan en la asociatividad y su funcionamiento se
encuentra al Ministerio de Produccion, ya que, son los encargados del Registro Nacional de
Asociaciones de la Micro y Pequefia Empresa (RENAMYPE), en donde identifican y hacen el
seguimiento de las asociaciones MYPE. También, se identifica al Gobierno Regional de Piura
y las municipalidades, quienes incentivan la creacién de las asociaciones, puesto que son un
gran aliado de CARE para el modelo que siguen en el proyecto. A la vez, el rol del Gobierno
Central en la formulacién de politicas que promuevan la igualdad de género, la generacion
de asociaciones y apoyar el crecimiento de las empresas involucradas en la cooperacion. Se
ha escogido al Gobierno Regional y Central como actores para recoger informacion en la

investigacién por su importancia como promotores y facilitadores.

2. Lasituacién de la formalizacion empresarial peruana

En el siguiente subcapitulo se aborda la situacion actual de la formalizaciéon
empresarial en Perd. Esto sera posible al mostrar cifras de formalizacion de las mypes y
describir el proceso de formalizacion conformado de cinco pasos. A su vez, la formalizacion
en asociaciones de emprendimientos peruanos para comprender su realidad, las limitaciones
en la legislaciébn peruana para incentivar y motivar a los empresarios a formalizarse y

finalmente, programas de capacitacién empresarial creados con la misma finalidad.

2.1.La situacion y el proceso de la formalizacion en el Peru

Esta investigacion para contextualizar la formalizacidén peruana se describe a partir de
los datos de la informalidad. “Se ha escrito muy poco sobre formalizacion en paises en
desarrollo y con alta informalidad como el Peru. La literatura y la discusién académica se han
concentrado sobre todo en el analisis de la informalidad” (J Chacaltana, 2016, p. 5). Segun

Kuramoto (2011), debido los altos niveles de informalidad y la escasez de datos adecuados
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en las empresas méas pequefias, en el pais tiene se debe estimar el numero de Mipyme de
manera indirecta a través de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). En el Perq, la
Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) es la investigacion que desde 1995 permite al
Instituto Nacional de Estadistica e Informética, efectuar el seguimiento de los indicadores
sobre las condiciones de vida (INEI, 2019, p. 144).

En este punto es necesario definir MYPE o microempresas en Perl, de acuerdo con
la Ley N° 28015 (2003), Ley de Promocién y Formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa,
las microempresas cuentan con un maximo de 10 trabajadores y sus ventas anuales no deben
pasar de las 150 UIT (Unidad Impositiva Tributaria). Si bien una microempresa se define como
una empresa con hasta 10 trabajadores, el 98% de ellas tiene como maximo cinco
trabajadores (Barron, 2020). En el ambito peruano la clasificacion de las empresas se hace
sobre la base sola del nimero de trabajadores, puesto que la ENAHO no cuenta con
informacién sobre ventas (Kuramoto, 2011).

Perl es un pais de ingresos medios con un gran sector informal. Construir una
estimacion confiable del tamafio de la economia informal es dificil, pero con base en datos de
encuestas de hogares, el Ministerio de Produccién del pais estima que el 50% de las
microempresas en Perd son informales y emplean alrededor del 70% de la poblacién activa
(Barron, 2020). Respecto a las unidades productivas no agropecuarias de los hogares (Tabla
9), se verifica una disminucion del sector informal desde el 2007 al 2019, de 86.7% a 83.6%,
pero en comparacién con el sector formal, solo el 16.4% a nivel nacional estan formalizados,
lo que remarca que en Perl predomina la actividad fuera de la ley. “En ese sentido,
probablemente el hecho mas novedoso del mercado laboral peruano en afios recientes sea
el inicio de una tendencia hacia la formalizacion, lo cual constituye un cambio en una tendencia

de largo plazo” (J Chacaltana, 2016, p. 10).

Tabla 9: Peru: Unidades productivas no agropecuarias de los hogares, segun sector
“formal” e informal, 2007-2019 (Miles de unidades productivas)

Sector "Formal” Sector "Informal”
Sub-Total % Sub-Total %

2007 4827 644 13,3
2008 5012 689 13,7 4323 86,3
2009 5227 802 15,3 4425 84,7
2010 5569 803 14,4 4766 85,6
2011 5480 869 15,9 4611 84,1
2012 5473 863 15,8 4610 84,2
2013 5309 897 16,9 4412 83,1
2014 5355 973 17,5 4418 82,5
2015 5183 903 17,4 4280 82,6
2016 5528 1139 20,6 4389 79,4
2017 5779 1097 19,0 4682 81,0
2018 5950 1022 17,2 4928 82,8
2019 6130 1004 16,4 5126 83,6

Fuente: INEI-Produccién y empleo informal en el Pert (2019)
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El proceso de formalizacion implica 5 pasos segun la guia de la formalizacion del

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2018) como se puede ver en la Tabla 10.

Tabla 10: Pasos segun tipo de formalizacién

Tipo de formalizacion Pasos

Comercial Paso 1: Constitucion y registro de la empresa
Tributaria Paso 2: Registro tributario
Comercial Paso 3: Autorizacion municipal
Comercial Paso 4: Autorizacion sectorial
Laboral Paso 5: Registro laboral

Adaptado de: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2018)

El paso 1 es la constitucidn y registro de la empresa, segun sea persona hatural o
juridica. Para ello, se debe realizar la basqueda y reserva de nombre de la empresa en
Sunarp, elaborar la minuta de constitucion de empresa y presentarla ante la notaria para llevar
la escritura publica; y, finalmente, inscribir la escritura publica en Sunarp para registrar a la
empresa. En el caso de las personas juridicas deben elegir entre cuatro diferentes formas
empresariales: S.A., S.A.C.,, S.C.R.L. y E.l.LR.L. (ver Anexo D).

El paso 2 es el registro tributario que implica inscribir el negocio en el Registro Unico
de Contribuyentes (RUC) de la SUNAT el cual permite la identificaciéon tributaria. Una vez
registrado el negocio, se emitird un niumero de RUC, el cual consta de 11 digitos y es Unico
para cada contribuyente. Seguidamente, se debe elegir el régimen tributario al cual se acogera
para el pago de los impuestos con base en los ingresos y la actividad del negocio. Existen
cuatro regimenes tributarios peruanos: Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), Régimen
Especial de Impuesto a la Renta (RER), Régimen MYPE Tributario (RMT) y Régimen General
(RG) (ver Anexo E).

El siguiente paso por seguir es la obtencion de la autorizacion municipal, a través de
la licencia de funcionamiento que otorga la municipalidad, para que operes tu negocio y debes
obtenerla antes de realizar las actividades. Continuando el proceso, se requiere la
autorizacion sectorial, puesto que algunas actividades de comercio, industria o servicios
requieren de una autorizacién sectorial; para obtenerla es necesario realizar el procedimiento
previsto en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de la entidad
competente. Finalmente, es el registro laboral, que implica registrar a los trabajadores en la
planilla electrénica, comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, en el T- Registro y en EsSalud

o SIS, dependiendo del régimen laboral (ver Anexo F).

En el Peri existe un gran sector informal, segun Barron (2020) un 70% de

microempresas se encuentran en la informalidad. Considerando que la mayoria de las
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empresas peruanas son pymes, es un gran porcentaje el que aun no logra formalizarse. En
el pais existen tres tipos de formalizacion: Comercial, tributaria y laboral. Y segun el Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo (2018) son 5 pasos para complementar el proceso de
formalizacion: Constitucion y registro de la empresa, registro tributario, autorizacién municipal,

autorizacion sectorial y registro laboral.

2.2.Laformalizacién en asociaciones de emprendimientos peruanos

En el Peru existen empresas de diverso tamafio y nivel de maduracion.

Actualmente, en nuestro pais existe una diversidad de empresas en vias de desarrollo, las
cuales se encuentra al margen de la formalidad legal y tributaria; por tal motivo, se trata de
fomentar el apoyo a dichas empresas para lograr el desarrollo sostenido de ellas y el ingreso
definitivo a la formalidad; estas empresas a las cuales nos referimos son las MYPES (Micro y

Pequefias Empresas) (Sanchez, 2014, p. 129).

No es suficiente con promover la asociatividad, es necesario también proporcionar
condiciones apropiadas para motivar un mejor clima de negocios y la innovacion. (Kuramoto,
2011). (...) el desarrollo de dichas empresas se encuentra estancado, principalmente por la
falta de un sistema tributario estable y simplificado que permita superar problemas de
formalidad de estas empresas y que motiven el crecimiento sostenido de las mismas (...)
(Sanchez, 2014, p. 1).

Las MYPES se encuentran limitadas en su desarrollo y formalizacién por la legislacion tributaria
actual, que no les brinda otra alternativa que el acogimiento a los regimenes existentes [...];
por tal motivo, no pueden comercializar con empresas medianas y grandes que tributan de
acuerdo con el Régimen General (Sanchez, 2014, pp. 129-130).

Segun Alva (2012) en el Peru existen beneficios tributarios concedidos por el Estado,
segun el nivel de ingresos, a los micro y pequefos empresarios para promover la
formalizacion y promocién de sus negocios. Asimismo, segun el Decreto Supremo N°007 -
2008-TR existe la Ley de promocion de la competitividad, formalizacién y desarrollo de la
micro y pequefia empresa y del acceso al empleo decente; en donde se busca la inclusion
social y economica de las mypes mediante beneficios de acceso a nuevos mercados,
exportacion y cursos de apoyo. Esta ley tiene como politica buscar la organizacion y

asociacion empresarial para la sostenibilidad de las mypes y apoyar los emprendimientos.

Los hallazgos de un estudio realizado en Lima Cercado indican que los beneficios
tributarios no cumplen las expectativas deseadas por factores adversos, entre los que se
encuentran la desconfianza de los contribuyentes, el costo de formalizarse y los tramites
excesivos (Alva, 2012). Esto implica una tarea pendiente del Estado. Segun Alva (2012) el

Estado debe tener en cuenta que las medidas para de promover la formalizacién de las MYPE
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deben considerar beneficios que ayuden a agilizar los trdmites, hacer declaraciones, etc.
antes que buscar rebajar tasas de impuestos, lo cual no asegura reduccion en el costo de la

formalizacion.

Por todo lo anterior, el Estado debe revisar la politica que emplea para lograr que las MYPE se
formalicen, y lo debe hacer estudiando muy bien cada parte de esa politica, para que asi se
desarrolle un mecanismo que realmente funcione y, finalmente, motive a los micro y pequefios

empresarios a formalizarse (Alva, 2012).

Para paliar este problema, las agencias gubernamentales de todo el mundo
implementan programas de capacitaciéon empresarial dirigidos a estos pequefios empresarios,
con el objetivo de mejorar su desempefio e incentivar a estas empresas a unirse al sector
formal (Barrén, 2020). En Perq, el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo implementa
una serie de programas que tienen como objetivo impulsar la productividad de las
microempresas y atraerlas al sector formal. Sus dos programas insignia son “Jovenes
Productivos” e “Impulsa Perd” (Boost Pert). Jévenes Productivos se enfoca en jovenes de 18
a 29 afios que viven en la pobreza, mientras que Impulsa Peri se enfoca en cualquier
individuo autébnomo o subempleado que no sea el objetivo de Jovenes Productivos. Una
caracteristica particular de este programa es su objetivo de promover la formalizacion,
principalmente desmitificando la vision de la Autoridad Tributaria. Un segundo mensaje que
se transmite en estos talleres se refiere a los beneficios potenciales de la formalizacién. Las
estimaciones con varias técnicas de emparejamiento indican que los programas de
capacitacion empresarial en Per( aumentaron la formalizacion de los pequefios empresarios,
medida principalmente por la proporcién de empresas que tienen un namero de identificacion
fiscal valido (Barron, 2020).

A continuacion, se presenta al sujeto de estudio CARE Peru para comprender el
objetivo del proyecto “Mujeres en la empresa”.

3. Situacion de la ONG CARE Peru y el proyecto “Mujeres en la empresa”

CARE Peru es una ONG que cuenta con 50 afios en territorio peruano buscando
reducir las brechas que hay en el pais. Una de las brechas mas importantes sobre la que se
viene trabajando es la desigualdad de género, por lo que apuestan por proyectos que ayuden
a las mujeres a incrementar sus ingresos y fomentar su participacion en la sociedad. En el
2014, CARE Holanda lider6 una iniciativa en alianza con la fundacién H & M con el objetivo
de lograr el empoderamiento y la empresarialidad de las mujeres. Es asi como CARE Per(
se uni6 a este proyecto: “Mujeres en la empresa”, bajo un enfoque que busca el
empoderamiento de mujeres y nifias en situacion de vulnerabilidad, trabajando con

instituciones publicas y privadas, con participacion de las beneficiarias, de cuidado del medio
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ambiente, rendicién de cuentas e intervenciones sostenibles. De esta forma, esta iniciativa

busca el desarrollo integral de las mujeres, en conjunto con el de sus familias ycomunidad.

Como se puede ver en la Figura 5, el proyecto ha sido planeado para realizarse en
tres fases. Cada fase empieza con los desafios de la fase anterior, siendo la logica construir
sobre lo trabajado. En los péarrafos siguientes se expondran los objetivos propuestos para

cada una de las fases del proyecto, asi como los resultados obtenidos al cierre de la fase2.

Figura 5: Linea de tiempo del proyecto “Mujeres en la empresa” de CARE Perd.

Fase | (2014-2017) Fase 11 (2017-2020) Fase 11 (2020-2022)
Trabajamos para que Buscamos que mas Buscamos que mas
mas mujeres mujeres en condiciones mujeres desarrollen
conquisten su de vulnerabilidad emprendimientos
autonomiaen la consoliden empresariales a través
generacion de sus emprendimientos en del escalonamiento de
ingresos a través de negocios competitivos y los modelos del
emprendimientos viables. proyecto y la inversion
propios. publica y privada

Fuente: CARE Peru

El proyecto se desarrolla en las regiones de Piura, Junin y Huancavelica, con la
participacién de Cusco solo en la fase inicial. La primera fase (2014-2016) tenia como objetivo
buscar la autonomia de las mujeres en la generacion de sus ingresos a través de la creacion
de emprendimientos propios. Para ello, se consolidé una plataforma de beneficiarias con la
identificacion de las mujeres que buscaban emprender. Luego se agruparon en linea de
negocios, de acuerdo con habilidades y condiciones propias y sus contextos, con
acompafiamiento y soporte técnico del equipo del proyecto. De esta forma, CARE brindé

capacitaciones, capital semilla, entre otros.

En la fase 1 del proyecto, se planifico impactar en 3,000 mujeres de las zonas rurales
y periurbanas de Piura, Junin y Cusco, las cuales deberan ser capaces de liderar proyectos
de emprendimientos y empresas locales viables en el sector agronegocios inclusivos,
ganando control sobre sus recursos y decisiones. Los resultados de efecto buscaban la
mejora de la calidad y competitividad de la oferta de bienes y servicios liderados por mujeres
en el ambito priorizado, y el incremento del presupuesto publico orientado a proyectos y
actividades de apoyo al emprendimiento econémico de la mujer. Para la fase 1, se realizé la
primera linea de base, con motivo de conocer los indicadores sobre las caracteristicas de las
mujeres antes de la intervencion, y que estos puedan ser comparados con los resultados al

finalizar esta etapa.
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La segunda fase (2017-2020) tiene como objetivo la consolidacién de los
emprendimientos en negocios competitivos y viables. Se trabajo, no solo con las mujeres,
sino también con los entornos desfavorables en los que se encontraban. CARE Peru busca
el desarrollo de capacidades técnicas, habilidades blandas, liderazgo, empoderamiento,
asistencia técnica y acceso a la financiacion, reforzando los conocimientos previos. Asi como
también la sistematizacion de los modelos de implementacion del proyecto para ser
replicados y sigan beneficiando a mas mujeres. Cabe mencionar que el presente estudio se
centra en la segunda fase del proyecto, ya que en esa fase se desarrolla el modelo de

formalizacion.

La tercera fase (2020-2022) tiene como objetivo llegar a mas mujeres mediante
alianzas con el sector publico y privado, los cuales se comprometen a invertir en el desarrollo
de las mujeres y el cierre de las brechas de género. Se busca que los modelos del proyecto
puedan ser llevados a escala, mediante la validacion de estos, y que producto de la evidencia
encontrada se puedan desarrollar proyectos, programas y otras alternativas que busquen

contribuir al desarrollo de la mujer y el cierre de brechas.

El proyecto “Mujeres en la empresa” desarrolla seis modelos de implementacion del
proyecto: Empoderamiento, Asociatividad, Formalizacién, Marcas Colectivas, Educacion
Financiera y Comercio electronico. Para el presente estudio se ha decidido trabajar con dos

de los modelos: Asociatividad y formalizacion.

El modelo de asociatividad organiza a las mujeres con la misma linea de negocios,
orientada a las mujeres con emprendimientos ya asociadas de manera formal, informal o que
busquen asociarse. Este tiene como objetivo la eficacia y efectividad mediante los beneficios
de la asociatividad empresarial, ademas funciona dependiendo de la confianza, liderazgo,

vision positiva del futuro y cooperacion.

El modelo de formalizacidén esta enfocado en emprendimientos de mujeres con niveles
mas avanzados, con productos posicionados. CARE Peru conoce la realidad del pais en el
sector informal que tiene un porcentaje significativo, por ello tiene como objetivo conseguir la
formalizacion de emprendimientos u organizaciones para que operen de acuerdo con la ley y
obtengan los beneficios que trae consigo ser una empresa formal. Para lograr este modelo
se utilizaron diferentes estrategias: la promocién y sensibilizacion de los beneficios de la
formalizacion de las mypes, también se cre6 un piloto que evidencia los beneficios con la
participacién de las municipalidades para convenios. Sin embargo, aln existe resistencia por

parte de las mujeres para formalizarse por miedo a perder algunos beneficios.

La investigacion se enfoca en la regién de Piura, debido a que es una de las regiones

con mayor participacion en el modelo de formalizacion del proyecto. En Piura trabajan con
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115 asociaciones de mujeres emprendedoras, aunque no todas empezaron en las mismas
condiciones ni estan en la misma fase. El estudio abarca a 15 asociaciones que forman parte
del proceso del modelo de formalizacién planteado por CARE Perud, en donde hay 401
mujeres emprendedoras. Se excluyeron a las restantes, ya que se encuentran enfocadas en

otros modelos mencionados anteriormente, mas no pasaron por el modelo de formalizacion.

A continuacién, se hace una introduccién de las 15 lideres entrevistadas, siete

pertenecen al rubro de artesania, cuatro a agroindustria y cuatro a crianza de animales:

Tabla 11: Perfil de las asociaciones entrevistadas del proyecto “Mujeres en laempresa”
de CARE Peru

Nombre Perfil de la asociacion

Asociacion de La asociacion se cre6 en el afio 1995, es la primera asociacion pionera en
Mujeres Artesanas agrupar mujeres (20). En sus inicios era un comité de artesanas de
Virgen del Perpetuo | Nariwalac, posteriormente gracias a algunas instituciones se apoyo en la
Socorro organizacion y gestion de las asociaciones, mediante capacitaciones.

Se encuentran registrado en el Registro Nacional de artesanos. Se
organizan reuniéndose con 50 % de las socias un dia y otro dia el otro 50%,
la comunicacién se da mediante el celular. No cuentan con un taller pero
participan en ferias por invitacién de la municipalidad.

Cuando recién empezaron con la formalizacién iniciaron con 15 socias,
llegaron a 20 y ahora 17. La lider se inici6 en el arte de la ceramica en el

Asociacion de
Mujeres Artesanas
Virgen de La Puerta

Asociacion de afio 1990 producto de una tradicién familiar. En el afio 2000 conoce a la
Mujeres Artesanas de | institucion Centro Ideas, ellos querian formar una asociacién y debido a la
Chulucanas experiencia de la lider la convocaron junto a un grupo para formar una

asociacion, la nombraron presidenta de la organizacién y buscé formalizarla
para tener mas oportunidades.

Asociacion de

X Por intermedio de la ONG Care Pera han tenido varias capacitaciones y
Mujeres Artesanas y

emprendimientos. Gracias a sus conocimientos adquiridos tienen muchos

Productivas . P
Multiservicios logros, diversas ONGs las invitan y convocan en proyectos, lo que provoca
Sechura que tengan mas ganas de salir adelante.

La asociacion empezd en 1990, pero en el 2000 se legalizé6 mediante la
ayuda de una ONG "Manitas Unidas" para que este formalizada. Luego
empezaron a darse a conocer ante las instituciones como municipalidades
de Piura, Catacaos, Gobierno Regional, ONG, para que tengan
capacitaciones o participar en proyectos como ProCompite; mas que todo
aprovechar los talleres y replicarselos a las madres.

Se encuentran ubicadas en la localidad de La Encantada en la localidad en
el distrito de Chulucanas dedicandose a la artesania en ceramica. Cuentan
con una galeria de un fondo semilla que les dio CARE Per, todo registrado
a nombre de la asociacion.

Se encuentran ubicadas a 15 minutos de Catacaos, es un centro poblado.
Iniciaron con 60 y ahora son 80 socias y trabajan con CARE desde el 2017.
Tienen como principal producto: sombrero de paja toquilla que fue declarado
patrimonio cultural de la nacién en el 2013

Asociacion de
Mujeres Artesanas de
Nariwualac

Asociacion de
Mujeres Artesanas
Hacia el Mundo

Asociacion de
Mujeres Artesanas
Virgen del Pilar
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Tabla 11: Perfil de las asociaciones entrevistadas del proyecto “Mujeres en laempresa”
de CARE Peru (Continuacion)

Asociacion de
Mujeres
Emprendedoras de
Buenos Aires -
ASDEME

Se encuentran ubicados en la localidad de Buenos Aires en la provincia de
Morropdn, trabajan con productos derivados del cacao. Pertenecen también
a la cooperativa ASPROBO de pequefios productores y cuentan diversas
alianzas con instituciones que les ha permitido crecer su negocio.

Asociacion de
Mujeres
Emprendedoras de
Salitral

Surgié en una asociacién de Bananeros en donde iniciaron 30 mujeres
(socias, hijas de socias y esposas de socios) para capacitarse en artesania,
costura y agroindustria. Se hizo un proyecto en donde ganaron un premio y
usaron parte del dinero para registrarse y comprar materiales.

La asociacion se inicio en el 2010; sin embargo, dejaron de trabajar juntas
por varios afios hasta el 2018, eran muchas y no lograban comunicarse.
Care las contactd y las capacitd, pero de las 30 quedaron 15, tres fallecieron
y una se retird por salud. Todas viven cerca en Salitral.

Asociacion de
Mujeres
Emprendedoras
César Vallejo de Palo
Blanco

Se encuentran ubicados en la localidad de Palo Blanco en la provincia de
Morropén, trabajan con productos derivados del cacao.

Asociacion de
Mujeres Virgen de
Las Mercedes

Se encuentran ubicados en la localidad de Vifia Grande en la provincia de
Morropén, trabajan con chifles y harina de platano. Cuentan con un local en
la comunidad en la que venden sus productos y también por redes sociales.
Empezaron la asociacion con la crianza de aves pero no les result6 por lo
que pasaron a hacer chifles.

Asociacion
Agropecuaria de
Emprendedoras
JesUs es mi Maestro

Empezaron 16 mujeres en la asociacion pero ahora son ocho. Se
encuentran ubicadas en el campo, en la zona baja de San Juan de Bigote
en la provincia de Morropdn en donde se dedican a la crianza de porcinos.
Cuentan con un local propio que le vendioé la comunidad campesina a un
bajo precio como apoyo, por lo que tienen una identidad comunitaria muy
marcada.

Asociacion de
Mujeres
Emprendedoras de
Santa Rosa de Serran

Se encuentran ubicados en la localidad de Sta. Rosa de Serran en la
provincia de Morropon trabajan en la crianza de aves de corral. La
asociacion esta en un pare por la pandemia, no se rednen, solo se rednen
por temas del banco comunitario por los préstamos.

Asociacion de
Mujeres
Emprendedoras de
Serran

Se encuentran ubicados en la localidad de Serran en la provincia de
Morropon trabajan en la crianza de aves de corral. La asociacion esta en un
pare por la pandemia, no se retinen, solo se redinen por temas del banco
comunitario por los préstamos.

Asociacion de
Mujeres lideres
Emprendedoras del
Caserio Rio Viejo
Norte

La ONG CARE Pert nos dio patos, no funcion6 porque los animales no
crecian ya que no habia cuidado adecuado con los alimentos por lo que se
enfocaron en el trabajo con otras aves. Algunas mujeres se fueron retirando
por eso, y otras que no asistian a las reuniones, faltaban mucho.

Como se mencioné en el punto anterior, el sujeto de estudio son las mujeres

emprendedoras que forman parte de las asociaciones en Piura, asi como sus lideres, que

lograron la formalizacién bajo el modelo de CARE Per0, por lo que las representantes del

proyecto también son actores relevantes. Asimismo, tenemos a PRODUCE que, por un lado,

tiene un registro de las asociaciones de MYPES (RENAMYPE), asi como también realiza

estudios sobre la informalidad empresarial en el pais. Ademas, se tiene a la SUNAT que es

la entidad encargada de realizar la formalizacion tributaria de las asociaciones. Por ultimo,
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los representantes del Gobierno regional de Piura, quienes brindan apoyo en las
capacitaciones a las mujeres emprendedoras en temas de formalizacion y ayudan en la

sensibilizaciéon del tema.
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CAPITULO 4: METODOLOGIA

En el siguiente capitulo, se presenta la metodologia de la investigacién definiendo la
secuencia metodoldgica, alcance, enfoque, disefio, técnicas de recolecciéon de informacion,
seleccion muestral y finalmente, las técnicas utilizadas para analizar la informacion que

permitieron mostrar los resultados.

1. Secuencia metodoldgica

El orden definido para la metodologia de la presente investigacion comprende cuatro
fases. La primera fase inicia desde la recopilacion de fuentes secundarias sobre
emprendimientos femeninos, que es el tema de interés de las investigadoras, lo cual permitié
presentar el problema empirico para detectar el problema de investigacion, y ante ello,
formular los objetivos y preguntas que nos conducen a una posible solucion de los problemas.
Seguidamente de la basqueda del caso de estudio a través de bibliografia secundaria sobre
organizaciones que trabajan por el bienestar de las mujeres en el pais, y la ONG CARE Peru
fue elegida por su trayectoria dentro del &mbito peruano sustentado en los afios de
experiencia, asi como por su énfasis en el empoderamiento de la mujer mientras que las otras
organizaciones estaban mas enfocadas en la no violencia contra la mujer. Por ultimo, se
analizé la viabilidad de la recoleccion de la informacion considerando que el sujeto de estudio
estaba ubicado en Piura y en el contexto de pandemia el contacto fisico estaba restringido;
es asi como la recoleccion si fue viable por medios electrénicos porque las emprendedoras

se adaptaron a la hueva normalidad.

Figura 6: Secuencia metodolégica

PRIMERA FASE SEGUNDA FASE TERCERA FASE CUARTA FASE

— Recopilacién de — Acercamiento al caso

— Entrevistas a lideresy ~ — Andlisis del valor de la

fuentes secundarias
para formular
problema empirico
Planteamiento del
problema y objetivos
Busqueda de caso de
estudio
Planteamiento de la
viabilidad de la
recoleccion en
contexto pandemia

de estudio:

- Entrevistas a
profundidad

- Revision de
documentacion
Acercamiento a los
actores del proyecto
Determinacion de las
variables de la
investigacion
Elaboracion marco
tedrico y contextual
Elaboracion de guias
de entrevista

-

-

representantes
Elaboracion de guia
de cuestionario
Recoleccion de datos
cuestionario con
emprendedoras
Codificacion de los
datos cualitativos
Procesamiento datos
de cuestionario

formalizacion en
asociaciones de mujeres

— Contraste de informacion:
triangulacion

— Registro e informe

— Discusion de la
investigacion

— Elaboracion de
conclusiones y
recomendaciones

Esta investigacién en su segunda fase tuvo un acercamiento al caso de estudio por
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CARE Peru y luego, un acercamiento a los actores del proyecto también por entrevistas a
profundidad no estructurada para definir un plan de trabajo. Con esta informacion se
comprendieron los 6 médulos de trabajo del proyecto estudiado y se establecio trabajar con
dos de ellos porque estan enfocados en emprendimientos de mujeres con niveles mas
avanzados y productos posicionados en el mercado piurano; estos dos mddulos elegidos
pasaron a ser las variables de la investigacion: asociatividad, emprendimiento femenino y
formalizacion empresarial y su relacion con el valor. Finalmente en esta segunda fase, se
elabora el marco teérico, contextual y guia de las entrevistas para iniciar la recoleccion de los

datos.

En la tercera fase se aplican las técnicas de recoleccion de informacién y tratamiento
de los datos. Se inicia con las entrevistas a profundidad semiestructuradas a las lideres y
representantes del proyecto, y conforme se va recopilando la informacion se transcriben los
audios para codificar los datos cualitativos. Terminado el proceso de transcripcién, se
comienza con la elaboracién de la guia de cuestionario, su respectiva validacion con un
lenguaje accesible para las mujeres emprendedoras y se envia por medios electrénicos con
el respectivo seguimiento hasta culminar la cantidad seleccionada; de igual manera, se

procesan los datos para relacionar las variables definidas.

En la ultima fase se identificd el valor de la formalizacion para vincularlo con las
asociaciones de emprendimientos femeninos y se contrastd la informacién con la
triangulacion y trazabilidad de los hallazgos; para finalmente, crear el registro e informe.
Finalmente, se da el cierre con la discusion de la investigacion para formular las conclusiones

y recomendaciones. La secuencia metodoldgica expuesta aparece en la Figura 6.

2. Alcance de lainvestigacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) mencionan gque una investigacion puede
tener un alcance exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo, dependiendo de la
estrategia de la investigacion. Para el presente estudio el alcance es descriptivo. Sin
embargo, tal como lo indica Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) un estudio que se inicia

como exploratoria o descriptiva puede terminar siendo correlacional y aun explicativa.

La investigacion tiene como objetivo describir si se obtiene valor tras la formalizacion
de las asociaciones de emprendimientos femeninos en Piura, centrdndose en las
dimensiones de asociatividad en emprendimientos femeninos, la formalizacién empresarial y
su relacion con el valor. En la primera dimension se tiene las siguientes variables: El espacio
asociativo tiene variables que miden el ambiente en el que se desarrollan las asociaciones;

el emprendimiento femenino, aqui se desarrollan las variables para tener un perfil de las
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mujeres emprendedoras; se abordd los beneficios y desafios de la asociatividad; y finalmente,
la asociatividad en emprendimientos femeninos. En la segunda dimension se tienen las
siguientes variables: las ramas de la formalizacion empresarial, en donde se analiza si
cuentan con formalizaciébn comercial y/o tributaria; las etapas de formalizacion en
organizaciones, para identificar las etapas atravesadas de las asociaciones formalizadas; y
el grado de legalidad en el que se encuentran; y por ultimo, la formalizacién y su relaciéon con
el valor, aqui se analizaron los beneficios o desventajas que pudieron haber obtenido con la

formalizacion.

Por otro lado, mediante la informacion recolectada se logré un alcance descriptivo de
la relacion entre las variables de asociatividad y formalizacion. Segun Hernandez, Fernandez
y Baptista (2014) la principal finalidad de los estudios descriptivos es presentar la informacién

en el contexto en el que se encuentren durante una investigacion.

3. Enfoque de lainvestigacion

“Tradicionalmente, la investigacion suele distinguir dos tipos de enfoque: cuantitativo
y cualitativo” (Ponce & Pasco, 2018, p. 45). Ninguno de estos enfoques es considerado mejor
gue el otro, son diferentes aproximaciones para preparar y transformar los datos. Segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indica que el lado cualitativo explora con mayor
profundidad a los datos, dispersion, riqueza interpretativa, contextualizacion del ambiente o
entorno, detalles, experiencias Unicas y aporta un punto de vista “fresco, natural y holistico”

de los fendmenos, asi como flexibilidad.

Para el desarrollo de la investigacion el enfoque serd mixto con énfasis cualitativo
acompafado de un componente cuantitativo denominado cuestionario para complementar los
resultados. Con este enfoque se profundiza cualitativamente sobre si se genera o no valor
tras la formalizacién en las asociaciones, analizando los beneficios y desafios que se
encuentran en el proceso de formalizacién experimentado. Por su parte, el cuestionario logra
identificar el perfil de las mujeres emprendedoras que forman parte de las asociaciones. En
ese sentido, el enfoque ayuda a analizar los componentes y rasgos del modulo de

formalizacion y asociatividad del programa “Mujeres en la empresa” de CARE Pera.

4. Disefio o estrategia de la investigacion

Definido el enfoque y el alcance de esta investigacion, se determina en esta seccion
el disefio de la investigacion. Este proyecto esta orientado bajo la modalidad de estudio de
caso, mediante el cual se conducird hacia los objetivos planteados. Se tomo como caso de

estudio el proyecto “Mujeres en la empresa” de CARE Per(, en donde se trabaja con quince
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asociaciones de mujeres. “En esta estrategia general, el investigador estudia en profundidad
un numero limitado de casos especificos (en ocasiones, un solo caso) que le ayuden a
comprender un fenémeno mas amplio” (Ponce & Pasco, 2018, p. 47). Por su parte, Yin (1994),
uno de los maximos exponentes en este tipo de disefio, afirma que el estudio de casos es
una investigacion empirica que estudia un fendbmeno contemporaneo dentro de su contexto
de la vida real, especialmente cuando los limites entre el fenébmeno y su contexto no son
claramente evidentes. Asimismo, Yin (1994) menciona que es una investigacion empirica en
la cual se presentan multiples fuentes de evidencias, y estos convergen en una triangulacion.
Con el disefio elegido sera posible entender la realidad del caso en particular, mas no se
pretende generalizar los resultados obtenidos entre la relacion de la formalizacion con
asociaciones de emprendimientos femeninos. Ademas, se logra una mayor profundidad de
andlisis al tratarse de un unico caso, con la identificacion de todos los actores relevantes

dentro de la investigacion.

El proyecto se desarroll6 en tres fases. Esta investigacion se centra en la parte final
de la fase Il, ya que en esta etapa se incentiva y concreta el proceso de formalizacion, y se
requieren obtener los resultados de ese proceso hasta la fecha de recoleccion de datos para
hacer un contraste de si la formalizacion aporta valor. Por lo mencionado, el horizonte
temporal del presente estudio es transversal, puesto que se recopilan los datos luego que se
dio la formalizacion. Los estudios transversales son aquellos en los cuales la recoleccién de
la informacion se realiza en un solo periodo de tiempo y solamente proporcionan informacion
del sujeto de estudio correspondiente al momento en que fueron recolectados (Ponce &
Pasco, 2018).

5. Seleccién de las unidades de observacion

Para continuar con la metodologia de la investigacién, se procede a la seleccién de
las unidades de observacion, las que pueden ser censal o muestral. En un censo, el
investigador estd en capacidad de recolectar informacion del universo de unidades de
observacion o de la poblacion objetivo del estudio, suele ocurrir cuando el nimero de
unidades de observacion es limitado. Sin embargo, en una muestra no hay capacidad para
recolectar informacion de la totalidad de unidades de observacién o de la poblacién objetivo
del estudio porque el numero es demasiado amplio, por lo que requiere concentrar sus

esfuerzos en solamente una parte de dicho conjunto (Ponce & Pasco, 2018).

Para efectos de esta investigacion, con base en el padrdn al cual se tiene acceso del
estudio de caso en analisis, la seleccion de las unidades de observacion sera muestral. El

muestreo permite conocer ciertas caracteristicas de una poblacién a partir de una muestra

51



extraida de ella, siendo que el objetivo del disefio de muestreo es que la muestra sea

representativa de dicha poblacién (Tamayo, 2003).
5.1. Docentes y especialistas PUCP

En el presente apartado se desarrolla el perfil de los Docentes y Especialistas de la
PUCP, que contribuyeron y colaboraron en la validacion del planteamiento del problemay la

revision metodoldgica de la presente investigacion.

Como primer referente en el tema se consider6 a Hellen Lopez, Magister en Desarrollo
Internacional: Pobreza y Desigualdad en la Universidad de Manchester, Inglaterra. También
es Gestora con Mencién Social por la Pontificia Universidad Catdlica del Peru, con Diplomado
en Gestién Estratégica de la Responsabilidad Social Empresarial y Negocios Inclusivos.
Ademas, posee experiencia como Jefe de Proyectos en Aprenda trabajando en el disefio,
monitoreo y evaluacion de proyectos publicos y privados en temas de emprendimiento y

desarrollo de la microempresa.

Como segundo referente, se contdé con el aporte de Milos Lau, Magister en
Administracion Publica por la Fundacién Getulio Vargas de Rio de Janeiro, Brasil. Magister
en Politica y Gestion Universitaria por la Pontificia Universidad Catolica del Pert y la
Universidad de Barcelona, Espafia. Bachiller en Ciencias Sociales con mencién en Economia
por la Pontificia Universidad Catdlica del Peru. Finalmente, obtuvo una Diplomatura en
Direccion de Proyectos basada en el PMBOK GUIDE 2012 1.

Finalmente, como tercer y ultimo referente se tomé en cuenta el conocimiento y la
experiencia de Marcelo Pasco, que posee una larga trayectoria docente, en pregrado y
posgrado, en cursos de teoria organizacional, ética para la gestion y métodos de
investigacion. Ademas de una amplia experiencia profesional en el disefio y evaluacion de
politicas y programas publicos en agencias del Estado y de cooperacion internacional para
el desarrollo en los sectores de empleo, turismo y mineria.

5.2. Asociaciones de mujeres emprendedoras del proyecto “Mujeres en la empresa”
de CARE Peru.

Se trabajo con 15 asociaciones seleccionadas que son parte del proyecto “Mujeres en
la empresa”, conformadas por 401 mujeres emprendedoras en total. Cabe resaltar que las
15 asociaciones solo corresponden al médulo de formalizaciéon que atravesaron por el
proceso impulsado por CARE Peru. El método de muestreo escogido es no probabilistico por
conveniencia, ya que como menciona Tamayo (2003), el muestreo no probabilistico por
conveniencia se utiliza cuando se requiere obtener una informacién de manera oportuna y
economica. Sin embargo, como menciona Rositas (2014), si no es posible que la muestra sea

estrictamente aleatoria, debido a la problematica implicita en los estudios de campos, debe
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tratar de apegarse lo més posible a esta para que la investigacion tenga aplicacion confiable
en el mundo real y no quede solo como un mero trabajo académico. Por Ultimo, se pasa a

describir las técnicas de analisis de la informacién de la metodologia propuesta.

Tabla 12: Relacion de lideres de las asociaciones entrevistadas en el caso de estudio.

Asociacion Cargo \ Rubro \
Lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas . .
: Presidenta Artesania
Virgen del Perpetuo Socorro
Lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas . .
) Presidenta Artesania
Virgen de La Puerta
Lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas Presidenta Artesania
de Chulucanas
Lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas y . .
. ; . Presidenta Artesania
Productivas Multiservicios Sechura
Lider d.e la Asociacion de Mujeres Artesanas Representante de Ventas Artesania
de Nariwualac
Lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas i .
. Presidenta Artesania
Hacia el Mundo
Lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas . .
) . Presidenta Artesania
Virgen del Pilar
Lider de la Asociacién de Mujeres Secretaria Agroindustria
Emprendedoras de Buenos Aires - ASDEME 9
Lider de la Asociacién de Mujeres . . .
Emprendedoras de Salitral Pres|gegi Agroindustria
Lider de la Asociacién de Mujeres Presidenta Agroindustria
Emprendedoras César Vallejo de Palo Blanco 9
Lider de la Asociacion de Mujeres Virgen de Presidenta Agroindustria
Las Mercedes
Lider de la Asociacién Agropecuaria de . . .
g 3 Presidenta Crianza de animales
Emprendedoras Jesus es mi Maestro
Lider de la Asociacion (egiliRes Presidenta Crianza de animales
Emprendedoras de Santa Rosa de Serran
Lider de la Asociaciéon de Mujeres s . .
. Presidenta Crianza de animales
Emprendedoras de Serran
Lider de la Asociacion de Mujeres lideres Presidenta Crianza de animales
Emprendedoras del Caserio Rio Viejo Norte

5.3. Representantes del proyecto “Mujeres en la empresa” de CARE Peru.

En el presente apartado se refiere a los representantes del proyecto "Mujeres en la
empresa" de CARE Peru (Tabla X), quienes, debido a sus posiciones y el contacto ya
establecido entre los grupos objetivos, facilitaron la recopilacién de informacién fundamental

sobre las mujeres y el proyecto.

La primera representante clave es Marcia Barbis, quién fue la lider del proyecto CARE
Peru entre los afios 2013-2022. Es Licenciada en Psicologia y cuenta con experiencia en la
gestion de proyectos de desarrollo financiados por el sector privado en el marco de la

coordinacién y comunicaciéon. Posee una Especializacion y experiencia en la Gestién de
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Recursos Humanos con énfasis en procesos de reclutamiento y seleccion de personal. Por
otro lado, tiene una vasta experiencia de trabajo en liderazgo y empoderamiento de mujeres
de las zonas rurales. Ademas, cuenta con mas de 10 afios en CARE Peru, actualmente se
desempefia como Jefa de Proyecto Mujeres Lideres Hacedoras de su Destino y Progreso.

La segunda representante es Romina Rebora, fue la responsable de comunicacién
del proyecto de empoderamiento econémico "Mujeres en la empresa". Fue la responsable del
disefio y ejecucion del plan de comunicacion y estrategia, asi como del plan de incidencia
para el escalamiento del proyecto global, trabajando a favor del emprendimiento de las
mujeres en contextos de pobreza y pobreza extrema. Ademas, formé parte del equipo de
disefio de la fase Il del proyecto, liderando la estrategia de incidencia y escalamiento con los
sectores publico y privado a nivel nacional y regional, a favor de mujeres en situacion de
vulnerabilidad en zonas rurales y periurbanas del Peru. Finalmente, fue la encargada del
disefio, seguimiento y gestion de propuestas para la replicacién e integracion de experiencias
exitosas del proyecto a favor de mas mujeres, liderando de esa forma la estrategia Nacional

desde Limay supervisando las acciones en Piura, Junin y Huancavelica.

El tercer representante es Manuel Mechato, fue el Consultor encargado de llevar a
cabo las respectivas capacitaciones con los grupos de mujeres interesadas a lo largo del
proceso. Elaboré los procedimientos facilitadores entre las mujeres y CARE PERU, de

manera que fue un nexo importante entre ellos.

Tabla 13: Relacién de responsables del proyecto “Mujeres en la empresa’
entrevistados en el caso de estudio.

Nombre Cargo

Marcia Barbis Quifiones Gestora de proyectos de desarrollo
Romina Rebora Cavalieri Especialista de Comunicaciones e Incidencia
Manuel Mechato Facilitador del proyecto en Piura

6. Técnicas de recolecciéon de informacion

Ponce y Pasco (2018) indican que las técnicas de recoleccién mas utilizadas son: la
encuesta, el focus group, la observacion y las entrevistas a profundidad, el uso puede ser por
separado o0 en conjunto dependiendo del investigador. La presente investigacion emplea
diferentes herramientas de recoleccién de datos a nivel cualitativo y cuantitativo (ver Tabla
14), lo que dependeré de los actores involucrados y las variables adesarrollar.
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Tabla 14: Técnicas para recoger lainformacion, unidades de muestras e instrumentos

Técnicas para recoger la  Unidades de analisis de Etapa de secuencia de
Instrumentos : S
investigacion

Validacién del

informacion la muestra

Entrevista no estructurada Especialistas PUCP No estructurada planteamiento del
problema
Entrevista no estructurada Docentes PUCP No estructurada | Revisién metodoldgica

Lideres de las
Asociaciones de mujeres | Guia de entrevista| Trabajo de campo
de Piura

Entrevista
semiestructurada

Representantes del
proyecto "Mujeres en la | Guia de entrevista| Trabajo de campo
empresa" de CARE Perl(

Entrevista
semiestructurada

Mujeres emprendedoras
del proyecto "Mujeres en
la empresa” de CARE
Peru

6.1.La entrevista en profundidad

Cuestionario Cuestionario Trabajo de campo

“Se define como una reunién para conversar e intercambiar informacién entre una
persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados)” (Hernandez,
Ferndndez & Baptista, 2014, p. 403). En esta técnica se utiliza el instrumento de guia de
entrevista, utilizando preguntas fundamentalmente abiertas que permiten expresarse
libremente. Existen tres variantes de la técnica: estructurada, semiestructurada y no

estructurada (Ponce & Pasco, 2018).

Las entrevistas a profundidad permiten recolectar informacién mucho mas detallada,
por ello se utilizan para obtener datos de diferentes actores. En primer lugar, se aplicaron
entrevistas no estructuradas a los especialistas PUCP para la validacién del planteamiento
del problema e identificar posibles aspectos de mejora en las variables definidas y objetivos
de la investigacion. En segundo lugar, se usO6 la misma técnica de entrevistas no
estructuradas a los docentes PUCP para la revision de la metodologia escogida, asi como

las técnicas de recoleccion, seleccién de las unidades de observacion y andlisis del estudio.

En una siguiente fase se aplicaron entrevistas semi estructuradas a 15 lideres de las
asociaciones seleccionadas de emprendimientos femeninos de Piura, para identificar y
analizar la relacién de la formalizacion con el valor en sus asociaciones con base en sus
experiencias, ellas son las principales fuentes de informacion. Finalmente se emplearon
entrevistas semiestructuradas con los representantes del proyecto “Mujeres en la empresa”
de CARE Peru, para conocer el modelo del proyecto a mayor profundidad y recoger las
lecciones aprendidas durante todo el proceso. Tanto para las lideres como para los

representantes se utilizé una guia de entrevista definida, pero con una secuenciacion flexible.
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6.2. El cuestionario

La encuesta o cuestionario consiste en un conjunto de preguntas de una a mas
variables que se medirdn en la investigacion (Herndndez, Fernandez & Baptista, 2014).
Segun Ponce y Pasco (2018) a través de los cuestionarios se recolecta informacion exacta y
estandarizada sobre un tema. En este instrumento se pueden utilizar preguntas con
categorias cerradas, aunque también abiertas. En las preguntas cerradas se toman a
consideracion todas respuestas delimitadas por el investigador, a diferencia de las preguntas

abiertas que no delimitan las alternativas.

En la presente investigacion se utiliza el cuestionario a las mujeres emprendedoras
del proyecto para reafirmar el perfil de las mujeres que forman parte de las asociaciones,

tanto como emprendedoras como su participacién en la asociacion.

7. Técnicas de andlisis de lainformacion

Finalmente, se presentan las técnicas con las que se analiza la informacion recopilada
para este proyecto. Cabe recordar que el enfoque elegido es mixto, el alcance es descriptivo
y se pretende mostrar la relacion entre la variable formalizacion de si aporta valor a las
asociaciones de emprendimientos femeninos. “El analisis de correlacion se utiliza para
analizar el grado de asociacion lineal entre dos variables y saber si tienen relacién lineal
directa (positiva) o inversa (negativa)” (Ponce & Pasco, 2018, p. 71). Mientras que el alcance

descriptivo menciona:

Este andlisis se usa para explorar el comportamiento de las variables estudiadas a partir del
conocimiento sobre el comportamiento de los datos en la muestra, lo cual se realiza mediante
distribuciones de frecuencia e histogramas, representaciones graficas y medidas numéricas

de resumen de datos (Ponce & Pasco, 2018, p. 69).

Para el tratamiento de los datos cualitativos se transcribi6 la informacién recopilada
con la finalidad de obtener un conjunto de datos estructurados y organizados que permitan

crear categorias que faciliten el analisis en un documento de Microsoft Excel.
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Tabla 15: Estructura del analisis de la informacion cualitativa

Categoria

Perfil de la
asociacion

Punto principal

Entorno de la asociacion

Punto secundario
Grado de concientizacion
Nivel de consenso
Cercania geogréfica
Dependencia localizada
Tamario

Beneficios de la asociatividad

Financieros
Organizacionales
Comerciales

Proceso de
formalizacion del
proyecto

Identificacion y primer acercamiento

Clasificacion de emprendimientos
Desconfianza
Optimismo y esperanza

Promocion y sensibilizacion

Beneficios de formalizacion
Aprovechamiento oportunidades
Muestra casos de éxito

Capacitaciones

Motivacion de aprendizaje
Temas técnicos
Temas de administracion negocio

Asistencia técnica y acompafamiento

Asesoria legal
Soporte constancia

Formalizacién comercial

Registros publicos

Formalizacion tributaria

Obtencién RUC en SUNAT

Retos y oportunidades del proceso

Reto econémico

Reto de falta de consenso
Asesorias como oportunidad
Concientizacién como oportunidad

Estado actual de
formalizacion

Formalizacion comercial

Identificacion fiscal
Pago impuestos tributarios

Formalizacion tributaria

Licencia de funcionamiento
Pago impuestos municipales

Creacién de
valor de las
asociaciones
desde la
formalizaciéon en
cada rubro de:

- Artesania
- Agroindustria
- Crianza de
animales

Contrataciones

Contrataciones del Estado
Contrataciones privadas

Acceso y uso de créditos financieros

Acceso crédito
Uso del crédito

Empresas privadas

Alianzas entre sectores de la comunidad Estado
Tercer Sector
L, . Clientes
Relacion con clientes y proveedores
Proveedores

Beneficios tributarios

Deduccion del IGV

Organizacion de las responsabilidades

Organizacion directiva y socias

Crecimiento hacia otras regiones

Ferias

Motivacion y productividad

Motivacion
Productividad

Contribucién a la sociedad

Valor econémico y social

Acceso a derechos basicos

Libertad econémica
Acceso a la educaciéon
Libertad de expresion

De este modo, las categorias definidas para el andlisis cualitativo inician con la
presentacion del proceso de formalizacion del proyecto que comprende 7 pasos principales,

seguido del estado actual de formalizacion tanto comercial como tributaria de las asociaciones
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y finalmente, la creacion de valor de las asociaciones desde la formalizacién segun los 10
puntos principales evaluados en cada uno de los tres rubros en los que se desenvuelven las
asociaciones seleccionadas: artesania, agroindustria y crianza de animales. Las tres
categorias mencionadas pretenden responder al objetivo especifico 5 que consiste en
identificar los aspectos positivos y los espacios de mejora del modelo de formalizacion de
asociaciones de emprendimientos femeninos analizados en Piura; y su relacién con la

generacién de valor.

A la vez, se utiliza el disefio de triangulacidén concurrente. Esta técnica sera de mucha
relevancia porque permitird contrastar las versiones de los diversos actores sobre alguna
variable en especifico para detectar discrepancias o unanimidad de los datos a través de la
comparacion e interpretacion de los resultados. “En la indagacion cualitativa poseemos una
mayor riqueza, amplitud y profundidad en los datos, si éstos provienen de diferentes actores
del proceso, de distintas fuentes y al utilizar una mayor variedad de formas de recoleccion de
los datos” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014, p. 439). En la investigacion la
triangulacién aplica entre lo mencionado por las lideres entrevistadas, los representantes del

proyecto, y como tercer componente, la teoria recopilada en el marco tedrico.

Para el analisis del componente cuantitativo, los datos provenientes de los
cuestionarios que fueron procesados a través del programa Microsoft Excel, para obtener las
tablas, graficos y la interrelacién entre las variables. El uso de los graficos permite a la
investigacion presentar los resultados del cuestionario visualmente, para analizar cuantos
cambios se dan después de la formalizacion.

Tabla 16: Estructura del analisis del componente cuantitativo

Categoria Punto principal Punto secundario

Edad

Perfil de las emprendedoras Nivel educativo

Cantidad de personas en hogar
Descripcién de las Rubro

emprendedoras de las Nivel de formalidad

asociaciones - - Afios de experiencia
Caracteristicas de emprendimientos . .
Nivel de ingresos

Nivel de ganancias
Nivel conocimientos gestion

La categoria establecida para esta parte del andlisis del componente cuantitativo es la
descripcion de las emprendedoras de las asociaciones, la cual comprende al perfil de las
emprendedoras y a las caracteristicas de los emprendimientos de las mujeres que
respondieron el cuestionario. La informacion se analiza relacionando las variables de los

puntos secundarios de la Tabla 16 a través de los datos numeéricos extraidos.
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En la tabla 17 se pueden identificar como se han correlacionado las variables para
analizar la informacion relevante que otorg6 hallazgos segun cada rubro. En primer lugar, se
relaciono el rubro con el nivel de formalidad de los emprendimientos, seguido de el cruce de
las variables entre rubro, nivel de formalidad y afios de experiencia; otro enlace fue entre el
rubro, nivel de ingreso y nivel de ganancias; y finalmente la relacion entre el rubro, el nivel de

formalidad y nivel de conocimientos de gestion.

Tabla 17: Variables correlacionadas

Variable 1 Variable 2 Variable 3
Nivel de formalidad
Nivel de formalidad Afios de experiencia
Rubro . . . .
Nivel de ingresos Nivel de ganancias
Nivel de formalidad Nivel de conocimientos gestién
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CAPITULO 5: ANALISIS DE LA INVESTIGACION

En este Ultimo capitulo, se presenta el perfil de las emprendedoras y caracteristicas
de los emprendimientos participantes segun los cuestionarios recolectadas. Asimismo, se
expondréa el perfil de la asociacién segun la actividad econémica, el entorno junto a los
beneficios y desafios percibidos de la asociatividad. A continuacién, se analiza el proceso de
formalizacion, estado actual de formalizaciébn de las asociaciones y los principales
generadores de valor a partir de la formalizacion identificada con base en las entrevistas y
teoria consultada. Con ello, se exponen los aspectos positivos y espacios de mejora del

modelo de formalizacion del proyecto.

1. Conociendo a las emprendedoras de las asociaciones del proyecto

“Mujeres en la empresa”

Para la primera parte del capitulo se hace un perfil demogréfico de las mujeres
emprendedoras que forman parte del proyecto, asi como también se describiran las
caracteristicas de los emprendimientos para poder conocerlos utilizando los cuestionarios

realizados.
1.1. Perfil demogréfico de las emprendedoras de las asociaciones

1.11 Edad

Empezando con la variable edad se puede observar en la figura 7 que el porcentaje
mas alto esta entre los 40 y 49 afios (29.23%), seguido de mujeres entre los 30 y 39 afios
(23.59%), el 20.51% entre los 50 y 59 afios, el 18.46% entre los 19 y 29 afos y con una menor
participacion se tiene a las mujeres mayores de 60 afios (8.21%). Se observa que nuestro
grupo de estudio se concentra entre las edades de 30 a 59 afios, que representan la mayoria
con un 73.33%.

Figura 7: Edad de las mujeres participantes del proyecto Mujeres en la empresa de
CARE Peru

60 + N 8.21%

50-59 I 20.51%

A40-49 IR 29.23%
30-39 I 23.59%

19-29 I 18.46%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00%
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1.1.2 Nivel educativo

Asimismo, en la figura 8 se muestra el nivel educativo de las emprendedoras, donde
el porcentaje mas alto esta en primaria (44.1%), seguido de secundaria (34.36%), superior
no universitario (10.26%), sin nivel (7.69%) y superior universitario (3.59%). Los datos
muestran que las mujeres encuestadas en su mayoria (78.46%) solo tuvieron acceso a
educacion béasica de primaria y secundaria, es decir, no cuentan con un nivel alto de estudios
lo que dificulta su insercién al mercado laboral. Esto refuerza lo expuesto por Olaz y Ortiz
(2017) sobre que las mujeres deciden emprender por necesidad frente a las pocas

oportunidades de empleo.

Figura 8: Nivel educativo de las mujeres participantes del proyecto Mujeres en la
empresa de CARE Peru
Superior Universitaria [l 3.59%
Superior No Universitaria [N 10.26%
Sin Nivel N 7.69%
Secundaria I 34.36%
Primaria . 44.10%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00%

1.1.3 Cantidad de personas en el hogar

Entre las encuestadas, segun la figura 9, se aprecia que hay una mayor concentracion
de mujeres con hogares que incluyen 4 integrantes, representando un 28.21%, seguido de
un 22.56% con 5 integrantes y 21.03% con 3 integrantes.

Figura 9: Cantidad de integrantes del hogar de las mujeres participantes del proyecto
Mujeres en la empresa de CARE Peru

Més de 6 I 9.23%
6 I 11.289%
5 I 22.569%0
4 [ mhhhhImmIIIIRRRy 28219
3 I 21.03%
2 I 7.69%

0.00% 5.00% 10.00%  15.00%  20.00%  25.00%  30.00%
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Estos 3 grupos comprenden un 71.8% del total de cuestionarios, que son los mas
representativos en comparacion con los extremos de minima cantidad (2 integrantes) que
abarca solo un 7.69% y el de maxima cantidad (mas de 6 integrantes) con 9.23%.

De los datos encontrados, se verifica que en nuestro grupo de estudio predominan los
hogares con una cantidad media de integrantes, son pocos los hogares con reducida y amplia

cantidad de personas.

1.2. Caracteristicas de los emprendimientos participantes
1.2.1. Rubro

De las 195 mujeres consideradas en la muestra, como se muestra en la figura 10, mas
de la mitad pertenecen al rubro de artesania 61.54%, seguidas por el rubro de agroindustria
con 21.03% que involucra a la produccién de algarrobina, mermeladas, derivados del cacao

y chifles; finalmente, un 17.44% se dedican a la crianza de animales.

Figura 10: Rubros de los emprendimientos del proyecto Mujeres en la empresa de
CARE Peru

® Agroindustria
B Artesania
Crianza de animales

Figura 11: Formalidad de los emprendimientos del proyecto Mujeres en la empresa de
CARE Peru

NO m S|
49% NO

Como parte del analisis de la investigacion, el rubro de los emprendimientos sera

fundamental porque hay marcadas diferencias entre estos tres grupos economicos respecto
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a la relacion entre la formalizacion y las diferentes variables que se desplegan en la presente
investigacion.

Segun los datos recopilados de los cuestionarios, el 49% de los emprendimientos de
las mujeres encuestadas no son formales y el 51% de ellos si lo son (Figura 11). Este dato
denota que no es un panorama alentador, pero existe un gran avance respecto de la

formalizacion, ya que la mitad de los emprendimientos si son formales.

Tabla 18: Formalidad de los emprendimientos del proyecto Mujeres en la empresa de
CARE Pera segun rubro

Formalidad por NO S TOTAL
rubros Cantidad Cantidad Cantidad %
Agroindustria 12 29% 29 71% 41 100%
Artesania 61 51% 59 49% 120 100%
Crianza de animales 23 68% 11 32% 34 100%
Total 96 99 195
Total (%) 49% 51% 100%

La tabla 18 ayuda a comprender la relacién del nivel de formalizacién por rubro. La
revision a detalle por cada rubro econémico muestra que para el rubro de agroindustria mas
de la mitad son formales, alcanzando un 71% de emprendimientos formales y solo el 29% de
las encuestadas del rubro en mencion son informales. Por su parte, el rubro de artesania
alcanza solamente un 49% de emprendimientos formales y el 51% se mantienen en el mundo
informal. Finalmente, el rubro de crianza de animales tiene la menor cantidad de
emprendimientos formales, en comparacion con los otros sectores mencionados en este
estudio, con un 32%; mientras que para los emprendimientos informales de crianza de
animales se aprecia el porcentaje elevado de 68%.

El sector agroindustria tiene mas tendencia a la formalizacion porque le trae mas
beneficios y a la vez tiene mas deberes con el Estado por tratarse de productos elaborados
para el consumo humano.

1.2.2. Ailos de experiencia

La siguiente tabla ayuda a entender cédmo se relacionan los afios de experiencia de
los emprendimientos con la formalizacion en cada rubro estudiado. Del total de encuestadas
se aprecia en 48 mujeres (25% del total de encuestadas) que hay una mayor concentra cién
de emprendimientos informales que tienen entre 4 a 5 afios de experiencia, seguido por otro
grupo representativo de 39 mujeres (20% del total de encuestadas) que comprenden a los

emprendimientos formales con mas de 8 afios de experiencia.
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Con relacion al rubro de agroindustria, la mayor concentracion se encuentra en los
emprendimientos con mas de 8 afios de experiencia que son formales representadas por el
32% de su sector, a continuacion, las mujeres con 4 a 5 afios de experiencia también formales
gue alcanzan el 29% de este rubro. Respecto solo a los afios de experiencia que tienen en el
negocio, se observa un 41% de mujeres con 4 a 5 afios de experiencia en agroindustria, las
cuales son en su mayoria son formales; seguido de las mujeres con méas de 8 afios de
experiencia que representan el 34% en donde casi todas a excepcion de una son formales;
continuando con las mujeres de 2 a 3 afios de experiencia con 15%, todas informales; y
finalmente, las mujeres de 6 a 7 afios de experiencia representan el 10% de su rubro de las

cuales todas son formales.

Tabla 19: Afios de experienciay formalidad de los emprendimientos del proyecto
Mujeres en la empresa de CARE Peru segln rubro

e ¢ Cuantos afios de ¢ Es tu emprendimiento formal?
¢Cual c?es til bro experiencia tiene el No Si Total
emprendimiento? negocio al que te Y ———————————————
P : dedicas? Cantidad % Cantidad %  Cantidad )
De 2 a 3 afios 6 15% 0 0% 6 15%
] ] De 4 a 5 afios 5 12% 12 29% 17 41%
Agroindustria -
De 6 a 7 afos 0 0% 4 10% 4 10%
Mas de 8 arfios 1 2% 13 32% 14 34%
Total agroindustria 12 - 29
De 2 a 3 afios 9 8% 7 6% 16 13%
} De 4 a 5 afos 35 29% 14 12% 49 41%
Artesania 3
De 6 a 7 afios 13 11% 17 14% 30 25%
Mas de 8 afios 4 3% 21 18% 25 21%
Total artesania 61 ! 59 120
De 2 a 3 afios 4 12% 2 6% 6 18%
Crianza de De 4 a 5 afos 8 24% 1 3% 9 26%
animales De 6 a 7 afios 9 26% 3 9% 12 35%
Mas de 8 afios 2 6% 5 15% 7 21%
Total crianza de animales 23 - 11

Por el lado de artesania, su grupo mas representativo, con un 29% del sector, esta
ubicado entre las mujeres con 4 a 5 afios de experiencia, cuyos emprendimientos no son
formales; a la vez, las mujeres con mas de 8 afios de experiencia que si son formales
acumulan el 18% del rubro. Referente a los afios de experiencia de artesania, hay mayor
cantidad de emprendimientos, 41% con 4 a 5 afios de experiencia cuya mayoria es informal,
seguido por aquellos cuya experiencia oscila entre 6 a 7 afios de experiencia que representan

el 25%, asimismo los que tienen mas de 8 afios de experiencia con un 21% teniendo mas del
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80% en el sector formal; por ultimo, un 13% con 2 a 3 afios de experiencia. Se aprecian
minimas cantidades de emprendimientos informales cuando ya han acumulado afios de
experiencia elevados, y a la vez poca representatividad de emprendimientos formales con
pocos afos de experiencia.

Por dltimo, en el rubro de crianza de animales existe mayor presencia de
emprendimientos que tienen de 6 a 7 afios de experiencia, pero informales que representan
el 26% de su sector, asi como el 24% se acumula en los que tienen de 4 a 5 afios de
experiencia y son formales. Por el lado de los afios de experiencia, hay presencia de un mayor
porcentaje en los emprendimientos, con un total de 6 a 7 afios de experiencia qgue suman un
35% del sector. Otro grupo representativo se ubica en 4 a 5 afios de experiencia en el negocio,
con un 26% del rubro crianza de animales, de los cuales, excepto uno, son informales.
Continuando, hay un 21% de emprendimientos con mas de 8 afios de experiencia. Para
terminar, el menos representativo con 2 a 3 afios de experiencia siendo un 18%, en su
mayoria informales.

De lo anterior, se infiere que los emprendimientos con mas afios de experiencia a lo
largo del tiempo han ido incorporandose a la formalidad, existiendo una relacién directa
positiva entre ambas variables con mas énfasis en los rubros de agroindustria y artesania. A

mas afios de experiencia, mas emprendimientos formales.
1.2.3. Nivel de ingresos

La siguiente tabla muestra como se relacionan los ingresos principales o secundarios,
con la consideraciéon sobre las ganancias de los emprendimientos en los tres rubros de la
investigacion. En primer lugar, se tiene que 72 mujeres indican que los ingresos de sus
emprendimientos son los mas importantes. Se observa que un 32% de las mujeres que
pertenecen a agroindustria mencionan que cubren todos sus gastos, asi como un 12% sefiala
gue los ingresos la ayudan con algunos gastos y solo un 2% genera ahorros. En el caso de
las mujeres artesanas, un 12% dice que sus ganancias cubren todos los gastos del hogar, un
10% solo algunos gastos y un 14% que les permite ahorrar. Finalmente, en el rubro de crianza
de animales, el 12% menciona que los ingresos cubren todos los gastos del hogar, un 9%
solo les ayuda en algunos gastos y 9% genera un ahorro.

En segundo lugar, 123 mujeres encuestadas sefialan que tienen otros ingresos mas
importantes, representando una mayoria en comparacion con las 72 mujeres que dicen que
los ingresos de sus ganancias de sus emprendimientos son los més importantes. En el rubro
agroindustria, un 17% indica que sus ingresos cubren todos los gastos del hogar, un 32% que
les ayuda con algunos gastos del hogar y un 5% que menciona que no tiene ganancias. En

el caso de las artesanas, un 10% menciona que cubren todos sus gastos, un 49% que las
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ayuda con algunos gastos, un 3% que les permite ahorrar y 3% que no tiene ganancias.
Finalmente, para el rubro de crianza de animales, un 6% sefala que sus ingresos cubren
todos los gastos del hogar, un 59% que les ayuda con algunos gastos y solo un 6% que no
obtienen ganancias.

Tabla 20: Nivel de ganancias y tipo de ingresos de los emprendimientos del proyecto
Mujeres en la empresa de CARE Perl segun rubro

¢Los ingresos de tu emprendimiento son principales o

. . . secundarios?
¢Cual es el rubro ¢ Coémo consideras que

de tu son las ganancias de tu SENES Otros ingresos
emprendimiento? emprendimiento? importante mayores

Cantidad ) Cantidad ) Cantidad %

Total

Cubre todos los gastos

13 32% 7 17% 20 49%
del hogar
Me ayuda con algunos
Agroindustria gastoys 9 5 12% 13 32% 18 44%
Me permite ahorrar 1 2% 0 0% 1 2%
No tengo ganancias 0 0% 2 5% 2 5%

Total agroindustria 19

Cubre todos los gastos 14 12% 12 10% 26 2205

del hogar
Artesania g"aesf(‘%“da S ElEIL o8 12 10% | 59 49% | 71 | 59%
Me permite ahorrar 17 14% 3 3% 20 17%
No tengo ganancias 0 0% 3 3% 3 3%
Total artesania 43 120
dcé‘lbgﬁgtgfos oS Geeis 4 12% 2 6% 6 18%
Cria}nza de Me ayuda con algunos 3 9% 20 59% 23 68%
animales gastos
Me permite ahorrar 3 9% 0 0% 3 9%
No tengo ganancias 0 0% 2 6% 2 6%

Total crianza de animales 10

En el sector agroindustria, un 54% indica que tiene otros ingresos mayores a las

ganancias de sus emprendimientos, en donde un 32% sefiala que estos les ayudan con
algunos gastos del hogar. Para el caso de artesania, la mayoria, un 65% menciona que tiene
otros ingresos mayores, en donde un 49% dice que los ayudan con algunos gastos.
Igualmente, en el caso de crianza de animales, una gran mayoria, un 71% menciona que
tiene otros ingresos mas importantes y que un 59% que esos ingresos la ayudan con algunos
gastos del hogar. Se concluye que en todos los rubros los ingresos de los emprendimientos
no logran representar el ingreso mas importante, pero si apoyan en algunos gastos de los

hogares.
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1.2.4. Nivel de conocimientos en gestion

En la tabla 21 se analiza cdmo el nivel de conocimientos en temas de gestiéon se
entrelaza con la formalizacion de los emprendimientos en los tres rubros del estudio. Se
define a la categoria “muy bajo” si no tiene ningln conocimiento en administracion, a la
categoria “regular” si ha recibido cursos y a la categoria “muy alto” si tiene algun certificado

de estudios en temas de gestion.

Tabla 21: Nivel de gestion y formalizacion de los emprendimientos del proyecto
Mujeres en la empresa de CARE Peru segln rubro

. ¢Cual es tu ¢ Es tu emprendimiento formal?
¢,Cual es el rubro nivel de ;
de tu conocimiento en No Si Total
imi 2
ClulpElulEil e adr:ﬁrrlri]:}c?a?:?én? Cantidad % Cantidad % ‘ Cantidad %
Muy bajo 0 0% 1 2% 1 2%
) ) Bajo 7 17% 6 15% 13 32%
Agroindustria

Regular 1 2% 18 44% 19 46%
Medio Alto 4 10% 4 10% 8 20%

Total agroindustria 12 ‘
Muy bajo 3 3% 0 0% 3 3%
) Bajo 37 31% 6% 44 37%

Artesania

Regular 17 14% 40 33% 57 48%
Medio Alto 4 3% 12 10% 16 13%

Total artesania 61 ‘
Muy bajo 7 21% 1 3% 8 24%
Crianza de Bajo 14 41% 6 18% 20 59%
animales Regular 0 0% 3 9% 3 9%
Medio Alto 2 6% 1 3% 3 9%

Total crianza de animales 23 ‘

En el rubro agroindustria, la mayoria (46%) posee un nivel de gestion regular, en donde
todas excepto una persona se encuentra formalizada. Seguidas de un 32% que posee un
nivel bajo de gestion y la mitad de ellas se encuentran formalizadas, luego un 20% cuenta
con un nivel medio alto y también solo la mitad estan formalizadas; finalmente, un 2% tiene
un nivel muy bajo y se encuentra formalizada. En el caso de artesania, un 48% posee un nivel
regular en donde 40 se encuentran en el sector formal, seguidas de un 37% que posee un
nivel bajo de gestion y solo 7 estan formalizadas, luego un 13% cuenta un nivel muy alto y en
su mayoria se encuentran formales; por ultimo, un 3% tiene un nivel muy bajo de gestion , y
todas son informales. Mientras que para el rubro de crianza de animales la mayoria (59%)
posee un nivel bajo de gestion en donde mayormente se encuentran en la informalidad, luego

un 24% con un nivel muy bajo y principalmente informales, un 9% con un nivel regular, al
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igual que las mujeres que cuentan con un nivel medio alto de gestion, en el primero todos
formales y en el segundo solo una de las tres encuestadas.

Se aprecia que en el rubro de agroindustria mayoritariamente se encuentra un nivel
regular de gestion en donde se encuentran formalizadas casi todas. Se puede observar en la
tabla 14 que 29 de las 41 mujeres encuestadas si se encuentran formalizadas. Es decir, que
a pesar de que las mujeres cuenten con un nivel regular o bajo en temas de administracion ,
han logrado formalizarse en su mayoria porque para el caso de este sector contar con la
formalizacion es importante para dar una seguridad a sus clientes de sus productos. En el
rubro artesania, cuentan con un nivel regular de gestion y en su mayoria formales. Caso
contrario al rubro agroindustria, se observa que 61 mujeres se encuentran en la informalidad
y 59 en la formalidad, no hay mucha diferencia entre ambos. En el rubro crianza de animales
muestra un nivel bajo de gestién, un 82% se encuentra entre un nivel bajo y muy bajo de
gestion, esto se ve reflejado en la formalizacién del sector, ya que la mayoria esinformal.

El nivel de conocimiento en temas de gestion tiene un impacto positivo en la
formalizacion del rubro de agroindustria, puesto que a mas conocimientos mas formalizacion.
En el rubro de crianza de animales funciona de manera inversa porque hay menos
formalizacion ante los niveles bajos de conocimientos en gestion. En artesania no se aprecia
una marcada relacion entre ambas variables. Por todo lo expuesto en este subcapitulo, las
emprendedoras de las asociaciones tienen un perfil definido que comprende en su mayoria
mujeres entre las edades de 30 a 59 afios, que no cuentan con un nivel alto de estudios y
tienen hogares con una cantidad media/alta de integrantes, donde predominan cuatro y cinco
personas.

Respecto a las caracteristicas de los emprendimientos participantes, hay mayor
cantidad de emprendimientos en artesania (61.54%), seguido de agroindustria (21.03%) v,
por ultimo, crianza de animales (17.44%). La formalizacion de los emprendimientos esta
presente en un 51%, lo cual es un panorama alentador, siendo el rubro de agroindustria que
tiene més tendencia a la formalizacién por los beneficios y deberes con el Estado por incluir
productos elaborados para el consumo humano. Otra caracteristica analizada son los afios
de experiencia de los emprendimientos, cuya relacion implica que, a mas afios de
experiencia, mas emprendimientos formales en el rubro de artesania y agroindustria. Sobre
el nivel de ingresos de los emprendimientos en todos los rubros no representan el ingreso
mas importante en los hogares, pero si apoyan en algunos gastos familiares. Finalmente,
sobre los conocimientos en temas de gestién en el rubro de agroindustria y crianza de

animales si se aprecia que a mas conocimientos mas formalizacién de emprendimientos.
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2. Perfil de la asociacién segun actividad econdmica

En la segunda parte del capitulo se aborda el ambiente asociativo de las
emprendedoras, los beneficios y desafios de la asociatividad a partir de los datos
recolectados tanto del cuestionario como de las entrevistas. Desde las percepciones de las
emprendedoras encuestadas y lideres entrevistadas se construyen los hallazgos que a

continuacion se presentan.
2.1.Entorno de la asociacion de las emprendedoras

Segun Busson (2012) el ambiente en donde se desarrolla una asociacion es
importante para tener una exitosa relacion interorganizacional entre las socias, por ella
analizaremos las variables que muestra el autor para analizar la relacion asociativa.

2.1.1. Grado de concientizacion

La concientizacion es la importancia del reconocimiento de la interdependencia entre
ellas para concretarse en una red, es decir, la concientizacion de si misma, del entorno y su
relacion con las demas. La figura 12 responde a la pregunta ¢Qué tanto en tu asociacion las
actividades que realiza una socia necesitan de un trabajo previo, de otra para terminar el
producto final? En donde 5 es totalmente necesario y 1 nada necesario. Como se ve en el
gréfico, un 63,1%, la gran mayoria, menciona que es muy y totalmente dependiente del
trabajo de alguna compariera para proceder a hacer el suyo, mientras que solo un 18% indica

ser mas independiente con su trabajo.

Figura 12: Grado de concientizacién de las mujeres entrevistadas del proyecto
Mujeres en la empresa de CARE Peru
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La figura 13 nos muestra que en el caso de las mujeres artesanas, mas de 84,5% dice
ser dependiente del trabajo de sus compafieras y solo un 4,2% indica no depende de ninguna
de ellas para sus labores. En el caso de las lideres artesanas, todas conocen como es el
manejo del negocio y pueden dividirse las diferentes labores, sin embargo, en muchas

ocasiones trabajan en una cadena de produccion y dependen de un trabajo previo. En el caso
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de la crianza de animales, el trabajo es diferente, ya que cada una cria sus propios animales
en sus casas, pero se juntan para realizar las ventas grandes o buscar clientes. Por ello, a
diferencia de los otros rubros, un 23,3% dice depender poco del trabajo de otras, pero al final
més del 50% menciona necesitar el trabajo de sus compaferas. Por Ultimo, en el caso de la
agroindustria, derivados del cacao, todas conocen sus actividades a desarrollar; sin embargo,
solo pocas socias se encargan de actividades especificas y mas complejas como la
preparacion del relleno. Debido a esto, solo un 4,6% alega no depender de sus comparieras,
mientras que la gran mayoria se centra en necesitar el trabajo previo de sus compafieras

porque trabajan en cadena de produccion.

Figura 13: Interdependencia de las mujeres entrevistadas del proyecto Mujeres en la
empresa de CARE Peru
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Se puede notar que hay una interdependencia entre ellas y son conscientes que se
necesitan para lograr un buen producto, pero también requieren dividirse las tareas para
cumplir con sus obligaciones familiares, esto hace mas valioso el apoyo que se dan. Las
mujeres tienen una labor en sus hogares, como lo indica la lider de la Asociacion de Mujeres
Emprendedoras de Santa Rosa de Serran:

“Tenemos que hacernos espacio porque cuidamos a nuestros hijos y como amas de
casa”.

2.1.2. Nivel de consenso-disenso

Respecto al nivel de consenso-disenso que es el nivel de acuerdo relativo a la
diferenciacion de rol o tarea en las organizaciones participantes. Es importante mencionar
gue todas las asociaciones poseen una Junta Directiva, que cuentan con una presidenta,

vicepresidenta, una secretaria, una tesorera y una o dos vocales.
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Figura 14: Organigrama de una asociacién
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|

Respecto a las tareas, es la Junta Directiva quién se encarga de definir la organizacion

de la asociacion, pero todas tienen definidos sus roles y cudles son sus responsabilidades.
En el caso de la toma de decisiones, se hace por mayoria en las reuniones, asi que son por
consenso. Por otro lado, se genera un disenso al momento de decidir si se formalizan o no,
debido a muchos temores y dudas de las emprendedoras, tal como lo expresa la lider de la
Asociacion de Pequefios Productores Agropecuarios, quien comenta:

“Se complicaban porque no sabian qué era la formalizacién, se animaban y se

desanimaban. Algunas pensaban que iban a perder su Pensién 65.”.

A pesar de este disenso que provoc6 demoras en el proceso, se alcanzé el consenso
con ayuda de las capacitaciones de CARE Peru para poder lograr la formalizacién y todo
depende de la disposicion y motivacion que tienen las socias por avanzar.

La figura 15 responde a la pregunta ¢ Consideras que las decisiones de la asociacion
las toman todas juntas?, en donde el 1 representa que no estdn nada de acuerdo y el 5 que
estan muy de acuerdo. En el caso de artesania, un casi 77% indica que las decisiones de la
asociacion se toman en consenso; mientras que menos del 1% por disenso. En la misma
situacion se encuentra agroindustria, en donde casi el 80% menciona estar de acuerdo con
gue las decisiones son tomadas por consenso y 0% sefiala lo contrario. En crianza de
animales, solo un 42.55% alude estar totalmente de acuerdo, un 42.55% muy de acuerdo y

un 14.89% es neutral.
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Figura 15: Nivel de consenso-disenso de las mujeres entrevistadas del proyecto
Mujeres en la empresa de CARE Peru
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Se concluye que las decisiones se toman entre todas, por mayoria y se respeta las
opiniones diferentes. El tener capacitaciones y charlas provoca que ellas mismas cambien su
pensamiento empresarial y aspiren a mas cosas.

2.1.3. Cercania geogréfica

Como lo dice Busson (2012), la distancia facilita o inhibe las interacciones. En el caso
de las asociaciones que forman parte del proyecto, todas tienen una cercania geografica, ya
gue es una de las condiciones en la primera fase al formar la asociacion. Siendo uno de los
pasos del modelo de asociatividad, la identificacion de emprendedoras con negocios en
marcha en las localidades de un mismo distrito. Es decir, todas forman parte de la misma

comunidad.

2.1.4. Dependencia localizada

La dependencia localizada es el grado en que los recursos se obtienen o no en una
sola area. En el rubro de artesanias, las que trabajan con cerdmica consiguen sus materiales
en Lima o en Ecuador porque es una ceramica especial; en el caso de paja toquilla, la materia
prima viene de Ecuador y de Canchaco (sierra de Piura); en artesania marina, Sechura y
Talara, lo obtienen de su propio litoral; y artesanas de “chate” lo obtienen de la mi sma zona
de Sullana. Por el lado de la agroindustria, derivados del cacao, consiguen sus materias
primas en la misma comunidad. En el rubro de la crianza de animales, todo lo que es avicola
(pavos, patos y pollos) viene de Trujillo y Lima, totalmente animales mejorados de
proveedores establecidos en la mayoria de negocios.

Mayormente, las asociaciones entrevistadas consiguen sus materias primas en la
region de Piura, ya que es un lugar rico en variedad de recursos; sin embargo, también

pueden salir de la region o pais para conseguir una mejor materia prima. Es importante
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recalcar que CARE Peru identifica negocios que puedan explotar en sus propias
comunidades, pues se pueden prevenir posibles riesgos de subida de precios y el

funcionamiento del negocio.

2.1.5. Tamaiio

Segun lo que indica Busson (2012), cuanto mayor es el tamafio de la asociacion,
mas débil el vinculo, tornando mas superficiales las relaciones en la red. En la siguiente
Tabla 22 se muestra la cantidad de socias que forman parte de las quince asociaciones

entrevistadas:

Tabla 22: Asociaciones entrevistadas, rubro y nimero de mujeres participantes del
proyecto Mujeres en la empresa de CARE Peru

o N° de
Nombre de Asociacion mujeres
Asociacion de Mujeres Artesanas Virgen del Perpetuo Socorro Artesania 55
Asociacion de Mujeres Artesanas Virgen de La Puerta Artesania 44
Asociacion de Mujeres Artesanas de Chulucanas Artesania 17
Asociacion de Mujeres Artesanas y Productivas Multiservicios A
Artesania 25
Sechura
Asociacion de Mujeres Artesanas de Nariwualac Artesania 180
Asociacion de Mujeres Artesanas Hacia el Mundo Artesania 38
Asociacion de Mujeres Artesanas Virgen del Pilar Artesania 60
Asociacion de Mujeres Emprendedoras de Buenos Aires - Adroindustria 13
ASDEME 9
Asociacion de Mujeres Emprendedoras de Salitral Agroindustria 22
Asociacion de Mujeres Emprendedoras César Vallejo de Palo Agroindustria 12
Blanco
Asociacion de Mujeres Virgen de Las Mercedes Agroindustria 15
Asociacion Agropecuaria de Emprendedoras JesUs es mi : .
Crianza de animales 6

Maestro
Asociacion de Mujeres Emprendedoras de Santa Rosa de Serran | Crianza de animales 34
Asociacion de Mujeres Emprendedoras de Serran Crianza de animales 19
Asociacion de Mujeres lideres Emprendedoras del Caserio Rio : .

- Crianza de animales 50
Viejo Norte

A lo largo de las entrevistas se ha visto reflejado que la cantidad de socias que poseen
las asociaciones son oportunas para el funcionamiento de la organizacion porque logran
cubrir todas las funciones y demandas que requiere la asociacion. Asimismo, el fin Gltimo es
apoyarse entre todas, incluso no han tenido inconvenientes en que mas mujeres se sumen a
su asociacién y el vinculo se sigue manteniendo entre todas las socias para un apoyo mutuo.

Sin embargo, en el caso de la Asociacién Agropecuaria de Emprendedoras Jesus es mi
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Maestro, la lider menciona que el ser pocas dificultan la division de responsabilidades, pero
la relacién sigue siendo muy buena.

El tamafio de la asociacion, en el caso de las lideres entrevistadas, no influye en el
vinculo que hay entre ellas porque saben organizarse y apoyarse entre si, en muchos casos
las beneficia. Sin embargo, el ser pocas si dificulta el desarrollo de actividades, pero no la
relacion. Todo lo expuesto corresponde a la presentacion de los resultados del cuestionario
gue ayudaron a describir las caracteristicas de las asociaciones de emprendimientos
femeninos. En los siguientes subcapitulos inicia el analisis sobre los beneficios de la
asociatividad, asi como los aspectos positivos y espacios de mejora de la formalizacién de

las asociaciones.
2.2.Creacion de valor de la asociatividad

Segun Gonzalez (2008 citado en Gomez 2011) los principales beneficios que busca
la estrategia asociativa pueden dividirse en tres: financieros, organizacionales y comerciales.
Dentro de la categoria de financieros tenemos el acceso a financiamiento y la mejora en la
gestion productiva que genera una reduccion en los costos; los beneficios organizacionales
incluyen un mayor poder de negociacién, mayor acceso a innovacion tecnologica, reduccion
de brechas de género, desarrollo de nuevas habilidades y autonomia econdmica; y los
beneficios comerciales comprenden el acceso a nuevos mercados y mayores ingresos como

se aprecia en la Tabla 23.

Tabla 23: Beneficios de la Asociatividad

. . Acceso a financiamiento Econdmico
Financieros - " - —
Mejora en la gestion productiva (Menos costos) Econdmico
Mayor poder de negociaciéon Econdémico
Mayor acceso a innovacioén tecnolégica Economico
Organizacionales Reduccién de brechas de género en el mercado Social
Desarrollo de habilidades Social
Autonomia econémica Social
. Mayores ingresos Econdmico
Comerciales ——
Acceso a nuevos mercados Econdmico

Segun la informacion recolectada en los cuestionarios (Figura 16), 176 mujeres
perciben como principal beneficio de la asociatividad con mayor frecuencia a la obtencion de
mayores ingresos, seguido por la reduccion de brechas de género en el mercado percibido
por 155 mujeres, mayor acceso a innovacion tecnoldgica por 152 encuestadas y autonomia
econémica por 149. Mientras que el beneficio de la asociatividad con menor frecuencia

identificado en la recoleccion de datos fue el acceso a financiamiento y el siguiente con menor
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puntaje es la ausencia de mejora en la gestion productiva que permita disminuir los costos en
un empate con el beneficio de acceso a nuevos mercados. Como se aprecia, las mujeres
identifican con mayor frecuencia al beneficio comercial, que abarca mayores ingresos, y los

de menor frecuencia a los beneficios financieros.

Figura 16: Beneficios de la asociatividad mas frecuentes
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2.2.1. Financieros

Dentro de las entrevistas se encontro la existencia de Bancos Comunales como forma
de financiamiento interno, no exclusivo para la compra de sus materiales, sino también para
su uso personal. Es decir, no solo usan el dinero del banco comunal para invertir en materia
prima, sino también para algun problema personal ajeno al negocio. Cabe recalcar que esto
se encontrd en el rubro de crianza de animales. Ellas comentan que tuvieron la oportunidad
de asistir a una feria y conseguir dinero extra, por lo que decidieron utilizarlo como un fondo
comun para ellas. Muchas lideres entrevistadas comentaron que no acceden a créditos
financieros como asociacion porque las ventas son muy irregulares y tienen el temor de no
poder cumplir con sus obligaciones. Los bancos comunales surgen como una opcién de poder
contar con crédito, teniendo en cuenta que el dinero proviene de la misma asociacion, ellas
son muy cumplidas con sus pagos y es una buena forma de sobrellevar las épocas de
escasez econdmica. Este tipo de financiamiento surge con base en la asociatividad, ya que
muestra el apoyo, la autosuficiencia y el trabajo en equipo; los bancos comunales representan

eso para las mujeres que lo utilizan.

Como se menciond anteriormente, las mujeres participantes del proyecto prefieren
utilizar sus ahorros propios o tomar un préstamo a través de una persona natural, que
mayormente seria a nombre de la lider; es decir, se saca un crédito a nombre suyo, pero es
para toda la asociacion; esto debido a que las ventas no son constantes y tienen miedo de
no poder cumplir con las obligaciones y perjudicar a la asociacién. La lider de la Asociacion

de Mujeres Artesanas de Nariwualac comenta que:
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“La presidenta ha sacado un préstamo, pero es para la asociacion”.

Figura 17: Beneficios de la asociatividad menos frecuentes
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Es importante empezar el parrafo indicando la existencia de una diferencia entre el
acceso al financiamiento y su uso. La formalizacién de las asociaciones mejora el acceso a
financiamiento; sin embargo, no hacen uso de los créditos ofrecidos por entidades bancarias.
Existe preferencia por los préstamos individuales para reducir los riesgos de incumplimiento,
no les conviene acceder a un crédito o alin no pueden acceder a uno. Ante esta situacion, se
ven asociaciones que han sabido aprovechar la red y han creado bancos comunales que no
les cobra intereses altos y las apoyan en sus situaciones dificiles, ademas que existe la
confianza de prestarse el dinero entre ellas. Esto se evidencia en la figura 17, donde el

beneficio de la asociatividad menos frecuente es el acceso a financiamiento.

2.2.2. Organizacionales

Por el lado de los beneficios organizacionales, son cinco variables investigadas en los
cuestionarios. Las mujeres emprendedoras consideran la reduccion de brechas de género en
el mercado como el beneficio organizacional de la asociatividad mas frecuente, junto al mayor

acceso a innovacion tecnoldgica.

a. Autonomia econémica y fortalecimiento de habilidades

Suarez, Mosquera y Del Castillo (2018) menciona que el proceso asociativo permite
fortalecer habilidades que no se desarrollan de forma individual y principalmente la autonomia
econdmica. Las mujeres, a través de la asociatividad y formalizacion, no solo han logrado
adquirir capacidades técnicas, sino también habilidades blandas como la cooperacion y

trabajo en equipo.

La lider de la Asociacion Agropecuaria de Emprendedoras Jesus es mi Maestro

menciona que:

“Empezamos a trabajar unidas, nos conocimos mas, empezamos a ser una familia

hasta el dia de hoy".
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Con relacién a la autonomia econdémica, el incremento de los ingresos de las mujeres
les permite tener mas libertad econdmica, mejorando varios aspectos de su vida y hogar.
Como menciona la lider de la Asociacion de Mujeres Emprendedoras César Vallejo de Palo
Blanco, que ha mejorado un poco la libertad econémica, aunque es poco les da la satisfaccion
de saber que son ellas las que lo han logrado. Esto es reforzado por la lider de la Asociacion
de Mujeres Artesanas Virgen de la Puerta:

“A veces sus esposos no tienen ingresos y ellos las apoyan en el trabajo y con la
ganancia apoyan al hogar”.

b. Poder de negociacién con proveedores y clientes

Segun la informacion recolectada, el poder de negociacion es un beneficio
medianamente valorado por las mujeres emprendedoras porque no producen volimenes
elevados que les permita negociar créditos o precios competitivos con sus proveedores.
Como lo expresa la lider de la Asociacion de Mujeres Emprendedoras de Salitral, que no
tienen una produccién muy alta como para solicitar un préstamo, en el camino no iban a poder
pagar. Por el lado de los clientes, gracias a las capacitaciones otorgadas en la asociacion
pueden entregar un producto mejor valorado por los clientes a quienes pueden cobrar un
precio justo. Asi lo recalca la lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas y Productivas
Multiservicio Sechura que los clientes se van contentos porque sus trabajos son buenos

gracias a las capacitaciones.

C. Reduccion de brechas de género en el mercado

En el caso de las mujeres del proyecto, varias han asumido cargos dentro de la
organizacion de la asociacién, que van cambiando cada afio o dos afios, segln sea decision
de ellas. Sin embargo, la atencién se ha centrado en la presidencia. Por su parte, una de las
representantes de CARE (R. Rébora, comunicacion personal, 7 de agosto de 2021) comenta
gue se les dio mucho peso a las presidentas dentro de las estructuras organizacionales. A la
vez, la asociatividad y la formalizacion han contribuido a que la asociacién tenga un mayor
reconocimiento en la comunidad, lo que les ha abierto puertas para asumir cargos de

importancia fuera de la asociacion.

Por otro lado, la lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas de Nariwualac cuenta
que: “A través de las artesanas ya son mas conocidas, ya ocupan un cargo, son
representantes de sus comunidades, también han salido regidoras que han sido

artesanas”.

Si bien las socias pueden asumir cargos de toma de decisiones dentro de la

organizacion, la atencién se centra en la presidencia de la Junta Directiva, dejando de lado la
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importancia de los otros cargos, esto muestra que debe haber mas cambios dentro de las

estructuras organizacionales que permitan una mayor participacion de mas socias.

d.  Mayor acceso a innovacion tecnolégica

Las mujeres encuestadas aln no perciben un mayor acceso a innovacion tecnolégica
como beneficio de la asociacién porque valoran mas la tradicién en sus técnicas. La lider de
la Asociacion de Mujeres Artesanas de Chulucanas Piura se inici6 en el arte de la cerdmica
en el afio 1990, producto de una tradicion familiar. Por su parte, la lider de la Asociacion de

Mujeres Artesanas Virgen de la Puerta indica que:

“Las mujeres transmiten su tradicion, trabajo, es un trabajo hecho a mano y es un

producto de calidad”.

Con la asociatividad se encontré una mejora en la gestiébn empresarial, incluso mas
luego de formalizarse, ya que se crea una Junta directiva, lo que provoca el fortalecimiento
de la organizacion y promueve el liderazgo local. Ademas, se ha generado un clima de
confianza y seguridad, en donde las mujeres se sienten comodas y lo que es mas importante:
realizadas. El constante intercambio de conocimientos influye también en el desarrollo de

habilidades que poseen y que pueden transmitir a otras socias.

2.2.3. Comerciales

Los beneficios comerciales de la asociacion son los mas valorados dentro de las
mujeres investigadas. Respecto al acceso a nuevos mercados, se encuentra el caso de la
tienda PirGa. Tal como lo describe la lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas de

Chulucanas:

“CARE en Alianza con MINCETUR nos dieron un espacio en la Plaza de la Luna para vender
nuestros productos. El Consorcio PirGia se formé con otras asociaciones de Piura para poder
vender de forma conjunta con una sola factura. La tienda la tuvimos casi como 1 afio, donde
cada asociacion llevaba sus productos, y aparte les realizaban otros pedidos. El consorcio era
conformado por 10 asociaciones que fueron seleccionadas dentro del grupo de asociaciones

gue CARE apoyaba”.

Como se menciona en la cita, esto fue una iniciativa que surgi6 para los
emprendimientos que se encontraban en los niveles mas avanzados; sin embargo, los
pequefios no tuvieron esta opcion y solo fue para el rubro de artesania y agroindustria. En lo
que la mayoria de las asociaciones formalizadas participaba era en las ferias, que era por lo
gue mas ilusién les hacia formalizarse, ya que veian una forma de conseguir nuevos clientes

y llegar a otras comunidades, incluso a Lima.
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Por otro lado, en el caso de acceso a nuevos productos, es algo que CARE Peru
desarrolla mucho en las asociaciones, siempre las motiva a crear nuevos productos,
dependiendo del rubro en el que se encuentren. Por ejemplo, en la crianza de animales, ya
no solo criar pollos o patos, sino ver otras opciones como los porcinos, siempre viendo las
posibilidades del negocio. Algo que recalcan mucho las lideres, son las constantes
capacitaciones técnicas que les brinda y lo mucho que van aprendiendo e implementando.
Por el lado de la agroindustria y derivados de cacao, las incentivan a crear nuevos productos
para ofrecer en las ferias; lo mismo sucede con las artesanias. Incluso se les ensefa a hacer

chifles para que puedan obtener un dinero extra.

La asociatividad genera valor porque ofrece la oportunidad de aprender en conjunto y
apoyarse entre ellas, en muchos de los casos son las lideres quiénes mas capacitaciones
reciben, pero también son las encargadas de transmitir ese conocimiento. Trabajar en grupo
formando una red, les permite acceder a nuevos mercados y crear nuevos productos, lo que

las hace mas competitivas para obtener mayores ingresos.

Por otro lado, no todas las asociaciones han tenido la misma oportunidad, las lideres
entrevistadas del rubro de crianza de animales comentaron que ellas no habian podido
acceder a nuevos mercados. Tienen mucho conocimiento técnico aprendido de las
capacitaciones, lo que ha mejorado sus animales, pero no han podido conseguir nuevos
clientes y a veces les cuesta mas seguir manteniendo su ganado. Asimismo, la asociatividad
les ha permitido subcontratar sus productos, expandir su mercado y comercializar sus
alimentos; sin embargo, hay asociaciones que aun no llegan a este nivel. Todas cuentan con
capacitaciones técnicas que las ha ayudado a mejorar sus productos y a algunos les hace

falta ese apoyo de las instituciones para conseguir nuevos mercados.

Las asociaciones del proyecto "Mujeres en la empresa" poseen una interdependencia
entre ellas y son conscientes de que se necesitan para lograr un buen producto; ademas, las
decisiones son tomadas, en gran medida, por la mayoria de las mujeres pertenecientes a la
asociacion. Por otro lado, las integrantes forman parte de la misma comunidad y trabajan
mayormente con las materias primas de la regién. Con respecto a los beneficios se pueden
identificar el acceso a financiamiento y nuevos mercados, asi como el desarrollo y
fortalecimiento de nuevas habilidades. Se ha visto que la asociatividad, independientemente
del nimero de mujeres de la asociacion, ha contribuido en la mejora de los emprendimientos.
En conclusion, la asociatividad genera valor econdmico y social por los beneficios derivados
de la cooperacion de las mujeres que funciona como una estrategia de crecimiento para los

emprendimientos.
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3. Laformalizacion de las asociaciones y su generacién de valor

Para lograr el objetivo general de la investigacion es necesario también realizar una
reconstruccion del proceso de formalizacion experimentado por las asociaciones de
emprendimientos femeninos del proyecto, debido a que es nuestro referente para el estudio
de esta investigacion. Para ello es importante recordar qué es lo que se entiende por
formalizacion; segun el MINCIT — Ministerio de Comercio (2016), la formalizacién es un medio
de inclusion econdémica y social para aumentar la productividad de las organizaciones y
buscar su sostenibilidad. Por otro lado, también se analiza el estado actual de formalizacion
de las asociaciones, y la generacién de valor segun lo propuesto por Rodriguez y Hernandez
(2014) sobre los beneficios de formalizar una organizacién, tanto econdémica como

socialmente, para lo social se toma como referencia lo expuesto por SEKN (2006).

3.1. Proceso de formalizacién del proyecto

Para iniciar este subcapitulo, se analiza la estrategia del modelo de formalizacién del
proyecto “Mujeres en la empresa” de CARE Perq, revisando los hallazgos en cada una de las
fases, contrastando las versiones de los representantes de la ONG con la de las lideres de
las asociaciones y finalmente, presentando el estado actual de formalizacion de las

asociaciones.

3.1.1. Asociaciones con formalizacion comercial y tributaria

El modelo de formalizacion desarrollado por CARE Peru en el proyecto “Mujeres en
la empresa” incluye una serie de fases antes de concretar la formalizacién comercial y
tributaria. Se hace un recorrido por cada una de estas fases para identificar, finalmente, los
retos y oportunidades del proceso de formalizacion.

a. Identificacion y primer acercamiento

Como se mencioné lineas arriba, las entrevistas fueron realizadas a quince
asociaciones, de las cuales fueron siete las que experimentaron el proceso de formalizacion
con CARE Per0. Este proceso inicia en la identificacion de grupos de mujeres con negocios
avanzados a través de una revisidn de base de datos y visitas a dichas organizaciones. A
partir de la entrevista con el Especialista en Incidencia (M. Mechato, comunicacién personal,
8 de agosto de 2021) se conoce que la clasificacion se da en tres categorias segun la Tabla
24.
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Tabla 24: Categorias de clasificacion de emprendimientos del proyecto Mujeres en la
empresa de CARE Perd.

A Manejo de producto, marca, empaque, logotipo y comprobante
B Excelente acabado pero sin comprobante de pago
C Idea de negocio o inicio de proceso productivo

Elaboracién propia

Durante estas visitas se da el primer acercamiento de la ONG con las mujeres
emprendedoras, al respecto ellas comentan haber sentido desconfianza y miedo. La lider de

la Asociacion de Mujeres Artesanas Hacia el Mundo cuenta su primera impresion:

“Al principio tuve miedo porque se veia como reto, pero nos pusimos a ver con la

asociacion que era lo mejor para nosotras”.

Esto es reforzado por el representante de CARE Perl, que comenta que la
desconfianza se da por anteriores situaciones de estafa que sufrieron algunas mujeres

emprendedoras.

La desconfianza fue mencionada por la lider de la Asociacion Agropecuaria de
Emprendedoras Jesus es mi Maestro:

“Al inicio no creiamos, pero con la capacitacion y visitas a Chulucanas la confianza

fue creciendo”.

Estos sentimientos negativos se fueron diluyendo gracias a las reuniones organizadas
por la ONG donde explicaban el objetivo del proyecto y los beneficios a los que accederan
con la formalizacién. La lider de la Asociacién de Mujeres Virgen de Las Mercedes cuenta al

respecto:

“La idea que llevaron era muy buena porque nunca habiamos escuchado estas
propuestas, pero gracias a los ingenieros nos ayudaron a capacitarnos con las

charlas”.

Otro grupo de mujeres tuvo entre sus primeras impresiones sentimientos positivos de
optimismo y esperanza. La lider de la Asociacién de Mujeres Emprendedoras de Serran
expresa que estaban muy animadas para salir adelante porque el ingeniero trajo muchas
ideas, este primer acercamiento las motivo en trabajar en sus emprendimientos y obtener
retribuciones por ello, aplicando las ideas que les presenté CARE Peru. La presencia de la
ONG les llevo la esperanza de llevar sus negocios hacia el crecimiento porque recibian mas

orientacion y apoyo, a la que antes no tenian acceso. Por todo lo mencionado, en una primera
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instancia el acercamiento de CARE Peru gener6 incertidumbre entre las mujeres, pero con el

posterior accionar de la organizacion, se fue dando la predisposicion para unirse al proyecto.

b. Promocion y sensibilizacion

La promocion y sensibilizaciéon de la formalizacién en los grupos de mujeres tuvo
efectos positivos a pesar de la resistencia inicial. CARE Per( organizaba eventos para
promover la formalizacion de micro y pequefias empresas y talleres de sensibilizacion a las
asociaciones de mujeres con emprendimientos empresariales. La estrategia estaba enfocada
en mostrar los beneficios a los que pueden acceder si deciden ingresar al mundo formal y

sobre todo el crecimiento de sus negocios.

Segun los testimonios de los representantes de CARE Per(, se aprecia cuales eran
los principales beneficios mencionados en su estrategia para convencer a las mujeres. La

coordinadora del proyecto de CARE Peru expone:

“Como parte de la sensibilizacion se les explicé cédmo ellas podrian vender mas, co6mo
podrian aprovechar las oportunidades de los fondos concursables si ellas estuvieran
formalizadas. Lo mas resaltante fue el fuerte interés en hacer crecer sus negocios (M.

Barbis, comunicacion personal, 8 de agosto de 2021)".

En el caso de (M. Mechato, comunicacién personal, 8 de agosto de 2021), comenta
gue empezo a hablar con las lideres por ser méas influyentes, luego se pactaban reuniones
para explicar con casos de éxito y expone cudl fue la narrativa utilizada para convencer, en

su trabajo de campo, a las mujeres sobre la insercién al mundo formal:

“Asi como estas, no vas a poder ser conocida en el mercado porque el mercado es clave al
exigir comprobante. Si quisieras exportar no puedes, entrar a un concurso de PROCOMPITE
en la municipalidad en el que van a ayudar a las artesanas, no puedes participar si no tienes
la formalizacién. Por muy buenos productos que tienes, vas a tener limitaciones. Pero también
es importante que ninguna de las personas con las que te vas a asociar esté en INFOCORP

para aprovechar los beneficios de los programas”.

La respuesta esperada de los eventos y talleres de CARE Peru era que las mujeres se
sientan motivadas y seguras de iniciar esta nueva etapa, por ello las incentivaron mostrando
otros casos de éxito, con visitas constantes y llevando ideas de negocios. La experiencia

vivida por la lider de la Asociacién de Pequefios Productores Agropecuarios expresa que:

“Nos visitaban bastante, nos llamaban, gracias a ellos aprendimos muchisimas

cosas. Nos incentivaron en diferentes temas”.

En esa misma linea, otra lider de la Asociacion de Mujeres Emprendedoras César

Vallejo de Palo Blanco, refuerza:
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“Fue una reunion con CARE y Cutivalu (reunién de 64 mujeres) en la que nos hicieron
pensar. Lo positivo son las personas que vienen a apoyarnos con sus ideas de

negocios, que nosotros no sabemos como empezar”.

Sin embargo, en algunos casos los esfuerzos de la ONG tuvieron que ser mayores por
la resistencia de algunas mujeres. Al respecto se recolectaron dos testimonios que muestran
cémo fueron desertando algunas integrantes de las asociaciones por falta de interés. La lider

de la Asociacion de Mujeres Emprendedoras de Serran expresa:

“Venian a darnos eventos, la idea era continuar, pero se han ido desanimando porque

al inicio eran 30 mujeres, ahora solo 19”.
Asimismo, la lider de la Asociacion de Mujeres Virgen de Las Mercedes indica:

“Solo nos animamos unas cuantas, a participar, hasta que nos organizamos. Es bueno
estar atentas a las reuniones que hay, a veces vienen propuestas buenas, pero como

no les damos importancia, lo dejan pasar y ahi se pierden oportunidades”.

También por el lado de CARE Pera, comenta el Especialista en Incidencia (M.

Mechato comunicacion personal, 8 de agosto de 2021) por qué las mujeres se desanimaban:

“Algunas no iban porgue no querian formalizarse porque decian que su dinero se los

va a manejar el presidente, el tesorero, o si el gerente se iba a llevar el dinero”.

Otra representante de CARE (R. Rébora, comunicacion personal, 7 de agosto de

2021), menciona como factor influyente la zona en la que se desenvuelve la asociacion:

“Influye también la zona, si son remotas en mas dificil sensibilizar sobre la
formalizacion porque el mismo entorno o mercado no se los exige aun, el negocio aun

no lo demanda y es una barrera”.

Ante estas barreras, la estrategia para animar a estas mujeres fueron definir con
claridad los derechos y deberes de todos los integrantes en los estatutos, ademas de enviar
a consultores capacitados que transmitan seguridad a las socias y comuniquen efectivamente

para que por voluntad propia decidan asociarse.

Segun Benhassine et al., (2016) la formalizacion parece ofrecer beneficios limitados
a las empresas, y los costos son altos, 0o que sugiere que es poco probable que tales
esfuerzos mejorados de formalizacién pasen las pruebas de costo-beneficio. Por ello, esta
parte del proyecto fue clave para convencer a las mujeres que los beneficios reales de la

formalizacion son mayores a los percibidos por falta de conocimiento.
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C. Capacitaciones

Las capacitaciones fueron fundamentales en este grupo de mujeres gue reconocian
no tener dominio de los temas relacionados con la formalizacién. La periodicidad de las
capacitaciones fue modificandose conforme los representantes de CARE PerU verificaban el
aprendizaje de las mujeres. Una lider indica que fue semanal o cada quince dias entre grupos

grandes. Otra lider de la Asociacién de Mujeres Virgen de Las Mercedes cuenta que:

“Al inicio visitaban cada quince dias, pero conforme las mujeres demostraban que
estaban aprendiendo ya visitaban al mes. Para las capacitaciones juntaban a todas
las mujeres para viajar a Piura con todos los viaticos pagados por CARE, alla se

reunian todas las asociaciones de todos lados, pero algunas no tomaban empefio”.

Las capacitaciones estaban dirigidas tanto a las mujeres que estaban previamente
formalizadas para darles la oportunidad de aprender mas y las que estaban iniciando el
proceso con la intervencion de la ONG. La lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas Hacia

el Mundo dijo que:

“Ya estdbamos formalizadas como asociacién y luego CARE comenzé a dar charlas
informativas y fuimos porque queriamos aprender mas, nos incentivaron a

organizarnos mejor”.

Mientras que las que iniciaban el proceso con CARE Peru requerian mayor esfuerzo
y tiempo para aprender los temas que manifestaban desconocer por completo, la lider de

Asociacion de Mujeres Artesanas Virgen de la Puerta cuenta que:

“CARE nos capacitaba sobre cdmo organizarnos como asociacion y en nuestros
negocios, ya que no contabamos con estos conocimientos. Poco a poco fuimos

aprendiendo en base a las capacitaciones y seguimos adelante con la asociacion”.

Los temas abordados en las capacitaciones no solo incluian formalizacién, sino a la
vez informacién técnica propia de los rubros en los que se desenvuelven las asociaciones y
refuerzo de beneficios transversales derivados de la formalizacion. La lider de la Asociacion
de Mujeres Emprendedoras de Buenos Aires - ASDEME asegura que CARE constantemente

las capacitaba en liderazgo, asociatividad, igualdad de género, formalizacién y progreso.

Por su parte, otra lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas Virgen del Perpetuo

Socorro comenta:

“Las capacitaciones brindadas consistian en liderazgo, marketing y como atender al
cliente, capacitacién en uso de redes sociales, como presentar el empaque de los

productos, como organizarse para una feria y costos de los productos”.
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Por otra parte, el éxito de las capacitaciones dependia también de la predisposicién y
empefio de las mujeres por aprender. La lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas Virgen

de la Puerta cuenta que:

“En un principio no tenian mucha comunicacién con CARE, a medida que ellas
mismas se interesaron tuvieron una comunicacion mas fluida con Rita y recibieron

mas capacitaciones”.

Sin embargo, hay asociaciones que desperdiciaban la oportunidad otorgada, la lider
de la Asociacion de Mujeres Emprendedoras de Serran expresa que ha sido un descuido de
la asociacién no tomar con seriedad las capacitaciones. En este marco, el representante de

CARE Perua, Manuel Mechato menciona la estrategia utilizada para estos casos:

“Para eso se hacian varios talleres, se tenian hasta que repetir. Lo importante es que
todas las que se iban a formalizar tenian que conocer el tema porque si eran treinta
asociadas, pero solo quince recibian la capacitacion, entonces tendria que repetirse

para las restantes”.

A la vez, existen testimonios de las lideres de las asociaciones que si asistieron a las
capacitaciones en el inicio del proyecto, pero desconocen algunos temas en los que fueron
capacitadas, por ejemplo, el régimen tributario de su asociacion. La lider de la Asociacion de
Mujeres Artesanas Hacia el Mundo respondié:

“No sé el régimen, pero sé que entregamos facturas”.

El caso expone que, si bien CARE Perl se encarga de brindar las diversas
capacitaciones, pero no de ver si el conocimiento se ha mantenido o interiorizado a lo largo
del desarrollo de la asociacién. Segun lo desarrollado, las capacitaciones ayudan a reducir
las brechas de conocimiento y se puede valorar la importancia de las diferentes
capacitaciones que brinda CARE Peru, no solo respecto a la formalizacion, sino también en
conocimientos técnicos y relacionados con la gestidon de sus negocios, pero hace falta realizar

reforzamientos.

d. Asistencia técnica y acompafiamiento

La asistencia técnica y acompafiamiento otorgado en el mismo proceso significd un
apoyo decisivo para concretar la formalizacion de las asociaciones. Este consistia en dar
asesoria legal para el proceso de formalizacion a las lideres de las asociaciones interesadas
para formalizarse, acompafiamiento durante el proceso para lograr el objetivo de
formalizacion y seguimiento posterior. La asesoria legal fue necesaria para la formalizacion
comercial, sobre todo en registros publicos, asi la lider de Asociacion Agropecuaria de

Emprendedoras Jesus es mi Maestro, manifiesta:
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“Para el registro nos apoyaron con el abogado, pusieron una parte del dinero, siempre

con ayuda del ingeniero Mechato”.

Lo cual coincide con lo mencionado por el representante de CARE Peru (M. Mechato,
comunicacion personal, 8 de agosto de 2021), acerca del acompafamiento durante el

proceso:

“Los consultores de CARE siempre hemos estado apoyando el proceso, nosotros
acompafidbamos a registros publicos o al notario. El proyecto en algunos casos apoy6

con algunos incentivos para inscribir a algunas organizaciones”.

En lo referente al acompafiamiento durante el proceso, este consistia en dar soporte
y seguridad a las mujeres, las cuales en su totalidad se mostraron muy agradecidas por el
apoyo de CARE Peru. Al respecto, la lider de Asociacién de Mujeres Artesanas Virgen de la

Puerta expone:

“CARE nos apoyé para que nos volvamos a organizar, formar la directiva nuevamente
y también registrarnos en registros publicos y también activar el Registro Nacional de
Artesanos (RNA)".

El seguimiento posterior al proceso implica un acompafamiento para asegurar el
funcionamiento de la asociacién empresarial formalizada e incluso este vinculo sigue vigente
en algunos casos hasta la fecha del recojo de informacién. La experiencia de la lider de la
Asociacion de Pequefios Productores Agropecuarios confirma que hasta hace poco han
trabajado con Manuel Mechato, quien tiene comunicacién con ellas. Asimismo, recalcan el
apoyo emocional recibido como parte del acompafiamiento. La lider de Asociacién de Mujeres
Artesanas Hacia el Mundo indica:

“Siempre nos han seguido ayudando motivacionalmente para formalizar, siempre
daban capacitaciones y ayuda en presupuesto, autoestima, emocional a todas las

mujeres”.
En esa misma linea la Coordinadora del proyecto de CARE Peru expresa:

“El acompafamiento luego de formalizar siempre estd en monitorear los
cumplimientos asumidos como pagos de impuestos o declaraciones (M. Barbis,

comunicacion personal, 8 de agosto de 2021)”.

Sin embargo, se pudo comprobar que este tipo de acompafiamiento no abarcé a todas
las asociaciones, puesto que hay algunas que no pagan sus impuestos, lo que se desarrolla
en el subcapitulo estado actual de la formalizacion. Como se aprecia, esta parte del proyecto
fue mas constante antes del proceso que impulsé incluso la decisién final, pero en menor

medida posterior a este.
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e. Formalizacién comercial

Referente al proceso de formalizacién en si, la formalizacion comercial fue la primera
en ser abordada por la ONG. En el proyecto, este consta de 4 pasos iniciando con la
busqueda y reserva del nombre ante la SUNARP, elaboracién de la minuta de constituciéon
por un abogado en el que se define el giro del negocio, los aportes monetarios, el estatuto y
tipo societario; escritura publica ante un notario que da fe de que el Acto Constitutivo es legal;
y la inscripcién en registros publicos donde ingresan los documentos preparados en los tres
pasos anteriores. Lo expuesto coincide con lo revisado en el marco contextual, donde segun
el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2018) se menciona la misma cantidad de

pasos para las personas juridicas.

Como se ha expresado anteriormente, son siete asociaciones que atravesaron por
este proceso de formalizacién comercial en el marco del proyecto de CARE Per(, las ocho
restantes habian realizado este procedimiento con antelacion al acercamiento de la ONG. En
relacién con la percepcién de las mujeres emprendedoras sobre el proceso de formalizacién
comercial, este resulté mas complicado que la tributaria. La cantidad de pasos entre los dos
tipos de formalizacién es desproporcional porque la tributaria solo consta de un paso y la
comercial incluye cuatro, esto implica mayor cantidad de aprendizaje, tiempo, recursos
econdmicos y consensos en esta parte del proceso. Fue una de las dificultades y al respecto

la lider de la Asociacion de Pequefios Productores Agropecuarios explica:

“Nos complicamos con registros publicos porgue no sabiamos qué era, nos animamos
y nos desanimamos en el proceso. Algunas pensaban que iban a perder su Pension
65"

Acerca de la complicacion relacionada con el tiempo, la lider de la Asociacion

Agropecuaria de Emprendedoras Jesus es mi Maestro expresa:

“Fue muy complicado todo el proceso porgue no disponiamos del tiempo y teniamos

gue ir hasta Piura. La mayor dificultad es que no disponiamos del dinero”.

Asimismo, los limitados recursos econémicos significaron una dificultad, ya que la
formalizacion implica tramites y servicios notariales que pagar. En este marco, era necesario
gue las mujeres llegasen a un acuerdo respecto al nombre de la asociacion, representante
legal, filtro de socias que no figuren en Infocorp y el tipo societario (EIRL, SA, SAC); sin
embargo, llegar a un consenso implicé otra barrera en el proceso, puesto que previamente

se daba un disenso.

Un testimonio que remarca lo nombrado, es de la lider de la Asociacion de Mujeres

Emprendedoras César Vallejo de Palo Blanco, que lo explica asi:
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“El registro porque era mas complicado, por un lado, para las mismas socias que
formaban parte de la asociacion por los celos de que una sea méas importante que la
otra, es un atraso para alguien que quiere formar una asociacion. Habia divisién, no

habia consenso al inicio”.

En el caso de los representantes de CARE Per(, (M. Barbis, comunicacion personal,
8 de agosto de 2021), indica cual es el paso que considera resulté mas complicado para las

mujeres:

“La descripcién de registros publicos por la decision que tienen que tomar las

asociadas en inscribirse y también en inscribir a aguellas que no estén en Infocorp”.

El aspecto positivo del proceso es el reconocimiento de las asociaciones sobre el papel
de CARE Pera para afrontar estas complicaciones, pues recalcan que sin CARE Peru
probablemente no lo hubieran logrado o la duracién seria mayor. La lider de la Asociacion de
Mujeres Artesanas Hacia el Mundo comenta que CARE las ayudd con los formularios y

papeleos, aparte de la capacitacion.

Respecto a la duracion del proceso de formalizacion, el minimo tiempo encontrado en
las entrevistadas fue una semana y el maximo de dos meses. Este tiempo, que se prolongé
hasta dos meses, se vio influenciado por las demoras en ponerse de acuerdo, conseguir el
dinero requerido y aprender sobre la marcha. El Especialista en Incidencia (M. Mechato,
comunicacion personal, 8 de agosto de 2021), difiere en el tiempo promedio alegando que
también influye si los documentos a presentar estan habilitados correctamente o segun los
planes de contingencia que prepara el consultor ante posibles problemas con la

documentacion:

“El promedio que puede durar es de uno a tres meses, eso depende de las barreras que ellas
presenten como asociacion, asi como de la informacién y documentos que tienen habilitados,
por ejemplo: no llevar DNI antiguos o segundas opciones de nombres de asociacién en caso
de rechazo, y eso demora. Para eso es necesario que el consultor domine el temay tenga plan
de contingencia porque también pasa que las asociadas se aburren si demora mucho, incluso
la directiva porque tiene que dar explicaciones por los aportes econémicos que dieron las

asociadas”.

Segun lo expuesto, el proceso de formalizacion comercial significé un mayor reto para
las mujeres emprendedoras del proyecto, extendiendo la duracién incluso, pero finalmente,
lograron superarlos gracias al soporte continuo de CARE Per0 que las impulsé a afrontar la
adversidad de este nuevo escenario, aprendiendo en el camino y transformando los disensos

en consensos.
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f. Formalizacion tributaria

En el caso del proceso de formalizacion tributaria, este consta de un paso con la
obtencion del RUC (Registro Unico del Contribuyente) ante la SUNAT para iniciar operaciones
de compra y venta. Son once las asociaciones que han pasado por una formalizacion
tributaria, de las cuales siete asociaciones no formaron parte del proceso de formalizacién
con CARE, y tres si atravesaron especificamente el proceso de formalizaciéon tributaria
gracias a la influencia de CARE Peru. Las cuatro asociaciones que no estan formalizadas
tributariamente pertenecen a la linea de negocio de crianza de animales ubicadas en zonas
alejadas de la ciudad de Piura, cuyos entornos comerciales ain no les exigen este tipo de

formalizacion.

Las lideres entrevistadas contaron su experiencia en este proceso con el
acompafamiento de CARE Perd. En comparacion con la formalizacibn comercial, la
formalizacion tributaria les parece menos complicado, ademas que cuentan con previas
experiencias en manejo de boletas asociadas a este tipo de formalizacion, la lider de la

Asociacion de Mujeres Artesanas de Nariwualac indica que:

“Lo del RUC me parecidé més sencillo porque ya lo venian manejando afios, era para

cambiar de direccion para las boletas”.

A lavez, las mujeres emprendedoras de las asociaciones contaron que para concretar
el proceso de formalizacidn tributaria debian acudir a Piura, pero en este caso no involucra
ninguna complicacién con el manejo de sus tiempos, puesto que, la obtenciéon del RUC es
mas rapida; ademas el acompafiamiento les daba el soporte necesario. En ese sentido, la
lider de la Asociacion de Mujeres Virgen de Las Mercedes (ubicada en Vifia Grande -
Chulucanas - Morropén) expres6 que fueron a Piura con CARE quienes se portaron muy
atentos, por eso no encontraron complicaciones en el proceso. Los testimonios recogidos
coinciden con lo expuesto por CARE Perq, que indican que la obtencion y activacién del RUC

es inmediata y sencilla.

g. Retos y oportunidades del proceso

A lo largo de la experiencia se presentaron retos que extendieron la duracion del
proceso de formalizacion y oportunidades que aprovecharon para tomar impulso empresarial.
Uno de los mayores retos que manifiestan las mujeres de las asociaciones fueron
econdmicos, no contar con el efectivo suficiente para los trdmites genero retrasos, a pesar de

qgue en algunos casos CARE aport6 una parte del dinero requerido.

Otro de los mayores retos presentados fue la falta de consenso inicial dentro de la

asociacion para formalizarse, mientras que, por un lado, algunas estaban comprometidas,
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otras no mostraban interés. La lider de la Asociacion de Pequefios Productores

Agropecuarios comenta:

“Unas se animan y otras se desaniman. Algunas sefioras no se reunian porque
pensaban que era una pérdida de tiempo, pero se dieron cuenta que podian generar

sus ingresos por sus propios medios, generar algo para elhogar”.

Asimismo, un reto manifestado por dos mujeres entrevistadas fue que no se
concretaron los acuerdos comerciales prometidos por CARE Perl a pesar de los esfuerzos,
como parte del acompafiamiento posterior al proceso de formalizacién. La lider de la

Asociacion Agropecuaria de Emprendedoras JesuUs es mi Maestro expresa:

“Necesitdbamos apoyo, CARE se comprometié a buscarnos compradores en Ecuador

y no se logré ese acuerdo. Nos prometieron ayudarnos a conseguir clientes”.

Mientras que, por el lado de las oportunidades, las lideres se muestran muy
agradecidas al respecto. Una de las oportunidades fue dar impulso a las asociaciones ya
formalizadas, la lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas Hacia el Mundo comenta que:

“Lo mas resaltante fue la concientizacién en la formalizacién. CARE fue un gran impulso, la
asociacion ya lleva mucho tiempo y CARE ayudo a reactivar y enfatizar. La motivacion que nos

dio para continuar con el arte nos ayudé bastante a continuar, estamos muy agradecidas”.

Otra oportunidad brindada fue llevar a cabo capacitaciones para reducir las brechas de
conocimiento respecto a la formalizacion y emprendimiento. La lider de la Asociacién de
Mujeres Artesanas Virgen de la Puerta cuenta que gracias al apoyo de CARE aprendieron
los pasos sobre como formalizarse, e ir a las mismas instituciones publicas. En esa misma
linea, la lider de la Asociacion Agropecuaria de Emprendedoras JesUs es mi Maestro expresa
gue las asesorias, capacitaciones, apoyo, siempre han estado en todo momento con temas
de emprendimiento y liderazgo. CARE Peru es recordado con mucha gratitud entre las
mujeres de las asociaciones, conscientes de las grandes oportunidades que les llevaron,

ademas de los esfuerzos constantes para superar los retos.

3.2. Estado actual de formalizacion de las asociaciones

Se es informal en ciertas dimensiones y cierta medida, existiendo diversos grados de
legalidad asociados al cumplimiento de las normas establecidas (Robles et al, 2001). Es decir,
existen niveles de formalizacién en donde se cumplen solo algunos criterios de las normas
legales, no se es formal del todo, por ello los autores nos hablan de niveles de legalidad. En
este contexto, se ven cuatro criterios importantes para identificar el grado de cumplimiento o
nivel de legalidad, los dos primeros relacionados con la formalizacion tributaria y los dos

ultimos, a la comercial.
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1) Tener identificacion fiscal

2) Pagar los impuestos tributarios
3) Tener licencia de funcionamiento
4) Pagar los impuestos municipales.

En primer lugar, las asociaciones que atravesaron por un proceso de formalizacion
tributaria son once y las que no, son cuatro. Por el lado de las cuatro asociaciones que no
tienen formalizaciéon tributaria, nunca han tenido este tipo de formalizacion, puesto que,
pertenecen a la linea de negocio de crianza de animales en la cual el entorno comercial no
exige aun este tipo de formalizacion, como ya se mencion6 previamente, por encontrarse en
zonas alejadas de la ciudad de Piura. Sobre ello, la lider de la Asociacién Agropecuaria de

Emprendedoras Jesus es mi Maestro comenta que:
“En el campo no hay fiscalizacién, tampoco hay beneficios, no pagamos impuestos”.

Por el lado de las once asociaciones formalizadas tributariamente, en la actualidad
una ya no cuenta con RUC activo. Asimismo, del total de mujeres entrevistadas (quince) solo
la mitad pagan impuestos hasta la actualidad. En ambos casos, manifiestan que se vieron
afectadas en sus ventas por la pandemia, por lo que no declaran ante la SUNAT los meses
gue no tienen ingresos. En contraste, hay asociaciones que igual asumen el compromiso
tributario, como lo expresa la lider de la Asociacién Mujeres Artesanas Hacia el Mundo

confirma que:

“Una de las desventajas de la formalizacion es que cuando a veces no hay venta, igual

se tiene que pagar los impuestos”.
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Tabla 25: Estado actual de formalizacién tributaria de las asociaciones

Nombre de la
asociacion

Linea de
Negocio

Formalizacion
tributaria

Identificaciéon
fiscal (RUC)

Pago de
impuestos
tributarios

Régimen
tributario

vigente

Mujeres Artesanas .
Virgen del Perpetuo Artgsan|a_lclan Si Si Si (RER)
Socorro paja toquilla
Mujeres Artesanas de Artesgnl'a en Si Si Si (RER)
Chulucanas ceramica
Mujeres Artesanas y
Prpducfu\(as Artes_anla Si Si Si (RER)
Multiservicio de marina
Sechura
Mujeres
Emprendedoras de Agroindustria - . . .
Buenos Aires - cacao =l <l = (RER)
ASDEME
No sabe /
Mujeres Artesanas Artesania en . . . pero
) - . Si Si Si .
Hacia el Mundo ceramica emiten
facturas
No
Mujeres Artesanas de | Artesania en . . . especifica
b : g Si Si Si / pero
Nariwualac paja toquilla )
emiten
facturas
Mujeres
Emprendedoras de Agroindustria Si Si Si (RER)
Salitral
Mujeres lideres es ZI((:)ifica
Emprendedoras del Artesania en a . a P
P : : Si Si Si / pero
Caserio Rio Viejo paja toquilla .
Norte emiten
facturas
Mujeres Artesanas Artesania en . .
Virgen de la Puerta paja toquilla . = No (RER)
Mujeres Virgen de Las | Agroindustria - Si Si No Nuevo
Mercedes chifles RUS
Mujeres . . 3
emprendedoras César Agroclr;((j::(s)trla > Si (no ;Scltivo) No No sabe
Vallejo de Palo Blanco
Pequefios prodL_Jctores Crlqnza de No No No No aplica
agropecuarios animales
Mujeres Crianza de
Emprendedoras de . No No No No aplica
] animales
Serran
Agropecuaria de .
Emprendedoras Jesus Crla_mza de No No No No aplica
) animales
es mi Maestro
MUJ_eres Artesgnas Crla_nza de No No No No aplica
Virgen del Pilar animales

Cabe resaltar que CARE Peru manifiesta que realiza un acompafiamiento posterior a
la formalizacion para monitorear el cumplimiento de los compromisos, sin embargo, se han

encontrado a estas seis asociaciones que no pagan los impuestos tributarios y una que no
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tiene el RUC activo. En la tabla 18 se aprecia en orden descendente a las asociaciones,
desde el mayor grado de cumplimiento, en su mayoria artesania, hasta el menor grado, todas

de crianza de animales.

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2018) se debe elegir el
régimen tributario al cual se acogera para el pago de los impuestos en base a los ingresos y
la actividad del negocio. En el 2020, existen cuatro regimenes tributarios en Perd: Nuevo
Régimen Unico Simplificado (NRUS), Régimen Especial de Impuesto a la Renta (RER),
Régimen MYPE Tributario (RMT) y Régimen General (RG). En las asociaciones
entrevistadas, de estos cuatro regimenes se han encontrado solo dos (RER) y (NRUS). Cinco
de ellas pertenecen al Régimen Especial de la Renta (RER), una al nuevo RUS; ademas, tres
de las lideres entrevistadas dijeron que no saben el régimen al cual pertenecen, sin embargo,

dos de ellas dijeron que si emiten facturas.

En segundo lugar, las asociaciones que cuentan con formalizacion comercial son diez
y las que no, son dos. Las dos asociaciones que actualmente no cuentan con formalizacién
comercial si obtuvieron la formalizacion con CARE Perd con anterioridad. Ambas
asociaciones pertenecen al rubro de crianza de animales, y la razén por la cual ya no se
encuentran formalizadas comercialmente es que no la han actualizado. Al respecto, la lider
de la Asociacion Agropecuaria de Emprendedoras JeslUs es mi Maestro menciona que se
debe actualizar la formalizacion si hay cambio de directiva para que puedan seguir formales
y realicen trdmites con normalidad. Se puede observar en la tabla 19 a las asociaciones que
tienen mayor grado de cumplimiento comercial en la parte superior y va descendiendo hasta

la de menor grado.

Por el lado de las diez asociaciones formalizadas comercialmente, tres no tienen una
licencia de funcionamiento vigente. Entre los motivos mencionados se resalta nuevamente el
efecto negativo de la pandemia Covid-19, por lo que no es necesario contar con un local o
taller por la reduccién de las ventas, segun la lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas
Virgen de la Puerta comenta que no cuentan con taller por la pandemia, ya que la asociacion
no tiene ventas, pero la presidenta tiene sus propias ventas de sus clientes particulares. Sin
embargo, en los hallazgos se aprecia que hay asociaciones de este rubro que contintan
cumplimiento con la licencia. Otra asociacion que tampoco tiene licencia de funcionamiento
vigente, la Asociacién de Mujeres Artesanas de Chulucanas, expresa que las artesanas se

han perjudicado:

“Ahora por pandemia no estamos realizando muchas actividades ni reuniones, salvo
eventualmente por motivo de seguridad de las socias. Ademas, por el momento no hay pedidos

y tampoco estamos participando en ferias, ni recibimos clientes en los talleres. La pandemia
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ha perjudicado a un 80% de las artesanas, ya que la artesania no es un producto de primera
necesidad”.

En tercer lugar, ninguno de los emprendimientos que forman parte de las doce
asociaciones analizadas cuentan con colaboradores, por ende, las asociaciones no gozan de
la formalizacién laboral. Ademas de ello, tampoco existe una planificacion para este tipo de
formalizacion. La razoén principal es que los emprendimientos son desarrollados por cada una

de las mujeres asociadas, o trabajan en conjunto con sus familias.

Tabla 26: Estado actual de formalizacién comercial

Formalizacion Licencia de

Nombre de la asociacion Linea de negocio : . .
Comercial  funcionamiento
Mujeres Emprendedoras de . o . .
Buenos Aires - ASDEME Agroindustria - cacao Si Si
Mujeres Emprendedoras Cesar Agroindustria - cacao Si Si
Vallejo de Palo Blanco
Mujeres Virgen de Las Agroindustria - chifles Si Si
Mercedes
Mujeres Artesanas y
Productivas Multiservicio de Artesania marina Si Si
Sechura
Mujeres Emprendedoras de . : . .
Serran Crianza de animales Si Si
Mujeres Artesanas Hacigel Artesania en ceramica Si Si
Mundo
Mujeres Artesanas de . . - . .
Rlariwualac Artesania en paja toquilla Si Si
Mujeres Artesangegiijiienics Artesania en paja toquilla Si No
Perpetuo Socorro
Mujeres Artesanas CUEEII g Artesania en paja toquilla Si No
Puerta
Mujeres Artesanzgges Artesania en ceramica Si No
Chulucanas
Mujeres Empr_endedoras de Agroindustria Si No
Salitral
Mujeres lideres Emprendedoras . . I .
del Caserio Rio Viejo Norte Artesania en paja toquilla Si No
Mujeres Arte;ﬁgras Virgen del Crianza de animales Si No
Pequefios Prodl_Jctores Crianza de animales No No
Agropecuarios
Agropecuaria de
Emprendedoras Jesus es mi Crianza de animales No No
Maestro

El representante de CARE Perq, (M. Mechato, comunicacion personal, 8 de agosto de
2021), coincide en esta visidn de que la formalizacion debe entenderse como una decision

para asumir compromisos, por ello menciona:

La formalizacién debe darse en todas las instancias, primero como organizacién, luego como
proceso productivo y tres en todo lo que son las ventas. Yo puedo estar inscrito como

organizacion formal, pero no estoy formalizada si no tengo registro sanitario. Todo tiene que
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estar totalmente formalizado en todas las instancias y también cumplir con las obligaciones

que vas a asumir al momento de formalizarte. Al sacar RUC tengo que declarar y pagar

impuestos, si no no soy formal.

Asimismo, segun la OIT (2015) las empresas de menor tamafio operan en distintos
niveles de informalidad, cumpliendo con algunas normas, pero no con otras, ya sea por
eleccion o por falta de conocimiento. Esto se puede apreciar en las asociaciones de la linea
de negocio de crianza de animales, que en su mayoria no cumplen con ninguno de los dos
tipos de formalizacion revisados, teniendo el menor grado de cumplimiento en el analisis

realizado.

Como se aprecia, se corrobora la teoria que hay asociaciones que no son del todo
formales ni informales, algunas obtuvieron su formalizacion comercial en registros publicos,
pero actualmente no tienen licencia de funcionamiento vigente. Mientras que, en el aspecto
tributario, se formalizaron en este tipo, y no tienen un RUC vigente, asi como tampoco pagan
impuestos. Pero, ademas, en el otro extremo existen asociaciones del todo formales y

también del todo informales.

3.3.Creacion de valor de las asociaciones a partir de laformalizacién

El desarrollo de este apartado se elabora segun lo propuesto por Rodriguez y
Hernandez (2014) acerca de las ventajas de formalizar una organizacién, que ayudan a
analizar la relacion de la formalizacion con el valor econdmico en las asociaciones de
emprendimientos. A su vez, se incluye la generacién de valor social expuesta por SEKN
(2006). Es decir, se analiza el valor econdmico y social generado en las asociaciones tras la
formalizacion, a través de los beneficios percibidos segun la informacion recopilada a las
lideres de las asociaciones. Tal como lo indica McCaig y Nanowski (2019) las empresas
pueden comparar los beneficios potenciales de la formalizacién, como un mejor acceso al
crédito, una base de clientes mas amplia, un menor riesgo de multas, entre otros, con los

costos potenciales.

A continuacion, se expondran diez variables a detalle en cada una de las quince
asociaciones entrevistadas, las cuales estan divididas en siete asociaciones que pertenecen
al rubro de artesania, cuatro al rubro de agroindustria y las cuatro restantes al rubro de crianza

de animales.

3.3.1. Contrataciones

Rodriguez y Herndndez (2014) comenta que uno de los beneficios de la formalizacion
es que podran participar en concursos publicos y adjudicaciones como proveedor del Estado;
asi como también contratar con empresas privadas. Lo mencionado se puede corroborar en

las asociaciones participantes, puesto que las contrataciones con el Estado y/o empresas
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privadas representaron un beneficio para la mayoria de las asociaciones que estan
formalizadas del presente estudio. Segun las entrevistas realizadas, tres asociaciones

tuvieron contrataciones con el Estado y cinco lograron contrataciones con empresas privadas.

En lo referente al rubro artesania, de las siete asociaciones entrevistadas, solo dos
obtuvieron contrataciones con el Estado, especificamente en las municipalidades. La lider de
la Asociacion de Mujeres Artesanas Virgen del Pilar comenta que las municipalidades les
compran y para participar en las tiendas virtuales les solicitan tener boletas y facturas. Las
municipalidades realizan la compra de sombreros de paja toquilla cuando reciben autoridades
de visita, esto muestra que en las actividades productivas que pertenecen a artesania, se
presentan mas oportunidades para tratos comerciales con el Estado municipal por el tipo de
producto que comercializan. Por otro lado, las cinco asociaciones de artesania restantes que
no tuvieron contrataciones con el Estado mencionaron como principal barrera los excesivos
requisitos para las licitaciones. El especialista en Incidencia de CARE Peru de Piura menciona
“El Estado pide muchos requisitos, es mas complicado, pide un minimo de experiencia”.

Mientras que las asociaciones que realizaron contrataciones con empresas privadas
del rubro artesania fueron cuatro, el doble de lo alcanzado con el Estado. Las entrevistadas
expresan que las empresas privadas saben valorar mas el trabajo artesanal y gracias a la
creacion de su marca de manera formal han accedido a este tipo de contrataciones, como lo

recalca la lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas de Nariwualac:

“Mediante la marca si hemos contratado con empresas privadas: sombreros y
accesorios. Ellos saben valorar o que es hecho a mano, saben que es un producto

de Piura, Catacaos”.

Para el rubro de agroindustria, de un total de cuatro asociaciones, solo una dedicada
a derivados del cacao, contraté con el Estado. El resto tiene la percepcién del proceso como
poco accesible por la falta de difusién de concursos y, al igual que el rubro de artesania, hace
énfasis en la burocracia por la cantidad de requisitos, tal como lo comenta la lider de la

Asociacion de Mujeres Emprendedoras César Vallejo de Palo Blanco que afirma:

“Son pocas las oportunidades de trabajar con el Estado porque no nos enteramos o

piden muchos requisitos”.

Asimismo, consideran que son escasas las ocasiones que se presentan porque el
Estado central no compra los productos que las asociaciones producen o porque no cuentan
con registro sanitario que da el respaldo del alimento. La lider de la Asociacion de Mujeres

Virgen de Las Mercedes lo corrobora asi:

96



“Ninguna opcién de contratar con el Estado. No se present6 la oportunidad porque

vendemos chifles y el Estado no compra eso”.

Por el lado de las asociaciones del rubro de agroindustria que tuvieron contrataciones
con empresas privadas, solo dos asociaciones tuvieron el beneficio, que también producen
derivados del cacao. Una de ellas, entregd productos a algunos influencers, gracias al
contacto que CARE realizé con H&M, obteniendo una compra alta, pero no hubo continuidad
en futuras compras ni crecimiento en redes sociales, debido a la poca capacitacion en estos
temas y que aln era pronto para algunas asociaciones. La especialista de Comunicaciones
e Incidencias del proyecto comenta que no estaban listas para el tipo de demanda, no por
sus habilidades, sino que se sentian inseguras y perdidas. Aqui se aprecia un nivel bajo de
maduraciéon de la asociaciébn que no estid preparada para altas demandas por falta de

capacitacion.

La Asociacion de Mujeres Emprendedoras César Vallejo de Palo Blanco, dedicada a
la produccion de derivados del cacao, contrata con clientes privados que solicitan el producto
solo forrado en platino para que los clientes coloquen sus propias marcas. Esto refuerza la
premisa que, en la linea de negocio derivados del cacao, se obtienen mas beneficios en
comparacion que mermeladas y chifles (agroindustria). Por dltimo, en el sector de crianza de
animales no hubo ninguna oportunidad de contrataciones en todas las asociaciones
estudiadas. Esto debido a que todas las asociaciones no estan formalizadas tributariamente,

sus clientes no les piden algun tipo de comprobante formal.

Finalmente, el autor nos dice que la formalizacion les permitira a las organizaciones
contratar con el Estado; esto se ve reflejado en primer lugar en el rubro de artesania, seguido
de agroindustria. Existen barreras que impiden que esto no se logre, como los excesivos
requisitos que pide el Estado, la valoraciéon de sus productos y la falta de difusion de
concursos. Asimismo, se aprecia que la venta de los productos se logr6 solo con
municipalidades, no obteniendo oportunidades ni en los gobiernos regionales, ni ministerios
gue representan el poder central del Estado. Esto involucra una tarea pendiente por parte de

este agente externo.

Por el lado de ventas a empresas privadas, se evidencia la falta capacidad para
atender la demanda y dar continuidad. El nivel de madurez de las asociaciones del estudio,
en la mayoria de los casos, no es alto, por lo que estos beneficios no son sostenibles en el
tiempo luego de formalizarse. En términos generales, se aprecia que, al comparar las
contrataciones del Estado con las de empresas privadas, hay mas proporcién a favor de las

empresas privadas, y segun la linea de negocio habra mas oportunidades de contrataciones.

3.3.2. Acceso y uso de créditos financieros
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Como ya se mencion6 anteriormente en el primer apartado de este capitulo, posterior
a la formalizacion de las asociaciones, las mujeres emprendedoras han identificado cambios
positivos en el acceso a créditos de entidades financieras. Se aprecia que, del total de quince
asociaciones entrevistadas, trece sostienen que si tienen acceso a créditos después de su
proceso de formalizacion, ya que los bancos y otras entidades les han ofrecido préstamos.
Sin embargo, solo dos asociaciones han hecho uso de este beneficio.

Para el rubro de artesania, fueron seis asociaciones a las que les ofrecieron
financiamiento y solo una de ellas acepto por Unica vez, pues se presentaron problemas para
pagar. Esta fue la Asociacion de Mujeres Artesanas de Nariwualac que obtuvo un préstamo,
pero debido al acontecimiento del Fendmeno del Nifio, las emprendedoras tuvieron que
refinanciar la deuda y continlan pagando actualmente, después de eso no han solicitado otro
préstamo como asociacién. Respecto a las cinco asociaciones del rubro de artesania que
tuvieron acceso al crédito y a pesar de ello, no aceptaron se han identificado los motivos de
rechazo. Existe temor al incumplimiento de alguna socia, en caso de aceptar algun crédito y
alguna socia incumpla con el pago, las demas deberian asumir la responsabilidad financiera.
Esto muestra que la asociatividad no es tan fuerte porque existen bajos niveles de confianza.
También otras asociaciones de artesanas rechazan el uso del crédito porque tienen un capital

de trabajo seguro a base de fondos propios, y no tienen la necesidad del crédito.

En el caso de las asociaciones pertenecientes al rubro de agroindustria fueron tres las
que tuvieron acceso a préstamos financieros y ninguna lo acepto6. Las lideres que rechazaron
las propuestas financieras expresan que las ventas no son lo suficientemente altas o
constantes como para requerir créditos que impliquen una alta inversién, asi lo sustenta la

lider de la Asociacién de Mujeres Emprendedoras de Buenos Aires — ASDEME:

“No sacamos créditos porque no queremos endeudarnos. Hay meses que se vende y

hay meses que no”.

A su vez, la Unica asociacién de agroindustria que no tuvo acceso a financiamiento en
entidades menciona que se financian con recursos propios y que el banco no les ha ofrecido
crédito porque no tienen las ventas suficientes como para poder acceder a un crédito por lo
que buscan otras formas de financiarse apoyandose entre ellas y sus propios recursos, asi lo

indica la lider de la Asociacion de Mujeres Virgen de las Mercedes.

Por el lado de crianza de animales, les ofrecieron crédito a las cuatro asociaciones
entrevistadas y una accedié al préstamo. La Asociacion Agropecuaria de Emprendedoras
Jesus es mi Maestro usé el crédito ofrecido, cuya lider asegura que se aceptd el préstamo
por la baja tasa de interés, pero fue la Unica vez, en adelante, no se repitid el uso de créditos

del sector financiero:
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“Al inicio hicimos un convenio a bajo costo con Scotiabank con 1% de interés, pero

desde ahi no”.

Las demés lideres mencionan que rechazan los créditos porgue la tasa de interés que
ofrecen los bancos es alta. En este sector econdmico también se enfatiza la falta de confianza
como factor para no aceptar los préstamos colectivos por temor al incumplimiento de alguna
integrante, por ello, prefieren los préstamos personales. La lider de la Asociacion de Mujeres

lideres Emprendedoras del Caserio Rio Viejo Norte afirma:

“Los bancos vienen a ofrecer, pero yo no me confio en prestar porque la responsable
voy a ser yo, ofrecen préstamos grupales. Por un tema de confianza, todas prefieren

préstamos personales”.

Si bien la formalizacién produjo el beneficio de acceder a préstamos en entidades
financieras, se aprecia que las asociaciones del presente estudio no lo aprecian como tal por
la cantidad minima de asociaciones que aceptaron. Sin embargo, un punto resaltante en este
apartado es que las mujeres emprendedoras si lograron financiarse con recursos propios y
bancos comunales. La investigacion muestra las formas de financiamiento de estas
asociaciones para identificar qué mecanismos utilizan para cubrir sus necesidades. Las
lideres entrevistadas aseguran que una de sus principales fuentes de acceso a dinero son
los recursos propios (seis de las diez asociaciones sin uso de créditos), a través de préstamos
personales con los cuales cada una asume su responsabilidad y no coloca en riesgo a otra
mujer dentro de la asociacién. Asimismo, un hallazgo de la investigacion es la existencia de
los bancos comunales, explicada en subcapitulos anteriores, que son una especie de banco
en donde prestan dinero a las socias que lo requieran a cambio de minimos intereses donde

si demuestran confianza dentro de la asociacion.

En términos generales, como lo dice Rodriguez y Hernandez (2014) la formalizacién
brinda la posibilidad de acceder a créditos de entidades financieras; sin embargo, estos
ofrecen opciones que no son accesibles finalmente. La especialista de Comunicaciones e
Incidencias del proyecto comenta “ La oferta de crédito no es lo complicado en un contexto
regular, sin embargo, la tasa de interés sigue siendo un problema para este sector de la
poblacion”. Por ello, a nivel asociativo las organizaciones deciden no acceder a estos
préstamos y prefieren en mayoria trabajar con su propio capital, alin hay mucha resistencia
a este medio de financiamiento; y es que hacen falta ofertas convenientes para las mujeres,
no solo para la entidad financiera. Asimismo, SEKN (2006) menciona que aln existe la
barrera de acceso a mercados de capitales en donde se ignora a los sectores de bajos
ingresos, generando un obstaculo en el crecimiento de los emprendimientos; y es lo que se

puede apreciar en el desarrollo de las entrevistas, esa barrera aun sigue presente y ellas aun
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no tienen el poder de negociacién que necesitan para adquirir créditos con bajos intereses

acordes a sus necesidades.

3.3.3. Alianzas entre sectores de la comunidad

Gracias a la formalizacién se han creado alianzas estratégicas con otros sectores de
la comunidad que generan valor a las asociaciones. SEKN (2006) indica que establecer
alianzas estratégicas es tener vinculos de cooperacion que lograran un progreso sostenible
para la comunidad, en especial en las zonas en las que se encuentran ubicadas las
asociaciones, ya que son zonas rurales y periurbanas. Son doce de quince entrevistadas que
afirman tener alguna alianza vigente o haber pertenecido con anterioridad a una, a partir de
la formalizacion. Las lideres reconocen este beneficio de la formalizacion, al no estar
formalizadas no se podria tener la oportunidad de pactar este tipo de alianzas, a las cuales
pueden acceder segun al rubro al que se dedican.

En el caso de lideres entrevistadas del sector de artesania, fueron seis de siete
asociaciones que manifestaron haber tenido alianzas estratégicas. Dentro de este rubro si
interviene el Estado a través de las municipalidades, que trabajan en equipo con las
asociaciones para promover la venta y promocion de los productos, entre las mencionadas
estan la Municipalidad de Catacaos, la Municipalidad del Centro Poblado de Nariwalac y la
Municipalidad de Salitral. La Asociacién de Mujeres Artesanas de Chulucanas cuenta con la
mayor cantidad de alianzas, con MINCETUR, con la Central Interregional de Artesanos del
Pert (CIAP), que une a artesanos de diversas regiones y tipos de trabajos; y con Radio
Cutivalt para promocionar los productos. A su vez, hay presencia de alianzas con otras
asociaciones de mujeres con las que unieron esfuerzos dentro de la comunidad. La lider de

la Asaciacién de Mujeres Artesanas Hacia el Mundo expresa:

“Estuvimos en una alianza estratégica con otras asociaciones de mujeres, solo por 2
afios un consorcio, ahi estuvimos unidas en un centro comercial y llevamos cerdmica,

tejido, entre otras lineas de negocio”.

En el caso de las asociaciones pertenecientes al rubro de agroindustria, de las cuatro
entrevistadas tres reconocen haber obtenido alianzas también con otras asociaciones. La
mayor cantidad de alianzas con asociaciones se presentan con otras organizaciones del
tercer sector o entre las mismas asociaciones pertenecientes a otra provincia o distrito de
Piura. Las alianzas en el sector agroindustria también se dieron con cooperativas. La
Asociacion de Mujeres Emprendedoras de Buenos Aires - ASDEME dedicada a los derivados
del cacao, logré una alianza con la Cooperativa Agraria de Productores de Banano y Cacao
Organico (ASPROBO) para potenciar las ventas al interior y exterior del pais. Otras

asociaciones han pertenecido a alianzas que actualmente ya no estan vigentes, pero
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manifiestan estar muy agradecidas con las gestiones realizadas por CARE Perd buscando
incluirlas en alguna alianza estratégica. La lider de la Asociacion de Mujeres Virgen de Las
Mercedes comenta:

“Antes si teniamos alianzas, ahora ya no. CARE nos ayudaba a buscar plaza para

entregar el producto, nos daba la esperanza de vender mas”.

Por dltimo, en el rubro de crianza de animales de cuatro entrevistadas hay tres
asociaciones que lograron alianzas principalmente con otros actores de la comunidad, pero
no habia continuidad por falta de compromiso de las socias. La lider de la Asociacién de

Mujeres Emprendedoras de Serran, expresa lo siguiente:

“CARE nos recomendaba aliarnos con restaurantes, por ejemplo, pero ha sido

descuido de nosotras, pero la ONG si ha incentivado bastante”.

Por otro lado, otras lideres comentan la importancia de generar alianzas estratégicas
con empresas privadas para poder acceder a nuevos mercados, uno de los compromisos que
se tuvo con CARE Perd y no se logré6 cumplir. Como se mencioné en los beneficios
comerciales del primer apartado del capitulo, las asociaciones cuentan con capacitaciones
técnicas, pero no consiguen el apoyo de organizaciones privadas para lograr crecer en otros
mercados. La lider de la Asociacion Agropecuaria de Emprendedoras Jesus es mi Maestro
comenta que necesitaban apoyo, CARE se comprometio a buscar compradores y no se logro

ese acuerdo.

Si bien las asociaciones han logrado generar alianzas con el Estado y el tercer sector
(otras asociaciones, cooperativas), aun no hay alianzas claras con empresas privadas. Una
demanda clara con las alianzas estratégicas con empresas privadas era el tema de los
mercados, segun las entrevistas realizadas, las lideres comentaban que esta era una
demanda que necesitaban para lograr su crecimiento. Ante esto, el generar alianzas para
acceder a nuevos clientes cobra mucha importancia, ya que no solo es capacitarlas para que
mejoren su cadena productiva, que puedan generar mas produccion o mejorar la calidad de

sus productos, sino también el tener a quién venderles.

Figura 18: Tipos de alianzas de las asociaciones

Alianzas

Empresas privadas Tercer Sector
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3.3.4. Relacién con los clientes y proveedores

La teoria, segun Rodriguez y Hernandez (2014) dice que la formalidad proyecta mas
confianza en los clientes y los faculta para cerrar contrato con ellos y los proveedores. En
relacién con esto, luego de la formalizacién, la relacion con los clientes (nueve de las quince
lideres) y proveedores (cinco de las quince lideres) manifiestan que ha mejorado luego de
obtener la formalizacibn como asociacion. Para esto es importante mencionar que “cada una
produce de forma individual, pero compran materia prima a sus proveedores y venden de
forma grupal a sus clientes como asociacion”, segun lo dice el especialista en Incidencia de
CARE Peru de Piura.

Segun la informacién recopilada en las entrevistas con las lideres del sector de
artesania, son seis de siete asociaciones que percibieron beneficios en su relacién con
clientes y cinco respecto a su relacion con proveedores. Es determinante en la relacién que
mantienen con los clientes que ahora pueden entregar boletas y facturas porque cuentan con
formalizacion tributaria, requisito indispensable que solicitan algunos clientes para contratar
con ellas; esto, a su vez, genera mayor seguridad en la asociacion. La lider de la Asociacion
de Mujeres Artesanas Hacia el Mundo explica que:

“Si, obtuvimos mas clientes de empresas porque exigian facturas y podiamos

atenderlos”.

Sobre lo anterior, Rodriguez y Herndndez (2014) indica que los empresarios serios no
hacen negocios con empresas que no cuentan con respaldo legal. Ademas, las lideres
comentan gue la variable que mas se ha potenciado al estar formalizadas es la confianza que
tienen los clientes respecto a la asociacion, lo que permite que las recomienden con otros
potenciales clientes y ademas hacerles pedidos personalizados. Por el lado de las
asociaciones que obtuvieron beneficios en su relacion con proveedores del sector de
artesania, hacen énfasis también en la confianza generada gracias a la formalizacion, lo cual
les permite obtener crédito de sus proveedores. Asi lo afirma la lider de la Asociacién de

Mujeres Artesanas Hacia el Mundo comenta que:

“Larelacion con los proveedores es buena, tenemos un proveedor principal de pintura
y obtenemos crédito debido a que estamos formalizadas, y con ello nos hicimos

conocidas”.

Por su parte, las lideres de las asociaciones que pertenecen al rubro de agroindustria
manifiestan haber obtenido cambios positivos en su relacién con clientes (dos de cuatro) pero
con proveedores ninguna. En este sector confirman la confianza como principal beneficio en
sus relaciones comerciales, sin embargo, otras asociaciones exponen que después de la

formalizacion han aumentado sus costos de produccion con los proveedores, representando
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mas un desafio para la asociacion en esta nueva etapa. La lider de la Asociacion de Mujeres

Emprendedoras de Salitral manifiesta:

“Los agricultores no tienen facturas para cubrir el IGV, lo que se compra en Sullana,
se compra con el RUC de la asociacion. Aumenta el costo de produccion si

compramos la materia prima con factura porque tendria que ser a un supermercado”.

Esto demuestra que dentro de la cadena de suministro, es importante que tus
proveedores también estén formalizados para obtener en conjunto los beneficios de la

formalizacion y motive la produccién sin incrementos en los costos.

Las asociaciones que concretaron la formalizacion comercial y tributaria pertenecen a
los rubros de artesania y agroindustria en su mayoria, esto se debe a que cuentan con
negocios mas avanzados en comparacién con el rubro de crianza de animales, lo que les
permite tener un mayor nivel de facturacion al afio, esto debido a que el rubro de crianza se
encuentra en zonas mas alejadas lo que les complica al momento de conseguir nuevos
clientes. Segun la informacién recabada en el rubro de crianza de animales, no hubo mejoras
en las relaciones con sus clientes y proveedores, solo una asociacién de cuatro comenté que
ha obtenido mas clientes después de su formalizacion comercial, pero no se formaliza
tributariamente porque sus clientes no le piden factura. Esto evidencia nuevamente la
exigencia de los actores de la cadena de suministro, si los clientes no exigen factura en el

sector de crianza de animales, las asociaciones no se veran motivadas a formalizarse.

En conclusién, mas de la mitad de las entrevistadas han tenido una mejora en la
relacion con los clientes y proveedores a raiz de que se formalizo la asociacion debido a que
hubo una mejora en la confianza y una mayor seguridad en las compras. Debido a que, si
algun cliente solicita un comprobante de pago, la asociacion se encuentra en la capacidad de
hacerlo, oportunidad que se pierde al ser informal. A su vez, proyectas confianza en los
proveedores al ser una asociacion formalizada para financiar la cadena productiva por medio
de ellos. Sin embargo, se detectaron desafios en el rubro de agroindustria y crianza de
animales, ya que en algunas asociaciones los actores de la cadena de suministro no son
formales, generando asi incremento en los costos de produccién por parte de los proveedores
o la falta de exigencia de los comprobantes de pago de los clientes. Finalmente, como lo
menciona Rodriguez y Hernandez (2014) se abrirAan las puertas a mas y mejores

oportunidades de negocios al ser una empresa legalmente constituida.

3.3.5. Beneficios tributarios y pago de impuestos
Después del proceso de formalizacion, segun las lideres entrevistadas, los beneficios
tributarios no generaron valor a las asociaciones en su mayoria. En este sentido, es

importante recordar que de las quince asociaciones, once estan formalizadas tributariamente,
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las cuatro no formalizadas pertenecen al rubro de crianza de animales. El analisis de estos
beneficios tributarios en las asociaciones estd basado en cuatro asociaciones de once
formalizadas, que manifestaron haber percibido este tipo de beneficio. Asimismo, cuatro
asociaciones afirman realizar el pago de sus impuestos, tres pertenecientes a artesania y una

a agroindustria.

Dentro del rubro de artesania estan ubicadas las cuatro asociaciones que recibieron
beneficios tributarios. Uno de los beneficios implica el descuento del IGV que se cobra en las
ventas frente al IGV que se paga en las compras para la elaboracién del producto, para aplicar
este beneficio es importante comprar a proveedores que emitan facturas. En ese sentido, la

lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas Hacia el Mundo detalla que:
“Cuando compra con factura ya eso sirve y cuenta como beneficio tributario”.

Es importante mencionar que en este rubro es complicado encontrar proveedores que
entreguen facturas, y para la produccién de sus productos uno de sus costos mas elevados
es la mano de obra, pero no es costo que pueda deducirse en el IGV, por lo que el beneficio

tributario para el sector de artesania en general es limitado.

Se hace mencién también que ninguna de las lideres ha pagado algun tipo de multa
mientras no se formalizaban y asi lo expresa la lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas

de Nariwualac:

“Cuando eran informales tampoco tuvimos ninguna sancién del gobierno, fue una

decision propia el formalizarse”.
Por su parte, la Coordinadora del proyecto de CARE Peru, afirma:

“Lamentablemente, estamos en un pais con muchisima informalidad, y en el caso de
las organizaciones, si bien no fueron sancionadas antes de formalizarse, tenian
muchas barreras para poder llegar a ciertos clientes formales y expandir sus

emprendimientos (M. Barbis, comunicacion personal, 8 de agosto de 2021)".

Es complicado para el Estado multar a todos los informales porque no es posible
detectar a todos los que tienen actividades econdmicas, por ello, se apunta a que el mismo
entorno (clientes y proveedores) motiven la formalizacion de las asociaciones al exigir

comprobantes de pago y dar facturas para aprovechar los beneficios tributarios.

En el rubro de agroindustria el panorama no es alentador, de las cuatro lideres
entrevistadas ninguna obtuvo beneficios tributarios. Dos de ellas afirman que desconocen
completamente del tema, esto se debe a que una de ellas se encuentra en el NRUS (Nuevo
Régimen Unico Simplificado) donde se realiza el pago de una cuota mensual segin la

categoria en la que se ubica el emprendimiento en base a las ventas y compras, tampoco
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emiten facturas, por lo tanto, no es posible gozar del beneficio de la deduccion del IGV. La
lider de la Asociacion de Mujeres Virgen de Las Mercedes cuenta que emitian solo boletas y
pagaban solo 20 soles porque estaban en el NUEVO RUS. Respecto al pago de impuestos,
hay otro beneficio tributario que expresan las entrevistadas es la exoneracion de los pagos
por ventas bajas. La lider de la Asociacién de Mujeres Emprendedoras de Salitral detalla que
por pertenecer al Régimen Especial, cuando se declara en 0 no pagan impuestos. Mientras

gue las asociaciones que si pagan tributos son el Impuesto a la Renta (IR) y el IGV deducido.

Por ultimo, en el rubro de crianza de animales ninguna asociacion esta formalizada
tributariamente, por lo que no tienen alcance a ningun beneficio ni pago de tributo. En este
rubro predomina la sensacion de que pueden desarrollar su actividad econdmica sin
restricciones ni fiscalizaciones del Estado por estar ubicados en zonas alejadas a la
centralizacion del Estado. La lider de la Asociacién Agropecuaria de Emprendedoras Jesus

es mi Maestro lo confirma indicando que:
“En el campo no hay fiscalizacion, tampoco hay beneficios, no pagan impuestos”.

Queda pendiente un arduo trabajo de incentivos para el rubro de crianza de animales

por parte del Estado.

En resumen, se aprecia que la formalizacion ha generado que las asociaciones del
rubro de artesania obtengan mas beneficios tributarios en comparacién que el rubro de
agroindustria, ya que las asociaciones de crianza de animales no estan formalizadas. Los
beneficios tributarios mas aprovechados son la deduccion del IGV para una menor cantidad
de pago y la exoneracién de los pagos por ventas bajas. Sin embargo, en los rubros del
estudio no es posible aprovecharlos en su totalidad porque dentro de la cadena de suministro
hay proveedores que no otorgan factura y a su vez, el principal costo es la mano de obra por
ser productos artesanales, pero no es un costo del cual pueda deducirse IGV; representando
un desafio para la formalizacion en estos rubros. Finalmente, Rodriguez y Hernandez (2014)
indican que se evita riesgos de cierre de su empresa por no cumplir con la ley; sin embargo,
las organizaciones no han sido sancionadas ni han tenido que cerrar por ser informales, esto
debido a las zonas en las que se encuentran que son rurales y periurbanas. A pesar de todo
esto, la formalizacion les ayuda a derribar otras barreras de crecimiento para expandir sus

emprendimientos.

3.3.6. Organizacion de las responsabilidades de la directiva y de las
socias

En lo relacionado con la organizacién de las responsabilidades, todas las lideres

entrevistadas han mencionado que tienen una directiva encargada de gestionar a la

organizacion, el cual es requisito para poder formalizarse como asociacién. Como se ha
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mencionado previamente, son cinco las que integran la Junta Directiva y cada una tiene su

propia funcioén: presidenta, vicepresidenta, secretaria, tesorera y vocal.

Con respecto a las lideres de las asociaciones del rubro de artesania, se observa que
existe un liderazgo en la directiva y un compromiso con las socias de compartir los
conocimientos. Lo anterior se sustenta en el testimonio de la lider de la Asociacion de Mujeres

Artesanas de Nariwualac que comenta:

“Nosotras les ensefiamos a que dominen todo porque puede venir un cliente y pedir

un modelo en especifico y todas tienen que saber hacerlo”.

También la Asociacion Mujeres Artesanas Virgen del Pilar menciona que a las
capacitaciones asiste la lider junto a una artesana para que puedan replicar el conocimiento
en las demas socias. De igual modo, las mujeres que forman parte de la asociacién tienen
funciones definidas, sin embargo, algunas asociaciones prefieren que las mujeres aprendan

del trabajo de todas para tener capacidad de respuesta ante cualquier eventualidad.

En el caso de las mujeres de las asociaciones del rubro agroindustria se observa una
situacion similar al sector artesania. Tienen una Junta Directiva que define las funciones de
las socias; sin embargo, en este caso hay mujeres que asumen responsabilidades especificas
porque las demas no conocen su trabajo. La lider de la Asociacion de Mujeres
Emprendedoras de Buenos Aires - ASDEME indica que todas conocen el proceso de
produccién, pero solo tres personas, el tema del relleno y el de licor solo dos personas. Las
lideres dividen las funciones a realizar y las mujeres son responsables y serias con la labor

asignada, ya que conocen que funcionan como una cadena de produccion.

Por otro lado, en el rubro de crianza de animales, se ve también la importancia de
poseer una organizacion en la asociacién, debido a que cada una se encarga de la crianza
de sus animales y es responsable de todo el proceso hasta la creacién de un producto final.
Luego es donde toma importancia la Junta Directiva, ya que son las encargadas de reunir
todo ese trabajo y poder ofrecerlo en conjunto como asociacion. Para esto también comparten
los conocimientos de las capacitaciones. La lider de la Asociacion pequefios productores
agropecuarios Santa Rosa de Serran menciona que cada socia cria sus animales y que es

ella quien busca a los clientes finales o les informa sobre la solicitud de un cliente.

Acerca del nivel de cumplimiento de las responsabilidades, con la formalizacién y el
acercamiento de CARE Peru se ha percibido un cambio, las mujeres dentro de la asociacion
son mas responsables. Antes la relacién entre ellas era diferente, no iban a las reuniones,
pero todo ha cambiado luego del fenémeno del Nifio, y cuando CARE comenzoé con ellas, se
han vuelto mas unidas, responsables y proactivas, explica la lider de la Asociacion de Mujeres

Artesanas de Nariwualac. En contraparte, hay algunas asociaciones en las que ain no se ha
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percibido ese cambio positivo, y ante la ausencia de las socias que van desertando en el
camino se complica la asignacion de responsabilidades. La lider de la Asociacion
Agropecuaria de Emprendedoras Jesus es mi Maestro, cuenta que han quedado pocas y se
dificulta dividir la responsabilidad.

Si se acude a la teoria revisada, Rodriguez y Hernandez (2014) indican que en
empresas que son sociedades, se establece la responsabilidad de los socios. En esta
investigacion se encontr6 que, como parte de la formalizacién, todos los acuerdos
establecidos en la asociacién deben estar estipulados en un estatuto que defina las
responsabilidades y compromisos a los que esta sujeto una asociada mientras se mantenga
vigente. La lider de la Asociacion de Mujeres Emprendedoras César Vallejo de Palo Blanco,
menciona que entiende la responsabilidad y seriedad que debe tener una asociacion. Lo cual
es reforzado por el representante de CARE Pert (M. Mechato, comunicacion personal, 8 de

agosto de 2021) que nos presenta al estatuto:

Lo primero que se debe hacer es que todas conozcan el tema por qué me voy a asociar y todo
debe estar definido formalmente en el estatuto que debe haber sido aprobado por todos para
cada procedimiento, como entrega de dinero, utilidades, renuncia, banco comunal, etc. Los
estatutos definen todo este proceso, cada uno sabe sus funciones, obligaciones y debe estar

previamente aprobado para evitar futuros problemas.

A raiz de lo expuesto sobre la organizacion de las responsabilidades en la asociacion,
se verifica que si hay una alineacidn entre lo revisado en el marco tedrico, los testimonios de
las mujeres lideres de las asociaciones y lo expuesto por los representantes de CARE Peru.
Para una correcta gestion, la formalizacion empresarial conlleva a un cambio positivo en la

estructuracion de las responsabilidades definidas en los estatutos.

3.3.7. Crecimiento hacia otras regiones o comunidades

Las lideres entrevistadas (diez de quince) manifiestan que les gustaria crecer hacia
otras regiones del pais, pero resaltan que para lograr este objetivo es fundamental recibir
apoyo de otras organizaciones de la sociedad civil y estatales porque aun no se ha concretado
ese objetivo. Al respecto, la lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas y Productivas
Multiservicio de Sechura menciona que tienen expectativas de expandirse en el exterior,
siempre con el apoyo de las instituciones. Otro testimonio que va en sintonia con lo anterior
es el de la lider de la Asociacién Agropecuaria de Emprendedoras Jesus es mi Maestro, quien

expone que:

“Nuestra misién era esa, expandirnos, pensando en grande, pero no recibimos el

apoyo que necesitdbamos.”
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Ademas de lo anterior, otros de los aspectos mencionados por las lideres para
conseguir el crecimiento hacia otras regiones son tener mas capacitaciones, certificaciones,

mayor inversion, participar en nuevos proyectos y buscar nuevos mercados y negocios.

Por otro lado, luego de la formalizacién, algunas asociaciones (cinco de quince)
consiguieron crecer en otras comunidades y/o regiones, considerando esto como un paso
fundamental para el crecimiento de sus negocios. Por su parte, el representante de CARE
(M. Mechato, comunicacion personal, 8 de agosto de 2021) menciona que si ha existido
crecimiento, pero a través de ferias: “Crecimiento en otras regiones como una sucursal no
hubo, pero que una asociacién al estar formalizada ha podido participar en ferias en otras
regiones si, ya después se hizo necesario expandirse por redes sociales, que no tiene
barreras y pueden vender a Lima, por ejemplo, atravesando la barrera de la ubicacion y
enviando comprobante electrénico”. En este apartado coinciden algunas asociaciones que
pertenecen al rubro artesania, cuatro entrevistadas mencionan que gracias a la formalizacién

han podido acceder a ferias en Piura y en otras regiones como Lima.

Acerca de esto, la lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas Virgen del Perpetuo

Socorro comenta que:

“Cuando vamos a ferias es un requisito que seamos formales para poder participar.
Si de repente hay un cliente potencial, es importante tener la formalizacién, boletas o

facturas, para que confien en la asociacion”.

Ademaés de ello, las lideres explican que CARE Peru es la organizacién que mas las
ha apoyado al momento de conseguir ferias donde vender sus productos. Un grupo
minoritario de las entrevistadas (cuatro lideres) declaran que ya han tenido una experiencia
de expansién en la ciudad de Piura, el proyecto al cual hacen referencia es el Consorcio Pirla,
las cuatro asociaciones que comentaron haber participado pertenecen a los rubros de

artesania y agroindustria.

Dentro de este mismo rubro, una asociacién logré participar en Perl Moda, pero es
importante mencionar que esta conformada desde 1990, por lo que su experiencia influyo, y

la lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas de Nariwualac al respecto comenta:

“Hemos crecido tocando puertas y buscando oportunidades en ferias. Hemos
participado en Perl Moda”.

La lider de la Asociacion Mujeres Artesanas Virgen del Pilar incluso menciona que
han logrado llegar hasta Washington, Estados Unidos. Esto muestra que el rubro artesania
tiene mayores oportunidades de crecer hacia otras regiones. Finalmente, en el caso de rubro

de crianza de animales, también tenian en mente expandirse a otras regiones, como lo
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menciona la lider de la asociacion Mujeres Emprendedoras de Serran que la idea es
progresar, crecer, vender en otras regiones, y como mujeres trabajar en equipo. Todas tienen
este &nimo de buscar nuevos mercados y sean reconocidas; sin embargo, solo una

asociacion ha logrado ser invitada por la municipalidad a desfiles en otras regiones.

A partir de lo verificado en la teoria, con la formalizacion se da acceso a nuevos
mercados, ademas de expandir la empresa, abriendo nuevas filiales en otras regiones del
pais (Rodriguez & Hernandez, 2014). Sin embargo, para el caso analizado, la generacion de
valor de la formalizacion no alcanz6 ese nivel. Los logros mas resaltantes en este sentido son
el acceso a ferias, que les permite dirigirse a otro publico para mostrar sus productos o la
participacién en proyectos como Consorcio Pirda; y la oportunidad de vender a otras
localidades de manera formal en modalidad virtual. Pero existe la carencia de nuevas
sucursales constituidas y segun los testimonios, esto se debe a la falta de apoyo, lo que

provoca que la asociacion aun no se encuentre madura para dar ese gran paso.

3.3.8. Motivacion y productividad

Respecto a la variable de motivacion y productividad, todas las lideres entrevistadas
indicaron que si existe un cambio considerable en la asociacion de mujeres tras el proceso
de formalizacién, en donde el sentirse mas motivadas influyé en que se vuelvan mas

productivas.

Dentro de los motivos que se encontrd de las seis lideres entrevistadas del rubro de
artesania, mencionaron la importancia de adquirir mayores ingresos, asi como también el
aprendizaje de nuevos conocimientos que mejoraron sus productos. Entre los temas que
prefieren aprender para sus negocios se encuentran acerca de cdmo mejorar sus actividades
productivas actuales, nuevas ideas de negocio y otros temas complementarios. La lider de la
Asociacion Mujeres Artesanas Hacia el Mundo menciona que al acceder a nuevos clientes,
estos exigen un mayor nivel de calidad. La formalizacién las ha motivado a continuar con la
mejor actitud y estar preparadas ante las exigencias de nuevos mercados. El aportar a las
canastas basicas de sus hogares les daba la motivacion para seguir enfocadas en sus
emprendimientos, ademas de recibir el apoyo de sus parejas. La lider de la Asociacion de

Mujeres Artesanas de Chulucanas menciona:

“Se capacitaron a los esposos para que puedan comprender que era un trabajo que
les permitia tener mas dinero para el hogar, y al ver los pedidos se dieron cuenta de

eso .

Para muchas el poder aportar en sus hogares es lo que mas las motiva para continuar

con el proyecto y darlo todo.
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Por otro lado, respecto al rubro de agroindustria, expresaron que la formalizacion les
brinda mayor seguridad, reconocimiento y es una muestra de superacion. La lider de la
Asociacion de Mujeres Emprendedoras César Vallejo de Palo Blanco, menciona que la
formalizacion si ha motivado a las mujeres porque se sienten con mas seguridad para
trabajar. Esto es importante en el caso de este rubro, ya que no es suficiente ser formal, sino
también contar con el registro sanitario para trabajar. La seguridad que les brinda ser formales
las motiva a seguir creciendo y trabajando, lo que contribuye directamente en su
productividad. Ademas, en el rubro de crianza de animales, también rescatan el beneficio
economico que se obtuvo con la formalizacion, el acceso a ferias, y el nuevo conocimiento
adquirido en el camino. La lider de la Asociacion de Mujeres Emprendedoras de Serran
menciona que han aprendido bastante de la formalizacién y que con ello han conseguido una
entrada econémica mas de lo que ya percibian. EI camino a la formalizacion esta lleno de
nuevo aprendizajes y desafios, lo que provoca que ellas aprendan y se motiven a continuar

trabajando, viendo reflejados sus esfuerzos en las ganancias.

Lo mencionado, se alinea con la teoria revisada que indica que se contara con un
equipo de trabajo mas motivado por los beneficios de la formalidad (Rodriguez & Hernandez,
2014). Por ultimo, las mujeres de las asociaciones se sienten motivadas y productivas al
lograr la formalizacion de sus negocios, pues les abre nuevos horizontes que las incentiva a
continuar y esforzarse en el proyecto. Por su parte, la Coordinadora del proyecto de CARE
Peru afirma de igual manera una relacion positiva entre la motivacion y la formalizacion: “Si,
las ha motivado principalmente porque ven que incrementaron sus ventas y, por tanto, la
demanda de sus productos tiene un mejor precio. Esto motiva también a otras organizaciones

a buscar formalizarse (M. Barbis, comunicacion personal, 8 de agosto de 2021)".

3.3.9. Contribucion ala sociedad

La contribucién a la sociedad no solo contempla el aspecto econémico, sino abarca
también el aspecto social. Segun la teoria revisada, una empresa formalmente inscrita
evidencia responsabilidad social del propietario (Rodriguez & Hernandez, 2014). Asimismo,
SEKN (2006) menciona que ya no se centra solo en el valor econémico, se espera que las
organizaciones, tanto privadas como las entidades sin animo de lucro, se preocupen por
generar valor social y econémico. Es asi como todas las lideres entrevistadas indicaron que

el estar formalizadas contribuye a la sociedad.

En primer lugar, las lideres del rubro artesania entrevistadas hablaron sobre el
aumento de valor de la comunidad o pueblo al estar formalizadas, algunas mencionaron sobre
el pago de los impuestos, pero otras se refirieron a la generacion de empleo tanto para ellas
como para otras personas. La lider de la Asociacion de Mujeres Artesanas Virgen del

Perpetuo Socorro expresa que hay una contribucién a la sociedad, en principio porque pagan
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sus impuestos, y estos pueden servir para un beneficio a la comunidad. Al ser una asociacion
formalizada generan empleo para las socias, ademas de que transmiten su arte”. Asi como
ella, otra lider de una asociacion de artesanas también menciona que pueden transmitir su

tradicion, arte mediante su trabajo y al ser formales y reconocidas.

En el caso de los representantes de CARE Peru (M. Barbis, comunicacién personal,
8 de agosto de 2021), ella expone en la misma linea que las mujeres entrevistadas, que si
hay una contribucion, pero enfatiza mas en el aspecto econémico sobre la generacién de
empleo: “Si contribuye porque al haber mas ventas hay mas fuentes de trabajo, porque se
requiere mas productos para vender, en el caso de paja toquilla se agrupa a mas mujeres

para cumplir con pedidos grandes que se le hacen a la asociacion”.

Por otro lado, otras lideres de las asociaciones del rubro agroindustria indicaron que
tras la formalizacién son un ejemplo para otras mujeres que tienen miedo al proceso y que
no se animan a hacerlo, esto implica mas un enfoque social. La lider de la Asociacion de

Mujeres Emprendedoras de Buenos Aires - ASDEME indica:

“Podemos incorporar a otras mujeres a la asociacion, somos un ejemplo para otras
mujeres que vean que el no tener un registro es un impedimento para lograr sus

metas”.

Ademas de inspirar a otras mujeres, también para animarlas a unirse a las
asociaciones formalizadas sin temor, ya que ello les trae beneficios tales como acceder a
ayuda de instituciones, ser invitadas a reuniones de la municipalidad y a mas capacitaciones.
También muestran la importancia de ensefiar y ser un ejemplo para seguir, como lo mencioné

la lider de la Asociacion de Mujeres Emprendedoras César Vallejo de Palo Blanco.

Para el caso de las lideres que forman parte de la linea de negocio de la crianza de
animales, lo que mas rescataron es la ayuda que se dan entre ellas y a la comunidad. La

presidenta de la Asociacion de Pequefios Productores Agropecuarios dice:

“Si, contribuye el ser formal en que somos reconocidas en nuestro propio pueblo.
Cuando hay personas fuera de la asociacidon que tienen algin animal enfermo,

recurren a nosotras”.

Asi también rescatan el apoyo que se brindan entre ellas mismas en el proceso de
crianza de los animales y que incluso ayuda a abastecer al pueblo, para ellas esto implica la

contribucion a la sociedad con rasgos sociales.

Finalmente, se aprecia que todos los actores coinciden en que hay una contribuciéon
a la sociedad econdmica sin dejar de lado lo social, pero son las mujeres lideres de las

asociaciones las que enfatizan mas el aspecto social. Al lograr la formalizacién, todas ellas
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sienten que contribuyen a la sociedad, al ser mas reconocidas en sus comunidades como un
ejemplo a seguir, otorgdndole més valor al pueblo en el que viven. A la vez, sienten que
aportan a mejorar sus condiciones de vida como las de los demés. Incluso en el caso explicito
de las artesanas, contribuyen a la sociedad compartiendo su arte y tradicién por el
reconocimiento que tienen al lograr la formalidad. En conclusién, se ha generado un valor
social en las lideres de las asociaciones, puesto que se refleja una mayor identidad

comunitaria e inclusiéon social.

3.3.10. Acceso a derechos béasicos (libertad econ6mica, acceso a
educacion, libertad de expresion)

El acceso a derechos basicos es un generador de valor social de la formalizacion que

tuvo efectos positivos en las mujeres de las asociaciones. Segun Arrufiada (2010) en los

procesos de formalizacién, la presencia de rentas no puede llevarnos a olvidar la utilidad y

los beneficios sociales de la formalizacion.

En el caso de las lideres entrevistadas del rubro de artesanias, todas (siete lideres)
mencionaron la obtencién de la libertad econ6mica y seis lideres hablaron sobre la
importancia del acceso a capacitaciones gracias a la formalizacién. A lo largo de las
entrevistas realizadas, la mayoria agradece el acceso a capacitaciones brindadas en gran
medida por CARE Peru, pero que al estar formalizadas podian acceder a charlas de la
municipalidad u otra instituciéon que con el hecho de ser formales ya se les brinda la
oportunidad de participar, no solo en capacitaciones sino también en ferias. Ademéas de
tocarse temas sobre formalizacion, también se les daba conocimiento técnico, tecnolégico,
entre otros temas. Esto muestra las diferentes puertas que se abren a una asociacion

formalizada. La lider de la Asociacién de Mujeres Artesanas de Chulucanas indica:

“Claro, gracias a estar formalizadas hemos accedido a capacitaciones de diversas

instituciones, ademas que tenemos mayor poder econémico”.

Este comentario también se ve reflejado en las otras lideres, el poder obtener sus
propios ingresos y aportar a sus canastas basicas, le da un gran valor al hecho de ser
formales, ademas de sentirse orgullosas de su trabajo y esfuerzo propio. Sin embargo, no

nombran la libertad de expresion como un beneficio de la formalizacion.

Por el lado del rubro de agroindustria, tres de cuatro lideres hablaron sobre la libertad
economica, al igual que sobre la libertad de expresion, y solo una menciona el acceso a
capacitaciones. Segun los testimonios de la lider de la Asociacibn de Mujeres
Emprendedoras César Vallejo de Palo Blanco:

“Al estar formales hemos sido mas capacitadas, hemos aprendido a expresarnos,

antes solo escuchabamos, ahora ya sabemos de lo que hablan”.
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En este caso, gracias a la formalizacién y el trabajo de CARE lograron que sus
negocios crecieron y se ve reflejado en su empoderamiento, ya que tienen una mayor
estabilidad econdémica, también tenian mayor seguridad de si mismas para expresarse y

hacer uso de sus voces con libertad.

Por ultimo, en el rubro de crianza de animales, hay testimonios de dos de cuatro lideres
gue refuerzan el cambio de las mujeres en los tres puntos vistos y su relacién entre si. En el

testimonio de la lider de la Asociacion de Pequefios Productores Agropecuarios dice:

“Nos ha dado mayor libertad econdémica, generamos nuestros propios ingresos, ya no

dependemos tanto del esposo”.

Ademas, que ambas lideres mencionan la importancia de la oportunidad de expresién
dentro y fuera de la comunidad, provocando més confianza en ellas mismas de poder lograr
sus objetivos y metas. Por otro lado, dos lideres no mencionan ninguno de los derechos, en
su momento si se dio, segun la lider de la Asociacién Agropecuaria de Emprendedoras Jesus

es mi Maestro, pero no se ha logrado mantener, es el mismo caso de la otralider.

También se puede observar como el pertenecer a una asociacion contribuye en que
se apoyen entre todas a buscar la mejora. La lider de la Asociacién Mujeres artesanas Hacia
el Mundo menciona que ellas tienen el objetivo de que las mujeres tengan un ingreso adicional
que ayude a la estabilidad econémica de las mujeres. Pero no solo en lo econémico, sino a
empoderarse entre ellas y no dejar la asociacion para que dejen de depender de sus esposos

y busquen una mejora en su vida.

En esa linea, se verifican los aportes sociales derivados de la formalizacion que,
segun SEKN (2006) implica la busqueda del progreso social, mediante la remocion de
barreras que dificultan la inclusion, la ayuda a aquellos temporalmente debilitados o que
carecen de voz propia y la mitigacion de efectos secundarios no deseados de la actividad
econémica. Al respecto, Romina, representante de CARE Perl (R. Rébora, comunicacion
personal, 7 de agosto de 2021), refuerza lo que significa la formalizacién para las mujeres
considerando el contexto actual: “La formalizacion dice mucho en un contexto de brechas,
machismo, desigualdad, dificultad extrema de insertarse en la economia. No es facil
formalizarte, habla de ellas mismas, se estan posicionando ante sus familias, te vuelves

generadora y participas de una economia independiente de tu pareja”.

Como se aprecia, la formalizacion contribuye en cierta medida al acceso a derechos
béasicos: libertad econdémica, educacion y libertad de expresion. Se verifica que tanto los
representantes de CARE Per( como las mujeres lideres del proyecto reconocen un avance
en el acceso a los derechos basicos gracias a la decision de formalizar las asociaciones. Esto

muestra que la formalidad va mucho mas alla que el hecho de generar ingresos econémicos,
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si no en mejorar la calidad de vida de estas mujeres. Asi también esto se ve reforzado al
pertenecer a una asociacion porque se ve el apoyo que se muestran entre las integrantes

para salir adelante todas como una unidad.

Con la finalidad de sintetizar las diez variables acabadas de mencionar, en la Tabla
20 se presenta el resumen de hallazgos de generadores de valor de las quince asociaciones
entrevistadas agrupadas por rubro, las siete primeras (color celeste) pertenecen a artesania,
las cuatro siguientes (color amarillo) a agroindustria y las cuatro Ultimas (color verde) a crianza
de animales. Asimismo, de las 10 variables, 4 de ellas han sido divididas para una mejor
presentacion de la informacién y porque en la codificacion se encontré que podia cumplir en
contrataciones del Estado pero no con empresas privadas por ejemplo. La variable
contrataciones ha sido dividida en dos, la variable financiamiento en dos, relaciones
comerciales en dos y acceso a derechos basicos en tres; generando un total de 15 variables
que incluyen subcategorias. En esta tabla se ha colocado el simbolo v si segun la
codificacion de las entrevistas, la entrevistada de la asociacion afirm6 que percibe dicha
variable como un beneficio después de atravesar el proceso de formalizacion y el simbolo X
en caso no consideren que sea un beneficio percibido de la formalizacion aplicado en sus

asociaciones.

En esta tabla 27 se puede apreciar cuél de las quince variables es considerada como
el mayor beneficio percibido por todas las asociaciones entrevistadas, y cuél es la menos
valorada. Son tres variables que coinciden como los beneficios més valorados gracias al
proceso de formalizacion, las cuales son: las responsabilidades de la directiva y de las socias;
motivacion y productividad; y contribucion a la sociedad. Las quince asociaciones
respondieron de forma unanime que estas tres variables generaron valor en sus asociaciones.
Mientras que las variables menos valoradas por todas las asociaciones entrevistadas son:
contrataciones con el Estado y beneficios tributarios. Doce asociaciones mencionan no haber
percibido cambios en las contrataciones con el Estado después de formalizarse y once

asociaciones no obtuvieron beneficios tributarios.

Asuvez, enlaTabla 27 es posible identificar las asociaciones que obtuvieron mayores
beneficios respecto a todas las entrevistadas. La Asociacion Mujeres Artesanas de
Nariwualac del rubro de artesania fue la asociacion que mas valor generé con la
formalizacion, alcanzando un total de 13 de 15 variables consultadas. Por otro lado, las
asociaciones con menos beneficios logrados fueron la Asociacion de Mujeres
Emprendedoras de Salitral del rubro de agroindustria y la Asociaciéon Mujeres Emprendedoras

de Serran del rubro de crianza de animales, ambas con 5 de 15 variables consultadas.
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En nuestro sujeto de estudio hay mas beneficios percibidos frente a las desventajas
de formalizarse. Las quince asociaciones por las quince variables hacen un total de 225
posibles beneficios y de las cuales 92 han sido mencionadas como desventajas,
representando un total de 41% frente a un 59% que afirma que la estrategia de la
formalizacion ha generado valor en sus asociaciones de emprendimientos femeninos del

proyecto analizado.

En términos generales, la investigacion muestra que la asociatividad genera un valor
compartido gracias a los lazos de cooperacion que se forman entre las mujeres
emprendedoras, y si a estos beneficios se le agregan los que corresponden por ser formales;
se genera un doble valor de mayor relevancia derivados de los dos grandes ejes de la

investigacion: la asociatividad y la formalizacion.
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Tabla 27: Resumen de hallazgos de generadores de valor

Contrataciones Financiamiento Relacio_nes Crasiitamii Contribui Acceso a derechos basicos
\ Alianza comerciales B(_anefic_io Org_aniz_acién rt;ccl)rtr:fsn 0 Motiva(_:ic’_)n y 0: T; dit

Estado Privado ~CC€S0 Uso Cliente Proveedor ribuario diiectiva regiones productividad g, sie gag Libertad ~ Acceso  Libertad

crédito Crédito econdémica educacién expresion
1 v v v X v v v v v X v v v v X
2 X X v X v v X X v X v v v v X
3 X v v X v v v X v X v v v v v
4 X v v X v v v v v X v v v v X
5 X v v v X v v v v v v v v v v
6 X X v X v v v v v X v v v v X
7 v X X X v X X X v v v v v X v
8 X v v X v v X X v v v v v X v
< X X v X X X X X v X v v v X X
10 v v v X v v X X v X v v v v v
11 X X X X v X X X v v v v X X v
12 X X v v v X X X v X v v X X X
13 X X v X v X X X v X v v v v v
14 X X v X v X X X v X v v X X X
15 X X v X X v X X v v v v v v v
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En esta investigacion el objetivo principal es analizar la estrategia de formalizacion y
su relacion con el valor a partir de la asociatividad de los emprendimientos femeninos del
proyecto “Mujeres en la empresa” en Piura de CARE Per0. A través de la triangulacién de los
conceptos tedricos en el contexto actual, el recojo de informacion por medio de cuestionarios
a las emprendedoras que forman parte del proyecto y la realizacion de entrevistas a
profundidad a las lideres de quince asociaciones seleccionadas, asi como a representantes
de CARE Pert que trabajaron directamente con las mujeres; se logré describir las
caracteristicas de las asociaciones del proyecto, identificar los beneficios que genera la
asociatividad en los emprendimientos femeninos y los aspectos tanto positivos como los
espacios de mejora del modelo de formalizacion del proyecto “Mujeres en la empresa” de

asociaciones de emprendimientos femeninos en Piura.
2.4. De los objetivos de la investigacién

Se aprecia que existe una relacion positiva respecto de los conocimientos en gestion
y la experiencia como emprendedoras, a mas afios de experiencia o conocimientos, mas
emprendimientos formales de las mujeres. Se concluye también que los ingresos de sus
emprendimientos apoyan en algunos gastos familiares, pero no representan el ingreso mas
importante. A la vez, existe una buena relacidn interorganizacional entres las mujeres
emprendedoras que forman parte de la misma comunidad, por ello, gracias a esta cercania
geografica obtienen la materia prima de la misma zona, lo que previene algunos riesgos como
la subida de precios. Asimismo, las mujeres son conscientes de la dependencia que hay entre
ellas y su entorno, por lo cual el apoyo colectivo es de vital importancia para la mejora del
proceso productivo y el aprendizaje de nuevos conocimientos. Ademas, en las asociaciones
las decisiones son tomadas por votacion y mayoria, si bien es cierto surgen disensos, han
logrado sobrellevarlos con la unién y confianza que se logra al ser una asociacion y saber que

tienen el mismo propésito.

Respecto a los generadores de valor de la asociatividad, por el lado de beneficios
financieros, el acceso a financiamiento de entidades formales no es reconocido como un
beneficio debido a que se cred una nueva gestion de financiamiento por medio de bancos
comunales que cubrié las necesidades financieras, autogestionado por las mujeres en apoyo
mutuo. Por el lado de beneficios organizacionales, tanto la asociatividad como el acceso a la
formalizacion lograron beneficios en conjunto. Se desarrollaron nuevas habilidades como

cooperacion, trabajo en equipo, liderazgo y toma de decisiones, generando un clima de
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seguridad, en donde las socias compartieron experiencias y conocimientos, mostrando mayor

confianza en sus trabajos.

Por el lado de beneficios comerciales, la asociatividad les ha permitido expandir sus
mercados, esto se puede ver reflejado més en el rubro de artesanias y agroindustria, por tener
negocios mas desarrollados. De igual manera, han mejorado sus productos y la oferta
ofrecida, lo que ha contribuido al desarrollo de sus negocios. Uno de los aportes de la
investigacion también es que las asociaciones no son del todo formales, estan ubicadas
dentro de un nivel de legalidad respecto a la formalizacion tributaria y comercial, analizadas
en la investigacion. Si las asociaciones atravesaron por los procesos de formalizacion, pero
posterior a ello, no pagan los impuestos establecidos por ley, deben ser consideradas todavia

como informales, solo que en menor nivel.

Segun el analisis formulado, son innegables los beneficios que trae consigo la
formalizacion para los agentes econdmicos, pero en el caso de las lideres entrevistadas, no
todas perciben los beneficios mayores a los costos por el nivel de maduraciéon de sus
asociaciones y el entorno en el que se desenvuelven. En primer lugar, las contrataciones con
el Estado es un beneficio de la formalizacidn que no ha sido aprovechado por las asociaciones
debido a las barreras como los requisitos para licitaciones, la valoracién de sus productos por
parte del Estado y la falta de difusion de concursos en las zonas y rubros en los que se
desempefian. Por su parte, las contrataciones con empresas privadas si fue accesible para el
rubro de artesania y agroindustria, sin embargo, no fueron sostenibles en el tiempo por el nivel
bajo de maduracién de las asociaciones que no tenian la capacidad para atender demandas
grandes.

A su vez, si hubo acceso a los créditos financieros, pero no fueron usados por las
asociaciones porque no eran accesibles y acorde a las necesidades de las emprendedoras.
El principal motivo de rechazo de los créditos fueron las tasas de interés elevadas, seguido
de la falta de confianza entre las mujeres por el temor al incumplimiento de pago, a diferencia
de un préstamo individual, como asociacién todas se verian perjudicadas. Por lo tanto, no
usaron estos instrumentos financieros y optaron por el financiamiento a través de los bancos

comunales.

Por otra parte, las asociaciones formalizadas han logrado generar alianzas
estratégicas con el Estado y tercer sector (ONG) pero no se concretaron con empresas
privadas. Esto genera vinculos de cooperacién a favor de la comunidad y el acceso a nuevos
mercados, lo cual implica un beneficio visible de la formalizacion que fue aprovechado por las
asociaciones, sin embargo, en el caso de las alianzas con empresas privadas no hubo

oportunidades.
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Posterior a la formalizacién de las asociaciones, la relacién con los clientes vy
proveedores tuvo mejoras porque hubo un incremento de confianza y una mayor seguridad
en las compras. Por el lado de los clientes, la asociacion formalizada contaba con la facultad
de emitir facturas y comprobantes de pago para llegar a mas clientes. Por el lado de los
proveedores, con la formalizacion era posible obtener crédito para financiar su capital de
trabajo por medio de los proveedores. Sin embargo, se hallaron desafios en los rubros de
agroindustria y crianza de animales porque algunos proveedores como los agricultores
informales no emiten facturas, incrementando los costos de produccion por la necesidad de
buscar otros proveedores que emitan facturas, pero con costos mas elevados; asimismo, los
clientes que no exigen comprobantes de pago. Es importante que dentro de la cadena de
suministro, los actores estén formalizados para obtener en conjunto los beneficios de la

formalizacion y exista una motivacion mutua.

Sobre los beneficios tributarios, la formalizacion ha generado valor parcial solo a las
asociaciones del rubro artesania. Este beneficio tributario es limitado porque es complicado
encontrar proveedores formales que emitan facturas, para aprovechar el descuento del IGV
de ventas y compras. Ademas de que uno de los costos mas elevados en artesania es la
mano de obra, pero no es un costo que pueda ser deducido en el IGV. Otro beneficio tributario
deriva de la exoneracion de los pagos por ventas bajas. En los rubros de agroindustria y
crianza de animales predomina la informalidad tributaria porque no han recibido multas, y
contindan sus actividades econdmicas sin restricciones ni fiscalizacion del Estado por estar

ubicadas en zonas rurales y periurbanas.

En el caso de motivacion y productividad, si existe una relaciéon positiva entre
motivacién y formalizacién, se consigue contar con un equipo motivado al percibir los
beneficios de ser formales. Todas las lideres sintieron el cambio en las asociadas al estar
formalizadas, la seguridad de estar trabajando bajo la ley y la sensacion de que estan
avanzando en la organizacion provocd un aumento en productividad de las emprendedoras al

generar mas ingresos econdémicos.

La formalizacién no se puede centrar solo en beneficios econémicos y olvidar los
beneficios sociales. Con la formalizacién de las asociaciones consiguieron la mitigacion de las
barreras de los derechos bésicos: libertad econdmica, libertad de expresion y acceso a
educacién. Tanto los lideres de las asociaciones como el proyecto CARE reconocen que hubo
un avance sustancial al romper estas barreras, se generé un valor social en las lideres de las
asociaciones. Segun la linea de negocio en que se desenvuelve el negocio, habr4d mas

beneficios de la formalizacién en las asociaciones.
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Las asociaciones con un nivel de maduraciéon bajo, como crianza de animales, no
perciben los mismos beneficios que han experimentado las asociaciones de artesania, que
ofrecen productos dirigidos a turistas, las cuales reciben mayor apoyo y acogida, lo que
impuls6 un mayor crecimiento. Las mujeres emprendedoras del rubro de crianza de animales
no perciben que los beneficios superen a los costos de la formalizacion, cuyo entorno motiva
la informalidad por la falta de fiscalizacion en las zonas alejadas y la escasez de incentivos
por parte del Estado que contemplen las caracteristicas de las mujeres y las necesidades de

las asociaciones segun el nivel de desarrollo en que se encuentran.
2.5. Recomendaciones

En ese sentido, nuestra recomendacién para futuros proyectos seria hacer una
reestructuracion en la identificacion y agrupaciones de las asociaciones segun linea de
negocio y nivel de crecimiento de la asociacién. Esto con la finalidad de dar capacitacione s,
sensibilizacion, acompafiamiento, oportunidades, buscar alianzas y programas de apoyo que

se ajusten mas a sus necesidades y sus propias realidades, es decir, personalizadas.

Las contrataciones con el Estado no estan al alcance de los rubros estudiados porque
no ofrecen productos valorados por el gobierno central, solo son demandados por las
municipalidades para incentivar el turismo a través de la artesania y agroindustria. Se requiere
una mayor visibilidad de los emprendimientos de las mujeres, que implique una valoracion del

trabajo artesanal para ofrecer productos y servicios al alcance de sus necesidades.
3. Conclusion final

Este trabajo de investigacion muestra primero el valor de la asociatividad seguido del
valor de la formalizacion en las asociaciones de emprendimientos femeninos del proyecto
estudiado, en donde se refleja los beneficios econdmicos y sociales. En términos generales
las asociaciones estudiadas si percibieron mas beneficios que desventajas de formalizarse,

sin embargo, segun el rubro esta valoracion disminuye.
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ANEXOS

ANEXO A: Tipos de Asociatividad

Tabla Al: Tipos de Asociatividad

Tipo de

asociatividad

Definicion

Subcontratacion

Son relaciones verticales entre los distintos eslabones de la cadena de
valor. En muchos casos, se trata de pymes que orientan su producciéon a
clientes grandes.

Alianzas estratégicas

Son relaciones horizontales entre empresas que compiten en el mercado,
pero que se unen y cooperan en ciertas actividades.

Distritos industriales

Son aglomeraciones regionales de un nimero de empresas de una rama
de la industria que se complementan mutuamente y cooperan de manera
intensiva para fortalecer la competitividad de la aglomeracion.

Nucleos empresariales

Son equipos de trabajo formados por empresarios del mismo rubro, o de
rubros diferentes con problemas en comun, que se unen para compartir
experiencias y buscar soluciones en conjunto.

Redes de servicios

Son grupos de personas de una misma profesion, pero con diferentes
especialidades, o un conjunto de instituciones que organizan un equipo
de trabajo interdisciplinario para cubrir necesidades de potenciales
clientes.

Pools de compras

Son grupos de empresas que necesitan adquirir productos o servicios
similares y se retinen con el objeto de aumentar el poder de negociacién
frente a los proveedores.

Grupos de exportacion

Varias empresas de un mismo sector se agrupan para encarar juntas un
proyecto de exportacion. Cuentan con un coordinador que las va guiando
en el trazado de una estrategia que le permita al grupo colocar sus
productos en el exterior.

Cluster

Similar a las cadenas de valor, pero los actores estan concentrados
geograficamente y estan interconectados en una actividad productiva
particular. Comprende no sélo empresas, sino también instituciones que
proveen servicios de soporte empresarial.

Joint Venture

Una nueva sociedad, constituida por dos o méas empresas con
personalidad juridica independiente, que realiza una actividad
empresarial supeditada a las estrategias competitivas de las empresas
propietarias. Implica la aportacion de fondos, tecnologia, personal, bienes
industriales, capacidad productiva o servicios.

Consorcio

El art. 445 de la Ley General de Sociedades establece que el contrato de
consorcio es aquel por virtud del cual dos 0 mas personas se asocian
para participar en forma activa y directa en un determinado negocio o
empresa, con el propoésito de obtener un beneficio econémico. Las
empresas no pierden su personeria juridica, pero con una gerencia
comdan.

Adaptado de: MINCETUR (2013)
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ANEXO B: Registro Nacional de Asociaciones de la Micro y Pequeiia Empresa de Piura, 2011.

Tabla B1: Registro Nacional de Asociaciones de la Micro y Pequefia Emperesa de Piura, 2011.

ASOCIACION

REPRESENTANTE

LEGAL

DIRECCION

TELEFONO

REGISTRO
RENAMYPE

ISABEL BARRETO, MZA.

ASOCIACION DE PEQUERNOS Y VICTOR HUGO | B, LOTE 12, DISTRITO Y 20101%'RP_
MICRO EMPRESARIOS DE LA | 20483891394 CARCAMO PROVINCIA DE PAITA, | 972515753 apemipepaita@yahoo.com DIREPRO.
PROVINCIA DE PAITA ZAMBRANO DEPARTAMENTO DE
DIMYPE-C.
PIURA
ASOCIACION DE PEQUEROS B Slid] ° 7~ .

MICRO Y MEDIANO MERINO, MZA. "H", LOTE 002-
EMPRESARIOS DE SERVICIOS FEDERICO B SSRRING 073 - 350803 2011/GRP.
INDUSTRIALES, COMERCIALES | 20441213957 MAXIMO ARANA ! ) apemipepiura@yahoo.es

PROVINCIA Y 969812287 DIREPRO-
Y ARTESANALES DEL LLANGS DEPARTAMENTO DE DIMYPE-C
DEPARTAMENTO DE PIURA - PIURA :
APEMIPE PIURA -
TRANSVERSAL SAN
~ (0]
ASOCIACION DE PEQUERNOS Y g AERORINDZ LIEE 003-
MEDIANOS INDUSTRIALES DEL JULIGICESAR SANCHEZ CERRO, 2011/GRP-
20525352634 VASQUEZ DISTRITO Y PROVINCIA | 073-504502 | apemipe sullana@hotmail.com
PERU - APEMIPE FILIAL DIREPRO-
SULLANA AGUAYO DE SULLANA, DIMYPE. G
DEPARTAMENTO DE :
PIURA.
URB. BELLO
- HORIZONTE, MZA. D1, 004-
ASI\AOIgII?'A(\)C:SgUDSEFIZEAQLEENDOE?_Y 20483861304 JUAN CARLOS LOTE 06 - | ETAPA - 356176 apemipereggraupiura@hotmail.com 2011/GRP-
PERU - REGION PIURA RUIZ VALENCIA | DISTRITO, PROVINCIAY | 969675171 |2REMIDErEqdraup : DIREPRO-
DEPARTAMENTO DE DIMYPE-C.
PIURA.
CALLE UGARTECHE N°
ASOCIACION DE PEQUENOS Y JULIO CESAR D?;?;??TAOR\F;ER'\(')%T,\TIEI’ A 201(1(/)(2-RP-
MEDIANOS INDUSTRIALES DE | 20484297003 ORDINOLA 073-316288 apemipeps@hotmail.com
SULLANA CASTILLO DE SULLANA, DIREPRO-
DEPARTAMENTO DE DIMYPE-C.
PIURA
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ANEXO C: Mujeres y hombre agropecuarios que pertenecen a

asociacion / comité o cooperativa, segun departamento

Tabla C1: Mujeres y hombre agropecuarios que pertenecen a asociacién / comité o
cooperativa, segun departamento

Si pertenece a alguna asociaciéon/comité o

Departamento cooperativa Brech?N(il_eHg)zjénero
Mujeres Hombres
Total 22.0 23.3 -1.3
Amazonas 13.7 14.4 -0.7
Ancash 25.9 318 -5.9
Apurimac 19.8 23.3 -3.5
Arequipa 72.5 72.4 0.2
Ayacucho 22.8 20.3 25
Cajamarca 6.0 9.4 -3.4
Cusco 25.5 244 1.1
Huancavelica 9.4 10.1 -0.7
Huénuco 3.3 5.4 -2.1
Ica 46.3 47.1 -0.8
Junin 255 21.8 3.6
La Libertad 25.7 30.3 -4.7
Lambayeque 71.6 67.8 3.8
Lima 56.7 58.3 -1.6
Loreto 3.2 3.8 -0.6
Madre de Dios 20.5 22.4 -1.9
Moguegua 20.9 211 -0.2
Pasco 8.9 8.9 0.0
Piura 38.7 41.1 -2.4
Puno 5.8 7.8 -2.0
San Martin 111 14.3 -3.2
Tacna 66.5 70.3 -3.8
Tumbes 46.1 49.8 -3.7
Ucayali 14.8 135 1.3

Adaptado de: INEI (2012)
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ANEXO D: Diferencias segun tipo de asociacion S.A., S.A.C.,
S.C.R.L.yE.LR.L.

Tabla D1: Diferencias segun tipo de asociacion S.A., S.A.C., S.C.R.L.y E.l.LR.L.

Tipo de asociacion

Cantidad de

Accionistas/Socios

Organizacion

Capital y Acciones

Sociedad Anénima
(S.A)

Minimo: 2
Maximo: ilimitado

Se debe establecer:

- Junta general de
accionistas.
- Gerencia.
-Directorio.

Se debe establecer:

- Junta general de

Capital definido por
aportes de cada socio.
Se deben registrar las

acciones en el Registro de

Matricula de Acciones.

Limitada (E.I.LR.L.)

General y socio.

Sociedad Andnima Minimo: 2 L
cerrada (S.A.C.) Maximo: 20 SAEERalgEs,

- Gerencia.

-Directorio (opcional).
Sociedad Comercial P Normalmente Papiigl definido por
de Responsabilidad M|,n|_mo. 2 empresas familiares aportes d_e ca(_ja_l Soclo.
Limitada (S.R.L.) Maximo: 20 pequefias Se d_ebe mscrll_)lr en

T § Registros Publicos.

Empresa Individual de Una sola persona Capital definido por
Responsabilidad Maximo: 1 figura como Gerente aportes del Gnico

aportante.

Adaptado de: Gobierno del Pert (2019)
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ANEXO E: Comparativo segun régimen tributario en Peru

Tabla E1: Comparativo segun régimen tributario en Peru

Persona Natural

Nuevo Régimen

Unico Simplificado
(NRUS)

Régimen Especial
de Impuesto a la
Renta (RER)

Régimen MYPE
Tributario (RMT)

Si

Régimen
General (RG)

Persona Juridica

No

Si

Hasta S/ 96,000.00

Ingresos netos
gue no superen
las 1700 UIT en el

Limite de Hasta S/ S
: anuales u S/ oo Sin limite
ingresos 8.000.00 mensuales 525,000.00 anuales | ejercicio gravable
(proyectado o del
ejercicio anterior)
L Hasta S/ 96,000.00
Limite de Mutesfile X Hasta S/ | Sin limite
compras 8,000.00 mensuales 525,000.00 anuales
Declaracion
Jurada anual — No Si
Renta
Boleta de venta y
Cdoemp;o(t))anL'lcgs tickets que no dan Factura, boleta y todos los deméas
uepdegerﬂitir derecho a crédito permitidos
P fiscal, gasto o costo
S/126,000.00
Valor de activos X 70’099'00 Con excepcioén de o
.. Con excepcion de los : Sin limite
fijos redios y vehiculos U2 preeloeg)
P y vehiculos
Trabajadores Sin limite 10 por turno Sin limite
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ANEXO F: Proceso de formalizacion en Peru

Figura F1: Proceso de formalizacion en Peru

1. CONSTITUCION Y REGISTRO DE LA EMPRESA

Elegir personeria: Busqueda y reserva Elaboracion de la Elaboracion de la Inscripcién en los
persona natural o del nombre minuta o acta de g registros de
persona juridica. (SUNARP). constitucion. P : personajes juridicas.

A 4

2. REGISTRO TRIBUTARIO

Registro Unico de
contribuyentes (RUC)

A 4

3. AUTORIZACION MUNICIPAL

Clave Sol Sunat Elegir régimen tributario

Municipalidad distrital correspondiente: Licencia de funcionamiento.

A 4

4, AUTORIZACION SECTORIAL

MINCETUR, MINEDU, SUCAMEC, entre otros. Solo para actividades de comercio, industria o
servicios.

A 4

5. REGISTRO LABORAL

Registro de supervisor o
comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo en el T-Registro.

Registro de trabajadores en la
planilla electrénica.

Registro en EsSalud o SIS a
trabajadores y beneficiarios.

Adaptado de: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2018)
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ANEXO G: Matriz de Consistencia

Figura G1: Matriz de consistencia

FGAD PUCP
Seminario de
Investigacion

Nombre:

AUCCAPINA GALLEGOS, Brenda

GARCIA ESPINOZA, Sara

Titulo de la investigacion:

stigacion

Ficha 6: Matriz de Consistencia completa

LA FORMALIZACION EN ASOCIACIONES DE EMPRENDIMIENTOS FEMENINOS. CASO DE ESTUDIO: MODELO DEL PROYECTO “MUJERES EN LA EMPRESA” EN PIURA DE CARE PERU

Objetivos

Metodologia

Conclusiones

Objetivo General

Dimensiones

Fuentes

Variables

Instrumentos

Conclusién General

Analizar la estrategia de
formalizacion y su
relacién con el valor a
partir de la asociatividad
de emprendimientos
femeninos del proyecto
“Mujeresenlaempresa”
en Piura de CarePerd.

1 Asociatividad empresarial

Suarez, Mosquera y
Del Castillo (2018)

Entrevistas

2 Formalizacién empresarial

OIT (2015)
Robles y otros (2001)

Entrevistas

3. Emprendimiento femenino

Saavedra y Camarena
(2015)

Cuestionario

4. Generador de valor

Rodriguez (2012)
SEKN (2006)

Entrevistas

Este trabajo de investigacion muestra el valor de la formalizacion en las asociaciones de
emprendimientosfemeninos del proyectoestudiado, endondesereflejalos beneficios econémicos
ysociales. Entérminos generales las asociaciones estudiadas sipercibieron mas beneficios que
desventajas de formalizarse, sin embargo, segun el rubro esta valoracién disminuye.

Objetivos especificos

Conclusiones especificas

Describir los
fundamentos tedricos
vinculados a la
generacidn de valor con
la formalizacién
empresarial en el dmbito
de la asociatividad de
emprendimientos
femeninos.

1Conceptoy tipos de asociatividad

Liendo y Martinez (2001)

2 Beneficios de la asociatividad

OIT (2007)

3 Espacio Asociativo (Entorno)

Busson (2012)

4 Emprendimiento femenino

Forero-Bernal y Duran-
Duarte (2019)

5 Asociatividad en
emprendimientos femeninos

Suérez, Mosquera 'y
Del Castillo (2018)

6 Concepto y ramas de la

Ministerio de Comercio

formalizaciéon empresarial (2016)
OIT (2017)
7 Etapas de formalizacién en Robles y otros (2001) -
organizaciones OIT (2015)
8 Creacidn de valor SEKN (2006)

9Formalizacién como generadorde

valor

Rodriguez (2012)

Informe bibliométrico

Revision de literaturatedrica:

- Scopus
Web of Sciencie
Taylor & Francis
- ScienceDirect

Laasociatividad segtn Liendoy Martinez (2001) como un mecanismo de cooperacion voluntariade
empresas independientes para alcanzar el éxito en conjunto. En este sentido, la asociatividad
puede ser incorporada como una potencialidad, un recurso de accion organizativo que se plasma
enlas actividades y objetivos comunes de un colectivo, con mayor o menor grado de formalizacién
(estructura, roles, etc.) y en los cuales existe una voluntad manifiesta de asociarse pararealizar
unaactividad, que lamera individualidad no podriadesarrollar (Aguirre & Pinto, 2006). La asociacién
enlas mujeres empresarias cumple con unafuncién representativay de defensa de los intereses
detodas antelasociedad. Es un catalizador deltrabajo construyendo redes sociales entre mujeres
que viven en un mismo territorio, consiguiendo apoyos importantes y acceso arecursos (Vercher
Savalletal., 2020). La formalizacién debe entenderse mas que como una obligacién de registro,
como un medio de inclusién econémicay social de las empresas en los mercados, para que
estas aumenten sus indices de productividad, accedan al sistema financiero y sean sostenibles
(MINCIT - Ministerio de Comercio, 2016). Las empresas pueden comparar los beneficios
potenciales de la formalizacién en asociaciones, como un mejor acceso al crédito, la
infraestructuray otros bienes publicos productivos, unabase de clientes mas ampliay un menor
riesgo de multas, con los costos potenciales, como el pago de impuestos, el cumplimiento de las
regulaciones y menos empleo yproduccion.
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Figura G1: Matriz de consistencia (continuacion)

Comprender la situacion
actual de la
formalizacién en las
asociaciones de
emprendimientos
femeninos en el Peru.

empresariales en Piura

2 La asociatividad de
emprendimientos femeninos en
Peri

Garcia Cochagne et al.
(2008)

3 La situacion y el proceso de la
formalizacion en el Perd

Ministerio de Trabajoy
Promocién del empleo

4 La formalizacién en asociaciones
de emprendimientos peruanos

Alva (2012)

Revision de literatura
empirica y revisién documental

Objetivos Metodologia Conclusiones
Objetivo General Dimensiones Fuentes Variables Instrumentos Conclusién General
1 La situacién de las asociaciones INEI (2018) La asociatividad a nivel nacional como regional, en el caso de Piura, va contribuir no solo a supervivencia de las

empresas si no al crecimiento, ahi se muestra la importancia de incentivarlo entre la comunidad buscando el
desarrollo econdmico. Ella contribuye en estimular las capacidades de las mujeres emprendedoras en Piura
frente alas brechas y las dificultades del mundo empresarial, es por ello que promoviendo la accién colectiva
se generan muchos beneficios que se ven reflejados en su crecimiento como empresa pero también en el de la
comunidad. Peru es un pais de ingresos medios con un gran sector informal. Construir una estimacion confiable
del tamafio de la economia informal es dificil, pero con base en datos de encuestas de hogares, el Ministerio de
Produccion (2017) estima que el 50% de las microempresas en Peru son informales y emplean alrededor del
70% de la poblacion activa. Los beneficios tributarios no surten el efecto deseado debido a diversas dificultades
o factores adversos, entre los que se encuentran la desconfianza de los ciudadanos, el costo de la formalidad y
las barreras burocréticas, es decir, el exceso de tramites que se deben hacer en muchas oportunidades (Alva,
2012).

Describir las
caracteristicas de las
asociaciones de
emprendimientos
femeninos del proyecto
“Mujeres en laempresa”
en Piura

1 Emprendimiento femenino

Saavedra y Camarena
(2015)

Nivel de estudios
Experiencia laboral
Rendimiento empresarial
Acceso a financiamiento
- Asimetrias de género y Politicas Publicas

Cuestionario a Mujeres
emprendedoras de las
asociaciones

Las emprendedoras de las asociaciones tienen un perfil definido que comprende en su mayoria mujeres
entre las edades de 30 a 59 afios, que no cuentan con un nivel alto de estudios y tienen hogares con una
cantidad media/alta de integrantes, donde predominan cuatro y cinco personas.

Laformalizacion de los emprendimientos esta presente en un 51%, siendo el rubro de agroindustria que
tiene mas tendencia a laformalizacion.

A mas afios de experiencia o conocimientos, mas emprendimientos formales de las mujeres.

Los ingresos de los emprendimientos apoyan en algunos gastos familiares, pero no representan el
ingreso mas importante.

2 Espacio asociativo

Busson (2012)

Grado de concientizacién
Nivel de consenso-disenso
- Cercania geografica
- Dependencia localizada
-Tamafio

1. Revision bibliografica

2. Entrevistas a 15 lideres de las
asociaciones

3. Entrevistas arepresentantesdel
proyecto CARE Pert

4. Andlisis de la informacién:
Triangulacion de las perspectivas
de los diversos actores

Existe una buenarelacién interorganizacional entres las mujeres emprendedoras que forman parte de la
misma comunidad, por ello, gracias a esta cercania geografica obtienen la materia prima de la misma
zona, lo que previene algunos riesgos como la subida de precios. Asimismo, las mujeres son
conscientes de la dependencia que hay entre ellas y su entorno, por lo cual el apoyo colectivo es de vital
importancia parala mejora del proceso productivo y el aprendizaje de nuevos conocimientos. Ademas, en
las asociaciones las decisiones son tomadas por votacién y mayoria, si bien es cierto surgen disensos,
han logrado sobrellevarlos con la unién y confianza que se logra al ser una asociacion y saber que tienen
el mismo propdsito.
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Figura G1: Matriz de consistencia (continuacion)

Objetivos

Metodologia

Conclusiones

Objetivo General

Dimensiones

Fuentes

Variables

Instrumentos

Conclusién General

Identificar los beneficios
y desventajas que
genera la asociatividad
en los emprendimientos
femeninos del proyecto
“Mujeres en laempresa”
en Piura

1 Beneficios y
desventajas/dificultades de la
asociatividad

Gonzales (2008)
Ferrando (2015)

Beneficios
- Financieros: acceso afinanciamiento,
Grado de garantia con instituciones
financieras, Variacion de costos
- Organizacionales: tipo de gestidn del
negocio, Nivel de Intercambio de
informacion, Acceso a tecnologia, Poder de
negociacion
- Comerciales: competitividad, Acceso a
nuevos productos y mercados
Desventajas/Dificultades
- Desconfianza
- Desconocimiento de formas de
asociatividad

- Falta de capacitacion o educacion
- Bajos estandares de calidad

2 Asociatividad en
emprendimientos femeninos

Suérez, Mosquera y
Del Castillo (2018)

- Participacién femenina
- Acceso a nuevos mercados
- Desigualdad de género productiva

- Autonomia econémica
- Desarrollo de habilidades (cooperacion,
solidaridad, trabajo en equipo, liderazgo,

toma de decisiones)
- Carga de trabajo

1. Revision bibliografica

2. Entrevistas a 15 lideres de las
asociaciones

3. Entrevistas arepresentantes del
proyecto CARE Peru

Identificar los aspectos
positivos y los espacios
de mejora del modelo de
formalizacion del
proyecto “Mujeres en la
empresa” de
asociaciones de
emprendimientos
femeninos en Piura

- Estado de formalizaciéncomercial

Los beneficios financieros que generala asociatividad, el acceso a financiamiento de entidades formales
no es reconocido como un beneficio debido a que se creé una nueva gestion de financiamiento por medio
de bancos comunales.

Los beneficios organizacionales, tanto la asociatividad como el acceso a la formalizacién lograron
beneficios en conjunto. Se desarrollaron nuevas habilidades como cooperacién, trabajo en equipo,
liderazgo y toma de decisiones, generando un clima de seguridad, en donde las socias compartieron
experiencias y conocimientos, mostrando mayor confianza en sus trabajos.

Por el lado de beneficios comerciales, la asociatividad les ha permitido expandir sus mercados. Han
mejorado sus productos y la oferta ofrecida, lo que ha contribuido al desarrollo de sus negocios.

Las asociaciones no son del todo formales, estan ubicadas dentro de un nivel de legalidad respecto a la
formalizacion tributariay comercial. Silas asociaciones atravesaron por los procesos de formalizacion,
pero posterior a ello, no pagan los impuestos establecidos por ley, deben ser consideradas todavia como
informales, solo que en menornivel.

4. Anédlisis de lainformacion:
Tridngulacion de las perspectivas|
de los diversos actores

1 Ramas de la formalizacién empres OIT (2015
fzact P ( ) - Estado de formalizaciéntributaria
- Etapa en el proceso deformalizaciéon
OIT (2015) - Grado de legalidad: identificacién fiscal,

2 Etapas de formalizacion en organiZ

Robles y otros (2001)

pagos tributarios, licencia de
funcionamiento y tributos municipales

3 Relacién de laformalizacién con el

Rodriguez (2012)
SEKN (2006)
Antlann (2010)

Valor econdmico: Financiero,
organizacional y comercial
Valor social
Desafios de la formalizacién

Las contrataciones con el Estado no han sido aprovechadas debido a las barreras como los requisitos
paralicitaciones, la valoracion de sus productos por parte del Estadoy la falta de difusién de concursos.
Las contrataciones con empresas privadas sifue accesible para el rubro de artesaniay agroindustria, sin
embargo, no fueron sostenibles en el tiempo por el nivel bajo de maduracion.

Sihuboacceso alos créditos financieros, pero no fueron usados por las asociaciones porque no eran
accesibles y acorde a las necesidades de las emprendedoras.

Las asociaciones formalizadas han logrado generar alianzas estratégicas con el Estado y tercer sector
(ONG) pero no se concretaron con empresas privadas.

Larelacion con los clientes y proveedores tuvo mejoras porque hubo unincremento de confianzay una
mayor seguridad en las compras.

Sobre los beneficios tributarios, la formalizacién ha generado valor parcial solo a las asociaciones del
rubro artesania.

En el caso de motivacién y productividad, sf existe una relacién positiva entre motivacién y formalizacion.
Con la formalizacién de las asociaciones consiguieron la mitigacion de las barreras de los derechos
basicos: libertad econémica, libertad de expresién y acceso a educacion.
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ANEXO H: Matriz de recoleccion de informacion

Figura H1: Matriz de recoleccién de informacion

Consorcio de
Universidades
DOCTORADO EN
GESTION
ESTRATEGICA

Nombre:

AUCCAPINA GALLEGOS, Brenda
GARCIA ESPINOZA, Sara

Seminario de Investigacion
Ficha 3: Matriz de Recoleccién de informacién

Titulo de laj
investigaci

LA FORMALIZACION EN ASOCIACIONES DE EMPRENDIMIENTOS FEMENINOS. CASO DE ESTUDIO: MODELO DEL PROYECTO “MUJERES EN LA EMPRESA” EN PIURA DE CARE PERU

Profesor: Miguel Villaseca

Cuestionario

Actor 1 Actor 2 Actor 3
Autor
Dimensiones Variables Nombre Preguntas Mujeres de las| Lideres de Representantes
(afio) asociaciones | asociaciones Care Peri
Dil 6n 1: A i en empr i
1.1.1 Nivel de estudios ¢Cudl es tu nivel de estudios? Cuestionario  |Entrevista
1.1.2 Experiencia laboral ¢Cuadl es tu experiencia en el rubro?éCudl es tu experiencia como emprendedora? Cuestionario Entrevista
1.1.3 Rendimient al saavedra ¢éQué desafios tuviste en la creacién de tu emprendimiento?
.1.3 Rendimiento empresarial v . X d . ] . .
. Emprendimiento P v ¢Cémo consideras que ha sido el rendimiento de tu negocio? Cuestionario
Variable 1.1 N Camarena — a —— —
femenino N o ¢Has intentado acceder a financiamiento para tu emprendimiento?
1.1.4 Acceso a financiamiento (2015) A Py % . .
¢lograste acceder a crédito para tu negocio? Cuestionario
1.1.5 Asimetrias de género y politicas ¢Cémo crees que ha aportado tu rol como mujer al emprender?
publicas ¢Consideras que las entidades publicas han apoyado a tu emprendimiento? ¢Cudles? ¢ Qué barreras de género han tenido al emprender? Cuestionario
1.2.1 Concientizacién éCudl es tu nivel de conocimiento del entorno y de las otras participantes?é Qué tan dependiente eres en relacion a las otras mujeres de la asociacion? Cuestionario
¢Cudl es tu rol en la asociacion?
1.2.2 Consenso-disenso ¢Cudl estunivel de participacién dentro de laasociacién?
. . - ¢Como es latoma de decisiones dentro de la asociacion? Cuestionario
Variable 1.2 Espacio asociativo - Py Busson (2012)[- ——— i n -
1.2.3 Cercania geogréfica ¢las personas de la asociacién viven cerca de la comunidad? Cuestionario
1.2.4 D dencia localizad ¢Todas elaboran el mismo producto?
.2.4 Dependencia localizada . o . .
P ¢Qué tanto depende una de la otra en la elaboracién del producto? Cuestionario
1.2.5 Tamafio ¢Cudntas personas forman parte de la asociacion?¢Qué tanto influye en las actividades el nimero de personas? Entrevista
N N éDesde que pertenece a la asociacién le ha permitido acceder a nuevas fuentes de financiamiento? ¢Ha percibido que al estar asociada es mas facil que las R
1.3.1 Financieros R ) . N P, N . I . . : . Entrevista
instituciones financieras le brinden crédito? ¢ Mediante la asociacién ha accedido a menores costos producto de las compras conjuntas? Cuestionario
¢Cémo crees que ha influido en la gestién del negocio el asociarse?
1.3.2 Organizacionales ¢la asociatividad ha contribuido a compartir conocimiento entre las socias? ¢Cémo? {Ha accedido a nueva tecnologia producto de la asociatividad? ¢A cudl? Entrevista
¢Como es ahora su poder de negociacién con las entidades financieras? Cuestionario
" ¢Han mejorado las operaciones del negocio al asociarse?
1.3.3 Comerciales L Oud " i : ; : N
- ¢Qué cambios ha observado en sus relacié con sus clientes? Cuestionario  |Entrevista
Beneficios y - Gonzales - - - r = = 7 - n -
) " 1.3.4 Desconfianza ¢ Ha sentido desconfianza frente a las demas asociadas? ¢ En qué sentido? Cuestionario
. desventajas/dificulta — (2008)
Variable 1.3 des de | 1.3.5 Desconocimiento de formas de F d
es de la errando . . . . i »
o asociatividad ¢Antes de asociarse tenia conocimiento de formas de asociatividad? ¢ Cudles? Cuestionario
asociatividad (2015)
1.3.6Faltade capacitacién o educacién N . e : : . I i i ;
pacitaci ueact éConsidera haber tenido la capacitacion necesaria para asociarse? ¢ Qué capacitaciones recibié? Cuestionario
1.3.7 Bajos estandares de calidad ¢ Qué nivel de estandares de calidad maneja? Cuestionario
1.3.8 Temor al fracaso ¢En alglin momento ha pensado que la asociacién pueda fracasar? Cuestionario
1.3.9 Preferencia por el trabajo ¢ Considera que prefiere trabajar individualmente o de forma colectiva?
individual ¢ Ha tenido alguna dificultad para tomar decisiones colectivas? Cuestionario
1.3.10 Capacidad de gestion asociada ¢ Cémo cree que es su capacidad de gestion asociada? Cuestionario
1.4.1 Participacion femenina ¢Considera que la asociacion ha permitido participar en igualdad de condiciones a las mujeres en el mercado? ¢Por qué? Cuestionario Entrevista Entrevista
142 A d ¢Han accedido a nuevos mercados tras asociarse?
.4.2 Acceso a nuevos mercados - o . . . -
éSus productos se comercializan en otros mercados producto de la asociacion? Cuestionario Entrevista Entrevista
o 1.4.3Desigualdad de géneroproductivd  Syarez, (Observacién) Cuestionario Entrevista
Asociatividad en - — ! o - - oY - - - -
. . 1.4.4 Autonomia econémica Mosquera y [¢Como se encuentra su economia al asociarse?¢Qué cambios noto? Cuestionario Entrevista
Variable 1.4 emprendimientos )
. Del Castillo . . " .
femeninos - ¢Qué capacidades y habilidades han desarrollado al asociarse?
1.4.5 Desarrollo de habilidades (2018) ) X o ” .
éCuadles considera que son las principales habilidades para su buen desempefio? " " N
Cuestionario Entrevista
1.4.6 Carga de trabajo élas actividades en la asociacién han influenciado en la carga de trabajo en el hogar? ¢de qué manera ha cambiado? Entrevista Entrevista
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Figura H1: Matriz de recolecciéon de informacion (Continuacién)

oo Actor 1 Actor 2 Actor 3
Dimensiones /criterios / ejes / 3
Mujeres de las o
. MICROVARIABLES Nombre Preguntas 1 res Lideres de |Representantes
(afio) asociaciones N p
asociaciones Care Peru
(encuestas)
2.1.1Estado deformalizacién comercial ¢Las asociaciones tienen formalizacion comercial? ¢ Antes de ingresar al programa de Care? éSe encuentran en Registros Piblicos? Entrevista
Ramas de la
Variable 2.1 formalizacion 2.1.2Estado de formalizacién tributaria| OIT (2015) Entrevista
empresarial ¢La asociacié tiene formalizacién tributaria? é¢Antes de ingresar al programa de Care? ¢Pagan impuestos a la SUNAT? ¢Cual es su régimen tributario?
2.1.3 Estado de formalizacién laboral s i N ranid s " " e g " o i Entrevista
¢La asociacién a la cual representa tiene formalizacién laboral? ¢En caso contrario, existe una planificacién para este tipo de formalizacién?
¢Cémo fue el primer acercamiento de Care Peru sobre formalizacion?
o £Qué tipo de informacién recibieron sobre la formalizacién por parte de Care? i .
2.2.1 Proceso de formalizacién oIr(2015) €7 ° ) . S . o X Entrevista Entrevista
¢Recibieron algan taller o evento sobre la formalizacién?¢Cémo fue el proceso de capacitacién? ¢Cémo fue el acompafiamiento de Care para formalizarse?
Etapas de éCual fue el proceso de formalizacién que siguieron? ¢Qué tan diferente es a formalizar un solo emprendimiento? ¢Cémo fue el fiamiento de Care luego
Variable 2.2 formalizacion en de formalizarse?
organizaciones En su experiencia, équé etapa del proceso fue la mas compleja?
éCusnto fue el tiempo dedicado para formalizarse?¢Que sea una asociacién hace mas lento o rapido el proceso?
£Qué lecciones aprendidas te deja todo el proceso de formalizacién?
¢Ha recibido apoyo de otros actores para lograr la formalizacién? ¢Cuéles y en qué consistié?
&Qué barreras encuentran durante todo el proceso de formalizacion?
i ¢Las asociaciones tienen identificacin fiscal vigente? Entrevista Entrevista
2.2.2 Grado de legalidad:
identificacion fiscal, pagos tributarios, | Robles et al. N N N N Entrevista Entrevista
dentit scal, pag ! ¢Actualmente se pagan los impuestos tributarios a tiempo y constantemente?
licencia de funcionamiento y tributos (2001) i — n n - - - y ry
cinal ¢Las asociaciones tienen licencia de funcionamiento? Entrevista Entrevista
municipales — —= - :
P ¢Qué tributos pal pagan recurr Entrevista Entrevista
2.3.1 Proyecta confianza al cliente ) " . " - . R Entrevista Entrevista
Se percibe un mayor reconocimiento por parte de los clientes de la asociacién desde que esta formalizada?
2.3.2 Participacién en concursos
- P éLas asociaciones formalizadas han tenido la oportunidad de contratar con el Estado desde que se formalizaron? Entrevista Entrevista
publicos del Estado
2.3.3 Acceso al crédito y servicios a a A 5
financieros y ¢Ha mejorado el acceso a crédito de las desde la for ¢Como? éQué entidades bancarias son las mas frecuentes? Entrevista Entrevista
i i
2.3.4 Acceso a programas del
Gobierno Entrevista Entrevista
éSiente el respaldo de las entidades pblicas para incentivar la formalizacién?
¢Existen programas de apoyo empresarial que incentiven la formalizacién de asociaciones de emprendimientos femeninos? Han pertenecido a algunos?
2.3.5Contratos legales conclientes L . - N . N . .
| proveedores £Cémo es la relacién con los clientes y proveedores al firmar contratos con asociaciones formalizadas? ¢Hay cambios con los clientes? ¢ Cudles? Entrevista Entrevista
2.3.6 Mas y mejores oportunidades| i 3 5
o OCIOV ) P ¢Hubo un crecimiento de las asociaciones al formalizarse? ¢En qué sentido crecieron? ¢Como se ve reflejado en la competitividad de las asociaciones?éHay més Entrevista Entrevista
9 clientes?¢Menos costos?
2.3.7 Nuevos mercados y . .
" L N N 5 ; N N Entrevista Entrevista
oportunidades de exportacién :Cémo son las relaciones comerciales con los proveedores después de la forr ? ¢Han incr ado sus costos operativos?
2.3.8 Pago de impuestos,
. o . . . . » . . Entrevista Entrevista
regulaciones tributarias e impuestos éCudles son los beneficios tributarios a los que pueden acceder las ? ¢Se veian per por algun tipo de sancién al ser informales? ¢En qué
medida se ha incr el pago de i y las \es regulatorias desde que se formalizé la asociacion?
2.3.9Responsabilidad de los socios " M- 5 ™ N 5 - Entrevista Entrevista
P Desde que se formalizaron las asociaciones, écémo son las responsabilidades de las socias? ¢Cémo las distribuyen?
2.3.10 Expansién de la empresa " P " " " " 5 Entrevista Entrevista
P P éConsidera que las asociaciones formalizadas puedan expandirse a otras regiones? ¢ Abrir nuevas sucursales? ¢Por qué?
2.3.11 Equipo motivado éCree que la formalizaciéon ha motivado a las mujeres de la asociacion? éConsidera que las mujeres de la asociacion son mas productivas al estar formalizadas? Entrevista Entrevista
¢En qué sentido?
2.3.12 Responsabilidad social ¢Considera que contribuye con la sociedad al formalizarse?¢En qué medida? Entrevista Entrevista
2.3.13 Inclusion social ¢Ha contribuido la formalizacién al acceso a derechos basicos?éQué tanto?Acceso a educacion, libertad de expresion, libertad econémica) Entrevista Entrevista
2.3.14 Alianza entre sectores de la . o . . . : N . " "
comunidad éSe han creado alianzas estratégicas con otros sectores de la comunidad al estar formalizadas? ¢Cémo eran las relaciones comerciales al ser informales? Entrevista Entrevista
2.3.15 Barreras estructurales ¢ Qué barreras estructurales ha tenido que afrontar para formalizarse? Entrevista Entrevista
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ANEXO I: Guias de investigacion

Guia de entrevista para representantes del proyecto “Mujeres en la empresa” de CARE

Peru

Nombre y apellidos:
Cargo:

Con respecto al modelo de Formalizacién

1. ¢Como fue la respuesta de las mujeres con el acercamiento de CARE Peru sobreel
tema de formalizacion?

2. ¢Como eran los talleres de sensibilizacion o eventospara promover la formalizacién?
se trabajo en la primera fase porque habia asociaciones que existian de forma
artesanal. No habia presupuesto comunicacional ¢,Cuales fueron los aspectos mas
resaltantes de la capacitacion sobre formalizacién? ¢ Como percibiste la actitud de
las mujeres con estas actividades?

3. ¢Como fue el acompafiamiento de CARE Peru para formalizarse? ¢ Cuéntas y de
qué tipo eran las asesorias brindadas?

4. Dentro de los 5 pasos para formalizar la asociacion, ¢ cuales consideras que les
resultaron mas complicados a las mujeres? ¢, Por qué?

5. ¢ Cuanto fue el tiempo dedicado promedio para formalizar a las emprendedoras?

¢ Qué actividades considera que se pueden realizar con mayor rapidez?
¢ Como fue el acompanamiento de CARE Peru luego de formalizar la asociacion?
¢De qué actores externos se recibid apoyo para lograr la formalizacién?
¢, Qué retos encontraste durante todo el proceso de formalizacién?
¢ Qué es lo que mas resaltas de la experiencia de formalizacion de CARE Peru?
lO ¢ Qué ventajas se encuentra en la formalizacion en asociaciones?
¢, Qué desventajas encontraron luego de formalizar enasociaciones?
12. ¢, Qué lecciones aprendidas te deja todo el proceso deformalizacion?

6
7.
8.
0.

Formalizaciéon y su relacion con el valor
1. ¢Las asociaciones formalizadas han tenido la oportunidad de contratar con el Estado
desde que se formalizaron? ¢ Y con empresas privadas? ¢ Creen que se debe a la
asociacion?

1. Silarespuesta es no, ¢por qué? ¢ Por qué no has considerado esa opcion?

2. Silarespuesta es si, ¢desde cuando? ¢Qué tan frecuente es?
2. ¢ Se han creado alianzas estratégicas con diversos sectores de la comunidad al
formalizar asociaciones? ¢ Siente que se genera una identidad comunitaria producto de la
formalizaciéon? ¢ Cémo?
3. ¢ Considera que ha mejorado el acceso a crédito de las asociaciones desde la
formalizaciéon? ¢ Como? ¢,Qué entidades bancarias son las mas frecuentes? ;Aumentaron la
linea de crédito? ¢ Reduccion de intereses?
4, ¢ Existen programas de apoyo empresarial o entidades publicas que incentivenla
formalizacion de asociaciones de emprendimientos femeninos? ¢ Tienen contacto con
alguno de ellos? ¢ Alguna apoya el proyecto?
5. ¢, Como es la relacion de los clientes y proveedores al firmar contratos con
asociaciones formalizadas? ¢ Ha percibido cambios en los clientes alformalizarse?
¢ Cudles? ¢ Considera que han incrementado los costos operativos de la asociacién? ¢Como
eran las relaciones comerciales al ser informales?
6. ¢,Cuales son los beneficios tributarios a los que pueden acceder las asociaciones?
¢, Se veian perjudicadas por algun tipo de sancion al ser informales? ¢ En qué medida se ha
incrementado el pago de impuestos y las obligaciones regulatorias desde que se
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formalizaron las asociaciones? ¢ Tiene algun beneficio adicional llevar registros financieros o
contables de las asociaciones?

7. Desde que se formalizaron las asociaciones, ¢como son las responsabilidades delas
socias? ¢ Como las distribuyen? ¢ Como es el manejo de la propiedad de los bienes en las
asociaciones? ¢ Se genera algun tipo de dificultad con ese tema?

8. ¢ Como consideras que podrian crecer en otras regiones o comunidades? ¢ Considera
gue las asociaciones formalizadas puedan expandirse a otras regiones? ¢ Abrir nuevas
sucursales? ¢ Por qué?

9. ¢ Cree que la formalizacion ha motivado a las mujeres de la asociacion? ¢, Considera
que las mujeres de la asociacion son méas productivas al estar formalizadas? ¢ En qué
sentido?

10. ¢Como considera que contribuye en la sociedad que una asociacion se formalice?
¢En qué medida? ¢ Considera que han adquirido valor las asociaciones al formalizarse?

¢, Qué valor?

11. ¢ Ha contribuido la formalizacion al acceso a derechos basicos? ¢ Qué tanto? ¢,Qué
derechos basicos? ¢ En qué sentido? (Acceso a capacitacion, libertad de expresion, libertad
econdémica)

Guia de entrevista para lideres de las asociaciones del proyecto “Mujeres en la
empresa’ de CARE Peru

Preguntas introductorias

Nombre de la lider:

Nombre de la asociacion

¢, Cuantas mujeres forman parte de la asociacion?
¢, Como ha estado tu semana?

¢, Qué te gusta hacer en tu tiempo libre?

¢, Coémo es un dia en tu vida?

ok wbdpE

Con respecto al modelo de Formalizacion

1. ¢Cudles fueron sus impresiones sobre el acercamiento de CARE Peru sobre la
formalizacion?

2. ¢Como eran los talleres de sensibilizacién o eventos para promover laformalizacion?
¢, Cuales fueron los aspectos mas resaltantes de la capacitacion sobre formalizacién?
¢, Como te sentiste con estas actividades?

3. ¢Como fue el acompafamiento por parte de CARE Peru para formalizarse?
¢Cuantas y de qué tipo eran las asesorias brindadas?

4. Dentro de los 5 pasos para formalizar la asociacion, ¢ cuales te resultaron mas
complicados? ¢ Por qué?

5. ¢Cuanto fue el tiempo dedicado para formalizarse? ¢ Qué actividades considera que

se pueden realizar con mayor rapidez?

¢,Como fue el acompanamiento de CARE Peru luego de formalizar la asociacion?
¢ Tendrias alguna sugerencia?

¢De qué actores externos se recibid apoyo para lograr la formalizacién?

¢, Qué retos encontraste durante todo el proceso de formalizacién?

¢, Qué es lo que mas resaltas de CARE Peru de tu experiencia al formalizarse?

0. ¢ Qué ventajas se encuentra en formalizarse en asociaciones?

11. ¢ Qué desventajas encontraron luego de formalizar en asociaciones?

12. ¢ Qué lecciones aprendidas te deja todo el proceso deformalizacion?

o

B © N

Formalizacion y su relacion con el valor
1. ¢ Las asociaciones formalizadas han tenido la oportunidad de contratar con el Estado
desde que se formalizaron? ¢ Y con empresas privadas? ¢ Creen que se debe a la
asociacion?

1. Silarespuesta es no, ¢por qué? ¢ Por qué no has considerado esa opcion?
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2. Silarespuesta es si, ¢ desde cuando? ¢Qué tan frecuente es?
2. ¢ Se han creado alianzas estratégicas con otros sectores de la comunidad alestar
formalizadas? ¢ Siente que pertenece mas a su comunidad / sentido de pertenencia /
(identidad comunitaria) producto de la formalizacion? ¢ Como?
3. ¢,Ha mejorado el acceso a crédito de las asociaciones desde la formalizacién ¢ Cémo?
¢, Qué entidades bancarias son las mas frecuentes?

1. ¢Aumentaron la linea de crédito? ¢ Reduccion de intereses?
4, ¢ Existen programas de apoyo empresarial o entidades publicas que incentivenla
formalizacion de asociaciones de emprendimientos femeninos? ¢ Tienen contacto con
alguno de ellos? ¢ Alguna apoya el proyecto?
5. ¢,COmo es la relacion con los clientes y proveedores al firmar contratos con
asociaciones formalizadas? ¢ Hay cambios con los clientes al formalizarse? ¢ Cudles? ¢Han
incrementado sus costos operativos? ¢ Como eran las relaciones comerciales al ser
informales?
6. ¢, Cuales son los beneficios tributarios a los que pueden acceder las asociaciones?
¢, Se veian perjudicadas por algun tipo de sancién al ser informales? ¢ En qué medida se ha
incrementado el pago de impuestos y las obligaciones regulatorias desde que se formalizé la
asociacion? ¢ Tiene algun beneficio adicional llevar registros financieros o contables de las
asociaciones?
7. Desde que se formalizaron las asociaciones, ¢cémo son las responsabilidades de las
socias? ¢ Como las distribuyen? ¢ Cémo es el manejo de la propiedad de los bienes en las
asociaciones? ¢ Se genera algun tipo de dificultad con ese tema?
8. ¢, COmo consideras que podrian crecer en otras regiones o comunidades? ¢ Considera
gue las asociaciones formalizadas puedan expandirse a otras regiones? ¢ Abrir nuevas
sucursales? ¢ Por qué?
9. ¢,Cree que la formalizacién ha motivado a las mujeres de la asociacién? ¢ Considera
gue las mujeres de la asociacién son mas productivas al estar formalizadas? ¢En qué
sentido?
10. ¢Considera que contribuye con la sociedad al formalizarse? ¢ En qué medida?
¢ Considera que han adquirido valor las asociaciones al formalizarse? ¢Qué valor?
11. ¢ Ha contribuido la formalizacién al acceso a derechos basicos? ¢Qué tanto? (Acceso
a capacitacion, libertad de expresion, libertad econémica)
12. ¢Considera que hay desventajas al formalizarse? (Si/ No) ¢Cuales sonlas
principales? ¢ Qué barreras encontraron para formalizarse?

Ficha paralas lideres de las asociaciones del proyecto “Mujeres en la empresa” de CARE
Pera

Nombre y apellidos:
Nombre de la asociacion:
Cargo:

1. ¢Cuantas personas forman parte de la asociacion?
2. ¢Cual es el rubro al que pertenece la asociacion?
e Agroindustria
e Artesania
e Crianza de animales
e Oftro

Ramas de la formalizacion empresarial
1. Considerando que la formalizacion comercial implica obtener certificados, licencias y
permisos para poder operar.
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¢La asociacioén a la cual representa tiene formalizacion comercial?

e Si

e NO
2. ¢La formalizacion comercial se realiz6 antes de ingresar al programa “Mujeres en la
empresa” o fue promovido mediante el programa?

e Antes

e Después
3. Considerando que la formalizacion tributaria implica el cumplimiento de las obligaciones
tributarias (pago de impuestos) tras registrarse como empresa.

¢La asociacion a la cual representa tiene formalizacion tributaria?

o Si

e NO
4. ¢La formalizacion tributaria se realizo antes de ingresar al programa “Mujeres en la
empresa” o fue promovido mediante el programa?

e Antes

e Después
5.  ¢Cual es el régimen tributario al cual pertenece la asociacion?

e Régimen Especial de Renta
Régimen MYPE Tributario
Régimen General

o Otro: ..o
e Ninguno
6. ¢ Los emprendimientos que forman parte de la asociacion cuentan con trabajadores?
e Si
e NO

3. La formalizacién laboral implica obligaciones del empleador para ofrecer un empleo
formal a los colaboradores asalariados (planilla, seguro, gratificacion, CTS)
¢La asociacién a la cual representa tiene formalizacion laboral?
e Si
e No
7. Si su respuesta es no, ¢ planea realizar la formalizacion laboral en lospréximos
meses?
e Si
e NO
Grado de Legalidad
1. ¢Cuentan con RUC?

o Si
e NO
2. ¢Actualmente pagan impuestos tributarios?
e Si
e No

3. ¢Quién realiza la declaracién de impuestos?
e Lider de la asociacion
e Asistencia técnica de CARE Peru
e Contratacién de experto (Contador)

o Oftro:.........
4. ¢Tienes licencia de funcionamiento?
e Si
e NO
5. ¢Pagan impuestos municipales?
e Si
e NO

6. ¢Qué tributos pagan?
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Cuestionario para Mujeres emprendedoras del proyecto "Mujeres en la empresa” de
CARE Peru

Nombre completo:

Preguntas introductorias
1. ¢Cuantos afos tienes? Indicar solo el nimero
2. Nivel educativo
Primaria
Secundaria
Superior No Universitaria
Superior Universitaria
Sin nivel
3. Nombre del distrito donde vives
4. ¢Cuantas personas forman parte de la familia? (Incluida la persona que responde)

o 2
e 3
e 4
e 5
e 6

5. ¢Eres cabeza de familia?
6. ¢Con quiénes vives?

e Pareja

e Hijos

e Madre

e Padre

e Otro familiar

Sobre emprendimiento femenino.
Motivaciones, barreras y estado actual de tu emprendimiento
1. ¢Cudl es el rubro de tu emprendimiento?
e Agroindustria (algarrobina, mermeladas, derivados del cacao, chifles)
e Artesania
e Crianza de animales
2. ¢ Qué te motivé a iniciar tu emprendimiento? Puedes marcar mas de 1
Realizacion personal
Independencia financiera
Oportunidad de negocio
Necesidad economica
Flexibilidad de tiempos
ntos afos de experiencia tiene el negocio al que te dedicas?
De 0 a1l afio
De 2 a 3 afios
De 4 a 5 afios
De 6 a 7 afios
Mas de 8 afios
4. ¢Qué desafios encontraste al emprender tu negocio? Puede marcar mas de 1
Conocimientos en administracion
Acceso a financiamiento
Tener un presupuesto reducido
Miedo al fracaso
Falta de apoyo de la pareja y/o familia
Falta de tiempo

3. ¢Cu

e © o o o D 0o o o o
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e Poca experiencia en el rubro

5. ¢Los ingresos de tu emprendimiento son principales o secundarios?
¢ El mas importante
e Tengo otros ingresos mayores

6. ¢Cual es tu nivel de conocimiento en temas de administracion?

Muy bajo

Bajo

Regular

Medio Alto
e Alto

7. ¢Como consideras que son las ganancias de tu emprendimiento?
e Me permite ahorrar

Cubre todos los gastos del hogar

Me ayuda con algunos gastos

No tengo ganancias

Tengo pérdidas

8. ¢Tu emprendimiento es formal?

e Si
e NoO
9. ¢Consideras que las entidades publicas (Estado) han apoyado tu emprendimiento?
¢ Cuales?
e Si
e NoO

10. ¢ Algan comentario adicional?

Sobre el Modelo de Asociatividad
Experiencia y situacion dentro de la asociacion a la que perteneces
1. Nombre de la asociacién
2. ¢CoOmo ha sido tu experiencia asociativa trabajando con otras mujeres del proyecto?
¢ Muy buena
Buena
Regular
Mala
e Muy mala
3. ¢Qué tanto en tu asociacion las actividades que realiza una socia necesitadel
trabajo previo de otra para terminar el producto final?
¢ Nada necesario
e Totalmente necesario
4. ¢Cuanto tiempo llevas en la asociacién?
e DeOalaio
e De 2 a3afios
e De 3ab afios
e De 6 a7 afos
e Mas de 8 afios
5. ¢Cual es tu rol en la asociacion? ¢ En qué actividades participas?
e Comprar/Abastecer
e Fabricar/ Elaborar
¢ Vender/ Promocionar
e Administrar
e Oftros
6. ¢Cuantas horas semanales le dedicas a la asociacion?
e Hasta 4 horas
e Deb5a8horas
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e De9al2horas
e De13a16 horas
e Mas de 17 horas

7. ¢Consideras que las decisiones de la asociacion las toman todas juntas?
e Nada de acuerdo
e Muy de acuerdo

8. ¢Qué habilidades crees que has desarrollado en la asociacion?
e Liderazgo

Trabajo en equipo

Comunicacion

Confianza

Empatia

Otra

Beneficios y desafios de la Asociatividad
Principales beneficios y desventajas de formar parte de una asociacion

1. Desde su punto de vista, ¢, Cudles son los principales beneficios de asociarse?
Indicar qué tan frecuente se presentan los beneficios en una escala de 1 al 5, donde
1 es con menor frecuencia y 5 con mayor frecuencia.

Mas oportunidades para mujeres

Acceso a nuevos clientes

Generacion ingresos propios

Desarrollo de nuevas habilidades

Acceso a préstamos

Reduccion de costos

Acceso a mejores herramientas de trabajo

Mayores beneficios con proveedores

e Mas ingresos

2. ¢Desde su punto de vista, ¢ cuales son las principales desventajas o dificultades de
asociarse? Indicar qué tan frecuente se presentan las desventajas o dificultades en
una escala de 1 al 5 en son 1 es con menor frecuencia y 5 con mayor frecuencia?

e Desconfianza frente a las otras asociadas

Desconocimiento de formas de asociatividad

Temor al fracaso

Preferencia del trabajo individual

Baja capacidad de administracion

3. ¢Qué otras desventajas o dificultades consideras que hay al asociarse?
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