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Resumo:

Esta Dissertacdo foi redigida com vista a obtencdo do grau de Mestre e consequente
finalizagdo do 2° ciclo de estudos. O tema deste estudo aborda precisamente as
dissertacOes, a criacdo de conhecimento cientifico, e o impacto profissional da obtencéao

do grau de Mestre na vida dos estudantes.

Na Revisdo de Literatura é feita uma contextualizagdo sobre o conhecimento, o
conhecimento cientifico e a publicagdo cientifica. Foi dado destaque a Dissertagdo como
publicacéo cientifica e como um dos veiculos de transmissdo de conhecimento cientifico.
Analisou-se a contribuicdo desta publicacdo inserida no aumento evidente de publicacdes
cientificas compiladas nas ultimas décadas. No seu seguimento, abordou-se a
contribuicdo do mestrado para o aumento de publicacdes cientificas, bem como a sua

contribuicdo para o percurso profissional do estudante apos obtencao do grau.

Na Metodologia, e com o0 objetivo de analisar se a elaboracdo da Dissertacdo contribui
para a criacdo e transmissao de conhecimento, e se, por outro lado, a obtencdo do grau de
Mestre tem impacto positivo na vida profissional do Mestre, foram elaborados e enviados
questionarios a atuais Mestres de diversas areas do conhecimento. Os mesmos foram

analisados no capitulo da discussao dos resultados obtidos.

Chegou-se a conclusdo que, com a amostra obtida, apenas foi possivel comprovar 43,65%
do modelo de analise definido para o efeito. Apesar destes resultados, € interessante ler e
refletir sobre as questdes que foram feitas, pois serdo pertinentes e Uteis para quem

pondera dar este passo académico.

Palavras chave: Conhecimento, Dissertagio, Mestre, Impacto



Abstract:

This Master Thesis was written with the intent of getting a Master’s degree and
subsequent completion of the 2" study cycle. The subject of this study approaches
precisely Master Thesis, the creation of scientific knowledge, and the professional impact

of the degree in the life of the students.

In the Literature Review a contextualisation is made about knowledge, scientific
knowledge, and scientific publication. Emphasis was given to the Master Thesis as a
scientific publication and as one of the vehicles for the transmission of scientific
knowledge. The contribution of this publication within the evident increase of scientific
publications compiled in the last decades was analysed. As a follow-up, the Master's
contribution to the increase in scientific publications was addressed, as well as its

contribution to the student's professional path after graduation.

In the Methodology, and with the aim of analysing whether the preparation of the Master
Thesis contributes to the creation and transmission of knowledge, and whether obtaining
a Master's degree has a positive impact on the professional life of the Master,
questionnaires were prepared and sent to current Masters in various areas of knowledge.

These were analysed in the discussion of the obtained results chapter.

It was concluded that, with the sample obtained, it was only possible to prove 43.65% of
the analysis model defined for this purpose. Despite these results, it is interesting to read
and think about the questions that have been asked, as they will be relevant and useful for

those considering taking this academic step.

Key words: Knowledge, Master, Master Thesis, Impact
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CAPITULO - INTRODUCAO




Todos os anos milhares de publicaces cientificas sdo elaboradas. Estas sdo consideradas
atualmente como uma das principais formas de transmissdo de conhecimento. Mas que
tipo de conhecimento falamos? Empirico? Teoldgico? Filoséfico? Falamos
nomeadamente do chamado conhecimento cientifico. Com base nestes trabalhos,
financiamentos locais e internacionais séo aprovados, decisdes ao nivel de politica interna
e externa sdo tomadas, medicamentos e vacinas avangam (ou ndo) para producéo em larga
escala e sdo disponibilizados. Estes trabalhos cientificos e a sua subsequente aprovagéo
pelos seus pares e restante comunidade cientifica ddo-nos, como comunidade mundial,

seguranca de que tudo € revisto, testado e validado.

Uma destas publicacgdes cientificas, provavelmente a primeira que os estudantes elaboram
na sua vida académica, sera a Dissertacdo de Mestrado. Assim, todos 0s anos centenas de
Dissertacdes com vista a obtencdo do grau de Mestre sdo elaboradas. Mas sdo essas
Dissertacdes de facto Gteis para 0 Mestre, ou apenas mais um passo, 0 passo final para
finalizar os estudos? Tem esta Dissertacdo interesse para a restante comunidade e,

consoante o tema, é esse novo conhecimento aproveitado?

Importa também refletir qual é a motivacdo inicial dos estudantes, alguns recém-
licenciados, outros com uma carreira com anos de experiéncia, para prosseguirem para o
2° ciclo de estudos e obterem o grau de Mestre. Sera a expetativa de novas oportunidades
profissionais? Tratar-se-4 de uma “simples” atualizacdo de conhecimentos? Existem

perspetivas de mudanca de carreira apés a sua finalizacdo?

O objetivo deste estudo passa por, ndo sé fazer uma reflexdo critica sobre o impacto deste
grau, das DissertacGes, e restantes tematicas, como também tentar quantificar esse
impacto. Com vista a prossecucao desse objetivo, no Capitulo 1 “Revisdo de literatura”
serdo abordados conceitos que irdo situar o leitor e introduzir a tematica a estudar. No
Capitulo 2 “Metodologia da investigacao” descrever-se-4 como sera efetuado e validado
esse estudo. Serd também referenciada toda a componente tedrica subjacente a
compreensdo do capitulo. No Capitulo 3 “Discussdo dos resultados obtidos” sera feita a
necessaria analise e validacdo definida pelo capitulo anterior. Serd no Capitulo 4
“Conclusao” que iremos concluir sobre se os objetivos do estudo foram de facto

alcancados.



CAPITULO I -REVISAO DE LITERATURA




1.1. O conhecimento, o conhecimento cientifico e a publicacéo cientifica

Que se tenha registo, a definicdo de conhecimento foi primeiramente abordada por Platdo
no seu dialogo “Theaetetus” (Bostock, 1991; Waterfield, 1987). Ao serem questionados
por Sdcrates sobre o que era o conhecimento, foram dados como resposta pelos seus
discipulos areas como geometria, arte ou oficios. No entanto SAcrates estava a falar de
algo diferente: “What is knowledge itself?”, traduzido “o que ¢ o conhecimento em/por
si proprio?”. Daqui se pensa ter surgido uma das primeiras definicdes conhecidas: o
conhecimento ¢ uma “crenca, verdadeira e justificada” (Grayling, 1996: 37), ou seja:
existe a condicdo da crenca, em que se acredita na proposicdo em questdo; existe a
condicdo de verdade na qual se acredita que essa proposicao é verdadeira; e por fim, existe
a condicdo de justificacdo, na qual temos razbes plausiveis para acreditar na tal
proposicao. “Deseja-Se para isso um conhecimento objetivo e factual, palpavel, sem

qualquer interferéncia de valores humanos ou religiosos.”

Ao longo dos anos foram formuladas varias teorias de diferentes escolas de pensamento.
O Racionalismo (século I a.C.), que defendia que o conhecimento era obtido através da
utilizacdo da matematica, da razéo ou da logica pura, contrastava com o Empirismo que
dava primazia a experimentacdo e aos processos de observacdo, método este usado por
nomes sonantes, desde Aristoteles a Francis Bacon. A certo ponto, alguns estudiosos
defendiam que “a natureza superava em muito, em complexidade, os sentidos e 0
intelecto” (Francis Bacon, 1620), para além de que o conhecimento sobre temas como a
Origem do Universo ou a Teoria de Relatividade eram de tal modo complexos, que o
préprio sujeito ndo conseguiria ndo interferir na visdo da realidade por ele criada. Ja
Thomas Samuel Kuhn, no seu livro “The Structure of Scientific Revolutions” publicado
em 1962, abordou conceitos como paradigmas e mudancas de paradigmas para explicar
a evolucdo da ciéncia e do processo cientifico. Defendia que estas mudancas eram

abruptas e ndo graduais.

Pelo facto de as ultimas décadas terem sido marcadas por uma “aceleragdo vertiginosa
em todas as areas, especialmente as tecnoldgicas”, atualmente, ndo ¢ claro onde se
encontram as fronteiras dos diferentes tipos de conhecimento. O conhecimento Empirico
por exemplo € caracterizado por ndo precisar de ser comprovado cientificamente pois
apoia-se no senso comum, em observagdes ¢ experiéncias passadas. “Os empiristas
defendem a experiéncia sensorial, 0 conhecimento das ideias e das percepcbes que 0s
sentidos apreendem do mundo exterior para consolidar que o conhecimento adquirido
4



durante a vida ¢ resultado de experiéncias sensoriais” (Tartuce, 2006). Nas escolas é
lecionada atualmente a disciplina de Filosofia, que tenta incutir aos alunos o raciocinio
filosofico e a transmissdo do seu conhecimento. Por outro lado, a Igreja Cristd serd a
entidade que maior difunde conhecimento teologico em Portugal. No entanto, para estudo
abordado nos proximos capitulos, interessa definir conhecimento cientifico. Este tem por
base a comprovacdo de factos através da apresentacdo de evidéncias cientificas. E
também de certa forma considerado “transitorio”, na medida em que, por exemplo, pode
ser apresentada uma nova teoria sobre algo ja estabelecido e, se for cientificamente
comprovado e validado pelos seus pares e restante comunidade, esse algo e estabelecido

é substituido pela nova teoria.

Partimos entdo para um dos veiculos de divulgacdo modernos do conhecimento
cientifico: a publicacdo cientifica. Todos 0s anos sdo publicadas centenas de publicacdes
em centenas de paises. Mas o que é exatamente uma publicagdo cientifica? E
simplesmente a publicacdo que decorre de uma investigacdo cientifica. Esta torna-se
oficial quando os investigadores disponibilizam os seus resultados de investigacdo a
restante comunidade cientifica. Para se produzir um trabalho cientifico existem diversos
procedimentos a serem cumpridos sob pena da sua ndo publicagdo, como a estrutura, que
deve incluir por exemplo um resumo, objetivos do estudo, definicdo da metodologia,
analises e conclus@es, identificacdo dos autores referenciados, entre outros. Como
exemplos de publicacGes cientificas podemos estar a falar de Revistas, Artigos,
Relatorios, Notas de Investigacdo, Dissertacfes de Mestrado, Teses de Doutoramento,
Simposios, Atas de Conferéncia, entre outras. Como discutido, terdo de ser trabalhos que

se enquadrem nos requisitos exigidos pela comunidade cientifica.

Porqué publicar em primeiro lugar? Por varias razfes. A primeira reside na transmissao
de conhecimento ou desenvolvimento de areas ou temas que sdo, ou possam ser, de
interesse, tanto para outros profissionais, como para meramente interessados. Existe
também a questdo do prestigio associado a publicagdo, e que pode levar a uma progressao
de carreira (para além do grau de Mestre ou Doutorado se for o caso), ou a novas
oportunidades profissionais. Para alem destas, existe o proprio negécio da venda de
publicacdes cientificas, do qual fazem parte investigadores e docentes (0s produtores),
bibliotecas, universidades e centros de investigagdo (os compradores), bem como
classificadores e Grupos Editoriais. Dentro de todas as publicagdes cientificas, interessa-

nos para o subsequente estudo analisar uma em particular.
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1.2. A contribuicdo do mestrado para o aumento de publicacdo cientifica, a obtencdo

do grau de Mestre e o impacto da Dissertacéo

A Dissertacdo de Mestrado serd provavelmente a primeira publicacdo cientifica que a
maioria dos estudantes elabora no meio académico. Sera a primeira porque, pela primeira
vez, os estudantes sdo obrigados a redigir um trabalho cientifico para que possam
progredir no ciclo de estudos, e, neste caso, obter o grau de Mestre. E notério um grande
aumento de publicacbes cientificas nas ultimas décadas. De facto, no Repositério
Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP), como € possivel verificar pelo grafico
“Evolugao no N° de publicacgdes cientificas entre 1822 ¢ 2020 no RCAAP”, a publicagéo

de trabalhos cientificos tem vindo a aumentar, especialmente a partir do ano 2000.

Evolucédo no N° de publicac@es cientificas entre
1822 e 2020 no RCAAP

2 500 000
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0 o0 0 000 0 00000000000
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Retirado do seu site, “o RCAAP ¢ o componente central do servigo de Repositorios
Cientificos de Acesso Aberto de Portugal e tem como objetivo a recolha, agregacao e
indexagdo dos conteudos cientificos em acesso aberto existentes nos repositorios e
revistas das entidades nacionais de ensino superior e outras organizagdes.” Conta com
mais de 2.850.000 publicag¢Ges online, 86% dessas em acesso aberto. Para aceder a este
conteudo cientifico € necessario aceder ao portal RCAAP. Qualquer pessoa pode aceder.
Este portal “tem como objetivo a recolha, agregacdo e indexacdo dos contetdos
cientificos em acesso aberto (ou acesso livre) existentes nos repositorios institucionais
das entidades nacionais de ensino superior, € outras organizacdes de I&D”. Estes
repositérios sdo fundamentais para estudantes que queiram aceder a informacéo fidedigna
e verificada. Informacéo essa que € util e podera servir de base ou inspiracdo para a

redacdo de novas publicaces cientificas.



Embora o grafico anterior nos possa dar uma ideia de um aumento abrupto do nimero de
publicagdes, se olharmos para o grafico “Evolugdo no N° de publicaces cientificas entre
2000 e 2020 no RCAAP”, observamos que este crescimento foi de certa forma

progressivo e quase constante durante este intervalo de duas décadas.

Evolucdo no N° de publicagdes cientificas entre
2000 e 2020 no RCAAP
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E evidente que nem todas as publicac@es cientificas s&o trabalhos cientificos de mestrado.
No entanto, e de acordo com a PORDATA (outra base de dados de renome organizada e
desenvolvida pela Fundacdo Francisco Manuel dos Santos), observou-se um crescimento
modesto de Mestres formados até 2005. A partir dai, constata-se que houve um aumento
substancial na formacdo destes profissionais (figura “evolugdo do N° de Mestres
formados de 1991 a 20217, retirada da PORDATA).
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Conforme estipulado no site Direcdo-Geral do Ensino Superior (DGES), o mestrado sera
composto por duas etapas: “um curso de especializacdo, constituido por um conjunto
organizado de unidades curriculares” e “uma dissertacdo de natureza cientifica ou um
trabalho de projeto, originais e especialmente realizados para este fim, ou um estégio de
natureza profissional objeto de relatério final, consoante os objetivos especificos
visados”. Como cada Mestre tera de fazer pelo menos uma destas publicagdes cientificas
para obter o grau, podemos presumir que estaremos perante um aumento deste tipo de
publicacdo cientifica, no minimo, na mesma escala de grandeza que o nimero de Mestres

formados. Mas entdo a que se deve este aumento?

Uma das razoes terd que ver com a implementa¢do do chamado “Processo de Bolonha”.
A 19 de junho de 2019 foi publicado no site da Direcdo Geral de Ensino Superior um
artigo comemorativo do 20° Aniversario do Processo de Bolonha. Este explica que a
Declaracéo de Bolonha foi subscrita a 19 de junho de 1999 por 29 paises europeus, entre
0s quais Portugal. Os 29 paises comprometeram-se “a dar passos decisivos que
possibilitassem a cria¢do do Espago Europeu de Ensino Superior”, sendo alguns dos seus
objetivos adotar um sistema com graus académicos de facil equivaléncia, em que a
mobilidade, ndo s6 entre estudantes de varios paises como de diferentes areas, fosse
possivel e incentivada. Para isso, foi criado um sistema baseado em duas fases: a pré-

licenciatura e a pds-licenciatura.

Esta separacdo permite que o estudante, apos terminar a licenciatura, possa optar por um

mestrado inserido na mesma area da sua licenciatura, apostando na especializacdo. Pode,
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por outro lado, optar por um mestrado inserido numa area diferente. Mas diferente como?
Em alguns casos téo diferente como o Licenciado quiser, desde que seja efetivamente
detentor de uma licenciatura e preencha os requisitos de entrada exigidos desse mestrado
em particular. E precisamente esta liberdade de escolha que permite ao estudante a
mobilidade de que falamos. Um Licenciado em Engenharia pode, por exemplo, querer
tirar um mestrado em Gestdo de Empresas, porque no futuro quer abrir a sua prépria
empresa e prestar servigos de Engenharia, e necessita de conceitos basicos de Gestao para
o efeito. Pode, para o efeito, fazer esse mestrado em outro pais, e aproveitar para conhecer
uma nova cultura: o jornal Expresso a 7 de julho de 2019, noticiava que “mais de 20%
dos alunos matriculados em mestrados de 2.° ciclo em Portugal no ano letivo de 2017-

2018 eram estrangeiros”.

Voltemos a olhar para a figura “evolu¢do do N° de Mestres formados de 1991 a 20217, a
luz da tabela “Nivel de formacdo entre 1991 e 2021”, extraida do mesmo local. Nas
colunas da tabela observam-se diferentes niveis de formac&o, e cada linha representa os
anos desde 1991 a 2021, e 0 seu respetivo numero de estudantes formados nesse nivel de
formacdo. Reparamos que em 1991 temos dados para os Bacharelatos, para as
licenciaturas e para os mestrados. Apesar do Processo de Bolonha ter sido assinado em
1999, apenas em 2007 é que este Processo foi efetivamente implementado no sistema de
Ensino Superior em Portugal. Passamos entdo a ter formados em licenciaturas (de 1°
ciclo) e mestrados integrados. Temos também alunos formados com Bacharelatos e
licenciaturas ap0Os esse ano, mas trata-se de alunos que ainda estdo a terminar os seus
estudos e que passaram pela transicdo. Estas duas modalidades de Ensino foram extintas
em 2015.



1991

1992

1993

1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

Total

18.671

21.449

27.470

32.622

35.939

39.216

42.796

46.478

51.336

54.255

61.140

64.098

68.511

68.668

69.987

71.828

83.276

84.009

76.567

78.609

78.785

81.410

80.899

75.906

76.892

75.201

78.966

81.846

83.193

87.733

93.349

Nivel de Formagcéo entre 1991 e 2021

Bacharelato  Licenciatura Li_ci_noc‘i:ia;;:) ra :\Qte:;:zgg Mestrado
ﬂ.sm 13.452 " Il ZSN
5.521 14.176 i i 577
9.515 15321 i i 714
10.042 19.524 i i 871
10311 21.695 i i 1.407
10.756 23561 i i 1.704
11.120 25.067 I I 1.884
12172 27.254 i i 2117
\12.732 31.492 i i 1.9y

/12169 33.958 "\ i i 1.953
11.465 36.273 i i 2.207
10626 30.179 i i 2.326
10.897 43.304 I I 2.885
12,155 43.886 i i 3.068
13.035 45.771 i i 3.152
12.762 47.131 I I 4.248
8.748 42.939 ﬁoel 984 5.%
3.230 24.485 40.010 4831 6.274
762 12.426 42,514 6.782 9.369
19 2.853 50.727 7.029 12515
3 237 51.267 7.420 14.733
1 46 50.906 7.797 18.367
I 3 51.467 7.698 17.316
I 1 47502 7.831 16.202
I I 47.194 8.166 16.746
I I 46,522 8.469 15553
I I 47.280 8.386 16.020
i i 48.808 8.461 16.558
I I 49.085 8.279 17.490
i i 52.832 8.035 18.200

\_ nJ Qsee 8343 19@/

Pds-Bolonha

Pré-Bolonha

Implementacao
Efetiva do
Processo de
Bolonha em

Portugal

Os mestrados, por ultimo, existiam na era Pré-Bolonha e continuam a existir na era P0s-

Bolonha, mas interessa salientar que, apesar de terem a mesma denominagéo, néo se

equivalem exatamente, uma vez que nao foi criado um mecanismo de correspondéncia

ou conversdo automatica dos graus anteriores e posteriores a este Processo (ndo ha regime
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de equivaléncia). Na pratica, 0s antigos graus mantém a sua validade no seu regime
anterior. Mas podemos comparé-los: um Bacharelato tinha geralmente a duragdo de 3
anos, o mesmo que a licenciatura de 1° ciclo; uma licenciatura implicaria
maioritariamente 5 anos, que corresponde atualmente a uma licenciatura de 1° ciclo com
um mestrado. Uma ilacdo que podera ja ser retirada prende-se no facto de que, atualmente,
€ necessario ser Mestre para que o estudante atinja o mesmo nivel de “profundidade”
(anos de estudo) que os seus colegas Licenciados formados na era Pré-Bolonha. Podera
ser uma das razdes por vermos um aumento tdo significativo deste tipo de formacéo a
partir de 2007.

Esta diviséo entre o0 1° e 0 2° ciclo de estudos veio, como reverso da moeda, encurtar a
duracdo das antigas licenciaturas, que eram de 4 ou 5 anos, para maioritariamente 3 anos
(licenciatura de 1° ciclo). Teve obrigatoriamente de ser feita uma reestruturacdo da
matéria lecionada, o que obrigou aos respetivos Diretores das Instituicdes de Ensino a
tomar a opgdo de comprimir ou eliminar matéria. Podera haver quem defenda que esta
alteracdo acabou por se traduzir numa escassez de tempo para uma aprendizagem
completa e profunda de temas que eram considerados essenciais, ou quem defenda que
tal levou a eliminacdo de temas que ndo eram tdo importantes, mas que de certa forma
enriqueciam o ciclo de estudos e contribuiam para o prestigio da Instituicdo que os
lecionava. Algumas Instituicbes adotaram as chamadas licenciaturas com mestrado
Integrado (na tabela “Nivel de formacdo entre 1991 e 2021” apenas “mestrado
integrado”), em que, na pratica, o aluno desenvolve ao longo dos mesmos 5 anos
conhecimentos similares aos da licenciatura Pré-Bolonha (possibilitando a especializacao
inicial), mas quando acaba, acaba ja com o grau de Mestre. E evidente que o estudante
que optar por esta modalidade ndo terd a opgéo de, ao final de 3 anos, mudar de &rea se

assim o desejar.

Temos falado do nimero de formados nestes diferentes niveis de formacdo, mas é
importante compreender que ainda mais sdo aqueles que estdo atualmente inscritos no
ensino superior. De facto, temos assistido nos ultimos anos a um aumento do proprio
numero destes estudantes. Noticia de dia 30 de setembro de 2022 no site do Governo de
Portugal tem como cabecalho “niimero de inscritos no ensino superior atinge maximo
historico com mais de 433 mil estudantes”, dados estes retirados da Dire¢do-Geral de
Estatisticas da Educagdo e Ciéncia. E importante referir que este aumento é propositado

e incentivado, através de metas impostas a Portugal para “atingir até¢ 2030 uma taxa média
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de frequéncia no ensino superior de seis em cada dez jovens com 20 anos e atingir 50%

de graduados de ensino superior na faixa etaria dos 30-34 anos”.

Contudo, e independentemente de apoios externos ou metas europeias, sé ha mais oferta
formativa porque hd mais procura. E para haver mais procura é porque existem
vantagens/ganhos para 0 Mestre. A obtencdo do grau ndo é uma decisdo que se tome de
animo leve, ja que a prossecucdo deste (tal como dos restantes) pressupde disponibilidade
de tempo para o seu término, bem como os fundos necessarios. Quais serdo entdo as
motivacdes mais comuns para progredir para o 2° ciclo de estudos e obter o grau de
Mestre?

Desde ja, poderemos afirmar que a obtencdo do grau de Mestre pode ser considerada
como uma motivacgdo por si sO, pelo prestigio associado e pelo desenvolvimento do
curriculo académico. Na mesma linha de pensamento, é considerado essencial para a
progressdo/carreira académica, e sera uma mais-valia para 0s que tém aspiracfes na area
da investigacdo e/ou docéncia, para aléem da possibilidade de obter o grau de Doutorado.
Para além da progressdo académica, existe a possibilidade de progressdo de carreira
profissional. Podemos estar a falar de mudanca de posto de trabalho na entidade
empregadora, ou criacdo de novas oportunidades de negdcio/emprego. Esta progressdo

podera levar a um natural aumento dos rendimentos do Mestre.

Como ja comentado, permitird também a flexibilidade de mudanca de &rea estudada do
1° ciclo de estudos, o que lhes da a oportunidade de abracar uma outra area do saber, e
complementar (ou ndo) a anterior. Desta forma, o Mestre podera apostar na diversificacdo
do seu curriculo. Existe a possibilidade de obter o grau de Mestre em outro pais que esteja
integrado no Processo de Bolonha, acabando por promover o intercambio de culturas e
realidades, que sdo fundamentais para o crescimento como individuo. Serad porventura
uma boa estratégia para facilitar uma mudanca da sua area profissional de base, ou, por
outro lado, para uma atualizacdo de conhecimentos na sua area base, com vista a
especializacdo, aprofundamento e desenvolvimento de conhecimentos. Este ultimo é até

um dos objetivos chave definidos pela Dire¢do-Geral do Ensino Superior (DGES).

Sendo o Mestre obrigado a elaborar um trabalho cientifico para a obtencéo do grau, outro
tema que se destaca e merece atencdo tem que ver com o papel da elaboracdo da
Dissertagéo na criagdo e transmissao de conhecimento. Para o Mestre, a elaboragéo deste

trabalho tem como vantagem evidente o desenvolvimento do seu pensamento critico e
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reflexivo, uma vez que a propria estrutura do trabalho esta geralmente assente numa
premissa ou questdo que o futuro Mestre se propde a responder. Para isso, 0 estudante
recorre a todas as bases teoricas e tedrico-praticas que terd acumulando ao longo da sua
progressdo académica, tanto na licenciatura, como nas cadeiras pertencentes a esse
mestrado em particular. E de facto, uma oportunidade para o Mestre por as “maos na

massa” e, de uma forma rigorosa e cientifica, chegar a conclusdes daquilo a que se propos.

A possibilidade de escolher o tema a desenvolver podera ser visto como uma vantagem
para 0 Mestre. Pode também desenvolver e aprofundar temas que sdo de interesse geral
da comunidade, e que possivelmente permitam que as descobertas e conhecimentos
gerados sejam aproveitadas tanto pelas empresas portuguesas como pela comunidade
cientifica. Alias, é Gtil que assim o seja, dado que a aproximacdo do mundo empresarial
e académico através deste tipo de transmissdo de conhecimento sempre foi um objetivo,
mas que por vezes dificil de atingir. Por outro lado, sera o conhecimento da publicacdo
cientifica atil para o proprio que a elaborou? Estes ensinamentos que advém deste
processo de escrita munem o Mestre de uma capacidade de aprender e depreender de
forma autdnoma, capacidades essas que serdo sem duvida Uteis para 0 seu percurso

profissional e pessoal.

Foram identificadas algumas das possiveis vantagens da obtencdo do grau. No entanto,
mais importante que identificar essas vantagens sera efetivamente comprovar se a
realidade em Portugal vai ao encontro das expetativas criadas pelos nossos Mestres.
Também € abordado o impacto que a elaboracdo da Dissertacdo podera ter para o Mestre

e para a transmissao do conhecimento criado.

1.3. Perguntas de investigacao

Ao longo da revisdo de literatura, direta ou indiretamente, fomos identificando perguntas,
perguntas essas que sdo do nosso interesse ver exploradas. Essas perguntas foram o ponto
de partida da nossa investigacdo, mas quando falamos de investigacdo falamos mais
propriamente de “investigacdo cientifica”. Fortin (1999) refere que uma investigacao
cientifica “assenta num processo racional (...) dotado de um poder descritivo e
explicativo dos factos e dos fendmenos”. As perguntas iniciais que ddo inicio a uma
investigacdo cientifica sdo chamadas de perguntas de investigacdo. Talbot (1995; citado

por Fortin, 2003) considera as perguntas de investigagdo como “premissas sobre as quais
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se apoiam os resultados de investigagdo”. Sousa & Baptista (2011) refere que sé@o

“perguntas basicas a que se pretende dar resposta no decorrer da investigacao”.

Fazendo o levantamento das perguntas de investigacdo, obtivemos a seguinte tabela
“Perguntas de investiga¢ao”, que identifica tanto as perguntas como o capitulo em que

foram abordadas:

Capitulo Perguntas de investigaciao

O tema da dissertacdo partiu do proprio

Mestre?

A Dissertagdo foi usada/referenciada em
algum  outro  trabalho cientifico
(Dissertacdo, Artigo, Relatorio de
Estadgio, etc.) que o Mestre tenha

conhecimento?

Foram os Mestres contactados por alguma
pessoa/organizacdo  por causa da
Dissertagao e dos temas

1.2. A contribuicdo do mestrado desenvolvidos/estudados?

para o aumento de publicacdo Sabendo que a Dissertacdo apos entrega €
cientifica, a obten¢do do grau de publicada no RECIPP, ou em outro
Mestre e o 1impacto da Repositorio Cientifico, t€ém os Mestres
Dissertagao conhecimento de a mesma Dissertacdo ter

sido publicada em outro site, revista, ou

outro meio de difusdo de conhecimento?

Teve o Mestre a percecao de a Dissertacao
ter tido impacto na drea a que a mesma diz

respeito?

A obtencdo do grau de Mestre, no
curto/médio prazo, levou a uma
progressdo de carreira ou mudanca de
posto de trabalho na  entidade

empregadora do Mestre?
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A obtengdo do grau de Mestre, no
curto/médio prazo, deu origem a novas

oportunidades de negdcio/emprego?

A obtencdo do grau de Mestre, no
curto/médio prazo, deu origem/contribuiu
para um aumento salarial (direta ou

indiretamente)?

A obtencdo do grau de Mestre, no
curto/médio prazo, foi decisiva para

entrar na area profissional do mestrado?

A obtencdo do grau de Mestre, no
curto/médio prazo, foi um requisito de
alguma posigdo/cargo a que o Mestre se
tenha candidatado dentro ou fora da

entidade empregadora?

Utilizou 0 Mestre 0
conhecimento/conclusdes da Dissertagao
a que chegou para o seu dia a dia/para a

sua vida profissional?

Pinheiro (2013, p. 39) refere que, “em qualquer trabalho de investigagdo a metodologia €
uma fase decisiva e insubstituivel, sendo considerada como a disciplina instrumental que
cria as condigdes propicias para que uma pesquisa se considere cientifica”. Assim sendo

esse Serd 0 N0Sso Proximo passo.
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CAPITULO II - METODOLOGIA DA INVESTIGACAO
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2.1. Introducéo

“No inicio de uma investigagcdo, sabemos vagamente que queremos estudar tal ou tal
problema, mas nao sabemos como abordar a questao”. (Quivy & Campenhoudt, 1998,
pag.2 citado em Lima, 2014). No capitulo anterior munimos o leitor dos conhecimentos
chave do tema, foi apresentado um enquadramento historico na &rea do conhecimento,
das publicacg6es cientificas, da Dissertagdo como publicacéo cientifica e grau de Mestre,
e foram definidas as importantes perguntas de investigacdo. No entanto, serdo essas
perguntas que dardo aso ao subsequente estudo. Como em qualquer investigacdo, seja de
que assunto for, deve ser definido um método de trabalho, ou digamos, uma abordagem
especifica para encarar o problema. Para Gil (2008, pag.33) o conceito de “problema”
podera ser definido como “o que d4 margem a hesitacdo ou perplexidade, por dificil de
explicar ou resolver (...). Contudo, na acec¢do cientifica, problema é qualquer questao ndo
solvida e que ¢ objeto de discussdo, em qualquer dominio do conhecimento.” Como tal,
¢ “necessario escolher um desenho apropriado segundo se trata de explorar, de descrever
um fenomeno, de examinar associagdes e diferengas ou de verificar hipoteses”, Fortin
(1999, pag. 102). A investigagdo a fazer é considerada “um método particular de
aquisicdo de conhecimentos, uma forma ordenada e sistematica de encontrar respostas

para questdes que necessitam de uma investigacao” (Fortin, 1999, p. 15).

Este capitulo dedicar-se-a a metodologia de investigacdo da Dissertacdo. Serdo
construidas “Hipoteses de investigacao”, juntamente com a escolha de um “método”
indicado para cada hipotese. Por fim, faremos a interligacdo das hipéteses, que serdo
comprovadas (em percentagem) no final deste estudo. Autores como Teixeira (2006,
pag.72) defendem a importancia deste capitulo, uma vez que “é através da metodologia
que se estuda, descreve e explica os métodos que se vao aplicar ao longo do trabalho, de
forma a sistematizar os procedimentos adotados durante as varias etapas, procurando
garantir a validade e a fidelidade dos resultados”. Segundo Fortin (1999, p.102) esta fase
tem uma extrema relevancia neste processo de metodologia, pois € ela que, “assegura a

fiabilidade e a qualidade dos resultados da investigagao”.

Para Ciribelli (2003, p.31), “metodologia €, pois, um conjunto de procedimentos
utilizados por uma disciplina e a0 mesmo tempo, sua teoria. A metodologia, no quadro
geral da ciéncia, seria uma “metaciéncia”, isto é, um estudo que tem por objetivo a propria
ciéncia e as técnicas especificas de cada ciéncia.” Segundo Fortin (2003, p.131) a
metodologia “consiste em precisar como o fenomeno em estudo sera integrado num plano
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de trabalho que ditard as atividades conducentes a realizagdo da investiga¢do”. Para
Hungler e Polit (1995, p.367), “a metodologia de investigacdo consiste na determinagédo

das etapas, procedimentos e estratégias utilizadas para reunido e analise de dados”.

De facto, “a investigagdo pode ser definida tendo em conta diversos critérios e a
metodologia € um deles, ou seja, de entre as varias abordagens de investigacdo é possivel
destacar as duas principais: a metodologia quantitativa e a metodologia qualitativa”
(Amaro (2017, p. 33)). A metodologia deve ser adequada ao objeto de estudo e a
abordagem aplicada. (Gil, 1999). Dois sdo os métodos que geralmente séo referenciados

pelos Autores.

O primeiro ¢ o método quantitativo. De acordo com Popper (1972) “os estudos
quantitativos guiam-se por um modelo de investigacdo no qual o investigador parte de
quadros conceptuais de referéncia tdo bem estruturados quanto possivel, a partir dos quais
formula hip6teses sobre os fenémenos que pretende estudar. E, entfo, deduzida uma lista
de consequéncias das hipdteses. A recolha de dados destacara nimeros que possibilitam
verificar a ocorréncia ou nao das consequéncias”. Basicamente o investigador “foca a
atencdo em medicdes e quantidades (mais ou menos, maior ou menor, frequentemente ou
raramente, semelhante ou diferente) das caracteristicas apresentadas pelas pessoas ou
eventos que o investigador estuda.” Murray (2003, p.1). Diehl (2004) descreve 0 este
método da seguinte forma: “A pesquisa quantitativa utiliza a quantificag¢do, tanto na
recolha de dados quanto no tratamento das informacdes, através de técnicas estatisticas,
procurando evitar possiveis distor¢es de andlise e interpretacdo, possibilitando uma
maior margem de seguranca. Duarte (2017, p. 33) diz que “A investigagdo quantitativa
usa medidas numericas para testar hipoteses, mediante uma rigorosa recolha de dados”.
N. C. de Sousa (2016, p. 53) refere que “este método baseia-se em dados mensuraveis das
variaveis e tem como objetivo verificar e explicar a sua existéncia, relagdo ou influéncia
sobre outra variavel. Este método procura analisar a frequéncia de ocorréncia para medir
a veracidade ou nio daquilo que esta a ser investigado”. E costume utilizar este método

pela utilizacdo de um inquérito, normalmente através de um questionario.

Por oposic¢do, temos 0 método qualitativo. Como Richardson (1989) constata, “o método
qualitativo difere do quantitativo, na medida em que ndo utiliza qualquer instrumento
estatistico como base na andlise de um problema”. “Os métodos qualitativos envolvem
um investigador que descreve o0s tipos de caracteristicas observados em pessoas e eventos
sem comparar esses em termos de medi¢des ou quantidade.” Murray (2003, p.1). Ja Diehl
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(2004) defende que “a pesquisa qualitativa descreve a complexidade do problema, através
da compreensdo e classificagdo dos processos dinamicos vividos nos grupos,
possibilitando, deste modo, a compreensdo das mais diferentes particularidades dos
individuos.” Para N. C. de Sousa (2016, p. 54), “com este método, o pesquisador tenta
participar, compreender e interpretar informacdes baseadas em dados recolhidos de
interacdes sociais e interpessoais, analisadas a partir dos significados que os participantes
e/ou o pesquisador atribuem a determinado fato”. A conducdo de uma entrevista ¢ um

dos exemplos da aplicacdo de um método qualitativo.

No entanto, para Reichardt e Cook (1986), um investigador ndo é obrigado a optar pela
utilizacdo somente de métodos quantitativos ou qualitativos, podendo, e caso a
investigacdo o exija, optar por combinar estes dois métodos. Falamos assim do método

misto.

Em resumo, método quantitativo esta associado essencialmente a nimeros e tratamento
estatistico, enquanto o método qualitativo foca-se nas palavras e usa entrevistas para obter

depoimentos.

2.2. Metodologia/método adotado

Fortin (1999, p.102) refere que “o estilo da pesquisa adotado e os métodos de recolha de
informacao selecionados dependem da natureza do estudo e do tipo de informacéo que se
pretende obter. Assim apds uma consulta estruturada e aprofundada sobre as principais
caracteristicas dos diversos tipos de pesquisa, a natureza do estudo e o tipo de informacéo
que pretendemos obter, definimos o nosso estudo”. Neste capitulo iremos definir o nosso

método adotado.

Segundo Diehl (2004) “a escolha do método dependera da natureza do problema, bem
como do nivel de aprofundamento”. Assim sendo, optamos por utilizar o método
quantitativo sob a forma de inquérito por questionario, sendo este a nossa fonte de recolha
de informacdo. Ghiglione, Matalon, & Pires (2001), definem inquéerito como uma
interrogacdo particular acerca de uma situagdo englobando individuos, com o objetivo de
generalizar. Mais especificamente, o inquérito por questionario consiste em colocar a um
conjunto de inquiridos, geralmente representativo de uma populacdo, uma série de

perguntas relativas a sua situacéo social, profissional ou familiar, as suas opinides, a sua

19



atitude em relacdo a opg¢des ou a questdes humanas e sociais, as suas expectativas, ao seu
nivel de conhecimentos ou de consciéncia de um acontecimento ou de um problema, ou
ainda sobre qualquer outro ponto que interesse os investigadores (Quivy & Campenhoudt,
2005). Gil (2008, pag.121) defende que o questionario se trata de uma “técnica de
investigacdo composta por um conjunto de questfes que sdo submetidas a pessoas com 0
propésito de obter informagdes sobre conhecimentos, crengas, sentimentos, valores,

interesses, (...)”.

Para aumentar o nivel de adesdo ao questionario, as opc¢des de resposta as questdes sao
de escolha multipla fechada, tendo sido utilizada a escala de Likert para o efeito. Mar6co
(2011) refere que escalas de Likert correspondem a “escalas compostas por variaveis
qualitativas com uma escala de medida ordinal nas quais as variaveis sdo medidas em
classes discretas onde é possivel definir uma determinada ordem, segundo uma relagédo
descritivel, mas ndo quantificavel”. Na pratica a escala de Likert utilizada tem cinco
categorias ordenadas: “discordo totalmente”, “discordo parcialmente”, “indiferente”,

“concordo parcialmente” e “concordo totalmente™.

2.3. Construcdo das hipoteses de investigacao

O proximo passo passard por definir hipoteses. Uma hipdtese é “um enunciado formal
das relacdes previstas entre duas ou mais variaveis. Esta combina com o problema e o
objetivo numa explicacéo clara dos resultados esperados de um estudo” (Fortin, 2000 pag.
102; citado em Lima, 2014). Para Gil (1999, p. 35) ¢ “uma proposi¢ao testavel que pode
vir a ser a solugdo de um problema”. Em suma, uma hipétese € uma afirmacdo que
queremos validar, validacdo esta que sera feita através do modelo de analise construido

mais a frente.

A anélise cuidadosa das perguntas de investigacdo levou ao desenvolvimento de duas
hipbteses, H1 e H2:

Hipotese H1 - “A elaboracgdo da Dissertacdo contribui para a criacdo e transmissao
de conhecimento”. Esta hipdtese tem como objetivo verificar se a elaboracdo da

Dissertacdo contribui para a criagéo e transmissdo de conhecimento.
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Hipotese H2 - “A obtenc¢dao do grau de Mestre tem impacto positivo na vida
profissional do Mestre”. Esta hipdtese tem como objetivo verificar se obtencéo do grau

de mestre teve impacto positivo na vida profissional do Mestre.

Na tabela “Hipoteses™ abaixo, sintetizamos a relagéo entre as perguntas de investigacao

e as hipdteses definidas:

N° Perguntas de investigaciao Hipodteses

1 O tema da Dissertagdo partiu do proprio Mestre?

A Dissertacdo foi usada/referenciada em algum
outro trabalho cientifico (Dissertacdo, Artigo,
Relatério de Estagio, etc.) que o Mestre tenha

conhecimento?

Foram os Mestres contactados por alguma
‘ Hl - “A elaboragdo da
3 pessoa/organizagdo por causa da Dissertacdo e dos o
Dissertagao contribui para a
temas desenvolvidos/estudados? . .
criagdo e transmissdo de

Sabendo que a Dissertagcdo apos entrega ¢ publicada )
o conhecimento”
no RECIPP, ou em outro Repositorio Cientifico, tém
4 o0s Mestres conhecimento de a mesma Dissertacao
ter sido publicada em outro site, revista, ou outro

meio de difusdo de conhecimento?

Teve o Mestre a percegdo de a Dissertacdo ter tido

5
impacto na area a que a mesma diz respeito?
A obtengdo do grau de Mestre, no curto/médio
prazo, levou a uma progressdo de carreira ou
6

mudanca de posto de trabalho na entidade

empregadora do Mestre?
H2 - “A obten¢do do grau de

A obtencdo do grau de Mestre, no curto/médio ] .
Mestre tem impacto positivo na
7 prazo, deu origem a novas oportunidades de .
. vida profissional do Mestre”
negocio/emprego?

A obtengdo do grau de Mestre, no curto/médio
8 prazo, deu origem/contribuiu para um aumento

salarial (direta ou indiretamente)?
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A obtencdo do grau de Mestre, no curto/médio
9 prazo, foi decisiva para entrar na area profissional do

mestrado?

A obtengdao do grau de Mestre, no curto/médio
10 prazo, foi um requisito de alguma posi¢do/cargo a
que o Mestre se tenha candidatado dentro ou fora da

entidade empregadora?

Utilizou o Mestre o conhecimento/conclusdes da
11 Dissertacdo a que chegou para o seu dia a dia/para a

sua vida profissional?

2.4. Modelo de analise

Para que seja possivel tirar conclusdes sobre o estudo proposto é necessario definir um
“modelo de analise”, que tera como objetivo ndo s6 comprovar (ou refutar) as hipoteses

que foram criadas anteriormente, bem como explicar a sua interligacéo.

50% 50%

Hl | ey | H2

Como ¢ possivel observar na figura acima, H1 leva a H2: a elaboracdo da Dissertagdo
contribuird para a criacdo e transmissdo de conhecimento, e, uma vez obtido o grau de
Mestre, do qual a redacdo de uma Dissertacdo (ou Relatério de Estagio ou Projeto) é
obrigatdria, esse grau de Mestre terd um impacto positivo na vida profissional do Mestre.

Uma vez que estamos perante duas hipoteses, foi definido um peso de 50% para cada.
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2.5. Relacéo entre as hipoteses de investigacao e as sec¢des do questionario

As questdes apresentadas aos Mestres no questionario tém de estar interligadas com as
hipdteses que nos propusemos a validar. O questionario foi dividido em 2 Seccdes. A
Seccédo 1 era comum a todas as pessoas com grau de Mestre que respondessem. Toda a
Seccéo 1 diz respeito a H2. A Seccgéo 2 foi criada para os Mestres que tivessem elaborado
uma Dissertacdo no seu ciclo de estudos. Nesta seccdo, cinco das questdes dizem respeito
a H1, havendo uma questdo que pertence a H2. Ao fazer esta divisdo permite-se que o
questionario seja ainda mais rapido de responder para quem nao optou pela Dissertacéo.
A seguinte tabela “Questdes” resume a relacdo entre as hipoteses e as questdes feitas aos
Mestres e em que secgédo se localizam. Neste estudo em particular, fez sentido usar as
perguntas de investigacdo como base para cada questdo apresentada aos Mestres. A
analise de cada seccdo, e respetivas questes associadas, sera feita na discussdo dos

resultados (capitulo 3).

Hipotese  N°secc¢ao Questoes

1 (Secgdo 2) O tema da Dissertacdo partiu do proprio Mestre?

A Dissertagdo foi usada/referenciada em algum outro trabalho
2 (Seccao 2) cientifico (Dissertagdo, Artigo, Relatorio de Estagio, etc.) que

tenha conhecimento?

Sabendo que a Dissertagdo apds entrega ¢ publicada no

RECIPP, ou em outro Repositorio Cientifico, tem conhecimento
H1 3 (Seccdo 2) ' _ _ '

de a mesma Dissertacdo ter sido publicada em outro site,

revista, ou outro meio de difusdo de conhecimento?

Foi contactado(a) por alguma pessoa/organizacao por causa da
4 (Secgao 2) _ '
Dissertacao ¢ dos temas desenvolvidos/estudados?

Teve percecao da Dissertacdo ter tido impacto na area a que a
5 (Secgao 2) ] ‘
mesma diz respeito?

A obtencao do grau de Mestre, no curto/médio prazo, levou a
1 (Sec¢ao 1) uma progressao de carreira ou mudancga de posto de trabalho na

H2 sua entidade empregadora?

A obtencdo do grau de Mestre, no curto/médio prazo, deu
2 (Seccdo 1) . ' ‘
origem a novas oportunidades de negdcio/emprego?
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A obtencdo do grau de Mestre, no curto/médio prazo, deu
3 (Seccdo 1) origem/contribuiu para um aumento salarial (direta ou

indiretamente)?

A obtencdo do grau de Mestre, no curto/médio prazo, foi
4 (Secgao 1) o .
decisiva para entrar na area profissional do mestrado?

A obtengdo do grau de Mestre, no curto/médio prazo, foi um
5(Secgao 1) requisito de alguma posi¢ao/cargo a que se tenha candidatado

dentro ou fora da entidade empregadora?

Utilizou o conhecimento/conclusdes da Dissertagdo a que
6 (Seccdo 2) . . ' .
chegou para o seu dia a dia/para a sua vida profissional?

2.6. Populagéo e amostra

Almeida e Freire (2007) definem populacdo como o “conjunto dos individuos, casos ou
observagdes onde se quer estudar o fenémeno”. Para Malhotra (2001), a populacio
corresponde “ao agregado de todos os elementos que compartilham um conjunto comum

de caracteristicas de interesse para o problema sob investigagao”.

Estudar a populacdo de todos os Mestres era obviamente inviavel, pelo que foi necessario
considerar uma amostra dessa populacéo, que tenha um namero de individuos que possa
ser representativo da populacdo e que permita tirar conclusdes sobre esta. Fortin (2003,
p.202) refere que a “amostra é um subconjunto de uma populacdo ou de um grupo de
sujeitos que fazem parte de uma mesma populacio. E, de qualquer forma, uma réplica em

miniatura da populacao alvo™.

Como comentado anteriormente, apos defini¢do das perguntas de investigacao e hipdteses
optou-se pela realizacdo um questionario. Enquanto este era preparado, surgiu a questéo
sobre qual seria a melhor abordagem com vista a obtencdo do maior nimero de respostas.
Foi feito um pedido formal por correio eletrénico a Presidéncia do ISCAP dia 01/04/2023
para obter os correios eletronicos institucionais dos atuais Mestres dos tltimos 5 anos do
Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do Porto. Foi recebida resposta ao
pedido dia 17/04/2023, tendo este sido recusado por questdes de protecédo de dados,
acrescentando que, para além desse motivo, 0 Gabinete ALUMNI ndo tinha de momento

os dados solicitados.
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Posto isto, concluiu-se que a melhor alternativa para obter as necessarias respostas seria
perguntar diretamente a contactos conhecidos (amigos, colegas de curso e conhecidos)
que tivessem o grau de Mestre. Adicionalmente, foi solicitado a esses mesmos amigos,
colegas de curso e conhecidos que reencaminhassem o questionario para outros amigos,
colegas e conhecidos deles, se pudessem e se quisessem ajudar. Terminada a redacdo das
questBes, as mesmas foram transferidas para o formulario online da Google (“Google
Forms”), meio escolhido para recolher as respostas dos Mestres, que ficou pronto dia

17/04/2023, e foram iniciados esforcos com vista a recolha, dia 19/04/2023, as 13:22h.

A recolha dos dados foi an6nima. Apenas foram recolhidas as respostas a cada questéo,
para além da data e hora de cada submissdo. Foram obtidas 53 respostas ao longo dos 12
dias em que o formulario esteve disponivel para submissdo de respostas (de 19/04/2023
a 30/04/2023). Todos os questionarios foram respondidos na totalidade (porque todas as

questdes, dentro de cada seccdo, eram de caracter obrigatorio). Todos sdo validos.

Para que este estudo fosse 0 mais abrangente possivel foi também feita uma publicacao
publica no perfil de LinkedIn (rede social), tendo este, na altura da publicacdo, 478
conexdes. A publicacdo foi feita dia 23/04/2023, as 14:30h, e foi exibida em tela por mais

de mil pessoas (nimero de impress@es). Até entdo, tinham ja sido recolhidas 34 respostas.

Relativamente a adeséo do estudo, foi possivel constatar que 34 das 53 respostas foram
obtidas através dos contactos iniciais até dia 23/04/2023, data da publicacdo do Linkdin.
A partir desse ponto as restantes 19 respostas poderdo ter vindo de ambos os lados. Como
percentagem desta adesao ao estudo foram obrigatoriamente consideradas as 53 respostas
obtidas, ndo sendo possivel considerar os possiveis reencaminhamentos do questionario
como parte da adesdo, pois ndo existe maneira de os comprovar. Foram considerados
tambeém para o efeito as 1000 “visualizagdes de tela” do Linkedin, no entanto € importante
salientar que ndo é possivel de facto saber se as pessoas que visualizaram a publicacdo
estariam aptas (eram Mestres) para responder ao questionario. Nota: as “visualizagdes de
tela” atualizam (aumentam) de cada vez que se atualiza a pagina, dada a dinamica da
plataforma. Nesse sentido, o numero de 1000 visualiza¢fes foi considerado como o
namero mais fidedigno para representar o alcance deste estudo. Assim, a percentagem da
amostra considerada sera 53 respostas obtidas a dividir por 1053 inquiridos:

sensivelmente de 5%.
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2.7. Pré-teste ao questionario

E importante referir que foi feito um pré-teste a este questionario, que teve como objetivo
tentar identificar deficiéncias ao nivel da apresentacdo, organizacdo, contetdo, entre
outros. Este pré-teste foi feito a Mestres (que facilmente diriam se as questfes eram
pertinentes e percetiveis) e “ndo-Mestres”, ou seja, todas as outras pessoas para o qual o
estudo ndo foi direcionado (que ao ndo participarem manteriam a sua independéncia e
honestidade relativamente ao contetdo). Falamos no total de ndo mais de 7 pessoas. O
link do questionario foi testado em vaérias plataformas (tanto no telemdvel como no
computador). Ndo houve queixas ao nivel do tamanho do questionario (11 perguntas
pareceu adequado). Do feedback geral recebido, as questdes eram de facil compreenséo.
Eram também “interessantes” ¢ “diretas ao assunto” e algumas pessoas demonstraram
interesse, apos termino do estudo, de saber os resultados. Estava também organizado e
apelativo visualmente. Apos a rececao de todo o feedback avangou-se para o envio oficial
dos questionarios.

2.8. Tratamento dos resultados

Todos os gréficos (de barras, box-plot, circulares), bem como toda a analise estatistica
(anélise descritiva e analise da correlagdo linear) foram gerados através do Microsoft
Office Excel (doravante apenas Excel). Nenhum outro software especifico foi usado. As
respostas ao questionario sdo automaticamente compiladas pelo Google Forms
(armazenado no Google Drive), respostas essas que depois foram extraidas em formato
Excel para o computador. Apbs tratamento estatistico, foram construidos todos 0s

gréaficos que sdo apresentados e analisados na discussdo dos resultados (capitulo 3).
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CAPITULO III - DISCUSSAO DOS RESULTADOS OBTIDOS
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3.1. Analise da Secc¢do 1 do questionario relativa a obtencéo do grau de Mestre

A Seccdo 1 é a seccao obrigatdria do questionario, e diz respeito a hipdtese H2. Todos 0s
Mestres que responderam ao questionario responderam a esta sec¢do. Foram obtidas 53

respostas.

Alguns dos Licenciados decidem investir tempo e dinheiro para prosseguir estudos e
frequentar um mestrado. Porém esta decisdo quase nunca é desinteressada, € um esforco
e um teste a sua motivagdo e resiliéncia. Parte dos alunos a frequentar mestrados também
trabalnam e ndo tém a opcgdo de se dedicar exclusivamente a obtencdo do grau.
Aproveitam horas de sono e fins de semana para o efeito se necessario. A principal
motivacao aquando da redacdo das questdes que se seguem foi perceber quais foram para
0s Mestres os beneficios aparentes de um percurso de estudo de 2 anos, se considerado
um mestrado “classico” pos Bolonha (existem Institui¢des Privadas em que o mestrado é
de um ano e meio), sobre uma area especifica. Foram abordados temas como a progressao
de carreira, 0s aumentos de salario, a procura de emprego na area, entre outros. A tabela

“Questoes da Secgdo 17 sintetiza estas questoes:

N’ Questoes da Seccio 1 Hipotese

; A obtengao do grau de Mestre, no curto/médio prazo, levou a uma progressao -
de carreira ou mudanca de posto de trabalho na sua entidade empregadora?

A obtenc¢do do grau de Mestre, no curto/médio prazo, deu origem a novas

oportunidades de negdcio/emprego?

A obtencao do grau de Mestre, no curto/meédio prazo, deu origem/contribuiu

para um aumento salarial (direta ou indiretamente)?

A obtengao do grau de Mestre, no curto/médio prazo, foi decisiva para entrar

na area profissional do mestrado?

A obtengdo do grau de Mestre, no curto/médio prazo, foi um requisito de
5 alguma posicao/cargo a que se tenha candidatado dentro ou fora da entidade H2

empregadora?

No entanto, e antes de qualquer analise, é importante referir que todas as questbes do
questionario foram redigidas pela positiva. Assim sendo, para comprovar se a resposta é
“afirmativa” foram consideradas, em termos percentuais, as respostas “afirmativas”.

Como respostas “afirmativas” consideraram-se “Concordo parcialmente” e “concordo
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totalmente”. Todas as questdes partilham das mesmas opgdes de respostas, tendo sido
escolhida a escala de Likert como escala, pois considerou-se que era a que mais se
adequava a generalidade das questdes.

Apo6s compilacdo das respostas foi possivel criar alguns graficos no Excel que nos
permitem visualizar ¢ analisar a Sec¢do 1 de uma forma geral. O grafico “Grafico de
barras horizontal - Secgdo 1” ¢ um grafico de barras horizontais, em que cada barra
representa cada uma das cinco questdes colocadas aos Mestres. Cada barra esta dividida

em cinco categorias (respostas de escolha multipla que os Mestres tinham a escolha):

e Discordo totalmente

e Discordo parcialmente
e Indiferente

e Concordo totalmente

e Concordo parcialmente

Gréfico de barras horizontal - Secgéo 1

Questédo 1

Questdo 2

Questdo 3

Questédo 4

Questdo 5

-60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80%
mDiscordo totalmente  m Discordo parcialmente ®Indiferente @ Concordo parcialmente  OConcordo totalmente

A linha vertical que atravessa as cinco barras representa o ponto central das 5 categorias
(0%), dividindo a categoria central (resposta “indiferente”) a metade. A esquerda dessa
linha vertical encontram-se o “discordo totalmente”, o “discordo parcialmente” e metade
do “indiferente”. A direita estd a outra metade do “indiferente”, o “concordo
parcialmente”, e “Concordo totalmente”. O que varia de barra para barra € a area (o peso)

de cada categoria.

Foi observado que as questdes 2 e 3 apresentam maior peso no lado direito do grafico
(61% e 52%, respetivamente). Em contrapartida, as questdes 1, 4 e 5 apresentam menor
peso (41%, 44% e 42%, respetivamente). A primeira vista, a barra que se destaca neste
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gréfico é a barra relativa a questdo 2, que é a que tem mais respostas positivas (sendo que
este peso esta maioritariamente distribuido pelas categorias “concordo parcialmente”,
32%, e “concordo totalmente”, 21%), e que apresenta um peso reduzido (8%) no que toca
a categoria “discordo totalmente”. As questdes 4 e 5 apresentam um elevado peso na
categoria “discordo totalmente” (30% e 34%, respetivamente). Apesar da questdo 2 ter
algumas diferencas em termos de peso das restantes, & possivel concluir que, na

generalidade, as questdes obtiverem pesos semelhantes entre elas.

Outro grafico que foi possivel gerar em Excel foi um grafico do tipo “box plot” (em
portugués “caixa de bigodes”). Qual o interesse? Visualizagdo da distribui¢do dos nossos
dados e a identificacdo de valores atipicos. Para criar este grafico foi necessario
transformar as nossas respostas possiveis (categorias) de cada questdo em nameros de 1

a 5, conforme ilustrado na tabela “Categorias”:

Resposta (categoria) N° Correspondente
Discordo totalmente 1
Discordo parcialmente 2
Indiferente 3
Concordo parcialmente 4
Concordo totalmente 5

Tratando-se um grafico de andlise ndo tdo intuitiva, sera util uma sucinta explicacédo
prévia. A titulo de exemplo criou-se o grafico “Box-plot da Questdo 1” abaixo, que
corresponde a questao 1 da Seccdo 1 do questionario: temos uma caixa (a tal “box’’) que
contém 50% dos dados recolhidos, sendo que os restantes 50% encontram-se espalhados
fora dessa caixa (25% acima e 25% abaixo). Essa caixa esta dividida em 2 partes, e a
linha que divide essas duas partes € a mediana (no nosso exemplo tem o valor de 3, que
corresponde a categoria “indiferente”). Estatisticamente falando, se os dados forem
organizados do mais pequeno para 0 maior, a mediana sera a observacéo do meio, o ponto
central. A mediana, por sua vez, divide novamente os dados numa metade perfeita: 25%
dos dados estdo abaixo da mediana (caixa inferior, que vai de 1,5 a 3), e 25% dos dados
estdo acima da mediana (caixa superior, que vai de 3 a 3,5). O valor minimo da caixa é
chamado de 1° quartil (percentil 25°), a mediana é considerada o 2° quartil (percentil 50°),

e 0 valor maximo da caixa é o 3° quartil (percentil 75°).
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Box-plot da Questao 1
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Fora da “caixa” encontram-se duas linhas verticais (uma superior, outra inferior), que sdo
chamadas de “bigodes”, e tém como objetivo representar os dados que ndo estdo
concentrados o suficiente para estarem representados na caixa. No caso da questdo 1, 0s
limites destes bigodes correspondem as categorias limite do espectro de resposta
“discordo totalmente” e “Concordo totalmente”. Este tipo de grafico também permite
identificar “outliers”, que correspondem a valores atipicos que estdo distantes dos
restantes dados, e que sdo normalmente representados por pontos. Caso existam, estao
localizados para 14 dos bigodes, e sempre fora da “caixa”. Podem também ser Uteis para
identificar pontos de interesse e curiosidades nos dados. No caso da questdo 1 ndo existem

outliers, no entanto a sua observacéao sera possivel quando analisarmos a Seccao 2.

Olhando para a primeira sec¢do do questionario, e uma vez que cada questao tera a sua
box-plot correspondente, criou-se um “side-by-side box-plot”: foi utilizada a mesma
escala para as cinco box-plot, ficando estas expostas lado-a-lado, permitindo assim uma

andlise comparativa da Seccdo 1 (grafico “Box-Plot por questdo - Secgado 17):
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Como observado pela anélise do grafico de barras vertical, confirma-se que, em todas as
questdes, todas categorias foram escolhidas pelos Mestres (valor minimo 1, valor maximo
5). O que salta a vista em primeiro lugar € o facto de ndo haver “bigodes” inferiores na
representacdo das questbes 4 e 5, ou seja, a caixa inferior absorve os dados entre o
“discordo totalmente” e o “indiferente”, o que podera indicar uma maior concentragido de
observacdes nestas categorias. Também como ja descrito, e agora mais evidente por terem
igual representacdo grafica, a questbes 4 e 5 apresentam resultados semelhantes,

exatamente iguais em termos de box-plot.

Destaca-se o facto de a mediana, 2° quartil, da questdo 2 coincidir com o 3° quartil,
“concordo parcialmente” (ambos com o valor 4), ja que em todas as outras questdes desta
seccdo a mediana € representada pela categoria “Indiferente” (valor 3). Sendo este o ponto
central da questdo 2 espera-se que ao analisar as percentagens de resposta se verifique
uma maior concordancia com a afirmacdo. Ainda na questdo 2 observamos que o0s
“discordo totalmente” ndo foram tdo expressivos como as questdes 4 ¢ 5. A 1* questdo
sera provavelmente a questdo com menor nimero de respostas afirmativas. Nao foi
encontrado um nimero de respostas extremamente positivas em nenhuma questao.

Observou-se, por fim, que na Seccdo 1 ndo ha outliers representados.

De seguida cada questdo foi analisada individualmente. Para cada uma foi criado um
gréfico circular com a frequéncia relativa (em percentagem) de cada categoria. Importante
referir que ndo foram representadas casas decimais nesses graficos (apenas unidades),

uma vez que para a analise em questdo tal ndo era relevante.
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Questdo 1 - A obtencdo do grau de mestre, no curto/médio prazo, levou a uma
progressdo de carreira ou mudanga de posto de trabalho na sua entidade

empregadora?

Questdo 1 - Seccédo 1

11%

13% = Discordo totalmente
= Discordo parcialmente
= Indiferente

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

Se formos ao site de qualquer Instituicdo que tenha como oferta formativa mestrados
(licenciaturas idem) existird o separador das “saidas profissionais”, onde ¢ descrito até
onde podemos almejar profissionalmente com a obtencdo daquele grau de Mestre em
especifico. Foi dada assim oportunidade aos Mestres para falarem de sua justica, se
consideram gque houve um impacto positivo na progressdo da carreira, ou se, por exemplo,
tal os levou a um novo posto de trabalho (considerando sempre que é para melhor). Apos
tratamento de dados em Excel, foi possivel aferir que apenas 24% concordaram total ou
parcialmente com a afirmagdo. Adianta-se o0 facto de esta questdo ter obtido a
percentagem positiva mais baixa desta seccdo, que poderd revelar algum
descontentamento ou ressentimento por parte dos Mestres que responderam ao
questionario. De facto, 44% discordam total ou parcialmente com a afirmagéao. A resposta

com mais adesdo foi o “indiferente”, com 32%.

Quando se obtém o grau de Mestre existe sempre uma progressdo académica, que
automaticamente deveria ser valorizada na pratica, a nivel do mercado de trabalho. No
entanto, acaba por ser o proprio mercado de trabalho a ditar as regras: determina que areas
sdo mais bem remuneradas, e em que areas um mestrado é reconhecido como uma mais-
valia. Nesse sentido, e pela nossa amostra, a obtencéo do grau de Mestre infelizmente n&o
se transmite para o estudante, na maior parte dos casos, numa mais-valia em termos de
progressao de carreira ou mudanca de posto de trabalho. Em defesa desta conclusao, é

importante perceber que existem varios fatores que podem influenciar esta eventual
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progressao, porque, de facto, esta pergunta foi criada na o6tica do empregado e ndo do
empregador, e em algumas situagdes a experiéncia é mais valiosa que o grau. A empresa
onde o Mestre trabalha reconhece o mestrado como mais-valia? Ou prefere néo
reconhecer, porque seria obrigada a aumentar o seu salario? O tema do mestrado esta
enquadrado com a area em que empresa atua? O conhecimento que o Mestre passou a ter
é til para a empresa e para o negdcio desenvolvido por esta? A empresa pode aproveitar
0 Mestre para outro tipo de fungdes? Todas estas perguntas inserem-se dentro da cultura

organizacional de cada empresa e sdo essenciais para a valorizacdo do grau.

Questdo 2 - A obtencdo do grau de mestre, no curto/médio prazo, deu origem a novas

oportunidades de negdcio/emprego?

Questéo 2 - Seccédo 1

8%

21%

23% = Discordo totalmente
= Discordo parcialmente

Indiferente

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

32%
° 17%

O objetivo da questdo era constatar se, de um modo geral, os Mestres consideraram que
0 mestrado lhes abriu portas (oportunidades) profissionalmente (novos
empregos/negocios). Porém, o termo “oportunidade” neste contexto deve ser explorado.
Pensando em oportunidade existem trés coisas que é possivel associar: reconhecimento,

rendimento, e rela¢bes pessoais, mais conhecidas no mundo laboral como networking.

O grau de Mestre €, na sua esséncia, um grau académico, e, nesse contexto, tem valor por
si s0. E reconhecido pelos seus pares académicos em Portugal e em todos os paises
aderentes ao Processo de Bolonha, e por algumas entidades empregadoras (embora tal
reconhecimento possa ndo levar a tal progressao da carreira como vimos na questao

anterior (questdo 1). A possibilidade de aumentar os rendimentos ap6s obtenc¢do do grau
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é plausivel, mas ndo estamos propriamente na presenca de uma relacdo causa-efeito. Esta

temaética ira ser analisada na préxima questao (questao 3).

Ao frequentar um mestrado conhecem-se novas pessoas (colegas de curso, Professores,
membros das associa¢Oes de estudantes, novos amigos). Todas estas relagfes pessoais
que se criam e que possivelmente se mantém durante alguns anos podem dar origem a
novas oportunidades. Estas relacdes podem ser até mais importantes em determinados
meios do que um mero aumento de rendimentos. As recomendacdes (ndo sO a nivel

profissional) acabam por ter um papel determinante na progresséo da carreira.

Foi a unica questdo da Sec¢do 1 em foi obtida uma percentagem acima de 50% somando
as categorias “concordo parcialmente” e “totalmente”. Trata-se de sensivelmente metade
dos inquiridos (53%). Foi também uma de um total de trés questfes em que a maioria dos
inquiridos concorda com a afirmacdo. Apenas 8% discordam totalmente, o que indica
gue, com maior ou menor peso, as oportunidades geradas pela obtencao do grau de Mestre
s&o reais. E considerada a primeira grande mais-valia da obtenc&o do grau de Mestre. E
importante salvaguardar que a questdo foi escrita de uma forma geral e por isso acaba por
dar azo a uma grande amplitude de interpretacdo por parte dos Mestres.
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Questdo 3 - A obtencdo do grau de mestre, no curto/médio prazo, deu

origem/contribuiu para um aumento salarial (direta ou indiretamente)?

Questéo 3 - Seccdo 1

13%

= Discordo totalmente
= Discordo parcialmente

260 = [ndiferente
0
Concordo parcialmente
11%
Concordo totalmente

25%

A decisdo de ingressar e concluir um mestrado quase nunca é uma escolha desinteressada.
Envolve esforco financeiro, esforco mental, e disponibilidade de tempo, que poderia ser
passado com familia e amigos. Quer queiramos quer ndo, 0s Nossos rendimentos tém um
impacto decisivo na nossa vida, a todos os niveis. Esta é outra questao que foi escrita na

Otica do empregado e nao do empregador.

Cerca de 39% acreditam que o0 grau contribuiu para um aumento salarial. Observa-se que
25% acham que foi indiferente, enquanto os restantes 36% acreditam que simplesmente
a obtencdo o grau ndo foi a melhor estratégia para aumentar os rendimentos. E importante
referir que no caso de trabalhadores por conta de outrem um possivel aumento salarial
dependerd da Entidade Empregadora e da respetiva Cultura Organizacional dessa
entidade. Considerando um emprego na Funcdo Pudblica: em alguns casos as tabelas
salariais estdo definidas, e um dos critérios para a subida de escaldo é o nivel de formacao.
Neste sentido a obtencdo do grau de Mestre teria um impacto imediato (deixando a
questdo do congelamento de algumas carreiras de fora da equacdo). Se agora
considerarmos Entidades Privadas, a importancia que se da ao grau pode variar
drasticamente consoante o setor/mercado onde a empresa opera. Como falado na questao
1, pode efetivamente depender da cultura organizacional, ou pode até depender

diretamente e apenas do chefe do departamento.
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Questdo 4 - A obtencéo do grau de mestre, no curto/médio prazo, foi decisiva para

entrar na area profissional do mestrado?

Questédo 4 - Seccao 1

= Discordo totalmente
= Discordo parcialmente
13% .
= Indiferente

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

28%

Para além da valorizac&o pessoal e curricular, seria importante saber se, dentro da amostra
obtida, a obtencdo do grau foi efetivamente decisiva para a entrada na area profissional
respetiva. Apos construcdo do grafico, observou-se que apenas 30% dos inquiridos
concordam com a afirmacdo. No entanto, apenas 17% acreditam que a obten¢é@o do grau
foi efetivamente decisiva para entrar na area profissional. Dos restantes 70%, a categoria
que obteve a maior percentagem foi “discordo totalmente”, com 30%, seguida do

“indiferente”, com 28%.

A expectativa era a de que os resultados ndo seriam extremamente positivos, dado que
estes acabariam por depender da area do préprio mestrado. J& na carreira académica a
obtencdo do grau acaba por ser essencial para a progressdo da carreira. Em algumas areas,
0 mestrado esta até integrado com a licenciatura. Em outras areas, como a Contabilidade,
0 mestrado nédo é por si so essencial ao acesso as Ordens Profissionais que permitem o
exercer da profissdo (mas sim um exame e/ou um estagio que cumpram 0S requisitos
estipulados por essas Ordens). Nas areas em que ndo existem condicionantes parecidas,
0 mestrado, como referido acima, tera como objetivo a valorizagao pessoal e curricular,
com vista a uma progresséo de carreira possivelmente acompanhada por uma atualizagdo
salarial. Existirdo casos em que, por uma ou outra razdo, o Mestre simplesmente nédo
seguiu a area do mestrado, ou podera néo ter arranjado emprego na area, o que pode ter

contribuido para as os resultados obtidos. Podem ndo ter existido condi¢des para uma
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mudanca de posto de trabalho (podiam até ja estar a trabalhar na area do mestrado, e s6 0

fizeram para solidificar ou atualizar conhecimentos).

Questdo 5 - A obtenc¢do do grau de mestre, no curto/médio prazo, foi um requisito
de alguma posi¢do/cargo a que se tenha candidatado dentro ou fora da entidade

empregadora?

Questdo 5 - Seccéao 1

= Discordo totalmente
= Discordo parcialmente
13% = Indiferente

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

Se a questdo 4 tinha como objetivo aferir se 0 mestrado foi decisivo para assegurar uma
posicdo numa entidade empregadora, a questdo 5 tinha como objetivo aferir se as
entidades empregadoras consideravam o mestrado como fundamental para alguma
posicdo para o qual estivessem a contratar. Curiosamente, obteve-se um grafico muito
semelhante ao da questéo 4: apenas 32% dos inquiridos concordam com a afirmacao (uma
diferenca de 2 pontos percentuais), e apenas 19% acreditam que a obtencdo do grau foi

efetivamente decisiva (novamente uma diferenca de 2 pontos percentuais).

A primeira vista, poder-se-ia concluir que os empregadores ndo dio, ou ddo pouca
importancia ao grau (caso comum em algumas areas como a Engenharia Informatica, em
que a licenciatura, em alguns casos, e aliada a alguma experiéncia profissional, basta para
uma progressao confortavel). Se olharmos para a categoria “discordo totalmente”
constatamos que para 34% dos Mestres o0 grau néo foi de facto um requisito. Poderd isto
significar que o conhecimento que o mundo empresarial precisa ndo esta a ser
estudado/desenvolvido pelo mundo académico? Talvez em Portugal a realidade
académica esteja desatualizada: os exercicios dados nas aulas sdo atuais? A matéria

lecionada é relevante ou ja esta desatualizada? Por outro lado, querem as entidades
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empregadoras estabilidade nos seus processos, e a ado¢do de novos procedimentos e

perspetivas (académicas) resultaria num risco que a empresa nao quer suportar?

Correlagdo das questdes da Seccao 1 relativa a obtengdo do grau de Mestre

A correlacdo é nada mais nada menos que uma relacdo estatistica entre duas variaveis.
Para fechar a analise da Sec¢do 1, analisou-se a correlacdo (linear) entre cada uma das
questBes, as nossas variaveis, aplicando o critério de Pearson. O objetivo desta anélise
passou por tentar identificar possiveis relagdes entre as nossas varidveis (falamos da
comparacdo das nossas questbes aos pares), e ver se foi possivel chegar a algumas

conclusdes na nossa amostra.

O coeficiente de correlacdo associado ao critério de Pearson, representado por “r”,
descreve a forca da correlacdo linear entre duas varidveis. Como descrito na tabela
“variacao do valor de r”, o valor de “r” pode variar entre -1 e 1, sendo estes 0s extremos.
Se obtivermos um “r” de valor 1 significa que existe uma correlacdo linear perfeita e
positiva. Se representado graficamente iriamos observar que todos os pontos estariam
perfeitamente alinhados (formando uma linha) num declive positivo. Contrariamente, se
“r” for igual a -1 estaremos perante uma correlacéo linear perfeita e negativa, e a linha do

€99
T

grafico gerado apresentaria um declive negativo. Se porventura, “r” tiver o valor de 0 tal
indica que as variaveis ndo estdo linearmente correlacionadas, podendo, no entanto, estar
correlacionadas de forma ndo linear. No entanto, nenhum dos valores de “r” foi igual a 0

neste estudo.

Valor der Correlacéo linear
r=1 Correlacgéo linear perfeita e positiva
r>0 Correlagéo linear positiva
r=0 Inexisténcia linear
r<o Correlacgéo linear negativa

r=-1 Correlacéo linear perfeita e negativa

Antes de mais, é importante referir que correlacdo néo significa casualidade. N&o é por
duas questdes estarem estatisticamente correlacionadas que podemos assumir relacdes de
causa-efeito (relacbes de casualidade). A semelhanca do grafico das box-plot, a criagdo

deste grafico foi possivel através da transformacdo das nossas categorias em nimeros de
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1 a5 (mantendo a logica das categorias ja mencionada). Depois foram usados 0s recursos

do Excel para gerar a “Matriz de correlagdo da Seccéo 1”.

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5

Q1 1
Q2 0,59 1

Q3 062 0,56 1

Q4 039 064 051 1

Q5 042 056 043 056 1

Obviamente, a correlagcdo de uma questdo com ela propria € maxima (Q1 com Q1, Q2
com Q2, e por ai a diante), dai se observarem cinco valores 1’s, para as cinco questoes.
Para analisar os restantes valores da matriz, foi necessario definir uma escala de grandeza
para podermos comparar os diferentes graus de correlacdo (muito forte, forte, moderada,

fraca e desprezivel). Criou-se a tabela “graus de correlagdo” para o efeito.

Valor der Grau de Correlagéo
0,9<r<1 Correlagéo positiva muito forte
0,7<r<0,9 Correlagéo positiva forte
0,5<r<0,7 Correlacdo positiva moderada
0,3<r<0,5 Correlagéo positiva fraca
0<r<0,3 Correlacdo positiva desprezivel
-0,3<r<0 Correlacdo negativa desprezivel
-0,5 <r<-0,3 Correlacdo negativa fraca
-0,7<r=<-0,5 Correlacdo negativa moderada
-0,9 <r<-0,7 Correlacdo negativa forte
1<r<-0,9 Correlacdo negativa muito forte

Na Seccdo 1 ndo existem correlacBes negativas, apenas positivas, ou seja, havera
tendéncia para que, em cada par, quando se verifica uma resposta afirmativa a questao, é
esperado que o seu par também tenha uma resposta afirmativa. A Luz desta escala,
constata-se que sete dos pares apresentam uma correlacdo positiva moderada, enquanto
0s outros trés pares (nomeadamente Q4-Q1, Q5-Q1 e Q5-Q3) apresentam uma correlagao
positiva fraca. No entanto, constatou-se que neste grupo nao existe nenhum caso flagrante

de uma correlagéo forte ou muito forte. No maximo, correlagdo moderada.

Destaque para a questéo 2, que se correlaciona positiva e moderadamente com todas as
outras questdes da seccdo, e que apresenta os valores mais altos de correlagdo. Esta
questdo aborda a cria¢ao de “novas oportunidades”. De facto, a possibilidade de novas

oportunidades podera relacionar-se com uma mudanca de posto de trabalho.
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Normalmente abracam-se novas oportunidades que aumentam os rendimentos. Entrar na
area profissional do mestrado é uma oportunidade. Novas posi¢des/cargos sdo novas
oportunidades.

Analisando agora o par com a correlagdo positiva mais fraca, Q4-Q1: a Questdo 1 fala de
progressdo de carreira ou mudanca de posto de trabalho, enquanto a Questdo 4 aborda a
entrada profissional do Mestre na area do mestrado. Pode-se dizer que estas sdo situacdes
distintas, pois falamos possivelmente de diferentes fases da vida profissional. Seria
possivel termos uma correlacdo forte ou muito forte se o estudante trabalhasse numa area
distinta do mestrado que estivesse a tirar e, ap6s obtencdo do grau de Mestre, tivesse
mudado para essa mesma area. Nesse caso, haveria de facto uma progressao de carreira,
uma mudanca de posto de trabalho e uma entrada profissional do Mestre na area do

mestrado.

3.2. Analise da Seccédo 2 do questionério relativa a Dissertacgéo

Geralmente, para concluir o ciclo de estudos que culmina com a obtencdo do grau de
Mestre, 0 mestrando tem de elaborar um de trés trabalhos: Dissertacdo, Relatorio de
Estagio (como o nome indica, apés realizacdo desse Estagio) ou um Projeto. Uma vez
que muitos dos Mestres optaram por elaborar uma Dissertacdo, foi decidido estuda-la
como publicacdo cientifica, tentando perceber qual o seu impacto na criacao e transmissdo
de conhecimento. Sera a Dissertacao na sua generalidade apenas mais um passo (0 passo
final) para a obtengdo do grau de Mestre? Havera de facto um contributo para a sociedade,

e, em contrapartida, existira um interesse da sociedade nesse contributo?

Serdo os recém-licenciados, com poucos (ou nenhuns) anos de experiéncia no mercado
de trabalho que mais a elaboram. O que levanta a questdo: qual sera o contributo que um
mestrando pode dar sobre um tema que ainda ndo teve tempo suficiente para o
experienciar na pratica? Como reverso da medalha, a Dissertacdo serd uma excelente
oportunidade para desenvolver e explorar um tema de interesse profissional a prosseguir.
Esta reflexdo culminou na elaboracéo das seguintes questdes (tabela “questdes da Secc¢do
2”):

41



N° Questoes da Secc¢ao 2 Hipotese

1 O tema da Dissertagdo partiu do proprio Mestre? H1

A Dissertagao foi usada/referenciada em algum outro trabalho cientifico
2 (Dissertacdo, Artigo, Relatorio de Estagio, etc.) que tenha H1

conhecimento?

Sabendo que a Dissertagdo ap6s entrega ¢ publicada no RECIPP, ou em
outro Repositorio Cientifico, tem conhecimento de a mesma
Dissertagao ter sido publicada em outro site, revista, ou outro meio de

difusdo de conhecimento?

Foi contactado(a) por alguma pessoa/organizagdo por causa da

Dissertagdo e dos temas desenvolvidos/estudados?

Teve percecao da Dissertagao ter tido impacto na area a que a mesma

diz respeito?

Utilizou o conhecimento/conclusdes da Dissertacdo a que chegou para

o seu dia a dia/para a sua vida profissional?

De 53 submissdes ao questionario, 46 Mestres elaboraram a Dissertacdo (grafico
“Mestres com e sem Dissertagao”). Este grupo constitui a maioria (87%). Este seria um
resultado esperado, dai se ter optado pela analise desta publicacdo cientifica. Na pratica,
mais mestrandos acabam por optar pela Dissertagdo porque, dependendo do tema
escolhido, o mestrando podera ja ter todos o0s recursos para comecar a trabalhar, ou estes
poderdo ser obtidos através de entrevistas ou recebimento de questionarios (como é o caso
deste estudo). Se a opcédo for a realizagdo de um estdgio, é necessario encontrar uma
empresa que esteja disposta a aceitar o estagiario para o efeito. O estagio, na pratica, deixa
de ser uma opgéo vidvel quando o mestrando ja se encontra a trabalhar, e o estagio ndo

pode ser dado pela empresa onde 0 mesmo trabalha.
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Mestres com e sem Dissertacédo

7
13%

Com Dissertagdo

= Sem Dissertacdo

46
87%

Uma vez mais, e a semelhanca da Secc¢do 1, as questdes foram analisadas em grupo, e
posteriormente de forma individual. Por fim, analisou-se a correlacéo (linear) entre cada

uma das questoes.

Gréfico de barras horizontal - Sec¢éo 2

Questdo 1

Questdo 2

Questdo 3

Questdo 4

Questdo 5

Questédo 6

-60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Discordo totalmente ®Discordo parcialmente B Indiferente B Concordo parcialmente @ Concordo totalmente

Olhando para o “gréfico de barras horizontal - Sec¢do 2”, observa-se que as questdes 1,
2, e 6 apresentam maior peso no lado direito do grafico (88%, 54% e 70%,
respetivamente). Em contrapartida, as questdes 3 e 4 apresentam menor peso do lado
direito (45% e 43%, respetivamente). A questdo 5 apresenta um peso igualmente
distribuido pelos dois lados do grafico (50%). Na questdo 1 e 6, 0 peso das categorias
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“concordo totalmente” e “concordo parcialmente” (87% e 70%, respetivamente) ¢
bastante expressivo, comparando tanto com as restantes questfes da Secgédo 2, como todas
as outras questdes da Secgéo 1. Ainda sobre a questdo 1, constata-se que o peso do lado
esquerdo do grafico é bastante reduzido (12%). Ainda de salientar o peso da categoria
“discordo totalmente” na questdo 4. Observa-se que, em todas as questdes desta seccao,
o peso da categoria “discordo parcialmente” € relativamente reduzido, ndo ultrapassando

os 13 pontos percentuais.

Box-plot por questdo - Seccao 2

| |

[SS]

0

Ho HQ HQ Mo4 OQs OQ6

Em termos de visualizacdo das box-plot, enquanto o grafico obtido na Seccdo 1 era mais
homogéneo na sua distribuicdo, o grafico da Seccdo 2 apresenta-se como um grafico de
extremos. Visualizam-se pontos isolados na questao 1, que correspondem a dados atipicos
(os outliers referidos na explicacao inicial). Constata-se que a maioria da distribuicdo dos
seus dados encontra-se associado as nossas categorias afirmativas, sendo que a mediana
corresponde a categoria mais elevada (“concordo totalmente”). Observa-se também que
0 nimero de respostas negativas sera tao residual que os dados séo representados como
outliers. A questdo 6 serd uma questao que a generalidade dos Mestres concorda. Verifica-
se a existéncia de um grupo mais “negativo”, questdao 3, 4 e 5, em que a caixa tem uma
amplitude de pelo menos quatro de cinco categorias, no entanto a questdo 4, por ter a
mediana situada mais abaixo prevé-se que tenha a maior discordancia por parte dos

Mestres.
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Questdo 1 - O tema da Dissertacao partiu do proprio mestre?

Questéo 1 - Seccao 2
7%

4%
2%

= Discordo totalmente
= Discordo parcialmente

= Indiferente

54% .
33% Concordo parcialmente

Concordo totalmente

O objetivo desta questdo seria analisar se a escolha do tema da Dissertacdo por parte dos
Mestres tinha sido pessoal, ou seja, se tinha partido de um interesse genuino no tema. Se
assim fosse era sinal de que o na altura Mestrando estaria mais motivado, e poderia chegar
a conclusdes melhores e mais interessantes (embora a analise das conclusées nao fazer
parte do ambito deste estudo). Analisando os dados da primeira pergunta desta seccéo,
verificou-se que a maioria concorda com a afirmacéo (87%). Dado que numa Dissertacéo
é suposto pesquisar e desenvolver um tema durante pelo menos um semestre, ndo
surpreende o facto de se ter obtido tantas respostas positivas. S6 7% dos inquiridos ndo

tiveram opcédo de escolha no tema da Dissertacao.
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Questao 2 - A Dissertacao foi usada/referenciada em algum outro trabalho cientifico

(dissertacdo, artigo, relatério de estagio, etc.) que tenha conhecimento?

Questéo 2 - Seccéo 2

33% )
= Discordo totalmente

= Discordo parcialmente
= [ndiferente
13% Concordo parcialmente

Concordo totalmente

11%

22%

Esta é primeira pergunta relacionada com a criacdo e transmissao de conhecimento. O
raciocinio baseou-se na seguinte premissa: se as Dissertacdes dos nossos Mestres forem
referenciadas em outras publicagdes cientificas podemos entdo concluir que houve de

facto transmissdo de conhecimento.

Observa-se que 44% concordam com a afirmacdo. A percentagem é considerada
significativa, dado a diversidade/variedade das areas dos Mestres que poderdo ter
respondido a este questionario. Relativamente ao “indiferente”, interpreta-se que estes
Mestres poderdo ndo ter informacéo sobre se a sua Dissertacdo foi referenciada em outros
trabalhos cientificos. Contudo, o facto de ndo saberem ndo significa que ndo o tenham
sido (porque ndo existe uma comunicacdo ou notificagdo formal), mas o propdésito desta
questdo nado era que os Mestres fossem ao Google pesquisar se alguém tinha usado a sua
Dissertacdo. A intengdo foi analisar a percecdo dos Mestres. Embora também exista uma
consideravel percentagem de “indiferente” é possivel concluir o mesmo relativamente as

categorias “discordo parcialmente” e “totalmente”.
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Questdo 3 - Sabendo que a Dissertacéo apds entrega é publicada no RECIPP, ou em
outro repositorio cientifico, tem conhecimento de a mesma dissertacdo ter sido

publicada em outro site, revista, ou outro meio de difusédo de conhecimento?

Questéo 3 - Seccéo 2

= Discordo totalmente

= Discordo parcialmente
= [ndiferent

4% diferente

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

33%

Com esta pergunta pretende-se ter uma nogéo de se o conhecimento criado na Dissertagéo
ficou no meio académico (se apenas foi utilizado por outros autores/trabalhos
académicos), ou se foi transmitido por outros meios de comunicacdo usados de forma
mais comum pela generalidade das pessoas, que ndo académicos. O que esta em causa
nesta questdo é o interesse social nas descobertas e temas desenvolvidos. Os temas das
Dissertacfes podem abordar temas gerais como temas altamente especificos, temas estes
que podem ndo ser do interesse geral/comum das pessoas e do seu dia a dia, mas de um

nicho de mercado ou de um determinado sector de atividade.

Nesta amostra, apenas 28% tém conhecimento de o seu trabalho ter sido publicado para
& dos repositorios cientificos (locais onde sdo armazenadas todas as publicacBes
cientificas como as DissertacOes, relatorios de Estagio, ou Projetos), pelo que a maior
parte do contetdo destas publicaces cientificas fica retida no meio académico, quer seja
consultada e publicada quer ndo. No entanto, as percentagens das outras categorias
(indiferente e discordar da informagdo), apesar de significativas, ndo leva a concluir que
de facto ndo tenham sido publicados. Esta em causa, uma vez mais, a perce¢do dos

Mestres.
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Questdo 4 - Foi contactado(a) por alguma pessoa/organizacdo por causa da

Dissertacao e dos temas desenvolvidos/estudados?

Questéo 4 - Seccao 2

= Discordo totalmente
= Discordo parcialmente
46% P
= [ndiferente
0,
24% Concordo parcialmente

Concordo totalmente

7%

Esta questéo teve como finalidade aferir se os temas e conclusdes das Dissertagdes eram,
na sua maioria, aproveitadas por outras pessoas/entidades, para além do autor
(desconsiderando o contacto para a participacdo neste questionario obviamente). Pela
analise do grafico observa-se que a maioria ndo foi contactada. A taxa de concordancia
atingiu os 39%. A maior parte desta percentagem ¢ referente a “concordo parcialmente”
(24%), pelo que é possivel concluir que os Mestres foram contactados por alguma pessoa
ou organizacdo, mas tal ndo foi devido exclusivamente as conclusdes ou tema da

Dissertacao.

A categoria que mais se destaca neste grafico ¢ “discordo totalmente”, com 46%. A
situacdo ideal seria ver esta percentagem na categoria “concordo totalmente”, pois tal
indicaria a existéncia de uma consulta ativa sobre os temas estudados por parte da
comunidade. No entanto, o facto de ndo haver um contacto direto com o Mestre néo
significa que pessoas interessadas ndo tenham consultado as Dissertagdes elaboradas e
armazenadas nos ja repositorios cientificos referidos anteriormente, que sdo de consulta

livre.
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Questdo 5 - Teve percecdo da Dissertacdo ter tido impacto na area a que a mesma

diz respeito?

Questdo 5 - Secgao 2

26%

= Discordo totalmente

= Discordo parcialmente
= Indiferente

20% Concordo parcialmente

11% Concordo totalmente

26%

O objetivo desta questdo permitiria identificar casos em que as conclusdes da Dissertacdo
fossem efetivamente usadas e aplicadas: uma Dissertacdo sobre a implementacdo de um
projeto numa empresa culminou numa aplicacéo real; uma Dissertacdo sobre um codigo
informético que permitiria otimizar o departamento industrial foi implementado e deu
frutos. Os resultados mostram que 37% dos Mestres consideram que houve impacto na

area (17% com total confianca).

As Dissertagdes costumam abordar temas muito especificos e normalmente estdo
relacionados com o mestrado para a qual foram escritas. A ndo ser que estejamos perante
uma “descoberta” marcante e amplamente publicitada em varios canais de difusdo sera

dificil, como individuo e autor, termos a percecao do seu impacto.
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Questao 6 - Utilizou o conhecimento/conclusdes da Dissertacdo a que chegou para o

seu dia a dia/para a sua vida profissional?

Questéo 6 - Seccao 2

15%

28%

= Discordo totalmente
9%
= Discordo parcialmente

= |ndiferente

Concordo parcialmente

13%
Concordo totalmente

35%

Esta é a Unica questdo da Sec¢do 2 que esta relacionada com a hipdtese 1. O objetivo era
saber se, na préatica, o tema analisado pelos Mestres foi Gtil para a sua vida profissional.
Ao elaborar a Dissertacdo os Mestrandos tiveram a oportunidade de abordar um tema de
interesse. Pode até ter sido utilizado como um pretexto para conhecer uma area
profissional especifica, um nicho de mercado. Na Questdo 6 foram obtidas 63% de
respostas afirmativas. Destaque para a categoria “concordo parcialmente” que registou a
maior percentagem (35%). Estes resultados sdo bastante positivos. Comparando com as
outras questdes da seccao, € possivel concluir que o conhecimento criado e utilizado pelo

proprio Mestre foi a grande mais mais-valia da Dissertacao.
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Correlacéo das questdes da Seccao 2 relativa a Dissertacao

A semelhanca da seccdo anterior foi criada a “matriz de correlacdo da Seccéo 2.

QL Q2 Q3 Q4 Q5 Q6
01 1
Q2 -0,08 1
Q3 014 061 1
Q4 021 035 0,53 1
Q5 -012 039 054 049 1
Q6 -001 -025 -013 -001 024 1

Observa-se que na Seccdo 2 existem correlacfes negativas, mas todas elas tém valores
entre -3 e 0. S80, portanto, despreziveis. Contam-se ao todo 15 pares: 9 pares apresentam
uma correlacdo desprezivel, 3 dos pares apresentam uma correlacdo positiva fraca
(nomeadamente Q2-Q4, Q2-Q5 e Q4-Q5), e os restantes 3 pares uma correlacéo positiva
moderada (Q2-Q3, Q3-Q4 e Q3-Q5). Uma vez mais, constata-se que também neste grupo
ndo existe nenhum caso flagrante de uma correlagdo forte ou muito forte (positiva ou

negativa). No entanto, esta secgdo apresenta mais variedade.

Em primeiro lugar, todas as correlacbes despreziveis positivas e negativas estdo
associadas a questdo 1 e a questdo 6. A Questdo 1 pergunta “o tema da Dissertacdo partiu
do préprio Mestre?”. Foi a questdo que mais registou respostas afirmativas. Ao analisar
esta questdo, foi analisada a possibilidade de, por os Mestres terem escolhido o tema da
Dissertacdo, este estaria em sintonia com os seus proprios interesses. No entanto, ao ver
os titulos das outras questdes apercebemo-nos de que o facto de o tema ter sido escolhido
pelo Mestre ndo implica que a sua Dissertacdo tenha sido referenciada (questdo 2), ou
pressupde a existéncia algum contacto (questdo 4), ou pressupde impacto na area (questdo
5).

A questdo 6, “utilizou o conhecimento/conclusdes da dissertagdo a que chegou para o seu
dia a dia/para a sua vida profissional”, foi interpretada considerando o mesmo raciocinio.
O facto de 0 Mestre ter ou ndo usado esse conhecimento é uma questao pessoal. Possiveis
contactos, ou referéncias da mesma em outros trabalhos, ndo irdo condicionar o que a
elaboracdo da Dissertacdo ird contribuir em termos de conhecimento para a vida do

Mestre.
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Considerando o par Q2-Q3: Como analisado na questao 2, se as Disserta¢fes dos Mestres
forem referenciadas em outras publicacfes cientificas pode-se concluir que houve de
facto transmisséo de conhecimento. O objetivo da questdo 3 foi avaliar se o conhecimento
criado na Dissertacdo foi transmitido por outros meios de comunicagdo usados de forma
mais comum pela generalidade das pessoas, que ndo académicos. Pela andlise da
correlacdo, é possivel concluir que quanto maior a transmissdo de conhecimento para
mundo académico, maior serd a transmissdo desse conhecimento para a popula¢do em

geral.

Sobre o par Q3-Q4 (correlagdo positiva moderada): se 0 conhecimento da Dissertagdo do
Mestre foi transmitido por outros meios de comunicacdo que nao académicos, um
possivel contacto por parte de alguém ou alguma organizacdo poderd ter estado
envolvido. Do mesmo modo, e com o mesmo nivel de correlacdo, essa transmissdo
através de outros meios de comunicacdo terd mais tendéncia a acontecer se 0

conhecimento da Dissertacdo tiver tido impacto na area (par Q3-Q5).
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3.3. Validacdo do modelo de anélise

No final do Capitulo da Metodologia foi construido o modelo de anélise que sera usado
comprovar (em percentagem) as hipoteses que foram criadas anteriormente. Foi referido
que as hipoteses 1 e 2 estavam interligadas: H1 leva a H2. A tabela que se segue,
“validacdo do modelo de analise”, corresponde a validacdo do modelo de analise criado:

Validacdo do modelo de analise
a b C d e
% Validagéo P
Modelo - Perguntas de | resposta a | % pergunta ~. | Validacéo
de analise Hipotese invgstigagéo pe[r)gunta na%ip%tese por guistao hipéteges
Likert (a*c*d)
Q1-S2 87 0,20 8,70
Q2-S2 43 0,20 4,30
50% H1 Q3-S2 28 0,20 2,80
Q4-S2 39 0,20 3,90
Q5-S2 37 0,20 3,70 23,40
Q1-S1 25 0,17 2,08
Q2-S1 53 0,17 4,42
Q3-S1 40 0,17 3,33
S0% H2 Q4-S1 30 0,17 2,50
Q5-S1 32 0,17 2,67
Q6-S2 63 0,17 5,25 20,25
100% 43,65

Analisando o quadro da esquerda para a direita, €-nos apresentado nas duas primeiras
colunas “a” ¢ “b” o peso (em %) que cada hipdtese tem na validacdo deste modelo de
analise. O valor maximo que poderia ser obtido seria de 50% de H1 mais 50% de H2,
totalizando os 100%. Cada hipoOtese é comprovada pelas perguntas de investigacdo
(questBes perguntadas aos Mestres), e cada questdo esta associada a uma destas duas
hipoteses (coluna “b”). Conforme referido, todas as questdes do questionario foram
redigidas pela positiva. Assim sendo, de modo a comprovar se a resposta ¢ “afirmativa”
seré necessario olhar, em percentagem, para as respostas “afirmativas”. Como respostas
“afirmativas” consideraram-se ‘“Concordo parcialmente” e “Concordo totalmente”. Os

[IP2)

resultados das questdes foram compilados na coluna “c”.

H1 € validada por cinco questdes, e, portanto, cada questdo deste grupo tera um peso de
20% (1/5). Em H2 0 mesmo raciocinio: 6 perguntas, cada uma com um peso de 17% nesta

[Pl

hipdtese. Estes pesos estdo representados na coluna “d”. A coluna “e” representa 0 peso
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da validacdo por questdo. Ao somar estes pesos € possivel chegar ao peso da validacdo

de cada hipdtese e, subsequentemente, ao valor final de validacdo do modelo de analise.

Relativamente a H1 foi possivel comprovar 23,40% da hipotese, pelo que ndo é possivel
concluir que a elaboracdo da Dissertacdo contribui para a criagdo e transmissdo de
conhecimento nesta amostra em particular. Relativamente a H2 foi possivel comprovar
20,25% da Hipdtese. Tal como a hipdtese anterior, ndo é possivel concluir que a obtengéo
do grau de Mestre tem impacto positivo na vida profissional do Mestre, nesta amostra em
particular. H1 e H2 ndo atingem o minimo (50%), tanto individualmente como
conjuntamente, para validar o nosso modelo de anélise. Apenas 43,65% deste pode ser

comprovado.
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CAPITULO IV — CONCLUSAO
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Esta investigacdo teve como objetivo analisar o impacto cientifico e profissional que a
obtencdo do grau de mestre, através da dissertacdo, tem. Para o efeito, foram definidas,
durante o capitulo da metodologia, duas hipéteses, H1 e H2. O nosso modelo de analise,
também definido na metodologia, € composto por estas duas hipdteses, tendo cada uma

um peso de 50%.

A hipotese 1 afirmava que “a elaboracdo da Dissertagdo contribui para a criacdo e
transmissdo de conhecimento”. Apds recegdo das respostas dos Mestres ao questionario
utilizado, e subsequente tratamento de dados, constatou-se que H1 é comprovada em
23,40% de 50% possiveis. Se considerarmos que esta afirmacéo seria confirmada pelos
Mestres se obtivéssemos uma percentagem acima de 25% (metade dos 50% que pesa H1
no modelo de analise), € passivel de ser concluido que, para os Mestres que perfazem a
amostra, e considerando este modelo de andlise, a elaboracao da Dissertacdo nédo contribui

para a criacao e transmissao de conhecimento.

De entre as questdes que se enquadram em H1 importa dar destaque aos 63% de respostas
afirmativas que a questdo 6 da Seccdo 2 do questionario obteve. Para 0s mestres que
responderam, o conhecimento/conclusdes da Dissertacdo a que chegaram foram de facto

utilizados no seu dia a dia/para a sua vida profissional.

A hipotese 2 afirmava que “a obtencdo do grau de Mestre tem impacto positivo na vida
profissional do Mestre”. Apos respetivo tratamento de dados, constatou-se que H2 é
comprovada em 20,25% dos possiveis 50%. Uma vez mais, se considerarmos que esta
afirmacdo seria confirmada pelos Mestres se obtivéssemos uma percentagem acima de
25% (metade dos 50% que pesa H2 no modelo de analise), € passivel de ser concluido
que, nesta amostra e para este modelo de analise, a obtencéo do grau de Mestre ndo tem

um impacto positivo na vida profissional destes Mestres.

A semelhanca da hipotese anterior, interessa destacar o papel da obtencdo do grau de
mestre, no curto/médio prazo, para a criagdo de novas oportunidades de negdécio/emprego.
Falamos da questdo 2 da Secg¢do 1 do questionario, que obteve 53% de respostas

afirmativas.

Sendo o0 modelo de analise composto por H1 e H2, foi definido que H1 se relacionava
com H2: a elaboracdo da Dissertacdo contribuira para a criagdo e transmissdo de
conhecimento, e, uma vez obtido o grau de Mestre, do qual a redacdo de uma Dissertagéo

(ou Relatorio de Estagio ou Projeto) é obrigatoria, esse grau de Mestre tera um impacto
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positivo na vida profissional do Mestre. Analisando o modelo de anélise na sua plenitude,

constatou-se que 0 mesmo é comprovado em 43,65% de 100% possiveis.

Apesar de, para esta amostra, os resultados ndo serem matematicamente positivos, e
apenas ser possivel de comprovar o modelo de analise em 43,65%, é percetivel que
existem alguns pontos em que a realizacdo do Mestrado com a Dissertacdo marcam a
diferenca pela positiva, sobretudo pela utilizacdo do conhecimento da Dissertagdo para a
vida profissional dos Mestres, e as novas oportunidades pessoais e profissionais que se

criam apoés a obtencdo do grau de Mestre.

Limitagdes do estudo

Um dos objetivos deste estudo foi refletir. Refletir sobre a utilidade do grau de Mestre e
sobre 0s passos até a sua plenitude, nomeadamente a obrigatoriedade do desenvolvimento
de um trabalho cientifico. A propria conclusao funciona como uma autocritica do estudo

realizado. Assim sendo, faz todo o sentido apresentar algumas limitagdes ao estudo:

12 Limitacdo — Caracterizacdo demografica e area de base: deveria ter sido criada no
questiondrio uma seccdo para a caracterizacdo demogréfica dos inquiridos, mas a
prioridade passou por criar um questionario conciso, direto, ndo ambiguo e facil de
responder. As respostas obtidas acabam por pertencer a uma faixa etaria mais jovem, dado

gue a maioria contactados iniciais tém idades entre os 20 e 30.

22 Limitacdo — Adequacao das questdes: Algumas questdes podem adequar-se melhor
ou pior as variadas situacOes profissionais dos Mestres que responderam. Sabendo disto,
foram consideradas perguntas que eram de interesse ver respondidas, uma vez que, caso
a pergunta ndo se adequasse a pessoa, faria sentido que essa pessoa nunca respondesse

pela positiva (seria de esperar um “indiferente” ou de um dos “discordos”).

32 Limitacdo — Interpretacdo das questdes: Como em todos os questionarios deste
geénero, os resultados obtidos dependem da interpretacdo do inquirido a cada pergunta. A
expectativa era a de que, mesmo havendo davidas entre as diferentes opcGes, o inquirido
manteria a sua orientacdo positiva ou negativa ao responder, o que permitiria fazer a

distingdo entre uma resposta “afirmativa” ou “negativa” a questao.

42 |_imitacdo — Obtencdo dos dados: As respostas foram obtidas através de contacto

direto, do “passa-a-palavra” e de uma publicagdo na rede social LinkedIn. Como referido,
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0 acesso a uma base de dados oficial de contactos ndo foi possivel. Este estudo

beneficiaria de bastantes mais respostas ao questionario.

5% Limitacdo — Abrangéncia do estudo: Houve a intencdo de fazer um estudo
abrangente, em que qualquer Mestre de qualquer area pudesse responder, e por isso houve
0 cuidado com a escrita das perguntas, que foram idealizadas de uma forma transversal
para todas as areas de ensino. A desvantagem sera a ndo representatividade de nenhuma
area de ensino em particular. Se este estudo tivesse sido feito apenas para a area da

engenharia, por exemplo, poderia ter resultados bastante diferentes.

62 Limitacdo — Caracterizacdo da temporizacdo do grau: este estudo beneficiaria da
criacdo de outra seccdo prévia com o intuito de saber ha quanto tempo os Mestres
obtiveram o grau. Seria possivel dessa forma tentar analisar se vantagens do grau de
Mestre foram aumentando ou diminuindo ao longo do tempo. Para facilitar essa analise

poderiam ter-se criado classes de intervalos de 3 ou 5 anos.

72 Limitacdo — Nao definicdo da expressdo “curto/médio prazo” no questionario:
deveria ter sido referido no questionario elaborado, qual o espaco temporal referente a
expressdo “curto/médio prazo”. NoO entanto, ndo sera com a intencdo de obter uma
vantagem ap06s 10 anos que o estudante decidird obter o grau. A expetativa desta

vantagem sera provavelmente idealizada numa primeira fase para um curto/médio prazo.

Pistas para investigacao futura

Também é comum em contexto de Dissertacao apresentar sugestfes para estudos futuros
relacionados com o tema. Seria interessante repetir/atualizar este estudo daqui a 2 ou 3

anos, de modo a analisar a percecdo de uma nova geracéo de Mestres.
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Apéndice | - [QUESTIONARIO]

17/06/23, 16:02

* Indica um

Questionario: Impacto da elaboragao da Dissertagdo e da obtengéo do grau de Mestre na vida dos Mestres e Organizagbes

Questionario: Impacto da elaboracao da
Dissertagao e da obtengao do grau de
Mestre na vida dos Mestres e
Organizagoes

Este questionario foi elaborado no ambito da Dissertagdo "A criagédo e impacto do
conhecimento criado em publicagdes cientificas”, com vista a conclusédo do Mestrado
em Auditoria, lecionado no Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do
Porto. As respostas sdo andnimas e os dados seréo tratados de forma confidencial,
sendo utilizados para fins meramente académicos.

Tem como objetivo analisar se a elaboragéo da Dissertagao e consequente obtencao do
grau de Mestre teve impacto, tanto na vida do Mestre como de Organizagées. Assim
sendo, o seu preenchimento é destinado exclusivamente a Mestres, podendo ser
Mestres de qualquer drea de ensino (Economia, Engenharia, etc).

Esta dividido em duas partes:
1. Obtengao do grau de Mestre

2. Realizagdo da Dissertagdo (se aplicével)

Sao apenas 11 perguntas de escolha multipla, ndo demorara mais de 5 minutos a
responder.

Agradego desde ja a colaboragéo.

a pergunta obrigatéria
perg g

OBTENGAO DO GRAU DE MESTRE

A obtengao do grau de Mestre, no curto/médio prazo:

https://docs.google.com/forms/d/1E9ouHWwh9CBL-fpf_mPbGrvX5nS6tKUi34al zaYdN9M/edit?pli=1
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17/06/23, 16:02 Questionario: Impacto da elaboragéo da Dissertagédo e da obtengéo do grau de Mestre na vida dos Mestres e OrganizagGes

1. 1. Levou a uma progressao de carreira ou mudancga de posto de trabalho na
sua entidade empregadora?

Marcar apenas uma oval.

) Discordo totalmente
) Discordo parcialmente
) Indiferente

) Concordo parcialmente

) Concordo totalmente

2. 2. Deu origem a novas oportunidades de negécio/emprego? *

Marcar apenas uma oval.

) Discordo totalmente

) Discordo parcialmente
) Indiferente
) Concordo parcialmente

) Concordo totalmente

3. 3. Deu origem/contribuiu para um aumento salarial (direta ou indiretamente)? *
Marcar apenas uma oval.

) Discordo totalmente

) Discordo parcialmente

J Indiferente

) Concordo parcialmente

) Concordo totalmente

https://docs.google.com/forms/d/1E9ouHWwh9CBL-fpf_mPbGrvX5nS6tKUi34alzaYdNIM/edit?pli=1
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4. 4. Foi decisiva para entrar na area profissional do mestrado? *

Marcar apenas uma oval.

() Discordo totalmente
Discordo parcialmente
) Indiferente
() concordo parcialmente

' Concordo totalmente

5. 5. Foi um requisito de alguma posigao/cargo a que se tenha candidatado *
dentro ou fora da entidade empregadora?

Marcar apenas uma oval.

' Discordo totalmente

) Discordo parcialmente
' Indiferente
' Concordo parcialmente

' Concordo totalmente

ELABORAGAO DA DISSERTAGAO

Esta secgao devera ser respondida caso tenha elaborado uma Dissertagao no seu ciclo
de estudos do seu Mestrado

6. No seu ciclo de estudos elaborou uma Dissertagao? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim

' Nao Avangar para a sec¢do 5 (FIM do Questionario)

ELABORAGAO DA DISSERTAGAO

https://docs.google.com/forms/d/1E9ouHWwhOCBL-fpf_mPbGrvX5nS6tKUi34al.zaYdNIM/edit?pli=1
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7. 1.0 tema da Dissertagao partiu do préprio Mestre? *

Marcar apenas uma oval.

' Discordo totalmente
_ Discordo parcialmente
Indiferente
Concordo parcialmente

) Concordo totalmente

8. 2. ADissertacao foi usada/referenciada em algum outro trabalho cientifico *
(Dissertacgao, Artigo, Relatério de Estagio, etc.) que tenha conhecimento?

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo parcialmente
Indiferente

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

9. 3. Sabendo que a Dissertagao apos entrega é publicada no RECIPP, ou em %
outro Repositdrio Cientifico, tem conhecimento de a mesma Dissertacao ter
sido publicada em outro site, revista, ou outro meio de difusao de
conhecimento?

Marcar apenas uma oval.
Discordo totalmente
) Discordo parcialmente
' Indiferente

Concordo parcialmente

' Concordo totalmente

https://docs.google.com/forms/d/1E9ouHWwhICBL-fpf_mPbGrvX5nS6tKUi34al.zaYdN9M/edit?pli=1 417
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10. 4. Foi contactado(a) por alguma pessoa/organizagao por causa da *

Dissertagao e dos temas desenvolvidos/estudados?

Marcar apenas uma oval.

) Discordo totalmente
) Discordo parcialmente
) Indiferente
) Concordo parcialmente

) Concordo totalmente

11. 5. Teve percegao da Dissertagao ter tido impacto na area a que amesmadiz *

respeito?
Marcar apenas uma oval.

_ Discordo totalmente
) Discordo parcialmente
) Indiferente
) Concordo parcialmente

) Concordo totalmente

12. 6. Utilizou o conhecimento/conclusdes da Dissertagao a que chegou parao  *

seu dia a dia/para a sua vida profissional?

Marcar apenas uma oval.
) Discordo totalmente
) Discordo parcialmente
' Indiferente
) Concordo parcialmente

) Concordo totalmente

https://docs.google.com/forms/d/1E9ouHWwhICBL-fpf_mPbGrvX5nS6tKUi34al.zaYdN9M/edit?pli=1
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FIM do Questionario

Muito obrigado pela sua colaboragéo!
N3ao se esquega de ENVIAR

Este contetido néo foi criado nem aprovado pela Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1E9ouHWwh9CBL-fpf_mPbGrvX5nS6tKUi34alzaYdN9M/edit?pli=1
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