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Resumen

Las habilidades sociales son un conjunto de capacidades que se evidencian
en comportamientos, que engloban sentimientos y formas de pensar, que favorecen
las relaciones interpersonales, buscando los intereses propios, sin atropellar a los
demas; asimismo, permiten encontrar soluciones positivas para las partes
implicadas cuando se genere un conflicto. El objetivo del presente trabajo es
determinar el nivel de habilidades sociales en estudiantes universitarios de los
talleres extracurriculares de danzas folkloricas de una universidad de Lima, a través
de la lista de chequeo de habilidades sociales de Goldstein, traducida y adaptada
entre 1994-1995 por Ambrosio Tomas Rojas. El presente estudio es de tipo
cuantitativa basica, descriptivo-transversal. La muestra es no probabilistica, de tipo
intencional y esta conformada por 109 estudiantes participantes de los talleres de

danzas folkloricas de una universidad de Lima.

Los resultados muestran que el 50% de los estudiantes participantes de los
talleres de danzas folkloricas (varones y mujeres) tiene un buen nivel de habilidades
sociales, el 34% tiene un excelente nivel y solo un 16% de ellos tiene un nivel
normal. Ningun estudiante tiene deficiente o bajo nivel en habilidades sociales.
Asimismo, se concluye que la las habilidades sociales son importantes en la
formacion de los estudiantes, ya que esto asegura que no solo sean buenos
profesionales, sino mejores personas, capaces de responder con éxito a las

diferentes situaciones que se les presenten en la vida.

Palabras clave: Habilidades sociales, danzas folkléricas, talleres

extracurriculares



Abstract

Social skills are a set of abilities showed through behaviors, including feelings
and types of thinking, which facilitate interpersonal relationships, seeking their own
interests without violating others. They also allow finding positive solutions for the
people involved when a conflict arises. By using Goldstein's social skills checklist,
which was translated and adapted between 1994-1995 by Ambrosio Tomas Rojas,
this research aims at determining the university student social skills level from
extracurricular activities of Afro-Peruvian dances in a university in Lima. It is a basic,
guantitative, descriptive and transversal research. The sample is non-probabilistic,
intentional and is composed of 109 students who are participating in the folk dance

workshops of a university in Lima.

The results show that 50% of the students participating in the folk-dance
workshops (men and women) have a good level of social skills, 34% have an
excellent level and only 16% of them have a normal level. None of them has a
deficient or low level of social skills. Likewise, it is concluded that social skills are
important in the training of students, since this ensures that they are not only good
professionals, but also better people, capable of responding successfully to the
different situations in life.

Keywords: Social skills, folk dance, extracurricular workshops.



Introduccioén

Las habilidades sociales son un tema abordado en los ultimos tiempos, ya
gue, debido a la globalizacion y a los cambios acelerados, sobre todo en el campo
de la tecnologia, las relaciones interpersonales y la comunicacién se han visto
afectadas. Asimismo, se debe mencionar que en la actualidad las personas estan
abandonando actividades de interaccién al aire libre y actividades fisicas, lo que
produce aislamiento y lleva a las personas a ser poco comunicativas, intolerantes
y a no manejar adecuadamente sus emociones, lo que afecta el desenvolvimiento

exitoso, tanto en la vida personal como profesional.

Se trata de una serie de capacidades y destrezas necesarias para lograr un
relacionamiento propicio con las demas personas. Con estas habilidades una
persona es capaz de expresar en distintos espacios y de manera adecuada sus
sentimientos, opiniones, deseos o necesidades, libre de ansiedad, tensién o
similares emociones negativas. Ademas, son la base para la convivencia armonica.
La sociedad actual requiere de hombres y mujeres capaces de adecuarse a los
cambios, trabajar en equipo, bajo presion, sabiendo comunicar sus necesidades y
tomar decisiones; por ello es importante en el campo educativo, sobre todo en el
nivel superior, conocer los niveles de habilidades sociales de los estudiantes y
trabajar desde la planificacion en el desarrollo de las mismas, de manera que se
complemente su formacién profesional y puedan desarrollar cualquier tipo de tarea

de manera satisfactoria.

En 2001, Mangrulkar et al. definieron como habilidades para la vida a las
aptitudes con las que asumimos los retos y exigencias de la vida de manera

positiva.

Asimismo, las habilidades sociales son de gran importancia en la formacion
de los estudiantes universitarios debido a que las empresas en la actualidad ya no
se conforman con tener en sus filas a profesionales con grandes conocimientos y
aptitudes técnicas, sino que también piden que estos manejen muy bien sus
habilidades sociales y personales, ya que con ello contribuiran al logro de las metas
trazadas, por lo que las habilidades sociales se convierten en una ventaja

competitiva en el campo laboral.
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Las habilidades sociales, de acuerdo a Kelly (2000), son comportamientos
aprendidos que se ponen de manifiesto en las relaciones interpersonales con miras
alograr los objetivos de una persona, en un contexto determinado (p. 19). Asimismo
Mufoz et. al., 2011, afladen respecto a las habilidades sociales que son conductas
gue involucran lo cognitivo y emocional, a través de los comportamientos verbales

y no verbales, que permiten relacionarse adecuadamente a las personas. (p.17).

En el contexto de las relaciones interpersonales, las habilidades sociales
son un conjunto de manifestaciones que incluyen comportamientos que responden
a las circunstancias que se presentan y que involucran los principios, sentimientos
y aspiraciones del ser humano de una forma adecuada, respetando a los demés en

un ambiente social, como menciona Caballo, 2007 (p. 6).

Las habilidades sociales se evidencian en la vida cotidiana, por ello es
importante que el ser humano desarrolle todo tipo de habilidades que le permitan
desenvolverse de manera adecuada en la vida, respetando a los demas; por
consiguiente, podemos decir que, a lo largo de la vida, el ser humano, al interactuar
con otros y su entorno, va desarrollando destrezas que se evidencian en conductas

asertivas para lograr una aceptacion social.

Segun Roca (2014), los comportamientos, formas de pensar, asi como los
sentimientos que nos permiten mantener de manera satisfactoria relaciones
interpersonales y nos ayudan a lograr nuestros objetivos y el respeto de nuestros
derechos, se denominan habilidades sociales (p.11). Asimismo, Dongil y Cano
(2014) definen a las habilidades sociales como las capacidades de relacionarnos
con los demas, en diversos contextos, de forma adecuada, manifestando
sentimientos, formas de pensar, expresando necesidades y deseos sin generar

emociones o actitudes negativas (p. 2).

De lo expuesto por ambos autores podemos definir que las habilidades
sociales engloban formas de pensar y sentimientos que van a favorecer las
relaciones interpersonales en la busqueda de nuestros propios intereses, sin
atropellar a los demas cuando se genere algun tipo de conflicto, tratando de buscar

soluciones eficaces positivas para ambas partes, sin que medien tensiones.

Adicionalmente, cabe mencionar que las habilidades sociales se han

convertido en un tema de estudio que ha sido abordado en diferentes contextos,
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tanto a nivel nacional como internacional. Tal es el caso del estudio realizado por
Gallegos (2008), quien desarrollé una investigacion descriptiva, con estudiantes del
nivel universitario de la facultad de Psicologia de una universidad de Colombia, y
gue busca entre uno de sus objetivos la identificacion del desempefio de
habilidades sociales de los estudiantes de esta facultad, habilidades que pueden
llegar a ser decisivas en el éxito profesional. De esta manera, Gallegos encontrd
resultados en las puntuaciones generales de los mismos, con una tendencia de
niveles medios de habilidades sociales. De igual manera, Herrera, et al. (2012)
encontraron resultados con un déficit en el repertorio de las habilidades sociales en
estudiantes de primer afio y quinto afo, estos Ultimos a punto de egresar y con
poco repertorio de habilidades para un buen desempefio.

En el Perd, Castro (2018) realiz6 un estudio con estudiantes de psicologia
de una universidad de Lima, cuyo propdsito fue determinar el nivel de habilidades
sociales de los estudiantes de psicologia. El estudio encontré como resultado que
los mismos tenian un nivel promedio de habilidades sociales. Al respecto, Garcia
(2005), en un trabajo de investigacion correlacional que busca establecer las
relaciones de las habilidades sociales, el clima familiar y el rendimiento académico
en estudiantes universitarios, encontré que existe una correlacion significativa en el
clima social familiar y las habilidades sociales, mas no asi entre habilidades

sociales, clima social familiar y rendimiento académico.

Los Olivos, distrito de la ciudad de Lima considerado como zona de
emprendedores, no es ajeno al crecimiento de la tecnologia y, por ende, al uso
excesivo de los dispositivos electrénicos, lo que se aprecia en algunos estudiantes
de la universidad César Vallejo, ubicada en la zona. Esto conlleva a la falta de
interaccion y poca participacion en actividades de caracter grupal, lo que hace que
las habilidades sociales necesarias para la formacion de un profesional competente

se vean disminuidas

De no asumir que este es un problema que afecta el perfil de un futuro
profesional, se corre el riesgo de no cumplir con los perfiles exigidos por el mercado
laboral en la actualidad. Asimismo, se estima que un buen porcentaje de

estudiantes fracasarian en su intento de insertarse en el mundo laboral.

Es por ello que la universidad, en la busqueda de formar no solo buenos
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profesionales, sino también buenas personas, desarrolla talleres extracurriculares
de musica, danza, teatro y deportes al servicio de todos sus estudiantes, de manera
gratuita, y a los que acuden de forma voluntaria. En estos talleres se desarrollan

habilidades blandas.

Mostrado este panorama, el objetivo general de la investigacion es
determinar el nivel de habilidades sociales en estudiantes universitarios de los
talleres extracurriculares de danzas folkléricas de una universidad de Lima. Los
objetivos especificos son determinar el nivel de las primeras habilidades sociales,
asi como de habilidades avanzadas, habilidades relacionadas con los sentimientos,
habilidades alternativas a la agresion, habilidades para hacer frente al estrés y
habilidades de planificacibn en estudiantes universitarios de los talleres

extracurriculares de danzas folkloricas de una universidad de Lima.
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Método

Poblacién y muestra

Los estudiantes inscritos en todos los talleres extracurriculares de musica,
teatro, danzas folkloricas y artes manuales desarrollados por el area de bienestar
universitario de una universidad de Lima conforman la poblacion del presente

estudio.

La muestra fue no probabilistica y de tipo intencional, conformada por todos
los estudiantes participantes de los talleres de danzas folkléricas, 109 estudiantes,
entre varones y mujeres de | a X ciclo de diversas escuelas profesionales de
Administracion, Ingenieria  Industrial, Marketing y Direccion de Empresas,
Negocios Internacionales, Psicologia, Traduccion, Turismo, Arquitectura, Ciencias
de la comunicacion, Contabilidad, Derecho, Economia, Educacion inicial,
Educacion primaria, Enfermeria, Ingenieria ambiental e Ingenieria civil, cuyas
edades flucttan entre 16 y 24 afos, en su mayoria de los primeros ciclos,

provenientes de los estratos socioecondmicos medio y bajo.

Disefio

El presente trabajo es descriptivo transversal, ya que la informacién se
recolecta dentro de su naturaleza y no se busca cambiarla o manipularla
(Hernandez et al., 2004). En este caso se recoge en un solo momento los datos
percibidos por los estudiantes; es decir, se toma y analiza la foto del momento,
teniendo en cuenta que son estudiantes que participan de los talleres
extracurriculares de danzas folkléricas y que se busca saber el nivel de habilidades

sociales con los que cuentan.
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Variables

Las habilidades sociales son un conjunto de capacidades y destrezas que
se evidencian en comportamientos observables, no se nace con ellos, se van
aprendiendo y desarrollando a lo largo de toda la vida, involucran sentimientos,
pensamientos, emociones, que permiten entablar relaciones interpersonales
positivas y satisfactorias. Goldstein et al. (1989) realiza una estructuracién de 50
habilidades sociales en un programa de ensefianza de habilidades sociales y

control de adolescentes (p. 74).
Primeras habilidades sociales

Son las referidas a las habilidades esenciales para relacionarse con los
demas, que implican saber escuchar a los demas, presentarse, iniciar y mantener
una conversacion, manifestar preguntas, agradecer y hacer cumplidos. Por
ejemplo, es muy importante poder comunicar, pero a la vez tener la capacidad de
escuchar, ya que ello permitira entender lo que quieren decir las otras personas y
elaborar una respuesta adecuada (Goldstein et al. 1989).

Tabla 1.

Primeras habilidades sociales

DIMENSIONES INDICADORES

Presta atencidn a la persona que estd hablando y hace un esfuerzo para comprender lo
que esta diciendo.
Habla con los demas de temas poco importantes para pasar luego a los mas
importantes.
Habla con otras personas sobre cosas que interesan ambos.

Primeras habilidades sociales Determina lainformacién que necesitay se le pide a la persona adecuada.
Permite que los demas sepan que agradece favores.
Se da a conocer a los demas por propia iniciativa.
Ayuda a los demds que se conozcan entre si.
Dice que le gusta algun aspecto de la otra persona o alguna de las actividades que
realiza.
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Habilidades sociales avanzadas

De acuerdo con Goldstein et al. (1989), las habilidades sociales avanzadas
se refieren a las relaciones sociales, de participacion y capacidad para dar y recibir
indicaciones, saber pedir disculpas, convencer e impactar a los demas. Por
ejemplo, aprender a pedir perddn es la capacidad que se tiene de reconocer que
nos podemos equivocar y cometer errores los cuales muchas veces pueden afectar
a otros y el reconocimiento de nuestros errores nos ayuda a reflexionar sobre

futuras decisiones.

Tabla 2.

Habilidades sociales avanzadas

DIMENSIONES INDICADORES

Pide que le ayuden cuando tiene alguna dificultad.
Elegir la mejor forma para integrarse en un grupo o participar en una determinada
actividad.
Explica con claridad a los demds como hacer una tarea especifica.

Habilidades sociales avanzadas Presta atencién a las instrucciones, pide explicaciones, Ileva adelante las instrucciones
correctamente.
Pide disculpas a los demds por haber hecho algo mal.
Intenta persuadir a los demas que sus ideas son mejores y seran de mayor utilidad que
de las de otra persona.

Habilidades relacionadas con los sentimientos

Estan asociadas al entendimiento y conocimiento de los sentimientos
propios, manifestando confianza, seguridad, amor propio y empatia con los demas,
expresando carifio y manejando sus emociones. Por ejemplo, conocer y expresar
lo que sentimos es importante, ya que eso nos hace méas comunicativos y
expresivos, siempre y cuando exista un manejo de emociones de manera que no

perjudique las relaciones con otras personas (Goldstein et al., 1989).



Tabla 3.

Habilidades relacionadas con los sentimientos

DIMENSIONES

INDICADORES

Intenta reconocer las emociones que experimenta.
Permite que los demas conozcan lo que siente.
Intenta comprender lo que sienten los demas.
Habilidades relacionadas con los sentimientos Intenta comprender el enfado de las otras personas.
Permite que los demas sepan que se preocupa o se interesa por ellos.
Piensa porque esta asustado y hace algo para disminuir su miedo.

Se dice a si mismo o hace cosas agradables cuando se merece su recompensa.

Habilidades alternativas a la agresién

16

Se trata, segun Goldstein et al. (1989), de habilidades basadas en el

autocontrol y manejo de impulsos, se relacionan con ayudar y colaborar con los

demas, con las reglas de cortesia como pedir permiso, responder a las bromas de

manera asertiva y no meterse en pleitos o discusiones. Por ejemplo, es importante

el control de las emociones para que frente a cualquier tipo de provocacion se

pueda pensar con claridad y contestar de manera que no se llegue a una agresion,

ello permitira el control de la situacion y evitara cualquier tipo de conflictos.

Tabla 4.

Habilidades alternativas a la agresion

DIMENSIONES

INDICADORES

Habilidades alternativas a la agresion

Reconoce cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y luego le pide a
la persona indicada.

Se ofrece para compartir algo que es apreciado por los demads.

Ayuda a quién lo necesita.

Llegd a establecer un acuerdo que satisfaga tanto a si mismo como a quienes
tienen posturas diferentes.

Controla su caracter de modo que no se le escapen las cosas de la mano.
Defender los propios derechos ¢ Defiendes tus derechos dando a conocer a los
demads cual es tu punto de vista?

Se las arregla sin perder el control cuando los demas te hacen bromas.

Se mantiene al margen de las situaciones que le pueden ocasionar problemas.

Encuentra otras formas para resolver situaciones dificiles sin tener que
pelearse.
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Habilidades para hacer frente al estrés

Se trata de habilidades referidas a saber sobreponerse cuando las cosas no
salen como se esperan, manifestar una queja, abogar por un amigo, superar las
incomodidades, convencer con argumentos, prepararse para conversaciones
dificiles y hacer frente a las presiones de grupo. Por ejemplo, es importante saber
formular un reclamo cuando se considera que la queja es justa por algun derecho
vulnerado o porque se considera que no se ha recibido el trato que corresponde;
sin embargo, hay que realizarla de la mejor manera, a fin de que se nos entienda y
gue se logre el resarcimiento de la misma (Goldstein et al., 1989).

Tabla 5.

Habilidades para hacer frente al estrés

DIMENSIONES INDICADORES

Les dice a los demas cuando han sido ellos los responsables de originar un
determinado problema e intenta encontrar una solucion.
Intenta llegar a una solucidn justa ante la queja justificada de alguien.
Expresa un cumplido sincero a los demds por la forma en que han jugado.
Hace algo que le ayude a sentir menos verglienza o a estar cohibido.
Determina si lo han dejado de lado en alguna actividad y luego hace algo para
sentirse mejor en esa situacion.
Manifiesta a los demds que han tratado injustamente a un amigo.

Habilidades para hacer frente al estrés  Considera con cuidado la posicidn de la otra persona, comparandola con la
propia, antes de decidir lo que hara.
Reconoce y resuelve la confusidn que se produce cuando los demas le explican
una cosay hacen otra.
Comprende lo que significa la acusacion y por qué se la han hecho y luego
piensa en la mejor forma de relacionarse con la persona que ha hecho la
Planifica forma de exponer su punto de vista antes de una conversacion
Decide lo que quiere hacer cuando los demas quieren que haga una cosa
distinta.

Habilidades de planificacion

Referida a fijar metas claras y viables, resolver los problemas analizando las
causas, recoger informacion y procesarla de acuerdo a la importancia, priorizar y

concentrarse en una determinada tarea y tomar decisiones (Goldstein et al., 1989).
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Tabla 6.

Habilidades de planificacion

DIMENSIONES INDICADORES
Resuelve la sensacion de aburrimiento iniciando una nueva actitud
interesante.
Reconoce si la causa de algun acontecimiento es consecuencia de alguna
situacion bajo su control.
Toma de decisiones realistas sobre lo que es capaz de realizar antes de

comenzar una tarea.

Habilidades de Planificacion Es realista cuando debe dilucidar como puede desenvolverse en una
determinada tarea.
Resuelve lo que necesita sabery como conseguir la informacion.
Determina de forma realista cual de los problemas es el mas importante y
solucionarlo primero.
Considera las posibilidades y elige la que le hara sentirse mejor.
Se organizay se prepara para facilitar la ejecucién de su trabajo.

Técnicas e instrumentos

Para el siguiente trabajo se utilizo la encuesta de habilidades sociales de

Goldstein traducida y adaptada por Tomas Ambrosio entre 1994-1995.

Tomas (1994-1995), al analizar los items de la lista de chequeo de
habilidades sociales, establecio significativas correlaciones (p < 05, 01, .001),
consiguiendo con esto que el instrumento se mantenga sin modificacion alguna; es
decir, se conservaron todos los items y no se necesité prescindir de alguno de ellos

(ver anexo 2).

De igual forma la correlacibn que se obtuvo en relacion a las escalas
componentes fue positivo y de gran significancia, mostrando un nivel de p < 001
con relacion a la escala de habilidades sociales aplicada en su totalidad, en tanto
gue cada una contribuyé de forma altamente significativa para medir las habilidades

sociales (ver anexo 3).

La prueba de test—retest fue calculada mediante el coeficiente de correlacién
producto-momento de Pearson, obteniendo una “r’ = 0.6137 y una “t’= 3.011, la
cual es muy significativa al p< 01. El tiempo entre el test y el retest fue de 4 meses.
Con propésitos de aumentar la precision de la confiabilidad se calcul6 el coeficiente
alpha de Cronbach, de consistencia interna, obteniéndose alpha total “rt” = 0,9244.
Todos estos valores demostraron la precision y estabilidad de la lista de chequeo

de habilidades sociales de Goldstein.
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Para la validacion en el contexto y aplicacion del instrumento, este fue
adecuado al presente trabajo y sometido a juicio de dos expertos: un magister en
Educaciéon con mencién en investigacion e innovacion pedagdgica y una licenciada
con la especialidad en Lengua y Literatura, quienes dieron su conformidad y cuyo
promedio de valoracion fue de 85%, considerando pertinente y apropiado el

instrumento para ser aplicado.

Asimismo, se aplicé el alfa de Cronbach, de consistencia interna, para
estimar la confiabilidad del instrumento, que relaciona las variables y establece que
cada seccion del cuestionario sea confiable. Este se realizé con el software SPSS
version 25. El software calculé las correlaciones de los items del instrumento,
obteniendo 0,94, lo cual supera el valor esperado e indica un nivel excelente del

instrumento.

La encuesta se aplicd a los grupos de estudiantes de una universidad de
Lima, de diversas carreras profesionales, participantes de los talleres
extracurriculares de danzas folkléricas, de primero a décimo ciclo, varones y
mujeres, de manera individual, con un tiempo aproximado de duracion de 15 a 20
minutos. A través de la encuesta se recogid la informacion sobre el nivel de
habilidades sociales de los estudiantes y la variedad de habilidades, tanto

interpersonales como personales.

La lista de chequeo esta conformada por 50 items distribuidos en 6 grupos
o dimensiones: primeras habilidades sociales (8 items del 1 al 8), habilidades
sociales avanzadas (6 items del 9 al 14), habilidades relacionadas con los
sentimientos (7 items dell5 al 21), habilidades alternativas a la agresion (9 items
del 22 al 30), habilidades para hacer frente al estrés (12 items del 31 al 42) y
habilidades de planificacion (8 items del 43 al 50).

También se consideré puntuaciones del 1 al 5 y se obtuvo los puntajes
respecto de cada una de las seis dimensiones, ademas se categorizé en niveles:
deficiente nivel (de 50 a 90), bajo nivel (de 91 a 131), normal nivel (de 132 a 172),
buen nivel (de 173 a 213) y excelente nivel (de 214 a 250).

Procedimientos

Se acudi6 a la oficina de la Direccion de Bienestar Universitario de la
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universidad César Vallejo, sede de Lima norte, y se solicité el permiso para poder
realizar la encuesta a los estudiantes de los talleres de danzas folkloricas,
explicando el objetivo del trabajo y garantizando el buen uso de los datos obtenidos.
Otorgada la autorizacion, se abordé a los estudiantes en los horarios de dictado de
los talleres extracurriculares de danzas folkléricas, tras solicitar el apoyo de los
docentes para utilizar unos minutos de su tiempo de trabajo y que permitan la
aplicacion de las mismas. Se converso acerca de los objetivos de la investigacion
con los estudiantes y se pidio su colaboracién para que respondan a la encuesta
de habilidades sociales, se distribuy6 la encuesta a todos los participantes que
asistieron (109 en total) y se procedié al recojo de las mismas para luego

procesarlas en el programa SPSS.



21

Resultados

Para realizar el analisis de los datos estadisticos del cuestionario de
habilidades sociales se procedi6 a la observacion de los resultados, de los cuales
se desprende que la mayoria de estudiantes participantes en los talleres
extracurriculares de danzas folkléricas se encuentra en niveles buenos y excelentes
de habilidades sociales. Este resultado indica que la mayoria de estudiantes
maneja sus capacidades de relacionarse interpersonalmente de manera
satisfactoria, lo que beneficia en gran medida su desenvolvimiento de manera

exitosa como futuro profesional, tanto en el ambito personal como laboral.

En los resultados se observa que el 50% de los estudiantes participantes de
los talleres de danzas folkléricas (varones y mujeres) tiene un buen nivel de
habilidades sociales, el 34% tiene un excelente nivel y solo el 16% de ellos tiene un

normal nivel. Ningun estudiante tiene deficiente o bajo nivel en habilidades sociales.

Estos resultados evidencian que los estudiantes que participan de los
talleres de danzas, al tener un alto porcentaje de manejo de sus habilidades
sociales, ponen en practica sus capacidades y destrezas para relacionarse de
forma positiva, lo que beneficiaria en gran medida su desenvolvimiento de manera
exitosa como futuro profesional, tanto en el ambito personal como laboral, como

puede observarse en la tabla 7 y en la figura 1.
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Tabla 7.

Nivel de habilidades sociales en estudiantes universitarios de los talleres
extracurriculares de danzas folkl6ricas de una universidad de Lima

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
Deficiente 0 0,0
Bajo nivel 0 0,0
Normal nivel 18 16,5
Buen nivel 54 49,5
Excelente nivel 37 33,9
Total 109 100,0

Fuente. Elaboracion propia

Figura 1.

Nivel de habilidades sociales en estudiantes universitarios de los talleres

extracurriculares de danzas folkloricas de una universidad de Lima

Nivel de habilidades sociales en estudiantes universitarios de los
talleres extracurriculares de danzas folkléricas de una universidad de
Lima

50%

34%

16%

0% 0%

Deficiente Bajo nivel Normal nivel Buen nivel Excelente nivel
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Se observa de acuerdo con los resultados que el 41% de los estudiantes
participantes de los talleres de danzas folkléricas (varones y mujeres) tiene un buen
nivel de las primeras habilidades sociales, el 32% tiene un excelente nivel, el 23%
de ellos tiene un normal nivel, el 3% tiene un bajo nivel y solamente el 1% presenta

un deficiente nivel.

Los resultados nos indican que los estudiantes, al tener un porcentaje
mayoritario de manejo de las habilidades basicas (96% entre excelente, bueno y
normal), pueden sin problema alguno iniciar conversaciones y mantenerlas, siendo
capaces de escuchar y entender, principios basicos para comunicarse de manera
efectiva y para entablar relaciones con los demas, tal como se evidencia en la tabla

8y en la figura 2.

Tabla 8.

Nivel de las primeras habilidades sociales en estudiantes universitarios de los
talleres extracurriculares de danzas folklricas de una universidad de Lima

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
Deficiente 1 0,9

Bajo nivel 3 2,8
Normal nivel 25 22,9
Buen nivel 45 41,3
Excelente nivel 35 32,1
Total 109 100,0

Fuente. Elaboracion propia
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Nivel de las primeras habilidades sociales en estudiantes universitarios de los

talleres extracurriculares de danzas folkléricas de una universidad de Lima

Nivel de las primeras habilidades sociales en estudiantes universitarios
de los talleres extracurriculares de danzas folkldricas de una
universidad de Lima
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Se observa, de acuerdo con los resultados, que el 57% de los estudiantes

participantes de los talleres de danzas folkléricas (varones y mujeres) cuenta con

un normal nivel de habilidades sociales avanzadas, el 27% posee un buen nivel, el

16% de ellos se ubica en un bajo nivel, el 1% tiene un deficiente nivel y ningan

estudiante tiene excelente nivel en habilidades sociales avanzadas.

Estos resultados también ponen de manifiesto que, si bien un buen

porcentaje de estudiantes manejan las habilidades de poder socializar y participar

de forma reflexiva, reconociendo sus errores, sabiendo disculparse cuando sea

necesario, convenciendo e impactando en los demas, existe un 17% de estudiantes

gue aun tienen que fortalecer estas habilidades para no verse afectados en su

desarrollo universitario, ya que tienen bajo y deficiente nivel en estas habilidades.

Estos resultados se aprecian en la tabla 9 y en la figura 3.
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Tabla 9.

Nivel de habilidades sociales avanzadas en estudiantes universitarios de los
talleres extracurriculares de danzas folkléricas de una universidad de Lima.

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
Deficiente 1 0,9
Bajo nivel 17 15,6
Normal nivel 62 56,9
Buen nivel 29 26,6
Excelente nivel 0 0
Total 109 100,0

Fuente. Elaboracion propia

Figura 3.

Nivel de habilidades sociales avanzadas en estudiantes universitarios de los

talleres extracurriculares de danzas folkldricas de una universidad de Lima

Nivel de habilidades sociales avanzadas en estudiantes universitarios
de los talleres extracurriculares de danzas folkloricas de una
universidad de Lima
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Se observa, de acuerdo con los resultados, que el 44% de los estudiantes
participantes de los talleres de danzas folkloricas (varones y mujeres) posee un
buen nivel de habilidades relacionadas con los sentimientos, el 28 % cuenta con un
excelente nivel, el 21% de ellos se ubica en un normal nivel, el 6% se encuentra en
un bajo nivel y solo el 1% de los estudiantes tiene un deficiente nivel en habilidades

relacionadas con los sentimientos.

Del siguiente resultado también se observa que los estudiantes de los
talleres de danzas conocen y expresan sus emociones de manera adecuada, lo
gue permite que practiquen la empatia en sus relaciones con los otros, ya que el
93% de ellos se encuentra entre los niveles normal, bueno y excelente de
habilidades que involucran un adecuado manejo de sus sentimientos. Asi se refleja

en la tabla 10 y en la figura 4.

Tabla 10.

Nivel de habilidades relacionadas con los sentimientos, en estudiantes
universitarios de los talleres

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
Deficiente 1 1
Bajo nivel 7 6,4
Normal nivel 23 21,1
Buen nivel 48 44,0
Excelente nivel 30 27,5
Total 109 100,0

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 4.

Nivel de habilidades relacionadas con los sentimientos, en estudiantes

universitarios de los talleres extracurriculares de danzas folkléricas.

Nivel de habilidades relacionadas con los sentimientos, en estudiantes
universitarios de los talleres
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Se observa, de acuerdo con los resultados, que el 49% de los estudiantes
participantes de los talleres de danzas folkloricas (varones y mujeres) tiene un buen
nivel de habilidades alternativas a la agresion, el 34% tiene un excelente nivel, el
17% de ellos tiene un normal nivel y solo el 1% de los estudiantes tiene un bajo
nivel en habilidades alternativas a la agresion. Ningun estudiante tiene deficiente

nivel.

De igual forma, los datos presentan que un alto porcentaje de estudiantes de
los talleres de danzas (99%) controla sus impulsos y evita caer en situaciones de
provocacion que conlleven al conflicto, respondiendo de manera asertiva y
manejando alternativas de solucién ante posibles problemas, mientras que solo el
1% se encuentra en un nivel bajo del manejo de habilidades alternativas a la

agresion. Esto se visualiza en la tabla 11 y en la figura 5.
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Tabla 11.

Nivel de habilidades alternativas a la agresion, en estudiantes universitarios de los
talleres extracurriculares de danzas folkloricas de una universidad de Lima

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
Deficiente 0 0,0
Bajo nivel 1 0,9
Normal nivel 18 16,5
Buen nivel 53 48.6
Excelente nivel 37 33,9
Total 109 100,0

Fuente. Elaboracion propia

Figura 5.

Nivel de habilidades alternativas a la agresion, en estudiantes universitarios de los

talleres extracurriculares de danzas folkloricas de una universidad de Lima

Nivel de habilidades alternativas a la agresion, en estudiantes
universitarios de los talleres extracurriculares de danzas folkléricas de
una universidad de Lima
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Se observa, de acuerdo con los resultados, que el 45% de los estudiantes
participantes de los talleres de danzas folkl6ricas (varones y mujeres) cuenta con
un buen nivel de habilidades para hacer frente al estrés, el 33% se ubica en un
excelente nivel, el 21% de ellos posee un normal nivel y solo el 1% de los
estudiantes se encuentra en un bajo nivel en habilidades para hacer frente al estrés.

Ningun estudiante tiene deficiente nivel.

Asimismo, los resultados muestran que un porcentaje mayoritario de
estudiantes de los talleres de danzas (78%) tiene un buen y excelente nivel de
habilidades y formas adecuadas de emitir reclamos e incomodidades, se
sobreponen cuando los resultados no son los esperados y convencen con
argumentos. Solo el 21% se encuentra en un nivel normal y el 1% en bajo nivel del

manejo de estas habilidades, como se observa en la tabla 12 y en la figura 6.

Tabla 12.

Nivel de habilidades para hacer frente al estrés en estudiantes universitarios de los
talleres extracurriculares de danzas folkloricas de una universidad de Lima

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
Deficiente 0 0,0
Bajo nivel 1 0,9
Normal nivel 23 21,1
Buen nivel 49 45
Excelente nivel 36 33
Total 109 100

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 6.

Nivel de habilidades para hacer frente al estrés en estudiantes universitarios de los

talleres extracurriculares de danzas folkléricas de una universidad de Lima

Nivel de habilidades para hacer frente al estrés en estudiantes
universitarios de los talleres extracurriculares de danzas folkléricas de
una universidad de Lima
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Se observa, de acuerdo con los resultados, que el 46% de los estudiantes
participantes de los talleres de danzas folkloricas (varones y mujeres) tiene un buen
nivel de habilidades de planificacion, el 33 % tiene un excelente nivel, el 20% de
ellos tiene un normal nivel y solo el 1% de los estudiantes tiene un bajo nivel en

habilidades de planificacion. Ningun estudiante tiene deficiente nivel.

Los resultados también arrojan que las habilidades de planificacion estan
presentes en la gran mayoria de los estudiantes de los talleres de danzas (99%),
guienes tienen metas claras, analizan, sintetizan y organizan la informacion de
acuerdo a sus necesidades. Solo un minimo porcentaje representado por el 1%
estara en bajo nivel de estas habilidades. Asi se visualiza en la tabla 13 y en la

figura 7.
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Tabla 13.

Nivel de habilidades de planificacion en estudiantes universitarios de los talleres
extracurriculares de danzas folkléricas de una universidad de Lima

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
Deficiente 0 0,0
Bajo nivel 1 0,9
Normal nivel 22 20,2
Buen nivel 50 45,9
Excelente nivel 36 33,0
Total 109 100,0

Fuente. Elaboracion propia

Figura 7.

Nivel de habilidades de planificacion en estudiantes universitarios de los talleres
extracurriculares de danzas folkléricas de una universidad de Lima
Nivel de habilidades de planificacidn, en estudiantes universitarios de

los talleres extracurriculares de danzas folkloricas de una universidad
de Lima
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Discusioén

Luego de realizado el presente estudio y analizar los resultados, se puede
establecer que se lograron los objetivos planteados respecto a identificar los niveles
de habilidades sociales en estudiantes de los talleres extracurriculares de danzas

folkléricas de una universidad de Lima.

Asimismo, al analizar los resultados en general, se observa que el 84% de
los alumnos de los talleres extracurriculares de danzas folkléricas de una
universidad de Lima tienen buen nivel y excelente nivel de habilidades sociales, lo
cual demuestra que los estudiantes pueden desenvolverse de manera adecuada y
exitosa al relacionarse entre sus pares. Esto supera en porcentaje a los resultados
obtenidos por Garcia (2005), quien hall6 en su trabajo de investigacion de tipo
descriptivo correlacional, en estudiantes de la facultad de Psicologia de una
universidad de Lima, aplicando el mismo instrumento, que solo el 50% de
estudiantes se ubicé en un nivel promedio de habilidades sociales, mientras un
18.5% se encontrd6 en un nivel bajo y solo el 15.6% cont6 con un nivel de
habilidades sociales alto. A pesar de ello se consideré que estaban dentro de los
parametros establecidos para pensar y actuar poniendo en practica las habilidades

sociales.

Respecto de las primeras habilidades sociales que involucran
comportamientos basicos para interrelacionarse, los resultados nos muestran que
la mayoria de estudiantes (73%) se sitia entre un buen y excelente nivel de
primeras habilidades sociales, mientras que el 23% se encuentra en un normal nivel
de primeras habilidades sociales y solo el 4% en nivel bajo y deficiente. De ello se
puede deducir que la gran mayoria de estudiantes no tiene problemas para entablar
conversaciones por propia iniciativa, presentarse, saber escuchar y entender, como
lo menciona Holst et al. (2017) en la revista Vertientes, donde sefiala que un
individuo es considerado habil por sus capacidades por iniciar conversaciones

fluidas y mantenerlas; es decir, habilidades basicas.

De igual manera, respecto de las habilidades avanzadas, se puede observar
en los resultados que la mayoria de estudiantes (57%) tiene un nivel normal de
desarrollo de habilidades avanzadas. Esto indica que un buen porcentaje de

estudiantes universitarios que participan de los talleres extracurriculares de danzas
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folkl6ricas no tienen dificultades de incorporarse a un equipo, pedir ayuda de ser
necesario, pedir disculpas, asi como dar indicaciones y recibirlas. Ello difiere de los
resultados de la investigacion Descripcion de las habilidades sociales en
estudiantes de Psicologia de una institucién superior, desarrollada por Gallegos
(2008), cuyos estudiantes evidenciaron dificultades en habilidades avanzadas o
asertivas, dificultades como no saber emitir opiniones, dirigirse al publico,
manifestar lo que sienten o rechazar peticiones, lo cual repercute en su desarrollo

académico.

Del mismo modo, en cuanto a las habilidades relacionadas con los
sentimientos, los estudiantes participantes en los talleres extracurriculares de
danzas folkléricas resultaron en su gran mayoria entre buen nivel y excelente nivel,
mientras que un porcentaje minimo de 7% se ubic6 en un bajo y deficiente nivel de
manejo de las habilidades mencionadas. De ello podemos deducir que la gran
mayoria de participantes del grupo maneja la empatia al relacionarse, ademas de
ser capaces de expresarse teniendo en cuenta los sentimientos de los demas y el
suyo propio. Esta situacion es distinta a la que se presentd en el trabajo de
investigacion de Herrera et al. (2012), desarrollado con universitarios de Psicologia
de una universidad de Cérdoba. El citado estudio arrojé que el 36% de alumnos de
primer ciclo y el 37% del quinto ciclo mostraron un déficit en su repertorio de
habilidades sociales relacionadas a la dimension de habilidades de empatia y
expresion de sentimientos positivos, lo que indicaria que un porcentaje
considerable de estos estudiantes tendrian dificultades de demostrar lo que sienten
y a la vez ponerse en el lugar de los deméas. Cabe anotar que, de acuerdo con
Pefiafiel y Serrano (2010), las habilidades sociales se ponen de manifiesto en
contextos interpersonales e involucran una serie de conductas, emociones, afectos

y percepciones sociales.

En cuanto a las habilidades alternativas a la agresion se desprende de los
resultados que el 49% de los estudiantes participantes de los talleres
extracurriculares de danzas folkl6ricas posee un buen nivel y el 34% un excelente
nivel, el 17% un normal nivel y solo el 1% un bajo nivel de las habilidades en
mencion. Se puede decir que un buen porcentaje controla sus emociones, evita
caer en provocaciones y tener problemas, ademas de resolver conflictos sin

necesidad de llegar a la agresion. Esto difiere de los resultados obtenidos en el
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trabajo de investigacibn comparativo de habilidades sociales en estudiantes de
Psicologia, de Herrera et al. (2012), cuyos resultados indican que el 37% de
estudiantes de primer afio y el 44% de quinto afio de Psicologia presentan
dificultades para manifestar sus ideas o posturas, asi como persuadir o pedir un

cambio de conducta de manera apropiada.

Respecto de las habilidades relacionadas al manejo del estrés, los
estudiantes participantes de los talleres extracurriculares de danzas folkloricas se
ubicaron en los niveles buenos y excelente, sumando entre ambos 78%, mientras
gue el 21% se ubico en los niveles normales, resultando solo el 1% en niveles bajo
de habilidades relacionadas al manejo de estrés. Se asume que un buen porcentaje
de estudiantes a quienes se le aplico el cuestionario manejan muy bien la presién
de grupos, no les resulta dificil sobreponerse a situaciones que muchas veces no
resultan como esperaban y expresan sus reclamos de manera apropiada, tratando
de evitar conflictos. Situacion similar manifiestan Pefafiel y Serrano (2010) en el
libro Habilidades sociales, en el que refieren que las personas deben saber decidir
gué hacer y qué no hacer, adoptando un rol activo para vencer el control del
ambiente. Los resultados son distintos a los que se presentan en la investigacion
de Herrera et al. (2012), donde se observa que 44% de estudiantes de quinto ciclo
y 37% de primer ciclo presentan escasas habilidades para rechazar y oponerse a
la conducta de un antagonista, asi como para defender sus derechos propios,

manifestar su postura y pedir de forma apropiada un cambio de conducta.

En la dimensién de habilidades de planificacién los hallazgos encontrados
evidencian que el 79% de los estudiantes se encuentra en un buen y excelente nivel
de habilidades de planificacion, el 20% se ubica en un normal nivel de habilidades
de planificacion y solo el 1%, en bajo nivel. Esto indica que los estudiantes, en su
mayoria, se organizan y priorizan sus actividades de acuerdo a la importancia, se
concentran en sus tareas, se enfocan en sus objetivos y toman decisiones,
demostrando de esta manera destrezas mas desarrolladas. Una situacion similar
se observa en el trabajo de investigacion de Castro (2018), en estudiantes de primer
ciclo de psicologia, cuyos resultados se ubicaron en nivel medio con 42,7%, en nivel

alto 44,3% y en nivel bajo 13% respecto de las habilidades de planificacion.
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Conclusiones

De lo expuesto podemos concluir que los estudiantes participantes de los
talleres extracurriculares de danzas folkléricas de la investigacion se encuentran
entre normal, buen nivel y excelente nivel de habilidades sociales, lo cual es
importante dentro de su desarrollo integral como futuros profesionales, ya que
segun Roca (2014) cualquier incremento de estas aptitudes supondria una mejora

y aportaria a la calidad de vida.

De igual manera se concluye que 73% de estudiantes de los talleres de
danzas folkldricas tiene buen y excelente nivel en torno a las primeras habilidades
sociales y el 23% tiene un normal nivel; es decir, se desenvuelven sin ninguna
dificultad, ya que pueden entablar conversaciones y mantenerlas. Solo un
porcentaje minoritario de 4% esta constituido por alumnos con un bajo nivel de

habilidades basicas.

Respecto de las habilidades sociales avanzadas se evidencia que 57% de
estudiantes de los talleres extracurriculares de danzas folkléricas tiene un normal
desarrollo de estas habilidades, mientras que 27% tiene un buen nivel. Esto indica
que pueden trabajar en grupos, dar y recibir érdenes, asi como emitir opiniones, lo
que repercute en que sean personas asertivas al momento de interrelacionarse.
Solo el 16% tiene bajo nivel y el 1% deficiente nivel, lo cual podria afectar sus
relaciones entre pares y, por consiguiente, en sus diversas actividades

universitarias.

En cuanto a las habilidades relacionadas con los sentimientos se concluye
que 28% de los estudiantes de los talleres extracurriculares de danzas folkléricas
tiene un excelente nivel, mientras que 44% tiene un nivel bueno y el 21% se ubica
en un nivel normal. Solo el 6% tiene bajo nivel y el 1% deficiente nivel del manejo
de estas habilidades, lo que indicaria que la mayoria es capaz de reconocer sus

propios sentimientos y los de los demas, lo que les permite ser empaticos.

Asimismo, respecto de las habilidades relacionadas al manejo de la
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agresion, se concluye que el 34% de los estudiantes de los talleres extracurriculares
de danzas folkldricas tiene excelente nivel, el 49% posee un buen nivel, el 17%
cuenta con un normal nivel y solo el 1% arroja un bajo nivel. Esto indica que gran
parte de los estudiantes puede resolver problemas, dar alternativas de solucion

antes de llegar a la agresion y manejar sus emociones.

Respecto al manejo del estrés, se concluye que el 33% de los estudiantes
de los talleres extracurriculares de danzas folkléricas tienen un excelente nivel, el
45% cuenta con un buen nivel, el 21% posee un normal nivel y el 1% se ubica en
un bajo nivel. Esto indica que la mayoria de estudiantes participantes de la muestra
sabe lidiar con las presiones de grupo, superar incomodidades y sobreponerse ante

las adversidades.

Del presente trabajo también se concluye que, en cuanto a las habilidades
de planificacion, el 33% de los estudiantes participantes de los talleres
extracurriculares de danzas folkléricas poseen un excelente nivel, el 46% tiene un
buen nivel, el 20% posee un nivel normal y el 1% cuenta con un bajo nivel; es decir,
la gran mayoria se plantea metas viables, procesa informacién, la clasifica y toma

decisiones.
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Recomendaciones

De acuerdo con los resultados de este estudio, se recomienda desarrollar
otros estudios que permitan establecer grupos de control para conocer los niveles
de habilidades sociales en estudiantes que no participan de los talleres
extracurriculares de danzas y establecer si existe relacion directa y significativa

entre el desarrollo de las habilidades sociales y la practica de las danzas folkléricas.

Adicionalmente, se recomienda considerar la ampliacion de espacios de
actividad dancistica de caracter libre, para que se permita la interaccion de los
estudiantes y su expresibn de manera espontanea, mas alla de la rigidez

académica y exigencias en las aulas.

Del mismo modo, es necesario reflexionar sobre la necesidad de que las
politicas educativas, sobre todo en el nivel superior, estén orientadas en la misma
proporcion al desarrollo cognitivo, como al desarrollo de la persona. Asi se impulsa
la formacién de profesionales con sentido humanista y responsabilidad social,
ademas de ser competentes en el campo laboral, de manera que se pueda

garantizar el logro de sus objetivos y, por consiguiente, el éxito en sus vidas.
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Anexos

Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo del proyecto: Habilidades sociales en estudiantes universitarios de los talleres extracurriculares de danzas folkl6ricas de una
universidad de Lima

Problema

Objetivos

Variables

Metodologia

1. Problema general
Cuél es el nivel de
habilidades sociales,
en estudiantes
universitarios de los
talleres
extracurriculares de
danzas folkl6ricas, de
una universidad de
Lima.

2. Problemas especificos
2.1 Cual es el nivel de
las primeras
habilidades sociales,
en estudiantes
universitarios de los
talleres
extracurriculares de
danzas folkléricas, de
una universidad de
Lima.

1. Objetivo general
Determinar el nivel de
habilidades sociales,
en estudiantes
universitarios de los
talleres
extracurriculares de
danzas folkloricas, de
una universidad de
Lima.

2. Objetivos especificos
2.1 Determinar el
nivel de las primeras
habilidades sociales,
en estudiantes
universitarios de los
talleres
extracurriculares de
danzas folkléricas, de
una universidad de
Lima.

1. Variables
Habilidades sociales

Dimensiones

- Dimension, primeras
habilidades sociales.

- Dimensién, habilidades
sociales avanzadas.

- Dimension, habilidades
sociales relacionadas con
los sentimientos.

- Dimension, habilidades
alternativas a la agresion.

- Dimension, habilidades para
hacer frente al estrés.

- Dimension, habilidades
sociales de planificacion.

1. Tipo deinvestigacién
Cuantitativa béasica, de caracter
descriptivo, de acuerdo a
Hernandez, Fernandez y Batista y
Batista (2004), en la medida que
se parte de una condicién tedrica y
el objetivo de la misma es buscar
la concepcion en la realidad, con lo
gque pueda incrementarse el
conocimiento cientifico, dado los
principios que se proponen dentro
del ambito cientifico de la variable
habilidades sociales.

2. Nivel de investigacién
No experimental

3. Disefo de investigacion
Descriptivo transversal en la
medida en que los datos se
recolectan dentro de su naturaleza,
sin buscar manipularlos o
cambiarlos. En este caso se toma




2.2 Cual es el nivel de 2.2. Determinar el los datos percibidos por los
habilidades sociales nivel de habilidades estudiantes en un solo momento;
avanzadas, en sociales avanzadas, es decir, se toma y analiza la
estudiantes en estudiantes fotografia del momento,
universitarios de los universitarios de los considerando que son estudiantes
talleres talleres que participan de los talleres
extracurriculares de extracurriculares de extracurriculares y que se busca
danzas folkl6ricas, de danzas folkloricas, de saber el nivel de habilidades
una universidad de una universidad de sociales con los que cuentan.
Lima. Lima. .
4. Poblacién y muestra
] ' 2 3. Determinar el La poblacién'esté cpnfor_mada
2.3 Cua_l_es el nivel de nivel de habilidades por los estudiantes inscritos en
hablll_dades relacionadas con los todos Ios_ talleres _
relac:lon_ad_as con sentimientos, en ext_racurrlcglares de Bienestar
los sgntlmlentos, en estudiantes Un_lvergltarlo de una
es’Fudlapte_s universitarios de los universidad de Lima.
universitarios de los talleres La mue_s}rg esno
talleres _ extracurriculares de probaplllstlca, de,tlpo
extracurrlculgr_es de danzas folkléricas, de intencional, y esta c_onformada
danzas folkl6ricas, una universidad de por todos los estudiantes
de una universidad Lima. participantes de los talleres de
de Lima. danzas folkloricas, 109
2.4 Cuél_l_es el nivel de 2 4. Determinar el estudiantes varones y mujeres.
habilidades nivel de habilidades o _
alternfa,tlvas ala alternativas a la 5. Tecnlcas_ ? instrumentos de
agresion, en agresion, en r(_acoleccmn de datos
es’;udla.nte_s estudiantes Llst:_a_de cheque_o de
universitarios de los universitarios de los habllldaqu sociales de
talleres _ talleres Goldstein.
extracurriculares de extracurriculares de , o
danzas foI_hon(_:as, danzas folkléricas, de 6. Tratamlen_to estadistico
de una universidad una universidad de Proc_esam|ento de datos,
de Lima. Lima. mediante el programa SPSS.




2.5 Cual es el nivel de
habilidades para
hacer frente al
estrés, en
estudiantes
universitarios de los
talleres
extracurriculares de
danzas folkléricas,
de una universidad
de Lima.

2.6. Cual es el nivel de
habilidades de
planificacion, en
estudiantes
universitarios de los
talleres
extracurriculares de
danzas folkloricas, de
una universidad de
Lima.

2.5. Determinar el
nivel de habilidades
para hacer frente al
estrés, en estudiantes
universitarios de los
talleres
extracurriculares de
danzas folkléricas, de
una universidad de
Lima.

2.6. Determinar el
nivel de habilidades
de planificacion, en
estudiantes
universitarios de los
talleres
extracurriculares de
danzas folkloricas, de
una universidad de
Lima.

Participante: Cielo del Carmen Abregu Anchayhua.

43



44

Anexo 2. Andlisis de items de la lista de chequeo de habilidades sociales de

Goldstein

ANALISIS DE iTEMS DE LA LISTA DE CHEQUEO DE HABILIDADES SOCIALES DE GOLDSTEIN

itemn  r” e item " g iterm " g
01 0.546 3. 531%** 18 0.57% 3.847** 35 0.691 5.412%%*
* *
02 | 0.615 | 4.825** | 19 | 0.571 | 3.802** | 36 | 0.522 | 3.294**
o
03 | 0.429 | 2.474* | 20 | 0.661 | 4.951** | 37 | 0.584 | 3.945**
* *
04 | 0.617 | 4.345%%* | 21 | 0.591 | 4.029** | 38 | 0.686 | 3.332**
* L
05 | 0.502 | 3.109** | 22 | 0.434 | 2.515* | 39 | 0.547 | 4.096**
e
06 | 0.555 | 2.625*** | 23 | 0.542 | 3.496%* | 40 | 0.544 | 3.512**
e #
07 | 0.389 | 2.170* | 24 | 0.507 | 3.146** | 41 | 0.509 | 3.169**
08 | 0.492 | 3.007** | 25 | 0.580 | 3.696%* | 42 | 0.617 | 4.343**
* "
09 | 0601 | 4.147***| 26 @ 0.566 | 3.966** | 43 | 0.545 | 3.522**
* *
10 | 0.609 | 4.246%** | 27 | 0.522 | 3.292** | 44 | 0.651 | 4.300**
.
11 | 0.546 | 3.536*** | 28 | 0.595 | 4.074** | 45 | 0.711 | 5.770**
ke e
12 | 0.512 | 3.131** | 29 | 0.521 | 3.384** | 46 | 0.764 | 6.367**
e
13 | 0.619 | 4.374**| 30 | 0.612 | 4.260%* | 47 | 0.704 | 5.622**
k3 *
14 | 0.448 | 2.629* | 31 | 0.672 | 5.126** | 48 | 0.650 | 4.792**
e #
15 | 0.766 | 6.699*** | 32 | 0.641 | 4.659** | 49 | 0.696 | 5.500**
E 3 *
16 | 0.534 | 3.409** | 33 | 0.528 | 3.445** | 50 | 0.536 | 3.434**
17 | 0.692 |5.421*** | 34 | 0.626 | 4.456**
e
* Significativo al p < .05
** Muy significativo al 9 = .01
*** Altamente significativo al p > .001
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Anexo 3. Puntajes de correlacion escala-test de la lista de chequeo de habilidades
sociales de Goldstein

PUNTAJES DE CORRELACION ESCALA — TEST DE LA LISTA DE CHEQUEO DE HABILIDADES

SOCIALES DE GOLDSTEIN

H3-I H3-I H3-lI H3-1V H3-V H3-VI
‘it = 0.769*** 0.729*%** 0.736™** 0.756%** 0.871*** 0.799***
“t" = 11.915 10.878 12.575 11.441 17.511 13.189

*** Diferencias altamente significativas al p < .001
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Anexo 4. Encuesta-Habilidades sociales

ENCUESTA HABILIDADES SOCIALES

NOMBRES COMPLETOS: EAP:

EDAD: FECHA:
CICLO: SEXO: M F
RESPONSABLE DEL TALLER:

TALLER DE ESPARCIMIENTO

Instrucciones

A continuacion encontraras una lista de habilidades sociales que los jovenes como tu pueden
poseer en mayor o menor grado. Calificaras tus habilidades marcando la que te describe, de
acuerdo a los siguientes puntajes:

Marca 1, si: nunca usas bien la habilidad
Marca 2, si: rara vez usas la habilidad
Marca 3, si: a veces usas la habilidad
Marca 4, si: a menudo usas la habilidad

Marca 5, si: siempre usas la habilidad

N.° PREGUNTAS N |RV|AV | AM | S
1 ¢éPrestas atencion a la persona que te estd hablando y hacesun |1 |2 |3 |4 5
esfuerzo para comprender lo que esta diciendo?
2 élnicia una conversaciéon con otras personas y luego las |1 |2 |3 |4 5
mantiene por un momento?

3 ¢Hablas con otras personas sobre cosas de interés mutuo? 112 (3 |4 5

4 | ¢(Determinas la informacion que necesitas y se la pides a la 3 |4 5
persona adecuada?

5 ¢ Permites que los demds sepan que agradeces favores? 112 (3 |4 5

6 | ¢Te das a conocer a los demds por propia iniciativa? 1|2 (3 |4 5

7 | éAyudas a que los demds se conozcan entre si? 1112 (3 |4 5

8 | ¢Dices que te gusta algun aspecto de la otra persona o alguna |1 |2 |3 |4 5

de las actividades que realiza?
9 | ¢Pides ayuda cuando tienes alguna dificultad?

[y
N
w
H
w

10 | ¢Eliges la mejor forma para integrarte en un grupo o participar |1 |2 |3 |4 5
en una determinada actividad?

11 | é¢Explicas con claridad a los demds cémo hacer una tarea |1 |2 |3 |4 5
especifica?

12 | ¢Prestas cuidadosamente atencion a las instrucciones y luego |1 |2 |3 |4 5
las sigues?

13 | ¢Pides disculpas a los demds cuando haces algo que sabesque |1 |2 |3 |4 5
estd mal?

14 | éIntentas persuadir a los demds de que tus ideas son mejoresy |1 |2 |3 |4 5
serdn de mayor utilidad que las de otras personas?

15 | éIntentas comprender y reconocer las emociones que |1 |2 |3 |4 5
experimentas?

16 | ¢Permites que los demds conozcan lo que sientes? 112 (3 |4 5

17 | éIntentas comprender el enfado de las otras personas? 112 (3 |4 5
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éIntentas comprender lo que sienten los demds?

19

¢Permites que los demds sepan que te preocupas o interesas por
ellos?

20

Cuando sientes miedo, épiensas por qué lo sientes y luego
intentas hacer algo para disimularlo?

21

¢Te das a timismo una recompensa después de hacer algo bien?

22

¢Reconoces cuando es necesario pedir permiso para hacer algo
y se lo pides a la persona indicada?

23

¢Compartes tus cosas con los demds?

24

¢Ayudas a quien lo necesita?

25

¢Situ y alguien estdn en desacuerdo sobre algo, tratas de llegar
a un acuerdo que les satisfaga a ambos?

26

éControlas tu cardcter de modo que no se te escapen las cosas
de las manos?

27

¢Defiendes tus derechos, dando a conocer a los demds cudl es
tu punto de vista?

28

éConservas el control cuando los demds te hacen bromas?

29

¢Te mantienes al margen de las situaciones que podrian
ocasionarte algun problema?

30

é¢Encuentras otras formas para resolver situaciones dificiles sin
tener que pelear?

31

¢éLes dices a los demds de modo claro, pero con firmeza, cuando
ellos han hecho algo que no te gusta?

32

éIntentas escuchar a los demds y respondes imparcialmente
cuando ellos se quejan de ti?

33

¢Expresas un cumplido al otro equipo después de un juego, si
ellos se lo merecen?

34

¢Haces algo que te ayude a sentir menos verglienza o estar
cohibido?

35

¢Determinas si te han dejado de lado en alguna actividad y
luego haces algo para sentirte mejor en esa situacion?

36

¢Manifiestas a los demds cuando sientes que han tratado
injustamente a un amigo?

37

¢Si alguien estd tratando de convencerte de algo, piensas en la
posicion de esta persona y luego en la propia, antes de decidir
qué hacer?

38

éIntentas comprender la razon por la cual has fracasado en una
determinada situacion?

39

¢Reconoces y resuelves la confusion que se produce cuando los
demds te explican una cosa y hacen otra?

40

¢Comprendes de qué y por qué has sido acusado y luego piensas
en la mejor forma de relacionarte con la persona que hizo la
acusacion?

41

¢Planificas la forma de exponer tu punto de vista antes de una
conversacion problemdtica?

42

¢Decides lo que quieres hacer cuando los demds quieren que
hagas una cosa distinta?

43

¢Si te sientes aburrido, intentas encontrar algo interesante que
hacer?

44

¢Sisurge un problema, intentas determinar qué lo causé?

a7



48

45

¢Tomas decisiones realistas sobre lo que te gustaria realizar
antes de comenzar una tarea?

46

¢Determinas de manera realista qué tan bien podrias realizar
una tarea antes de iniciarla?

47

¢Determinas lo que necesitas saber y como conseguir la
informacion?

48

¢Determinas de forma realista cudl de tus problemas es el mads
importante y, por lo tanto, debe solucionarse primero?

49

¢Consideras diferentes posibilidades y eliges la que te hard
sentirte mejor?

50

éEres capaz de ignorar distracciones y solo prestas atencion a lo
que quieres hacer?




