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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion estudia la problematica de la existencia
de una gestion educativa tradicional que limita la participacion de los docentes en la
Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdés distrito de Paucarpata Arequipa.
Este tipo de gestion promueve en la practica el verticalismo, autoritarismo, falta de
comunicacion fluida entre el personal docente con el personal y directivo, todo lo
cual incidira directamente en la labor didactica-pedagogica que se realiza en el aula.
A esta conclusion se ha llegado después de haber aplicado instrumentos de
investigacion. Asimismo  este trabajo de investigacién expone en términos
generales los postulados basicos de la teoria que permitira revertir la problematica
detectada. El objetivo principal de la investigacion es disefiar un programa dirigido
al personal directivo y docente en materia de gestion educativa, basado en la teoria
del Desarrollo Organizacional, en la Institucion Educativa José Teobaldo Paredes
Valdes. Haciendo énfasis que la teoria del Desarrollo Organizacional se orienta a
cambiar a las personas y la naturaleza y la calidad de las relaciones de trabajo. Su
énfasis estd en el cambio de su cultura de la organizacion tan necesaria en la
institucion educativa donde se llevé a cabo la investigacion. La misma que podria ser

continuada cuando el programa sea implementado en la practica.



ABSTRACT

The present work of investigation studies the problematic one of the existence
of a traditional educative management that limits the participation of educational in
the Educative Institution the Jose Teobaldo Paredes Valdes distrito de paucarpata
Arequipa. This type of management actually promotes the verticalismo,
authoritarianism, lack of fluid communication between the educational personnel
with the personnel and director, everything which will affect the Didactics-
pedagogical work directly that is made in the classroom. This conclusion one has
reached after to have applied investigation instruments. Also this work of
investigation exposes in general terms the basic postulates of the theory that will
allow to revert the problematic one detected. The primary target of the investigation
is d to isefiar a program directed to the directive and educational personnel in the
matter of educative management, based on the theory of the Organizacional
Development, in the Educative Institution Jose Teobaldo Paredes Valdes. Making
emphasis that the theory of the Organizacional Development is oriented to change to
the people and the nature and the quality of the work relations. Their emphasis is in
the change of their culture of the so necessary organization in the educative
institution where the investigation was carried out. The same one that could be

continued when the program is implemented actually.



INTRODUCCION
1.- Antecedentes y Fundamentacion Cientifica

Internacionales

Bravo (2017) en su tesis desarrollada en un colegio de la VI Region tuvo
objetivo contribuir a mejorar la calidad y equidad de los procesos que se desarrollan
en las escuelas, para realizar un trabajo real se opto por el Liceo Ignacio Carrera
Pinto de San Vicente de Tagua, quien estudia métodos sistematicos y efectivos de
la gestion escolar, las habilidades béasicas del liderazgo pedagogico efectivo, y
perfeccionar las habilidades del supervisor como lider El liderazgo educativo, que
configura un aspecto del desarrollo profesional, es atractivo y desafiante para los
directores de escuela. Demostrar que el papel del supervisor es clave en la creacion
de condiciones institucionales que mejoren la eficacia de la organizacién escolar,
creen un ambiente de aprendizaje positivo y alineen su trabajo con la mejora del
aprendizaje. En este estudio se utilizé un método cualitativo, en el que las técnicas
utilizadas para la recoleccion de informacion y datos fueron entrevistas
semiestructuradas y observaciones, y se realizd con éxito un estudio de caso de
gestion en la Escuela de Administracion Municipal de la ciudad de San Vicente, VI

Region.

Cortez (2017) realizO6 su tesis denominada “Estudio sobre el clima
institucional en el Centro de Estudios Superiores Luis Nachén — México 2016”. El
propdsito principal de la investigacion fue encontrar las dimensiones predominantes
en el clima institucional del Centro de Estudios Superiores Luis Nachon,
considerando las dimensiones de direccion, participacion, retribucion 'y
comunicacion; de igual manera tomando como base los hallazgos se propone
alternativas de solucién destinadas a mejorar el problema investigado. El estudio
fue con un disefio no experimental, descriptivo, transversal y observacional; la
muestra lo integraron 180 trabajadores, a quienes se les aplicd un cuestionario. Se

arribaron a las conclusiones siguientes: a) los resultados sefialan que el clima



institucional no es satisfactorio, b) la dimension direccidn es la que sobresalié sobre
las otras, c) de acuerdo a lo percibido por los encuestados, las autoridades no
contribuyen a que el personal que labora en la institucion pueda mejorar su
participacion, d) en lineas generales los resultados consideran que el personal que
se desempefia como trabador denotan que el clima institucional no es satisfactorio.

Quifionez (2016), trabajo el clima organizacional y su incidencia
motivacional en el desempefio laboral en una Universidad Catdlica del Ecuador en
la Sede Esmeraldas, siendo su objetivo mejorar el clima organizacional para
realizar actividades mas eficientes en base a la motivacion. El autor determind que
los aspectos comunicativos, los métodos de compensacion y reconocimiento, el
trabajo realizado en grupo, etc son aspectos que motivan la remuneracion, las
condiciones del trabajo, etc. mejoran y propician el cambio, la creatividad e
iniciativa etc. donde dichos factores impulsan a desempefiar un buen trabajo donde
el clima organizacional tiene incidencia directa en quienes trabajan en la

institucion.
Nacionales

Chavez y Lopez (2018) presentaron “Clima institucional y la gestion
educativa en la Institucion Educativa N° 86713 José Maria Arguedas, provincia de
Bolognesi-Region Ancash” cuyo objetivo fue identificar la relacion existente entre
el clima institucional y la gestion educativa en la mencionada institucion educativa
de la provincia de Bolognesi. El tipo de investigacion empleado fue el tipo
descriptivo simple. Su disefio fue el descriptivo correlacional. La muestra fue de
75 trabajadores y los instrumentos fueron los cuestionarios. Los resultados indican
que el 60% de las encuestas afirmé que no existe una buena comunicacion entre la
comunidad educativa, el 46% afirmé que no existe una buena relacion
interpersonal, y el 44% sostuvo que el director nunca coordina con los trabajadores
para la toma de decisiones. La conclusion sefiala que existe una relacién

significativa entre el clima institucional y la gestion educativa.



Huayllani (2018) en su investigacion determind la correlacion entre las variables
de estudio gestion institucional y calidad educativa de la 1.E. Patron Apdstol
Santiago de Lucanas, para realizar la investigacion utilizO el enfoque
cuantitativo correlacional, ademas, para realizar la investigacion el autor
utilizé un disefio no experimental transaccional. La poblacion corresponde con la
muestra, que en total suman 50 educativos quienes  respondieron
voluntariamente los instrumentos de recoleccion de informacion, un cuestionario
por cada variable de estudio. El autor obtuvo como resultados con respecto a la
gestion institucional del centro educativo que el 86% de educativos sefiala que la
situacion es eficiente, mientras que un 14% de docentes indica que el nivel es
regular y ninguno de los docentes indica que el nivel es deficiente, por otro lado,
con respecto a como se viene presentado la calidad educativa, el 90% de los
educativos indica que esto se encuentra en buen estado, el 10% de los educativos
sefiala que ésta es regular y el 0% de los educativos indica que la calidad es mala.
Concluyendo que hay una relacion directa y significativa con respecto al
desarrollo de la gestién institucional y la calidad educativa en la I.E. Patron
Apostol  Santiago del distrito de Lucanas (sig= 0.000, coeficiente de
Pearson=0.49).

Pérez (2016). La gestion directiva y su relacién con el desempefio docente en
las instituciones educativas de la red brisas del Chinchipe de puerto Huallape, del
distrito de santa Rosa de la provincia de Jaén. Universidad nacional de Cajamarca-
Peru. El desarrollo de la investigacion tiene como objetivo general determinar la
relacion que hay entre la gestion directiva y el desempefio docente en instituciones
Red Brisas de Chinchipe y tiene como propoésito de plantear una propuesta con
respecto a la gestion de los directivos. Para el estudio se tom6 en cuenta una
muestra de 12 personas las cuales fueron seccionados con criterio no probabilistico
por una pequefia poblacién, a las cuales se les aplico dos instrumentos, con
cuestionarios cerrados de un total de 33 preguntas, el tipo de investigacion fue
descriptivo correlacional, con enfoque cuantitativo. Los resultados confirmaron que

la gestidn directiva tuvo una alta aprobacién de las opiniones de los encuestados,



alcanzando en el nivel regular el 60% y mala el 34 %; y en caso del desempefio
docente alcanzo en el nivel regular el 47% y mala 7% ; el resultado de la
contrastacion de las hipoétesis resulto moderado al alcanzar un coeficiente de
correlacion de Pearson 0.541 y un valor de significancia < 0.05; por lo que
concluye que existe una correlacion entre la gestion directiva y el desempefio
docente en las instituciones educativas d la Red Brisas del Chinchipe-Jaén;
finalmente se propone en caso de los directores un nuevo modelo de gestion
directiva con sus respectivos indicadores, con la finalidad de mejorar el desempefio

de los directivos.

Llacta y Sanchez (2016), realizaron un estudio en la ciudad de Lima, con el
fin de establecer la relacion entre Clima Institucional y Relaciones Humanas entre
profesores, cuya poblacion muestral fue 140. En este estudio se utilizé el método
hipotético-deductivo. El disefio no experimental, descriptivo correlacional y corte
transversal, empleando el cuestionario para ambas variables, el primero estuvo
conformado por 32 preguntas y el segundo por 30, donde se evaluaron las
diferentes dimensiones. En cuyas conclusiones se establece que: docentes que
demuestran un nivel muy favorable es un 42.9 %, mientras que el 24% regular y
desfavorable el 32 % del Clima Institucional; en las Relaciones Humanas se
encuentran en un nivel bueno 46.4%, regular el 26.4 % vy deficiente el 37%. La
conclusion es que el Clima Institucional se relaciona de manera significativa con las
Relaciones Humanas, tal como muestran las evidencias, siendo el coeficiente
correlacion Rho de Spearman 0.689 donde se observa moderada semejanza entre

las variables.



Gestion educativa

Definicion
En lo que respecta a esta primera variable es una labor encaminada a producir y
apoyar a la institucion educativa, tanto en la pedagogia como en la administracion.
Tambien hace referencia a un conjunto de actividades que realizan las personas
como: la democracia justa y eficaz, que pueda permitir a la nifiez, juventud y a
todas las personas de todas las edades a ser plenas, eficaces y responsables; para
que en un futuro como ciudadanos sean competentes en edificar la democracia y el
avance del pais, acorde con su proyecto de vida y con su plan colectivo. Segun
Carrillo (2002)

Asimismo, se entiende como un modelo que esta constituido por un cimulo de
diferenciadas estrategias que conducen a la  resolucion de contrariedades, que
deben estar caracterizados y claramente identificados. Con lo que respecta a la
planificacién esto se lleva acabo a realizar o ejecutar a un largo plazo, este estilo de
gestion que se propone plantea objetivos a mediano y corto plazo; plantea mas
alternativas posibles para tomar las decisiones correctas y acertadas, ademas
propone acciones de ajuste, la cual son prioridades y reciben un fuerte peso y eso

permitira sefialar donde deben empezar las acciones a corto plazo. Carrillo (2002)

Ahora en la actualidad los grandes retos de la gestion educativa, pide un cambio
cultural en los directivos y un convenio, acuerdo con sus colaboradores en la cual,
debe cambiarse el esquema verticalista a un esquema participativo, en donde todos
los integrantes de la institucion se involucren en la participacion de toma de
decisiones, hacer cambios del esquema formal, a una no formal pero eficaz, de un
armazon institucional a un armazon sectorial, un armazén que inicie del
compromiso de la comunidad como un todo, que tenga un jefe competente en su
labor diaria en grupo y en su entrega de cuentas, siendo un gran desafio de la
gestion educativa y también una gran responsabilidad para los que asumen el rol de

liderenlas |. E.



Con lo que respecta a gestion tiene mucha relacion con la organizacion, ya que en
la vida diaria del hombre esta siempre en un sinnimero de interacciones con otros
seres y organismos. ElI hombre es grandiosamente amigable, comunitario y siempre
esta en contacto con otros; no puede vivir solo o separado, sino en compafia y
contacto continua con su projimo. Pero por sus restricciones personales, estos estan
en el deber de ayudarse los unos con los otros, conformando organismos para
alcanzar u fin que, en forma solitaria, no se llegaria a lograr. La organizacién es un
proceso de acciones debidamente lucidas y ordenadas de dos o mas personas. La
ayuda mutua del hombre es primordial para que haya organizacién. Y esto se da
cuando existe lo siguiente; Chiavenato (2002):

- Seres humanos aptos para el dialogo

- Listos a colaborar en acciones colectivas,

- Lograr sus objetivos en comun.

Por lo expuesto anteriormente consideré lo siguiente:

Teoria de la Organizacion

Se refiere al actuar de un lider gestor, para que alcance la satisfaccion lo cual le
convertird en un hombre administrativo, y esto lo lograra con entendimiento,
pesquisa y siendo metddico, se orienta con capacitaciones, incentivos y
motivaciones, en beneficio de sus colaboradores Seltzer & Repetto (s.f).

Mayo (1949), aporté a la doctrina organizacional centrdndose una perspectiva
desde la forma del comportamiento del hombre, se baso en relaciones humanas.
Concibié experimentaciones en empresas y se observd que algunos empleados
estaban aislados, y no era porque querian estar solos sino porque su trabajo no les
permitia estar en contacto con sus compaiieros. El lo consideraba que era una
colectividad infecciosa. Este autor sostiene que la conducta en el trabajo algunas
veces era por el efecto de conexiones de motivo y consecuencia fundamentadas en
principios cientificos y/o remunerativos, sino por lo opuesto, establecido por una
sucesion de causas psicosociales que estan presente en su centro de labores, por tal
motivo necesita pertenecer a un grupo, poder participar en la elaboracion de sus

propias reglas y tomar las decisiones entre todos. El trabajo en las escuelas depende
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mucho del estilo de trabajo del director en compafiia de todos sus colaboradores;
este no puede llevar adelante a la institucion solitariamente sino con la colaboracion

de toda la comunidad educativa.

Caracteristicas de la Gestion Educativa

Las manifestaciones de las formas de gestion educativa son diversas dependiendo
del contexto mundial. Pero es necesario indicar que no siempre han tomado la
denominacion de gestion educativa tradicional y gestion educativa moderna, en otros
casos ha sido en torno a “direccion democratica” frente a “direccion autoritaria”. En
el caso de Europa de se ve notoriamente la relacién politica con la educativa en
materia de gestion institucional. Sino veamos los casos de Alemania e Italia en la
época que se remonta a antes de la Segunda Guerra Mundial (1939 a 1945). Las
instituciones educativas sirvieron como sustento para la politica del social
nacionalismo y fascismo, que como muy bien sabemos son doctrinas totalitarias y
antidemocraticas. Las cuales negaban tanto en la vida social como escolar las formas
de participacion democréatica. De ahi como muestra queda que los directores de la
entidades educativas no eran elegidas libremente por los ciudadanos sino que eran
elegidos directamente por las autoridades que tenian poder politico. A esta tradicién
autoritaria no escapa Espafia quien durante el largo gobierno de Francisco Franco
(desde 1939 hasta junio de 1973) forjo escuelas cuyas gestiones educativas se
sustentaban en el sectarismo, el autoritarismo, el centralismo... Asi los modelos de
gestion educativa autoritarios, regresivos, antidemocraticos... tienen en Hitler,

Mussollini y Franco a destacados representantes.

En concreto el problema de la gestion educativa tradicional se expresa en paises
donde no existe una tradicion democratica a nivel de gobiernos. Actualmente en el
caso de los paises de Europa se tiene la presencia de gobiernos un poco mas estables
en relacion a la de otros continentes; situacion que les ha permitido plantear una
serie de mecanismos administrativos en los que se promueve de manera sistematica

la participacion de maestros, alumnos y padres de familia en decisiones referidas a la


http://es.wikipedia.org/wiki/1939
http://es.wikipedia.org/wiki/1973
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gestion institucional , siendo los casos de una gestion educativa tradicional no tan
significativos, en lo que se refiere a una gestion educativa tradicional, como si

ocurre en otros paises de los demas continentes: América, Asia, Africa ... .

En lo referente a la situacion de América Latina, las formas de gestion educativa,
en muchos casos, en las ultimas décadas, se han enmarcado mayormente dentro de
los sistemas educativos neoliberales. Como sabemos estos esquemas politicos se
sustentan en sistemas de gobiernos autoritarios, en el plano educativo buscan que las
instituciones educacionales funcionen como empresas de lucro; donde se priorizan
en demasia los asuntos econdémicos, dejando de lado los grandes anhelos que puedan

tener las grandes mayorias nacionales.

La tradicion autoritaria que hemos podido expresar en relacion a Europa también
se muestra claramente en muchisimos paises de América si vemos brevemente dos
casos como el caso de Paraguay donde goberno el dictador Alfredo Strossner entre
1954 al 1989; y Augusto Pinochet, el mismo que dirigié Chile desde 1973, cuando
derroco al socialista y democréatico presidente Salvador Allende, hasta 1990. Las
instituciones educativas, en cuanto al manejo institucional de esos paises eran,
I6gicamente, expresion del autoritarismo tal como lo era el sistema politico y social

que imperan tantro en Chile como en el Paraguay.

Por otra parte existe, en el continente, algunos paises, como Cuba, casos de
instituciones, especialmente estatales, que practican una gestion educativa
democratica y moderna donde se promueve de manera sistemética y periddica la
participacion organizada de todos los estamentos de la institucion educativa en
cuestiones de gestion institucional. Asimismo, en diversos paises de nuestro
continente existen casos de gestiones modernas; pero la tendencia mayoritaria

corresponde a gestiones educativas tradicionales.

En el caso del Perd, se han dado espacios para democratizar la gestion educativa a
partir de la instauracion del Consejos Educativos Institucionales, pero las cosas en la

practica han sido diferentes. En caso de Arequipa se sigue, en los diversos casos, la
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tendencia que se sigue a nivel nacional.

La situacion de Arequipa necesariamente tiene que relacionarse, y en los hechos
eso ocurre, a la situacion que prevalece en el contexto nacional. Arequipa tiene una
relacion umbilical con todo lo que pasa en el pais. Asi el sistema econémico y
politico que domina en el Per(, En concreto, diversas ideas que orientan la vida
econdémica, politica, social y cultural del pais también se reflejan en la vida y

situacion educativa del altiplano peruano.

Lo que no quiere expresar que en la ciudad de Arequipa no puedan haber espacios
econémicos y politicos diferentes a los que priman en el Per(. Por otro lado, las
instituciones educativas de Arequipa obedecen a las normas impartidas por el
Ministerio de Educacion de Lima. Y como muy bien sabemos la educacion es el
reflejo de determinadas condiciones economicas, politicas y culturales e un

determinado pais.

Por otra parte, en este punto precisaremos los aspectos concernientes a la
Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdes distrito de Paucarpata Arequipa,
expresando que por los resultados del diagnéstico practicado, a través de la
aplicacion de los diversos instrumentos de investigacion, se evidencia la existencia
de una gestion educativa tradicional, principalmente por obra del personal directivo
y jerarquico, al cual contribuye la accion y actitud de gran parte del conjunto de
docentes del plantel al no poseer conocimientos pertinentes sobre gestion educativa,
asi como no realizar las acciones del caso para hacer respetar su participacion en los
destinos de la entidad educativa en la que vienen laborando., asi como ser
indiferentes frente al panorama que se muestra, limitando, principalmente, su
funcién al desarrollo de las sesiones de aprendizaje. Cuando en los hechos los
docentes deberia ser unos entes activos en la gestion institucional del centro
educativo donde laboren; ya sea, con sus opiniones 0 con sus acciones en bien de los

estudiantes y de la comunidad.

La gestion educativa, de corte tradicional, en el plantel, muestra un conjunto de
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caracteristicas las mismas que pasamos a describir seguidamente:

a) Centralismo, expresado, principalmente, por parte de la direccion y el personal
directivo de la Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdes, quienes toma
decisiones tanto de carécter pedagdgico como administrativo, muchas veces, al
margen de la opinion de la comunidad educativa: docentes, personal
administrativo y padres de familia ; no favoreciendo la participacion directa y
democratica , asi como las iniciativas de los integrantes, de los integrantes, en este
caso, de la comunidad docente. A esto se suma la falta de delegacion de funciones
por parte de la direccion de la institucion educativa, orientada a concentrar el
poder, a los docentes que integrantes las diferentes comisiones de trabajo que se
forman anualmente. Las mismas que, para una accion efectiva, deben tener su

propia autonomia.

b) Autoritarismo. En la Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdes distrito
de Paucarpata Arequipa, se muestra la practica administrativa autoritaria por parte
del personal directivo del plantel, expresdndose en una ausencia de liderazgo
democrético, inclinandose mas a la autoridad de la jefa que impone y exige el
cumplimiento de las normas provenientes de las instancias superiores de
Ministerio de Educacion ( Unidad de Gestion Educativa Local, Direccion
Regional de Educacion...), antes que la accién de la lideresa que motiva a los
demas integrantes de la comunidad educativa para el cumplimiento de las

acciones pedagogica y administrativa.

c) Verticalismo, Hay una concepcion vertical y jerarquizada de la administracion
educativa que es el fiel reflejo de una gestion tradicional; lo que origina
deficiencias en la comunicacion, principalmente, con el grupo magisterial y en las
relaciones con los padres de familia, afectando la formacion de los estudiantes.
Dicho ambiente crea como consecuencia una organizacion vertical, sin dar
mayores oportunidades a la delegacion de funciones, la misma que deberia ser

uno de los ejes de una gestion educativa moderna.
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d) Sectarismo Hay un desconocimiento de los estilos de gestion descentralizada y
moderna, principalmente, por parte de la direccion del plantel a la cual apoyan un
grupo significativo de los docentes. Lo que dara como resultado la
desorganizacion e indisciplina en gran parte de los docentes. Formandose grupos
de maestros , donde cada grupo mira sus intereses, lo que en los hechos lleva a

descuidar el logro de los objetivos y metas institucionales.

Todo esto trae como consecuencia una deficiente gestion institucional, tanto
pedag6gica como administrativa caracterizada por el centralismo y autoritarismo que
son una muestra de una gestion educativa tradicional, en la Institucion Educativa
José Teobaldo Paredes Valdes distrito de Paucarpata Arequipa, que incide
directamente, entre otros, en la labor docente y formacion de los estudiantes, asi

como en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Todo esta situacion nos llevd a investigar el problema de la gestion educativa
tradicional en el plantel y para dar solucion a esta grave problematica. La solucion
pasa por la idea de que en la institucién pueda gestarse una gestion educativa
moderna; caracterizada por la participacion de sus miembros, la delegacion de
funciones, el tratamiento adecuado de los conflictos personales. Dentro de la
alternativa que nos parece la més coherente y viable es la de proponer un Programa
de Formacion en Gestion Educativa basada en la teoria de desarrollo organizacional
para la Institucion Educativa Secundaria José Teobaldo Paredes Valdés distrito de

Paucarpata Arequipa.

Entre las dimensiones de la variable Gestion Educativa tenemos:
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- Dimensién Institucional

Esta cooperara a reconocer los procedimientos como se organizan los que
conforman la institucion educativa para mejorar el desenvolvimiento y
direccionamiento de esta UNESCO (2011).

También nos brinda un panorama para conocer como las instituciones educativas
funcionan, teniendo en cuenta la organizacion y el estudio de las acciones que
tienen que ver con los aspectos de estructura de cada una de ellas. Si consideran
tantos los aspectos que pertenecen al esquema formal (los organigramas, la
asignacion de trabajos y la reparticién de tareas, el empleo del tiempo y los
ambientes), tanto los que forman parte del informalismo; relaciones, maneras de
socializarse, formas en las labores diarias, actos publicos que reconocen a la escuela
UNESCO (2011).

Asimismo, menciona que es primordial valorar y promover el progreso de
capacidades, habilidades personales y/o equipo, tiene el proposito que las escuelas
avancen y se desarrollen de forma eficaz, flexible y autbnoma, accediendo a hacer
adecuaciones y renovaciones por las demandas y versatilidad del entorno
comunitario. Para lo cual, se debe tener comprensible las politicas de la institucion,
que se desligan de los fundamentos y percepcidén que encamina a la escuela y que
se traducen en el modo en que se conduce la gestién. Por ejemplo, en la toma de
acuerdos debe de haber niveles de participacién, si existen o no los consejos
consultivos, quiénes forman parte de ello y qué compromisos aceptan, etc.
UNESCO (2011).

Referente a esto, hace énfasis a la relacion, interaccion de forma grupal e individual
que se da dentro de una institucién con todos los colaboradores de la escuela; los
docentes deben de estar involucrados en todas las actividades que se realicen,
ademas deben de estar informados de la documentacion que tiene la institucion,
también de participar en su elaboracion, es muy importante que conozcan las

politicas educativas para un mejor desenvolvimiento de la institucion.
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- Dimension Pedagdgica

Desarrollo primordial de la labor diaria en una institucion y de las personas que
forman parte de la ensefianza-aprendizaje.

La concepcion de esta dimension esta inmersa al enfoque del proceso ensefianza-
aprendizaje, como también en aplicacion de estrategias didacticas y metodoldgicas
pertinentes, proyecto curricular institucional, unidades didacticas, diversificacion
curricular, en el empleo de materiales, medios didacticos y una adecuada
evaluacion de los aprendizajes.

Implica ademas el trabajo que realizan los docentes correspondientes al uso de
estrategias didacticas y enfoques pedagdgicos, dominar planes y programas,
identificar las formas y/o estilos de aprendizaje y la conexion, afinidad con sus
colegiales, la actividad de los profesores, las practicas pedagogicas, la actualizacion
y formacién para reforzar sus competencias, hacer proyectos innovadores, u otros
UNESCO (2011).

Segun lo citado por la Unesco en esta dimension explica acerca de la labor diaria
que realizan los profesores en sus aulas para poder conseguir la ensefianza -
aprendizaje en los nifios, nifias y jovenes, pero para que pueda cumplir con esa
labor tiene que dominar estrategias, planificacion, enfoques, asistir a capacitaciones
para su debida actualizacion; pero no podemos dejar de mencionar que ahora se
quiere una educacién para la vida, ya que los jovenes tienen que estar preparados
para que se desenvuelvan de una manera correcta en la sociedad. A pesar de las
avenencias por parte del MINEDU los educadores hacen todo lo posible para

brindar una educacién completa y de indole para los estudiantes del pais.

- Dimension Administrativa

Hace referencia a incluir tareas y tacticas de administracion del requerimiento
humano, seguridad, higiene, de tiempo, econdmicos, materiales, y registro de la
informacidn que tiene que ver con la totalidad de los colaboradores de la escuela;
como, ademas, la ejecucion de la supervision y la funcionalidad normada, obtiene
por finalidad el beneficio para los procesos de ensefianza-aprendizaje. Busca llegar

a acuerdos entre los intereses personales con los institucionales, de tal forma se
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pueda tomar acuerdos que impliquen acciones reales o concretas para conseguir las
metas propuestas de la institucion UNESCO (2011).

Unas de estas acciones reales es la administracion de los colaboradores, desde la
percepcion laboral, distribucién y apreciacion de su desempefio; la organizacion de
la informacion; cuidado de bienes, muebles e inmuebles; documentos, también
sobre el uso financiero - contable, es decir la preparacion de presupuestos. Todo
esto va a permitir el progreso de la institucion UNESCO (2011).

En esta dimension referida a la administracion, se tiene que realizar
adecuadamente, para eso se tiene que seguir estrategias adecuadas y correctas,
conocer en forma individual y profesional a cada uno de sus colaboradores para
poder brindar la ayuda correspondiente y favorecer en una educacion de calidad de
la nifiez y juventud, sobre todo poder fusionar los objetivos individuales con los de

la escuela.

- Dimension Comunitaria

Es el estilo en la que la escuela se vincula con la localidad que forman parte,
percibiendo y entendiendo sus necesidades, inconvenientes o demandas. También,
su integracion, participacion y sobre todo como forma parte de la comunidad en la
que se encuentra.

Ademas, sugiere sobre las vinculaciones del colegio con el ambito social e
interinstitucional, teniendo como aliado principal a los padres y a las instituciones
de la localidad (municipio, eclesiasticas, privadas, etcétera.) Colaboracion,
intervencion de instancias mencionadas, debe dar respuesta a un fin en comun que
es establecer alianzas estratégicas que permitan la mejoria y el desarrollo de la
educacion de un pais UNESCO (2011).

Asimismo, puedo concluir que, en la actualidad, la educacién no solo esta en la
escuela, sino es una educacion compartida con los progenitores, ya que la primera
educacion se da en los hogares, y también se necesita a las autoridades de la
localidad para realizar convenios, alianzas y participen en el apoyo de las diversas
actividades y proyectos que la escuela ponga en marcha para el beneficio de los

educadores.
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Por todo lo expuesto anteriormente, esto es un procedimiento encaminado a la
consolidaciéon de los Proyectos Educativos de los institutos y/o escuelas, que
apoyan de manera auténoma a la institucion, en lo referido a las politicas
gubernamentales, es decir potencian los procesos pedagdgicos con el objetivo de
contestar a las carencias, exigencias educativas locales y nacionales. También
abarca el aspecto administrativo y lo pedagdgico. En tal sentido una excelente
gestion implicaria en parte en el desenvolvimiento de la nifiez y adolescentes, como

futuros civicos, con la capacidad de reconstruir una nacion en democracia.

Gestion organizacional

Frigerio, Poggi, & Tiramonti (1992). Sostienen que la gestién se alimenta de
difversas fuentes y areas del saber, que se articula de varias perspectivas y enfoques
y estd en constante revision y redefinicién y que en el campo educativo na hay

numerosos estudios que traten su complejidad.

Ramirez (2007). Revela que el término gestion en el campo educativo ha seguido un
proceso de evolucion al igual que el sistema educativo a nivel mundial y en
Latinoamérica.
Historicamente se le puede dividir en etapas llamadas enfoques:
a) Juridico.- referente a la gestion de la educacion en el periodo colonial;
dogmatico, normativo y deductivo.
b)  Tecnocréatico.- ubicada a inicios del siglo XX, ligada a la revolucion
industrial.
c)  Conductista.- desarrollada en las décadas 30 y 40, con influencia de la teoria
psicosocioldgica en la educacion.
d) Desarrollista.- época de la posguerra con ideas modernizadoras.
e)  Socioldgico.- Aplica las teorias sociol6gicas en la educacion de

Latinoamérica.
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Casassus (2002). Manifiesta que, si bien ya se hablaba de gestion desde la época
antigua con Platon y Aristoteles, con una vision autoritaria el primero y el segundo
democratica; No es sino a partir del siglo IX que empieza a concebirse a la gestion
educativa como una accion econémica, politica y cultural. En el siglo XX ya
empiezan a surgir ideas estructuradas y aparecen en la primera mitad del siglo varios
tedricos entre socidlogos, administradores y psicologos que plantean sus propias
perspectivas sobre la gestion: Max Weber (burocratica), Frederick Taylor
(cientifica), Elton Mayo (relaciones humanas), Henri Fayol (direccional). Durante la
segunda mitad del siglo comienza a tratarsela como disciplina; con un enfoque
casuistico, empirico y el tedrico y se establecen los modelos de la gestidn educativa:

a)  Normativo. - Donde la planificacion se orientaba a la proyeccion hacia

el futuro lo que llevaba al crecimiento cuantitativo del sistema.

b) Prospectivo. - Plantea la flexibilizacion en el futuro de la planificacion.

c) Estratégica. - Busca la articulacion entre todos los recursos de una

organizacion.

d) Planeacidn estratégica. - Enfoca a la gestion con objetivos particulares y ya

no del sistema.

e) Calidad total. - Engloba la planificacién, el control y la mejora continua

para lograr la calidad.

f) Reingenieria. - Para lograr mejoras es necesario la reconceptualizacién y el

redisefio de los procesos.

g) Comunicacional. - A través de conversaciones se adquiere la capacidad

para formular peticiones y hacer compromisos.

Con respecto a la gestién institucional, Minedu ( 2011). Define la gestion
educativa desde diversas perpectivas: capacidad para articular recursos para lograr
lo que se desee; produccion y preservacion de recursos y procesos en una
institucién; capacidad de enlazar las representaciones mentales de los integrantes
de una organizacién; capacidad para promover Yy lograr conversaciones para la
acion y desarrollo del aprendizaje de la pertinente interrelacion entre estructura,
estrategia, sistemas de estilos, capacidades y metas importantes dentro y fuera de
la institucion (p.21).
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Minedu (2015) hace un anélisis de la situacion de la escuelas en el pais,
concibe a la educacion peruana con enormes deficiencias en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes. La vision de una nueva escuela plantea un nuevo
enfoque de gestion escolar que deslinda sus funciones administrativas
enfocandoce basicamente en los aprendizajes (p.12).

Otro elemento importante de la gestion institucional son los instrumentos de
gestion dentro de los cuales es el Proyecto Educativo Institucional. La Ley
General de Educacion N° 28044 reconoce al PEI como el instrumento de gestion
mas importante en una Institucion Educativa, su funcion radica en orientar la
gestion brindando orientaciones de planificacién y elaboracién de otros
documentos indispensables para el transcurso de las acciones de la gestidn
institucional (p.10).

Minedu (2019), En la guia para la elaboracion del PEI y del PAT de las
Instituciones Educativas de Educacion Basica. Define al PEI como el instrumento
que orienta la gestién escolar en una I.E. a mediano plazo entre 3 y 5 afios, cuyo
objetivo es la adquisicion de los aprendizajes de los estudiantes (p.15)

Barrientos (2018), concibe al PEI como la herramienta que dirige y ordena
las acciones, reglas, procesosy guiala toma de decisiones que deben responder

a las metas pedagdgicas propuestas por la Institucion (p. 2).

Sobre el Proyecto Curricular Institucional, otro instrumento esencial en la
gestion, es el documento fundamental del PEI, viene a ser una propuesta
concertada por todos los miembros de la comunidad educativa. EI PCI cristaliza la
concepcion de metas de una entidad educativa, se encarga de seleccionar las
estrategias, objetivos y competencias de acuerdo a las metas de la institucion.

En referencia al Reglamento Interno se concibe también como la herramienta
que dentro de la gestion reine las normas que viabilizan el actuar diario de

docentes, directivos, estudiantes y administrativos de una institucion. También
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contiene las normas de convivencia que deben respetar los actores educativos para

garantizar una interrelacion pacifica y ordenada.

Finalmente, el documento operativo primordial en la gestién institucional. El
Plan Anual de Trabajo, Minedu (2019) conceptta al PAT como el mecanismo
cuya funcion es materializar los fines del PEI, el PAT relne todas las actividades
y tareas a desarrollar durante el afio lectivo divididas por sectores y responsables,
las acciones propuestas deben priorizar aquellas que se proyecten a mejorar los

niveles de aprendizajes en los alumnos.

2.- Justificacion
La presente investigacion se justifica porque brinda la oportunidad de determinar la
relacion de la gestion educativa en la calidad del servicio, segun la percepcién de
los estudiantes de la Institucion Educativa Joseé Teobaldo Paredes Valdés. Es decir
este estudio esta orientado a identificar y describir las dos variables que juegan un
papel importante en el camino a conseguir los estandares de calidad que la
Educacion actual exige, como son: La Gestion Educativa y la calidad del servicio
educativo; ya que en la actualidad, debido al impacto social que las
Instituciones Educativas tienen, éstas deben asumir una funcion formadora de

ciudadanos de calidad.

Se justifica de manera social puesto que este trabajo puede ayudar a mejorar el

servicio educativo y elevar asi la calidad de la educacion.

Se justifica de manera tedrico ya que se evidencia diversas teorias de campo

lo que constituyen un aporte al ambiente en donde el ser humano se desenvuelve

Se justifica desde el punto de vista practico, esta investigacion pretende motivar
la dedicacion de nuevos estudios relacionados con el tema, teniendo en cuenta que

este campo es amplio y por lo tanto hay necesidad de una mayor profundizacion y
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estudio, lo cual hace que, como docentes, nos invollcrenos en el logro de una

Educacion de Calidad para todos los peruanos.

3.- Problema

La evolucion de las formas de gestion educativa, a lo largo del tiempo van
relacionados a los sistemas sociales vigentes en cada uno de los paises. Porque lo
educativo es el reflejo de las condiciones econémicas, sociales, politicas y culturales
vigentes, y que la escuela sélo reproduce en gran medida. Un aspecto que de seguro
ha afectado la evolucion de las formas de gestion educativa es la globalizacién, la

misma que ha roto barreras y traspasado fronteras a nivel mundial

A lo largo de la historia la gestion educativa expresa en parte el centralismo que a
todo nivel vivio el pais durante varias décadas. Un hecho referencial lo constituye las
ideas del maestro José Antonio Encinas, en su obra Un ensayo de escuela nueva en el
Perd, expresaba, por la década de 1930, que las decisiones de los diversos centros
escolares, por mas minimas que fueran, se decidian en Lima. Limitando asi la gestion
educativa que debia darse al interior de cada escuela en su respectivo lugar. El paso
de los afios, y las modificaciones sociales y educativas, han permitido generar una
serie de espacios para promover nuevas tendencias de gestion educativa al interior de
cada plantel. Tendencia que van desde la democratica, permisiva, hasta la autoritaria
o centralista. En el caso de la provincia de Arequipa, en la evolucion de la gestidn
educativa ha reflejado, a lo largo del tiempo, las tendencias educativas del Perd,
yendo desde los estilos de una gestion tradicional hasta los sistemas de gestion
modernos, al amparo de las normas legales difundidas al interior del sector

Educacioén.

A nivel de Perl, dentro del marco del sistema educacional se establece que la
gestion del sistema educativo nacional es descentralizada, simplificada, participativa
y flexible; y que el Estado, a través del Ministerio de Educacion, es responsable de

preservar la unidad del sistema. Pero en la préactica se da el centralismo de la gestion



23

educativa, fruto de una gestion educativa tradicional; lo que ha generado inequidad y
baja calidad de la educacion estatal. Quedando la descentralizacion como una forma
como se organiza y vive, mayormente, la sociedad peruana, quien en las ultimas
décadas se han dado muestras de gobiernos autoritarios, donde las decisiones
econdmicas y politicas corresponden a determinados grupos sin considerar los
intereses de la gran mayoria de la poblacion peruana. En esa medida una cantidad
significativa de instituciones educativas, a traveés de sus directores y subdirectores no
han hecho sino seguir esa tradicion de autoritarismo, entre otros en la toma de

decisiones.

El problema de la gestidn educativa en los que se refiere es parte de la tradicion
nacional. Han existido y existen marcados momentos en que muchas instituciones
educativas se mueven dentro de la tradicion centralista y autoritaria de la gestion
institucional; pero, asimismo la gestion ha tenido formas de apertura de participacion
de los integrantes de la comunidad escolar. Ahi estan las experiencias de las Escuelas
de la Perfeccion dirigida por Telesforo Catacora, el Centro Escolar N° 881 a cargo de
nuestro destacado maestro y pedagogo punefio José Antonio Encinas. Pero a pesar de
las aperturas de participacion en la gestion se sigue teniendo tendencias autoritarias
en las diversas instituciones educativas que marcan el desarrollo de la labor
pedagdgica en las aulas y que inciden en la formacion de los estudiantes y la labor de

los docentes.

En la Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdés distrito de Paucarpata,
cuya creacion data del afio de 1951, se muestran diversas formas de asumir la gestidn
educativa. La misma que estuvo, y esta marcada, por las tendencias vigentes a nivel
internacional, normas legales educativas emitidas por el sector asi como por la
personalidad y preparacion de las personas que, a lo largo de su historia, ocuparon la
direccién el plantel; asi como por la fuerza que supo imponer el colectivo de
maestros y demas integrantes de la comunidad escolar (alumnos, padres de

familia...).
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La gestion en la Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdes esta
encabezada por una plana directiva, donde literalmente la méaxima autoridad y
representante legal son la directora y el subdirector. En el plantel es notorio
expresiones de autoritarismo que origina un clima institucional deteriorado, algunos
docentes no la tienen madurez emocional para superar discrepancias que puedan
darse como producto de las acciones de gestion educativa; igualmente, hay roces
entre docentes y el personal administrativo. Las relaciones afectivas de
compafierismo no son francas, frecuentemente hay practicas de egoismo y
miramientos infraternos, sin entender que uno de los paradigmas mas importantes de
la educacién es saber convivir. Por eso a los componentes de esta institucion
educativa, pesa la enorme responsabilidad de propiciar el mejor “clima
institucional”, el mismo que debe coadyuvar al logro de los objetivos, facilitando la
interaccion solidaria de los actores en un escenario de gestiébn democratica, ética,

eficaz, creativa y armonica.

Siendo la Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdés una de las méas
importantes y grandes, es lamentable que la organizacion interna no sea favorable
para la construccion de un clima saludable, debido a la falta de empatia y buenas
relaciones con el personal docente que tiene a su cargo el desarrollo de las acciones
de ensefianza-aprendizaje, que deberia ser propiciado por la directora. La misma que
muchas veces, en el desarrollo de la gestion educativa, dirige la institucion que tiene
como sistema una gestion tradicional recurriendo al autoritarismo en la resolucion de
los conflictos, a la imposicion de acciones pedagogicas administrativas, sin
considerar mayormente las opiniones y participacion de la mayoria de docentes que

vienen laborando en el plantel.

Por todo lo expuesto se formula la siguiente pregunta:
¢Como disefiar un programa en gestion educativa, basado en la teoria del

desarrollo organizacional, en la Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdes?
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4.- Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables.

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES

Participan los integrantes de la comunidad
Institucional educativa

Se realizan proyectos

Reglamentos y normativas

Manual de funciones

Cumplimiento de objetivos

Recursos educativos
Administrativa Recursos econdmicos
Gestidn educativa Cronogramas
Recursos humanos
Supervision

Métodos de ensefianza
Teorias

Pedagdgica Resuelve problemas
Material educativo
Ambiente de estudio
Otros recursos

Relaciones interpersonales
Participacion activa
Comunitaria Iniciativa

Trabajo en equipo

5.- Hipotesis

Si se disefia y elabora un programa formacion en la gestién educativa dirigido al
personal directivo y docente, basado en la teoria del desarrollo organizacional;
entonces se lograra mejorar la gestion educativa tradicional existente de la Institucion

Educativa José Teobaldo Paredes Valdés distrito de Paucarpata Arequipa.
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6.- Objetivos:
6.1 Objetivo General

Disefiar un programa en gestion educativa, basado en la teoria del desarrollo
organizacional, en la Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdés distrito de
Paucarpata Arequipa.

6.2. Objetivos Especificos
a) Diagnosticar la existencia de la problematica referida a la gestion institucional.

b) Analizar la teoria que resuelva el problema de la existencia una gestion educativa

tradicional.

c) Disefiar y elaborar la propuesta en base a la abstraccion de la teoria.
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METODOLOGIA

1.- Tipo y disefio de la investigacion

Descriptivo — propositivo. Sobre esto Valderrama (2007) sostiene que este
tipo de investigacion se le conoce también como investigacion pura ya que
permite la basqueda de nuevos conocimientos, y tiene como propdésito recolectar

informacion para enriquecer el conocimiento cientifico.

El disefio de la investigacion es descriptivo y consiste en la presentacion
descriptiva de los datos. al respecto Hernandez, Fernandez, Baptista (2006, p145),
sefialan que la investigacion no experimental "es la que se hace sin manipular
variable(s), donde no es manipulada la variable, pues el hecho ya ha ocurrido y
ésta no puede ser manipulada”. Es decir, no se controlara la variable, sino que sélo

se observara para analizarla y explicarla.
Cuyo diagrama es el siguiente:
M e O
Donde
M = Muestra

O = Encuesta (Observacion)
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2.- Poblacion y muestra

SEXO
José Teobaldo Paredes Valdes
H M TOTAL
Docente 30 22 52

En cuanto a la poblacién o universo de investigacion se considero que la misma

debia comprender dos niveles: el personal directivo y el personal docente: el primer

nivel la poblacién fue de dos (as) personas: la directora y el subdirector.

En cuanto al segundo nivel se cont6 con una poblacion de 52 profesores(as).
Dentro de las principales caracteristicas de la poblacion investigada podemos

anotar lo siguientes:

>

En lo referente a la institucion en la que cursaron estudios profesionales de
Educacion tenemos: el 87% cursaron estudios en el instituto superior
pedagogico, 8% siguieron estudios en la universidad, y el 6% de los maestros

cursaron estudios en otras instituciones.

En lo concerniente a la edad cronoldgica, ésta se muestra de la siguiente manera:
el 4% se ubica entre los 26 a 30 afios, un 11% entre 31 a 35 afios , un 27% entre
3 6 a 40 afios, un 50% 41 a 45 afios y 8% mas de 46 afios .

En lo referente al | tiempo de servicios que tiene en el magisterio; tenemos que
el 3% 1 a 5 afios, 12% 6 a 10 afios, 25% 11 a 15 afios, 52% 16 a 20 afios, 8%

mas de 21 afios.

Sobre los afios que viene ensefiando en la institucion educativa se establecio que
el 6% laboraba entre 1 a 4 afios , un 15% 5 a 8 afios, un 23% 9 a 12 afios , 39%

13 a 17 afios, 17% mas de 18 afios

En torno a la condicién laboral de los docentes, un 92% fue nombrado (a) un 8%

es contratado (a)
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b) Muestra

La muestra del estudio fue la misma que la poblacion

3.- Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En cuanto a las tecnicas, éstas las concebimos como el conjunto de instrumentos

y medios a través de los cual se efecttia el método y solo se aplica a una ciencia.

Las técnicas aplicadas en la presente investigacion fueron la entrevista, a través
de la aplicacién de su instrumento una ficha de entrevista estructurada a la directora
del plantel (ver anexo N° 01), en la que se busco determinar los conocimientos que
poseia sobre gestidn institucional, el espacio que otorgaba para la participacion de los
docentes en la gestion de la institucion en sus diferentes instancias, y que nos
permitiera de una u otra manera ir determinado el tipo de gestién institucional que

predominaba en la institucion educativa .

La otra técnica utilizada fue la encuesta, a través de su instrumento el
cuestionario (ver anexo N° 02), dirigido a los docentes del nivel de Educacién
Secundaria modalidad menores, el contenido de este instrumento giré sobre los
conocimientos que tenian sobre gestion institucional y acerca de su apreciacion de

como actuaba el personal directivo del plantel.

Los instrumentos de investigacion fueron elaborados por la propia investigadora
considerando la realidad de la institucion educativa y el estudio bibliografico del
problema a investigar. Todo lo cual se constituyd en el insumo de dichos

instrumentos: ficha de entrevista y cuestionario.

En cuanto a la forma de aplicacion, tanto al conjunto de docente y personal
docente, se realiz6 de forma directa individual y en pequefios grupos segun el caso en
el interior del local de la institucion educativa. Sobre la fecha de aplicacion de los

instrumentos se realizé en la primera semana del mes de mayo del presente afio.
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4.- Técnicas de procesamiento estadistico de la informacion

Para el procesamiento y analisis de datos se recurrié a técnicas de la estadistica

descriptiva como: cuadros estadisticos, tabulacion de datos y graficos.

Concluido el trabajo de recoleccion de datos se procedid a procesar la
informacion. Se verifico el llenado y marcado correcto de las respuestas de la
encuesta para identificar y determinar los procesos institucionales y administrativos
en la gestion institucional. Luego se elaboraron cuadros para el procesamiento, se
realizd el vaciado de datos, disponiendo asi de resultados en tiempo oportuno, se
contrastd con el trabajo de investigacion luego se afiadié una escala valorativa de

medicion
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RESULTADOS

Tabla N° 01

¢ Qué idea tiene usted de gestion educativa?

Alternativas f %

a) Dirigir una institucién educativa 12 23
b) Controlar una institucion educativa 24 46
c) Promover el desarrollo de una institucion educativa 08 15
d) Gerenciar la institucién educativa 10 19
Total: 52 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes

. ? 46

45 7

40 7

35 1

30 A

25 1

20

Porcentaje(%)

15 A

10 A

Dirigiruna Controlaruna  Promoverel

institucion institucion desarrollode

educativa educativa una institucién
educativa

Gerenciar la
institucion
educativa

Figura 1: ¢ Qué idea tiene usted de gestion educativa?

ANALISIS E INTERPRETACION:

Un 46% de la respuesta mayoritaria expresan que la idea sobre gestion educativa
es controlar una institucion educativa; mientras que un porcentaje minimo que resulta
ser el 15% expresa que es promover el desarrollo de una institucion educativa. De
esto se puede deducir que una gran mayoria de profesores(as) relacionan la forma de

gestion educativa que se viene dando en el plantel con la nocion de lo que es la

gestion educacional.
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Tabla 2
¢ Considera que la forma de realizar la Gestion Educativa influye en el desarrollo de
un plantel?
Alternativas f %

a) Bastante 47 90

b) Regular 02 4

C) Poco 01 2

d) Nada 02 4

Total: 52 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes
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Figura 2: ¢ Considera que la forma de realizar la Gestion Educativa influye en el desarrollo de un
plantel?

ANALISIS E INTERPRETACION

La gran mayoria de docentes que constituyen el 90% consider6 que la forma de
realizar la gestion educativa influye bastante en el desarrollo de un plantel; este
resultado podria explicar que tedricamente los docentes reconocen la trascendencia

de la gestion educativa en el desarrollo de una institucion.
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Tabla N° 03

¢ Qué principios deben considerarse para el desarrollo de una buena gestion

educativa de un determinado plantel?

Alternativas f %
a) Autoridad 16 15
b) Motivacién 13 13
c) Coordinacion 25 14
d) Comunicacion 36 35
e) Liderazgo 24 23
Total: 104 100
Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes
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Figura 3: ¢Qué principios deben considerarse para el desarrollo de una buena gestion educativa de
un determinado plantel?

ANALISIS E INTERPRETACION

Los profesores encuestados en un 35% destacaron que uno de los principios que
debian considerarse para el desarrollo de una buena gestion educativa era el de la
comunicacion; siendo curioso la preferencia por el principio de la autoridad que tuvo
un 15%.
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Tabla N° 04
¢ Qué principio de la gestion educativa considera que viene aplicando més la

directora del plantel?

Alternativas f %

a) Autoridad 22 42
b) Motivacion 06 12
c) Coordinacion 12 23
d) Comunicaciones 08 15
e) Liderazgo 04 8

Total: 52 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes
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Figura 4: ;Qué principio de la gestion educativa considera que viene aplicando mas la directora del
plantel?

ANALISIS E INTERPRETACION

Un significativo 42% de docentes expresaron que el principio que venia aplicando
la directora era el de la autoridad, el 23% afirmé que fue la coordinacion, el 15% las

comunicaciones, el 12% la motivacion, y el liderazgo con el 8%.
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Tabla N° 05

¢ Considera usted que la participacion de los docentes en la gestion educativa es ?

Alternativas f %

a) Muy importante 43 83
b) Importante 07 13
C) Poco importante 01 2
d) Nada importante 01 2

Total : 52 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes
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Figura 5: ¢ Considera usted que la participacion de los docentes en la gestién educativa es ?

ANALISIS E INTERPRETACION

Una gran mayoria de docentes que conforman el 83 % de encuestados respondieron
que la participacion de los docentes en la gestion educativa era muy importante. De
lo cual se deduce que hay una idea colectiva mayoritaria que deberia ser aprovechada

por el personal directivo del plantel para mejorar la gestién educativa.
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Tabla N° 06

¢Actualmente los docentes del plantel participan en las decisiones referidas a la
conduccidn de la institucion?

Alternativas f %

a) Bastante 09 17
b) Regular 12 23
C) Poco 20 38
d) Nada 11 21
Total: 52 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes
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Figura 6: ¢ Actualmente los docentes del plantel participan en las decisiones referidas a la conduccién
de la institucién?

ANALISIS E INTERPRETACION

Ante la pregunta si actualmente los docentes del plantel participan en las decisiones
referidas a la conduccion de la institucion un mayoritario 38% de encuestados
respondieron que poco o nada. Este resultado corrobora de manera directa el tipo de
gestion tradicional que prima en la institucion educativa, pues una de las

caracteristicas de esta es limitar la participacion del colectivo magisterial.
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Tabla N° 07

¢ Conoce usted algo sobre la teoria del desarrollo organizacional?

Alternativas f %
a) Bastante 01 2
b) Regular 02 4
C) Poco 10 19
d) Desconozco 39 75
Total 52 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes
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Figura 7: ¢Conoce usted algo sobre la teoria del desarrollo organizacional?

ANALISIS E INTERPRETACION

Un mayoritario de 75% de docentes que respondieron al cuestionario expresaron
no conocer aspectos de la teoria del desarrollo organizacional. Este resultado serviria

entre otros como un elemento motivador entre la comunidad magisterial.
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Tabla N° 08

¢ Considera usted que la forma en qué la directora dirige el plantel promueve un
adecuado clima institucional?

Alternativas f %
a) Bastante 09 17
b) Regular 12 23
C) Poco 20 38
d) Nada 11 22
Total: 52 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes
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Figura 8: ¢Considera usted que la forma en qué la directora dirige el plantel promueve un
adecuado clima institucional?

ANALISIS E INTERPRETACION

Un destacado 38% de docentes expresaron que la forma en que la directora dirigia
el plantel no promovia un adecuado clima institucional. Mientras que el 22% sostuvo
que nada, el 23% dijo que regular, y el 17% bastante. De esto podemos inferir el tipo

de gestion educativa que se viene dando en la institucion educativa.
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Tabla N° 09

¢ Considera usted que los docentes deberian participar en cursos de gestion
educativa?

Alternativas f %

a) | Si 38 73
b) [ No 14 27
Total: 52 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes
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Figura 9: ¢Considera usted que los docentes deberian participar en cursos de gestién educativa?

ANALISIS E INTERPRETACION

Ante esta pregunta vemos que una mayoria de docentes que conforman el 73 %
expresaron su posicién de que los profesores deberian participar en cursos de gestion
educativa. Lo que mostraria un elemento favorable par fines de capacitacion y

actualizacion



40

Tabla N° 10

¢ Estaria usted de acuerdo en participar en un curso de gestion educativa?

Alternativas f %

a) Si 34 65
b) No 18 35
Total: 52 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes
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Figura 10: ¢ Estaria usted de acuerdo en participar en un curso de gestion educativa?

ANALISIS E INTERPRETACION

De acuerdo a este cuadro un mayoritario 65% docentes expreso su decision de la
posibilidad de participar en un curso de gestion educativa. Todo nos permite apreciar
que hay una voluntad de los maestros(as) que de necesariamente debe canalizarse.
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Tabla N° 11

¢En caso de desear asistir a un curso de gestion educativa qué temas deberian
considerarse? Marque dos temas que considere importantes de tratar

Alternativas f %
a) | Clima institucional 20 32
b) | Manejo economico 12 19
c) | Estructura organizativa y funciones 16 26
d) | Estilos de gestion 14 23
e) | Otro (especificar)
Total: 62 100
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Figura 11: ¢ En caso de desear asistir a un curso de gestién educativa qué temas deberian
considerarse? Marque dos temas que considere importantes de tratar

ANALISIS E INTERPRETACION

En este cuadro se aprecia que la mayoria de respuestas que constituyen el 32% se
orientan a preferir el tema de Clima institucional Este cuadro nos permite tomar

como referencia los tdpicos o temas que los maestros considerara oportunos tratar.
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ANALISIS Y DISCUSION

Como objetivo principal de esta investigacion se tuvo disefiar un programa en
gestion educativa, basado en la teoria del desarrollo organizacional, en la Institucion
Educativa José Teobaldo Paredes Valdés distrito de Paucarpata Arequipa. Los
resultados que se encontraron permiten hacer la comparacion y la discusion con los

trabajos previos que a continuacion se procede a realizar.

En la tabla 3 de este trabajo se tiene del total de profesores encuestados, un 35%
destacaron que uno de los principios que debian considerarse para el desarrollo de
una buena gestién educativa era el de la comunicacién; siendo curioso la preferencia
por el principio de la autoridad que tuvo un 15%. Haciendo la comparacion y
discusién con el trabajo de Chavez y L6pez (2018) no se encontraron coincidencias
puesto que los autores en sus resultados indican que el 60% de las encuestas afirmo
gue no existe una buena comunicacién entre la comunidad educativa, el 46% afirmo
gue no existe una buena relacion interpersonal, y el 44% sostuvo que el director
nunca coordina con los trabajadores para la toma de decisiones. La conclusién
sefiala que existe una relacion significativa entre el clima institucional y la gestion

educativa.

En la tabla 8 se tiene que un 38% de docentes expresaron que la forma en que la
directora dirigia el plantel no promovia un adecuado clima institucional. Mientras
que el 22% sostuvo que nada, el 23% dijo que regular, y el 17% bastante. De esto
podemos inferir el tipo de gestién educativa que se viene dando en la institucion
educativa. Estos resultados coinciden con el estudio de Huayllani (2018) quien en
sus resultados con respecto a la gestion institucional del centro educativo que el 86%
de educativos sefiala que la situacion es eficiente, mientras que un 14% de docentes
indica que el nivel es regular y ninguno de los docentes indica que el nivel es
deficiente, por otro lado, con respecto a como se viene presentado la calidad
educativa, el 90% de los educativos indica que esto se encuentra en buen estado, el
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10% de los educativos sefiala que ésta es regular y el 0% de los educativos indica que
la calidad es mala. Concluyendo que hay una relacion directa y significativa
con respecto al desarrollo de la gestion institucional y la calidad educativa.

Sin embargo, con el trabajo de Pérez (2016) no se hallaron coincidencias puesto que
el autor sostuvo que la gestion directiva tuvo una alta aprobacion de las opiniones de
los encuestados, alcanzando en el nivel regular el 60% y mala el 34 %; y en caso del

desempefio docente alcanzo en el nivel regular el 47% y mala 7%.

En la tabla 4, el 42% de docentes expresaron que el principio que venia aplicando la
directora era el de la autoridad, el 23% afirm6 que fue la coordinacién, el 15% las
comunicaciones, el 12% la motivacion, y el liderazgo con el 8%. Estos resultados
coinciden de cierta manera con el trabajo de Llacta y Sanchez (2016) quienes en sus
conclusiones establecen que los docentes que demuestran un nivel muy favorable es
un 42.9 %, mientras que el 24% regular y desfavorable el 32 % del Clima
Institucional; en las Relaciones Humanas se encuentran en un nivel bueno 46.4%,

regular el 26.4 % y deficiente el 37%.
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CONCLUSIONES

Que el diagnostico realizado a la institucion Educativa José Teobaldo Paredes
Valdes distrito de Paucarpata Arequipa ha permitido determinar la existencia
de una tipo de gestion educativa tradicional expresada en el centralismo vy, el
autoritarismo en relacion al personal docente del plantel por parte del

personal directivo.

Que la existencia de la problematica de la gestion educativa tradicional incide
directamente en el adecuado desarrollo del trabajo educativo siendo a la larga
los més afectados los estudiantes.

Que la teoria del desarrollo organizacional se presenta como una alternativa
para solucionar la existencia de un tipo de gestion tradicional en la Institucion

Educativa José Teobaldo Paredes Valdés distrito de Paucarpata Arequipa.

Que la responsable del desarrollo de la presente investigacion ha disefiado
una propuesta de Programa de formacion en gestion educativa el mismo que
esta dirigido al personal docente y directivo del plantel con el objetivo de
reorientar el tipo de gestion educativa que actualmente existe en el plantel.



45

RECOMENDACIONES

Que es de suma importante que el Consejo Educativo Institucional- (CONEI ),
de la Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdes distrito de Paucarpata,
ejerciendo una de sus funciones como es la vigilancia y concertacion, intervenga
en el andlisis sobre la forma en la que se viene dirigiendo la gestién educativa y
por tanto, hacer las recomendaciones del caso para construir una gestion
democratica en la institucion educativa

Que es necesario considerar que la direccion y subdireccion del plantel debe
realizar, en coordinacion con el conjunto de docentes reuniones periddicas para
ver la forma como practicando la gestion educativa y, por tanto, hacer los
reajustes que fueran necesarios.

Que es de gran trascendencia que el area de gestion institucional de la Unidad de
Gestion Educativa Local, de la provincia de Melgar, haga visitas periodicas a la
Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdes para ver directamente como
se viene efectuando la gestion Educativa Local y plantear las medidas del caso a
que hubiere lugar para promover una gestién institucional democratica

Que los cursos de gestion educativa que tengan a bien hacer las instancias
superiores del sector educacion, Ilamese Unidad de Gestion Educativa Local
Sur, Direccion Regional de Educacién de Arequipa ..., a los mismos que en su
gran mayoria son convocados solamente los directores y subdirectores,
necesariamente comprenda la participacion de equipos de docentes de las
diversas instituciones educativas a fin de formar un mayor grupo de

profesionales que tengan conocimiento sobre aspectos de gestion educativa.

Que los docentes, por iniciativa particular, deben profundizar en el estudio de los
diversos tépicos para tener una visién mas amplia de cdmo se debe gestionar un
plantel y poder hacer las observaciones del caso, a la direccion y subdireccion, a
partir del conocimiento de los hechos.
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ANEXO N° 01

ENTREVISTA A DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE
TEOBALDO PAREDES VALDES

1.- ;{Qué idea tiene usted de gestion educativa?
Considero que la gestion educativa es administrar o gerenciar un determinada

institucion educativa, todo ello centrado en el aprendizaje de los alumnos.

2.- ¢Conoce usted algo sobre la teoria del desarrollo organizacional? .Si conoce
podria brindar algunos datos.

No tengo un mayor conocimiento sobre lo que es la teoria del desarrollo
organizacion; pero creo que puede ser una teoria que permite ordenar, planificar los
recursos humanos y necesidades para que funcione éptimamente un determinado

plantel. .

3.- ¢Considera que la forma de realizar la gestion educativa influye en el
desarrollo de un plantel? ¢;Por qué?

Si, porque mediante la gestion educativa se planifica , organiza, ejecuta y se evalla
las diversas acciones pedagdgicas y administrativas que orientan el funcionamiento

de una determinada institucion educativa.

4.- ¢ Qué principios deben considerarse para el desarrollo de una buena gestion
educativa de un determinado plantel?

Para mi seria suficiente que se ponga en practica los principios de la educacion
peruana como son: la ética, la justicia, la creatividad y la conciencia ambiental.

5.- ¢Qué principios de la gestién educativa viene usted aplicando en la
conduccion del plantel?

Principalmente el de la justicia, en que las cosas se cumplan a cabalidad. No permitir
que aqui haya caprichos de ningun tipo. Lo que implica que las normas y
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disposiciones. Emanadas del sector o instancias superiores, se cumplan sin

contemplaciones.

6.- ¢Considera que es importante que los profesores participen en la gestion
educativa ?Por favor, explique brevemente su respuesta.

Depende, si es que van aportar ideas y a no hacer problemas creo que es
importante que participen; en todo caso mejor seria que no participen para evitar
inconvenientes en el normal desarrollo de las actividades pedagogicas Yy

administrativas. .

7.- Actualmente los docentes de su plantel participan en las decisiones de la
gestion educativa. ¢Podria explicar su respuesta?

A veces participan cuando se les convoca; pero la mayoria se limita a dictar sus
clases, y a escuchar. Aunque tienen sus representantes en el Consejo Educativo
Institucional (CONEI)

8.- ¢Qué tipo de gestion considera que se viene aplicando en el plantel
tradicional o moderno? Explique su respuesta por favor.

No creo que sea tan tradicional, me parece a mi criterio que es la correcta; donde el
directora es la autoridad, que ha ocupa el cargo a partir de la confianza que le han
dado las autoridades de la Unidad de Gestion Educativa Local Arequipa Norte. Los

docentes, quieran o no, deben respetar las decisiones que toman la direccién.

9.- ¢Considera usted apropiado que los docentes deberian participar en cursos
sobre gestion educativa . Explique su repuesta por favor

Si deberia participar, pero de manera voluntaria y que no interrumpa el desarrollo de
las clases; porque lo importante son los alumnos. Los cursos deberian ser fuera del
horario escolar, sabados y domingos. Su asistencia al curso se justifica en la medida

que aprendan los diversos conocimientos impartidos.
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ANEXO N° 02
CUESTIONARIO

Estimado(a) colega:

El presente cuestionario forma parte de una investigacion educativa. Le pedimos por
favor, responder al mismo con la veracidad del caso. Los resultados obtenidos seran
de utilidad para mejorar el servicio educativo.

Gracias

INSTRUCCIONES:
> Lee atentamente las preguntas o reactivos.
» Marque con una X, dentro de los paréntesis, la alternativa que considere correcta

» Complete segun sea el caso.
1. DATOS GENERALES:

1.1 SEXO:

a) Varon () b) Mujer ()

1.2. Institucién en la que curso estudios profesionales de Educacion
a) Universidad ()

b) Instituto Superior Pedagogico ()

c) Otro (especificar)

1.3. Su edad cronoldgica se ubica entre:

a) De 26 a 30 afios ()
b) De 31 a 35 afios ()
c) De 36 a 40 afios ()
d) De 41 a 45 afios ()
e) Maés de 46 afios ()
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1.4 El tiempo de servicios que tiene en el magisterio

a) De 1 a5 afios @)
b) De 6 a 10 afios @)
C) De 11 a 15 afios @)
d) De 16 a 20 afios @)
e) Mas de 21 afos @)

1.5. Los afios que usted viene ensefiando en la institucion educativa es:

a) De 1 a4 afios ()
b) De 5a8afios ()
C) De 9a 12 afios ()
d) De 13 a 17 afos ()
e) Mas de 18 afios ()

1.6. Su condicién laboral es
A) Nombrado (a) () b) Contratado (a) ()

2. DATOS CONCRETOS
1.- {Qué idea tiene usted de gestion educativa?
a) Dirigir una institucion educativo ()

b) Controlar una institucion ()

2.- Considera que la forma de realizar la gestion Educativa influye en el

desarrollo de un plantel?.

a) Bastante O
b) Regular @)
C) Poco @)

d) Nada O
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3 ¢Qué principios deben considerarse para el desarrollo de una buena gestion
educativa de un determinado plantel? Marque las dos alternativas que
considere las mas importantes

a) Autoridad @)
b) Motivacion @)
C) Coordinacion ()
d) Comunicaciones @)
e) Liderazgo @)

4. Qué principios de la gestion educativa considera que viene aplicando la
directora del plantel?

a) Autoridad @)
b) Motivacion @)
C) Coordinacion ()
d) Comunicaciones @)
e) Liderazgo @)

6.- ¢ Considera usted que la participacion de los docentes en la gestion educativa
?

a) Muy importante @)
b) Importante @)
C) Poco Importante @)
d) Nada importante @)

7.- Actualmente los docentes del plantel participan en las decisiones referidas a
la conduccion de la institucion?

a) Bastante @)
b) Regular @)
C) Poco @)
d) Nada @)

8 ¢ Conoce usted algo sobre la teoria del desarrollo organizacional?
a) Bastante @)
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b) Regular ()
c)  Poco ()
d) Desconozco O

9) ¢Considera usted que la forma en qué el director dirige el plantel promueve

un adecuado clima institucional?

a) Bastante O
b) Regular O
C) Poco @)
d) Desconozco O

10) ¢ Considera usted que los docentes deberia participar en cursos de gestion

educativa?
a) Si ()
b) No ()

10.1. Estaria usted de acuerdo en participar en un curso de gestion educativa

a) S ()
b) No 0

11.  ¢En caso de desear asistir a un curso de gestién educativa qué temas
deberian considerarse? Marque dos temas que considere importantes

a) Clima institucional O
b) Manejo econémico O
C) Estructura organizativa O
d) Estilos de gestion )
e) Tipos de gestion educativa @)

f) Otro ) 0)
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10.1. Estaria usted de acuerdo en participar en un curso de gestion educativa
Alternativas
a) Si ()
b) No ()
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ANEXO 3: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA

HIPOTESIS

OBJETIVOS

VARIABLES

¢;Como disefar un

programa en  gestion
educativa, basado en la
del

organizacional, en la

teoria desarrollo

Institucion Educativa
José Teobaldo Paredes
Valdés?

Si se disefia y elabora un
programa formacion en la
gestion educativa dirigido al
personal directivo y
docente, basado en la teoria
del

organizacional; entonces se

desarrollo

logrard mejorar la gestion
educativa tradicional
existente de la Institucion
Educativa José Teobaldo
Paredes Valdés distrito de

Paucarpata Arequipa.

Objetivo General

Disefiar un programa en gestion educativa, basado en la
teoria del desarrollo organizacional, en la Institucion Educativa

José Teobaldo Paredes Valdés distrito de Paucarpata Arequipa.
Objetivos Especificos

a) Diagnosticar la existencia de la problemética referida a la

gestion institucional.

b) Analizar la teoria que resuelva el problema de la existencia

una gestion educativa tradicional.

c) Disefar y elaborar la propuesta en base a la abstraccion de la

teoria.

GESTION
EDUCATIVA
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ANEXO 4: PROPUESTA PEDAGOGICA

MODULO 1

CONOCIENDO
NUESTRO TIPO DE
GESTION
EDUCATIVA

METODOLOGIA
DIALOGO
TALLER
CONTROL DE
LECTURA
EXPOSICON EN
EQUIPO

=

MODULO 2

CONOCIENDO LOS
ASPECTOS
BASICOS DE LA
GESTION
EDUCATIVA

MODULO 3

APRENDIENDO A
MANEJAR LAS
HABILIDADES
SOCIALES

PROGRAMA DE FORMACION EN
GESTION EDUCATIVA

PROPUESTA DE PROGRAMA DE FORMACION EN GESTION EDUCATIVA, BASADO EN LA TEORIA DEL
DESARROLLO ORGANIZACIONAL

EVALUACION

g

INICIAL
CONTINUA
DE RESULTADOS
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TEORIA EN LA QUE SE BASA EL PROGRAMA
DESARROLLO ORGANIZACIONAL
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4.2.1. PRESENTACION

La propuesta que se desarrolla a través de un programa postula una propuesta de estrategias didacticas de formacion docente
continua que utilizaran el personal directivo y docente. EI programa aborda el desarrollo de mddulos educativos referidos a la gestion
educativa orientados a transformar el tipo de gestion educativa existente dentro de la Institucién Educativa José Teobaldo Paredes
Valdes.

Mediante este programa se busca brindar a los docentes y personal directivo una serie de conocimientos tedrico- practicos asi
como promover el cambio de actitud referidos a la gestion educativa existente en el plantel a partir del enfoque de la teoria del
desarrollo organizacional que permita que el personal directivo y docente posean una vision diferente de las cosas. EI programa se ha
disefiado en el sentido de que mantenga una coherencia entre todos sus elementos. El programa presentado refleja el estudio de una
determinada relacion.

Presenta conceptos, principios, enfoques y teorias de la administracion, asi como los elementos del proceso administrativo.
4.2.2. INFORMACION BASICA

DIRECCION REGIONAL DE  Arequipa
EDUCACION :

UNIDAD DE GESTION Ugel Arequipa Sur
EDUCATIVA LOCAL:

1.1.

1.2.
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1.3. INSTITUCION EDUCATIVA José Teobaldo Paredes Valdes
1.4. LUGAR: Paucarpata

4.2.3. ESQUEMA DEL PROGRAMA DE FORMACION
4.2.3.1. FUNDAMENTACION

La investigacion realizada ha determinado la existencia de una gestion educativa tradicional que limita, entre otros, la
participacion de la comunidad docente en las diversas instancias de gestion educativa, asi como generar un inadecuado clima
institucional que afecta directamente las relaciones humanas entre el personal directivo y la comunidad docente; y entre los mismos

integrantes de la comunidad docente.

La presente propuesta se sustenta en la teoria del desarrollo organizacional. Teoria a la que consideramos como la méas adecuada
para abordar la problematica investigada. El desarrollo organizacional se hace necesario para obtener el mejoramiento de los
sistemas, subsistemas y procesos que conforman la organizacion. Se centra en la revisién exhaustiva de la comunicacion, la
estructura, funciones y en la fijacion de objetivos. ElI cambio se da hacia la modificacién y/o desarrollo de nuevas funciones en
relacién directa con los directores de la organizacion, con esfuerzos para planear, cambiar y dar servicio de calidad; dentro de lo que
habria que agregar la participacion organizada, permanente y democratica de la comunidad docente en las decisiones pertinentes a la

gestion educativa. Orientada a la efectividad en todos los niveles organizacionales.
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La problematica investigada necesariamente requiere la elaboracion de un programa que plantee la formacion de personal
directivo y docente. Asimismo,. En una consulta realizada a los docentes en un 90% manifestaron su posicion favorable para

participar en cursos de capacitacion sobre gestion educativa.
4.2.3.2 BASE LEGAL

» Constitucién Politica del Perd

> Ley N°28044, Ley General de Educacion

» Ley N° 24029 Ley del Profesorado, modificada por Ley N° 25212, y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N°
19-90-ED.

» D.L. Nro. 26011. Ley de Participacion Comunal en la Gestion y Administracién Educativa.

4233. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

a) Brindar al personal docente y directivo los conocimientos, habilidades y herramientas para la prevencion y solucién de
problemas organizacionales y la administracion del cambio a través de intervenciones a las diferentes areas y niveles de la
organizacion.

b) Promover la practica de una gestion educativa moderna y democratica a partir del fomento de capacidades, habilidades y

actitudes en el personal directivo y docente, en el marco de la teoria del desarrollo organizacional, en la Institucion Educativa
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José Teobaldo Paredes Valdes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Dotar de capacidades cognitivas, en el personal directivo y docente, en el marco de la teoria del desarrollo organizacional, de la
Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdes.

b) Desarrollar habilidades intelectuales relacionadas con la teoria del desarrollo organizacional orientadas a superar las deficiencias
de una gestion educativa tradicional.

c) Fomentar, entre el personal directivo y docente, las actitudes de tolerancia, en el marco de la teoria del desarrollo organizacional,
para mejorar la calidad educativa.

d) Mejorar el estilo de gestion educativa en la Institucion Educativa José Teobaldo Paredes Valdes a partir de la superacion del

estilo de gestion educativa tradicional.

4.2.3.4 METAS
b) 1 directora
c) 1 subdirector

d) 48 docentes del nivel de Educacién Secundaria

4.2.3.5 METODOLOGIA GENERAL DE TRABAJO
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a) Se empleard los siguientes procedimientos didacticos: DIALOGO : El facilitador o expositor promovera y motivara en el grupo,
el dialogo para complementar el estudio y el intercambio de informacion sobre los temas tratados. Las clases seran interactivas.

b) TALLER.- Es una aplicacion practica de los temas desarrollados que plantea problemas que deben ser identificados para su
analisis y solucidn por los participantes.

¢) CONTROLES DE LECTURA.- Como un modo de apoyar los conocimientos impartidos, los temas de lectura son indicados para
cada sesion de clase. Temas que deberan ser leidos, analizados, criticados, sistematizados y sintetizados por los participantes en
forma individual y grupal.

d) EXPOSICION EN EQUIPO.- A modo de tarea y con la orientacion correspondiente, el expositor podra encargar, en equipos, el

desarrollo de un tema especifico para ser expuesto y debatido en el local del desarrollo del programa.

4.2.3.6. PLAN DE ORGANIZACION DEL TRABAJO Y DESCRIPCION DE LOS MODULOS

MODULO 1
CONOCIENDO NUESTRO TIPO DE GESTION EDUCATIVA

Exposicion del diagnostico de la investigacion y realidad educativa del plantel

en materia de gestion institucional. Fortalezas y oportunidades.

ACTIVIDADES
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Estudio grupal de la problemética detectada. a travesde la aplicacion de los

instrumentos de investigacion ca de gestion educativa
RECURSOS

> Retroproyector
> Papelografos

> Fichas de informacion
EXPOSITOR:

Diego Fabricio Manrigue Trujillo

CRONOGRAMA

25 de setiembre
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MODULO 2
CONOCIENDO LOS ASPECTOS BASICOS DE LA GESTION
EDUCATIVA
SUMARIO:

Gestion educativa: concepto, importancia en la institucion educativa principios,
caracteristicas, elementos constitutivos, estilos, rol del director y personal

docente, delegacién de funciones

ACTIVIDADES

Estudio personal y grupal de la temética de gestion educativa
RECURSOS

> Retroproyector

> Candn Multimedia

> Papelografos

> Libros,
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> Fichas de informacion
CRONOGRAMA

15 de octubre
EXPOSITORES:

Especialistas de la Unidad de Gestion Educativa Local Melgar

MODULO 4
APRENDIENDO A MANEJAR LAS HABILIDADES SOCIALES

SUMARIO:

Las habilidades sociales, la resolucion de conflictos La negociacién como
herramienta ideal para resolver conflictos y el proceso de la negociacion

positiva . Escucha activa y empatica,

ACTIVIDADES

Resolucidn de casos y practica de habilidades sociales
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RECURSOS
Retroproyector
Canon Multimedia
Papelografos

Libros,

YV V VYV VY V

Fichas de informacion
CRONOGRAMA

22 de noviembre
EXPOSITORES:

Psicblogo invitado
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4.2.3.7 EVALUACION

Segun los momentos en que aplique, la evaluacién serd inicial, continua (formativa) para evaluar la progresion de los aprendizajes y

de resultados (sumativa) para valorar los logros alcanzados por capacidades y competencias.

Los instrumentos que se elaboren para la evaluacion de resultados, consideran aspectos conceptuales y procedimentales
4.2.3.8. FINANCIAMIENTO

El desarrollo del Programa se desarrollara considerando las siguientes fuentes de financiamiento

> Ingresos propios de las instituciones educativas
> Aportes personales del personal directivo y docente.

> Apoyo econémico del Municipio de la localidad.



