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1. Introduccion

El proyecto “Creaciéon de una web comun para los refugios de animales” es un
proyecto del fin de grado de ingenieria informatica, de la especialidad de la
ingenieria del software, para la Facultad de Informatica de Barcelona (FIB). El
proyecto fue desarrollado de forma individual, con supervision y ayuda del
director del proyecto, y también guiado en parte por el profesorado del GEP.

El trabajo consistié en la creacién de una web comun para los refugios de
animales, se trataba de crear un sistema al que puede acceder cualquier refugio
de animales en el cual pueden publicar sus animales en la web para darles mas
visibilidad y facilitar el rescate de los animales.

1.1. Contexto del proyecto

Esta claro que los refugios de animales tienen un trabajo muy importante en
nuestra sociedad, tan solo el afno pasado en Espana mas de 285 mil perros y
gatos fueron recogidos por las protectoras. Es un nimero muy elevado, y mas de
15% de los animales recogidos (mas de 42 mil) permanecen en los refugios [1].

306.506
297.760 304.377 286.153 285.554

+2,17% +0,69% -6,64% -0,20%

2017 2018 2019 2020 2021

Figura 1. La evolucion de numero de animales que llegan cada ano a las
protectoras [1]

Uno de los grandes problemas que tienen las protectoras es su visibilidad en las
redes, es dificil hacer una buena campana de marketing con unos fondos muy
limitados, por lo cual suelen limitarse a publicar fotos en sus redes sociales y
normalmente son solo de 3 0 4 animales. Eso es problematico para una persona
interesada en rescatar a un animal, ya que no puede saber exactamente si en una
de esas instalaciones hay un perro o gato adecuado para sus necesidades, y se ve
obligada a visitar cada uno de los refugios para realmente poder decidir. Por lo
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cual pueden optar por comprar su animal de una tienda de mascotas o de un
criadero por la simple conveniencia. Este tipo de establecimientos varian mucho
en las condiciones de vida que proporcionan a sus animales, pero en algunos
casos pueden resultar muy daninos tanto para la salud fisica como psicolégica de
los animales [2]. Ademads, al comprar un animal en una tienda en lugar de
recogerlo en una protectora, se estd soportando a un negocio que genera mas
animales que normalmente acaban en las protectoras al no venderse en un
tiempo determinado.

Tan solo en Barcelona hay mas de 70 protectoras [3], con un nimero tan elevado
en tan solo una ciudad, es muy inconveniente tener que visitar la web o una red
social de cada uno de ellos para saber qué animales tienen disponibles.

1.2. Objetivos

El objetivo principal de este trabajo del fin de grado fue el desarrollo de una web
centralizada para los refugios de los animales, en la cual pueden publicar su
listado de animales y los usuarios pueden buscar entre todos los listados
disponibles.

Por otra parte, el objetivo principal en si no es la implementacién del mismo
sistema, sino dar una buena base para poder extenderlo e implementarlo en el
futuro, una vez se consiga el consentimiento y la voluntariedad de suficientes
refugios. Todo y que para el inicio se asume que los refugios seran de las ciudades
de Espana, y una vez se comprueba su funcionamiento se podra considerar su
expansion a otros paises.



1.3. Estado del arte

El proyecto consistié en la creacién de una pagina web que pretende solucionar
o por lo menos disminuir los problemas identificados en el apartado anterior,
dando mas visibilidad a las protectoras, facilitando la busqueda de un animal
adecuado e incentivando a las personas a rescatar a un animal en lugar de
comprarlo.

La unificacion de los refugios en un sitio web (y posiblemente en una app en el
futuro) permite un acceso facil y conveniente a todos los listados de animales de
todos los refugios. Eso puede ahorrar horas de tiempo que muchas personas
ahorran comprando un perro directamente de una tienda/criadero para poder
escoger un cachorro de la raza que prefieren sin la necesidad de visitar una
enorme cantidad de refugios.

Para dar un ejemplo de la gestion muy tipico para las protectoras se puede mirar
por ejemplo la web de la Associacio defensora d’animals abandonats [4]:

ﬂ Bienvenido a ADEAVD

Dice una antigua leyenda que cuando un humano acoge y protege a un animal hasta su
VD muerte, un rayo de luz guia su vida para siempre.

ASSOCIACIO DEFENSORA
D'ANIMALS ABANDONATS

AP

NOSOTROS ADOPTA COLABORA BLOG

si quieres un perro, pi

mbiarle la

pued

cual los que tenemos en

Figura 2: Pagina principal de la web de la ADEAVD [4]

La figura 2 muestra la pagina inicial, si se quieren ver los animales disponibles
para adopcion lo légico seria proceder al apartado de Adopta o Perros en
adopcion, estos enlaces llevan a la siguiente pagina:



Prometiste cuidarme, ;qué hice mal?

Cuando un perro se pierde o es abandonado, lo nico que siente es confusién y miedo... no entignde lo ay solo desea reencontrarse de nuevo con
su duefio. Tras tantos afios de evolucion, los hemos hecho tan dependientes del hombre que ahora no vir sin Nosetres.

€l principal objetivo de ADEA es encontrar alos perros que tenemos en el refugio una familia que los acoja:
si estas pensando poner un perro en tu vida o anadir otro mas a la familia: plantéate encafitfaese nuevo compaiiero en una protectora

Plantéate'si es tan importante la pureza de suraza o su pedigri. © i o que buscas realmerte eskestablecer una relacignfespecial con tu nuevo compafiero.
Por muy bien cuidados que estén los perros en el refugio, no tienen la oportunidad de establecer un verdadero vinculo con su

suclenir cambiandoy, al ser adoptados, sienten que finalmente han encontrado a su verdadéta familia y a partir de ese mom

ADOPTA: CAMBIARAS UNA VIDA

(CONOCES A NUESTROS PERROS?

Llegan tantos perros al refugio y, por suerte, la mayoria salen a tal velocidad que es
practicamente imposible mantener actualizada esta seccién. Te invitamos a ver
nuestros perros en adopcion en Facebook e Instagram.

f

ent_images_responsive ha quedado obsoleto desde la version 5.5.0. Utiliza wp_filter_content_tags() en su lugar. in /mnt/web103/a3/41/58578741/htdocs/wp-includes/functions.php on line 5323

¢Colaboras con nosotros?

DONAR >

Figura 3: Apartado de "Perros en adopcion” de la web de la ADEAVD [4]

En la pagina de la figura 3 se encuentran enlaces a sus redes sociales en los
cuales la protectora publica sus animales. Es relativamente comparable en
instagram y facebook todo y que en instagram suele estar bastante mas
resumido que en el facebook, debido a la cantidad de publicaciones visibles a la
vez en la web. En las siguientes redes sociales hay varios tipos de publicaciones,
no son solamente los perros para adoptar, sino también otro tipo de contenido
como el horario del refugio o campanas. Este tipo de publicaciones son muy
importantes para el refugio ya que permiten concienciar a las personas, pero
para una persona solamente interesada en adoptar no tienen demasiada
importancia.
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DI\

mundial de los

R\ NVALES 7

HORARI
DE
TARDOR

Dilluns de 11:00 a 14:00

De dimarts a divendres
de 10:00 a 16:00

Dissabtes de 10:00 a 14:00

Figura 4: Ejemplo de las publicaciones en instagram de la ADEAVD [4]

Como se puede observar en la figura 4, hay bastante contenido que no incluye
los animales disponibles para adoptar, ademas no se sabe si un perro especifico
sigue en el refugio o ha sido adoptado por alguien. Este es un ejemplo muy tipico
de la gestion de los refugios y suele ser bastante parecido en todas las entidades.
Por lo cual si una persona quiere encontrar un animal tendria que mirar
instagram o facebook de todos los refugios de su ciudad (Como se ha
mencionado anteriormente, tan solo en Barcelona hay mas de 70 entidades
protectoras), que resulta muy costoso en cuanto a tiempo.
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1.4. Stakeholders

Debido a la naturaleza relativamente simple del proyecto no hay demasiados
stakeholders y uno de ellos serian los mismos animales todo y que puede ser un
poco discutible considerarlos unos stakeholders, este asunto se explora mas en un
estudio “Project temporalities: how frogs can become stakeholders” de
Copenhagen Business School [5]. A continuacién se listan todas las personas o
instituciones que pueden beneficiarse de la existencia de mi web y una
explicacion de como estén implicados:

Desarrollador: El proyecto tiene un solo desarrollador, el Dawid A.
Sanecki, como su trabajo del fin de grado. Sera responsable por la creacion
del front-end y el back-end de la web y la documentacion del proyecto.

Director del proyecto: El director del proyecto, Antoni Urpi Tubella esta
implicado en la supervisién del proyecto e intentar que el proyecto se
realice adecuadamente.

Administrador del proyecto: Una vez hecha la web serd necesario un
administrador para controlar que todo funcione de forma correcta.

Protectoras y refugios de animales: Tienen el mayor “stake” en el
proyecto, ya que son los principales beneficiarios, por el hecho de que el
sistema pretende ayudarles a ganar visibilidad y optimizar el rescate de
los animales.

Personas que buscan una mascota: Los principales usuarios de la web,
aprovechan el sistema para facilitar la busqueda de una mascota.

Animales de los refugios: Los animales tienen un “stake” bastante claro en

la creacién de la web, si la web consigue sus objetivos podran encontrar
una casa mas rapido y no tendran que pasar anos en un refugio.

12



1.5. Riesgos

El proyecto viene con varios riesgos:

El riesgo principal y el mas evidente es el caso en que las protectoras se nieguen
a usar la web y decidan seguir usando exclusivamente su web y sus redes
sociales, aunque el proyecto asume que no dejen de usarlos, sino que los usan en
paralelo a la web unificada lo que, por desgracia, aporta un trabajo extra a los
refugios. En este caso si la mayoria de los refugios deciden no usar la web, esa
dejaria de realmente tener sentido ya que un usuario tendria que hacer trabajo
extra para mirar qué refugios se encuentran en la web y los que no.

Otro obstaculo que hay que comentar es la falta de experiencia del
desarrollador. Se espera tener que dedicar una buena parte de tiempo haciendo
investigacion, por lo cual es posible que algunas tareas tardaran mas de lo
estimado. En este caso se anadira tiempo extra a las tareas que requieren
investigacion. Todo y que ya se ha sobreestimado el tiempo de algunas tareas
precisamente por esta razon.

También hay un riesgo econdmico, debido a que la Unica forma de ganancia que
generard la web serian los anuncios que realmente son escasos para no arruinar
la experiencia que tiene un usuario. Sin mencionar el hecho de que los usuarios
probablemente no volverdn a usar la web una vez encuentren un animal (o si
vuelven a usarla no serd pronto), debido a eso dificilmente se pueda financiar la
web y su expansién solo con los anuncios. Asi que es muy probable que la web
tendria que basar su existencia en donaciones o otras formas de ingresos
imprevistos en este proyecto.

Por otra parte también hay un riesgo que estaria bien mencionar, es que debido
a la popularidad de las redes sociales es algo probable que los usuarios prefieran
mirar perfiles de refugios en redes como instagram o facebook en lugar de usar
una web nueva (que en futuro posiblemente tendria una app) todo y que les
pueda costar mas tiempo.

Finalmente, tenemos que hacer caso a posibles estafas y ataques por parte de las
criadoras y terceros que tienen un interés en que la web no funcione
correctamente. Pueden intentar fingir ser una protectora para poder publicar
sus animales en la web y a posteriori venderlos aprovechando la web para eso.

13



1.6. Metodologia

1.6.1.Metodologia del trabajo

Inicialmente la metodologia iba a ser SCRUM, que es un marco de gestién de
proyectos desarrollados con la metodologia agil [6], basada en dividir el proyecto
en varios sprints y un desarrollo incremental. Pero resulta un poco ingenuo
[lamar la metodologia usada agil si a priori de empezar la implementacién ya se
han definido todos los requerimientos y se ha planteado una planificacion
completa. Tampoco se puede considerar un waterfall [7] si se estd iterando entre
implementacion y testing, sin mencionar la multitud de cambios en cuanto ala
planificacién inicial .

Todo y que inicialmente las tareas se dividieron en varios sprints, no eran
ordenados de forma que tenia en cuenta las interdependencias que acabaron
surgiendo a lo largo del proyecto por lo cual las tareas tenian que cambiar de
sprint muy a menudo o atrasarse a sprints posteriores (ya sin tener en cuenta el
hecho de que el proyecto se ha alargado varios meses debido a asuntos
personales).

Por lo cudl finalmente la metodologia acabd pareciendo bastante el Kanban[8],
aprovechando el hecho de que el proyecto ya fue dividido en tareas. Usando el
Jira software como el tablero del Kanban.

Kanban Board

, ' . .

Figura 5: Ejemplo abstracto de un tablero de kanban [8]
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El método kanban se basa en representar la carga de trabajo de forma visual (por
ejemplo un tablero de la figura), y dividir las tareas en varias categorias, no
siempre las mismas pero principalmente se dividen entre:

e Elbacklog, es decir las tareas pendientes

e Doing, las tareas que se estan realizando en el momento

e Review, las tareas ya hechas pero que necesitan pruebas para confirmar
su implementacion correcta

e Done, las tareas ya finalizadas y testeadas.

De esta forma se puede ver de forma muy simple y concisa la cantidad de tareas
gue faltan para hacer, o que ya estan hechas. Ademas permite mucha flexibilidad
a la hora de hacer cambios a la planificacién o cuando surgen problemas
imprevistos.

1.6.2.Herramientas del seguimiento

Todo y que el waterfall no suele ser una metodologia con una complejidad muy
alta, vamos a usar una serie de herramientas para facilitar el seguimiento:

Para la documentacion, tanto las entregas del GEP como la memoria final, vamos
a usar el Google Drive [9] ya que permite un almacenamiento en cloud de los
documentos y también permite compartir de forma muy facil la documentacién
con el director del proyecto.

En cuanto a la planificaciéon temporal se ha decidido usar Jira Software [10] de
Atlassian. Al principio del proyecto se dividira en tareas con una estimacion de
horas necesarias para completarlas. Y de esta forma se formard un listado
entendedor de que se tiene que hacer.

Se aprovecha que Jira permite dividir el proyecto en sprints que simplifica la
planificacion temporal del proyecto (Una caracteristica prestada de la
metodologia SCRUM). Cada sprint tendra una serie de tareas que usando el Jira
se pueden clasificar en varias categorias. Cada tarea empezara en categoria To
Do, y en cuanto empiece a implementarla pasaran a In progress. Una vez acabada
la implementacién pasaran a In Testing, y una vez finalizado el testing pasaran
finalmente a Done. Cuando todas las tareas estén en Done el sprint se puede dar
por acabado. En el caso de que pase el tiempo de algln sprint y sigue con tareas
no acabadas, estas pasaran al siguiente sprint como una prioridad.

15



1.7. Organizacion de laresta de la memoria

El resto de lamemoria se organiza de la siguiente manera:

Empieza por la planificacién inicial del proyecto y la gestiéon econémica tal como
se ha planteado en GEP sin incluir los cambios que se han tenido a lo largo del
desarrollo del proyecto. De esta forma se puede ver como se ha planteado el
proyecto antes de su realizacion.

Seguidamente se va a especificar el sistema, del cual la creacién trataba el
trabajo, empezando por la especificaciéon de los requisitos, explicando el proceso
de su obtencion y listando los requisitos funcional y no funcionales. Y a
posteriori se definira la arquitectura del sistema, principalmente mediante
distintos diagramas pero también con explicaciones oportunas.

Después, se explica la misma implementacion, listando y explicando las
tecnologias y lenguajes usados para esta, y ademas las herramientas usadas para
el desarrollo tal como la IDE y otros. También se mencionan ejemplos menos
abstractos de los aspectos relevantes del cédigo. Y finalmente hay un apartado
gue menciona las practicas usadas para el testing de la implementacion.

A continuacién de la explicacién anterior se habla de los cambios en cuanto a la
planificacion inicial tanto temporal como econémica, mencionado los cambios y
las razones para estos cambios.

A posteriori se explican aspectos legales, es decir las leyes aplicables al proyecto
y las licencias usadas para este. Y también se comenta la sostenibilidad en 3
aspectos: econdmico, social y ambiental.

Finalmente se habla de las conclusiones finales, incluyendo las competencias
trabajadas en relacién a la especialidad de la ingenieria de software, una
reflexion personal sobre el desarrollo del proyecto y finalmente se habla del
trabajo futuro que le hace falta al proyecto.
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2. Planificaciony gestion econdmica inicial

En esta apartado se explicard la planificacion inicial del proyecto, que fue
definida basandose en la metodologia SCRUM que al final no fue la metodologia
usada en el desarrollo del proyecto por lo cudl pueden haber inconsistencias que
se aclaran en el apartado de la planificacién final.

2.1. Definicidon de tareas y recursos necesarios

Las tareas estan divididas en dos grupos. El primero seran las tareas de gestién
del proyecto, es decir, las reuniones con el director, la documentacion, etc. Y en
el segundo grupo se listan las tareas de programacion, de las cuales cadaunaes
equivalente a una funcionalidad de la web. A posteriori se definiran las
dependencias entre las tareas y se resumira todas las tareas en una tablaconla
estimacion de costes.

El Unico material necesario para completar todas las tareas que se definen a
posteriori es un ordenador, y en cuanto a los recursos humanos sera solo Dawid
A. Sanecki en 3 roles distintos: programador full-stack, project manager e
investigador del mercado dependiendo de |a tarea.

2.2.1 Tareas de gestion del proyecto
T1. Documentacion del proyecto: Documentacion final del proyecto.

T2. Reuniones con el director del proyecto: Reuniones semi-regulares con el
director para discutir el estado del proyecto.

T3. Entrega 1 del GEP, Contexto y alcance: Definicion del contexto y alcance del
proyecto.

T4. Entrega 2 del GEP, Planificacion Temporal: Planificacién temporal del
proyecto.

T5. Entrega 3 del GEP, Presupuesto y sostenibilidad: Estimacion del
presupuesto y una evaluaciéon de sostenibilidad del proyecto.

Té6. Entrega 4 del GEP, Documento final: Documento final del GEP que junta
todas las entregas anteriores e incorpora todo el feedback.

T7. Creacion del repositorio de GitHub: Creacién del repositorio y las ramas en
el github.
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T8. Inicializacion del proyecto: Crear los ficheros con el cédigo template de la
web, el node y la base de datos. Ademas, incorporar esos ficheros en el github.

T9. Preparacion de la defensa del trabajo: Elaboracién de la defensa del trabajo.
Creacion de la presentacion y practicar la presentacion.

T10. Creacion del proyecto al Jira: Creaciéon del proyecto en el Jira, y anadir
todas las tareas descritas en este apartado.

T11. Creacion de la base de datos: Creacion inicial de la base de datos con
algunos datos para el testing.

T12. Despliegue de la web: Despliegue de la web en un servidor.
2.2.2 Tareas de programacion

T13. Creacidon de la pagina principal de la web: Creacion de la web base y una
interfaz basica. Decisién sobre el estilo grafico de la web.

T14. Conexion con la base de datos mediante node: Conectar la base de datos
con el node y testear su funcionamiento mediante postman.

T15. Conexion de la web con el node: Conectar la web con el node y testear su
funcionamiento con dummy data.

T16. Buscador de animales y filtros: Como usuario quiero poder buscar un
animal por su nombre o usando los filtros que incluyen datos como: |la edad, la
raza, proximidad del refugio, etc.

T17. Apartado de colaboradores: Como usuario quiero poder ver todas las
protectoras que colaboran con la web en su propio apartado.

T18. Login y creacion de cuentas para las protectoras: Como protectora quiero
poder crear una cuenta (todo y que tiene que ser aceptada por un
administrador), y una vez tengo una cuenta quiero poder iniciar sesién con esa
misma cuenta.

T19. Listado de animales: Como usuario quiero poder ver el listado de animales
con sus fotos.

T20. Paginas individuales de los animales: Como usuario quiero poder darle un
click a la foto de un animal y entrar en su pagina individual en la cual podré ver
todos sus datos.
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T21. Publicidades en la web: Ajustes a la web para que sea posible incorporar
publicidad.

T22. Panel del administrador: Como administrador quiero un panel de control
para poder manejar los animales publicados en la web y aceptar las nuevas
cuentas de las protectoras.

T23. Paginas personales de las protectoras: Como protectora quiero tener una
pagina personalizada con todos los datos de contacto y mis redes sociales, para
gue otros usuarios de la web puedan encontrarme.

T24. Panel de las protectoras: Como protectora quiero un panel de control
desde el cual puedo ver todos los animales que he listado, anadir animales
nuevos o quitar/reservar animales ya existentes. Ademas, quiero poder cambiar
mis datos, tal como el nombre de la protectora, la web, redes sociales, etc.

T25. Publicar animales nuevos al listado: Como protectora quiero poder
publicar animales nuevos al listado con todos los datos requeridos.

T26. Quitar los animales del listado: Como protectora quiero poder quitar
animales del listado.
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2.3 Tabla del resumen

Ahora resumiré todas las tareas explicadas anteriormente en una tabla,
indicando las dependencias temporales entre ellas.

. Estimacion
Tarea Nombre Dependencias
temporal (h)

T Documentacion del i 80

proyecto
s Reuniones con el i 1

director 5
T3 Entrega 1 del GEP - 20
T4 Entrega 2 del GEP T3 15
15 Entrega 3 del GEP T4 15

Entrega final del
e GEP IE 10
= Creacion del i
repositorio GitHub 2

T8 Inicializacion del T -0

proyecto

T Preparacion de la i o
° defensa del trabajo 3

T10 Creacion del T
proyecto al Jira . 2

Creacion de la base

I de datos i 10
Despliegue de la Todas tareas de
T12 . 35
web programacion
Pagina principal de
T13 3 web T8 30
T14 Conexion BD - Node T11 15
Conexion Web -
T15 Node T13 15
T16 Buscador y filtros de T13 25
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animales
Apartado de
117 colaboradores 13 10
T8 Login y creacion de T, T, T o
cuentas
T19 Listado de animales T13 40
Paginas individuales
e de animales 13, Tig 25
Publicidades en la
T21 web T13 5
Ton Panel del i 20
administrador
Paginas personales
123 de las protectoras 18 =
Panel de las

T2 T

. protectoras 18 E
T Publicar animales T 5

5 nuevos al listado 4 5
To6 Quitar gnlmales del T 1

listado
Total, 535
Tabla 1: Resumen de las tareas
2.4 Diagrama de Gantt

A continuacién se encuentra un diagrama de Gantt, con el cual se intenta
estimar la distribucién de tareas a lo largo del proyecto. El proyecto inicialmente
se dividiéd en 9 sprints y cada uno de 2 semanas ya que se asumidé una
metodologia Scrum todo y que en el apartado de la planificacién final se

explicaran los cambios al respecto.

21




Ti2

Tis

Ti6

Ti7

Tao Tao

Tabla 2: Diagrama de Gantt
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2.5 Presupuesto

2.5.1 Estimacioén de costes

Tarea Estimacion Comentarios
de costes (€)
T1 1775.20
T2 33285
T3 443,80
T4 332,85
15 33285
6 221,90
T7 110,95
T8 443,80
T9 665,70
T10 110,95
T11 221,90
T12 776,65
T13 700,20
T14 350,10
T15 350,10
T16 583.50
T17 233,40
T18 583,50
T19 933,60
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T20 583,50
T21 116,70
T22 466,80
123 350,10
T24 350,10
T25 583,50
T26 233,40
, Suma de las actividades del
Total CPA: 12187.90 diagrama de Gantt
CG1: Coste de electricidad 45,61 0,08525 euros por hora
CG2: Hosting de la web inicial 60,00 Estlma?mos el coste inicial del
hostin en 5 euros por mes
CG3: Amortizacion del . . o
ordenador 173.33 Coeficiente maximo es de 26%
Total CG: 278.94 Suma de costes genéricos
Contingencia 1870.0 Se estima 20% de la suma de
9 R CPAY CG
Imprevisto 1: Alargamiento 108 Asumimos como maximo 10%
del proyecto Jed de horas extras
Imprevisto 2: La web no Estimamos el coste de
60,00 .
puede mantenerse hosting en 20 euros por mes
Total imprevistos: 258,53 Suma de los imprevistos
Total:| 1459539

Tabla 3: Estimacion de costes
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2.5.2CPA

Para calcular los costes CPA (coste por actividad) de las actividades de
programacion se usa el sueldo medio de un desarrollador full stack que es 17,95
euros por hora [11], todo y que hay que multiplicar este nimero por 1,3 para
incluir el coste de la seguridad social. Por lo cudl una hora de trabajo es
equivalente a 23,34 euros. Asi que el coste de cada tarea es equivalente a las
horas de trabajo requeridas multiplicadas por 23,34 euros. Para la tarea del
estudio de campo, que seria una responsabilidad de un investigador del
mercado, se asume el sueldo de 25,73 euros por hora [12], multiplicado por 1,3
resulta 33,45 euros. Y finalmente las tareas de gestiéon del proyecto y
documentacién tendrian un sueldo de un Project Manager que es de 17,07 por
hora [13], multiplicado por 1,3 resulta en 22,19 euros. Todo y que todos estos
roles seran ejercidos por la misma persona.

2.5.3CG

Se identifican 3 costes genéricos en el proyecto:

2.5.3.1 Coste de electricidad

Para calcular el coste de la electricidad se multiplican las horas del trabajo por el
gasto de kWh de un ordenador por el coste kWh. El precio medio de kWh (que
depende del horario) se situa aproximadamente en 0,31 euros [14], y el gasto
medio de un ordenador es 2,2 kWh por 8 horas de trabajo [15], eso equivale a
0,275 kWh por hora. Asi que una hora de trabajo equivale a 0,275 * 0,31 euros,
es decir, 0,08525 euros. La suma total seria 565 * 0,08525, que equivale
aproximadamente a 48,17 euros.

2.5.3.2 Hosting de la web inicial

El coste del hosting de la web inicial es el coste de los servidores durante 12
primeros meses, debido a que a posteriori se puede esperar que la web se podra
mantener de forma indefinida a base de los ingresos generados por las
publicidades. Claramente, el coste del hosting depende de su uso y las
necesidades. Podemos esperar que en sus inicios los hostings basicos ya seran
mas que suficientes, asi que asumimos un coste de 5% [16] (aproximadamente
equivalente a 5 euros), y este nimero se multiplica por 12 meses, dando
aproximadamente 60 euros.

25



2.5.3.3 Amortizacion del ordenador

Para los costes relacionados a la amortizacion de ordenador, el coeficiente lineal
maximo es 26% [17]. El ordenador usado para el desarrollo del proyecto tiene un
coste de aproximadamente 2.000 euros. Asi que multiplicando 2.000 euros por
26%, resulta que la amortizacion anual de este ordenador es de 520 euros.
Claramente, la duracion del proyecto es de solo 4 meses, por lo cual este nimero
se tiene que dividir entre 3. Asi que el coste de amortizacion es 520/3 que
equivale a aproximadamente 173,33 euros.

2.5.4 Contingencias e imprevistos

Las contingencias del proyecto se estiman en 10-20%, todo y que siempre es
mejor asumirlas mas altas, asi que se calcularan con 20%. Asi que sumando los
CPA y CG, y multiplicando por 20% nos da 1.956,70 euros para las
contingencias.

El primer imprevisto que creo que tenemos que considerar seria el alargamiento
del proyecto debido a la falta de experiencia de desarrollador, o aparicién de
problemas inesperados como bugs o dificultades con la tecnologia. Todo y que el
tiempo de tareas ya se sobreestima por lo cual el riesgo no es muy grande, se
estima en 15%. Asumiendo que el proyecto puede durar un 10% mas de lo
planificado, eso equivale a 56,5 horas. Este nUmero se multiplica por el sueldo
del programador mas los costes de electricidad, 56,5 * (23,34 + 0,08525), que es
equivalente a 1.323,53 euros multiplicado por el riesgo, es decir 1.323,53 * 15%
= 198,53 euros.

Otro imprevisto seria que la web no se pueda mantener a base de la publicidad,
ya sea por el incremento exponencial de los costes del mantenimiento o por la
falta de suficientes ingresos. Podemos estimar que puede necesitar un soporte
externo durante otros 12 meses de su existencia y si sigue sin ganar suficientes
ingresos no se podra mantener. Se tiene que asumir que los costes no seran tan
bajos como en los primeros 12 meses, asi que los estimamos en 20 euros por
mes, resultando en 240 euros en total. El riesgo es relativamente alto y lo
situamos en 25%, asi que multiplicamos 240 euros por 25% dando como
resultado 60 euros.

Si al final no hacen falta el presupuesto que se les dedica, se puede aprovechar
para el mantenimiento de la web a largo plazo o su expansion.
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3. Especificacion de requisitos

Ahora se definiran los requisitos del sistema. Primero los funcionales, es decir,
todas las funcionalidades y extensién del mismo sistema. Y a posteriori de los no
funcionales, los que describen las caracteristicas de su operacién [18].

3.1. Proceso de obtencion de requisitos

Los requisitos se obtuvieron basandose en las observaciones del autor sobre las
webs ya existentes de los refugios y comparandolas con la idea del proyecto. Es
decir la web creada por el proyecto debe tener todas las funcionalidades
realmente necesarias que tienen las webs ya existentes pero se pueden omitir
las funcionalidades que no le importaria demasiado a un usuario promedio.

Por ejemplo en la web de la protectorabcn [19] tenemos un apartado de
animales para adoptar:

Inicio / Nuestros animales / Pégina 1

Ordenar por antiguos primero v

Perros (20

Gatos (2

En adopcion @

Adopciones dobles (12)

En acogida () e 3

Ells també esperen ) PEQUE JULIE GOLIATH

- e Ells també esperen Ells també esperen Ells també esperen
8505 Bspaciales (1 Necesita un hogar Necesita perder el miedo Necesita un hogar adecuado

Ells ja no esperen (1s7)

Adoptados @113

Hembra (s

Macho (45

Lusi THOM LUNA NEO

Ells també esperen Ells també esperen Ells també esperen Ells també esperen
Una familia con paciencia Precioso y timido Un hegar Marcado por el abandono

DUNA CHISPA MIGA KULU

En adopcién Ells també esperen Ells també esperen Ells també esperen
Un hogar paciente Una familia cen experiencia Un pasado cemplicado No se adapla

Figura 6: Apartado de animales de protectorabcn [19]

27



Pero realmente es el Unico apartado de toda la web que le importard a un
usuario que esta buscando a un animal para rescatar, claramente sin quitarle la
importancia al resto de los apartados, esto siendo la pagina principal:

@ | = | e
dopta Donativos Colabora

Lliga per a la proteccié

"

Nosotros ~ Nuestros Animales v ;Nosayudas? v Actualidad v Contacto  ca|es|en Q

Nuestras Noticias

Actualidad sobre nuestra asociacién, animales y noticias de nuestro entorno

SOLICITUD DE

CITA PREVIA / .
¢ info@protectorabcniés: 7 % > , ! : = ,“ >

Visitas con cita El abandono de perros y gatos Recaudacisn para Athena Donacién por carrera solidaria
en época estival: Una triste
realidad que debemos cambiar

Destinamos la recaudacion de teaming dacion de los alumnos del colegio

Gomo soliciar cita para verir al refugio. Recauda
El verano ciones, di- para ella Maristes Sants-Les Corts.

Adopciones urgentes

Conoce a nuestros animales que necesitan tu ayuda

Figura 7: Pagina principal de protectorabcn [19]

Esta claro que para una persona interesada en rescatar un animal de este refugio
en especifico hay bastante informacién interesante, y ademas la protectora
necesita poder pedir donaciones para soportar su funcionamiento. Pero paraun
usuario que estd mirando docenas de webs para encontrar un animal la mayoria
de esta informacién les sobra. Por lo cudl los requerimientos del proyecto se
centran bastante en el apartado de los animales y ignorando el resto, ya que
habra un enlace a la pagina web de la protectora si un usuario esta interesado en
un animal.

Por otra parte también tenemos web con un diseio mucho menos explorable
como por ejemplo:
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w‘éﬂ‘ﬂ@ Inicio LaFundacién Adopta Terapias Naturales —Actividades Articulos Q

BUSCADOR PERROS MESTIZA MEDIANA HEMBRA

RAZA AVELLANA

Todas las Razas

TAMARO

Todos los Tamafios

SEXO

Todos lo Sexos

BUSCAR POR NOMBRE

Avellana NECESITA ADOPCION URGENTE Fecha de nacimiento aproximada: 01/01/2015

Llegd a Candpolis con tres compis perrunos mas, tod@s ell@s procedentes del CAAD
Penedes. Es una perrita muy facil a la que le gusta seguir a alguno de sus cuidadores. Le
encanta que le digan cositas y que estén por ella, es muy carifiosa. Su integracion [...]

Leer mas

POR FUNDACION TRIFOLIUM

MESTIZO GRANDE MACHO

POOCHIE
[ — . TT—
Figura 8: Pagina de adopcion de la fundacion trifolium [20]

En esta web nos encontramos con un claro fallo en el diseno, se puede ver como
mucho un animal a la vez y hay bastante espacio gastado. Para un usuario que va
a mirar cientos de animales para encontrar uno apto para él eso resulta muy
inconveniente de recorrer.

Otro aspecto que no se puede percibir en las capturas de pantalla es la poca
responsabilidad que normalmente presentan estas webs, hay que esperar
bastante para que se cargueny cuando intentamos cambiar del filtro o apartado.
Eso perjudica la probabilidad de que un usuario vea todos los animales que
puede ofrecer una protectora, asi mismo disminuyendo la probabilidad de que
rescate aun animal.

A base de esos ejemplos y bastantes mas que no se han mencionado se han
extraido los siguientes requisitos, que intentan incluir toda la funcionalidad que
parece necesaria para presentar a los animales, pero también todas las
funcionalidades necesarias para poder administrar una web de este tipo.
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3.2. Requisitos funcionales

3.2.1.Un listado de requisitos funcionales

e La web tiene que permitir ver el listado de animales en forma de un grid en
la pagina principal.

e La web tiene que permitir filtrar el listado mencionado anteriormente
segun varios aspectos del animal: nombre, raza, edad, sexo, estado de
reserva, tipo y tamano.

e La web tiene que permitir ingresar a la web a las protectoras que tienen
una cuentay alos administradores.

e La web tiene que permitir unirse a las nuevas protectoras en caso de que
aun no tengan una cuenta.

e Laweb tiene que permitir ver el perfil de cada animal en concreto.

e El perfil de un animal tiene que contener toda la informacién relevante del
animal: nombre, edad, raza, tamano, sexo, estado de reservacién y una
breve descripcion con todos los datos que le parecen relevantes a la
protectora pero no sirven para todos los animales (enfermedades,
comportamiento etc.). También tiene que mostrar los datos del contacto a
la protectora propietaria del animal: web, la direccién, nimero de teléfono
y correo electréonico. Ademas tiene que haber un enlace al perfil de la
protectora.

e La web tiene que permitir editar la informacion de cada animal a la propia
protectora o al administrador.

e Laweb tiene que permitir ver el perfil de cada protectora en concreto.

e El perfil de la protectora tiene que tener dos apartados: El primero
mostrando el mismo perfil con todos los datos relevantes (email, nUmero
de teléfono, la direccién, etc.). Y el segundo apartado que muestra todos
los animales de la propia protectora con el formato muy parecido a la
pagina principal pero sin poder filtrar.

e La web tiene que permitir editar los datos de una protectora a la misma
protectora o a un administrador.

e La web tiene que permitir ver un listado conciso de animales de una
protectora si esta protectora esta ingresada en la web, con opciones de
editar datos o las fotos de un animal, reservarlo o quitar la reservacion, o
quitarlo del listado por completo.

e La web tiene que permitir anadir nuevos animales al listado, a las
protectoras que estan ingresadas a la web. Las protectoras deben incluir
todos los datos obligatorios de un animal y por lo menos una foto.
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La web tiene que permitir cambiar la contrasena y el logo a una
protectora.

La web tiene que permitir recortar las imagenes nuevas de animales para
gue tengan el mismo aspecto como todas las demas imagenes.

La web tiene que permitir el acceso al panel de administracién a un
administrador que ha ingresado a la web con una cuenta del
administrador.

El panel de administracién tiene que permitir validar o rechazar las
cuentas de las protectoras no validadas.

El panel de administracién tiene que poder listar las cuentas ya validadas y
tiene que permitir su eliminacién, edicién o listar sus animales con las
mismas opciones.

La web tiene que tener espacios para anuncios que permitiran el
mantenimiento de los servidores.

La web tiene que tener un apartado de colaboradores donde se listaran
todas las protectoras ingresadas a la web. Desde el apartado de
colaboradores se podra acceder al perfil de cada protectora.
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3.2.2.Diagramas de casos del uso

Web

Ver listado de

colaboradores

Ver listado de
animales

Filtrar animales

Cambiar la

protectora

Ver perfil del
animal

er perfil de la
protectora

Usuario

ambiar estado de

una protectora

Borrar una
protectora

Publicar un
animal
ditar datos de
un animal
Borrarun Y\,
animal .
|
eserva de un anima ‘

Registrar una
cuenta

Ingresar al sitio

Validar o
rechazar una
uenta

er el panel de
administrador

rotectora

ministrador

Figura 9: Diagrama de casos del uso Fuente:Elaboracion propia
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3.2.3.Descripcion de los casos del uso

Nombre del caso

Ver listado de colaboradores

Descripcién Un usuario puede ver el listado de las protectoras que
colaboranen laweb
Flujo basico Un usuario le da un clic al botén de Collaborators y se le

muestra un listado de logos y nombres de las protectoras
gue colaboran con la web.

Flujos alternativos

Condiciones El usuario esta en cualquier parte de la web donde se ve
previas el botén de Collaborators.
Condiciones El usuario esta en el apartado de colaboradores y ve el

posteriores

listado de las protectoras.

Nombre del caso

Ver listado de animales

Descripcion Un usuario puede ver el listado de animales en la pagina
principal.
Flujo basico Un usuario ve un listado de animales que consiste en un

grid de las fotos con el nombre del animal encimade la
foto.

Flujos alternativos

Si no hay ninglin animal en la base de datos se muestra un
mensaje del error en lugar del listado.

Condiciones Un usuario esta en la pagina principal de la web.
previas
Condiciones Un usuario esta en la pagina principal de laweb y ve un

posteriores

listado de animales.
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Nombre del caso

Filtrar animales

Descripcién Un usuario puede usar los filtros para filtrar los animales
gue se le muestran en un listado.
Flujo basico Un usuario usa uno de los filtros presentes en la pagina

principal de laweb y se le muestra el listado filtrado.

Flujos alternativos

Si no hay ninguin animal que cumpla con las condiciones
del filtramiento se muestra un mensaje del error.

Condiciones El usuario esta en la pagina principal de la web.
previas
Condiciones El usuario esta en la pagina principal de laweb y el listado

posteriores

que ve esta filtrado.

Nombre del caso

Ver perfil del animal

Descripcion

Un usuario puede ver el perfil de un animal

Flujo basico

Un usuario ve un animal en el listado y le da un clic,
entonces se le muestra el perfil del animal. En el perfil
estan todos los datos del animal tal como el nombre, la
edad, el tamano adulto, raza, etc. Y por debajo se
muestran los datos del contacto del refugio ademas de un
enlace a su perfil.

Flujos alternativos

Si el usuario que entra al perfil del animal es la protectora
propia del animal o es un administrador, ademas de todo
lo que se muestra normalmente también se muestra un
botdn con el que se puede acceder a la edicion de los
datos del animal.

Condiciones Usuario esta viendo un listado de animales ya seaen la
previas pagina principal o en un perfil de la protectora.
Condiciones Usuario esta en el perfil del animal.

posteriores
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Nombre del caso

Ver perfil de una protectora

Descripcion

Un usuario puede ver el perfil de una protectora

Flujo basico

Unusuario le daunclic al enlace del perfil de la
protectora en el perfil de un animal, o en el listado de
colaboradores y se le muestra el primer apartado del
perfil de la protectora con todos sus datos (el nombre, la
web, el email, etc.). También se le muestran los botones
gue permiten cambiar al segundo apartado (o al primero
si ya esta en el segundo) donde se encuentra el listado de
los animales de la protectora.

Flujos alternativos

Si el usuario que entra al perfil de la protectora es la
misma protectora o es un administrador, ademas de todo
lo que se muestra normalmente también se muestra un
botdn con el que se puede acceder a la edicion del perfil.

Condiciones Usuario esta en un perfil del animal o en el listado de
previas colaboradores.
Condiciones Usuario esta en el perfil de la protectora

posteriores

Nombre del caso

Publicar un animal

Descripcién Una protectora puede publicar un animal nuevo al
listado.
Flujo basico La protectora entra en el apartado de publicar un animal

nuevo, aporta todos los datos requeridos (nombre, tipo de
animal, raza, edad, tamano, género y una descripcién) y
entre 1y 5 fotos. A continuacién confirma la creacién del
animal y el animal se anade al listado en |la base de datos.

Flujos alternativos

Sifalta alguno de los datos o se intenta anadir mas que 5
fotos se muestra un mensaje de error.

Condiciones La protectora esta ingresada en laweb y entra al
previas apartado de publicar a un animal nuevo.
Condiciones El animal se anade al listado.

posteriores
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Nombre del caso

Editar datos de un animal

Descripcién Una protectora propietaria del animal o un administrador
puede editar los datos de un animal
Flujo basico Una protectora propietaria del animal o un administrador

entran en el apartado de la edicion de datos de un animal
y pueden aportar los datos que desean editar. Una vez
aporten todos los datos que quieran tienen que confirmar
la edicién. Los datos se editan en la base de datos.

Flujos alternativos

Si no se incluye ningln dato a editar, la edicién no sucede.

Condiciones Existe un animal con unos ciertos datos.
previas
Condiciones Los datos de este animal cambian a los datos aportados.

posteriores

Nombre del caso

Anadir foto a un animal

Descripcion Una protectora propietaria del animal o un administrador
puede anadir fotos a un animal
Flujo basico Una protectora propietaria del animal o un administrador

entran en el apartado de la edicion de las fotos de un
animal y deciden anadir unas fotos. Aportan la fotos y
confirman. Las fotos se anaden a la lista de las fotos del
animal tanto en la base de datos como en el cloud.

Flujos alternativos

Si no se incluye una foto, o ya hay 5 fotos del animal se
muestra un mensaje del error.

Condiciones Existe un animal con una serie de fotos.
previas
Condiciones La serie de fotos de este animal ahora incluye la foto

posteriores

anadida.

Nombre del caso

Borrar una foto del animal
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Descripcion Una protectora propietaria del animal o un administrador
puede borrar una foto del animal
Flujo basico Una protectora propietaria del animal o un administrador

entran en el apartado de la edicién de fotos de un animal
y le dan al botén de borrar a una de las fotos. La foto se
borra tanto de la base de datos como del cloud.

Flujos alternativos

Si al animal solo le queda una foto no se deja borrarlay se
muestra un mensaje del error.

Condiciones Existe un animal con una serie de fotos.
previas
Condiciones La serie de fotos de este animal ahora no incluye la foto

posteriores

borrada.

Nombre del caso

Borrar un animal

Descripcion Una protectora propietaria del animal o un administrador
pueden borrar a un animal del listado.
Flujo basico Una protectora propietaria del animal o un administrador

eligen el animal a borrar y le dan al botén de borrar. Se
borra el animal de la base de datos y ademas todas sus
fotos tanto en la base de datos como en el cloud.

Flujos alternativos

Condiciones Existe un cierto animal en el listado.
previas
Condiciones No existe este animal en el listado.

posteriores

Nombre del caso

Cambiar estado de lareserva de un animal

Descripcion

Una protectora puede reservar a uno de sus animales.
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Flujo basico

Una protectora entra en el listado de sus animales y le da
al botéon de reservar a un animal no reservado. El valor de
RESERVED en la base de datos se cambia a true.

Flujos alternativos

Una protectora entra en el listado de sus animales y le da
al boton de reservar a un animal reservado. El valor de
RESERVED en la base de datos se cambia a false.

Condiciones Existe un cierto animal en el listado no reservado.
previas
Condiciones Este mismo animal ahora es reservado.

posteriores

Nombre del caso

Editar el perfil de una protectora

Descripciéon La misma protectora o un administrador puede editar los
datos de una protectora
Flujo basico La misma protectora o un administrador entran en el

apartado de la edicién de datos de una protectoray
pueden aportar los datos que desean editar. Una vez
aporten todos los datos que quieran tienen que confirmar
la edicién. Los datos se editan en la base de datos.

Flujos alternativos

Si no se incluye ninguin dato a editar, la edicion no sucede.

Condiciones Existe una protectora con unos ciertos datos
previas
Condiciones Los datos de la misma protectora se cambian a los datos

posteriores

aportados.

Nombre del caso

Editar el logo de una protectora

Descripcion

La misma protectora o un administrador puede editar el
logo de la protectora
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Flujo basico

La misma protectora o un administrador entran en el
apartado de la edicidon del logo de una protectoray
pueden aportar una imagen que deseen que sea el nuevo
logo. Una vez que la aporten tienen que confirmar la
edicién. El logo se cambia a laimagen aportada tanto en
la base de datos como en el cloud.

Flujos alternativos

Si no se aporta ninguna foto el cambio no sucede

Condiciones Existe una protectora con un cierto logo
previas
Condiciones El logo de |la protectora cambia a la imagen aportada.

posteriores

Nombre del caso

Registrar una cuenta

Descripcion Una protectora que no tiene una cuenta puede registrar
una nueva cuenta.
Flujo basico La protectora entra en el apartado de registrar una nueva

cuentay aporta todos los datos requeridos (Email,
nombre, contrasefia) y los datos no requeridos que
quiere (web, nimero de teléfono). Una vez aportados los
datos hay que confirmar la registracion. Una vez
confirmado se muestra un mensaje del éxito, se guardan
los datos aportados en la base de datos y se manda un
mensaje con el cédigo y enlace para confirmar el email
aportado.

Flujos alternativos

Si el email ya existe, la contrasefna no cumple con los
requerimientos, o falta alguno de los datos obligatorios,
se muestra un mensaje del error.

Condiciones No existe una protectora en la base de datos con el email
previas aportado.
Condiciones Existe una protectora no validada en la base de datos con

posteriores

el email aportado.

Nombre del caso

Validar o rechazar una cuenta

39




Descripcion Un administrador puede validar o rechazar una cuenta no
validada, pero con el mail confirmado.
Flujo basico Un administrador entra en el panel de administracién en

el apartado de cuentas para validar y puede decidir si
quiere validar una cuenta o rechazarla. En el caso de
validacién la cuenta pasa a ser validada en la base de
datos, y en el caso del rechazo la cuenta se borra de la
base de datos.

Flujos alternativos

Condiciones Existe una cuenta en la base de datos con el mail
previas confirmado pero no validada por administrador.
Condiciones Si se valida la cuenta esta validada en la base de datos, y

posteriores

si se rechaza la cuenta ya no existe en la base de datos.

Nombre del caso

Ingresar al sitio

Descripcién Una protectora o un administrador pueden ingresar a la
web
Flujo basico Una protectora o un administrador pueden aportan su

email y la contrasenay confirmar el ingreso, los datos se
validan con la base de datos y se les devuelve un token de
autenticacion.

Flujos alternativos

Si el mail y la contrasena no coinciden no se consigue
ingresar en la web.

Condiciones Existe la combinacion del mail y la contrasena en la base

previas de datosy el que intenta ingresar no esta ya ingresado en
la web.

Condiciones La protectora o el administrador han ingresado en la web,

posteriores

tienen un token de autenticacion y pueden acceder a las
funcionalidades que pertenecen a su rol.

Nombre del caso

Ver el panel del administrador

Descripcion

Un administrador puede acceder al panel del
administrador
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Flujo basico

Un administrador ingresado en la web le da un clic al
botdn de admin panel y se le muestra un listado de
protectoras para validar con todos sus datos con la
opcién de cambiar el listado por uno con las protectoras
ya validadas.

Flujos alternativos

Si un usuario que no haingresado a laweb como el
administrador y no tiene un token de autenticacién
intente entrar al panel del administrador se le muestra un
mensaje del error.

Condiciones El usuario ha ingresado como administrador enlaweby
previas tiene un token de autenticacion
Condiciones El usuario puede ver el panel de administrador

posteriores

Nombre del caso

Borrar una protectora

Descripcién

Un administrador puede borrar una protectora

Flujo basico

Un administrador puede darle al botdn de borrar una
protectora mediante el panel del administrador, se borra
la protectora, todos sus animales, y todas las fotos de los
animales de la base de datos y del cloud.

Flujos alternativos

Condiciones Existe un cierto refugio, con sus animales y las fotos de
previas los animales en la base de datos y el cloud
Condiciones Este refugio, sus animales y las fotos de estos animales ya

posteriores

no existen en la base de datos o el cloud
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3.2.4.Modelo conceptual de los datos

Cuenta

incomplete,disjoint

Protectora - Animal

Foto

Figura 10: Modelo conceptual de los datos Fuente: Elaboracion propia

El modelo conceptual se resume de forma relativamente simple y rapida, hay
cuentas para los datos como el email y la contrasena comunes para todos los
tipos de usuarios.

Algunas de las cuentas son de protectoras y entonces se generalizan en las
protectoras que contienen datos relevantes para una protectora.

Cada protectora puede tener entre O y muchos animales asociados con ella pero
cada animal sélo puede tener una Unica protectora por obvias razones.

Y finalmente a cada animal le pertenecen entre 1 y 5 fotos, pero cada foto
pertenece a un Unico animal.
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3.3. Requisitos no funcionales

Usabilidad

La aplicacion tiene que permitir a los usuarios usarla sin tener ningun tipo de
dificultad con el uso de la web, tanto los usuarios interesados en rescatar un
animal como las protectoras. No es deseable que los usuarios dejen de usar o no
usen directamente la web por dificultades causadas por la interfaz, asi que la
web tiene que ser estructurada de forma muy claray facil de entender.

Rendimiento

El rendimiento de la web debe estar a un buen nivel ya que no se quiere perder
usuarios a causa de un mal rendimiento de la web, que esta claro si las acciones
tardan demasiado las protectoras dejaran de publicar sus animales, y los
usuarios interesados en el rescate posiblemente la dejaran por otras alternativas
mas rapidas.

Escalabilidad

En principio, la web no estd hecha solo para las protectoras de Barcelona o
Espana, sino para todas las interesadas, ya sea para las protectoras europeas o
mundiales. Por lo cual es muy importante la posibilidad de escalar el sistema a
medida que el nimero de protectoras incremente. Debido a eso el cédigo tiene
gue ser muy entendedor y facil de modificar.

Mantenibilidad

La web tiene que ser facil de mantener, ya que tendrd que posiblemente
mantenerse durante anos, y no queremos mas que un administrador para
disminuir los costes. Debido a eso la web tiene que ser lo mas automatica posible
y con pocas posibilidades de fallar.
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4. Arquitecturadel sistema

4.1. Arquitectura fisica

Usuario Interfaz (PC) Servidor del frontend Servidor del backend Servidor MariaDB
. —_—> <> - > <>
Al i » |
%@ > 4 -

Almacenamiento cloud

Figura 10: Arquitectura fisica del sistema Fuente.Elaboracion propia

La arquitectura fisica escogida sitia cada componente del sistema en un servidor
distinto lo que inicialmente puede causar unos costes mas altos en cuanto al
mantenimiento pero es una decisién que al largo plazo permite escalar o cambiar
del servidor de cualquier parte del sistema sin realmente afectar al resto.

En muchos sistemas una division de este estilo podria ser una causa de
problemas del rendimiento pero la mayoria de datos que se mueven entre el
front-end y el back-end son de muy poco peso, con la excepcion a los imagenes
gue tienen que atravesar el back-end cuando se crean por razones de seguridad
pero es solo en el proceso de su creacion. La lectura de esas imagenes se hace
directamente a través de la nube, que ya tiene todas las imagenes disponibles en
la red mediante un url que se puede conseguir con una llamada al backend, por lo
cudl el rendimiento no debe estar afectado demasiado siempre y cuando los
servidores estén relativamente cerca (En el mismo continente por lo menos).
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4.2. Arquitecturalogica

Interfaz del usuario

$ g Navegador
A{ ”

A

Usuario

Conexion HTTP/HTTPS

Capa de presentacién

A

Hosting de la web
Capa de datos - React.js

Conexion HTTP/HTTPS

4 A
Almacenamiento TCP/IP
cloud

Capa del negecio

Y

Hosting del backend
Node.js

Conexién HTTP/HTTPS ;
[«

T

Base de datos
MariaDB

A

TCP/P

Figura 11: Arquitectura logica del sistema (parte 1) Fuente:Elaboracion propia

La arquitectura loégica usada para el proyecto se parece mucho a la tipica
arquitectura de 3 capas que se usa para las aplicaciones de este tipo. Es decir, el
usuario solo se conecta con el servidor del front-end que contiene solamente la
aplicacion web (la capa de presentacion), esta capa se comunica con la capa del
negocio, es decir el back-end que se sitlia en otro servidor y finalmente esta capa
se comunica con la capa de datos en |la que esta |a base de datos.

La unica diferencia a la arquitectura de 3 capas clasica es que aprovechamos un
almacenamiento cloud para el manejo de las imagenes usadas en la web, que
rompe un poco la idea principal de arquitectura de 3 capas ya que el front-end se
comunica directamente con el cloud (que no deberia ser posible ya que el cloud
se consideraria una capa de datos) al usar imagenes situados en el,
aprovechando la disponibilidad del contenido almacenado en la nube para
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ahorrarse transferencia de blobs mediante el back-end que causaria problemas
en cuanto al rendimiento del sistema. Todo y que todas las acciones que no sean
lectura y requieren permisos (creacién, eliminacion, etc.) si que se hacen
mediante el backend para poder confirmar que el usuario tiene esos permisos.

Ademas la arquitectura semblante a la de 3 capas separa de forma muy clara las
distintas partes del sistema que permite un desarrollo y testing muy secuencial
lo que posibilita facilmente localizar los errores en el proceso de
implementacion.

o ==Container== / Patch() = Cloud Azure

/

Capa del negocio <<Module=>
E <<Module>> NodelMailer
Cors o <=Modules> Use
= <<Module>> Azure storage
Express l ¥ Use
Use = BlobServiceClient Transporter
= =<App>> ; i
Node js - FromConnectionstring() | | MallContent. Array
=<<Module>>
ServerSiart() berypt o <<Modules> getContainerClient() sendMail()
B <=<Module>> encrypt) mulier
’ mysal array()
Use createPool() verify()
memoryStorage()
= routes js Use |
DatabaseConnection() [ |
Y- =
| validate_token js —==Module=> oS
—g<<Module>> oy jsonwebtoken ===
iwt_decode | [veriTyTokenAdmin() bodyParser
verify()
jwt_decode() verify TokenUser() parse()
[ — o =<F ok
Capa de presentacién [Z <=Rouie>> e
shelterPage js = Z<Appe> = Webvitals |
useEffect : reportWeb\Vitals js
ShelterList js > Index is el
useState | |Start() e
—==Module>> o] <<Components> ' Y\,
use-debounce Navbar / SetupProxy js Capa de datos
—=<Module>> A
! axios IMariaDB
Get()
imageDetail is -] €510
Posi()

App Js
2L Delete()
\ o =<Module=>
/ BootStrap
Emailvalidation.js
=<Module>>
react-router-dom
Routes
Route
AdminPaneljs useParams
— useNavigate
= <<Rouiex> E <<Component>> =FComponent>>
AccountSettings js Upload s reaci-dropdown-select! | = i copper | | mui-Pagination BrowserRouter

Figura 12: Arquitectura logica del sistema (parte 2) Fuente:Elaboracion propia

Las 3 capas se conectan de forma relativamente simple, la capa de presentacion
hace requests https a la capa del negocio, el que hace queries hacia la base de
datos. Ademas tanto la capa del negocio como la de la presentacion pueden
acceder al contenido en la nube, todo y que todas las acciones aparte de la
lectura se hacen mediante la capa del negocio.
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1]

Capa de presentacion

= =<<Route==
shelterPage.js

g <<Routes>
ShelterList js

= <<Route>>
Reqister.js

= <=Routex>
imageDetail.js

z ==Route==>
Home js

= ==Framework>>
React

useEffect

useState

F==Module>>
use-debounce

= <=Component=>

Navbar

axios

[
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App.js

\E
/

= <<Routg==

Emailvalidation.js

= =<Route=>
AnimalEdit.js

= ==Route=>
AdminPaneljs

g <<Route=>

AccountSettings.js
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Upload.js

= =<=Component==
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Delete()
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Patch()
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i=rComponent>>
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o i
-«
Start()
S = setupProxy.js
zE<Module=>

BootStrap

=] <<Module>:
react-router-dom

Routes
Route
useParams
useNavigate

BrowserRouter

Figura 13: Arquitectura logica del sistema con enfoque a la capa de presentacion
Fuente:Elaboracion propia

La capa de presentacién contiene toda la aplicacion web que consiste
principalmente en dos partes:

e El index.js que es lo que encapsula toda la aplicacion web, al que van
conectados reportWebVitals.js para monitorizar el estado de la web y el
setupProxy.js que permite encender el servidor correctamente.

e El App.js que es el contenedor de la aplicacion ensiy dicta la estructura de
la web. De esta forma en cada ruta de la web aparece la barra de navegar y
el mismo fondo sin tener que implementarlo en cada ruta.

Ademads, hay bastantes componentes y otros médulos que se usan en varias
rutas, los componentes son simplemente partes de la interfaz, a diferencia de
modulos que implementan una funcionalidad que seria bastante facil de
implementar manualmente y permiten un cédigo bastante mas leible. Tanto los
componentes como los mddulos tendran una explicacion en el apartado de las
tecnologias empleadas.
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Finalmente hay que mencionar el framework del React en que se basa toda la
aplicacion que va enlazado tanto con el index.js como app.js.

[ 1
Capa del negocio g =<Module=>
= ==Module>=> |_Nodeldailer |
Cors O <<Module>> Use
= ==Module=> Azure Storage l
Express v Use
Use = BlobserviceClient | [ Transporter
\ 4
= <<App== . .
Node js FromConnectionString() | | MailContent: Array
g==Module== ’ :
Serverstari() bervpt o =<Module>> getContainerClient() sendlail()
~ A = <<Module== multer
K | encrypt()
mysg array()
Use createPool() verify()
memoryStorage()

= routes.js Use

DatabaseConnection() < [
¥

Elvalidate_token. js

! .y <<Module==
' Requests g =<Module=>__} E!sonwebtoken g <<Module>>
p rEdEsE iwi_decode | [VerfyTokenAdmin() [« . bodyParser
, verify()
jwi_decoder) verifyTokenUser() parse()

Figura 14: Arquitectura logica del sistema con enfoque a la capa del negocio
Fuente:Elaboracion propia

La capa del negocio es la que se encarga de todo manejo de datos dentro de la
aplicacién y la que se comunica con la base de datos. Se basa en la misma
aplicacion Node.js que se usa para encender el servidor y a la que se conecta la
capa de presentacién, y un fichero route.js que contiene tanto la conexion a la
base de datos como todas las rutas usando el entorno de trabajo Express.js que
se explicara en profundidad mas adelante, igual como todos los médulos usados
en esta capa.

—

Capa de datos
v )

= MariaDB

= Cloud Azure

Figura 15: Arquitectura logica del sistema con enfoque a la capa de datos
Fuente:Elaboracion propia
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Finalmente la capa de datos donde se situa la base de datos MariaDB y el cloud
del Azure.

4.3. Patrones utilizados

Los patrones se basan en el listado de patrones encontrados en la Wikipedia en el
articulo Software design patterns[21]

e State, se usa bastante extensivamente en el front-end tanto, como uno de
los conceptos basicos del react en el que en lugar de usar variables para
los valores que van cambiando se declara un estado, que cada vez que se
cambian mediante la funcionalidad useState se re-renderiza la web. Por
otra parte, también se usa este patron para manejar las cuentas nuevas,
las cuentas al crearse estan en el estado O de verificaciéony pasan al 1 una
vez se confirma el mail. En primer caso no se muestra en ningun listado y
es como si no existiese, en el segundo estado aparece en el listado del
administrador, y una vez confirmado por administrador pasa al estado 2 de
verificacion y finalmente aparece en la web.

e [terator, se emplean iteradores en incontables ocasiones para recorrer las
estructuras de datos recogidas de la base de datos y poder procesar cada
una de las posiciones de estas estructuras individualmente.
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4.4. Ejemplos de diagramas de secuencia

Login
‘Web :Node :DB
Login(Email, password) 1 ' :
L » M !
GET /Login (Email password) | Select PasswordHash
User
P passwordhash
<
alt .
[passwordhash == null] | | error i
error
S R e '
else - M
[ ] Verify password '
against hash !
alt o '
i authorization token '
[password valid] | |« i
ok '
K- .
[else] error
<
error
<_ __________________

Figura 16: Diagrama de secuencia del Login Fuente:Elaboracion propia

El diagrama representa como un usuario con una cuenta ya existente ingresaria a
la web.

El usuario entra sus datos en la web y le da al botén de login, la web hace un
request hacia el backend con el email y la contrasena.

El backend hace una query a la base de datos para conseguir el hash de la
contrasena para el email indicado en la [lamada. Si no hay ninglin hash para este
email el backend le responde a la web con un error ya que el email debe ser
incorrecto o la cuenta no esta verificada (El Where se omite en el diagrama para
simplificarlo).

Si la base de datos devuelve un hash el backend usa el bcrypt para comparar la
contrasena del request con el hash y si coinciden devuelve el token json que
incluye todos los datos necesarios para identificar a un usuario y autorizar el uso
de laweb. En caso contrario se devuelve un error.
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Add an animal

‘Web :Node :DB :Cloud
| | i
Add an animal(info) H H H '
new photos] E
User loop .
[While user uploads more photos] E H '
(photo) 1 | i
> i E !
alt Afarraylength >= 5] : : 3
error
<. ....................
L]
| M E E 3
(else] X :‘ crop photo ' ' ]
confirm crop ! : 1
—_— 3 | H i
finish upload o .
POST /Animal(info,photos][] ,token) |
4 ‘J validate token ! !
alt / [token is invalid] error : ‘
”a " i
< L H !
error ! ! '
Cmmmmmm e ;
] M Insertinto animals... :
< > '
[else] . 1
Insert into photos... '
< » '
i
Upload photos N
P ok
ok B
ok 0 :
Gromomreeeeeeanes : ‘
L H
| | i

Figura 17: Diagrama de secuencia del Upload Fuente:Elaboracion propia

El diagrama representa como un usuario con una cuenta de la protectora y que
ya esta ingresado en la web afade un animal.

En primer lugar el usuario introduce todos los datos en la web, y a continuacion
puede ir anadiendo fotos, cada vez que anade una foto tiene que confirmar el
recorte de la foto, puede seguir anadiendo hasta que haya anadido 5y yano le
dejara anadir mas. Y entonces puede confirmar la adicién del animal. A lo que la
web manda un request al backend con la informacidn, las fotos, y el token del
usuario.

El backend intenta validar el token, si es invalido devuelve un error de
autenticacién, en caso contrario procede a insertar la informaciéon del animal y
sus fotos a la base de datos, y las fotos en si al cloud. Cuando acabé todo
devuelve un ok alaweb y laweb indica al usuario que el upload fue un éxito.
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Add a photo to an animal

‘Web ‘Node DB ‘Cloud
' i i H
Add a photo(animalid) M GET /photos/:animalid ‘_4 Select * from photos
/\ r-—p Ll ‘where animalid = animalid
= data 7
User new photoUrl[]
loop / '
new url = env.baseurl +iphotoid + imgext
[for each photo from DB] H
photoUrl.append(url)
_ photosUrl
loop / opt T
[while user keeps _ 1
adding photos] [photoUrl.length >=5]
error
Lo e
[else] (photo)
hot
confirm crop :l £rop photo
—_—>
POST /photos (animalid,ioken,shelterid)
:‘va\ldate token
alt /' ftoken is invalid] _ error
error
N B T LR P L R I Ee T L TP PP ETEEPERPEEPPEF PP
T i
' Insert into photos.
[else] -~ >
ok
B Upload photos N
done ok
ok L 1
{ ....................

Figura 18: Diagrama de secuencia del anadir fotos Fuente.Elaboracion propia

El diagrama representa el proceso de anadir fotos a un animal mediante la web para
un usuario con una cuenta de protectora ingresada en la web.

Primero la web hace un request al backend para conseguir las urls de las fotos de un
cierto animal (definido por animalid), sirve para que el usuario pueda ver las fotos
actuales (también puede borrarlas pero no esta incluido en este diagrama) y para
saber el numero de las fotos actual. El backend hace un query a la DB que contiene
informacién sobre las fotos del animal y transforma esta informacion en urls (ya que
esos estan formados por url base + id del animal + extension de laimagen) y los anade
a un array que devuelve al final ala web)

La web permite anadir fotos al usuario mientras que haya menos de 5 fotos en total
(ya existentes + nuevos), una vez afitadidas todas las fotos que quiere el usuario puede
confirmar el upload. A continuacion el backend procede de la misma forma como en el
diagrama anterior para validar el token y afade las fotos a la DBy al cloud. Si todo va
bien devuelve un ok a laweb, y la web indica el éxito de la accidén.
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Get a homepage of animals

‘Web

Home(filters)

2.

:Node

:DB

GET /AnimalNumber (filters)

<

Select Count(*) from animals WHERE filters

o«

User

(page)

AnimalNumber

3 Pages = Animal Number/9

GET /AnimalBatch/:page (filters,numberShown)

<

'
GROUP BY animalid ORDER BY animalid DESC
LIMIT iterator,numbershown
>

N
animalNumber 'H

2 iterator = page*numberShown

SELECT min(p.id), a.animalid, a.Name

'
FROM photos p LEFT JOIN animal a ON a.ID = p.ANIMALID .
'

'WHERE "filters(...)"

]

>

data

new Animals[]

:Cloud

loop new url = env.baseurl + photoid + imgext
[for each photo from DE] let image = { url,AnimallD,Name }
Animals.append(image)
Animals|[]
B =
loo 1
_p/ Get image| by url (url)
[for each animal from Animals] im:age
<...Imagename

Y

Figura 19: Diagrama de secuencia del funcionamiento del listado

El diagrama representa el proceso de mostrar la pagina home para cualquier usuario.

Fuente:Elaboracion propia

Primero la web hace un request GET hacia el node para conseguir el nimero de
animales que cumplen con los filtros (para simplificar el diagrama se asume que ya se
han puesto los filtros correctos). A base de ese nimero se calcula el nUmero de
paginas de los animales disponibles. El usuario puede escoger la pagina que quiere ver
(por defecto 1), y la web hace un request GET hasta el node para conseguir un batch
(grupo) de animales correspondiente a esta pagina.

El backend calcula el iterador que se usara en el Select a base de la paginay el nimero
de animales para mostrar (variable del entorno de la web) y hace un Select para
conseguir esos animales. Por cada animal genera un objeto que contiene la url a la
primera imagen de este animal, sunombre y suidy lo anade a un array. Una vez hecho
por cada animal, devuelve el array a la web.

La web usa el array, y por cada objeto recoge la imagen desde el cloud con su url,
mostrandolos en forma de un grid con 3 columnas junto con el nombre de cada animal.
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Delete a shelter

‘Web ‘Node :DB :Cloud
DeleteShelter(shelterid) | i i
® > ~ h
DELETE /DeleteShelter (she\terid‘token)‘ .
Admin :‘ validate token f
alt 1
[token is invalid] < error ,
error (. '
Cormrmmm oo : : ;
------------------------ o e B e R e EE e
[else] ] SELECT p.id,p.imgext ! !
FROM photos p INNER JOIN animalsa ¢ !
ON p.animalid = a.id H H
AND a.shelterid = shelterid E
GROUP BY p.id !
data ,
loop /
. Delete blob by name photo id + photo extension
[for each photo id] | |« y phot d >
|
DELETE * FROM account details a '
LEFT JOIN shelters s 1
ON s.email = a.email
AND s.id = shelterid N
~ cascade delete shelters
cascade delete animals
ok cascade delete photos
»a Dk 1
ok
Lo L
L

Figura 20: Diagrama de secuencia del funcionamiento de borrar a una protectora
Fuente:Elaboracion propia

El diagrama representa el proceso de eliminar a una protectora por un administrador
o por la misma protectora.

En primer lugar el usuario tiene que indicar a una protectora para eliminar,
identificada por su id. La web hace un request DELETE al backend adjuntado laid de la
protectora y un token (el del administrador sirve para cualquier protectora, en otro
caso tiene que ser de la protectora a eliminar). El backend verifica el token y si no es
valido devuelve un error.

Si el token es valido, el backend hace un SELECT a la DB que retorna las ids y
extensiones de todas las imagenes de todos los animales de la protectora a eliminar. Y
a continuacién elimina todas estas fotos desde el cloud mediante su nombre que
consiste en laid + la extension. El resto se elimina por CASCADE.
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4.5. Bases de datos.

4.5.1.Diseno logico

Cuentas

Email (PK)
Hash de la contrasefia

Tipo de cusnta

Codigo de verificacion
MNombre

Descripcion

Paagina web

Ndimero de teléfono
Extension del logo

Direccion de la protectora

0.1
Protectoras Animales
1D (PK) 10 (FK)
Email (FK) >l pdera protectora (FK)
Estado de verificacion Momibre

Tipo de animal
Edad
Descripcion
Raza

Género
Tamafio adulto

Feservado

1.

4]

Fotos

Y

1D (PK)
1D del animal (FK)

Extension de la imégen

Figura 21: Diseno logico de la base de datos Fuente:Elaboracion propia

El diagrama representa el disefio légico de la base de datos del proyecto,
traduciendo los nombres de las tablas y de los datos. Ademas indicando las
claves primarias (PK) y las claves foraneas (FK) y las relaciones entre las tablas. A
continuacion también se traduce a un formato textual que indica las claves
foraneas y primarias de una forma mas clara, ademas de usar los nombres de
atributos tal como estan en la base de datos:

accountdetails(email, passwordhash, type)

shelters(ID, email, verification, verification_code, name, description, website,
phonenumber, logo_ext, address)
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{email} referencia AccountDetails

animals(ID, shelterid, name, type, age, description, breed, sex, size, reserved)
{shelterid} referencia Shelters

photos(ID,animalid,imgext)
{animalid} referencia Animals

Es un diseno relativamente sencillo sin complicarse demasiado porque es mas
gue suficiente para lo que se quiere conseguir con el proyecto.

En resumen el diseno se basa en 4 tablas:

e Las cuentas, que consiste en solo los datos esenciales para identificar la
cuenta correctamente cuando ingresa a la web. Es decir, el email siendo la
clave primaria (usado como login), el hash de la contrasefa (para razones
de seguridad) y finalmente el tipo de la cuenta que indica si la cuenta es de
una protectora o de un administrador.

e Latabladelas protectoras se relaciona con la tabla de cuentas mediante el
email (clave foranea) de forma que solo hay una entrada asociada a las
cuentas de las protectoras en la otra tabla. La tabla en si usa una ID como
la clave primaria debido a que se puede generar automaticamente por la
DB, y todos los datos asociados a una proteccion. El estado de verificacién
y el cédigo de verificacion (usado para validar el email). El resto de los
atributos son datos personales de la protectora (nombre, edad, raza, etc.).

e La tabla de animales se relaciona con la tabla de protectoras, de forma que
a cada protectora le pertenecen entre O y muchos animales, cada animal
teniendo solo una protectora asignada por la ID de la protectora como
atributo. La clave primaria es una vez mas una ID aprovechando una vez
mas su generacion automatica. El resto de los atributos incluye todos los
datos relevantes a este animal (nombre, raza, tamano, etc.)

e Finalmente la tabla de fotos va asociada con la tabla de animales, de forma
qgue a cada animal le pertenece entre 1y 5 fotos (restricciéon textual), las
fotos una vez mas se identifican por una ID, usando la ID del animal como
la clave foranea para relacionarla con el animal. La tabla también incluye la
extension de imagen de las imagenes para poder generar una url
correctamente.

En conclusion es un diseno sencillo sin complicaciones y lo he escogido por
exactamente estas razones, creo que es importante seguir el principio KISS(Keep
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it simple stupid) en cuanto al disefio del sistema, para que este sea altamente
modificable y escalable a largo plazo. La Gnica decisién que considero que podria
considerarse es la generalizacion de las cuentas que podrian dividirse en una
tabla para los administradores y otra para los refugios, pero se dificultara
asegurarse de que el email de un administrador y de una protectora no
coincidan, ademas de una pérdida del rendimiento causada por tener que hacer
una doble query en el caso que no se acierta el tipo de cuenta en el login o crear
un login separado para los administradores.

4.5.2.Diseno fisico

Sentencias CREATE

CREATE TABLE "accountdetails’ (
"EMAIL" VARCHAR(64) NOT NULL
"PASSWORDHASH™ VARCHAR(256) NULL DEFAULT NULL
"TYPE" VARCHAR(32) NULL DEFAULT NULL
PRIMARY KEY ('EMAIL’) USING BTREE )

CREATE TABLE “shelters’ (
"ID° MEDIUMINT(8) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
"EMAIL" VARCHAR(64) NOT NULL COLLATE 'utf8mb4_general_ci',
"VERIFICATION® TINYINT(1) NOT NULL DEFAULT '0',
"VERIFICATION_CODE" VARCHAR(128) NULL DEFAULT NULL,
"NAME" VARCHAR(64) NOT NULL,
"DESCRIPTION" TEXT NULL DEFAULT NULL,
"WEBSITE' VARCHAR(128) NULL DEFAULT NULL,
'PHONENUMBER" VARCHAR(32) NULL DEFAULT NULL,
"LOGO_EXT VARCHAR(32) NULL DEFAULT NULL,
"ADDRESS’ VARCHAR(128) NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ('ID’) USING BTREE,
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UNIQUE INDEX EMAIL’ (EMAIL’) USING BTREE,

CONSTRAINT “shelters_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘EMAIL’) REFERENCES
‘accountdetails’ ((EMAIL") ON UPDATE CASCADE ON DELETE CASCADE)

CREATE TABLE “animals’ (
ID° MEDIUMINT(8) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
"SHELTERID" MEDIUMINT(8) NOT NULL,
"NAME" VARCHAR(64) NOT NULL,
"TYPE" VARCHAR(32) NOT NULL,
"AGE" VARCHAR(32) NOT NULL,
‘DESCRIPTION’ TEXT NULL DEFAULT NULL,
"BREED" VARCHAR(32) NULL DEFAULT NULL,
"SEX” VARCHAR(16) NULL DEFAULT NULL,
"SIZE" VARCHAR(64) NOT NULL,
'RESERVED® TINYINT(1) NOT NULL DEFAULT '0;,
PRIMARY KEY ('ID*) USING BTREE,
INDEX "SHELTERID" (SHELTERID') USING BTREE,

CONSTRAINT “animals_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘SHELTERID) REFERENCES
“shelters ('ID") ON UPDATE CASCADE ON DELETE CASCADE )

CREATE TABLE “photos’ (
ID° MEDIUMINT(8) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
"ANIMALID* MEDIUMINT(8) NOT NULL,
‘IMGEXT" VARCHAR(16) NULL DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ('ID’) USING BTREE,
INDEX “photos_ibfk_1" (ANIMALID") USING BTREE,

CONSTRAINT “photos_ibfk_1" FOREIGN KEY ("ANIMALID’) REFERENCES
“animals’ ('ID’) ON UPDATE CASCADE ON DELETE CASCADE)
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El diagrama y los CREATES representan el diseno fisico y definen las siguientes
tablas:

e accountdetails, 1a clave primaria (un index por defecto) es el email debido a
qgue la tabla normalmente se accede por el email.

e shelters, la clave primaria es una ID generada automaticamente con la
creacion de la cuenta con un auto-increment debido a querer poder
ordenar la tabla por el orden de creacién, y también para identificar la
protectora en la web con un dato mas abstracto que un email (e].
/Shelter/:id vs /Shelter/:email). Todo y que también hay un index Unico que
consiste en el email ya que es la clave foranea.

e animals, la clave primaria también es una ID generada por el
auto-increment pero ademas de guardar el orden de creacién, guarda
también un valor Unico por cada animal ya no hay otro dato que realmente
podria ser Unico. Y otra vez la clave foranea es un indice por los valores
mediante los cuales se accede a la tabla (ID de la protectora).

e photos, una vez mas se usa la clave primaria (id auto-increment) y la clave
foranea (ID de animal) como un index por las mismas razones que en otras
tablas, la primero para identificar las fotos a tener otro atributo que les
pueda identificar y también para el orden de creacién, y la segunda debido
a que las fotos se suelen acceder mediante la id del animal.

En general, las tablas tienen muchas decisiones pequenas que son en comun con
todas las tablas (tipos y tamafos de atributos, etc.):

e Tiposy tamanos de atributos

o varchar, se usa por la mayoria de atributos ya que suelen ser de
longitud variable y se guardan bien con un string siendo un atributo
bastante universal. El varchar solo ocupa los bytes de su contenido,
todo y que ocupa algo mas por tener que guardar la longitud del
string en comparacién con un char. Asi que los tamanos de varchars
se tratan como un maximo de caracteres que puede contener y no
se optimizan demasiado ya que no tiene ningun efecto.

o text, se usa en pocas ocasiones para textos, en realidad es muy
similar al varchar pero no hay que definir un tamano y tiene un
tamano maximo mas grande que un varchar. Aunque realmente el
tamano de un varchar seria mas que suficiente para los usos, parece
buena idea diferenciar los atributos que tienen una longitud muy
variable.

o mediumint, Se usa para todos los ID de las tablas debido a que tiene
un maximo bastante alto , todo y que en futuro posiblemente se
tendria que cambiar por un int para aumentar esté limite.
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Type

Storage (Bytes) Minimum Value Signed | Minimum Value Unsigned | Maximum Value Signed |Maximum Value
Unsigned

TINYINT

MEDIUMINT

INT

BIGINT

o tinyint, el tinyint se usa en dos instancias:

m Pararepresentar a un valor numérico que define el estado de
algo, en este caso de verificacién (0:No validada, 1:Email
validado, 2:Validado por administrador), con posibilidad de
anadir mas estados.

m Pararepresentar un valor booleano (Estado de reserva de un
animal), ya que en mysql es equivalente a tinyint.

e Restricciones
o Not Null y Null, se usa para definir a nivel de capa de datos qué datos

son obligatorios para crear una entrada en la tabla. De esta forma
nos aseguramos de que siempre exista un valor que podemos
consultar.

Default, en la mayoria de casos se usa el Default Null para definir los
atributos como null por defecto, de esta forma podemos tener
campos no obligatorios en la creacion de las entradas. También se
usan para los tinyints que representan un estado, y por defecto son
O (estado inicial).

On Update Cascade On Update Delete, para mantener una
coherencia en toda la base de datos usamos una serie de Cascade
tanto en el Update como en el Delete con una clara jerarquia
(accountdetails -> shelters -> animals -> photos). De esta forma, por
ejemplo, si se quiere eliminar una protectora, se puede eliminar su
entrada en accountdetails y todas las tablas asociadas con ella (sus
datos, sus animales y las fotos de esos animales) se borraran
automaticamente (menos el cloud que hay que hacerlo
externamente).
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4.6. Diseno de lainterficie

AnimalProfile() = <<screen state>>

AnimalList

OldPassword:String

<=sCreen>s

Shelter Profile NewPassword:String

ShelterProfile() ChangeFage()

Ouranimals() DeleteAnimal()

Shenermee[‘;:r_/Humnimalsn

<<screen state>> <<screen state>>»
Shelter Profile Shelter Animals.

AnimalProfile()

AnimalList()

= <<screen state>>
ValidatedAccounts

= =a«screen state>>
AccountsToValidate

= Photos

1 por cada animal
(€,

ValidateAccount()

AnimalList()

Delete()

AccountsToValidate()

ValidatedAccounts()

url:String <<screen>>
1 Admin Panel
|1D:String
Shelter 0.10
ValidatedAccounts()
Name:String ! ChangePage()
Logo:Blob
9 ‘\ AccountsToValidate()
Email:String [
<<screen>> - Animal Description:String
Animal Profile N <<SCreens>
1D:int PhoneNumber String Collaboration Page
ShelterProfile() 4 | Name:String Website: String
Breed:String ID: Int <<screen=>
Adulteize: St Collaborators(] Register Page
ultSize: String
2 <<componentz> __RW—-» MNewShelterDatal...):String
Sex:String Navbar
Description:Siring ; CurrentUserName:Siring Register()
KO 9 = <<screen=> WebsiteName:String
| Home Page <<sCreen=>
. " Upload Page
AnimalProfile() \‘¥‘ Filters(...:String Homed) Login{)
Uplead() | ShelterlD:Int

AnimalProfile()

Reqgister()

Collaborators()

NewAnimalData(...):String

ChangePage() Home( NewAnimalPhotos(0. 5} Blob
ome <<screen=>
Upload() Upload() Account Settings
UserAnimals(} AccountSettings() I fi
AnimalProfile() <<screenss EditProfile()
Animal List AdminPanel() ChangeLogo()
AccountSettings! Wi
DeleteAnimal() 95() ChangePassword()

EditAnimal() I !

<<screens>
Email Validation

ReserveAnimal()
==Screens>

ChangePassword()
EditProfile() ChangeLogo)

AnimalProfile()
Shelter ID:String
- = <<screen state>> = <<screen state>> = =<screen state>>
EditAnimal() Verification Code:String Edit profile Change logo Change password
<<sCreens> NewName String Newlogo:Blob CldPassword: String
Animal Edit Confirm() )
NewWebsite String Confim() NewPassword:String
Confirmi)

NewNumber:String

NewDescription: String

Confirm()

Confirm{)

Figura 23: Diagrama que representa la interfaz de la web del sistema Fuente:Elaboracion propia

El diagrama resulta bastante complejo comparado con el modelo de datos, pero
esto se debe a que hay bastante redundancia en cuanto a las relaciones para
aumentar la interconexion entre las pantallas y facilidad del acceso. En el
diagrama también se intenta ahorrar espacio por no mencionar todos los datos
gue pertenecen a ciertas pantallas, por ejemplo los filtros del Home Page incluyen
mayoria de datos de un animal (Nombre, raza, tamano, etc.) y para no reescribir
lo mismo y complicar ain mas el diagrama se resumen en Filters(...).
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Ademas el diagrama no es completo, hay una pantalla “Email Validation” que es
inaccesible desde ninguna otra pantalla. Se sitta en la url que le llega al email del
usuario al intentar crear una cuenta nueva.

La pantalla por defecto es el Home Page que contiene el listado de los animales
siendo en la funcionalidad principal de la web para facilitar el uso de laweb aun
usuario promedio, que su Unico interés en la web seria ver este listado.

Unified Rescue Collaborators Post new animal BarcelonaPetRescue ~

Figura 24: Primer apartado del perfil de una protectora Fuente:Elaboracion propia

Los Screen State, representan diferentes “estados” de las pantallas. Por ejemplo
en el perfil de una protectora tenemos dos “estados” que se pueden ir cambiando
libremente para mostrar diferente informacion, en una (la que se muestra por
defecto) se pueden ver los datos de la protectora, su dicho perfil.

frontend.onrender com)

Unified Rescue Collaborators Post new animal ~ BarcelonaH

About us || Our Animals

A BarcelonaPetRescue
SHELTER

Contact Details:
shakuseczek@gmail.com

Edit your profile

www.shelter.es
987384620

About us:
Sit amet venenatis urna cursus. Nec sagittis aliquam
malesuada bibendum. Nulla malesuada pellentesque
elit eget gravida cum. Facilisis gravida neque convallis
a. Purus sit amet luctus venenatis lectus magna fringilla

USRS U U | D PRSP PRI DR R

Figura 25: Primer apartado del perfil de una protectora Fuente:Elaboracion propia
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Unified Rescue Collaborators Post new an|

About us | | Our Animals ‘

Figura 26: Segundo apartado del perfil Fuente:Elaboracion propia

Consta mencionar que es el mismo url para ambos apartados a que se debe la
diferenciacion entre los diferentes “estados” de las pantallas y diferentes
pantallas.

Finalmente el componente Navbar representa la barra de navegacion presente
en todas las pantallas, ya que sirve para llegar a gran parte de las pantallas de la
web para aumentar la interconexion entre diferentes apartados de la web. Esto
sirve para minimizar el nimero de acciones que tiene que hacer un usuario para
llegar a cualquier funcionalidad que desee, mejorando la experiencia del usuario
y ahorrando su tiempo.

Unified Rescue Collaborators Login Register

Figura 27: ELl navbar de un usuario no ingresado a la web Fuente:Elaboracion
propia

Unified Rescue omin ——Jeeere |

Ademas de esto Navbar tiene diferentes estados dependiendo de si el usuario
estd ingresado a la web y con qué tipo de cuenta (protectora o administrador)
para ofrecer diferentes funcionalidades:
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Unified Rescue Collaborators Post new animal BarcelonaPetRescue ~

Your Animals
Your Profile
Edit your profile

Log out

Unified Rescue Collaborators Admin ~

Admin Panel

Log out

5. Implementacion

5.1. Tecnologias y lenguajes usados

Deployment

Para la base de datos y cloud se usan los servidores del Azure [23], el cloud
siendo relativamente similar en la mayoria de sistemas disponibles para un trial
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gratuito para estudiantes (amazon,google, etc.), solo cambiando el package para
el node hay que usar. La base de datos funciona de forma relativamente
inconsistente perdiendo conexion con el back-end frecuentemente. No se ha
podido encontrar una solucién hasta ahora, y la solucién mas simple seria probar
un hosting diferente, pero no hay muchos hostings para MariaDB.

Y parael servidor el back-end y el front-end (Node y React) uso Render[24], todo
y que Azure tiene unos servicios que podrian servir para el Node y el React,
tienen una experiencia del usuario mucho inferior a la del Render, ademas
Render tiene opciones 100% gratuitas comparado con el trial limitado ofrecido
por Azure. El deployment en si es muy simple, render es capaz de escanear el
github para nuevos commits y reiniciar el servidor desde la nueva versién, solo
indicando los comandos para el build, el url al github del proyecto y
opcionalmente especificar una carpeta en el github desde cual se debe iniciar el
proyecto (util para tener tanto el front como el back end en el mismo
repositorio).

render Dashboard Blueprints Env Groups Docs Community Help g Dawid Aleksander Sanecki v

Events Repository
The repository used for your Web Service.
Legs
Edit
Disks

Envircnment Branch

The repository branch used for your Web
Shell I
Service.
Edit
PRs

Jobs

Root Directory Optiona

Metrics

Scaling Edit

Settings
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Build Command
. ) . server/ $ npm install
This command runs in the root directory of

your repository when a new version of your
code is pushed, or when you deploy Edit
manually. It is typically a script that installs

libraries, runs migrations, or compiles

resources neaded by your app.

Start Command
) ) . server/ % node node.js
This command runs in the root directory of
your app and is responsible for starting its
processes. It is typically used to start a Edit
webserver for your app. |t can access
environment variables defined by you in

Render.

Auto-Deploy

. Yes v
Automatic deploy on every push to your
repository or changes to your service?
Select "No" to handle your deploys manually. Edit
Automatic deploys not working as expected?

Troubleshoot your GitHub connection.

Figura 32: Setup de un servidor (parte 2) [23]

5.1.1. Capadedatos

MariaDB

Events | Sponsor | Biog | planetvaraDB servr | About

MariaDB Dowrload | Docurmentation | Cortrbuse | SererFes
4 Foundation

Latest releases 11.1.1 (RC), 11.0.2,

MariaDB Seryer: The

{

Figura 33: Web de MariaDB [25]

MariaDB es un sistema para gestionar las bases de datos relacionales (RDBMS) basado
en mysql por la preocupacion de que la adquisicién de mysql por parte de oracle cause
una comercializacion del sistema [26].

Es gratuito y open-source pero aun asi siendo basado en mysgl tiene muchas
caracteristicas en comun. De esta forma gran parte de la documentacion o soluciones
hechas para mysql funcionan igual en MariaDB. Todo y que siendo la opcién menos
popular es algo mas dificil encontrar un hosting por lo cual tuve que optar por un
hosting del Azure con un rendimiento bastante malo. Posiblemente seria prudente
optar por un sistema con la mayor popularidad en el futuro.
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W\

MariaDBE

MariaDB MySQL PostgreSQL

Stacks Followers Votes Stacks Followers Votes Stacks Followers Votes

14.9K 11.6K 468 112.9K  95.6K 3.7K 87.4K 73.7K 3.5K

Azure Cloud

El cloud del Azure mencionado anteriormente [23] se usa para guardar las
imagenes (blobs) para no tener que guardarlas en la base de datos. Las imagenes
se anaden y borran mediante el node. Pero gracias a como funciona el
almacenamiento en el cloud, las imagenes se pueden encontrar en unos urls
correspondientes a sus nombres (url base + id + extension), de esta forma se
puede guardar solo la id y la extension de laimagen en la base de datos, y el node
puede recombinar estos datos en un url correspondiente alaimagen en el cloud.

5.1.2. Capa de negocio
Nodejs

Node.js [28] es un estandar en la industria, como su nombre indica es un entorno
en tiempo de ejecucién de javascript que permite usar el javascript fuera de un
navegador y tiene una capacidad de implementar aplicaciones HTTP. Ademas de
tener un funcionamiento muy bien documentado en un sistema como el que
describe el proyecto en un stack tipo MERN [28] con |a pequena diferencia de
sustituir el MongoDB por MariaDB.

Express

En cuanto a las aplicaciones HTTP usando el node, el Express (incluido en el
anteriormente mencionado stack MERN) es una opcion muy comun en las
aplicaciones modernas.
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Example [edi]

The following program will respond to HTTP GET requests with the text 'Hi, your request has been received', and listen to the port the program is running
on; Port 2000, in this case.

// Import the Express Library.

const express = require('express’);

// Initializing the app.

const app = express();

// Getting the path reqguest and sending the response with text
app.get('/', (req,res) => {
res.send('Hi, your request has been received');

s

// Listen on port 2860
app.listen(2e@8, () => {
console.log('listening at http://localhost:2e@8");

Hi

Todo el funcionamiento del express se puede resumir en algo muy similar a este
ejemplo, el servidor espera y escucha las peticiones que le llegan. Estas
peticiones se forman en un formato url (ip servidor + request, por ejemplo
localhost:3000/Animal) con un tipo definido en la peticién, de esta forma se
puede tener un GET, un POST, un PATCH y un DELETE con el mismo url
simplificando el uso de la api.

npm

Npm [30] es la opcidn recomendada para la gestion de packages para el node en
el propio instalador del Node. Consiste en un cliente para la linea de comandos
gue permite la instalacion y adicion al proyecto muy sencilla, de los packages
disponibles en su archivo. Ademas permite la instalacion automatizada de las
dependencias de un proyecto sin tener que incluirlas enteras en el repositorio, o
descargarlas manualmente una a una de un listado.

Nodemon

Nodemon [31] es una herramienta que automaticamente reinicia el servidor del
node cuando detecta cambios en el directorio, lo que permite un desarrollo
mucho mas simple que tener que reiniciarlo manualmente cada vez que se haga
un cambio.

68



Modulos de node.js

mysql[32], que permite conectarse y hacer queries a la base de datos mediante
javascript. Para prevenir caidas completas del servidor cuando se desconecta la base
de datos.

berypt[33], usado para la creacion y confirmaciéon del hash de las contrasenas
gue permite guardarlas de forma segura.

multer[34], un middleware del node para el manejo de ficheros en las peticiones,
anadiendo un objeto file o files en el body que contiene todos los datos
necesarios para que multer pueda interpretar el fichero que se ha recibido.
Azure Storage-Blob[35], |a libreria que facilita el acceso al cloud el Azure, se usa
para subir y eliminar imagenes.

NodeMailer[36], es un mdédulo para el node que facilita mandar emails usando
una cuenta de correo gmail, se usa para confirmar mails de los usuarios.
jsonwebtoken[37] y jwt_decode[38], el jsonwebtoken se usa para validar que el
usuario realmente ha ingresado a la web y con qué rol. El jwt_decode permite
decodificar de forma muy simple el token, y se usa para identificar el rol del
usuario cuando intenta hacer un request hacia el node. Todo y que el token se
puede modificar en el front-end no se validara en caso de edicion.

Nos aseguramos de esta forma que aunque el front-end permite acceder a todas
las paginas a cualquier usuario ya que el rol se basa en variables locales que se
pueden modificar, no podran acceder a ningun tipo de datos o hacer ninguna
modificacién a la base de datos que no deberian.

bodyParser[39], permite la lectura sencilla del body de los requests, se usa para
transportar datos en un formato simple para manejar.

5.1.3. Capa de presentacion

React

Una biblioteca de javascript de codigo abierto disefiada especificamente para la
creacion de interfaces del usuario [40]. Todo y que se basa en javascript, tiene
varias caracteristicas que la hacen diferente que el desarrollo en puro javascript
como por ejemplo el lenguaje que se usa para definir el contenido de la web, el
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JSX que permite aplicar la légica de javascript al codigo html (con pequeias
diferencias en cuanto a la sintaxis), todo y que para estilizacion se usa el css.
Ademas tiene una gran gama de librerias y componentes que permiten una
implementacion muy facil de la gran parte de funcionalidades comunes.

AXios

Axios [41] es lo que se usa para hacer llamadas APl HTTP al node desde el
navegador mediante react. Se basa en promesas asi que permite un cédigo que
aprovecha mejor el ejecutamiento asincrono del cédigo.

Componentes y librerias del react

e use-debounce [42], un médulo que permite aplazar el cambio del valor de
una variable hasta que este valor se estabilice. Se usa para el motor de
busqueda, de forma que no empieza a buscar mientras alguien estd
escribiendo.

e react-dropdown-select [43], un componente para el react que permite
creacion sencilla de menus desplegables.

Type

ype of animal ~

Any
Dog

Cat

F ¥ Amienn b

e react-cropper [44], permite implementar un componente para recortar
las fotos, se usa para que todas las fotos subidas a la web tengan el mismo
aspecto.
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Size

Size of the animal h

Description

Description...

Photos of the animal 0/5

| Cancel

Crop Image and add it to the list

Figura 37: EL componente para recortar las fotos con react-cropper Fuente:
Elaboracion propia

e mui-Pagination [45], un componente que se usa para la paginacion de
varios listados en la web.
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Figura 38: EL componente de paginacion de Material Ul Fuente: Elaboracion
propia

e BootStrap [46], finalmente el bootstrap que se usa para varios
componentes de css que se usan en la web, aunque en un estado bastante
modificado.
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5.2. Herramientas del desarrollo
IDE

Para la IDE he decidido usar una IDE de JetBrains, el WebStorm [47]. Mi decision
fue basada en mis experiencias con las IDEs de JetBrains, especificamente Clion
y Intelli), que siempre me han parecido superiores al classico VSCode [48]. Uno
de los puntos débiles de las IDEs de JetBrains suele ser el rendimiento pero en
los ultimos afnos han mejorado bastante y tengo acceso a un hardware bastante
potente por lo cudl no he tenido que preocuparme por eso.

Por otra parte tienen bastantes funcionalidades que facilitan el trabajo al
desarrollador, como por ejemplo las opciones del refactoring, si por ejemplo
quieres cambiar el nombre de una variable o una funcién que tiene muchas
referencias en el cédigo se puede hacer de forma basicamente instantanea y
muy segura. También hay que mencionar las opciones de autocompletacion del
coédigo que esta a un nivel muy alto y muchas veces no tienes ni que escribir el
cédigo boilerplate.

Es cierto que el VSCode puede hacer la mayoria de estas cosas si se aplican
ciertos plugins y se configura bien, pero en las IDE de JetBrain no se tiene que
configurar nada, todo ya va bien desde inicio. Todo y que si que hay una variedad
de plugins para afnadir mas funcionalidades si es necesario igual como en VSCode
(aunque seguramente la base de plugins de VSCode es bastante mas grande).

Ademas tiene muy buena integracién con el git que permite resolver conflictos,
ver los cambios desde el ultimo commit o incluso ver las versiones anteriores de
forma muy simple. También hay que mencionar que todo y que era algo
inesperado la IDE parecia conocer la estructura del proyecto, si queria hacer un
request desde el front-end era capaz de listar todos los requests que tenia ya
programados en el NodelJS que permitié ahorrar bastante tiempo buscando los
nombres o los tipos de los requests.

Control de versiones

Para el control de versiones se usa el clasico github [49], todo y que se ha
considerado usar el bitBucket [50] debido al uso de Jira que también es un
producto de Atlassian y tiene integracion con el bitbucket.

Pero el github siendo la forma de usar el git mas popular tiene una buena
integracion con otras aplicaciones, como el hosting del front y back end (Render),

73



gue automaticamente detecta los nuevos commits y despliega la versidon nueva
de la web sin que tenga que hacerlo manualmente. Por lo cual se acabé usando el
github.

XAMPP

Para el desarrollo local de la base de datos he usado XAMPP [51], un paquete de
software libre que permite desplegar un servidor de Apache y MySqgl (O
mariaDB en este caso) con tan solo presionar dos botones. Claramente
desplegar un servidor de apache y mysql de forma manual no es muy dificil pero
poder hacerlo desde una interfaz sin tener que aprender la sintaxis me ha
parecido muy util cuando he empezado a trabajar con el back-end, ya que no
tengo experiencia previa con estos conceptos.

HeidiSQL

HeidiSQL [52] es una herramienta de administracion de base de datos, es de
software libre, abierto y gratuito. Se usa debido a que es una de las que son
relativamente modernas y que sea de software libre también es un factor a su
favor.
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5.3. Aspectos relevantes del codigo de la
implementacion.

Back-end node.js

q oot ));

app.use(require( 1)

a|::u|::u."|_ister1[ ) (] =>{

.Llog(
B;

El cédigo para abrir el servidor node y conectarlo con las rutas situadas en el
fichero routes.js.

function (connection) {
.log( );

connection.on( , function (err) {

.error(new Q, , err.code);
B;
connection.on( , function (err) {

.error(new 0,

b;
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Se crea un pool de conexiones usando el médulo de mysqgl en el objeto db, con
toda la configuracién a su interior con datos de las variables del entorno, y con
multipleStatements en true para poder manejar multiples queries en una conexion.
También hay un manejo de errores basico, que indica si hay una conexién con db,
o si hay un error.

berypt

pt.genSaltSync(parselnt( .env.SALTROUNDS));

ocrypt.hashSync(req.body.password, salt);

Se genera un salto y se usa para convertir la contrasena en un hash, el nUmero de
iteraciones del algoritmo se guarda en variable del entorno SALTROUNDS.

multer y azure blob storage

const multer = Multer‘(m{
storage: Multer.memoryStorage(),
limits: {
fileSize: * * // 50mb maximum
fieldSize:

},

lapp.post(

const { BlobServiceClient } = require(
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files.forEach(file =>{
query (' INSERT INTO photos(ANIMALID, IMGEXT) VALUES(?,?); SELECT LAST_INSERT_ID() as id;',[reg.body.id,path.parse(file.originalname).ext], (err,rows)=>{
if(err){
.log(err);
res.send(err);

t.getBlockBlo nt( .parse( .stringify(rows[1]))[6].id + path.parse(file.originalname).ext);
t.uploadData(file.bu H

res.status ([ELEE)500) . send(error) ;

125
1;
Pes.status[ZOOJ.SEME )3

El codigo usa el array reg.files y por cada fichero en el request se crea un blob en
el cloud con el nombre del fichero y a continuacién se sube el fichero en si,
file.buffer.

NodeMailer

lailer = require(

lailer.createTransport( {

.env.EMAIL,
.env.EMAIL_PA
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Se configura el contenido del email y su configuracién, ademas se configura el servicio
de gmail para usar una cuenta para mandar correos desde el node.js usando
nodeMailer.

nfirmMail. (= + verificationC

er.sendMail(confirmMail, T neton info) {
i-::(er\r\] +"|_{'_IE|[€[‘I‘];

Para mandar un mail se tiene que indicar el email del recipiente ya que sera diferente
para cada usuarioy se crea el mensaje del texto ya que usa el cédigo de verificacién
generado en cada llamada. Finalmente se espera una confirmacién y mira si hay algun
error en mandar el mensaje.

También se puede notar el uso del bodyParser para acceder directamente al atributo
email en el body de la llamada.

JWT

(
jwt require( );

verifyTokenAdmin = (req, res, next) => {
req.header( )
n || jwt (token).role !== ) return res.status(401).json(

req. ¥ .verify(token, .env.TOKEN_SECRET)
next()

h (error) {
res.status(400).json(

t verifyTokenUser = (req, res, next) => {

req.header( )
eturn res.status(401).json(

req.user verify (en .env.TOKEN_SECRET)
next()

h (error) {
res.status(400).json(

admin = verifyTokenAdmin;
5.user = verifyTokenUser;
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Hay una funcion para que requiera permisos del administrador y si el token no
contiene el rol del administrador decodificado con jwt decode no se verifica
aunque el token en si se verifique.

Ambas funciones sirven para verificar el token contra un variable del entorno
qgue sirve del secret. Si no se verifica se devuelve un error al usuario indicando
gue el token no se ha verificado correctamente.

Express

(req,res) =>

y.name) sqlparams.push(req.query.name+'%"');

ams . push( );

if(req.query.type){
.push(req.query.

query.oreed

if(req.c

ush(req.query.

quer)
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ze){
push(req.query.size)

req.params.iterator+req.query.numb

push(iterate):

push(parselnt(req.query.numbe

1s, (err,rows)=>{
if(err)

.log(err);
1 err;

rows . forEach(
row =>
CLOUD_URL + row.id + row.imgext;
url,

row.animalid,
row.NAME

}

url_array.push(ima

Ik
res.send(url_ar

res.status(400).json(
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El cédigo representa la llamada que devuelve un cierto niumero de animales y
permite iterar sobre la tabla de animales devolviendo animales diferentes por
cada iterador. Se empieza generando el sql y calculando a base del iterador el
nuimero de primer animal a devolver (por ejemplo para iterador 4, el valor seria
4x9 = 36 animales sobre que ya hemos se han visto).

Se hace un query al objeto db que contiene la conexién con la base de datos. La
[lamada devuelve entre O y X animales, por cada animal se genera un objeto
image que contiene la url a su primera foto (que se muestra en la pagina
principal), su nombre y su ID. Al final se devuelve un array con estos objetos que
se puede manejar facilmente en el front-end.

(req,res) => {

.log(req.q
db.query('SELECT PASSWORDHASH as hash, TYPE as type FROM accountdetails WHERE EMAIL = ?', [req.query.emaill, (err,rows)=>{
if(err)

.log(err);

rd,rows[0].hash)){

db.query('SELECT NAME as name, ID as id FROM shelters WHERE EMAIL = ?', [reg.guery.email], (err,rows2)=>{
if(err){
.log(err);

.sign( RSN (
id: rows2[0].id,
rows2[0].name,

.env.TOKEN_SECRET)
json({

rows2[8].name,
id:rows2[0].id.toString()
b
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B
}
else if(rows[0].type === o
const token = .sign( {
role: rows[0].type
}, .env.TOKEN_SECRET)

res.header( ,token).json({

error:null,

data:{token},

r

send() ;

elseq

res.status(401).send(

La funcionalidad del Login empieza por sacar el hash de la contrasefa de un cierto email
de la base de datos y comparandolo con la contrasefia mediante el bcrypt. Sino se
valida la contrasena la lamada devuelve un error.

A continuacion se mira el tipo de usuario recibido de la base de datos y dependiendo de
si es un usuario normal o un administrador se devuelven diferentes datos en el token,
sobre todo el rol que se usa para los permisos en la web.
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N App() {

<div className
<Navbar />
<div className style={{ width:

ute exact path element={<Home/>} />

<Route path element={<ImageDetail/>} />

e path element
yute path element={<Register/>} />
<Route exact path element={<EmailValidation/>} />
2 e path element={<AdminPanel/>} />

e path element={<AccountSettings/>} />
path element={<Upload/>} />

e path element={<Animallist/>} />

e path element={<AnimalEdit/>} />
path element={<ShelterList/>} />

EL cédigo representa la estructura de toda la web y define todas las rutas que
existiran a dentro. De esta forma hay un background constante en todalaweby
todo el contenido tiene unos margenes y un estilo general comun (usando la
clase container del bootStrap).

Animallist from
AnimalEdit from

ShelterList from
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nction handleLogout(){
setIslo ::II"u(mOJ;
.clear();

navigate("/");

handleLogin(){
: || password === ") s ge (D “sone
APP_API_URL+'/Login', (EXES{

.then(response => {
.clear();
.setItem("token",response.data.data.
.setItem( erType",response.data.type);
if(response.data.type === er"){
.setItem( erID", response.dat
.setItem("name", response.data.
serID(response.data.id);

Las funcionalidades del login y logout se basan en el localStorage del usuario,
donde se guarda tanto el token como el tipo del usuario, su ID y su nombre, para
gue laweb tenga una persistencia en cuanto a refrescarse o cerrar la pantalla.
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Se tiene que crear una nueva variable indicando el delay del debounce en
milisegundos, en este caso esperamos hasta que el valor de la variable sin el
debounce no se cambie durante medio segundo antes de tomar un nuevo valor.
Esto permite hacer un motor de busqueda que no requiere presionar un botén
cada vez que se actualice el filtro, pero que tampoco hace una llamada cada vez
gue el usuario escriba una letra.

<div className

style={{ color: }}>There are no animals that meet your search</hl>}
gth > nap ((photo) => (
className
onClick = {() => te ${photo.AnimalID} )}
key = {photo.Ani

<div className
<img
src={photo.Url}
alt
[QELE]

<hl className
{photo.Name} </hl>

ength > B &&<Pagination className count={pages} sx={{button:{cojlor: }}} page={iterat

<div className
<label className= {ct ? 8 } onClick={() =>
About us
bel>
<label className={cur ? 3 } onClick={() => s
Our Animals

s className
onClick = {0 ate ${animal.AnimalID} )}
key = {animal.AnimalID

<div className
<img
src={animal.Url}
alt
className

className > {animal.Name} </hl>

Nt

animals.length && <Pagination className count={pages} sx={{button:{colofr: }}} page={iterato
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6. Testing

BD + Node

Para empezar a implementar cualquier funcionalidad que usa la base de datos,
empezaba usando el HeidiSQL (mencionado anteriormente) para comprobar si el
sqgl de la query funcionaba correctamente y que devolvia en varias condiciones
ya en la base de datos sin incluir el node. De esta forma se aseguraba que el
contenido de queries era correcto y se sabia previamente a laimplementaciéon en
el node qué tipo de respuesta se puede esperar.

A continuacion la funcionalidad se implementa en el nombre a base de lo que se
descubrié. Y a continuacién se usa Postman [53] para dos tipos de testing, el
manual y el automatico. A primeras se hace el testing manual para asegurarse
gue en principio todo va bien, ademas usando el console.log en el mismo cédigo
para facilitar encontrar el error.

A posteriori se usa el Postman para automatizar unas pruebas que consisten en
ejecutar una funcionalidad que consiste en varias peticiones pero que después
de ejecutarse deje el todo sistema en el estado inicial.

Por ejemplo:

Backend basic functienality TFG

ion CURRENT Language cURL

3

Backend basic functionality TFG

Create a shelter

Body

emall 112@test.cor
password 12345
name

website website

phonenumber 23123123235

GET Login as an Admin

tips://tigbackend.onrender.com/Login?email-admin&password-@@admin@@Debug 123
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JUMP TO

Introduction
Create a shelter

Login as an Admin

setcH Validate email




Create a sheltar
Login as an Admin
matcH Validate email
Login
Get the shelter by emal
Delete the shelter

Get the shelter by emal

Para explicar usaré una coleccién de pruebas relativamente sencillas para no gastar el

tiempo ya que con los principios claros se puede ver muy facilmente como se podria
escalar.

Como se puede observar al principio de la coleccién se crea a una protectora se
comprueba su existencia con un Login y un GET, se borra la protectora y finalmente se
comprueba con un GET que ya no existe tal protectora. El estado final es el mismo que
el estado inicial asi que no afecta el funcionamiento de la web ni la base de datos.

fiTtE Create a shelter
POST w /shelter
Jarams Authorization Headers (9) Body e Pre-request Script Tests » Settings =
1  pm.testi("Successful POST request”, function (O 1
2 pm.expect(pm.response.code) .to.be.oneQf([281, 262]1);
3B
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1 pm.test("responze iz ok™, (J=2i

2 | if( pm.response.to.have.status(200)){

3 K

4 I

5

& pm.test("Response time", function () 1

7 pm.expectipm.response.responseTime]) . to.be.below(1508] ;
B I3

9
1@

Figura 98: Los tests de la llamada Login Fuente: Elaboracion propia

GET w {{=zervertisheltersEmailf-email

Params » Authorization » Headers (8) Body Pre-request Script Testz » Settings

pm.test("Status code is 286", function () 1
pm.response.to.have.status(20a) ;

1);

1

2

3

4

5 pm.test("Response time is less than 1@88ms", function () 1
& pm.expectipm.response.responseTime]) . to.be.below(laaa] ;
7

8

e

Ea
pm.test("Check wvalues", function () 4
1@ var jsonData = pm.response.json();
11 pm.expecti(jsonData[@] .EMAIL).to.egl("112@test.com"]);
12 pm.expect(jsonData[d] .NAME) .to.egl{"name");
13 pm.expect(jsonData[@] .WEBSITE).to.eql ("website");
14 pm.expect(jsonData[@].PHONENUMBER) .to.2ql("23123123235");
15 E):

Figura 99: Los tests de la primera llamada GET Fuente: Elaboracion propia
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HITP Get the shelter by email
GET - https:(itfgbackend.onrender.com/sheltersEmail/:email?email=Hola@test.com
Params Authorization = Headers (8) Body Pre-request Script Tests & Settings
1 pm.test("Status code is 404", function ) {
2 pm.response.to.have.status(484) ;
3 F)

fou

pm.test("Response time 1s less than 1088ms", function () 1
pm.expect(pm.response.responseTime) . to.be.below(1a88] ;

1);

00 =1 v im

Figura 100: Los tests de la segunda llamada GET Fuente: Elaboracion propia

Los test son muy sencillos, se comprueba el estado de la respuesta, normalmente se
espera un 200 (OK), pero en caso del POST se puede esperar un 201 (CREATED), o en el
caso del ultimo GET, un 404 (NOT FOUND) para indicar que no existe una protectora
con este email.

También se comprueba el tiempo de respuesta, todo y que suele ser bastante elevado,
ya que la velocidad media se mide si o si y se aprovecha para comprobar un minimo de
rendimiento usable para un usuario. Deberian bajarse si la base de datos tuviera un
tiempo de respuesta mas razonable.

RUN ORDER Deselect All - Select Al Reset  Choose how te run your collection

© Run manually

pOST Create a shelter Run this collection in the Collection Runner.
. Schedule runs
ceT  Login as an Admin - P N . -
= Periodically run collection at a specified time on the Postman Cloud.
PATCH Validate emall Automate runs via CLI
Configure CLI command to run on your build pipeline.
GET Login
GET Get the shelter by email Run configuration
DEL  Delete the shelter ltarstions
’ 1
GET Get the shelter by email
Delay
0 ns
Data
Select File

Persist responses for a session (@

> Advanced settings

Run Backend basic functionality ..

Figura 101: Configuracion del Run Order de una coleccion Fuente: Elaboracion
propia
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Se pueden configurar las acciones que se quieran ejecutar en este run. Ademas se
puede elegir un nimero de iteraciones e incluso de podria automatizar los runs cada X
tiempo, todo y que no se hace en este proyecto para no abusar de la base de datos.

Backend basic functionality... - Run results

A Ran today at 03:47:59 - View all runs

Source Environment terations

Runner New Environment 10

All Tests Passed (140) Failed (0) Skipped (0)

localhost:3000/shelter

PASS  Successful POST request

GET Login as an Admin

localhost: 3000/LoginTemail=admin&password=@@admin@@Debug1z3

PASS  response is ok

PASS  Response time

PATCH Validate email

lazalhost: 3000/DebugForceValidateSheltarEmail /112 @test.com

PASS  Status code is 200

PASS  Response time is less than 500ms

GET Login

localhost:3000/Login?email=112{@test.com&password=12345

PASS response is ok

PASS  Response time

GET Get the shelter by emai
lecalhost:3000/sheltersEmail/112@test.com

PASS  Status code is 200

PASS Response time is less than 1000ms

PASS Check values

DELETE Delete the shelter

All tests Avg. Resp. Time

140 224 ms

Figura 102: Resultados de 10 iteraciones de esta coleccion Fuente: Elaboracion

propia

Los resultados indican cuantas pruebas se han pasado, el tiempo total, y el tiempo
medio de la respuesta. De esta forma podemos ver mas o menos cuanto tiempo debe
dedicar un usuario promedio para hacer una serie de acciones.
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React

En el react la forma mas simple de hacer el testing y que sigue siendo el primer
recurso son las pruebas manuales, o con otros usuarios. De esta forma se puede
no solo testear la funcionalidad sino también la usabilidad de la aplicacién para
un usuario que no la conoce del todo. He tenido unos 3 testers que han usado la
web una vez se ha desplegado y he considerado sus comentarios y criticas. Sobre
todo la critica sobre la inestabilidad de la conexidon con la base de datos que
puede hacer que la web parezca vacia hasta que se vuelve a conectar.

Unified Rescue Collaborators Admin ~

x| 768 100% ¥ No throttiing ¥

Unified Rescue Collaborators Admin ~
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Para comprobar la responsividad de la web a los cambios de resolucion se usa la
herramienta de desarrollador del navegador Chrome. La web va destinada a
usuarios con un pc asi que se comprueban las resoluciones mas tipicas
(1920x1080, 1366x767, 1270x720, etc.) todo y que no se ha hecho suficiente
responsividad como para que fuese usable en resoluciones de pantalla muy
bajas.
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7. Seguimiento del proyecto

7.1. Cambios de planificaciéon y presupuesto

La planificacién ha tenido bastantes cambios a lo largo del desarrollo debido a
varios asuntos personales, por lo cual he tenido que dejar el proyecto a medias
durante unos meses y la defensa del proyecto se tuvo que aplazar unas dos
veces. Aun asi el proyecto se hizo aproximadamente en las horas de trabajo
esperadas en la planificacion inicial (todo y que distribuidas de forma diferente) y
no hubo otros factores que afectarian el presupuesto, gracias al que el entorno
de trabajo fue en hostings gratuitos o del trial. En un proyecto en una empresa
los costes no quedarian igual por tener tantos aplazamientos, porque hay varios
costes constantes, independientemente de si el proyecto tiene resultados.

El mayor cambio en cuanto a la planificacién temporal fue dar por perdido los
sprints planificados inicialmente, que seguian la metodologia SCRUM, vy
cambiarse por una metodologia Kanban después del primer aplazamiento. En la
gue las tareas no se hacian en un orden exacto sino una después de otra y si era
necesario se dejaban en medio sin acabar y se hacia la tarea necesaria.

Asi que el inicio de la planificacion seguira teniendo una distribucion de tareas
bastante bien definida hasta el enero (cuando he tenido que dejar el proyecto), y
el periodo desde marzo (cuando he podido volver al proyecto) serda mucho menos
definido, ya que se ha dejado de ordenar las tareas que se completaba con los
sprints. En la segunda parte de planificacion se deja de fijar tanto en las tareasy
sprints, y se centra mas en las funcionalidades en si, y no tanto en las tareas que
se definieron bastante mal debido al desarrollo muy incremental en cuanto a la
planificacion.
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/.2. Ejecucién real y diagramas de Gantt

Tareas
T1
T2
T3
T4
Ts
T6
7
T8
To

Tio
Ti1
Ti2
Ti3
T14

T15

Se pueden referir a tabla 1 para conocer las definiciones de tareas, y en el mismo apartado ver la planificacién inicial para
comparar. Pero en resumen, el trabajo se ha empezado bastante bien en los primeros 4 sprints, todo y que no se ha asumido
ninguna tarea por el backend que se ha ido desarrollando lentamente durante las semanas sin tareas, ademas todo y que el
rendimiento ha bajado mucho. Al final de este periodo, en los ultimos 3 sprints, hay un intento de rapidamente ir
implementando el front-end que eran las tareas que quedaban. Resulta por un desconocimiento de la dificultad del asunto,
siendo mi primer proyecto de esta escalay usando algunas de las tecnologias. No se ha podido acabar en ninglin aspecto y se

Septiemb 19
S1

T3

Sz

T4

S3

15

S4

T2

T6

Tio

S5 S6 S7 S8 Sg S10 S11 S12 S13 S14 S15
T1
T2 T2 T2 T2 T2
17
T8
T11
T13 T13
T4 T14

Tabla 4: El resumen del primer cuatrimestre Fuente: Elaboracion propia

ha tenido que aplazar para el periodo extraordinario en mayo.
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S16

T1

T2

T9

T13

Enero 22

S17

T9

T12

Tis

$18

To

T12

Tis




T1 |Documentacion

T2 |Reunion con el tutor

T3 |Pdgina principal

T4 |Login

T5 |Register

T6 |Validacion del Email

T7 |Panel del administrador
T8 |Anadir un Animal al listado
T9 |Perfil de las protectoras
T10 |Perfil de un animal

T11 |Filtros

T12 |Configuracion de la cuenta

T13 |Collaborators page
T14 |Rediseno de la base de datos

T15 |Mejoras generales

Se deja de fijar tanto en las tareas y se fija mas en las funcionalidades en si que
consisten en anadir nuevas pantallas a |la web con todas las funcionalidades para
su funcionamiento correcto.
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Mio Mzo M3o
T1 T1
Tz
13
Tg
Tio
T13
s ST T

Tabla 6: Diagram de Gants del segundo cuatrimestre Fuente: Elaboracion propia
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En el segundo cuatrimestre el proyecto ha subido de rendimiento en cuanto al
desarrollo del front-end todo y que igualmente fue relativamente lento. La linea
roja significa el segundo aplazamiento, la aplicacion web en si ya era finalizada
para entonces, pero faltaba gran parte de la documentacion.

Todo y que parte del junio no se ha podido aprovechar para la documentacién
por motivos personales, lo que ha aplazado su finalizacién. Se puede observar
gue algunas tareas tardan bastante mas que otras y esto se suele deber a que
algin componente era dificil de disefar en cuanto al front-end o una
dependencia desconocida, como por ejemplo la pagina principal que se le ha
dedicado mucho tiempo extra debido a falta de un sistema para recortar las
imagenes implementado en la T8, y se ha tenido que revisitar la T3 después de
finalizar 1a T8.

También hay varias tareas que se hacian muy en paralelo debido a las similitudes
entre las dos, como por ejemplo T2 y T10 que eran perfiles de las protectoras y
de los animales que tenian un disefo bastante parecido que permitia mucha
reutilizacion del cédigo.

En general, el react permite mucha reusabilidad en cuanto al cédigo para
problemas similares, como por ejemplo las llamadas al axios para hacer una
qguery, el manejo de errores o como representar cierto tipo de datos en jsx. Lo
gue ha permitido que las tareas hechas a posteriori tardaban menos de las
anteriores, ya que el problema que presentaban se ha resuelto en una tarea
anterior.
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8. Aspectos legales

8.1. Leyes aplicables al proyecto

GDPR

Debido a que realmente no se supone que guardamos los datos personales el
GDPR no se aplica. Toda la informacion guardada en la web es de una entidad

publica o de un animal. Ni a uno ni al otro se aplica la GDPR [54].

8.2. Licéncias

MIT License

La licencia de MIT[55], es la Unica licencia presente segin la documentacion.
Esta licencia impone muy pocas limitaciones siendo una licencia del software

libre,

La licencia [editar]

La licencia original (en inglés),* con su traduccion no oficial, es la siguiente:

Copyright <YEAR> <COPYRIGHT HOLDER>

Permission is hersby granted, free of charge, to any person obtaining a
copy of this software and associated documentation files (the
"Software”), to deal in the Software without restriction, including without
limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute,
sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit persons to
whom the Software is fumished to do so, subject to the following
conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included
in all copies or substantial portions of the Software

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS 1S", WITHOUT WARRANTY OF
ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED
TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT
SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR
ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER. IN AN
ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM,
OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE
OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

Fl tavitn difarencia tree nnintne-

Con lo cudl la licencia implica una libertad casi completa en cuanto a la
distribucion y el desarrollo usando el software con esta licencia incluso se

permite comercializarlo.
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con otras
licencias

[editar datos en Wikidata]

Copyright <ARIO> <TITULAR DEL COPYRIGHT>

Por la presente se concede permiso, libre de cargos, a cualquier
persona que obtenga una copia de este software y de los archivos de
documentacién asociados (el "Software”), a utilizar el Software sin
restriccidn, incluyendo sin limitacidn los derechos a usar, copiar,
madificar, fusionar, publicar, distribuir, sublicenciar, ylo vender copias del
Software, y a permitir a las personas a las que se les proporcione &l
Software a hacer lo mismo, sujeto a las siguientes condiciones:

El aviso de copyright anterior y este aviso de permiso se incluirdn en
todas las copias o partes sustanciales del Software.

EL SOFTWARE SE PROPORCIONA "COMO ESTA", SIN GARANTIA
DE NINGUN TIPO, EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERQ NO
LIMITADO A GARANTIAS DE COMERCIALIZACION, IDONEIDAD
PARA UN PROPOSITO PARTICULAR E INCUMPLIMIENTO. EN
NINGUN CASO LOS AUTORES O PROPIETARIOS DE LOS
DERECHOS DE AUTOR SERAN RESPONSABLES DE NINGUNA
RECLAMACION, DANOS U OTRAS RESPONSABILIDADES, YA SEA
EN UNAACCION DE CONTRATO, AGRAVIO O CUALQUIER OTRO
MOTIVO, DERIVADAS DE, FUERA DE O EN CONEXION CON EL
SOFTWARE O SU USO U OTRO TIPO DE ACCIONES EN EL
SOFTWARE.



9. Sostenibilidad

9.1. Economica

El coste total del proyecto estimado es relativamente alto, en parte debido a la
sobreestimacion de las horas requeridas para las tareas, todo y que al final se
calcularala desviacion entre el coste estimado y el real. Una parte importante de
los costes son los imprevistos y las contingencias que pueden resultar
innecesarias, pero hay que tenerlas en cuenta.

Finalmente, tal como he explicado anteriormente, las protectoras tienen sus
propias webs, lo cual aporta unos costes econdmicos a las entidades que no
tienen demasiados recursos y se mantienen de donaciones. Unificar todas esas
webs en una podria ahorrar muchos recursos, pero igualmente como en la
dimensién econdmica, no creo que las protectoras dejarian de tener sus propias
webs. Por lo cual no veo mucha mejora econdmica respecto a la situacién actual.

9.2. Social

Creo que el proyecto me puede aportar mucha experiencia en varios aspectos
del desarrollo de un proyecto que me servira para poder desarrollar proyectos
en el futuro. Ademas, es un proyecto de relativamente poca importancia, por lo
cual puedo equivocarme, lo cual conlleva una gran posibilidad de aprendizaje.

Por otra parte, actualmente todas las protectoras tienen su propia web y/o usan
redes sociales para darles publicidad a sus animales. Mi proyecto mejora la
calidad de vida de las personas que intentan buscar una mascota, porque ya no
tendran que mirar decenas de redes sociales y webs, a cambio podran entrar en
una sola web para revisar todas las protectoras en su proximidad, ahorrando
tiempo y subiendo la posibilidad de encontrar una mascota adecuada para ellos.

9.3. Ambiental

El proyecto no tendrd un impacto directo en cuanto al medioambiente, pero
claramente cualquier proyecto informatico tiene un impacto relevante debido al
uso de la electricidad que tiene un impacto muy claro para el medio ambiente.
Ademads, no necesito recursos nuevos, ya que voy a desarrollar mi proyecto
usando mi propio ordenador.
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En cuanto al impacto ambiental del proyecto, en actualidad los refugios y las
protectoras tienen sus propias webs, cada una de esas webs requiere su propio
hosting y eso conlleva un gasto energético superior a lo realmente necesario. Mi
proyecto quiere crear una web unificada, lo cual permite mas eficiencia
energéticay dedicar menos ordenadores para el hosting.

Todo y que estoy seguro de que las protectoras seguiran teniendo sus propias
webs, asi que a pesar de la relativa mejora que aporta mi web, realmente no
tendrd un impacto positivo, sino el contrario.
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10. Conclusiones y trabajo futuro

10.1. Competencias técnicas trabajadas en
relacion con la especialidad de la ingenieria de
software

El proyecto es un trabajo del final del grado, por lo cual hay varias competencias
gue se han tenido que trabajar a lo largo del desarrollo, se citaranunaaunay se
explicaran de qué forma se relacionan con el proyecto:

e CES1.4 [En profundidad]: Desarrollar, mantener y evaluar servicios y
aplicaciones distribuidas con soporte de red.

En cuanto a la primera competencia he desarrollado una aplicaciéon web
completa, incluyendo una base de datos, un back y un front end, incluso
usando un servicio cloud. Ademas todo el proyecto se ha desplegado en la
red y es accesible en linea.

e CES2.1 [En profundidad]: Definir y gestionar los requisitos de un sistema
software.

En cuanto a la definicién de los requisitos ya se ha hecho en los apartados
anteriores. Fue un buen intento la definicion de los requisitos en la fase de
planificacion inicial, todo y que se tuvo que ajustar bastante a lo largo del
desarrollo.

e CES1.5 [Bastante]: Especificar, disefar, implementar y evaluar bases de
datos.

Se ha tenido que disefar y redisefar una base de datos alo largo del todo
el proyecto debido a los cambios en los conceptos de la aplicacién
causados por el desarrollo de la aplicacién. Ademas se ha intentado
optimizar la arquitectura de la DB lo maximo posible en todos los pasos
aungue sea una base de datos relativamente simple.

e CES1.7 [Un poco]: Controlar la calidad y disefiar pruebas en la produccion
de software.

Se ha testeado el producto a lo largo de su produccidén para asegurarse de
su correcto funcionamiento, ademas de trabajar con tecnologias que
permiten un feedback instantaneo como el react o nodemon.
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10.2. Conclusiones personales

Para el final también me gustaria hacer una pequena reflexiéon sobre como me ha
afectadoy como he crecido a lo largo del desarrollo de este proyecto.

Primero de todo he aprendido muchisimo sobre la importancia de una buena
planificacion inicial basada en experiencias previas, y la necesidad del trabajo
constante a lo largo del proyecto. A no ser que de tener una experiencia previa
hay que asumir que las funcionalidades seran relativamente dificiles. Ademas
siendo un desarrollador full stack hay que ir implementando funcionalidad por
funcionalidad, sin divisidon entre |la base de datos, el front-end y el back-end. Si hay
gue implementar algo hay que implementarlo en todas las partes, de esta forma
se definira cdmo trabajar con todas las capas del sistema en los inicios del
proyecto y ayudard a encontrar unas mejores soluciones antes de que sea
demasiado tarde para implementarlas.

Por otra parte, me siento bastante contento con la cantidad de conceptos que he
podido aprender a lo largo del proyecto. He usado muchas tecnologias
diferentes que no he usado anteriormente. Tener que trabajar en 3 capas me
ensend a respetar el trabajo necesario en cada una de las capas, ya que
menosprecie la cantidad de trabajo necesaria para implementar un front-end de
calidad.

Finalmente, creo que el proyecto lo acabé con bastante buena calidad del
software que incorporaba muchas tecnologias distintas. Pero la cantidad de
veces que tuve que aplazar el proyecto realmente me da verglienzay en el futuro
me asegurareé de aplicar un trabajo constante a lo largo de un proyecto.
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10.3.  Trabajo futuro

Finalmente, el proyecto claramente requiere mucho mas trabajo para estar
preparado para un despliegue real, empezando por un pulido general, pero se
pueden mencionar varios aspectos mas especificos:

Un rediseno grafico completo, debido a la falta de experienciay talento en
este aspecto, la web tiene una apariencia algo anticuaday aburrida, por lo
cual seria ideal emplear un disenador con experiencia previa para que
cambie el aspecto visual a uno bastante mas moderno y agradable. Para
atraer alos usuarios con la presentacién y no perderlos.

El lenguaje de la aplicacion es el inglés debido a que es un lenguaje muy
universal y sera mas facil traducir de inglés a otros idiomas. Pero si
inicialmente se quiere desplegar la aplicacién en Espana hay que
implementar una funcionalidad para poder afiadir otros idiomas alaweby
anadirlos, sobre todo el Espanol para empezar, pero cuando haya un
sistema para anadir idiomas nuevos ya sera mas facil anadir mas.

La web se ha comprobado que funciona en todas resoluciones de pantalla
tipicas para un pc, pero no se ha comprobado en los dispositivos moéviles y
en resoluciones no tipicas. Se debe incorporar una responsividad en el css.
Y posiblemente en el futuro crear también una web especificamente para
los méviles.

Hablando de los dispositivos maviles, la idea del proyecto era crear una
web. Pero lo éptimo seria tener una aplicacién tanto para el android como
para 10S ya que es lo que los usuarios suelen usar (al estilo del instagram o
facebook). Todo y que no es una gran prioridad ya que con una buena
responsividad, la web ya seria funcional en los dispositivos modviles.

De momento los servidores empleados para el proyecto son los que
estaban disponibles para mi en forma de trial como un estudiante, si el
proyecto acaba desplegandose serd necesario mirar alternativas
comerciales que serian mas adecuadas para un proyecto asi con opciones
de escalabilidad a lo largo del tiempo. Posiblemente, lo éptimo seria
contratar un servidor entero y desplegar todo en él para ahorrar en los
costes del mantenimiento, lo cual implicaria un cambio en cuanto a la
arquitectura del sistema.
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