PLANER OM ET JOB?

Et studie af arbejdslashedsoplevelsen under coronakrisen i Danmark

MAGNUS PAULSEN HANSEN, SABINA PULTZ OG HELENE JEPSEN

Vi undersogger det overordnede spergsmal: Hvordan opleves det at vaere arbejdsles
under coronakrisen? Det sker pé baggrund af 25 interviews med ledige i Danmark
foretaget fra maj til september 2020."' Vi undersoger oplevelsen af arbejdsleshed
(Boland & Griffin 2015) i bred forstand, herunder hvordan aktiveringen i
beskaeftigelsessystemet pavirker og former arbejdsleshedsoplevelsen gennem sin
midlertidige suspension. Vores interesse ligger i de arbejdslases vanskeligheder
ved at handtere en usikker situation, hvor fremtidig karriere, skonomi og selvtillid
s&ttes pa prove, og hvor beskeftigelsessystemet er et blandt mange elementer i
de arbejdsleses liv. Vi placerer os i forleengelse af socialpsykologiske studier, der
undersgger arbejdsleshedserfaringen fra den lediges eget perspektiv for bedre at
fa greb om subjekternes agens (Eschweiler & Pultz 2021). Formalet med at tilga
feltet fra et subjektivt perspektiv er at fa en bedre forstéelse af, hvordan men-
nesker styres, og hvordan de selv aktivt forvalter denne styring (Pultz 2017).
Inspireret af indsigter fra fransk pragmatisk sociologi (Blokker 2011; Boltanski
& Thévenot 2006) og serligt sociologien om ,,engagementsregimer™ udviklet af
den franske sociolog Laurent Thévenot (Thévenot 2001a, 2006, 2011a; Hansen
2016a) zoomer vi ind pa akterernes egen praksis og tanker omkring at sikre deres
fremtid pa kort og laengere sigt. Her er beskaeftigelsespolitikker vigtige, men ikke
den eneste del af det ,,miljo®, som ledige aktorer reagerer pa og engagerer sig i.

Selvom arbejdsleshed som en relativt stabil statistisk kategori har eksisteret
i de fleste vestlige lande, siden den blev opfundet i starten af det 20. arhund-
rede (Salais, Baverez & Reynard 1986; Walters 2000; Zimmermann 2001),
er oplevelsen af arbejdsleshed en heterogen oplevelse, som er pévirket af en
kompleks sammensatning af individuelle, sociale, gkonomiske og politiske
forhold, som varierer over tid og rum (Demazi¢re & Delpierre 2020). Oplevelsen
er pavirket af institutioner, som héndterer arbejdsleshed (iser de offentlige
beskeftigelses- og forsikringssystemer), samt af kulturelle normer, der fastsatter
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vaerdien af at arbejde i samfundet. Den er ligeledes formet af globale, nationale,
regionale eller lokale gkonomiske op- og nedture og af en raekke faktorer, som
er knyttet til den enkelte arbejdslese lige fra opdragelse, ferdigheder, ken og
alder til bestemte begivenheder sdsom tab af job, sygdom samt hverdagsliv og
sociale omstendigheder.

En af de vigtigste andringer i arbejdsleshedsoplevelsen de seneste tre til
fire artier er den gradvise reformering af beskeftigelsessystemet i henhold til
»aktivparadigmet™ (Bonoli 2013; Hansen 2019; Turrini, Koltay, Pierini, Goffard
& Kiss 2015; van Berkel, de Graaf & Sirovatkas 2012). Mens reformerne
medforer et mangeartet st af instrumenter, styringsteknologier og justeringer,
er deres faellesnavner forseget pa at omlegge arbejdsmarkedspolitikkerne mod
at gore ledige ,,aktive®, dvs. at beveage sig tettere pa at komme i beskaftigelse.
Aktivparadigmet indebaerer séledes, at politik og instrumenter er orienteret imod,
hvordan arbejdsleses adfard styres, om det er gennem gkonomiske incitamenter,
individuelle handleplaner, obligatoriske jobsggninger, aktiveringskurser osv. eller
om nedvendigt gennem tvangsmassige foranstaltninger, kontrol og sanktioner
(Hansen 2019; Lindsay 2009; Pultz 2017). Flere studier har peget pa, hvordan
denne institutionelle forandring har pavirket oplevelsen af at vere arbejdsles
(Demaziére & Delpierre 2020) fra de angelsaksiske (Boland & Griffin2016; Dwyer
2010; McDonald & Marston 2005; Sharone 2013; Whelan 2021) til de kontinentale
(Demaziere 2017) og de nordiske lande (Pultz 2017). Tvarnationale komparative
undersogelser har vist variationer af sammensatningen mellem arbejdsmarked,
aktiveringspolitik, og hvordan det pavirker oplevelsen af at vere arbejdsles
(Chen 2015; Sharone 2013; Pultz & Sharone 2020), men pa tveaers af variationer
er arbejdsleshed blevet individualiseret ved at gore den enkelte ansvarlig for sin
situation og dermed ogsa sarbar over for at bebrejde sig selv. I en dansk kontekst
findes en bred vifte af kvalitative studier af arbejdsleshedsoplevelser, der udfolder,
hvordan krav (og i s@erdeleshed meningslose krav) i beskeftigelsessystemet bela-
ster den arbejdslese, hvad enten der er tale om dagpengemodtagere eller mere
udsatte kontanthjelpsmodtagere (Danneris 2018; Pultz 2019). At oplevelsen
af arbejdsleshed blandt andet formes af aktiveringspolitikker, er séledes ikke
overraskende, eftersom aktivering er legitimeret og gennemsyret af en ,,moralsk
ogkonomi*, som reevaluerer fanomenet arbejdsleshed i henhold til nye normative
standarder, der sa&tter arbejdsleses veerd (og deres adfaerd) pé prove (Carstensen
& Hansen 2019; Hansen 2019; Nielsen 2021). Governmentalitystudier inspireret
af Foucault (2007) har vist, hvordan aktivering har fert til en (gen)opfindelse
af instrumenter, som er designet til at styre de lediges adfeerd og konstruere de
arbejdslese som et bestemt subjekt (Dean 1995; Lessenich 2011; Pultz 2017,
Walters 1997) sasom jobsggende (Boland & Griffin 2015), ,,i risiko“-klient
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(Caswell, Marston & Larsen 2010; Pultz 2016), det ansvarlige selv (McDonald
& Marston 2005) og det forgeeldede selv (Lazzarato 2012). Dette medvirker til
nye dynamikker i medet mellem beskeftigelsessystemet, som ofte nedlejres i
sagsbehandleren eller socialradgiverens praksis i jobcenteret, og den arbejdslose
(Garsten & Jacobsson 2004; McDonald & Marston 2005). Fra dette perspektiv
involverer disse mader ,,subjektivering* (Pultz 2016) og ,,rollespil*“ (Boland
2015) med Foucault og Goffmans begreber. Det kan medfere selvbebrejdelse
(Pultz 2017; Sharone 2013), stigma (Patrick 2016; Whelan 2021), skam (Pultz
2018), tab af medborgerskab (Dwyer 2010) og demokratisk deltagelse (Watson,
2015) samt lejlighedsvis modstand (Baker & Davis 2018; Nielsen 2015). Nar vi
undersager arbejdsleshedsoplevelsen under pandemien, sker det ud fra, hvordan
arbejdsleshed forstas og opleves generelt 1 en dansk kontekst under en pandemi,
mens aktiveringspolitikkerne er midlertidigt suspenderet. Vores ambition er at
fastholde kompleksiteten i undersegelsen snarere end at reducere den til én af
disse dimensioner.

Coronakrisen i1 en dansk kontekst

Okonomiske kriser kan fungere som ,,eksogene chok®, der fremkalder radikale
politiske @ndringer (Skocpol & Pierson 2002), og studier har peget pa stagfla-
tionskriserne i 1970’erne og 80’erne som katalysator for aktivparadigmet (Jessop
1993; Torfing 1999). Dette var imidlertid ikke tilfaeldet i kelvandet pé finanskrisen
12008, der snarere forte til en konsolidering af aktivparadigmet i Europa (Hansen
& Leschke 2017; Smith, Villa, Leschke & Russel 2018). Men har coronakrisen
veeret anderledes? Fra et makrogkonomisk perspektiv har kommentatorer ligesom
ved finanskrisen forudset en tilbagevenden af keynesiansk efterspargselspolitik,
der erstatter neoliberal nedskaeringspolitik. I Danmark er der indikatorer for dette
skifte i de politiske mal i finansieringen af coronarelaterede udgifter, som sker
gennem lan og massive investeringer i jobvedligeholdelse, hvilket har begranset
stigningen i ledighed markant i modsetning til for eksempel i USA. Ligesom
i mange andre lande er regeringens intervention i ekonomien retferdiggjort
gennem steerke diskurser om solidaritet og kollektivt ansvar for at afbede de
sociogkonomiske konsekvenser af pandemien.

Parallelt med ekonomisk kompensation til virksomheder besluttede regeringen
at suspendere aktivering fra den 12. marts 2020, herunder forpligtelser i
forbindelse med jobsegning og interviews samt nedtellingen af dagpengeperioden.
Suspenderingen blev retferdiggjort af beskaeftigelsesministeren som ,.kun fair®,
eftersom nedlukningen ,,abenlyst gjorde det sverere at finde et job™ (Beskaft
igelsesministeriet 2020). Aktiveringen blev dog kun midlertidig suspenderet.
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Siden slutningen af maj 2020, da nedlukningen blev ophaevet, har det veeret mere
tvetydigt. Nogle forpligtelser er vendt tilbage (fx radighedskrav), nogle gradvist
udfaset (fx forlengelse af dagpengeperioden), mens andre i skrivende stund
(maj 2021) fortsaetter med at vare suspenderet (fx krav om fysiske samtaler pa
jobcenteret og aktivering). Ikke desto mindre viste suspenderingen muligheden
for at feenke anderledes om arbejdsleshed, og dermed abner det for spergsmalet,
om denne @ndring pa nogen made nedlejres 1 og rekonfigurerer oplevelsen af
arbejdsleshed. Giver den anledning til mindre selvbebrejdelse og stigmatisering,
og kan det medfere en anden tilgang til jobsegning?

Analyseramme

Fransk pragmatisk sociologi, som den oprindeligt blev udformet af Luc Boltanski
og Laurent Thévenot i veerket De la justification [Om retferdiggerelse] (Boltanski
& Thévenot 2006), markerede et nybrud i sociologien ved at studere ,,alminde-
lige* menneskers ,,kritiske kompetencer* og evne til at na til enighed. Fransk
pragmatisk sociologi veeret anvendt til at kortlegge pluraliteten af moralske
,vardiordner* eller ,,evalueringsrepertoirer* i disputter fra hverdagskonflikter til
offentlige debatter. For eksempel har tidligere studier kortlagt de moralske veerdi-
ordner, der er blevet brugt til bade at retfeerdiggere og kritisere aktivparadigmet
1 offentlige debatter (Carstensen & Hansen 2019; Hansen 2019; Nielsen 2018,
2021). I sociologien om engagementsregimer har Thévenot videreudviklet teorien
om kritik og retfeerdiggerelse til en egentlig socialteori med fokus pé det enkelte
menneskes engagement — i dette tilfeelde den arbejdsleses erfaringer, tanker og
handlinger. Det er stadig en moralsk sociologi, hvor mennesker har noget pa spil,
men engagementsregimerne belyser, hvordan kritik og retfeerdiggerelse kun udger
en lille del af menneskers moralske praksis.

Engagementssociologien opererer med et dynamisk perspektiv pd menneskers
handlinger og vaeren i verden (Thévenot 2002). Det gor den for det forste, fordi
virkeligheden ikke ses som homogen og ensrettet (fx en kollektiv norm eller
styringsrationalitet), men sammensat af institutioner med forskellige og spean-
dingsfyldte logikker. Mennesker befinder sig med andre ord ofte i situationer, hvor
det ikke er givet, hvad og hvordan de skal forstas og evalueres. I den arbejdslases
tilfeelde bevaeger denne usikkerhed sig fra hverdagsproblematikker om, hvilke
og hvor mange job der skal seges, og hvad man skal sige til en jobsamtale, til
dybere usikkerhed om, hvad man selv er verd, og om beskaftigelsessystemet
er retfeerdigt. Engagement handler derfor om at skabe (mere) sikkerhed i denne
usikre verden. Det er pd den ene side en verden, hvor rigtig meget er givet (fx
reglerne ijobcentret og konjunkturerne pa arbejdsmarkedet), og pa den anden side
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en verden med behov for konstante beslutninger om jobsegning og den arbejds-
loses liv uden for arbejdslivet, som kraever, at forskellige hensyn skal balanceres.
For det andet er engagement derfor en aktiv praksis, hvor mennesker inden for
de institutionelle begrensninger gor, hvad de kan for at sikre en raekke goder,
der anses for vasentlige for at kunne vere i1 verden.

Saledes identificerer Thévenot fire forskellige engagementsregimer, der er
knyttet til hver deres gode og hver deres format, for at kvalificere miljoet og
derved vurdere, hvad der i ,,virkeligheden er relevant og har verdi.

I det forste regime, veerdiordensregimet, er virkeligheden kvalificeret til at
vurdere vardien af ting savel som mennesker og deres handlinger i henhold
til forskellige feelles goder. Engagement i dette regime involverer dermed
retfeerdighed og kritik, hvor virkeligheden vurderes ud fra moralske mélestokke
baseret pa felles goder. Regimet bygger pé det fornevnte arbejde af Boltanski og
Thévenot (2006), der studerede maden, hvorpé folk leste hverdagskonflikter, for
cksempel pa arbejdspladsen. Disse vaerdiordner indeholder forskellige forstaelser
af arbejdsleshed og méder at styre det pa, og de indeholder forskellige opfattelser
af de arbejdsleses vard og vardighed. Engagement i vaerdiordensregimet kan
bade udfolde sig i den offentlige debat og nedfzlde sig i reformer (Hansen 2016),
men det kan for eksempel ogsa findes, nar den arbejdslese anfagter en beslutning
i jobcentret (Nielsen 2015), eller nér den arbejdslese medes med mistro af onkel
Lars under familiejulefrokosten.

Modsat veerdiordensregimet er de tre andre regimer ikke forberedt til offentlige
stridigheder og konflikter, eftersom de ikke athanger af felles goder, men til
gengald ofte er nonverbale og kropslige (Thévenot 2006). I det andet regime,
planregimet, er engagement rettet mod et gode, der spiller en hovedrolle i vores
dagligdags koordinering med os selv og andre — det at leegge og gennemfore planer.
Dette engagement athaenger af kapaciteten til at projicere sig ind i fremtiden
og kvalificere miljoet instrumentelt og funktionelt i henhold til at opné planen
(Thévenot 2011b). Vi engagerer os konstant i planer — nogle helt kortsigtede
(der skal kebes ind, hentes bern etc.) og andre mere langsigtede (projekter pa
arbejde, karriereplaner, slankekure etc.). I den arbejdsleses tilfelde har, som
vi vil vise 1 analysen, engagementet i planen en bade central og flertydig rolle.
For de flestes vedkommende leder arbejdsleshedssituationen til et engagement i
planen om at komme i arbejde, men parallelt med den arbejdsleses egne planer
leder registreringen som ledig ogsa til igangsattelsen af jobcenters og eventuel
a-kasses planer for at ,,aktivere* vedkommende.

Det tredje, familicere, regime henviser til engagement i miljoet gennem omsorg
og ved gentagen brug af skikke og rutiner for at sikre den behagelige folelse af
lethed (ease), hvor man bliver familieer med sine omgivelser. Engagementet er
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ofte overset, men Thévenot argumenterer for, at det er centralt for menneskers
vaeren i verden. Det er derfor, vi indretter vores hjem, sa de er ,,hyggelige®, og
det er derfor, vi vender tilbage til steder og ting, som skaber denne folelse af
familiaritet eller ease.

Endelig har Thévenot beskrevet det eksplorative regime som den type
engagement, hvorigennem folk streeber efter begejstring og speending gennem
nysgerrighed, opdagelser og innovationer (Auray 2010; Thévenot 2011b), som
nar forskere gar pa opdagelse i data, eller nar man skifter job for at preve noget
nyt. I den henseende kan jobsegning ogsa vare et engagement i det eksplorative
engagement, men det vil, som vi vil se, ofte std i modsatningsforhold til andre
engagementer.

Det er en af hovedpointerne, at engagement sjeldent er selvfalgeligt og ligetil,
men snarere provende, spendingsfyldt og skrebeligt. Engagement kan med andre
ord mislykkes. Thévenot beskriver dette som de to sider af engagementet: dbne
og lukkede ajne (Thévenot 2010, 2011a, 2011b). ,,Lukkede gjne* er en hvilen i
engagement, der indebarer selvtillid og tillid til opfyldelsen af engagementets
gode, mens ,,abne gjne” indeberer tvivl og mistanke om, hvad engagementet
forsemmer og/eller oftrer. ,,At dbne gjnene” @ndrer altsd engagementet fra at
stole pé, ,,hvad der er”, til ,,hvad der kunne vere* (Blokker & Brighenti 2011;
Hansen 2016b:132).

Hver af de fire regimer har hvert sit serskilte format for at skifte mellem de
to sider af engagementet (Thévenot 2011a). I vaerdiordensregimet har lukkede
gjne en ceremoniel karakter, hvor akterer accepterer veerdisattelsen af personers
og tings vaerd samt det falles gode, de tillegger det. Engagement med @jnene
abne i dette regime indebearer, at verdisattelsen sattes pa prove, og kritik og
retfeerdiggerelse er nadvendig. [ planregimet folges planen med beslutsomhed med
lukkede gjne, mens abne gjne kendetegnes ved synlig ubeslutsomhed og tvivl med
hensyn til at nd planens mél. I det familizere regime er lukkede gjne rutinelignende
og indeberer tillid og tro pa miljeet, hvorimod &bne gjne er karakteriseret ved
famlen og uro. Endelig kan det eksplorative regime @ndre sig fra nysgerrigt og
udforskende (lukkede gjne) til uforpligtende og losrevet (abne gjne).

Endelig er det vaerd at notere, hvilken rolle magt og styring spiller i
engagementssociologien. Det er klart, at institutioner og styringsteknologier som
dem, ledige mader i det lokale beskaeftigelsessystem, er en del af det ,,miljo*, som
mennesker engagerer sig. | engagementssociologiens perspektiv problematiseres
magtformer saledes ofte for deres forseg pa at fiksere visse engagementer, mens
andre engagementer underkendes (Hansen 2016b).

Feor vi praesenterer vores metode, kan et eksempel fra fiktionens verden bruges
til at illustrere engagementets omskiftelighed imellem regimer og imellem abne
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og lukkede gjne som arbejdsles. I Stéphane Brizés film Markedets lov (La loi
du marché) fra 2015 felger vi den 51-arige arbejdslese fabriksarbejder Thierry,
et ar efter at han blev afskediget sammen med 750 andre. Filmen viser for det
forste, hvordan arbejdsleshedsoplevelsen er gennemsyret af situationer, hvor
ens vard settes pa prove (vaerdiordensregimet). I en af de forste scener sidder
Thierry med tidligere kolleger og debatterer den igangvearende sag mod deres
tidligere arbejdsgiver. Fyringen kritiseres som ,,uretfaerdig™, fordi firmaet ikke var
gkonomisk presset, og en af de tidligere kolleger opfordrer derfor til at fortsaette
kampen og fa de ,,ansvarlige skiderikker demt™ og ikke ,,Jlade de 750 andre i
stikken* uden kompensation for deres tab. For Thierry er denne kvalificering
af situationen dog i stigende grad i spandingsfuld kontrast til det engagement,
der kraves i hans meder med jobcentret og fremtidige arbejdsgivere. Det ses
for eksempel tydeligt i en typisk situation pa et aktiveringskursus, hvor en fiktiv
jobsamtale med jobkonsulenten optages og evalueres af de andre kursusdeltagere.
Hvad der ville veere veerdsat som en stolt karakter i den forrige scene i caféen bliver
her nedgjort som ,,uden energi‘, ,,kold og ,,uheflig*. Disse evalueringssituationer
presser hermed Thierry mod et planengagement med det ene mal at fa et (hvilket
som helst) job. Ved at folge Thierry fra en situation til en anden vises, hvordan
planengagementet veksler mellem lukkede og abne gjne, hvor planer revideres, og
kravene til et fremtidigt job gradvist senkes. Det intensiverede planengagement
setter andre engagementer under pres. Det familieere engagement er pa den
ene side det, der sikrer, at han ikke falder fra hinanden, eksemplificeret ved det
familigere intime samver omkring middagsbordet og hans omsorg for sennen,
men det bliver ogsa mere og mere skrabeligt. Ogsa det eksplorative engagement
rekvalificeres til planens, nar campingvognen s&lges, og danselektionerne
droppes for at spare penge. Séledes viser filmen (ganske realistisk), hvordan
engagementerne griber ind i hinanden, og hvordan arbejdsleshedsoplevelsen kan
vende op og ned pa forholdet imellem dem.

Metode

Vi har gennemfort 25 dybdegdende semistrukturerede interview med dagpenge-
og jobparate kontanthjelpsmodtagere rekrutteret gennem storre a-kasser samt
et par jobcentre i Danmark (se tabel). P4 baggrund af en socialpsykologisk og
sociologisk interesse for arbejdsleses oplevelser har vi sigtet efter at producere
empiri, der giver bred viden om deres oplevelser af systemet og af krisen samt deres
hverdagsliv. For at fa indblik i arbejdsleshedsoplevelsen i al dens kompleksitet og
variation er det essentielt at tage udgangspunkt i subjektive perspektiver, hvortil
righoldige interviews egner sig godt (se ogsa Pultz 2017).
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Tabel: Oversigt over interviewdeltageres karakteristika.
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Vi foretog interviews pa baggrund af en interviewguide bestaende af spergsmal
om de arbejdsleses oplevelse af systemet bade for corona og under krisen. Vi stil-
lede ogsé spergsmal om deres hverdagsliv, herunder personlige forhold, hobbyer,
tidligere professionelle veje osv. Det empiriske materiale er skabt pa en interaktiv
made (Gubrium & Holstein 2001).

P& grund af coronarestriktioner er alle interviews gennemfert online gennem
software sasom Skype og Zoom (N = 15) eller som telefoninterviews (N = 10).
Alle interviews er optaget og transskriberet ordret. Efter en grundig leesning af alle
transskriptioner identificerede vi relevante koder, dels empiridrevne koder sésom
corona, dels teoridrevne koder sdsom selvbebrejdelse. Pa baggrund af analytiske
workshops udviklede vi en kodemanual, og efterfolgende kodede forskningsteamet
alle interview i Nvivo. Vi sammenlignede kodninger og diskuterede omrader, hvor
vi var enige og uenige. Vi reviderede kodningsmanualen et par gange ved at
tilfeje nye koder og eliminere kodningskategorier, der var stort set ubrugte. Vi har
anvendt en raekke kodningskategorier lige fra den meget brede og inkluderende
(corona) til mere specifikke kategorier (selvbebrejdelse).

I denne artikel har vi udvalgt kodningskategorier, der bedst tillader os at
udforske vores forskningsspergsmal. De udvalgte koder er ,,selvopfattelse og
selvledelse®, ,,meningsfulde aktiviteter, ,,mede med systemet* kodet som bade
jobcenter og a-kasse samt ,,corona‘“. Ud over at analysere materialet relateret til
disse koder har vi last transskriptioner af alle interviews for at undersege, om
vi ved at anvende denne analysestrategi ville overse nogle relevante vinkler i
relation til spergsmalet. Pa baggrund af analysearbejdet er vi blevet gradvist mere
bevidste om spandingsforholdet mellem de officielle regler og krav, hvordan
disse administreres i jobcentre og arbejdsleshedskasser (systemets plan), og de
forskellige mader, som folk leder sig selv pa (den individuelle plan). At undersege
disse spendinger gav os mulighed for at reflektere kritisk over eksisterende
praksis samt over de indbyggede ideologier og disses virkning pa arbejdslesheds-
oplevelsen.

Alle institutioner og interviewpersoner blev anonymiseret af hensyn til for-
trolighed, og alle interviewpersoner gav mundtligt samtykke og blev informeret
om, at de nar som helst kunne treekke sig fra undersegelsen.

Analyse

Vi indleder analysen med at udforske de arbejdsleses beretninger om, hvordan
systemet konfigurerer engagementet i de forskellige regimer i en straeben efter at
bringe de ledige (tilbage) i arbejde. Her spiller engagement i bdde vaerdiordens-
regimet og planregimet en vigtig rolle. Nar systemets plan midlertidigt er suspen-
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deret grundet coronakrisen, navigerer de arbejdslese sé stadig i henhold til denne
plan? Laver de helt andre planer? Efterlader suspenderingen af reglerne og kravene
mere plads til andre regimer sasom det familigre eller eksplorative engagement?
Abner de arbejdslese deres gjne og ser systemet anderledes?

Systemets veerdier og planer

Iboende aktiveringsparadigmet er en forstaelse af, at ledige kun fortjener dagpenge
eller kontanthjelp, hvis de lever op til en reekke ,,pligter”. Malet med disse betin-
gelser er dobbelt: pa den ene side at fa den arbejdslese 1 beskeeftigelse og pa den
anden side at teste, om den arbejdslese er vaerdig til at modtage ydelser. Begge
mal, som i praksis er sammenviklede, er fyldt med moralske veerdispergsmal. I
det forste mél handler det om at bringe de arbejdslese til en vaerdighedstilstand,
som antages at komme med beskaftigelse (at betale skat, selvforsergelse, selv-
realisering), mens det i det andet mal drejer sig om at evaluere den arbejdslases
nuvarende vaerdighedstilstand (arbejdsvillighed, fleksibilitet, mobilitet, investe-
ring). P4 den made har teknologierne og aktiviteterne et dobbelt formal: at eendre
den arbejdsleses adfzerd og at teste, hvorvidt den arbejdslese egentlig eendrer sin
adfaerd. Teknologierne har til hensigt at forme konkrete handlinger, men retter sig
ogsd mod serlige mader at forstad og maerke sig selv pa i, hvad der kan betegnes
som den ,.affektive ekonomi (Pultz 2021). Styringen er bade diskursiv og af-
fektiv, og den arbejdsleses oplevelser og folelsesliv formes af, at lonnet arbejde
valoriseres sa hajt, og at arbejdslese ofte ses ned pa (Pultz 2021). ,,Aktiveringens
moralske gkonomi‘* athanger af flere vaerdiordner, som kvalificerer den arbejds-
lose pa forskellige mader — for eksempel som en person, der responderer pa
okonomiske incitamenter, som potentielt doven og inkompetent og dermed med
behov for disciplin og kontrol eller som én, der mangler feerdigheder og dermed
har brug for investering i human kapital (Hansen 2019).

Pé den ene side styrer beskaftigelsessystemet i henhold til disse veerdiordn-
er gennem standardiserede og ceremonielle prever sisom kravet om jobsggning
og obligatoriske interviews. Helt konkret indeberer reglerne om aktivering aktiv
jobsegning defineret som at sgge et vist antal job om ugen samt at kunne doku-
mentere disse jobsggninger. Det indeberer ogsa deltagelse i obligatoriske kurser
og samtaler med jobkonsulent. Ifelge radighedsreglerne skal arbejdslese sta til
radighed for arbejdsmarkedet, hvilket betyder, at de for eksempel ikke kan en-
gagere sig i frivilligt arbejde. De skal have mulighed for at patage sig et fuldtids-
arbejde den folgende dag inklusive tre timers transport for at vaere berettiget til
at modtage penge. Hvis de ikke lever op til disse krav, kan det fore til akono-
misk sanktion.
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P& den anden side er aktiveringen i beskaftigelsessystemet retfaerdiggjort som
»personlig® baseret pa idéen om, at arbejdslese er en alsidig gruppe med for-
skellige faktorer og dermed vaerdiordner, der forklarer deres situation. Det
vigtigste instrument for at sikre personalisering er den individuelle plan, som
socialradgiveren og den arbejdslese sammen vedtager pa det indledende mede
og sidenhen evaluerer og reviderer. I det danske digitaliserede system kan den
arbejdslese besage ,,Min plan®“, hvilket giver ,,overblik over alt, hvad der skal
ske fremadrettet i beskaeftigelsesindsatsen, herunder planer, aktiviteter og tilbud
aftalt sammen med borgeren®.? Sameksisterende med de standardiserede krav
til at styre den arbejdslese kvalificeres aktiveringen som den arbejdsleses eget
engagement gennem planregimet, der sikrer, at ,,borgeren ikke leengere oplever
planen som systemets administrative papir, men som en reel plan, han eller hun
selv bidrager til og har ejerskab for.?

Med den &ndrede diskurs og (midlertidige) suspendering af den aktive beskeef-
tigelsesindsats har coronakrisen nedtonet det autoritative og ceremonielle element
i systemets plan, men muligvis ogsé den personaliserede indsats (feerre eller
ingen interviews, ingen aktivering osv.). I det felgende underseger vi, hvad
suspenderingen af aktiveringsinstrumenter og forpligtelser betyder for arbejds-
loses engagement. Er krisen anledning til en oplevelse af vaerd? Er suspenderingen
medvirkende til, at andre regimer sdsom det familizere far mere plads? ZAndrer
engagementet i planregimet karakter?

Engagement i planregimet

I lyset af systemets kvalificering af den arbejdsleses engagement vil vi nu un-
dersgge de arbejdsloses mader at engagere sig pa. Det synes vanskeligt for de
arbejdslese at have lukkede gjne i planengagementet, eftersom arbejdsleshed
for de fleste mennesker vidner om, at planen til en vis grad indtil videre er mis-
lykket. Samlet set reflekterer arbejdslese labende pa deres jobsegningsplaner og
de strategier, de anvender i sggen efter et job. Et flertal af interviewpersonerne
beskriver kontinuerlig tvivl med hensyn til planens specifikke sammensatning:
Bruger jeg min tid bedst muligt? Skal jeg bruge andre strategier? For eksempel
udtrykker Maria den personlige smerte, der er involveret i at have abne gjne, og
reflekterer kritisk over, hvordan man styrer sig selv. Adspurgt direkte til hendes
egen idé om, hvad hun vil gere fra nu af, og hvad hun tror, at der skal til for at
fa et job, svarer hun, dbenlyst frustreret:

Det er det, der fylder, det er det spergsmal, jeg vagner med hver dag. Ger jeg det
godt nok lige nu? Og det er virkelig ... Det synes jeg er en af de store ting, der er
kommet her, hvor presset ogsa er kommet p& — er det her en dead end; folger jeg
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denrigtige strategi? Altsa, hvad er den rigtige strategi? Hvor er det, jeg skal bruge
min energi? Skal jeg ringe til hele mit netveerk forst? (Maria, 31).

At engagere sig helhjertet 1 planregimet uden at have kontrol over resultaterne
gor arbejdsleshedsoplevelsen udmattende. Den mislykkede plan far hende til at
fole sig utilfreds her og nu, men hun bekymrer sig ogsé om de langsigtede virk-
ninger af sin arbejdsleshed.

Og altsé jo, man er ulykkelig over, at man star op hver dag og ikke ved, hvad man
skal lave. Men de der langsigtede konsekvenser af, hvad har det af betydning for
mit voksenliv, og altsd, hvornar kan vi kebe ... Vi har haft meder med banken,
‘Hvornar far du sé et arbejde?’ Ja, det ved jeg virkelig ikke. Det ville jeg anske,
jeg kunne svare dig pa.” Og alt det der med at skulle soge job i Netto, altsa her i
coronakrisen har jeg ogsa segt job, der ligger langt vaek, og jeg har segt pa skoler.
Og jeg herer ingenting, jeg bliver afvist, nd okay, det kunne jeg s heller ikke
bruges til (Maria, 31).

Usikkerheden for fremtiden leegger foraget pres pa at revidere hendes plan, blive
mere fleksibel i forhold til at sege job, der ligger leengere vaek geografisk, og pé
tveers af erhverv savel som job med lavere rang, men det setter samtidig gang i
refleksioner om hendes vaerd med folelsen af at veere ubrugelig. Det vender vi
tilbage til i analysens sidste afsnit.

Men hvordan har coronakrisen og den midlertidige suspendering af forpligtel-
ser pavirket engagementet i planen om at fa et job? I det empiriske materiale find-
er vi, at selv for dem, der allerede havde en meget aktiv jobsegning for corona
og er hurtige til at skrive jobansggninger, betyder suspenderingen af kravet om
at sage job hver uge en forskel, ikke i forhold til segningstempoet, men i forhold
til kvalificeringen af jobsegningen. Som Else siger: ,,Det har varet super (griner)
[at slippe for kravene]. Det er ikke, fordi jeg har segt faerre.” Maiken mener, at
jobsggning er blevet mere meningsfuldt i lebet af denne periode, hvor kravet har
veeret suspenderet, bade fordi hun ikke behover at soge job, som hun beskriver
det, og fordi hun kan sege job pa en mere fleksibel méade, hvor hun kan gge an-
segningerne i tider med mange interessante ledige stillinger og skrive faerre i tid-
er med faerre relevante stillinger.

Jamen, det er meget anderledes det her med, at den her presfolelse af at skulle:
‘Jeg skal ogsa huske at na at sege det.” Det er lettere at fa segt nu, hvor det ikke
er sadan en: ‘Det skal du gere.” Fordi sa er der ikke samme stress pd, ‘nu skal du
ogsé huske at sgge to’, fordi hvis jeg nu kun far segt en, sé kan det vaere, at jeg
seger tre naste uge, og sa gar det cirka op med mit eget mal (Maiken, 29).

Laura er enig i den forstand, at hun er lettet over, at der er pause fra kommunika-
tionen fra jobcenteret og arbejdsleshedskassen:
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Men ud over det synes jeg faktisk, at det er, som om der er blevet slekket en del
patingene, ‘regelmassigt’, eller hvad man skal sige. Og det synes jeg faktisk, har
veret lidt befriende, at jeg ikke hele tiden har skullet forholde mig til det ene og
det andet, og det vaelter ind med mails fra jobcentret ‘Nu skal du tjekke det’ og
a-kassen ‘Nu skal du holde gje med det’, “‘udfyld det her’ og det ene og det andet.
Der har veret meget mere pusterum i forhold til det (Laura, 26).

Maiken forteeller, at hun i stedet for at planleegge sin jobsegning pa baggrund
af aktiveringskrav nu har mulighed for at fokusere pé arbejdsmarkedet og kun
bruge tid pa de ansegninger, som giver mening for hende. Suspenderingen af
forpligtelserne gor det mere synligt for hende, at systemets plan var tilknyttet
»pres* og ,stress*. For Maria er dette relateret til maden, hvorpa suspenderingen
fjernede det ceremonielle element af jobsegningen:

Altsa, jeg ved ikke, om man kan sige, at der er sddan et link til uuh, du skal ikke
lave noget, altsa, det har mere overordnet varet den der folelse af, der er netop
ikke nogen overordnet, der stir og kigger pé, om jeg opfylder alle mine pligter
inden den 25. maj. Ikke at have det der overordnede Saurons gje pa én har sadan
lige, s har man lige kunnet rette sig lidt pa en anden méade, og sé athanger det
af mig selv, og det var for min egen skyld [...] ikke for jobcentrets skyld. Jeg har
ikke sogt arbejde for at bevise, jeg soger arbejde. Jeg har sogt arbejde, fordi jeg
gerne vil have et arbejde (Maria, 31).

Iboende i systemets kvalificering af planengagementet er en forstaelse af, at ar-
bejdslese kun anseger om job, hvis de er forpligtet og har incitament til at gore
det; ellers forbliver de inaktive eller vurderes maske endda som dovne. Denne
ceremonielle moralske vurdering eller prove opleves dermed ogsa at vere sat pa
pause under suspenderingen, s hun faktisk kan opleve et andet, mere menings-
fuldt og autonomt planengagement.

Coronakrisens nedlukning af jobcenter og arbejdslashedskasser betyder ogsa,
at arbejdslese ikke skal deltage i obligatoriske interviews. Ifelge Else har det
veeret en lettelse ikke at skulle ga til meder pé jobcentret.

Jeg er jo sluppet fri for at skulle til samtale i jobcentret. Og da jeg aldrig har oplevet
jobcentret som en hjalpsom instans, altsa, der er ikke nogen, der har bistaet mig
med at komme i job, sa er det ikke noget, jeg har savnet voldsomt (Else, 57).

For Else har det at leve op til systemets krav veret losrevet i forhold til hendes
overordnede mal. For et betydeligt mindretal af de mennesker, vi interviewede,
er det ikke blot den ceremonielle dimension af de suspenderede krav, der giver
dem lettelse, men det oplevede pres for at overholde dem.

Men med det samme ... det her jobsegning, jeg kan maerke, at puuuuh det tager
pusten fra mig, og jeg bliver ked af det. Jeg har rigtig let til tirer, nar jeg snakker
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om det. Jeg kan marke dem nu, at de sidder der og generer mig. Og s& var
coronavirussen lidt en velsignelse, fordi den satte de her radighedskrav lidt pa
standby (Josefine, 29).

Josefine var overvaldet af arbejdsleshedsoplevelsen, og derfor gav suspendering
fra planregimet hende en tiltrengt pause. Imidlertid er der andre af de
interviewede, der har folt sig isoleret og efterladt af beskaftigelsessystemet
og derfor ikke var i stand til at ,,komme videre® mod et job uden sparring eller
statte fra jobkonsulenter (se mere i Pultz & Hansen (2021) om forskelle mellem
dagpenge- og kontanthjaelpsmodtagere).

Planregimet aeder sig ind i det familisere engagement

Engagement involverer nedvendigvis kompromiser mellem engagement i
forskellige regimer. Gennem det empiriske materiale blev det tydeligt, hvordan
de forskellige regimer pavirker hinanden. Dermed vender vi os mod dynamikken
mellem planengagement og andre engagementer. Forst kigger vi pa, hvordan
planregimet for nogle af vores interviewpersoner i stigende grad finder inspiration
i eller endda presser engagementer i andre regimer. For nogle forer tvivlen i
planengagementet til endringer i det familieere engagement. Eksempelvis har
Inge altid veeret glad for at male og lave hdndarbejde og har lenge overvejet at
samle en gruppe mennesker med samme hobby, men efter hun blev arbejdsles,
har hun ikke ,,den mentale energi til det”, og at male en hel dag giver hende
»darlig samvittighed (Inge, 57). Saledes er engagement i det familizre regime
nedtonet eller endda ikke muligt, da planregimet tager al energien, og det familizere
engagement ikke l&engere giver hende samme folelse af ease, men snarere skyld,
selvom hun indremmer, det er noget ,,vrovl®“. Selvom hun har sine gjne abne og
kritisk reflekterer over det ,,vravl“, har hun ikke veret i stand til at handle pa en
anden made. Maria beskriver, at hun ikke kan slappe af, for hun fér et job, og
derfor er det eneste, hun kan gore, at sidde ved sin computer:

Det er meget ohm .. altsd, nogle gange har jeg maske siddet og kigget ind og
teenkt, nu ved jeg virkelig ikke, hvad jeg skal gore. Altsé, det er maske to dage her
i coronatiden eller generelt, det er virkelig ikke sarligt tit, hvor ... sa sidder jeg
og ser pa noget andet. Jeg sidder altid ved min computer. Jeg kan ikke gore noget
andet, for jeg har fact et arbejde. Hvis jeg vidste i morgen, at jeg har arbejde fra
1. august, sé kunne jeg ligesom sige, okay, nu skal jeg sy det her, jeg skal plante
de her blomster nede i haven, jeg skal hjem og besgge mine foraldre og bare ga
og hygge mig hjemme ved dem. Altsa, de der ting det kan jeg slet ikke, altsa, jeg
skal have et arbejde, for jeg kan hygge mig (Maria, 31).
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Planregimet har saledes effektivt ekskluderet engagement i andre regimer med
betydelige konsekvenser for livskvaliteten.

Mens planengagementet for nogle ekskluderer andre regimer, har vi ogsa
identificeret dynamikker, hvori engagementer i andre regimer underordnes
planregimet. For eksempel har Lene altid veret glad for havearbejde, men efter
hun blev arbejdsles og blandet andet har deltaget i opstartskurser for selvstendige,
ser hun det pludselig som en mulighed for at udvikle en virksomhed:

Og sa har jeg jo pa privatfronten den interesse for have i det hele taget og ¢j, hvis
man nu kunne ... Jeg har lavet nogle havetegninger til venner for free, og sa lige
pludselig sa teenkte jeg, ej, hvis man kunne udvikle den del. Det kunne bare vare
sjovt og spaendende, og sa kunne jeg ligesom bruge de kompetencer, jeg har fra
min videregdende uddannelse, og sé bruge den der praktiske del, som jeg ogsa
rigtig godt kan lide (Lene, 57).

For Lene rekvalificeres havearbejdet, som bade er kilde til familieert og eksplorativt
engagement, igennem planregimet til forretningsidéer. Lenes private interesse
i havearbejde, som hun normalt forbinder med at slappe af og tage fri, bliver
saledes en del af et planengagement mod at fa et job.

Ofring af planregimet for engagement i det familisere og
eksplorative regime

I staerk kontrast til ovenstaende resulterede suspenderingen for andre af vores
interviewpersoner i et vakuum, der pa forskellige méader gav plads til at treede
ud af planengagementet og tage en pause fra jobsegning og i stedet for eksempel
bruge mere tid sammen med familien, sta for hjemmeundervisning af egne bern
under den forste nedlukning og starte nye fritidsaktiviteter osv.

Et par af vores interviewpersoner lader til at engagere sig i deres nuvarende
beskeaftigelsessituation med et eksplorativt engagement, hvor det langsomme
tempo i1 deres nuvarende situation har fiet dem til at ,,tjekke med sig selv®,
hvordan de vil tilbringe deres fremtidige (arbejds)liv:

Det var en god lejlighed for mig til at teenke over tingene og finde ud af, hvad det
egentlig er, jeg skal resten af livet, ikke. I stedet for bare at skride ud ad den samme
tangent hele tiden. Jeg bruger egentlig tiden konstruktivt til at sige, hvad er det, jeg
vil? Og prave at maerke lidt i mig selv, hvad er det, jeg har lyst til (Ole, 50 ar).

Nogle gange har jeg leert mere det her halve-hele &r om arbejdsliv og min rolle i

at veere tandhjul i en eller anden maskine, eller hvad jeg nu var, end jeg har leert
ved ikke at gore det. [...] Jeg havde aldrig nogensinde kunnet finde ud af reelt at
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tage temperaturen pa det, medmindre jeg havde stéet, hvor jeg star nu og ikke har
noget arbejde (Jesper, 34 ar).

Begge fremhaver det at vaere arbejdsles som en mulighed for at undersoge
narmere, hvad de vil med deres liv bredere set. Ole og Jesper tilgér situationen
med en ,,abenhed over for det hidtil ubemarkede*, der som navnt karakteriserer
det eksplorative regime.

Som tidligere beskrevet er engagement i det eksplorative regime karakteriseret
ved entusiasme ved at udforske nyt. Jesper og Oles entusiastiske udtryk for
meningsfuldheden af nye indsigter vedrerende deres liv og tillid til, at de med tiden
vil finde et job, illustrerer dette engagement. De har kvalificeret deres situation
som en (selv)opdagelse, der giver nye spaendende indsigter om dem selv. Jesper
udtrykker endda, at hvis det ikke havde varet for hans tid som ledig, ville han
ikke have vearet 1 stand til at satte sit hurtige arbejdsliv pé pause, ,.kere pé en
karrierebane med 100 km i timen,” som han siger det. Mere konkret har Ole og
hans kereste en drem om at flytte til udlandet, og Ole tager sdledes muligheden for
at bruge sin tid som arbejdsles til at udforske mulighederne for det, mens Jesper
udforsker mindfullness, meditation og buddhisme, og samtidig har han genoptaget
en gammel passion for gymnastik. Han understreger, hvordan hans tid som
arbejdsles har leert ham at udforske og gere ting udelukkende af lyst og interesse
i modsatning til at gere ting for at opna noget (i arbejdslivet). Kort sagt udforsker
han en meningsfuldhed med livet, som ikke athaenger af beskaftigelsesstatus, og
som endda medforer et kritisk blik pé hans tidligere arbejdsliv.

Mens vi har set, at nogle af deltagerne har vere (selv)udforskende, gav
suspenderingen for andre plads til et steerkere engagement i det familizere regime.
Nogle af de arbejdslese drager fordel af denne enestaende ,,eftersporgselsfri‘
periode og tager helt en pause fra jobansggningerne. De engagerer sig i stedet 1
at drage omsorg — bruge tid sammen med familien, hjelpe familiemedlemmer
eller venner med praktiske problemer, passe familiens bern, hjemmeundervise
egne bern eller bruge tid pa praktiske projekter i deres haver eller lejligheder.
Eksempelvis beslutter Seren, en 40-arig journalist, ikke at soge job, men i stedet
at engagere sig i relationen til og hjemmeundervisningen af sin sen, der er sendt
hjem fra skole som en del af nedlukningen.

Jeg synes jo, det har vaeret en kempe gave at kunne bruge sa meget tid pd min
dreng og hjemmeundervise. Jeg vil faktisk sammenligne det med dengang, jeg var
pa barsel med ham, som var en fantastisk tid. Det er jo sa dejligt at have mulighed
for at vaere sé teet pa sit barn, ikke. Og det giver ogsa mulighed for at fa en keempe
indsigt i, hvad han kan fagligt, og hvad han laver. Det far man jo ikke mulighed
for at undersage sé tat til hverdag, vel. P4 den made har det egentlig veeret et
frirum, fordi dagpengeperioden har varet pa pause (Seren, 40).
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At beskrive sin tid med hjemmeundervisning af sin sen som en ,,gave®, ,et
frirum* og en mulighed for at komme ,,teet™ pa sennens hverdagsliv i skolen peger
mod den lethed og intimitet, der er i det familizere engagement. Deltagelse i det
familisere regime udtrykkes séledes gennem tilverelse, intimitet og afslapning,
der i modsatning til planregimet (som vi typisk har set veerende en del af arbejds-
loshedsoplevelsen) ikke har en funktionel/instrumentel kvalitet.

Engagement i veerdiordensregimet

Sidst vender vi os mod, hvordan manglen pa at opna det gode ved planengagementet
kan skifte til engagement i veerdiordensregimet —béde i form af indre selvevaluering
og evaluering af ydre omstendigheder. Med hensyn til forstnevnte forer det
mislykkede planengagement til tvivl om egne evner, mindreveerd, selvbebrejdelse
og nedgradering af ens egen veerdi pa arbejdsmarkedet, for eksempel ved at soge
bredere eller maske endda ulennet arbejde. Vi ser imidlertid ogsa, at coronakrisen
kan fore til en revaluering af de ledige selv. Eksempelvis giver krisen Maria
mulighed for at tale abent om sin formelle status, eftersom hun oplever en
starre forstielse af at vaere arbejdsles, og hun bemeerker, at forbindelsen mellem
arbejdsleshed og manglende kompetencer er blevet losnet:

Selvom jeg ikke var blevet ansat, sa kunne jeg ligesom sige: ‘Arh, jeg skulle lige
til at lave en erhvervs-ph.d., men SA KOM CORONA.’ Alts4, det er blevet en ret
nice fortelling, et eller andet sted sa handler det ikke om noget med, at jeg ikke
kan finde ud af noget. Det handler om, arh, det var lige de ydre omstandigheder,
der gor, at det var godt nok argerligt (Maria, 31).

Krisen giver saledes Maria (og andre) mulighed for at tale om arbejdsleshed
som en ulykke uden for hendes kontrol i modsatning til den individualiserede
forstaelse af arbejdsleshed, der er integreret i ,,aktivparadigmet, og som hanger
teet sammen med oplevelser af selvbebrejdelse (Pultz 2017).

Andre fortolker coronakrisens virkninger pd mindre selv-anerkendende mader.
Her er krisens effekt knyttet til oget skonomisk usikkerhed og eget ledighed, der
gor konkurrencen om sparsomme job endnu hardere. Nogle skelner derfor mel-
lem mennesker, der er blevet arbejdslase som en effekt af coronakrisen, og dem,
der var arbejdslese tidligere:

Jeg synes da ogs4, at i og med man herer, der er mange, der bliver afskediget, s&
kan det jo ogsa godt gere, at man tenker, hvad sd med dem, der var ledige lige
inden corona, bliver det sa endnu svarere for os, altsa? Det synes jeg er lidt hardt
eller meget. Det synes jeg godt nok, det er (Lene, 57).
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Lene spekulerer i, at der er forskel pa de to grupper, og at sarligt den allerede
ledige gruppe vil lide under omstendighederne, og dette virker nedslaende pa
hende. Pa lignende vis spekulerer Inge i, at den moralske test for mennesker, der
bliver arbejdslese under corona, vil vaere mildere, og at de derfor vil vaere mere
attraktive jobkandidater:

Sa der ved jeg da godt, at nu er der en masse andre nye ledige, som formentlig
vil blive valgt forst frem for mig, sé jeg foler ogsa, at jeg er blevet rykket et par
skridt leengere tilbage i keen [...] Men det er jo klart, at det er noget, folk kigger
efter, nar de sidder med de her jobansggninger, og hvis der sa er en, der skriver,
at de blev fyret pa grund af coronakrisen, sé er arbejdsgiverne mere villige til at
tage dem ind end en, der har varet ledig for coronakrisen (Inge, 57).

Vi ser altsd, at coronakrisen til en vis grad @ndrer den moralske test for arbejds-
lose og iseer for dem, der blev arbejdslese under corona. Ifelge Pultz’ (2018)
empiriske studier af arbejdslese for coronakrisen var der mange, der havde
opfattelsen af at blive set som en byrde for samfundet. Den oplevelse gor sig
ogséa galdende for flere af vores deltagere i dag. Eksempelvis kritiserer Else
arbejdsleshedssystemet, og hvordan arbejdslese ,,betales for at holde sig vaek™ i
stedet for at blive brugt, og hun gar ind for i sterre grad at integrere arbejdslase
som frivillige i coronaindsatsen:

Man kunne méske ogsé fra det offentliges side havde gjort lidt mere for at teenke
ledige ind [i coronastaben]. Ogsa sperge ledige om at vere frivillige akterer under
coronakrisen, fordi det havde vaeret med til at give et mere positivt billede af, at man
godt kan gare noget for samfundet. Fordi helt zrligt der m& man sige, at som ledig
der bliver du betalt for at holde dig veek og ikke skabe problemer (Else, 57).

Tilsvarende genovervejer Katrine, hvad hun forstar som et ,,job af god kvalitet™ i
lyset af corona, og behovet for at fole sig ,,nyttig™ og bidrage til samfundet bliver
presserende for hende, hvilket i en eller anden forstand indikerer, at hun ,,abner
gjnene’ pa ny: ,,Jeg folte en stor trang til at melde mig som covid-assistent [...]
Det ville give meget mere mening for mig at kunne treede til her i corona og
igen tilbage til at vaere nyttig og veere en, der giver gavn, og at der er brug for
en* (Katrine, 27).

Et andet eksempel pd engagement i vaerdiordensregimet er Lene, som er
meget kritisk over for betydningen af aldersdiskrimination af arbejdslese i
jobsagningsprocesser, og hun ensker at arrangere en paneldebat, der bringer
opmarksomhed pé uretferdigheden:

I Politiken har der veret interview med den nye beskaftigelsesminister Peter
Hummelgaard, hvor han selv gav udtryk for, at han var vred over, at det var sa
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svert for folk i min aldersgruppe at komme i job. Sa tenkte jeg, nd, hvis han
teenker sadan, det var da dejligt, sé vil jeg lige skrive til ham. [...] Der skrev jeg
ogsa til Beskaeftigelsesministeriet, de syntes, nej, det var en rigtig god idé, ga ud
og find nogen, der vil putte penge i det (Lene, 57).

Lene er proaktiv i at forsgge at lase problematiske forhold for @ldre ledige. Hun
setter pris pa at have en beskeftigelsesminister, der er opmerksom og bringer
spergsmalet op, men hun er skuffet over, at han ikke er villig til at finansiere
begivenheden. P4 samme tid er der ogsa et element af planengagement i hende,
eftersom det knyttes til hendes ambition om at blive iverksetter. Igen ser vi, at
grenserne mellem regimerne ikke er entydige, men i bevaegelse og dynamiske.
Arbejdslese er med andre ord ikke enten kritiske eller subjektiverede, men
placeret i et krydsfelt af hensyn og udfordringer, som de pragmatisk handterer
og reflekterer over i deres hverdagsliv.

Konklusion

I denne artikel satte vi os for at undersoge den subjektive oplevelse af arbejds-
loshed under coronakrisen og den midlertidige suspendering af aktiverings-
maskineriet ved at udforske, hvordan arbejdslase engagerer sig i de forskellige
regimer under coronakrisen. Det teoretiske apparat gjorde det muligt at identificere
komplekse og alsidige engagementer hos arbejdslese i en tid, hvor vi ser nybrud
i forstaelsen af, hvad ledighed er, og hvad ledighed skyldes, samtidig med at
aktiveringsparadigmet og idéen om ,,den aktive jobsgger* fungerer som en disci-
pliner baggrund. Det negative syn pé ledige forsvinder givetvis ikke som dug
for solen, men det naturlige eksperiment levner plads til, at vi ser antydninger af
alternative mader at forstd arbejdsleshed pa, bade fra politisk hold og ,,indefra*
fra de arbejdslese selv.

Coronakrisen udger et naturligt eksperiment, hvor vi fik mulighed for at se
narmere pa, hvad arbejdslese oplever, foler og tenker i denne nyopstaede situa-
tion, hvor de midlertidigt var sat fi fra diverse krav og regler, men samtidig ram-
meseattes deres oplevelser af en verdensomspandende krise og af en arelang de-
valuering af den arbejdslese og dennes verd. Arbejdsleshed er en dilemmafyldt
og tvetydig oplevelse, der bevaeger sig mellem engagementsregimer og mellem
lukkede og abne gjne. For det forste er det at vaere ,,aktiv* ikke kun en forpligtelse,
der stammer fra jobcentrets instrumenter. Systemets plan, der dikterer, at den
arbejdslese skal finde et job, er for de flestes vedkommende identisk med den
individuelle plan, da succesfuld jobsegning netop udger muligheden for at forlade
en uensket situation uanset forpligtelser og teknikker i beskaftigelsessystemet
(Demaziere 2017). De ofte instrumentelle og standardiserede forpligtelser til

101



jobsegning, der synes integreret i aktivparadigmet, installerer séledes et potentielt
spendingsforhold til den arbejdslases egen folelse af meningsfuld jobsegning
(Demaziere 2021). Arbejdslese konfronteres med hverdagens pragmatiske behov
for at leve, hvor det at fa et job ofte er et af mange andre elementer sésom omsorg
for bern og familie, socialt liv, betaling af regninger, daglige rutiner, deltagelse i
lokalsamfundet osv. Begge disse elementer af arbejdsleshedsoplevelsen betyder,
at overholdelse af forpligtelser og ,.at spille rollen som jobsegende* ikke er
ensbetydende med accept. Arbejdslese har vist sig at have dybe refleksive kritiske
evalueringer af beskaftigelsessystemet og den situation, de befinder sig i.

Usikkerheden om, ,.hvad der er, og hvad vil der komme, er for de fleste
arbejdslese en tilstand af ,,at &bne gjnene* i alle engagementer. Coronakrisen har
ogsa veeret en begivenhed, der til en vis grad har sat aktiveringspolitikken pa preve
ved at synliggere, hvilke aspekter der normalt er forbundet med stress, pres og
overvagning, og hvilke aspekter sdsom sparring og support man savner igennem
fravaeret af dem. Derudover har coronakrisen justeret og vendt den moralske
prove for de arbejdslese, da arbejdsleshed stort set nu har veret forbundet med
eksterne og strukturelle faktorer, hvilket modsetter sig den individualiserende
og ansvarliggerende dynamik, der har varet forbundet med aktivparadigmet i
en dansk kontekst for coronakrisens indtog (Hansen 2019; Pultz 2017; se ogsa
Pultz & Hansen 2021). Derfor er det blevet mere accepteret at sige, man er ledig,
samtidig med at en polariserende skelnen mellem arbejdslese for og under corona
lurer og inviterer nye os versus dem-dynamikker ind.

Vi har vist, hvordan beskaftigelsessystemet fremmer og kvalificerer engage-
ment i planregimet, hvilket ogsa afspejles i de arbejdsleses praksis. Pa et strukturelt
niveau ser vi, at planregimet dominerer i skabelsen af den aktive jobsegende. For
nogle arbejdslese er investering i planen en ekskluderende strategi, der gor det
umuligt at finde ro 1 det familigere regime. I stigende grad treekker planregimet pa
aspekter af det familieere regime og maske ogsé det eksplorative regime i jagten pa
at optimere jobmulighederne. Vi har identificeret planregimets dominans pa trods
af suspenderingen, men ogsa hvordan det familigere regime og maske i mindre
grad det eksplorative regime i stigende grad absorberes af planen og saledes
instrumentaliseres i1 forhold til malet om at finde job. Vores resultater stemmer
overens med Pultz (2017) og Pultz og Sharone (2020) der har vist, hvordan sociale
relationer instrumentaliseres i beskaftigelsessystemet ved at tilskynde folk til at
drage fordel af sociale relationer (inklusive venner og familie) i deres jobsagning
(sdkaldt networking). Desuden tilskyndes arbejdslese til at opfere sig som sma
virksomheder og i den forstand blive deres eget brand, hvilket ligeledes eroderer
graenser mellem privatliv og arbejdsliv (Pultz 2018; Vallas & Cummins 2015). Fra
et engagementsperspektiv indebarer dette skridt i stigende grad at rekvalificere
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andre engagementer (familiert, eksplorativt) og tilpasse dem til det gode, der
er identificeret 1 planen, dvs. jobplanlaegning. Undersegelsen peger séledes pa
vigtigheden af at engagere sig i andre regimer end planen, hvilket ofte negligeres i
beskaftigelsessystemet savel som i store dele af litteraturen om arbejdsleshed.

Interessant nok identificerede vi ogsé arbejdslese mennesker, som qua ledighed
var i stand til at engagere sig i det eksplorative og familieere regime, som kritisk
vurderede deres livskvalitet inden for hamsterhjulet og veerdsatte et langsomt tempo
og investerede i personlige forhold. Denne variation understreger vigtigheden af
at tage hensyn til heterogeniteten blandt arbejdslese, som allerede Wanberg og
Machese (1994) understregede. Inden for rammen af engagement har vi kunnet
identificere, hvordan nogle arbejdslese treeder ud af planregimet og deltager i
andre regimer. Det, de leerer ved deltagelse i eksempelvis det eksplorative regime,
er ikke nedvendigvis losrevet fra arbejdslivet eller planengagementet, men det er
ikke hovedmalet for disse bestrabelser. Blandt vores interviewpersoner var de
arbejdslese, der udelukkende var i stand til at investere i planregimet, ogsa dem,
der led den storste folelsesmaessige belastning. At bruge tid vaek fra jobsegning
og trede ud af planen og deltage i andre regimer synes at vaere afgarende for at
bevare en bedre livskvalitet. Det stemmer overens med Pultz og Teasdale (2017:
9), som skriver: ,,Hvis arbejdslese oplever at blive investeret i og engageret i
meningsfulde aktiviteter, virker det som en beskyttelse mod en forringelse af
mental sundhed.” Demaziere (2020) nar frem til en lignende konklusion i et
studie, hvor han interviewer tidligere arbejdslese, der havde succes med at finde
et job. Her identificerede han en jobsegningsstrategi, hvor de tidligere arbejdslese
investerede begreensede folelsesmassige ressourcer i jobsggningen for at undga
en sterk folelse af nederlag og afvisning. Ved at anvende den strategi undgér
de den mere fundamentale tvivl om, hvorvidt der er noget galt med dem. Det at
engagere sig andre regimer ser ud til at vaere forbundet med oget velvaere samt
en bedre jobsegning, hvilket ber give anledning til diskussion om de mindre
synlige, men overordentlig vigtige omkostninger ved, at systemet pa nuverende
tidspunkt nasten udelukkende er orienteret mod at intensivere og udbrede
planengagementet mest muligt.

Til sidst vil vi naevne et par begreensninger, der knytter sig til den konklusion,
at planengagement overlejrer andre engagementer. En interviewundersogelse
risikerer at gd glip af nogle typer engagement, is@r engagementer, der
karakteriseres som primart ikke-verbale og intime (Hansen, Nielsen & Korsbak
Serensen 2016), hvorfor fremtidige undersogelser ber forfolge etnografiske (fx
observation, skyggeforleb) metoder for at vise disse.
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Noter

1. Artiklen er en redigeret dansksproget udgave af Sabina Pultz, Magnus Paulsen Hansen og
Helene Jepsen (2021): Planning for a Job. The Trying Experience of Unemployment during the
COVID-19 Crisis in Denmark. International Perspectives in Psychology: Research, Practice,
Consultation 10(4):228-42. https://econtent.hogrefe.com/doi/10.1027/2157-3891/a000028.

2. https://star.dk/it/borger-it/min-plan-digitalt-overblik-over-beskaeftigelsesindsatsen/.

3. https://star.dk/it/borger-it/min-plan-digitalt-overblik-over-beskaeftigelsesindsatsen/.
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