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Informatizacija patronažne djelatnosti 

Vesna Kronstein Kufrin 

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje 

 

U okviru projekta "Patronaža", koji financira HAKOM a provodi ga Hrvatski zavod za 

zdravstveno osiguranje u suradnji s tvrtkom Led Elektronika kao isporučiteljem, provodi se 

izrada centralnog sustava za praćenje rada patronažnih sestara u sklopu centralnog 

zdravstvenog informatičkog sustava RH (CEZIH).  

Cilj projekta je omogućiti evidentiranje i praćenje svih aktivnosti koje provode patronažne 

sestre na jedinstven način i na jednom mjestu. Tako prikupljeni podaci bit će dostupni ostalim 

sudionicima zdravstvenog sustava te isto tako i osobama o kojima skrbe patronažne sestre.  

Razmjenom dostupnih podataka o potrebi za pružanjem pomoći osobama koje tu pomoć 

zatraže na razne načine, ali kroz jedinstveni sustav, korisnici će pravovremeno dobiti 

odgovarajuću skrb, savjet, poticaj i pomoć za sudjelovanje u nacionalnom programu. Time će 

uloga patronažne sestre u društvu biti lakše prepoznata i odgovarajuće vrednovana. 
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