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Activos fijos

API

Backend

Desagrupados

GLOSARIO

Son registros de bienes muebles e inmuebles,
propiedad de la institucién, los cuales son registrados
en el libro autorizado por la Contraloria General de
Cuentas y en el médulo de inventarios del sistema
SICOIN.

Son las siglas de Application Programming Interfaces,
gue significa interfaz de programacion de
aplicaciones. Es un conjunto de definiciones vy
protocolos que se utilizan para desarrollar e integrar el
software de las aplicaciones, permitiendo la
comunicacién entre dos aplicaciones de software a

través de un conjunto de reglas definidas.

Es la capa de acceso a los datos, ya sea de un
software o de un dispositivo en general, es la l6gica
tecnoldgica que hace que una pagina web funcione, lo

gue queda oculto a ojos del visitante.

Conjunto de activos fijos que pertenece a una familia

de bienes muebles e inmuebles.
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Frontend

Fungibles

INACIF

SICOIN

SQL Server

Es la parte del desarrollo web que se dedica a la parte
frontal de un sitio web, en pocas palabras del disefio
de un sitio web, desde la estructura del sitio hasta los
estilos como colores, fondos, tamafos hasta llegar a

las animaciones y efectos.

Son bienes de caracter reemplazable que se agotan
con Su uso, Y por su naturaleza, no es importante

reflejar su valor en el balance general.

Instituto Nacional de Ciencias Forenses.

Sistema de Contabilidad Integrada desarrollado por el
Proyecto SIAF-SAG e implementado en todas las
Instituciones del Estado.

Microsoft SQL Server es un sistema gestor de base de

datos relacional, desarrollado por la empresa

Microsoft.
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RESUMEN

El Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (INACIF), se
encuentra en un proceso de andlisis y modernizacion de la plataforma
tecnolégica actual, con el afan de proveer soluciones a corto, mediano y largo
plazo a todas sus unidades administrativas, permitiendo proveer informacion en

tiempo real a nivel interno y externo.

Actualmente la Seccion de Contabilidad utiliza el Sistema de Contabilidad
Integrado (SICOIN) el cual es un sistema de gobierno implementado en todas las
instituciones centralizadas y descentralizadas, el cual permite el registro contable

de activos fijos que estan asignados a cada empleado por institucion.

A nivel interno no se cuenta con un sistema de informacion de control y
administracion de bienes, el registro se lleva a cabo en una hoja electrénica, lo
cual no permite la entrega de resultados en forma eficiente, oportuna 'y en muchas

ocasiones la informacién es inconsistente.






OBJETIVOS

General

Desarrollar e implementar un Sistema de Informacion que permita
registrar, actualizar y consultar datos de los activos fijos y fungibles a cargo de la
Seccién de Contabilidad, Unidad de Inventarios del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses de Guatemala.

Especificos

1. Desarrollar un sistema de informacion integrado que administre el control

de los bienes de la institucion.

2. Proveer informacion en tiempo real sobre la ubicaciéon y empleado que

hace uso del bien.

3. Proveer al personal de Contabilidad un sistema que agilice y facilite las

tareas diarias.
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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala es una
organizacién autbnoma e independiente que se cre6 con el propésito de brindar
pruebas soélidas y veraces en los procesos judiciales. Su principal objetivo es
ofrecer servicios de investigacion cientifica que aseguren la imparcialidad y
confiabilidad, emitiendo dictamenes técnicos y cientificos. Esto permite garantizar

la integridad y validez de la evidencia utilizada en dichos procesos.

Se considerdé la implementaciéon del Gobierno Electrénico en el plan
estratégico institucional PEI para el periodo 2017-2022.Esta iniciativa abarca
tanto las areas administrativas como las areas técnico-cientificas, con el objetivo
de asegurar un mayor control y transparencia en las diversas funciones que se

desempenfan.

Segun lo expuesto anteriormente, INACIF esta evaluando y modernizando
su plataforma tecnoldgica actual, tanto en términos de hardware como de
software. El objetivo es lograr una integracién completa de todos los servicios y
cumplir con las expectativas de cada unidad dentro de la institucion. Por lo tanto,
se ha propuesto un proyecto para implementar un sistema de inventario en la
Seccion de Contabilidad del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de
Guatemala. Este sistema de informacion proporcionara datos precisos sobre los
activos fijos, fungibles y desagrupados, incluyendo su ubicaciéon y el empleado
responsable de su uso, al mismo tiempo que se mantendra un registro

actualizado de los bienes.
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1. FASE DE INVESTIGACION

1.1. Antecedentes de la empresa

Es creado con el Decreto 32-2006 del Congreso de la Republica de
Guatemala. Su objetivo es proveer pruebas confiables en procesos judiciales
mediante expertos en ciencias forenses que aplican los avances tecnoldgicos y

cientificos de la medicina legal y criminalistica.

1.1.1. Resefia histérica

“INACIF inicia sus funciones el dia, y nace como institucion auxiliar de la
administracion de justicia, con autonomia funcional, personalidad juridica,
patrimonio propio y con toda la responsabilidad en materia de peritajes técnico-
cientificos” (INACIF, 2018).

1.1.2. Misién

“Somos la institucion responsable de brindar servicios de investigacion
cientifica forense fundamentada en la ciencia y el arte, emitiendo dictamenes
periciales ttiles al sistema de justicia, mediante estudios médico legales y analisis

técnico cientificos, apegados a la objetividad y transparencia” (INACIF, 2018).



1.1.3. Vision

“Ser una institucion referente a nivel nacional e internacional, por su
recurso humano competente, capacidad tecnoldgica, buenas practicas forenses,
calidad y transparencia en la gestion institucional y respeto a la dignidad humana”
(INACIF, 2018).

1.1.4. Servicios que realiza

La Direccion General del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de
Guatemala -INACIF-, consciente que la funcién de la institucion es realizar de
forma independiente la investigacion cientifico forense y emitir los dictamenes

periciales correspondientes brinda los siguientes servicios.

o Clinica Forense
o Odontologia Forense
o Psiquiatria Forense
. Tanatologia Forense
o Histopatologia Forense
o Antropologia y Arqueologia Forense
o Psicologia Forense
o Laboratorios de Criminalistica



o Acustica Forense

o Documentoscopia Forense
o Balistica Forense
o Toxicologia Forense
o Lofoscopia Forense
o Serolégica y Genética Forense
o Identificacion de vehiculos
o Fisicoquimica Forense
o Sustancias Controladas
o Informatica Forense
1.2. Descripcién de las necesidades

Implementar una herramienta que permita brindar informacién oportuna
sobre los activos fijos, fungibles y desagrupados del INACIF, que permita conocer
sus caracteristicas generales, su ubicacion y empleado que hace uso de los
mismos, ademas solicitar traslados de bienes de manera facil al aceptar la

solicitud, las asignaciones de bienes se realizaran de manera exitosa.



El Sistema de Informacion contiene un modulo de reporteria que servira
de apoyo para los informes que debe entregar la seccion de Contabilidad

anualmente a las diversas instituciones que la auditan.

1.3. Priorizacion de las necesidades

El sistema de informacion esta orientado a satisfacer las inconsistencias
gue se han presentado actualmente en el control de inventarios de bienes que
maneja la seccion de contabilidad por medio de documentos de excel. Este
proyecto contara con un moédulo de traslado de bienes fijos, fungibles y
desagrupados, en donde por medio de una solicitud el empleado solicita un
traslado de bienes a la seccién de contabilidad, al momento que el administrador
acepte la solicitud se realizard una actualizacién en la hoja de responsabilidad

del empleado solicitante como del receptor.

Se podran asignar bienes a los empleados con la condicién de que no

estén relacionados a una hoja de responsabilidad.

El sistema contara con dos médulos de registro de bienes fungibles, uno
manual y otro masivo por medio de una plantilla de excel. Se cuenta con un
moédulo de solicitudes el cual permite llevar el control de las gestiones que

solicitan.



2.  FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1 Descripcion del proyecto

El Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (INACIF), se
encuentra en un proceso de andlisis y modernizacion de la plataforma
tecnologica actual, con el afan de proveer soluciones a corto, mediano y largo
plazo a todas sus unidades administrativas, permitiendo proveer informacion en

tiempo real a nivel interno y externo.

Actualmente la Seccion de Contabilidad utiliza el Sistema de Contabilidad
Integrado (SICOIN), es un sistema de gobierno implementado en todas las
instituciones centralizadas y descentralizadas, el cual permite el registro contable
y llevar el control de los bienes que estan asignados a cada empleado por

institucion.

A nivel interno no se cuenta con un sistema de informacién de control de
bienes, todo el registro se lleva a cabo en una hoja electrénica, lo cual no permite

la entrega de resultados en forma oportuna y en el debido tiempo.

Bajo este contexto, se propone el proyecto denominado Implementacion
del Sistema de Inventarios para la Seccién de Contabilidad del Instituto Nacional
de Ciencias Forenses de Guatemala, esta aplicacién debe cumplir con el registro,
traslado y consulta de informacién por empleado, de acuerdo a la metodologia

formal de Analisis, Disefio e Implementacion de Sistemas.



2.1.1. Modulo de bienes

Se requiere de un modulo en el que se podra consultar la informacion
detallada de los bienes fijos, fungibles y desagrupados asignados a la persona

que se estara consultando.
2.1.2. Modulo de hoja de responsabilidad
Se requiere de un médulo en el que el empleado podra consultar por medio
del nit los bienes asignados. Adicionalmente se podra descargar una hoja de
responsabilidad de formato sencillo, asi como crear una solicitud de hoja de
responsabilidad con formato de la Contraloria General de Cuentas la cual el rol
operador le hara llegar por correo electrénico.
2.1.3. Modulo de traslado de bienes
Se requiere de un mdédulo en donde el empleado podra seleccionar los
bienes a trasladar, seguido de una serie de preguntas obligatorias para llenar el
formulario de traslado, al completarlas se generara el documento oficial para
solicitar un traslado de bienes, asi como la solicitud de tipo nuevo traslado.

2.1.4. Modulo de reportes

Se requiere de un modulo que generé los siguientes reportes en formato

excel segun las fechas seleccionadas:

° Bitacora del sistema

o Reporte de bienes del sistema



2.1.5. Modulo de fungible

Se requiere de un modulo que registre nuevos fungibles al sistema de

informacion, existiran dos formas de registrarlos, las cuales son:

o Registrar un fungible por medio de un formulario
o Registrar fungibles masivamente por medio de una plantilla de Excel
2.1.6. Moédulo de solicitudes

Se requiere de un modulo que muestre todas las solicitudes creadas, se

cuenta con cuatro tipos de solicitudes, los cuales son:

Nuevo traslado: es una solicitud de traslado de bienes.

o Hoja de responsabilidad: es una solicitud de hoja de responsabilidad con

formato de la Contraloria General de Cuentas.

o Pendiente en SICOIN: es una solicitud detallada que indica las

asignaciones que se deben de realizar en SICOIN.

o Asociar bien: es una solicitud que asocia un bien libre de tipo fungible o

desagrupado.

Al médulo tendra acceso el rol administrador, el cual podra aceptar o
rechazar cualquier solicitud, es importante mencionar que hasta que se acepte

se realizara las acciones solicitadas en el sistema de informacion.



2.1.7. Modulo de notificaciones

Se requiere de un médulo que se encargue de notificar al rol administrador

cuando suceden los siguientes escenarios:

Carga masiva de fungibles

o Registro de un fungible

o Actualizar un fungible

o Eliminacion de un fungible

o Activo liberado y no asignado a ningun responsable

2.2. Investigacion preliminar para la solucién del proyecto

El informe inici6 con la recopilacion de informacion de acuerdo a una serie
de entrevistas realizadas en la institucion, de esta manera surgio la necesidad de
implementar un sistema de informaciéon de activos fijos, fungibles vy
desagrupados, para las diferentes reuniones se involucraron a las unidades
administrativas: unidad de contabilidad, unidad de inventarios, unidad de

almacén y unidad de informética.

Cada unidad administrativa proporciond informacion del proceso de
principio a finy en las etapas en las cuales estaba involucrado, asi como reportes
e informes que cada uno requeria, fue necesario conocer detalladamente los

procesos que se realizan manualmente para comprender las reglas del negocio



y de esta forma automatizar los diversos médulos que componen el sistema de

informacién a desarrollar.

2.3. Presentacién de la solucion al proyecto

El proyecto se desarrollara utilizando las siguientes herramientas:

o Base de datos: SQL Server

° Frontend: PrimeNG

o Backend: Spring boo

2.3.1. Andlisis y disefio de la solucién

Tomando en cuenta que el control de inventario se realiza manual y se

lleva el registro en documentos de excel, se llego al siguiente andlisis y disefio

del sistema de informacion.

o INACIF cuenta con un servidor en el cual se hospedara la base de datos,

frontend y backend.

. Para la base de datos relacional se utilizara SQL Server version 2017, esto
nos permitira centralizar la informacion, evitar datos duplicados y aumentar

la productividad.

o El backend se desarrollara con el framework de Java Spring Boot y del

frontend se utilizaré el framework primeng.



A continuacién, se presenta la arquitectura que se implementara en el
desarrollo del sistema de informacion, se utilizarda un modelo vista controlador
MVC, debido a que es un patron que se puede adaptar a diferentes frameworks,

es facil de escalar para futuras implementaciones y facilita el trabajo en equipo.

Figura 1. Arquitectura a implementar modelo vista controlador

User
7/
Respuesta .
N~ N Respuesta Respuesta "‘\
Accién del usuario @ / Datos \Datos ~ ,%L
~a / ~

NG SOL Server

Fuente: elaboracion propia, realizado con Lucidchart.

Para el disefio de la base de datos se utilizo el diagrama de entidad
relacion el cual ilustra las relaciones que tendra cada entidad, asi como los

atributos.
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Figura 2. Diagrama entidad relacion del sistema de control de

inventarios

Fuente: elaboracion propia, realizado con Lucidchart.

A continuacion, se describen los diversos objetos que componen el
Sistema de Base de Datos que almacenara la informacion de acuerdo a los

requerimientos planteados.
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Tabla I.

Entidad

Active

detalle_hoja_responsabilidad
hoja_responsabilidad
detalle_traslado

traslado

tipo_notificacion
notificacion
tipo_solicitud
solicitud

bitacora_solicitud

Descripcion de las entidades

Descripcion
Entidad que almacena todos los bienes fijos y desagrupados
gue component el sistema.
Entidad que almacena detalle de las hojas de
responsabilidad.
Entidad que almacena las hojas de responsabilidad
Entidad que almacena el detalle de traslados realizados en el
sistema.
Entidad que almacena los traslados realizados en el sistema.
Entidad que almacena los tipos de notificacién que existen
en el sistema.
Entidad que almacena las notificaciones que se presentan en
el sistema de informacion.
Entidad que almacena los diferentes tipos de solicitudes con
los que cuenta el sistema de informacion.
Entidad que almacena las solicitudes que se registran en los
diferentes médulos.
Entidad que almacena las acciones que realizan los
operadores en el sistema.

Fuente: elaboracién propia.

Para llevar a cabo las funciones, se utilizaron APIs. Una API, que proviene

de las siglas en inglés de Application Programming Interfaces, consiste en un

conjunto de definiciones y protocolos empleados para desarrollar e integrar

software de aplicaciones. Su objetivo es permitir la comunicacién entre dos

aplicaciones de software mediante un conjunto de reglas predefinidas. Al hacer

uso de las APIs, se logra mejorar la adaptabilidad, eficiencia y alcance de las

aplicaciones.
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A continuacioén, se hara una breve explicacion sobre la funcionalidad de

cada api en el médulo de bienes:

o Crear un bien: crear un bien de tipo fungible o desagrupado.
o Consulta un bien: devuelve un bien consultando.
o Consulta de bien por tipo: devuelve un listado de bienes por tipo fungible

o desagrupado.

o Consulta un bien por tipo y descripcion: devuelve un listado de bienes que
estén libres y que pertenezcan al tipo y descripcion que se esta

consultando.

o Actualiza un bien: actualiza la informacion de un bien fungible.
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Figura 3. APIs disponibles para el modulo de bienes

Crear un
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Fuente: elaboracioén propia, realizado con Lucidchart.

A continuacion, se hara una breve explicacion sobre la funcionalidad de

cada api en el médulo de hoja de responsabilidad:

o Crear una hoja de responsabilidad: crea una hoja de responsabilidad con
todos los bienes fijos, fungibles y desagrupados que tiene asignado el

usuario.



o Consultar hoja de responsabilidad por nit: devuelve una hoja de

responsabilidad en estado activo con el nit del usuario.

o Consultar hoja de responsabilidad por tipo y nit: devuelve una hoja de
responsabilidad con el tipo de bien y nit del usuario.

Figura 4. APIs disponibles para el médulo de hoja de responsabilidad
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Consultar
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por tipo y nit

Fuente: elaboracion propia, realizado con Lucidchart.
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A continuacion, se hara una breve explicacion sobre la funcionalidad de

cada api en el médulo de traslados:

° Crear un traslado de bienes: crea una solicitud de traslado con el detalle

de los bienes a trasladar.

o Consulta el nimero de talonario: devuelve un numero consecutivo que se

asigna al talonario electronico.

Figura 5. APIs disponibles para el médulo de traslados

i

I

I

I

: Crear un

| traslado de
| bienes
[}

I

I

I

I

I

I

I

SQL Server

Spring boot

Consulta el
numero de
talonario

Fuente: elaboracioén propia, realizado con Lucidchart.
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A continuacioén, se hara una breve explicacion sobre la funcionalidad de

cada api en el médulo de notificaciones:
° Crear una notificacion: crea una notificaciéon en el sistema.

o Consulta una notificacion sin leer: devuelve todas las notificaciones que el

rol administrador no ha leido.

° Actualiza el estado de las notificaciones: actualiza el estado de las

notificaciones a leidas.

Figura 6. APIs disponibles para el moédulo de notificaciones

-.‘
Crear una
notificacion

Consulta
una

notificaciones
sin leer

e
b@
SQL Server

Spring boot

Actualiza el
estado de

las
notificaciones

Fuente: elaboracioén propia, realizado con Lucidchart.
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A continuacion, se hara una breve explicacion sobre la funcionalidad de

cada api en el médulo de solicitudes:

o Crear una solicitud: crea una solicitud con el tipo correspondiente

o Rechaza una solicitud: cambia el estado de la solicitud de pendiente ha
rechazado.

o Acepta una solicitud: cambia el estado de la solicitud de pendiente ha
aprobado.

o Crea una solicitud CGC: crea una solicitud de tipo CGC en donde se

solicita una hoja de responsabilidad con formato de la Contraloria General

de Cuentas.

o Consulta las solicitudes sin procesar: Devuelve un listado de solicitudes

gue no se han procesado en SICOIN.
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Figura 7. APIs disponibles para el modulo de solicitudes
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Fuente: elaboracion propia, realizado con Lucidchart.

A continuacién, se hara una breve explicacion sobre la funcionalidad de

las apis de terceros:

o Consulta de empleados por NIT: devuelve la informacion del empleado

gue se consulta por medio del NIT.

o Consulta de bienes por NIT: devuelve un listado de activos fijos que estan

registrados en el Ministerio de Finanzas Publicas.
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Figura 8. APIs de terceros disponibles
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Fuente: elaboracioén propia, realizado con Lucidchart.

A continuacién, se visualizaran los diferentes diagramas de flujo que
conforman el sistema de control de inventarios, cada diagrama describe el

proceso que conlleva cada mdédulo.
En la figura 9 se puede visualizar el proceso completo y posibles

escenarios del médulo de bienes en donde se pueden consultar los bienes fijos,

fungibles y desagrupados asignados a un usuario.
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Figura 9. Diagrama de flujo para modulo de bienes

UjO del moc o de bienes

Jiagrama de |

Fuente: elaboracién propia, realizado con Lucidchart.
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En la figura 10 se puede visualizar el flujo de los siguientes escenarios.

Consultar una hoja de responsabilidad

Descargar una hoja de responsabilidad con formato simple

Enviar una solicitud de hoja de responsabilidad con formato CGC

Figura 10. Diagrama de flujo para mdédulo de hoja de responsabilidad
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Fuente: elaboracion propia, realizado con Lucidchart.
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En lafigura 11 se puede visualizar el flujo completo que se realiza al hacer

un traslado de bienes.

Figura 11. Diagrama de flujo para modulo de traslado de bienes

\

Fuente: elaboracioén propia, realizado con Lucidchart.



En la figura 12 se puede visualizar el flujo del modulo de solicitudes en

donde se puede realizar las acciones de aceptar o rechazar una solicitud.

Figura 12. Diagrama de flujo para médulo de solicitudes

Fuente: elaboracion propia, realizado con Lucidchart.

En la figura 13 se puede visualizar el flujo del modulo de reportes segun
las fechas que el usuario administrador seleccione, este modulo cuenta con dos
tipos de reportes los cuales son:

o Reporte de consulta de bitacora

o Reporte de consulta de bienes del sistema
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Figura 13. Diagrama de flujo para médulo de reportes

Fuente: elaboracion propia, realizado con Lucidchart.

Enlafigura 14 se puede visualizar el proceso del modulo de notificaciones,

asi como un posible escenario si ocurriera un error.

Figura 14. Diagrama de flujo para modulo de notificaciones
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Fuente: elaboracion propia, realizado con Lucidchart.
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2.3.2. Modulos desarrollados
El sistema de control de inventarios es un sistema que se desarroll6 desde
cero, por lo que se realizara una descripcion breve de cada médulo que forma

parte del sistema de informacion.

Figura 15. Consulta general de bienes

@ Biones v [ Hoja doresponsabiidad ~ @ Traslado debienes v+ () Roportes v 7 Fungble ~ Q) Notificaionss v (O Soliciudes

Lo

Consulta general de bienes

NIT del empleado

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Modulo consulta
general de bienes. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de
https://www.inacif.gob.gt/inventario/consulta_activos.

En los moédulos de consulta se ingresa el nit del empleado a consultar,
esta accion solo esta habilitada para el rol administrador y operador, el rol
empleado no podré ingresar su nit y se tomara el nit desde el logueo del usuario

esta accion se realiza como medida de seguridad.
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Figura 16. Menu del médulo de bienes

@Benes v [ Hojoderosponeabiidsd v [0 Tnaldodebienes v [3 Reportes v 2 Fngble v ) Notificacones v ) Solictudes

o
- Pr— %}

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Menu del médulo
de bienes. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/bienes.

El médulo de bienes cuenta con tres pestafias las cuales son
la clasificacion de los bienes al darle click a una de las pestafias, estd mostrara

el detalle de bienes asignados por el tipo seleccionado.
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Figura 17. Moédulo de activos fijos

i lenes v [} Hojaderesponsablidsd v ) Trasledodebienes v [) Reportes v 2 Fungible v ) Notificaciones v () Soliciudes v

| &

Activos Fijos

FechaCarge 1) MoSeri 1 Marca

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Modulo de activos
fijos. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/activos_fijos.

El modulo de activos fijos muestra el detalle de los bienes asignados al
usuario, esta informacién es proporcionada del Ministerio de Finanzas Publicas y
es a través del consumo de un servicio que es consultado por medio del nit del
usuario, ademas cuenta con dos campos que nos proporciona la informacién del

empleado que sé esta consultando.
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Figura 18. Modulo de bienes fungibles

@ Beoes v [) Hojadermsponssbiided v 5 Trasiedodebines v () Reportes v 2 Fungble v () Notificaciones v ) Solicitudes v

Bienes Fungibles

1aFungidle | Marca Mogelo sere Deserip Fecna valor 1 Obscrvaciones

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Mddulo de bienes
fungibles. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/fungibles.

Figura 19. Mdédulo de bienes desagrupados

@ Benes v [) Hojsderesponsabiided v [0) Trasladodetienes v [) Reportes v 2 Fungible v () Notificaciones v () Sollctudes v

Bienes Desagrupados

Nabien [ Modelo 1, Serie 1 Descripeion 1/ Fecha valor 1} Observaciones

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). M6édulo de bienes
desagrupados. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/activos_desagrupados.
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El modulo de bienes fungibles y desagrupados muestra el detalle de los
bienes asignados al usuario, si en caso no tuviera bienes asignados se muestra
un mensaje en pantalla que da visibilidad al usuario, ademas cuenta con dos

campos que nos proporciona la informacién del empleado que se esta
consultando.

Figura 20. Consultade hoja de responsabilidad

Grmenes v [ Hojaderesponsabilided v D Trasledodeblenes ~ [} Repories v o7 Fungible ~ L) Notificaciones v () Solichudes

e

Consulta de hoja de responsabilidad

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Médulo de
consulta de hoja de responsabilidad. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de
https://www.inacif.gob.gt/inventario/consulta_hoja_responsabilidad.
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Figura 21. Modulo de hoja de responsabilidad

Hoja de Responsabilidad

Toodetien 1 focha sene Marea 1 el

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Médulo de hoja de
responsabilidad. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/hoja_responsabilidad.

Figura 22. Solicitud de hoja de responsabilidad con formato de CGC

v [ Hoaderesponsabllided v (D Traslado de bienes v [3 Reportes v

Hoja de Responsabilidad

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Médulo de hoja de
responsabilidad. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/hoja_responsabilidad.
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Figura 23. Reporte de tarjeta de responsabilidad con formato simple

= Hoja Responsabilided 31349242 pdf

@!ﬁé@;

WILLY PEITZNER ROSAL 01-11-2022
Nit: 31349242

Unes Noblen  Tipodebien Fecha

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Reporte de tarjeta
de responsabilidad con formato simple. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/hoja_responsabilidad.

El modulo de hoja de responsabilidad muestra a detalle los bienes fijos,
fungibles y desagrupados que se encuentran asignados al usuario que ha sido

consultado, ademas cuenta con dos funcionalidades adicionales las cuales son:

o Hoja de responsabilidad: descarga un documento de hoja de

responsabilidad en formato simple.
o Solicitud de Contraloria General de Cuentas (CGC): crea una solicitud en

donde solicita una hoja de responsabilidad en formato de la Contraloria

General de Cuentas.
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Figura 24. Moédulo de traslado de bienes
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Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Médulo de
traslado de bienes. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/traslado_bienes.

En el médulo de traslado de bienes fijos, fungibles y desagrupados se
realizan los traslados de bienes, se seleccionan los bienes que se desean
trasladar a un nuevo responsable, seguidamente se ingresa la informacion
obligatoria para llenar el formulario oficial de traslado de bienes, en donde se

ingresa la persona que recibe el bien, la persona que da el visto bueno.

Al finalizar dicho proceso se genera el formulario de traslado con la
informacion ingresada y los bienes a trasladar, el formulario debe ser firmado por
las personas involucradas en la gestion, finalmente se crean dos solicitudes una
de tipo nuevo traslado para los bienes fungibles y desagrupados y otra de tipo

pendiente en SICOIN para los activos fijos.
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Figura 25. Formulario de traslado de activos fijos y fungibles

Formulario Codigo:FOR-DAF-FIP-011
Version: 02
lNACIF Vigente a partir de:
g TRASLADO DE ACTIVOS FIJOS Y FUNGIBLES 31/07/2017
Pagina1de1
[ No. l 138-2022
Lugar y fecha: Guatemala 01 de noviembre, 2022

Encargado de inventarios INACIF:
Por este medio le informamos que el dia de hoy realizamos traslado de los bienes que se detallan a
continuacion, para que sean registradas las modificaciones en las respectivas tarjetas de responsabilidad.

Cantidad No. de Bien y/o Descripciones Observaciones
Fungible
1 6 Cartucho de impresora de colores
1 00483675 MONITOR LED DE 24 PULGADAS,
RESOLUCION 1920 X 1080
CONECTIVIDAD VGA,HDMI.

SISTEMA DE VOLTAJE: 110 A220 V
NORMATIVA VESA INCLUIDA:
ESTANDARD VESA DE 4 ORIFICIOS
COLOR NEGRO
1 00483698 MONITOR LED DE 24 PULGADAS,
RESOLUCION 1920 X 1080
CONECTIVIDAD VGA,HDMI.
SISTEMA DE VOLTAJE: 110 A220 V
NORMATIVA VESA INCLUIDA:
ESTANDARD VESA DE 4 ORIFICIOS

COLOR NEGRO
Entrega Visto Bueno Recibe
NIT: 57698430 Nombre: wy ypemznerrosar | | NIT: _ ssigarzz
Nombre:  KIMBERLIN XIOMARA Puesto:  JEFE DE SECCION DE Nombre: JEYMY DARDANE
Puesto: _ auxiLiar Puesto:  AuxiLiar
Firma/Sello: Firma/Sello: Firma/Sello:

Nota: La responsabilidad de quien entrega para el traslado de bienes termina cuando el formulario lleno, firmado y sellado
es recibido por inventarios. Para traslados de Direccion General y Staff firma de visto bueno el Jefe de Departamento
Administrativo Financiero.
cc. Original: Inventarios (Blanco)

Persona que entrega (Verde)

Persona que recibe (Celeste)

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Formulario de
traslado de activos fijos y fungibles. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/traslado_bienes.
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Figura 26. Menu de reportes

@ menes v (3 vofaderesponsabidad B Traslsdodebienes ¥ (3 fapotss v/ Fungiie v [ Nosfacionss v ) Sobchudes

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Menu de reportes.
Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/reportes.

Figura 27. Reporte de bitacora del sistema

Bitacora del sistema

- e [Fe—— [r— —r fa— [re—— [remm——
0 0 EsPOnGABL DA 5
o 1aza FevamTE scerracn - B - Y e
i
. _— . . stz R
asz racmms [ - e SEAEIADOUAMUALE e ecyazis
: s Foms reckazioo - e | EHATEMADIIOR TSRS oy e meckazat,
4035 D00 REALIZI L
. - rmomm reckazion - BTN TRASLA DELGEACTIGERN  SCLICTLD RECHATIGA
e
105 popDa REALTAEL
revcinTe reckazaon — 0210600000000 TRABADO OF OS AT SCUIGTUD RECKAZAOA

TRASLADO SICON: SEHA
s = FERDIENTE acErTaDD aaeszez 202216.27T00:9000 00040000 AEALIZADO EL TRASLADO OE
ACTIVOS FLJ0S ENSICOM

SOLIGTUD GOG: SE CAEADO UNA

s e PENDENTE aaanzez 20221027 TD6 9300 00040800 e

HOUA D AESPONSABILIAD: SE
7 1o FERDIENTE aceFTaDD a2z 2022102770900 00040000 HA GENERADD UNA SOLICITUD
"

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Reporte de
bitacora del sistema. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/bitacora_sistema.
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Figura 28. Reporte de bienes del sistema

@ Siones v () Hojaderesponaabiided v ) Trsbdodabiones v () faparies v Rngble v () Notifesciones v ) Soliohudes v

Bienes por empleado

NIT responsable Ususario crescion 1 idctivo 1,

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Reporte de bienes
del sistema. Consultado el 01 de noviembre de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/reporte_empleados.

El menu de reportes es un médulo que tendra acceso Unicamente el

administrador, cuenta con dos pestafas las cuales son:
o Bitacora del sistema: este reporte proporciona las acciones que se han
ejecutado dentro del sistema de informacién en un rango de fechas

seleccionadas en el sistema.

o Reporte de bienes del sistema: este reporte proporciona la informacion de

los bienes asignados en un rango de fechas seleccionadas en el sistema.
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Figura 29. Mddulo CRUD de fungible

© ens v [ Hojadereaponeatiica v (3 Taslacodebines () fuportss v 7 Fengbie . Nowteaciones ) Sokcmudes ¥

=

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). M6dulo CRUD de
fungibles. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/registrar_fungible.

El médulo de fungibles cuenta con un formulario en donde se ingresa la
informacion necesaria para registrar el bien en el sistema de control de
inventarios, ademas se puede actualizar la informacién de un fungible

buscandolo por cédigo, asi como eliminar el fungible en el sistema.
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Figura 30. Modulo carga masiva de fungibles

fit Blenes ~  [Y Hojade responsabilided ~ [ Traslodo debienes ~  [Y Repories v /7 Fungible v () Nolificaciones ~ () Salicitudes WILLY PEITZNER ROSAL

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Médulo de carga
masiva de fungibles. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/cargar_fungibles.

Por medio de la plantilla que se puede descargar en el médulo se podra

realizar el almacenamiento masivo de fungibles a la base de datos de inventarios.
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Figura 31. Moédulo de notificaciones

@ pienes v [3 Hojaderesponsabilidsd v @) Trasiadodebienes v [) Repories v 7 Fngiie v () Notificaciones v (3} Solicitudes v

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). M6dulo de
notificaciones. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/notificaciones.

Este mddulo es el encargado de notificar al usuario administrador sobre

las siguientes situaciones:

Carga masiva de fungibles

o Registro de un fungible

o Actualizar un fungible

o Eliminacion de un fungible

o Activo liberado y no asignado a ningun responsable
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Podra marcar como leidas las notificaciones que ya no deseen que le

aparezcan en el médulo.

Figura 32. Moédulo de solicitudes

1@ Bienes [} Hojade responsabilidad [ Trasisdodebienes v [Y Aeportes v 7 Fungible v () Wotificaciones v (&) Solicitudes

Solicitudes recibidas

20230502 1349242 PENDIENTE ® Versol

20230420 31320242 PENDIENTE ® Ver sol

PENDIENTE ® Ver sol

: |
- B N
!!!!!

Fuente: Portal Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (2023). Médulo de
solicitudes. Consultado el 01 de marzo de 2023. Recuperado de

https://www.inacif.gob.gt/inventario/solicitudes.

El médulo de solicitudes tendré acceso al rol administrador del sistema de
informacion, el cual tendra el control de las acciones que realizan los usuarios
operadores en los modulos. Las solicitudes se podrdn aceptar o rechazar y

cuenta con 4 tipos de solicitudes diferentes, las cuales son:

o Solicitud de tipo hoja de responsabilidad: el usuario solicita una hoja de

responsabilidad en formato de la Contraloria General de Cuentas.

o Solicitud de tipo nuevo traslado: el usuario solicita un traslado de bienes

de tipo fungible y desagrupado en el sistema de informacion.
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o Solicitud de tipo pendiente en SICOIN: el usuario solicita el traslado de
activos fijos en el sistema SICOIN, el usuario operador dara por aceptaba
la solicitud hasta que dicho traslado se haya realizado en el sistema del

Ministerio de Finanzas Publicas.

o Solicitud de tipo asociar bien: el usuario solicita que se le asignen por

primera vez bienes de tipo fungible o desagrupado.

2.4. Costos del proyecto

Los recursos utilizados para el desarrollo de este proyecto son los

siguientes:
o Recursos humanos
o Asesores del |Instituto Nacional de Ciencias Forenses de
Guatemala.
o Asesor de la Universidad San Carlos de Guatemala.
o Estudiante de la Universidad San Carlos de Guatemala.
o Recursos materiales
o Laptop
o Servicio de internet

41



o Servicio de luz

o Escritorio
o Silla
o Servidor
o Credenciales a los diferentes ambientes de desarrollo
Tabla Il. Costos y presupuestos
Recursos Cantidad Costo Unitario Subtotal

1 desarrollador * 37 horas Q. 90,00/ hora

Desarrollador * Q. 159 840,00
/ semana * 12 meses
* *
A_seso_r de Ia_ Escuela de 1 asesor * 4 horas / mes Q. 300,00/ hora Q. 14 400,00
Ciencias y Sistemas 12 meses
Asesores de la institucion 2 asesoies 2hrs / Q. 300,00/ hora Q. 28 800,00
semana*12 meses
Servicio de luz 12 meses Q. 100,00/ mes Q. 1 200,00
Servicio de internet 12 meses Q. 150,00/ mes Q. 1 800,00
Mobiliario y equipo Escritorio y silla Q. 1 500,00 Q. 1 500,00
Computadora 1 laptop Q. 2 000,00 Q. 2 000,00
Total Q. 209 540,00

Fuente: elaboracion propia.

2.5. Beneficios del proyecto

El sistema de informacién permitira automatizar y agilizar de mejor manera
las gestiones que realizaban manualmente en la unidad de Inventarios, ademas
los empleados de INACIF contaran con un sistema en donde podran consultar

los bienes asignados, asi mismo podran ellos realizar sus gestiones sin
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necesidad de una tercera persona, esto ayudara a brindar una solucion

optimizable y en tiempo real a los usuarios.

La unidad de Inventarios tendrd mayor control sobre las gestiones que
deben de atender por medio del médulo de solicitudes de estd manera el tiempo
de respuesta a una solicitud se reduce considerablemente. a través del médulo
de traslado se pueden realizar los traslados de bienes hacia otros responsables
y actualizar las hojas de responsabilidad, esto ayuda a que los datos que se
encuentran en el sistema sea consistentes conforme a las asignaciones de

bienes.

Por medio del médulo de notificaciones el sistema podra alertar sobre
algunas acciones que se han presentado dentro del sistema de control de
inventarios de esta manera el administrador podré tener visibilidad de lo que esta
sucediendo. Ademas, se cuenta un moédulo de reportes el cual brinda un
panorama general de las diferentes acciones que realizan los roles operadores
dentro del sistema, asi como las hojas de responsabilidad que se han generado

en el rango de fechas seleccionados.
Cada modulo dentro del sistema cumple una funcién que agrega valor a

las tareas que realiza el personal de unidad de inventarios, es por ello que el

sistema proporciona informacién actualizada en tiempo real.
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3. FASE ENSENANZA APRENDIZAJE

3.1 Capacitacion propuesta

Se realizaran las siguientes capacitaciones con el fin de que el personal

administrativo e informatico se adapte facilmente al sistema de informacion.

3.1.1. Capacitacion al personal administrativo

Se tiene planificado realizar una capacitacion al personal administrativo
por medio de la plataforma zoom, esto ensefiara el uso correcto del sistema de
informacion, ademas se realizaran videotutoriales los cuales responderan las

dudas mas frecuentes que se puede tener con el sistema de inventarios.
3.1.2. Capacitacion al personal de informéatica

Se impartird una capacitacion técnica al personal de informatica sobre los
diferentes médulos del sistema, esto para que en futuro puedan hacer mejoras
en el sistema y darle mantenimiento. Se brindara un manual técnico en donde se
trasladara el conocimiento adquirido que se obtuvo en el desarrollo del proyecto.
3.2. Material elaborado

Se tendra un manual técnico en donde se especifique los detalles del

desarrollo también se realizara una lista de videotutoriales en donde se muestre

la funcionalidad de cada modulo.
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3.2.1. Manual técnico

Se proporciona un manual técnico con el objetivo de servir como guia para

el equipo de desarrollo en el mantenimiento y soporte del proyecto.

Tabla Ill. Manual técnico

Documen Sitio donde se encuentra
to
Manual  https://docs.google.com/document/d/1YbWUB8GfHxpaccGfMBK
técnico  nll_gaEDgd6szO_ig7M5tahO/edit#

Fuente: elaboracion propia.

3.2.2. Material multimedia

Se brinda material multimedia con el objetivo de facilitar las capacitaciones

y resolver cualquier duda que puedan surgir entre los usuarios finales.

Tabla IV. Material multimedia

Documen Sitio donde se encuentra
to
Material o .
muliimedi https://drive.google.com/drive/u/O/folders/17QVylmgNpkaXfE3vA

dEiIFIDEWgMIRAA _

Fuente: elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

El sistema de informacion satisface con las necesidades planteadas, esta
basado en una metodologia de gestidon sostenible lo cual implica que
pueden seguir agregandole componentes de acuerdo con nuevos

requerimientos.

El sistema de informacién estd disefiado para proveer informacion
consistente y en tiempo real sobre los bienes y el responsable que los
tiene asignados, esto ayuda a que la unidad de Contabilidad procese mas

solicitudes.
El sistema de informacién ayuda al personal de Contabilidad a reducir el

tiempo de respuesta en las solicitudes, asi como agilizar las tareas diarias

a través de la optimizacion de procesos implementados en cada maédulo.
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RECOMENDACIONES

Establecer un plan continuo de requerimientos de informacién, con el
objetivo de automatizar los procesos para apoyar en el proceso de toma

de decisiones.

Dotar de Tecnologia de Punta (Software y Hardware) de forma

escalonada a todas las Unidades Administrativas.

Mantener un plan de capacitacién continua y de esa forma empoderar a

los usuarios finales en el uso de los Sistemas de Informacién.
Paulatinamente eliminar las hojas electronicas que son utilizadas para

registrar controles y proveer una solucion tecnolégica para facilitar las

operaciones diarias.
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