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REVISION SISTEMATICA SOBRE LA ADICCION A LAS REDES SOCIALES EN ADOLESCENTES LATINOAMERICANOS

Resumen

La pandemia del COVID-19 mostré la actual relevancia del uso de las tecnologias de la
comunicacion en linea, entre ellas las redes sociales, para la vida cotidiana. Sin embargo, este
avance creciente de los medios virtuales puede acarrear conductas problematicas similares a las
de la adiccion; principalmente en los adolescentes, quienes son usuarios frecuentes de las redes.
El presente estudio buscé analizar la manifestacion de la adiccion a las redes sociales en esta
poblacion, dentro del &mbito latinoamericano, para ello se hizo una revision sistemética de
estudios realizados en el periodo del 2020 al 2022. Se obtuvo 230 referencias de bases de datos
especializadas, las cuales fueron analizadas siguiendo estdndares del modelo PRISMA vy de
acuerdo a criterios de elegibilidad, basados en la estrategia PICO. Un total de 10 estudios, con
una muestra total de 22.791 participantes, en su mayoria mujeres, fueron incluidos para el
desarrollo de la revision, siendo catalogados como de alta calidad. En cuanto a los resultados, se
evidenciaron niveles medios y altos de adiccién a las redes sociales en mas de la mitad de los
adolescentes evaluados. Esta revision sintetiza los principales hallazgos y conclusiones obtenidas
de las investigaciones realizadas en paises de América Latina, aportando al conocimiento de los
patrones de uso disfuncional de las plataformas virtuales por parte de la poblacion adolescente y
considerando los probables efectos negativos en la salud mental producto de las medidas de
aislamiento social adoptadas por la pandemia.

Palabras claves: Adiccién; Redes sociales; Adolescentes; Pandemia; Revision sistematica.

Summary

The COVID-19 pandemic showed the current relevance of the use of online communication
technologies, including social networks, for daily life. However, this growing advance of virtual
media can lead to problematic behaviors similar to those of addiction; mainly in adolescents, who
are frequent users of the networks. The present study sought to analyze the manifestation of
addiction to social networks in this population, within the Latin American area, for which a
systematic review of studies carried out in the period from 2020 to 2022 was carried out. 230
references from specialized databases were obtained, which were analyzed following the
PRISMA model standards and according to eligibility criteria, based on the PICO strategy. A total
of 10 studies, with a total sample of 22,791 participants, mostly women, were included for the
development of the review, being classified as high quality. Regarding the results, medium and
high levels of addiction to social networks were evidenced in more than half of the adolescents
evaluated. This review synthesizes the main findings and conclusions obtained from research
carried out in Latin American countries, contributing to the knowledge of the patterns of
dysfunctional use of virtual platforms by the adolescent population and considering the probable
negative effects on mental health as a result of the social isolation measures adopted by the
pandemic.

Keywords: Addiction; Social networks; Teenagers; Pandemic; Systematic review.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la relevancia que han adquirido Internet y todo lo asociado con las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC) ha transformado de manera drastica nuestra vida
cotidiana. En particular, las redes sociales son las que presentan un crecimiento acelerado en el
mundo virtual, convirtiéndose en uno de los principales medios de interaccién social, sobre todo
para los adolescentes, quienes conforman el grupo etario que utiliza, de forma mas frecuente y
comun, los dispositivos digitales (Aliverdi et al., 2022; Gomez-Urrutia & Jiménez, 2022).
Asimismo, si bien la utilizacion de las redes sociales, desde antes de la emergencia sanitaria global
por el COVID-19, ya se erigia como una experiencia generalizada en los adolescentes capaz de
influir en su desarrollo psicosocial (Pertegal-Vega et al., 2019); es a partir del contexto del
aislamiento social obligatorio, junto con otras medidas preventivas para contener la pandemia,
donde se evidenciaron con mayor notoriedad las secuelas del alto uso del Internet y las redes
sociales en la salud mental de los adolescentes (Fernandes et al., 2020).

Este creciente uso intensivo de las tecnologias de la comunicacion en linea revela la
posibilidad de pasar del empleo frecuente no problematico de las redes sociales al surgimiento de
conductas problematicas o desadaptativas que afectan negativamente las actividades diarias,
relaciones interpersonales y la salud fisica de los adolescentes (Diaz-Vicario et al., 2019; Becerra
et al., 2021). Incluso puede derivar en trastornos del comportamiento que menoscaban la
convivencia social (Medina & Regalado, 2021) y expresar indicadores similares a los de la
adiccion por sustancias, por ejemplo, la abstinencia o malestar que aparece cuando la conexion
se suspende o restringe, y la tolerancia; es decir, la necesidad de estar cada vez mas tiempo
conectado (Kuss & Griffiths, 2017; Servidio, 2021).

En tal sentido, la conducta adictiva a las redes sociales se considera como un subtipo de
adiccion a Internet, caracterizada principalmente por el uso repetitivo, compulsivo y prolongado
de estas aplicaciones virtuales, generando una incapacidad para controlar o interrumpir su
consumo (Vargas-Serrudo et al., 2021). Por su parte, Escurra y Salas (2014) sostienen que este
constructo posee tres factores: 1) obsesion por las redes sociales, relacionado con pensar y
fantasear constantemente sobre lo que sucede en las redes sociales; 2) falta de control personal,
vinculado a la carencia de control en el uso de las redes sociales y el posterior descuido de las
actividades cotidianas; y 3) uso excesivo de las redes sociales, que alude a la incapacidad para
terminar o disminuir el tiempo de uso de estas aplicaciones.

De igual modo, la exposicion intensiva a estas tecnologias trae consecuencias negativas
a nivel psicologico como dificultades de flexibilidad cognitiva, empobrecimiento afectivo,
aumento del nivel de angustia y ansiedad, irritabilidad y problemas en la memoria de trabajo
(Pefaetal., 2019; Valencia-Ortiz et al., 2021). Estos aspectos desfavorables se intensifican en los
adolescentes por ser personas en formacion que aun estan desarrollando los recursos personales
para afrontar de forma adecuada la situacion planteada y, por otra parte, debido al deseo de ser
aceptados por el grupo social a través de practicas que estan en boga, muchos de ellos no son
conscientes del uso compulsivo o adiccion a las redes sociales virtuales e Internet, o bien admiten
no poder controlarse o simplemente no desean hacerlo (Valencia-Ortiz et al.,2020).

Ahora bien, en cuanto al contexto empirico sobre el tema de interés, Huamani (2022)
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analizo diversas referencias, de los Gltimos cuatro afios, respecto a la incidencia de las Redes
Sociales Virtuales (RSV) sobre la salud mental de adolescentes latinoamericanos. De los
resultados relevantes hallados, evidencid que el uso de estas tecnologias se incrementd en el
transcurso de la pandemia por la COVID-19, tanto en los entornos académicos como sociales.
Ademas, revel6 diversos efectos del uso recurrente de las RSV en la salud mental, tales como la
depresion, ansiedad, irritabilidad, bajo rendimiento académico y trastornos del comportamiento.
A su vez, Huaméan-Moya et al. (2022) realizaron una revision sistematica de articulos elaborados
entre el 2012 y 2021, para analizar los efectos més relevantes de la adiccion a las redes sociales
en adolescentes, principalmente latinoamericanos. En los resultados, constataron la presencia de
un alto porcentaje (44%) de jovenes con problemas de uso excesivo de las RSV, los cuales
presentaban una diversidad de consecuencias psicol6gicas y sociales relacionadas con esta
adiccion. Por ultimo, Troya et al. (2022) analizaron el impacto de las redes sociales en la salud
mental de los adolescentes espafioles, mediante la revision bibliografica de la evidencia cientifica
producida en los afios 2021 y 2022. Los articulos estudiados revelaron gue el uso excesivo de las
redes sociales agravo diversos trastornos mentales, tanto los preexistentes como los surgidos en
la pandemia del COVID-19. Asimismo, concluyeron gue el impacto de las RSV es mas negativo
que positivo, por lo que recomiendan centrar en la prevencion y promocién para minimizar sus
efectos en el bienestar psicologico.

Por otro lado, a nivel mundial, como repercusion de la pandemia, los adolescentes han
modificado las formas tradicionales de hacer sus cosas, dedicando gran parte de su tiempo a
utilizar los medios virtuales, ya sea para estudiar, jugar en linea, ver peliculas, realizar actividades
comerciales, establecer comunicacion e intercambiar contenido digital (Amador-Ortiz, 2021;
Dong et al., 2020; Klimenko et al., 2021). Entre las redes sociales virtuales mas usadas por la
Ilamada generacion digital, colectivo conformado por personas entre los 12 y 25 afios (Gomez-
Urrutia & Jiménez, 2022), se encuentran TikTok, considerada como la de mayor crecimiento en
usuarios, y otras mas consolidadas en Internet como Instagram, WhatsApp, YouTube, Snapchat,
Facebook, Telegram y Twitter (Gonzalez-Martinez & Villamar, 2022; Ochoa & Barragan, 2022).

La presente realidad postpandemia nos muestra que los medios tecnoldgicos son
herramientas (tiles en el quehacer cotidiano y pueden aportar diversos beneficios para el
desarrollo vital de los adolescentes como el acceso a informacién variada y oportuna, la mejora
de las comunicaciones e interaccion con los demas, la participacion en actividades colaborativas,
el fomento de la creatividad y la ayuda en los procesos de aprendizaje (Rojas-Jara, 2018; Ramirez-
Gil et al.,2021). Otro rasgo positivo de las TIC es que ayudan a satisfacer las necesidades de
autonomia de los adolescentes, influyendo en la construccion de su identidad y fortaleciendo su
confianza y autoestima al obtener apoyo emocional de un determinado grupo (Moro et al., 2022).

No obstante, ain no se vislumbran, en su totalidad, los efectos producidos en la salud
mental de los adolescentes por motivo de las medidas de emergencia adoptadas para contrarrestar
la pandemia (Fegert et al.,2020). En ese sentido, debido a las consecuencias negativas de la
situacion impuesta por la COVID-19, se hace necesario abordar los problemas relacionados con
el uso excesivo de las redes virtuales y prestar mayor atencién a las dificultades que surgen al
adoptar estilos de vida centrados en el mundo digital, por parte de los adolescentes (Medina &
Regalado, 2021; Moro et al., 2022).
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Asi pues, desde un punto de vista conceptual, esta revision sistematica cubrird la
necesidad de estudios tedricos que examinen y sistematicen los hallazgos de investigaciones
empiricas sobre el tema de interés en poblacién adolescente y considerando el contexto de la
pandemia. También, a nivel metodolégico, constituird un punto de partida confiable y aportara
informacion para futuros estudios sobre el tema. Finalmente, las contribuciones tendran
relevancia social al servir de insumo para acciones de prevencidn en beneficio de la salud mental
y la calidad de vida de los adolescentes.

Por lo tanto, el presente trabajo tiene el propdésito de analizar el fenédmeno de la adiccion
a las redes sociales en adolescentes dentro del escenario latinoamericano y en el periodo del 2020
al 2022, haciendo hincapié en el nivel de presencia de conductas adictivas y en la identificacion
de las variables asociadas con el consumo excesivo de estas tecnologias.

METODO
Disefo

El tipo de estudio desarrollado fue de investigacion sustantiva, pues se orienté a describir el
fendmeno e identificar las caracteristicas de su estado actual, con el propoésito de llegar a una
comprension general (Sanchez et al.,2018); asi como, se implement6 un disefio tedrico de revision
sistematica de la literatura, en la que se analizaron e interpretaron las evidencias de estudios
primarios de un tema determinado, con base en criterios de inclusién y exclusion predefinidos,
para lograr el objetivo propuesto de forma rigurosa, imparcial y replicable (Galvdo & Ricarte,
2019).

Criterios de inclusion y exclusion

Se establecieron criterios para delimitar la eleccion de la literatura cientifica y asegurar la
pertinencia de los estudios hallados. De esta forma, en base a la estrategia PICO (por sus siglas
en inglés), se tomaron en consideracion aspectos como la poblacién, el fenémeno de interés, el
contexto y el disefio del estudio para aplicar los criterios de inclusion y exclusion (Aromataris,
2020). En primer lugar, fueron seleccionados solamente articulos cientificos, pues estos pasan por
una evaluacion mas exhaustiva antes de ser publicados; por lo general, son revisados por al menos
dos evaluadores ad hoc en el formato de revision ciega (Pertegal-Vega et al., 2019). En cuanto a
la poblacion, se consideraron los estudios que especificaron una muestra de participantes
pertenecientes a la educacion secundaria o superior, cuyas edades fluctuaban entre los 11 y 20
afios, excluyendo aquellos que abarcaban un rango de edad mayor o cuyo grupo poblacional tenia
alguna patologia diagnosticada. Respecto al fendmeno de interés, se seleccionaron los estudios
empiricos que exploraban la presencia de conductas adictivas por el uso problemético a las redes
sociales en adolescentes, descartando aquellos que analizaban de manera independiente el uso
excesivo de Internet o del teléfono movil. En relacion al contexto, se incluyeron producciones de
América Latina realizadas entre los afios 2020 y 2022. Finalmente, sobre el disefio, se
incorporaron articulos cuantitativos vinculados con el tema, separando las investigaciones
secundarias, teoricas, cualitativas, instrumentales, revisiones y metaanalisis.
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Procedimiento

Para garantizar la objetividad en la revision de las publicaciones cientificas se utilizaron
estandares del modelo PRISMA en cuanto a protocolo, proceso de busqueda, seleccién y sintesis
de resultados (Page et al., 2021). En ese sentido, se realiz6 una primera busqueda en plataformas
de investigacion especializadas en las disciplinas de Psicologia, Educacion, Medicina y Salud, se
revisaron las Bases de Datos electronicas: Redalyc, SCiELO, Dialnet, APA Psycinfo, Scopus,
Web of Science, World Wide Science y PubMed. Se establecieron términos de blsqueda que
combinaron palabras claves, en espafiol e inglés, como “adiccion a redes sociales” AND
“adolescentes” y “adiccion a redes sociales” AND “estudiantes secundarios”. Durante el filtro se
considerd la relevancia de las fuentes primarias respecto a la presencia de los descriptores dentro
de los elementos de indexacion como el titulo, resumen y tema. En la segunda etapa, se procedid
a la revision completa de los articulos que cumplieron con los criterios de inclusion y exclusion
previamente establecidos. Luego, se sintetiz la informacion principal de cada uno de ellos en
una tabla, segin los objetivos trazados, para el analisis descriptivo e interpretativo de los
hallazgos.

Analisis de datos

Referente a la calidad de los articulos seleccionados, esta se determind mediante la Scale to
Evaluate Scientific Articles in Social and Human Sciences (SSAHS) de Lopez-L6pez et al. (2019).
Este instrumento consta de 19 items y 8 secciones (resumen: 3 items, introduccién: 2 items,
metodologia: 4 items, resultados: 3 items, discusion: 3 items, referencias: 1 item, apéndices: 1
item, estilo y formato: 2 items); cuenta con una validez de contenido cuantificada por un
coeficiente V de Aiken superior a 0.80 y con un valor de Alfa de Cronbach, para medir la
confiabilidad, de 0.937. La calificacion minima de un articulo es de 19 puntos (20%) y la maxima
es de 95 puntos (100%), siguiendo una escala de valoracion del 1 (nivel muy bajo) al 5 (nivel muy
alto). Ademas, en dicha herramienta se establece la siguiente categorizacion: calidad alta (87,4%
a 100%), puede incluir articulos sin recomendaciones y con discusion limitada; calidad media
(68,4% a 83,1%), incorpora contribuciones con una metodologia regular y resultados que se deben
complementar con tablas o figuras; y calidad baja (53,7% a 62,1%), cuando los estudios presentan
una discusion muy limitada, introduccién regular y escaso aporte al conocimiento del tema de
interés (Prieto, 2022). Para esta revision se consideraron solo las publicaciones calificadas con
una calidad alta.

Consideraciones éticas

El trabajo respetd los estandares de ética en investigacion y las normativas peruanas relacionadas
con las buenas practicas y la integridad cientifica, para garantizar que todos los aspectos del
proceso investigativo se realicen de manera precisa, honesta y responsable (Consejo Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica [CONCYTEC], 2019).
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RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados mas importantes de la revision realizada, comenzando
con una descripcién del proceso de busqueda y seleccién bibliografica, para luego presentar las
caracteristicas generales de los articulos, sus particularidades metodoldgicas y los datos relevantes
relacionados con el proposito del presente estudio.

La localizacion de articulos cientificos sobre el tema se realizd entre los meses de
setiembre y noviembre del 2022. Se indagd en ocho Bases de Datos electronicas, dando el
siguiente resultado: Redalyc (n=38), SciELO (n=12), Dialnet (n=35), APA Psyclnfo (n=8),
Scopus (n=18), Web of Science (n=17), World Wide Web (n=67) y PubMed (nh=35); sumando un
total de 230 documentos encontrados, de los cuales 153 fueron descartados por ser duplicados.
Después de revisar el titulo y resimenes de los registros restantes, se descartaron 39 publicaciones
por tratarse de estudios no empiricos, quedando 38 para examinarlos segin los criterios de
elegibilidad; posteriormente a este proceso, se excluyeron 21 articulos que no concordaban con
los criterios de inclusién, por lo que se identificaron 17 documentos para el analisis de calidad
mediante el SSAHS. Aplicada esta escala, siete estudios también fueron excluidos, totalizando
diez investigaciones que fueron incluidas para el desarrollo de la revision. La Figura 1 muestra el
flujograma del proceso descrito.

[ Total de articulos identificados en las ocho fuentes consultadas (n=230) }

[ Cruce entre las bases - Registros duplicados eliminados (n=153) }

Cantidad de articulos después de eliminar duplicados (n=77) ]

}[ Identificacion ]

Articulos excluidos en la Articulos completos
C>| evaluacion de titulos y C>| recuperados para analisis de
resimenes (n=39) elegibilidad (n=38)

Literatura
seleccionada
(n=77)

Seleccion

Articulos excluidos por no cumplir > Articulos incluidos para analisis de
los criterios de inclusién (n=21) calidad mediante SSAHS (n=17)

[

]

-

Articulos completos excluidos - > Estudios de calidad media y baja,
no elegible (n=7) segun los criterios de evaluacion

Inclusion
-

[ Articulos incluidos en la revisién (n=10) }

{

Figura 1.
Flujograma PRISMA de la seleccidn de articulos revisados

Fuente. Elaboracion propia.

Si bien la busqueda de los articulos consider6 el periodo del 2020 al 2022, el nimero de
producciones sobre el tema fue variable en ese lapso, siendo los afios 2021 y 2022 los que
poseyeron una mayor cantidad (n=8). En cuanto al pais de origen de las investigaciones, estas se
realizaron en su mayoria en Per( (Chiza et al., 2021; Estrada & Gallegos, 2020; Roque et al.,
2022; Solis & Quispe, 2021; Villalba et al., 2021; Yana-Salluca et al., 2022), seguido por
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Colombia (Acosta et al., 2022; Klimenko et al., 2021) y México (Rendon et al., 2022; Valencia-
Ortizetal., 2021). La Tabla 1 presenta las localizaciones y caracteristicas generales de los estudios
analizados.

Tabla 1.
Caracteristicas generales de las publicaciones seleccionadas para la revision
o . Area de . L.
Autoria (afio) Pais s e Muestra Caracteristicas de los participantes
publicacién

Chiza et al. (2021) Pern Psicologia 326 Eztudiantes secundarios, de los cuales
48.5 % son hombres v 51.5 % mujeres, de 12 a 17 afios.

Estrada v Gallegos Pemi Educacion 195 Estudiantes secundarios, hombres (48%) v mujeres

(2020) (53%), de 13 a 17 aflos.

Roque et al. (2022) Pern Ciencias de la Salud 300 Estudiantes secundarios, mujeres (61.7%) v hombres
(38.3%0). de 11 2 16 aflos.

Solis v Quispe Peri Ciencias de 1a Salud 133 Esztudiantes secundarios, sexo no especificado, de 14-

(2021) 18 afios.

Villalba et al. {2021) Peri Educacidn 2.470 Universitarios de primeros ciclos, ambos sexos (36,2%
mujeres v 43,8% varones), de 16 a 20 afios.

Yana-Salluca et al. Pern Educacion 1.233 Estudiantes secundarios, hombres (77.4%) v mujeres

(2022) (22.6%), de 12-17 afios.

Acosta et al. (2022) Colombia Psicologia 117 Estudiantes secundarios, hombres (30,8%) v mujeres
(69.2%0). de 14 v 17 afios.

Klimenko et al. Colombia Psicologia 1 Estudiantes secundarios, hombres (32,9%), mujeres

(2021) (46,6%) v otro género (0,5%). de 13-20 afios.

Eendon et al. (2022) Mexico Ciencias de la Salud 134 Estudiantes secundarios, sexo indistinto, 15-19 afios.

Valencia-Ortiz et al. Meéxico Psicologia 17.600 Estudiantes secundarios, hombres (30,9%) v mujeres

(2021 (69,1%), menores de 20 afios.

Fuente. Elaboracién propia.

Los articulos fueron publicados en nueve revistas diferentes, distribuidos en cuatro areas
tematicas: Psicologia, Ciencias de la Salud y Educacién, con énfasis en Psicologia y Ciencias de
la Salud (70%). En cuanto al tamafio de la muestra, variaron entre 117 y 17.600 participantes,
poseyendo el 30% de las investigaciones revisadas una muestra mayor a 1000 personas. Por lo
gue se refiere al rango de edades de los participantes, este oscilé entre los 11 y 20 afios, con una
mayor concentracion entre los 15 y 17 afios (90%); periodo de edad correspondiente a la etapa
denominada adolescencia media (Hidalgo-Vicario & Cefial, 2014). Asimismo, casi todos los
estudios analizados incluyeron a estudiantes secundarios (n=9). Solo un estudio se realizé con la
participacion de universitarios de los primeros ciclos (Villalba et al., 2021). Por otro lado, fueron
maés frecuentes las publicaciones con participantes de ambos sexos (n=8), siendo mayoritaria la
poblacion femenina en el 60% de los estudios. Solo dos articulos no especificaron el sexo de los
colaboradores (Solis & Quispe, 2021; Renddn et al., 2022).

De igual forma, cabe sefialar que, solo en dos estudios de esta revision, se analizo el
fendmeno de la adiccion a las redes sociales segun el género de los participantes (Klimenko et al.,
2021; Yana-Salluca et al., 2022). Aunque no se evidenciaron diferencias significativas entre los
géneros, en una investigacion se identificd, para algunas dimensiones, mayores niveles de riesgo
de adiccion a las redes sociales e Internet en las mujeres (Klimenko et al., 2021). Asimismo, en
el otro estudio se registré una diferencia de 0.5%, a favor del género femenino, en relacion a la
presencia de conductas adictivas a las redes sociales (Yana-Salluca et al., 2022).
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Con respecto a la valoracién de la calidad de los estudios, se comprobd que todos
cumplieran con los items de la lista de verificacion SSAHS, alcanzando, en el total de articulos,
el 95.8% del puntaje maximo, por lo que fueron catalogados como de alta calidad.

En la Tabla 2 se muestran las caracteristicas metodolégicas de cada estudio analizado en
la revision. Todos los articulos optaron por un disefio no experimental de corte transversal, pues
no se manipularon las variables, sino que se analizaron tal como se expresaron en su entorno, y
se recogieron los datos en un solo momento. Ademas, la mayoria fue de alcance correlacional
(80%), es decir, buscaron conocer la relacién entre variables, siendo los restantes de tipo
descriptivo (Acosta et al., 2022; Valencia-Ortiz et al., 2021). En lo relativo a los instrumentos
empleados, todos los estudios realizaron andlisis para obtener evidencias de validez (de contenido
0 constructo) y confiabilidad en sus respectivas muestras, obteniendo valores satisfactorios para
ambos indices. Asimismo, el 50% de las investigaciones aplicaron cuestionarios y/o escalas
adaptadas a sus contextos nacionales. De igual manera, el 40% realiz6 la recoleccion colectiva de
informacion a través de formularios virtuales.

Tabla 2.
Caracteristicas metodolégicas de los estudios seleccionados

Investigacion Tipo/ Disefio Instrumento Propiedades psicométricas

Chiza et al. Correlacional, no Cuestionario de Adiccion a las Validez de contenido (V= 886) v confiabilidad
(2021) experimental v transversal Redes Sociales (ARS). (a=94).

Estraday Correlacional, no Cuestionario de Adiccion a las Validez de contenido (V= .212) y confiabilidad

Gallegos (2020)

Roque et al.
(2022)

Solis v Quispe
(2021)

Villalba et al.
021

Yana-Salluca et
al (2021
Acosta et al.
(2022)

Klimenko et al.
(2021)

Rendon et al.
(2022)
Valencia-Ortiz et
al (2021)

experimental v transversal

Correlacional, no
experimental v transversal

Correlacional, no
experimental v transversal

Correlacional, no
experimental v transversal

Correlacional, no
experimental v transversal
Descriptivo, no

experimental v transversal

Correlacional, no
experimental v transversal

Correlacional, no
experimental v transversal

Descriptivo, no
experimental v transversal

Redes Sociales (ARS).

Cuestionario de Adiccion a las
Redes Sociales (ARS).

Escala de Riesgo de Adiccion a
las Redes Sociales (CARS)

Cuestionario de Adiccion a las
Redes Sociales (ARS).

Cuestionario de Adiccion a las
Redes Sociales (ARS).

Cuestionario de Adiccion a las
Redes Sociales (ARS).

Escala de Riesgo de Adiccion-
Adolescente a las Redes
Sociales e Internet (ERA-RSI)

Test de Adiccion a Internet
(AIT)

Social Media Addiction Scale.
Student Form (SMAS SF)

(o= 901).

Validez de contenido (V= .83) v confiabilidad
(o= 88).

Validez de contenido (V= 99} v confiabilidad
(o= 96).

Validez de constructo (KMO= 968,
¥2=31648,228, p= 00) v confiabilidad (o=
044y,

Validez de constructo (p= .0003) v
confiabilidad (o= 965).

Validez de contenido (V= _886) v confiabilidad
(o= 93).

Validez de constructo (KMO= 90, y2=6138.89;
p< .001) v confiabilidad (o= 90).

Validez de contenido (V= _8353) v confiabilidad
(o= _B62).

Validez de constructo (KMO= .96,
12=12680.88. p=00) v confiabilidad (o= _926).

Fuente. Elaboracion propia.

Concerniente a los objetivos de los articulos revisados, predominaron (80%) los que se
propusieron medir el grado de relacion entre la adiccion a las redes sociales con otras variables,
dentro de un contexto particular; de los cuales, solo dos presentan resultados con correlaciones
interpretadas como altas y significativas (Estrada & Gallegos, 2020; Yana-Salluca et al., 2022).
Por otra parte, se evidencio la presencia de niveles altos de adiccion a las redes sociales en las

PROPOSITOS Y REPRESENTACIONES
mayo-agosto 2023, 11(2), e1759
DOI: 10.20511/pyr2023.v11n2.1759


https://doi.org/10.20511/pyr2023.v11n2.1759

REVISION SISTEMATICA SOBRE LA ADICCION A LAS REDES SOCIALES EN ADOLESCENTES LATINOAMERICANOS

muestras, yendo desde el 11% al 75% del total de participantes. Se resalta que el 70% de las
investigaciones reporta los porcentajes de prevalencia, mencionando la estrategia utilizada;
mientras que el resto, no reporté ningun porcentaje (Acosta et al., 2022) o hizo uso de puntajes
predefinidos para categorizar, como de nivel medio o moderado, la prevalencia de adiccion a las
redes sociales en sus respectivas muestras (Klimenko et al., 2021; Valencia-Ortiz et al., 2021).

En la Tabla 3, se sintetiza los aspectos mencionados, abarcando también los principales

resultados y conclusiones de las investigaciones analizadas en la presente revision.

Tabla 3.

Resumen de los articulos seleccionados.

Autores y ano

Objetivo general

Principales resultados

Concluziones

Chiza at al. Daterramar larelacion Corralacion positiva, baja v Loz participantas con um mavor
(2021 entre adiccion a redes mipnificativa entre ambas variables nrvel de adiccidn a las redes
zociales v {rho= 381, p= 00 zociales presentan mayores
cyberbullying Presencia de adiccion a las redes indiczdores para realizar
soctales: 35% dal total. eyberbullying
Estrada v Diatermimar la relacion  Correlacidn mverza alta v Los participantes con inadecuados
Gallagos (20200 funcionamients mipmificativa antre ambas variables nrvales de funetonaniants faniliar
farmiliar v adiccion a {tho=-0.843, p=.000). rouestran altos nivelss de adiccicn a
laz redes socizles Prazenciz de adiccion a las redes las redes socizles
sociales: 40% del total
Fogque ot al. Deterramar la relacion  Correlacion positiva, deébil v Loz participantes cuanto mayor uso
({2022} entre adiccion a redes mipnificativa entre las vanables (= hacen de las redes zociales, son mas
soclales v 242 p= 0000 propanzos 3 manifastar
comportamients Presenciza de adiccion a las redes comportamientos agresivos.
azrazivo soctales: 24 3% dal total
Solis v Quispe Diaterminar la relacion  Comrelacidn mdiracta, baja v Lo participantes que presentan
(2021} entra el apovo zocial mipnificativa antre laz varables puntuzcions: elevadas en apovo

percibido v riezgzo de
adieeion a las radaz

{r=-0.350, p= 000}
Presencia de adiccion a las redas

socizal percibido tienen menor
riszzo de adiccion a las redas

soclales. sociales: 49.7% del total sociales.
Villalba et al. Amalizar 1a ralacion Corralacion directa, débil v En =u conterxto particular, la
(2021 entre la aceptacion sigmificativa entre las varables aceptacion de dispositivos

tecnologica v adiccion

a redes socialas

(=211, p= 0007 BP= 45035 1-p=
a7

Presencia de adiccion a las redas
zoctales: 11% dal total

tecnologicos se relaciona con la
pozible adiccion a las redes
sociales.

Yama-Balluea of Daterramar la ralacion Corralacion directa, alta v Loz participantes con mayores
al (2022) entre adiccion a redes mpnificativa entre las vanables (= nrveles de adiceion a las redas
sociales v 10, p= 20010 sociales presentan mayor tendencia
[rocrastinacion Presenciz de adiccion a las redes a la procrastinacion académica,
acadamica. socizales: 73% del total siendeo las estudiantes myjeras
quisnes muestran mayor adiccion.
Acosta etal Dazenbir los nrvales Presencia de adiccion a las redes Laautommagen de los estudiantes no
(2022) de adiceion a las redez  zociales: 40,2% del total. ez alterada por 1z adiccidn a las
soctales y redez sociales. Las condiciones
autoimagen. individuales v famihares
determinan el uso fimeional de las
radez sociales.
Elimenko ot al. Deatermamar larelacion Corralacion maediana, negativa v Las deficiencias en las habihidades
(2021} entra riszzo de mipmificativa entre laz vanables (r=- blandaz de loz adolescentss podrian

adiceion a las radas
zociales v habihdades

paravida.

0475, p= 005

Mivel madio en el total da riesgo de
adiceion, an laescalade 1 a4: BL2 5
Lt 0.6)

estar relacionadas con el awmento
de riesgo de adiccion a radss
sociales. El desamrollo de factores
protectores contribuve al uso
responzable de las redes.
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Tabla 3. (Continuacion)

Autores vafio  Objetive seneral Principales resultados Concloziones
Eendén et al. Indzgar la relacion Mo ze evidencia relacion sigmificativa Bl uso frecuente de las redas
{2022) entre comportanuents entra laz variables, conum valor de p=> sociales, por parte de loz
sexnal v adiceidn 2 05 adolescentes, no necesanaments
radas sociales deriva en conductas sexmales da
riesgo
Valeneiz-Ortiz et Analizar las %2 rechaza H 2 un nivel de Los estudiantes creen que los nsos
al (2021% percepoiones zobre sipmificarion p= 001, se abhurvo e hacen de la= redes soctalas no
loz nivelaz da tamatio d=l efects meoderado para Eeneran m adiceidn m otro tipo da
adiceion a las radaz Redes zoctales (t=—37,330) rissgo, muentras que el profazorado
sociales opina lo contrano. Tal situacion,
sugiare la necenidad de acciones
formativas de competencias
dizitales para hacer un wso

adecuado de las redes sociales.

Fuente. Elaboracion propia.

DISCUSION

El objetivo de la presente revision fue analizar el fendmeno de la adiccion a las redes sociales en
adolescentes latinoamericanos segun la literatura cientifica entre el 2020 y 2022. Al respecto, se
detallaron los hallazgos obtenidos, de acuerdo a la sistematizacion de los principales resultados y
conclusiones. En primer lugar, se ha encontrado que, en el periodo sefialado, la mayoria de los
estudios reportaron altos niveles de adiccion a las redes sociales en mas de la tercera parte de la
poblacion adolescente (Acosta et al., 2022; Chiza et al., 2021; Estrada & Gallegos, 2020;
Klimenko et al., 2021; Solis & Quispe, 2021; Yana-Salluca et al., 2022). Esta situacion guarda
relacion con lo planteado por Dong et al. (2020) y Fernandes et al. (2020), quienes evidenciaron
la influencia de la pandemia de COVID-19, especificamente de las medidas de aislamiento social
obligatorio, en el aumento de la frecuencia y duracion del uso de las redes sociales e Internet por
parte, principalmente, de nifios y adolescentes; lo cual generaria consecuencias negativas en la
salud mental, expresadas en el desarrollo de conductas adictivas. También coincide con los que
sostuvieron Aliverdi et al. (2022) respecto a que, en la actualidad, las redes sociales virtuales
presentan un crecimiento acelerado y son el principal medio a través del cual interacttan los
adolescentes.

Ahora bien, mas all4 de la frecuencia de comportamientos adictivos, se destacan los
posibles efectos en la salud mental de los adolescentes. En tal sentido, los estudios analizados han
reportado una serie de consecuencias negativas relacionadas con la aparicion de conductas
violentas, descuido de las actividades cotidianas y la presencia de distorsiones cognitivas que
impiden percibir el uso problematico de las redes sociales (Chiza et al., 2021; Roque et al., 2022;
Valencia-Ortiz et al., 2021; Villalba et al., 2021; Yana-Salluca et al., 2022). Estos hallazgos son
coherentes con lo encontrado por Becerra et al. (2021), Valencia-Ortiz et al. (2021) y Medina &
Regalado (2021), sobre la presencia de problemas psicosomaticos derivados del uso desadaptativo
de las tecnologias de comunicacion en linea, que afectan de forma negativa las actividades
cotidianas, las relaciones sociales, la salud fisica (mala calidad del suefio, obesidad, deterioro de
la visién) y el ajuste psicolégico de los adolescentes. Dichos aspectos desfavorables se
intensifican en esa etapa evolutiva por la vulnerabilidad que implica, pues las personas ain no
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son totalmente auténomas y estan expuestas a diversas situaciones de riesgo (Valencia-Ortiz et
al., 2020).

Por otro lado, con relacion a los principales resultados, los niveles de apoyo social
percibido se relacionaron de forma indirecta con el riesgo de adiccion a las redes sociales, es
decir, la percepcidn que tienen los adolescentes de un adecuado apoyo, atencion y consideracion,
principalmente por parte de sus familias, actia como un factor protector ante las distintas
situaciones problematicas, como la adiccion a las redes sociales (Solis & Quispe, 2021). Este
aporte sugiere la importancia de considerar los factores de proteccion en la adolescencia, teniendo
en cuenta lo encontrado por Huamani (2022) y Troya et al. (2022), respecto a que la pandemia
por COVID-19 empeoré diversos problemas psicolégicos, por lo que, en general, el impacto del
uso de las redes sociales, en la poblacion juvenil, fue negativo.

Asimismo, las denominadas habilidades blandas se relacionaron, de forma negativa y
mediana, con el riesgo de adiccion a las redes sociales; por lo tanto, el desarrollo de las habilidades
socioemocionales y habilidades para la vida permitiria prevenir el riesgo de adiccién en el uso de
estos medios (Klimenko et al., 2021). En esa linea Acosta et al. (2022), sefialaron que las
condiciones individuales, sociales y familiares influyen en los estilos de afrontamiento y en la
formacion de recursos personales de proteccién ante eventos adversos.

También se evidenci6 una correlacion alta y positiva entre la procrastinacion académica
y la adiccion a las redes sociales, con mayor prevalencia de esta Ultima variable en el sexo
femenino (Yana-Salluca et al.,, 2022). Estos resultados pueden ser comparados con las
conclusiones de Amador-Ortiz (2021) en referencia a la asociacion significativa entre la
reprobacidn escolar y la adiccion a las redes sociales, por lo que es mas probable una repercusion
negativa en el rendimiento académico en estudiantes con alto uso de las redes sociales. Ademas,
con respecto a las diferencias en el riesgo de adiccion a las redes sociales segln el género, los
resultados de Klimenko et al. (2021) confirmaron una tendencia mas alta, en las mujeres
adolescentes, para desarrollar conductas adictivas relacionadas al uso de las redes sociales.

De la misma manera, se encontraron correlaciones de tipo positivo débil entre la adiccién
a las redes sociales con el cyberbullying (Chiza et al., 2021), el comportamiento agresivo (Rogue
et al., 2022) y la aceptacion de dispositivos tecnolégicos (Villalba et al., 2021); lo cual se vincula
con los hallazgos de Moro et al. (2022) sobre la correlacion, con puntuaciones altas, entre el uso
abusivo de las redes sociales y videojuegos con el comportamiento antisocial y el bullying.

Ademaés, en uno de los articulos, se sefialé que, en el caso de adolescentes entre 15y 19
afios, el comportamiento sexual y el uso adictivo de las redes sociales son independientes uno de
otro (Renddn et al., 2022); resultados que contrastan con Pefia et al. (2019), los cuales sostienen
que la referida adiccién también se vincula con navegar e interactuar sobre preocupaciones o
temas sexuales, pues estas plataformas audiovisuales al ser espacios de Internet, permiten acceder
a todo tipo de informacion, al margen de si es adecuada o no, lo cual influye en los conocimientos
y actitudes de los usuarios.

Por otra parte, se ha encontrado que, en el andlisis de las conclusiones, los estudios
descriptivos-transversales enfatizan la importancia de establecer acciones psicoeducativas que
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permitan a los estudiantes desarrollar las competencias digitales y la autorregulacion emocional
necesarias para hacer un uso funcional de las redes sociales y puedan prevenir conductas de riesgo
asociadas con la exposicion a las tecnologias; puesto que registraron niveles medios y altos de
adiccion a las redes sociales en las muestras evaluadas (Acosta et al., 2022; Valencia-Ortiz et al.,
2021). En ese sentido, guarda relacion con lo sefialado por Medina y Regalado (2021), Huamani
(2022) y Troya et al. (2022), referente a que la pandemia de la COVID-19 y las medidas del
aislamiento social, han agravado la dependencia de las redes sociales e Internet, sobre todo en los
adolescentes y jovenes; por lo que propusieron implementar estrategias que contribuyan al uso
responsable de las tecnologias de la comunicacién e informacién.

En cuanto a las conclusiones de los estudios de tipo correlacional, se ha demostrado
coherencia con sus objetivos propuestos (ver Tabla 3), respecto a encontrar relacion entre la
adiccion a las redes sociales con otras variables, aunque con distinto grado asociacion entre ellos.
Estos hallazgos respaldan lo indicado por Fegert et al. (2020), con relacion a que se necesita una
mayor investigacion para evaluar las implicaciones de las politicas promulgadas para contener la
pandemia por COVID-19, en la salud mental de nifios y adolescentes, e identificar los factores de
riesgo asociados con la adiccion a las redes sociales, a fin de prevenir las futuras consecuencias
negativas.

Finalmente, durante la revision de los estudios seleccionados se han presentado algunas
limitaciones, como es el caso de la data, pues solo se consideraron articulos publicados en espafiol
e inglés, ya que este Gltimo idioma tiene mayor visibilidad internacional, dejando de lado
publicaciones en portugués, lengua hablada principalmente en Brasil, pais que también pertenece
al ambito latinoamericano. De igual manera, se presentaron dificultades en el proceso de
depuracion de la bibliografia para obtener un nimero adecuado de articulos, segun los criterios
de elegibilidad. Asimismo, otra limitacion manifestada en el presente trabajo tiene relacion con
el tipo de estudio realizado, dado que no permite extrapolar a la poblacion general, mediante
técnicas estadisticas, los resultados extraidos de la muestra analizada, como si se daria en el caso
de un metaanalisis (Escrig et al., 2021). No obstante, los resultados hallados permiten resaltar la
importancia de analizar y atender las secuelas del fendmeno de la adiccion a las redes sociales en
los adolescentes, desde una perspectiva peri-post pandemia.

CONCLUSIONES

Con base a las evidencias encontradas y segun el objetivo de analizar el fenémeno de la adiccion
a las redes sociales en adolescentes, dentro del &mbito latinoamericano y en el contexto del
COVID-19, la presente revision ha encontrado que la mayoria de los estudios se realizaron entre
los afios 2021 y 2022, son procedentes de Peru, abarcaron una muestra total de 22.791
participantes, con predominio de personas de sexo femenino, de un rango de edad que
corresponde a la adolescencia intermedia y que pertenecen a la educacion secundaria. Asimismo,
la totalidad de los articulos analizados corresponde a un disefio no experimental de corte
transversal, siendo 8 de tipo correlacional y 2 descriptivos; ademas, todos reportaron evidencias
de validez y confiabilidad de los instrumentos empleados, evaluando el tema de interés,
principalmente, con el Cuestionario de Adiccidn a las Redes Sociales (ARS).
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Por otro lado, los objetivos mas frecuentes en las investigaciones revisadas, fueron los
que buscaron determinar el grado de relacion de la conducta adictiva a las redes sociales con
diversas variables, los cuales permitieron concluir que las deficiencias en los atributos de una
familia al momento afrontar situaciones problematicas, asi como los bajos niveles en el sistema
de apoyo social percibido y el escaso desarrollo de recursos personoldgicos tanto cognitivos como
socioemocionales, podrian estar relacionados con el aumento, en los adolescentes, del nivel de
adiccion a estas tecnologias.

Del mismo modo, a nivel general, los hallazgos encontrados sugieren que las conductas
adictivas relacionadas con las redes sociales pueden llevar a postergar las actividades académicas
de los estudiantes adolescentes, repercutiendo de forma negativa en su desempefio escolar;
también, se pudo evidenciar que los participantes con un mayor nivel de adiccion a las redes
sociales exhiben una mayor predisposicion para efectuar el cyberbullying, experimentar
conflictos interpersonales, manifestar conductas agresivas e incorporar de forma inadecuada el
uso de las tecnologias en su vida cotidiana.

No obstante, es importante afiadir como conclusion que la utilizacién continua de dichas
plataformas virtuales no necesariamente implica la alteracion de las dimensiones del
autoconcepto, como la autoimagen, ni la presencia de conductas sexuales de riesgo, puesto que
este Ultimo factor depende basicamente de la edad con que los adolescentes inician su vida sexual,
siendo un aspecto muy variable.

Asimismo, se han encontrado evidencias sobre las dificultades, que pueden presentar los
adolescentes, para percibir conductas nocivas relacionadas con el uso de las referidas
herramientas digitales, por lo que podria generarse una distorsion entre el mundo real y virtual.
Tal situacion se complica cuando no existe una adecuada supervision parental, por lo que seria
necesario establecer, en los centros educativos, programas formativos para el uso responsable de
las nuevas tecnologias.

En otro orden de ideas, la mayoria de las investigaciones reportaron datos sobre la
prevalencia de la adiccion a las redes sociales en los adolescentes evaluados, siendo
predominantes los niveles medios y altos en mas del 50% de los participantes. Si bien no todos
los estudios analizaron las diferencias, segun el género, de aquellas adicciones; se identific una
variacion poco significativa entre ambos sexos, con una ligera mayor tendencia en las
adolescentes mujeres para desarrollar patrones de usos disfuncionales de las nuevas tecnologias.

A partir de lo sefialado, es necesario subrayar que la pandemia por coronavirus ha
acelerado el uso masivo de las tecnologias de comunicacion en linea, principalmente entre nifios
y adolescentes, estando aun pendiente conocer la totalidad de los efectos psicosociales de las
medidas de aislamiento social, adoptadas en respuesta a la emergencia sanitaria. Por ello, con
base en los datos brindados por las investigaciones seleccionadas se destaca la necesidad de
prevenir, evaluar e intervenir respecto de los posibles impactos negativos del confinamiento por
COVID-19 en la salud mental de los adolescentes, desde mdltiples niveles, como el individual,
familiar, escolar y comunitario.
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Por ultimo, a pesar de las limitaciones de la presente revision, se pudo comprender
aspectos vinculados con el objetivo general trazado; en tal sentido, se recomienda continuar
profundizando la investigacion sobre esta temética a través de disefios mas complejos y
sofisticados; asi como, valorar los usos précticos de los hallazgos develados para el desarrollo de
estrategias psicoeducativas que permitan abordar la problemética de la adiccion a las redes
sociales en adolescentes, considerando el contexto de la pandemia y postpandemia.
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