4. COMUNIDADES DE PRACTICA: POSIBILIDADES Y
DIFICULTADES EN EL ESPACIO EUROPEO DE
EDUCACION SUPERIOR

M? José Méndez Lois

M? del Mar Sanjuan Roca

Universidad de Santiago de Compostela

Dpto. Métodos de Investigacion y Diagndstico en Educacion
Dpto. Didactica y Organizacion Escolar

4.1. INTRODUCCION

La sociedad del conocimiento es una sociedad de aprendizaje y son varios los fendmenos que
caracterizan esta situacidon pues cada vez son mas las personas que pueden acceder a niveles
educativos superiores, han surgido nuevas ocupaciones intensivas en conocimiento y el aprendizaje
se da a lo largo de toda la vida.

Este modelo social ha roto la distincion del ciclo vital tradicional en el que habia un tiempo para
educarse y aprender y un tiempo, posterior, para aplicar lo aprendido al mundo laboral (Maragall,
2002). Hoy se aprende a lo largo de toda la vida y en todo momento. La complejidad de los
problemas actuales exige respuestas holisticas por parte de las personas que aprenden, de las
personas que se forman y de las organizaciones.

En la educacion de personas adultas distinguimos dos modelos de actuacién: el modelo escolar, mas
tradicional e imperante en la actualidad y el modelo social, que es en el que este trabajo se apoya y el
que consideramos mas adecuado para llevar a cabo experiencias de comunidades de practica en la
Universidad.

El modelo escolar, se fundamenta en un sistema meritocratico, discriminatorio, rigido y exclusor; no
tiene en cuenta la inclusion de todas las personas, ni el trato igualitario de las mismas; parte de la
base que el aprendizaje a lo largo de la vida es algo competitivo e individual. El curriculo que ofrece
no tiene en cuenta las necesidades sociales; basandose en habilidades instrumentales y académicas
que hacen que se identifique con el modelo tradicional de educacion obligatoria. El aprendizaje que
se tiene en cuenta es el que se desenvuelve en la ensefianza formalizada, es decir, lo que se
aprende en el aula. De ahi que no se preste atencién ni a otros contextos, ni a las aportaciones, ni a
las experiencias previas de las personas. Se parte de lo que las personas no saben, de sus déficits;
por lo que el profesorado es considerado como el experto y el alumnado es un mero receptor pasivo
de informacién. Todo lo apuntado supone, por un lado, que no se dé un dialogo igualitario entre
alumnado y profesorado y por otro que no se posibilite la participacion de las personas en igualdad y
logrando que se muestren reacias a participar e interactuar, ya que estan convencidas de que no van
a conseguir el éxito educativo.

El modelo social, en contraposicidon al modelo escolar, es la respuesta mas acorde para la educacion
de las personas adultas, ya que a través de él se potencia una educacidon democratica, igualitaria y
participativa. Esta educacién se construye a través de las interacciones entre el profesorado y el
alumnado, y del alumnado entre si, partiendo de la idea de que toda persona posee habilidades y
competencias. El profesorado aporta sus conocimientos a la clase en un papel de didlogo igualitario
con el alumnado, potenciando su participacion y aprendiendo de sus aportaciones; por su parte los
alumnos/as adoptan una actitud critica y ofrecen a la clase todas sus experiencias. Desde este
modelo se trabaja con el objetivo de transformar el contexto social y mejorar la educacion de las
personas. Lo que hace que éstas se sientan identificadas, motivadas y con expectativas hacia su
formacion.

En la Figura 1 se muestran, de modo esquematico, las principales diferencias entre uno y otro modelo
de ensefianza.
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Figura 1. Caracteristicas basicas de los modelos de ensefianza escolar y social
(Méndez y Zamora, 2004)

Al igual que afirma Wenger (2001: 22) el interés del modelo social de ensefianza reside en el
aprendizaje como participacion social y esa “no solo se refiere a los eventos locales de compromiso
con ciertas actividades y con determinadas personas, sino también a un proceso de mayor alcance
consistente en participar de una manera activa en las practicas de las comunidades sociales y en
construir identidades en relacién con esas comunidades”. El mismo autor nos habla de los
componentes necesarios para caracterizar la participacion social como un proceso de aprender y
conocer que, tal como se recoge en la figura 2, son cuatro: significado, practica, comunidad e
identidad.
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Figura 2. Inventario inicial de los componentes de una Teoria Social del aprendizaje
(Wenger, 2001: 23)

Asi, el significado es una manera de hablar de la capacidad individual o colectiva, de vivenciar las
experiencias como algo significativo; la practica permite hablar de los recursos historicos y sociales,
los marcos de referencias y las perspectivas compartidas para sustentar el compromiso mutuo en la
accion; la comunidad se refiere a las configuraciones sociales de nuestro entorno y en las que,
erréneamente, a menudo se confunde participacion con competencia desleal y por ultimo, la identidad
para referirse al cambio que provoca el aprendizaje en nosotros mismos y como se construye un
individuo en relaciéon a su comunidad.

En el nuevo contexto social que nos ha tocado vivir, la sociedad de la informaciéon y de la
comunicacion, donde la informacion se difunde a gran velocidad, donde las barreras de tiempo y
espacio han desaparecido, donde ya no priman los recursos materiales, y lo prioritario son los
recursos humanos y de informacion, la formacion es un factor determinante por dos aspectos clave,
por un lado, supone poder incorporarse al mercado laboral y, por otro lado, permite poder escapar de
situaciones de desigualdad social.



Ademas a las ventajas formativas debemos unir que la informaciéon que se genera, en si misma,
carece de importancia si no hay personas que quieran utilizarla para intercambiar y compartir ideas y
visiones del mundo que a menudo no estan documentadas. Conseguir que las personas expliciten
ese tipo de conocimiento es muy dificil y a menudo sélo esta presente cuando un grupo se enfrenta a
la resolucién de un determinado problema, constituyendo lo que Jonassen (2000) denomina entornos
de aprendizaje constructivista (EAC) y que otros/as autores/as han dado en llamar comunidades de
practica o de aprendizaje.

Nuestro interés en este trabajo es acercarnos a la aplicabilidad de esta metodologia de trabajo grupal
dentro del Espacio Europeo de Educacion Superior y mas concretamente, describir una experiencia,
que podriamos considerar “piloto”, en la que se utiliza este método de trabajo en la formacion del
alumnado de ultimo curso de la Licenciatura en Psicopedagogia, lo que nos permitira ver sus
posibilidades e identificar las dificultades y/o los requerimientos que exige.

4.2. LAS COMUNIDADES DE PRACTICA EN LA ENSENANZA UNIVERSITARIA

Somos conscientes de que si en algo se debiera caracterizar la nueva Universidad, segun el modelo
de Bolonia, no es en la repeticion enciclopédica de contenidos prefijados por un equipo docente sino
en la consecucion, por los discentes, de herramientas para gestionar con eficacia el conocimiento
desde una perspectiva comunicativa del aprendizaje, bajo la supervision de los/as docentes que
contribuyen a apoyar las nuevas argumentaciones conectédndolas con lo ya consolidado en el corpus
cientifico y destacando las nuevas y originales aportaciones del grupo.

Como afirman Bozu e Imbernon (2009:1) “la misién de la Universidad en los inicios del siglo XXI sigue
siendo la difusién del conocimiento cientifico, considerando que, la creacion de comunidades de
practica es un reto necesario a asumir por todos los profesionales de la educacion y la formacion,
dado que a través de ellas se puede, por una parte, transferir y generar nuevo conocimiento y, por
otra, lograr mejores practicas en el campo de la investigacion y la docencia”.

Dicha forma de trabajo académico quizéds no pueda ser considerada una innovacion en sentido
estricto, pues ya en la Grecia Clasica, Platén y otros filésofos utilizaban el Agora para desarrollar los
didlogos de la Academia y, de ese modo, hacer avanzar el conocimiento y conseguir nuevas leyes
que fortalecieran sus polis; pero si es una actualizacién de ese modo de entender el conocimiento
humano, durante afios bastante aletargado, pues a diferencia de nuestros antepasados debe
incorporar todos los puntos de vista sin diferenciacion de género, raza, etnia, edad, etc. y ademas
utiliza nuevas y potentes herramientas tecnolégicas que hacen posible compartir, casi en tiempo real,
nuestra forma de pensar con la de cualquier otra persona del planeta.

Pero, ¢qué entendemos por comunidades de practica? Son grupos heterogéneos de personas con
distintas experiencias vitales y distintos niveles de formacion que comparten entre si informacion,
reflexiones, ideas, etc. con el objetivo de desarrollar las capacidades e intercambiar conocimientos
entre sus miembros a través del trabajo en equipo y de forma colaborativa. En palabras de Wenger,
McDermott y Snyder (2002) es un grupo de personas que comparten una preocupacion, un conjunto
de problemas o un interés comun acerca de un tema, y que profundizan su conocimiento y pericia en
ese area a través de la interaccién continuada.

Segun el criterio de analisis que se utilice se puede hablar de diferentes tipologias de comunidades
de practica: segun su intencionalidad, podrian estar centradas en la realizacion de una tarea,
centradas en la mejora de una practica y centradas en la produccién de conocimiento (Riel y Polin,
2004, cit. en Gross, 2008); segun la proximidad de sus participantes, se podria hablar de
comunidades de practica presenciales o virtuales. Entendiendo, asi mismo, la posibilidad de distintas
modalidades de comunidades en virtud de las multiples combinaciones de todas las posibilidades de
estas clasificaciones.

Otra pregunta fundamental es ;Qué tipo de aprendizaje se desarrolla a través de las comunidades de
practica? Sin duda un aprendizaje dialdgico, encuadrado en el paradigma comunicativo (Méndez y
Zamora, 2004) donde lo que el individuo adquiere a través de la experiencia propia debe ser
compartido y debatido para generar un capital intelectual de grupo, en el que se integran las distintas
experiencias individuales y esto aporta un valor afiadido que sintetiza las consecuciones y consensos
que, como dice Carrillo (1996) se desarrolla en un proceso ciclico a través del cual se potencia el
desarrollo de los individuos y de las organizaciones.



Se aprende por tanto a través de las interacciones que se establecen con otras personas del grupo
que también estan aprendiendo. Se aprende a partir de la construccion de las estructuras cognitivas y
estas se crean a partir de la interaccion del/la aprendiz/a con su entorno, especialmente el inmediato,
y con los procesos de aprendizaje.

Todos los procesos de aprendizaje se dan en el marco de un contexto social, donde influye la cultura
y la interaccion social, los cuales facilitan la interiorizacion de lo aprendido. Las personas aprenden
realmente cuando comparten sus experiencias sobre lo trabajado con otras personas que se
encuentran en situaciones similares. De esta manera el aprendizaje es, primero, un proceso
interpersonal que luego se transforma en intrapersonal.

¢Cual es la herramienta de trabajo por excelencia? Las comunidades de practicas, desde este
enfoque de aprendizaje que destacamos, acostumbran a utilizar el Mapa Conceptual como
herramienta basica de trabajo pues permite clarificar relaciones entre nuevos y antiguos
conocimientos y fuerza el aprendizaje para exteriorizar estas relaciones. O expresado de otro modo y
en palabras de Ausubel (1968) “Si tuviera que reducir toda la Psicologia educativa a un solo principio
enunciaria este: El factor mas importante que influyen en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe.
Averigliese esto y enséfiese consecuentemente”.

El aprendizaje comunicativo se caracteriza por los siguientes principios:

— Importancia de la construccién del conocimiento: el fin dltimo del que aprende es transformar
el conocimiento que ya posee, afiadiéndole nuevo material y reacomodando al que ya posee,
que algunas veces se complementara y otras se actualizara.

— Interés en el contenido y atencién: el alumnado comprendera mejor cuanto mas envuelto esté
en tareas y temas que cautiven su atencion. Sera labor del profesorado saber cuales son sus
intereses, elaborar el curriculo para apoyar y expandir dichos intereses e implicar al alumnado
en el proyecto de aprendizaje.

— Libertad responsable: El profesorado debera potenciar el trabajo autbnomo del alumnado y la
libertad responsable para conseguir el desarrollo, en el alumnado, de un alto nivel de
autonomia a través de las interacciones reciprocas que integren las opiniones de todos/as.

— Cooperacion y dialogo igualitario: las relaciones entre el alumnado y entre este y el
profesorado son esenciales. Para conseguir un aprendizaje significativo sera necesario un
clima de cooperacion constante, libertad para expresar lo que uno piensa y siente y que en
todo momento se tenga en cuenta la opiniéon de todos/as los participantes atendiendo a la
validez de los argumentos y no en funcion de las relaciones o posiciones jerarquicas o de
poder. La validez de los argumentos vendra dada por la inteligibilidad de las emisiones, esto
es, la comprensividad de su sentido; por la verdad del enunciado; por el reconocimiento de la
rectitud de la norma; y, por ultimo, porque no se pone en duda la veracidad de los sujetos
implicados.

Por ultimo también debemos destacar que las comunidades de practica poseen un ciclo con etapas
claramente establecidas y que Wenger (1998) sintetizé en cinco, tal como se recoge en la figura 3:
potencial, unién actividad, dispersion y recuerdo.
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Figura 3. Fases del desarrollo de las comunidades de practica (Adaptado de Wenger, 1998)




Cuando las personas deciden emprender una comunidad de practica se encuentran en la
denominada fase de potencial ya que se enfrentan a situaciones individuales pero no tienen el
beneficio de compartir las practicas. Pasan tras un periodo de organizacién a la fase de unién en la
que se pone en evidencia su potencial, incluso en areas particulares (redactan bien, argumentan,
expresan oralmente, etc.) y compartiéndolo aprenden y avanzan juntos. En la fase de actividad se
cristaliza el conocimiento grupal como producto de la interaccion de sus miembros que estan
comprometidos en desarrollar una practica. Por ultimo, en el declive de la comunidad de practica
tenemos una fase de dispersién en la que las personas integrantes de la misma, con menos tiempo
para comprometerse intensamente, hacen lo que pueden e intentan mantener la experiencia que fue
satisfactoria, y una fase de recuerdo en la que la comunidad ya no es el aspecto central pero las
personas que la integraron la recuerdan como una parte significativa de sus identidades.

4.3. ROL DE LOS AGENTES EN LOS PROCESOS FORMATIVOS DE LAS
COMUNIDADES DE PRACTICA

Los referentes nuevos sobre el aprendizaje obligan a repensar el papel de los agentes de los
procesos formativos, en particular el papel de los agentes de las comunidades de practica que son,
nominalmente, de dos tipos: los/as aprendices como agentes activos del proceso de aprendizaje y
el/la formador/a que, en lugar de ser el que aporta sélo informacion sobre contenidos, es el que ayuda
a las personas a construir su propio proceso de aprendizaje.

El formador construye las estrategias que utilizara el/la aprendiz para desarrollar aquellas actividades
que permitan resolver los problemas que han motivado su proceso de aprendizaje. Y sin duda es este
uno de los requerimientos del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) cuando se afirma que
el formando debe tener un mayor control sobre su propio proceso de aprendizaje y ser mas
responsable de sus propios itinerarios para aprender, concediéndole un importante espacio en la
formacion al estudio auténomo del alumnado.

¢Cudles han de ser, en este nuevo escenario, las funciones del formador/a? Como ya apuntaban
Wenger et al. (2002) deben entre otras ser las siguientes: la identificacion de temas importantes a
tratar, la planificacion y facilitacion de las actividades de la comunidad de practica asi como el apoyo
y la potenciacion del desarrollo de los miembros de la comunidad que aprende dialégicamente.

En el rol del profesorado mediador destacan, sin lugar a dudas, las siguientes caracteristicas:

— Actualizacién de los conocimientos, conceptos y principios de la materia que debe presentar
al alumnado y que son utilizados como organizadores previos.

— Apertura a la participacion activa del alumnado garantizandole por todos los medios,
presenciales y/o virtuales el derecho a la intervencion y a la cooperacion entre los integrantes
del grupo.

— Habilidad para descubrir las ideas novedosas, las diferentes y las contradictorias

— Incentivacioén de la discusion critica y la profundizacion de los argumentos expuestos.

— Orientacién en la busqueda de material bibliografico, equipamiento y materiales.

— Evaluacion eficaz y eficiente de la productividad de cada una de las personas que conforman
el grupo de trabajo.

— El conocimiento sobre las estrategias para dar continuidad al trabajo de la comunidad en el
tiempo.

Para concluir afirmaremos que para el desarrollo de un proceso educativo a través de las
comunidades de practica y considerando los principios del aprendizaje comunicativo hay que
establecer adecuadamente las reglas de juego y poner a disposicion del alumnado todas las
herramientas que favorezcan su implicacion, esfuerzo, autonomia, etc. y asi consideramos que la
combinaciéon de la ensefianza presencial y el uso de plataformas virtuales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje contribuye a que se cree un clima idéneo para desarrollar dicho modelo de
aprendizaje y construir comunidades de practica de las que se puede esperar no soélo un trabajo
durante la formacién académica sino también el establecimiento de canales de colaboracién y apoyo
que pueden perdurar en el futuro tanto de nuevas experiencias académicas como en lo profesional.



4.4. RELATO DE INICIO DE UNA EXPERIENCIA

Para presentar la experiencia de comunidad de practica que se esta desarrollando en la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Santiago de Compostela y que, como ya les
anticipabamos, no puede considerarse mas que como un ensayo de lo que en el futuro podria ser una
apuesta metodolégica de trabajo para el desarrollo de la docencia en el EEES, nos gustaria
comenzar por indicar que la inquietud nace de una doble motivacion, por un lado, el descontento
general del alumnado con las clases tradicionales, meramente instructivas y que no promueven su
participacion ni cautivan su atencién y, por otro lado, el convencimiento profesional de que para
desarrollar el rol laboral de los/as especialistas en psicopedagogia, cuyas principales herramienta de
trabajo son el dialogo, la exposicion de argumentos, la negociacion y la cooperacién con otros/as
especialistas y profesionales, es necesario trabajar habilidades y destrezas en estos ambitos.

Los objetivos de la experiencia son: activar la implicacion del alumnado en su aprendizaje y lograr la
producciéon de conocimientos consensuados por el grupo sobre la materia de estudio. Entendemos
que esta practica fomenta ademas la adopciéon de nuevas estrategias para trabajar en equipo, el
desarrollo de la capacidad de expresion de las ideas propias, la escucha activa de las opiniones de
los demas y el dominio de las técnicas de negociacion y resolucion de conflictos que tan necesarias
son para los y las profesionales que desarrollan su labor profesional en el ambito de la educacion.

El proceso de comunidad de practica comienza con la redaccién de un proyecto de trabajo para la
materia de orientacion educativa y tutoria de quinto curso de la licenciatura en Psicopedagogia en el
que se recoge una novedosa metodologia para el alumnado, aunque no desconocida ya que el afio
anterior se trabajo con el mismo alumnado, en otra materia, con mapas conceptuales, puestas en
comun, debates para toma de acuerdos por consenso y redaccion grupal de informes sobre los
contenidos que habrian de incorporar a su bagaje conceptual previo.

Se presento el proyecto, en la primera sesién de trabajo, asi como las herramientas que se van a
utilizar: un dossier basico de lecturas, seleccionadas por el profesorado; un guién de temas,
contenidos y actividades a desarrollar y una amplia seleccion de bibliografia y otros recursos
complementarios. También se establecio la forma de participacion, tanto en las clases expositivas de
la asignatura como a través del aula virtual de la misma, alojada en el campus virtual de la
Universidad de Santiago de Compostela y al que todo el alumnado tiene acceso por el mero hecho de
estar matriculado/a en la materia.

Establecido el consenso sobre diversos aspectos de la materia, se inicia el trabajo de la misma y se
organizan los grupos, se distribuyen los tiempos y se dan unas simples instrucciones generales que
marcan el inicio de la experiencia. Esas instrucciones indican que dado el numero aproximado de
alumnos/as asistentes a la materia, alrededor de cincuenta, y el niumero de bloques a abordar, diez;
cada grupo debera preparar un mapa conceptual de uno de los bloques, y aunque todos los grupos
deben leer y trabajar sobre todos los textos seleccionados y aquellos complementarios que deseen,
sera el grupo encargado del mapa conceptual el que deba hacer una presentacién a sus
compafieros/as y coordinar el debate posterior que se suscite, ademas de redactar un informe final
sobre lo trabajado y consensuado que se alojara en el aula virtual para que todo el grupo pueda
disponer del mismo.

El profesorado adopta en todo momento una actitud colaborativa y cooperante; orienta y redirecciona,
si es necesario, las ideas que se recogen en los mapas conceptuales que elaboran los diferentes
grupos; aporta bibliografia complementaria y/o recursos necesarios para la preparacion de las
exposiciones y media en todas las situaciones de estancamiento, confusién y/o conflicto que
pudiesen surgir en la sesidén de presentacion o en el debate posterior.

Ademas de este trabajo, que se desarrolla en las clases expositivas, la materia cuenta con un aula
virtual que cumple las siguientes funciones:

— Depésito de informacion y lugar de intercambio, pues en ella se salvaguarda toda la
documentacién de la experiencia: programa, propuesta de trabajo, mapas conceptuales,
fichas, informes de cada bloque, etc. y se intercambian archivos, exposiciones, actividades,
etc.

— Espacio de organizacién de los grupos de trabajo pues utilizan el aula para crear opiniéon e
intercambiar sugerencias en las distintas aulas abiertas para la confeccién de los mapas
conceptuales de los diferentes bloques tedricos.



— Foro abierto al debate y la discusién donde, aprovechando las sugerencias del alumnado se
trabaja, por todo el alumnado interesado tematicas que les preocupan y no estan en el
programa inicial de la materia: derechos y deberes del alumnado de secundaria, como
preservar los datos confidenciales del alumnado, etc.

— Espacio de autoevaluacion, evaluacion de grupo y evaluacion final de la materia.

El aula virtual también sirve al profesorado para corregir y/o reorientar los debates y suscitar en los
foros determinadas cuestiones cuando estas no surjan de una manera espontanea en el trabajo de
los distintos grupos y/o en las sesiones conjuntas.

La experiencia que se desarrolla durante un cuatrimestre, tiempo de docencia de la materia crea sin
embargo fuertes sinergias que se mantienen en el tiempo y contribuyen a que muchos alumnos/as
que, por ejemplo nunca antes se habian adentrado en el mundo del aprendizaje virtual acaben
descubriendo sus ventajas e incorporandolo como una herramienta mas en su trabajo.

La experiencia que seguimos desarrollando ya comienza a aportar un corpus comun de conocimiento
y contribuye a que el alumnado comprenda mejor la informacién y cuando no es asi pueda,
libremente, solicitar de su grupo y/o de la comunidad de practica el apoyo que quizas de otro modo no
se atreviese a solicitar del profesorado. En los foros de preguntas dispusimos a este respecto la
posibilidad de que las preguntas se puedan hacer con el usuario como anénimo lo que ha
incrementado considerablemente el nimero de cuestiones que se suscitan.

Por otro lado el trabajo con este modelo de aprendizaje requiere un fuerte compromiso de los
integrantes del grupo para llevar al dia la lectura de documentos y la elaboracién de los guiones de
preguntas y actividades para, asi, poder colaborar de modo activo en los debates y discusiones
(foros) que se organizan. También es importante que el trabajo consensuado sea devuelto a la
comunidad de practicas para que se vaya construyendo el corpus de conocimiento del grupo.

Creemos ademas que el desarrollo de esta experiencia en mas de un curso académico nos va a
permitir comprobar como lecturas similares y alumnado del mismo nivel educativo pueden llegar a
conclusiones de aprendizaje diferentes, en las que haya una linea comun, que el profesorado se
encargara de mantener, pero diversas lineas de acercamiento al tema y de conclusiones en funcion
de los conocimientos previos y las experiencias de las personas integrantes del grupo.

Otro aspecto que constatamos es que esta metodologia no sera acta para el profesorado novel que
inicie su trayectoria profesional en la Universidad pues la técnica requiere un cierto dominio de los
contenidos a trabajar y soltura para apoyar el aprendizaje auténomo del alumnado. Desde nuestro
punto de vista, en un primer acercamiento a este método el apoyo del aula virtual puede ser lo mas
adecuado, utilizandola como lugar de debate y discusion. Es decir, abrir un foro para que el alumnado
vierta en el sus opiniones que el profesorado novel podra leer, reflexionar sobre ellas y argumentar
para contestar a las preguntas, reconducir ideas equivocadas, etc. parece mas adecuado que
establecer un debate abierto en el aula que le va a implicar una fuerte tensién y en ocasiones ponerse
en evidencia si no consigue reconducir una conversacion que se enquista, presentar un nuevo
argumento reflexivo y bien expresado y/o responder a preguntas del alumnado con la soltura que este
espera de su mentor.

El resultado mas importante que se ha logrado con esta experiencia es la creacidon de una comunidad
de practica presencial, virtual y reflexiva, con una organizacién horizontal en la que el profesorado
actua como mediador del aprendizaje de un alumnado que se muestra dispuesto a construir su propio
aprendizaje nutriéndose de la reflexion y el dialogo y como dice Habermas (1987, cit. en Bozu, 2009)
organizada por la comunicacién y no por la autoridad, el estatus o el rito.

Para concluir sélo apuntar lo novedoso de la metodologia y la necesidad de probarla en contextos
diferentes y distintos niveles de la formacion para ver si se generalizan unos buenos resultados y de
ese modo poder compartir, entre profesionales de la educacién y la formacién interesados en la
misma, instrumentos y herramientas que contribuyan a que el alumnado desarrolle un aprendizaje
mas auténomo, estrategias de documentacién adecuadas y una motivaciéon por aprender que, por lo
menos en algunos casos, se viene perdiendo en las ultimas generaciones.
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