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VALO terveyspoliittisena ohjelmana

Tutkimuksen tavoitteena on kuvata VALO avohuollon apteekkeihin suunnattuna
interventiona seka ohjelman teoriapohja ja toimenpiteet vuosina 2021-2022.

VALOn tavoitteena on vastata sosiaali- ja terveydenhuollon haasteeseen ja tarpeeseen
edistaa avohoidon asiakkaiden ja potilaiden laakitysturvallisuutta ja |aakehoitoon
osallistuvien sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden yhteistydta, avohuollon apteekit
mukaan lukien.

Ohjelman tulevat toimenpiteet (2023—2026) suunnitellaan ensimmaisten toimenpiteiden
arviointien kautta ja ohjelman tutkimusstrategian mukaista tutkimustietoa hyédyntaen.

VALO on Suomen Apteekkariliton ja Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksen

kaynnistama hanke, jota toteutetaan yhteistydssa Helsingin Yliopiston, Farmasian
oppimiskeskuksen ja Awanic Oy:n kanssa.

Aineisto ja menetelmat

Ohjelman systemaattisen kuvauksen laatimisessa hyodynnetaan soveltaen program
evaluation -menetelmaa.
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Avohoidon laakitysturvallisuuden kehittaminen
edellyttaa ohjausta, alueellisesti sovittuja
toimintamalleja ja koordinoitua kaikkien toimijoiden
yhteistyota

Useissa maissa terveydenhuoltojarjestelmat eivat hyddynna terveydenhuollon
ammattilaisia optimaalisesti, minkd seurauksena kustannukset kasvavat ilman, etta
terveydenhuollon laatu tai saatavuus paranisi [1,2]. Apteekkien paivittaisessa tyossa
tapahtuva laakehoitojen ennakoiva riskienhallinta 1aakkeiden toimittamisen yhteydessa
jaakin  usein huomaamatta sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmassa seka
terveyspoliittisessa paatoksenteossa. Kaytetyimpana terveydenhuollon toimipisteena [3]
apteekit ovat toistaiseksi olleet alihyddynnetty resurssi laakitysturvallisuuden
varmistamisessa avohoidossa [1,2,4].

Kaynnissa oleva sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus luo ainutlaatuisen mahdollisuuden
integroida apteekit kiinteammaksi osaksi alueellisia sote-palvelujarjestelmia, silla
perusterveydenhuollon ja ennaltaehkaisyn vahvistaminen seka hoitopolkujen
asiakaslahtdinen yhteensovittaminen ovat keskeisia sote-uudistuksen tavoitteita [5].

VALO tukee Sosiaali- ja terveysministerion asiakas- ja potilasturvallisuusstrategian
(2022-2026) valmistelua ja toteutumista avohuollon laakitysturvallisuuden osalta ja
erityisesti uusien hyvinvointialueiden nakdkulmasta. Strategia ohjaa suomalaista sosiaali-
ja terveydenhuoltoa, apteekit mukaan lukien yhtenaiseen turvallisuuskulttuuriin.

Keskeiset toimenpiteet vuosina 2021-2022 ovat:

1. Sosiaali- ja terveydenhuollossa laajasti  kaytetyn  vaaratapahtumien
raportointijariestelman (HaiPron) tuettu kayttéonotto Suomen apteekeissa.
Jarjestelma mahdollistaa Iaakitysturvallisuutta vaarantavien tapahtumien tietojen
systemaattisen valittamisen apteekkien ja muiden sosiaali- ja terveydenhuollon
toimijoiden valilla ja siten apteekkien nykyista kiinteamman osallistumisen
avohoidon laakitysturvallisuuden edistamiseen.

2. Apteekkien laakitysturvallisuusosaamisen ja -kulttuurin kehittaminen (sis.
apteekkien laakitysturvallisuusvastaavan tehtavankuvan kehittdminen ja
verkkoluentosarja apteekkien ammattilaisten taydennyskoulutukseen).
Koulutuksella ja osaamisen kehittamisella vastataan sosiaali- ja terveydenhuollon
ladkehoidon riskienhallinnan ja laadun kehittdmisen tarpeisiin seka yhteistydn
tuomiin mahdollisuuksiin parantaa omalla tydpanoksellaan potilaiden laakehoitoa.

3. Apteekkien keskindisen seka apteekkien ja muun sosiaali- ja terveydenhuollon
toimijoiden valisen yhteistyon ja koordinaation kehittdminen laakitysturvallisuuden
edistdmiseksi (sis. uusien verkostojen muodostaminen).
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