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Radgivningen om egenvards-
lakemedel bor utvecklas pa
apoteken

K. Hameen-Anttila, J. Jyrkka, N. Alastalo, K. Vainio

Apotekens interna verksamhet behdver
utvecklas och det beh6vs grundutbild-
ning och fortbildning pa nationell niva

e Det finns avsevarda brister i utredningen av behoven hos kunder som képer
smartstillande lakemedel med handelsnamn och i radgivningen av hur lakemedlet ska
anvandas. Det sker ofta heller ingen prisradgivning.

e Begransningarna i egenvardslakemedlens forpackningsstorlekar bor tas i beaktande
och det kravs 6vervagande fran fall till fall.

e Vid forsaljningen av egenvardslakemedel som kraver tillaggsradgivning bor hansyn tas
till de arenden som enligt forsaljningstillstandet forutsatter radgivning.

Trygg sjalvmedicinering

Apotekens farmaceuter och provisorer har en viktig roll nar kunderna véljer
egenvardslakemedel och i radgivningen om hur lakemedlen anvands. Enligt
lakemedelslagen ska radgivning ges ocksa nar en kund koper egenvardslakemedel.

Undersdkningsmaterial och -metoder

Undersokningen genomférdes genom latsaskundmetoden i 146 finlandska apotek under
aren 2016-2018. Det gjordes tva besok pa varje apotek. Under bada besoken genomfordes
ett av tre lastaskundsfall: kunden sokte ibuprofen med handelsnamn (Buranae -fallet, n=48),
kunden begarde ett receptfritt lakemedel som kraver tillaggsinformation (Pronaxene -fallet,
n=49) och kunden sdkte nésspray for ett symtom (nassprayfallet, n=49).
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Viktigaste resultat

Burana®-fallet Pronaxen®- Nasspray®-
. o 4. . _ fallet fallet
Lakemedelsradgivningens tema (n =96) _ _
% (n) (n =98) (n =98)
% (n) % (n)
;—|ur ;_ka man handla, om symtomen 11 (11) 27 (26) 0
ortsatter
Lakemedlets biverkningar/Biverkningar vid
langvarig anvandning (nassprayfallet) () 1) A EA)
Administrering 6 (6) 63 (62) 24 (24)
Hur lange kan preparatet anvéandas vid
egenvard/Avsett for kortvarig anvandning i 5(5) 37 (36) 70 (69)
egenvard (Burana®-fallet)
Dosering 4 (4) 7(7) 3(3)
Lakemedlets verkningssatt 0 0 19 (19)
Foliderna av langvarig anvandning 0 0 17 (17)
Lakemedlets verkningstid 0 12 (12) 0
Lakemedelsradgivning i anslutning till ett sarskilt fall
Samtidig anvandning av andra
smartstillande lakemedel (Pronaxen®-fallet, 0 45 (44) -
Burana®-fallet)

*| tabellen betyder 0 att arendet innehallsméassigt ar saddant att det skulle vara relevant att inkludera radgivning,
m en att inte en enda expedit har gett kunden radgivning. | tabellen betyder ”-” att radgivning inte ar relevant i &rendet.

Vidare lasning

Alastalo m.fl. Genomférandet av radgivning av egenvardslakemedel pa apoteken —
latsaskundundersokning. Publikationsserien Fimea utvecklar, utvarderar och informerar
14/2018

Mer information

Katri Hameen-Anttila (katri.hnameen-anttila@fimea.fi), FaD, docent, forsknings och
utvecklingschef, Sakerhets- och utvecklingscentret for lakemedelsomradet Fimea. Inga
bindningar relaterade till publikationen.

En Policy Brief gors av en forskargrupp. Ansvaret for innehallet och distributionen hor till forskargruppen. RATTI
och upprétthallaren av publiceringsplattformen ansvarar inte for innehallet i individuella Policy Briefar.
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