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Apteekit vahvemmin osaksi
laakehoitojen riskienhallintaa

Laakehoitojen riskienhallintaa apteekeissa tulisi kehittaa jarjestelmalahtoisesti
osana terveydenhuoltoa.

e Apteekissa tunnistettujen laakitysriskien ratkaisemiseksi tiedonkulkua
terveydenhuollon toimijoiden valilla tulisi helpottaa tietoteknisilla ratkaisuilla seka
tehtavien ja vastuiden selkeammalla maarittelylla.

e Uusia moniammatillisia toimintamalleja tarvitaan, jotta pystytaan varmistamaan
potilaan koko hoitopolun kattava turvallinen ladkehoito.

e Erityisesti iakkaiden laakehoitoihin liittyvaa osaamista tulisi kehittaa apteekeissa
laakityriskien hallinnan tehostamiseksi.

Vaeston ikaantyminen ja laakitysongelmat lisaavat
terveydenhuollon painetta

Vaeston ikaantyminen on lisannyt terveydenhuollon painetta ja laakehoitoon liittyvien
ongelmien ja riskien taakkaa. Tama on pakottanut etsimaan uusia strategioita ja tyokaluja
laakehoitoihin liittyvien ongelmien ja riskien ehkaisemiseksi, ratkaisemiseksi ja
vahentamiseksi. Tavoitteena oli tutkia avohuollon apteekkien osallistumista iakkaiden
laékehoitojen ennakoivaan riskienhallintaan yhdessa muun terveydenhuollon kanssa.
Tata tutkittiin verkostotoiminnan ja jarjestelmalahtoisen riskienhallinnan nakokulmasta.
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Aineisto ja menetelmat

Tutkimus perustuu kolmeen eri aineistoon:

Laakealan turvallisuus- ja kehittamiskeskus Fimean moniammatilliseen
verkostoon (2012-2015) osallistuneiden terveydenhuollon ammattilaisten
haastattelut (n=15) vuonna 2012.

Jarjestelmallinen kirjallisuuskatsaus vuosina 2000-2016 julkaistuista artikkeleista,
joissa on kuvattu apteekkien osallistumista laakehoidon arviointeihin ja niiden
vaikuttavuutta.

Kysely Suomen apteekeille vuonna 2015 riskienhallinnan toimenpiteista
laaketoimitusten yhteydessa (vastausprosentti 29, n=169).

Keskeiset tulokset

Moniammatilliseen yhteistyohon ja ikaihmisten laakitysten jarkeistamiseen liittyi
haasteita useilla toiminnan tasoilla, kuten lainsdadanndssa, tietojarjestelmissa,
tyon organisoinnissa, resursseissa ja asenteissa. Koettiin, ettei kukaan ota
vastuuta potilaan kokonaislaakityksesta. Ratkaisuiksi ehdotettin useimmin
selkedmpaa tyon ja vastuiden jakoa, farmaseuttisen osaamisen parempaa
hyodyntamista ja tyokalujen kehittamista.

Kirjallisuushaussa 10ytyi 16 artikkelia, joissa kuvattiin 12 erilaista laakehoidon
arvioinnin mallia. Apteekkien osuus toimintamalleissa vaihteli reseptien
toimitushistorian lahettamisestd kokonaisvaltaiseen laakehoidon arviointiin.
Toimintamalleilla oli eniten vaikutusta laakitysongelmien vahenemiseen ja
parempaan hoitoon sitoutumiseen.

Apteekeille tehdyn kyselyn mukaan reseptintoimituksen yhteydessa pystyttiin
ratkaisemaan lahinna resepteihin liittyvia teknisid ongelmia ja parantamaan
potilaiden hoitoon sitoutumista, mutta hoidolliset ongelmat jatettiin useimmin
potilaalle itselleen ratkaistavaksi yhdessa laakarin kanssa. Laakitysongelmien
ratkaisemiseksi oli vain harvoin muun terveydenhuollon kanssa yhdessa sovittuja
toimintatapoja. Apteekeissa osattiin varmistaa laakkeiden oikeat annokset ja
tunnistaa laakkeiden yhteisvaikutukset. Puutteita osaamisessa koettiin eniten
hoidollisten, erityisesti iakkaiden laakityksiin liittyvien riskien tunnistamisessa seka
riskien tunnistamista tukevien sahkdisten tyokalujen kaytdssa ja niiden tuottaman
tiedon tulkitsemisessa.
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