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BAB III 

METOLOGI PENELITIAN 

 

A. Pendekatan Penelitian 

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan pendekatan kualitatif. 

Menurut Creswell (2012) dalam Sugiyono (2017:3-4) penelitian 

kualitatif berarti proses menggambarkan masalah sosial atau masalah 

kemanusiaan. Selain itu, menurut Djaman Satori dan Aan komariah 

(2017:22), penelitian kualitatif adalah penelitian yang akan menekankan 

quality atau hal terpenting dari suatu sift tertentu, berupa kejadian yang 

dapat dijadikan pelajaran berharga bagi suatu pengembangan konsep 

teori. 

B. Metode Penelitian 

 
Pada penelitian digunakan metode analisis isi. Frankel (2007;427) 

menyatakan bahwa “Content analysis is a technique that enables 

researchers to study human beharvior in an indirect way by analyzing 

communications”. 

Dari pernyataan analisi isi ini adalah teknik yang digunakan peneliti untuk 

meneliti prilaku manusia secara tidak langsung melalui analisis terhadap 

komunikasi manusis yang akan dicermati. 

C. Teknik Penelitian 

 
A. Teknik Penelitian 

 

1. Teknik Pengumpulan Data 

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan teknik pengumpulan 

data dengan dokumen. Sugiyono (2018), dokumen adalah catatan 

peristiwa yang sudah terjadi. Dokumen dapat berbentuk tulisan, 

gambar, atau karya-karya yang dibuat oleh seseorang. Studi 

dokumen adalah teknik pengambilan datanya dilakukan dengan 

menganalisis dokumen-dokumen yang dimiliki atau ditemukan 
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oleh peneliti berupa buku dan jurnal yang berkaitan denganmateri 

kesalahan berbahasa , bahan ajar dan menulis surat. Pada tahapan 

ini peneliti melakukan analisis data yang ada, mendeskripsikan, 

serta menyimpulkan dan melakukan pengecekan kembali hasil 

analisis yang dilakukan. 

2. Teknik Analisis Data 

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan teknik analisis data 

Miles & Huberman. Miles & Huberman (dalam Sugiyono,2016:337) 

menjelaskan empat langkah yang terdiri atas reduksi data, display data 

atau penyajian data dan kesimpulan yang terdapat tiga jalur analisis 

data kualitatif. 

a. Reduksi data (Data Reduction) 

Reduksi data dalam peneletian ini terdiri atas identifikasi data dan 

klasifikasi data. Identifikasi data dilakukan terhadap data berupa 

ini menggunakan teori yang peneliti gunakan. Klasifikasi data 

dibuat berdasarkan pada langkah ini peneliti akan 

mengidentifikasi, memilih dan memilah serta memfokuskan pada 

hal-hal yang penting. Selanjutnya peneliti mengelompokan data 

dan menentukan data. 

b. Data display (Penyajian Data) 

 

Berdasarkan reduksi data pada penelitian ini dideskripsikan 

sesuai dengan langkah selanjutnya yaitu mendisplaykan data 

atau menyajikan data berdasarkan kelompok. 

c. Conculsion Drawing / Verification (penarikan kesimpulan) 

 

Pada bagian ini simpulan terhadap data penelitian 

dilakukan untuk membuat bahan pembelajaran menemukan 

kesalahan-kesalahan penulisan surat resmi siswa. Data-data 

yang sudah disajikan atau di display akan diambil kesimpulan. 

Simpulan ini dapat digunakan untuk membuat bahan 
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pembelajaran menulis surat resmi untuk siswa kelas V Sekolah 

Dasar 

B. Latar Penelitian 
 

Penelitian dilakukan dalam kurun waktu mulai dari bulan Februari 

2021 sampai dengan Januari 2023 

Tabel 3.1 

Latar Penelitian 

No Kegiatan Februari Maret April Mei Agustu 
s 
(2023) 

Minggu 

Ke 

Minggu 

Ke 

Minggu 

Ke 

Minggu 

Ke 

Minggu 

Ke 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. Pengajuan 

Judul 

Penelitian 

                    

2. Menyusun 

Proposal 
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 Penelitian                     

3. Seminar 

Proposal 

                    

4. Pengumpulan 

Data 

                    

5. Analisis Data                     

6. Penyelesaian 

Penyusunan 

Skripsi 

                    

 

 

C. Subjek Penelitian 
 

Dalam penelitian ini subjek yang diteliti adalah surat resmi yang 

telah siswa buat. Karena peneliti menjadikan surat resmi siswa kelas V 

SDN Limpar sebagai sasaran langsung. 

D. Instrumen Penelitian 
 

Dalam penelitian kualitatif, peneliti sebagai human instrument, 

maka dengan itu peneliti harus memiliki bekal wawasan yang luas 

sehingga mampu bertanya, menganalisis, memotret, dan 

mengkontruksi situasi sosial yang diteliti menjadi lebih jelas dan 

bermakna. Peneliti berfungsi untuk menetapkan fokus penelitian, 

memilih informasi sebagai sumber data, menafsirkan data dan membuat 

dan membuat kesimpulan atas temuannya Sugiyono (2016: 306). 

Hal ini dilakukan karena hanya peneliti lah yang dapat memahami 

hal-hal yang dapat diteliti. Disni peneliti sebagai instrumen sendiri. 

E. Prosedur Penelitian 
 

Prosedur Penelitian atau langkah-langkah dalam penelitian ini 

adalah sebagai beriku 
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1. Memilih Masalah 

 

Dalam tahap ini kegiatan yang dilaukan adalah 

mencari suatu fenomena yang terjadi di 

lingkungan SD Negeri Limpar. Setelah 

menemukan masalah atau fenomena, peneliti 

menentukan masalah mana yang akan dijadikan 

suatu penelitian. Dengan melihat kebutuhan 

yang ada dilapangan. 

2. Studi pendahuluan 

Setelah menentukan masalah dari suatu fenomena, 

kegiatan selanjutnya adalah mencari literature yang 

relevan dengan maalah yang sudah ditentukan. 

Sehingga dapat menjadi pegangan sementara bagi 

peneliti untuk melakukan penelitian. 

3. Merumuskan masalah 

Pada tahap ini peneliti membuat beberapa pertanyaan 

penelitian yang berkaitan dengan masalah yang 

akan diteliti. Tujuan dari dibuatnya rumusan 

masalah atau pertanyaan penelitian ini adalah untuk 

memandu peneliti mendapatkan informasi yang 

lebih mendalam. 

4. Memilih Pendekatan, Metode, dan Teknik Pengumpulan Data 

Pada tahap ini peneliti memilih pendekatan yang 

sesuai dengan masalah. Kemudian memilih metode 

serta teknik pengumpulan data agar saat 

pengambilan data lebih mudah. 

5. Menentukan dan Menyusun Instrument 
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Yang menjadi instrument dalam penelitian ini 

adalah peneliti sendiri , namun penelii membuat 

alat bantu berupa pedoman analisis serta pedoman 

bahan ajar yang akan digunakan untuk 

menganalisis surat resmi siswa. 

6. Mengumpulkan Data 

Pada prosedur ini, peneliti menjalankan metode 

yang dipilih serta mengumpulkan data yang 

diperoleh dari teknik yang telah dipilih oleh peneliti. 

7. Analisis Data 

Setelah data didapatkan, maka peneliti akan 

menganaliis data terebut dengan alur yang telah dibuat. 
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