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ABSTRAK 

Shafira Nanda Widjaya (1901142). Kontribusi Informasi Media Sosial Instagram 

@indo_psikologi untuk Memenuhi Kebutuhan Informasi Mengatasi Kecemasan. 

Skripsi. Program Studi Perpustakaan dan Sains Informasi, Fakultas Ilmu Pendidikan, 

Universitas Pendidikan Indonesia, 2023. 

Email: shafirananda@upi.edu 

Skripsi ini berjudul "Kontribusi Informasi Media Sosial Instagram @indo_psikologi untuk 

Memenuhi Kebutuhan Informasi Mengatasi Kecemasan." Ketika individu mulai merasa 

tidak nyaman maka individu tersebut akan mulai mencari informasi. Pencarian informasi 

mengenai gangguan kecemasan tersebut dapat melalu internet ataupun media sosial. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana kontribusi informasi yang disajikan 

oleh akun Instagram @indo_psikologi dalam memenuhi kebutuhan informasi mahasiswa 

yang mengalami kecemasan. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif 

deskriptif dengan pengumpulan data menggunakan kuesioner. Sampel penelitian terdiri 

dari 100 orang responden yang telah mengikuti akun Instagram @indo_psikologi dan 

mengalami kecemasan, dipilih melalui simple random sampling. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh antara Kontribusi Informasi Media Sosial 

Instagram @indo_psikologi dengan kecemasan. Nilai koefisien determinasi menunjukkan 

bahwa kedua variabel independen (kontribusi informasi media sosial Instagram dan 

kebutuhan informasi) secara bersama-sama berkontribusi terhadap kecemasan. 

Berdasarkan hasil penelitian dari 100 responden melalui kuesioner, dapat disimpulkan 

bahwa Kontribusi Informasi Media Sosial Instagram @indo_psikologi dan Kebutuhan 

Informasi secara bersama-sama mempengaruhi kecemasan. Akun Instagram 

@indo_psikologi yang diikuti lebih dari 5 juta pengikut memainkan peran penting dalam 

menyediakan informasi yang relevan dan bermanfaat bagi mahasiswa yang menghadapi 

kecemasan. Hal ini memberikan wawasan penting tentang peran media sosial sebagai 

sumber informasi dan dukungan dalam mengatasi tantangan psikologis di era digital ini. 

Kata Kunci: Kebutuhan Informasi, Kecemasan, Kontribusi Sosial Media,   

mailto:shafirananda@upi.edu
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ABSTRACT 

Shafira Nanda Widjaya (1901142). The Contribution of Information from Instagram 

Social Media Account @indo_psikologi in Meeting the Information Needs for 

Overcoming Anxiety. Thesis. Library and Information Science Study Program, Faculty of 

Education, Universitas Pendidikan Indonesia, 2023. 

Email: shafirananda@upi.edu  

The title of this thesis is "The Contribution of Information from Instagram Social Media 

Account @indo_psikologi in Meeting the Information Needs for Overcoming Anxiety." 

When the individual begins to feel uncomfortable, the individual will start looking for 

information. Searching for information about anxiety disorders can be done through the 

internet or social media. This study aims to determine the extent to which the information 

provided by the Instagram account @indo_psikologi contributes to meeting the 

information needs of students experiencing anxiety. The research method used is 

quantitative descriptive with data collection through questionnaires. The research sample 

consists of 100 respondents who have followed the Instagram account @indo_psikologi 

and experienced anxiety, selected through simple random sampling. The results of the study 

show that there is a significant correlation between the Contribution of Information from 

Instagram Social Media Account @indo_psikologi and anxiety. The coefficient of 

determination indicates that both independent variables (contribution of information from 

Instagram social media and information needs) together contribute to anxiety. Based on 

the results obtained from 100 respondents through questionnaires, it can be concluded that 

the Contribution of Information from Instagram Social Media Account @indo_psikologi 

and Information Needs jointly influence anxiety. The Instagram account @indo_psikologi, 

followed by more than 5 million followers, plays a crucial role in providing relevant and 

beneficial information for students facing anxiety. This study provides important insights 

into the role of social media as a source of information and support in overcoming 

psychological challenges in this digital era. 

Keyword: Information Needs, Anxiety, Contribution of Information from Social Media. 

  

mailto:shafirananda@upi.edu
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