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Después de realizar entrevistas a tres profesionales con discapacidad visual
(Ver anexo A), egresados de instituciones de educacién superior como la
Universidad Minuto de Dios, el Area Andina, y la Universidad de Michigan, se
concluye que existen dos problematicas fundamentales en el aprendizaje del
inglés como lengua extranjera. Por un lado, “el tema de acceso a la
informacidn, y por otro, la didactica de la lengua inglesa, muy centrada en
temas visuales”, como lo expresa en la entrevista el profesional 1.

Con respecto al acceso a la informacidn, esto se refiere a la accesibilidad de
contenidos que se encuentran en la web o de manera digital, siendo un tema
muy limitado, pues éstos carecen de un disefio universal para todas las
personas. Por otra parte, la ensefianza del inglés ha sido focalizada en la parte
visual, en tanto que se muestran imagenes, graficos y la creacidon de materiales
audiovisuales en formatos poco accesibles, como lo afirma el profesional 2:
“Entonces entre estos (materiales de aprendizaje) puede estar que nos digan
que los libros, entonces pues la barrera seria que no estén en braille, por
ejemplo, o no estén en digital, o que, si los libros tienen muchas imagenes,
cosas asi”.

Adicionalmente, es comun el desconocimiento de las normas de
accesibilidad y el disefio universal para todos, excluyendo a diferentes
colectivos con diversidad funcional (Coceiro, 2006). Por otro lado, la ausencia
de informacién textual que permita a los usuarios de lector de pantalla llevar a
cabo el aprendizaje auténomo de una lengua extranjera, minimiza a la
poblacién con discapacidad visual el acceso a los diferentes procesos
educativos, ya que no se superpone el disefio universal de aprendizaje.

Como segunda vertiente a tener en cuenta en la presente problematica a
investigar son los procesos de lectoescritura, en donde la lectura de un texto
en inglés que se realiza por medio del screen reader (lector de pantalla por
medio de una sintesis de voz), supone la diferencia entre las habilidades de
lectura y escucha, como lo mencionan los profesionales 1y 3. Profesional 1:
“Pero cuando usas lectores de pantalla, el Reading se vuelve listening, pierdes
la informacion que esta alli. Digamos que no te enteras. Y un gran tema de
ortografia de los ciegos es eso, que usamos mucho el computador, porque se
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vuelve un ejercicio de escucha, todo el tiempo y la lectura no es lectura”.
Profesional 3: “Los docentes no estan adaptados o no estan preparados para
dictar este nuevo idioma. ¢Por qué? Porque muchas veces llegan a escribir en
un tablero, pronuncian la palabra, pero no nos ensefan a escribirla, no la
deletrean. Entonces los ciegos o las personas en situacién de discapacidad
visual, empezamos a escribir como escuchamos. Y en la mayoria de casos no es
asi. Se escribe de una manera y se pronuncia de otra”).

Cuando se utiliza el lector de pantalla como mediacidon entre el contenido
presentado en pantallay el usuario, se esta empleando en su mayoria la
habilidad de escucha, apartando informacién importante, la cual ofrece la
posibilidad de discernir el modo en el que se escribe una palabra por medio del
spelling (deletreo). Dichas problematicas conllevan a profundizar sobre el
aprendizaje del inglés como lengua extranjera en estudiantes con discapacidad
visual, puesto que la utilizacidn de recursos accesibles como herramientas
pedagdgicas, orientan este trabajo sobre la siguiente pregunta de
investigacion, comprendiendo las implicaciones de aprender una lengua
extranjera empleando la accesibilidad web y sus caracteristicas, asi como el
lector de pantalla y diversas herramientas como los formularios de google que
se utilizaron en la aplicacion de las actividades del presente trabajo, los cuales
hacen posible la operatividad y usabilidad.

Con base en lo anterior, se formula la siguiente pregunta de investigacion:
¢Cual es el impacto del disefio de material digital accesible en el aprendizaje
del vocabulario en inglés como lengua extranjera en estudiantes con
discapacidad visual?

Objetivo General
del proyecto:

% de Avance o
Cumplimiento de
los objetivos

Describir el impacto de la implementacion del material
digital accesible como herramienta de inicializacion al
proceso de aprendizaje del vocabulario en inglés como
lengua extranjera por parte de estudiantes con

0,
discapacidad visual. 100%

Disefiar material digital accesible que facilite el

aprendizaje del vocabulario en inglés a estudiantes con 100%
discapacidad visual.

Fomentar la alfabetizacidn digital que contribuya como

Objetivos L L :
) . aporte inicial al proceso de aprendizaje del vocabulario en 100%
especificos Y . . . .
inglés a estudiantes con discapacidad visual.
Evaluar el proceso de aprendizaje del vocabulario en
inglés y la implementacidn del material digital en 100%
estudiantes con discapacidad visual.
La educacion es uno de los derechos fundamentales que el ser humano debe
cpr e conocer (Comisidon Colombiana de Juristas, 2004) y estar en constante contacto
Justificacion

mediante el acceso igualitario como un actor activo, es fundamental para su
desarrollo en el ejercicio de la inclusion con el medio que lo rodea. Los
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ambientes virtuales de aprendizaje en el dmbito pedagdgico, se han convertido
en herramientas primordiales de acceso al conocimiento, y a su vez posibilitan
a los educadores a desarrollar habilidades investigativas, proporcionando a la
escuela nuevas perspectivas y modificaciones en los modelos educativos,
incluso si en las aulas cuentan con estudiantes ciegos o con baja visidon
irreversible, de manera que dispongan de estrategias pedagdgicas suficientes a
fin de brindar una mejor atencién a estos estudiantes en el proceso de
aprendizaje de una lengua extranjera (Gémez, 2020). La iniciativa de llevar a
cabo esta investigacion se generd debido a las barreras comunicativas vy
aptitudinales (ONU, 2006) que enfrentan a diario los estudiantes con
discapacidad visual en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera.

Se determind que dichas barreras comunicativas dificultan el aprendizaje de
una lengua extranjera por parte de los estudiantes con discapacidad visual, es
por esto que se aplico el disefio universal de aprendizaje tanto a los entornos
virtuales como al material digital accesible, permitiendo la utilizacién
satisfactoria y autdnoma de los estudiantes con discapacidad visual, con
recursos y contenidos accesibles y usables. Las personas con algun tipo de
discapacidad, en este caso visual, no estan exentas de asumir un rol en la
sociedad, aportando diariamente sus conocimientos para construir un mundo
diversificado. Minimizar las barreras desde el disefio de material digital
accesible, tuvo como propdsito demostrar que existen diversos métodos vy
herramientas, los cuales contribuyen a la reduccion de los impedimentos que
obstruyen la presencia en las instituciones de una educacidn integral para todos
(Arnaiz, 1996, citado por los Lineamientos Curriculares para la incorporacion
de la Educacion Inclusiva en instituciones educativas, 2018)

Por otra parte, la adquisicidn de la informacidn no Unicamente se logra
asistiendo a las aulas regulares, sino a través de herramientas de aprendizaje
como lo son las nuevas tecnologias, las cuales estan perdiendo esta
denominacién que anteriormente poseian, adoptando un nuevo nombre de
tecnologias para la informacion y la comunicacién como lo muestra Coceiro
(2006). Todo ello supone un desafio, ya que el disefio de material digital
accesible para el aprendizaje del vocabulario en inglés a estudiantes con
discapacidad visual, precisé de diferentes adaptaciones en sus contenidos. La
era de internet como mediacidn principal entre un computador y los usuarios,
ha modificado los procedimientos, las tareas y las consultas de informacidn
que se realizan a diario a fin de obtener resultados que satisfagan las
necesidades de los diferentes colectivos sociales. Sin embargo, en pleno siglo
XXI, se disefian herramientas digitales que excluyen a diversos grupos
poblacionales, dificultando el acceso a la informacién y al conocimiento, e
incluso, negando la posibilidad de construir y mantener los procesos de
aprendizaje en el papel de ser formadores por y para la diversidad. Por lo
tanto, el disefio de recursos digitales accesibles como instrumentos en el
aprendizaje del inglés, representan un modelo a seguir que tanto los creadores
de espacios virtuales de aprendizaje, como los creadores de los contenidos
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Marco de
referencia:

educativos, deben tener en cuenta para evitar la exclusién y discriminacién de
los educandos en el drea académica.

Antecedentes locales.

Tomando como referente estas habilidades de la lengua inglesa, un articulo
disefiado por Gomez (2020) del INCI (Instituto Nacional para Ciegos), que se
titula, “Estrategias pedagogicas para la enseiianza del inglés a Estudiantes con
Discapacidad Visual en el Contexto de la Educacion Inclusiva”, en donde se
formula diferentes estrategias pedagdgicas, no como un manual de
instrucciones que se deba seguir textualmente para el cumplimiento de tareas
puntuales, sino desde las metodologias que alli se sugieren, y asi mismo se
puedan generar otras mas efectivas, partiendo de la gran capacidad que pueden
desarrollar los docentes de inglés desde su creatividad y recursividad. En este
articulo, se destacaron elementos como la escucha, empleando actividades
Iudicas al inicio de una clase, poniendo a prueba la capacidad de concentracidn
de los estudiantes. Ademas, se sugirieron diddacticas para el aprovechamiento
de los materiales audiovisuales, asi como algunas pautas para la descripcion de
imagenes.

Con respecto a la oralidad, se destaca el hecho de que los estudiantes con
discapacidad visual se hallan en un dmbito igualitario, por lo que no se requiere
alguna estrategia especifica para desarrollar esta habilidad linglistica como lo
refiere Sanchez (citado por Diaz (2018). No obstante, se toman componentes
como la fonética, la cual no se menciona en el articulo, a fin de fortalecer la
pronunciacién mediante conversaciones sobre diferentes ejemplos concretos.
En la lectura, se hizo un especial énfasis en los recursos tiflotecnolégicos como
los lectores de pantalla, con el fin de aliviar los inconvenientes que tienen los
estudiantes ciegos o con baja visidon con relacidn al acceso a la informacidn,
componente fundamental para el desarrollo de esta investigacidn. El sistema
braille se destaca como elemento primordial para apoyar el proceso de lecto
escritura, ya que este sistema esta ligado con posibilidades de acceso,
masificacién y autonomia, por lo tanto, el braille constituye actualmente una
herramienta fundamental para la lectura y escritura de personas con
discapacidad visual alrededor del mundo, como lo muestra Diaz (2018).

En este trabajo se concluye, que los conocimientos pedagdgicos adquiridos
por parte de los educadores a lo largo de una carrera sumada a la experiencia,
les proporcionan herramientas para disefiar estrategias que garanticen los
procesos de ensefianza aprendizaje de todos los estudiantes, asi como la
adaptacion de los materiales y la comunicacién permanente con los docentes de
apoyo. Por otra parte, las estrategias propuestas en este documento, junto con
las estrategias que los docentes apropien en el proceso de ensefianza
aprendizaje de una lengua extranjera, se ajustan a los lineamientos de
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competencias en lenguas extranjeras definidos por el Ministerio de Educacion
Nacional (2006).

Las experiencias previas de los estudiantes con discapacidad visual en el
aprendizaje de una lengua extranjera, permiten identificar las falencias que en
el entorno se vislumbran a partir del tipo aptitudinal y logistico, como lo define
una investigacion realizada por Rodriguez y Castafieda (2009) en la Universidad
Libre, cuyo titulo es: “Acciones a realizar para el proceso de ensefanza
aprendizaje del inglés como lengua extranjera a personas con discapacidad
visual”. Con el fin de obtener informacién acerca de la forma de pensamiento
de los implicados en el ejercicio de la ensefianza del inglés como lengua
extranjera a estudiantes con discapacidad visual, se utilizaron instrumentos de
recoleccidon de datos como entrevistas, formatos de observacién, grabaciones y
anotaciones.

En este trabajo se obtuvo como conclusidn que, debido a los imaginarios
sociales, las personas con discapacidad son excluidas, pues no tienen la
posibilidad de realizar diferentes actividades en diversos espacios. Por ultimo,
implementar la alfabetizacién digital en estudiantes ciegos o con baja visidn, es
necesaria para acceder de manera auténoma a las nuevas tecnologias y la
informacién, asi como los procesos de lecto escritura que introducen al
individuo hacia el conocimiento de las lenguas.

Antecedente nacional.

El siguiente trabajo se titula: “Diseiio, implementacidn y evaluacion de una
secuencia didactica para el desarrollo de la comprension y expresién oral en la
enseilanza del inglés como lengua extranjera para estudiantes con
discapacidad visual en el Instituto para nifios ciegos y sordos del Valle del
Cauca”.

En esta investigacion realizada por Mancilla (2014) se realizé una secuencia
didactica para la ensefianza del inglés en estudiantes con discapacidad visual en
el instituto para nifos ciegos y sordos del Valle del Cauca, el cual se basa en una
investigacion accion, y cuyo enfoque es cualitativo, donde se indagan diferentes
problematicas que pueden ser modificadas, y que por lo tanto, conceden una
respuesta practica. Los instrumentos de recoleccién de datos que se emplearon
en este trabajo de investigacién fueron: la observacion, los registros escritos y
la entrevista. Para los registros escritos y la observacion, se utilizaron el diario
de campo vy la rejilla de observacién. Para la entrevista, se utilizd la entrevista
estructurada, con una planificacidn previa de las diferentes preguntas, las cuales
estaban coordinadas por un guién realizado de manera secuenciada y dirigida.

Como conclusiones se obtuvo que la motivacién desempefia un papel
importante al momento de promover practicas comunicativas que fortalezcan
el desarrollo de las habilidades orales, lo que presupone el uso de actividades

INFORMES DE AVANCE O FINALES DE PROYECTOS 6 de 41




INFORME DE AVANCE O FINAL DE PROYECTO

variadas que respondan a los gustos y los intereses de los estudiantes. Del
mismo modo, al concebir la lengua extranjera desde el enfoque de la inclusién
en estudiantes con discapacidad visual, se dedujo la posibilidad que tiene esta
poblacién de acceder al conocimiento mediante metodologias estructuradas, asi
como el enfoque de la comunicacidn significativa a través de situaciones de la
vida real. Finalmente, la interaccién entre el docente y los contenidos,
orientaron a la secuencia diddactica a lograr el fortalecimiento de la comprensién
y la expresidon oral en inglés como lengua extranjera en estudiantes con
discapacidad visual.

Antecedentes internacionales.
La fonética es uno de los elementos indispensables para lograr un éptimo

aprendizaje de cualquier lengua, y las tecnologias accesibles como herramienta
de aprendizaje, se convierten en un complemento innovador a fin de apoyar el
fortalecimiento de la oralidad del inglés en estudiantes con discapacidad
visual. Esta idea es sustentable a partir de una investigacion titulada “Assistive
Design for English Phonetic Tools (ADEPT) in Language Learning”, realizada
por Medina, (2019) quien utilizé elementos didacticos como la creacién de 45
tactual cards, que permiten a los aprendices ciegos a reconocer las formas de
los simbolos del Alfabeto Fonético Internacional (IPA) pertenecientes al inglés
americano. Cada tactual card contiene la grafia y su descripcién de cada
simbolo, asi como su correspondencia en sistema braille, ademas de la
descripcién tipografica impresa en alto relieve, aparte de un nimero de serie
qgue enumera las tactual cards.

Esta investigacidn cuenta con una pagina web, la cual contiene las normas de
accesibilidad web internacional establecidas por el consorcio W3C (1998), ya
que lasimagenes que alli se visualizan, poseen una descripcion a través del texto
alternativo tanto en espafiol como en inglés. Ademas, en el sitio web se puede
escuchar la pronunciacién de los diferentes simbolos fonéticos plasmados en las
tactual cards, puesto que alli se hallan controles de reproduccién accesibles que
se pueden manipular tanto con el ratdn como con el teclado, en este caso, los
usuarios de lector de pantalla.

En este trabajo existen dos elementos fundamentales como el aprendizaje y
la accesibilidad que permiten a los aprendices del inglés como lengua extranjera
conocer la simbologia fonética del alfabeto fonético internacional, ya que los
simbolos de dicho alfabeto son gréaficos que no pueden ser percibidos por una
persona con discapacidad visual. De este modo, el conocimiento de la fonética,
o cémo los sonidos del discurso son producidos, transmitidos, y percibidos, es la
critica general del estudio de una lengua, y mas especificamente en el desarrollo
de la alfabetizacién fonoldgica dentro de los estudiantes y profesores de
lenguas, (Hardison, 2014, citado por Medina, (2019).
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Ambiente virtual de aprendizaje del Reino Unido, Future Learn.

Las plataformas son recursos virtuales que se han creado con el fin de brindar
oportunidades de acceso al conocimiento, utilizando la practicidad en la
creacién de contenidos para lograr experiencias significativas entre docentes y
estudiantes. No obstante, dichas plataformas deben cumplir con diversas reglas
de accesibilidad, a fin de incluir a todos en el mismo ejercicio del aprendizaje.
Future Learn es denominado un Mooc (Masive open online course), el cual
ofrece distintos cursos de aprendizaje online, permitiendo a los usuarios acceder
a los diferentes contenidos educativos. Este recurso del Reino Unido, cumple
con las normas de accesibilidad, ya que estos contenidos estan hechos para
todos, aplicando el disefio universal de aprendizaje. Los creadores de la
plataforma Future Learn, no construyeron este sitio web pensando en las
personas con discapacidad, simplemente destinaron la herramienta como un
medio Util para todo tipo de poblacién. La Unica barrera que se encuentra alli,
es la lengua, ya que todo el contenido presentado se halla en inglés, y no se
cuenta con una interfaz que permita realizar una busqueda exploratoria
utilizando la lengua materna de cada usuario. Los Moocs han sido pioneros en
el acceso a la educacién por décadas, y mas tarde los desarrollos ofrecen a otras
plataformas en linea para aquellas instituciones, las cuales aun no han tomado
la decision de incursionar en estos espacios como lo muestra Caddick (2013).

Accesibilidad del Modelo de Educacion a Distancia para Estudiantes con
Discapacidad Visual

Sin embargo, algunas instituciones han decidido vincularse en los espacios
virtuales de aprendizaje, como la Universidad Nacional de Espafia a distancia
(Uned), en donde se realizé una investigacidon por Cacheiro, et al (2018) de tipo
exploratorio, cuyo objeto de estudio fueron los estudiantes con discapacidad
visual. El articulo creado por Cacheiro et al. (2017) obtuvo resultados positivos
por parte de la poblacién investigada teniendo en cuenta aspectos como la
accesibilidad, tecnologia y pedagogia. Sin embargo, se requieren mejoras para
lograr un acceso pleno de los estudiantes con discapacidad visual de la
universidad. La Uned cuenta con una plataforma que en el mismo caso de Future
Learn, ofrece cursos online, y el cumplimiento con la normatividad de
accesibilidad, es una de sus caracteristicas mas destacables en la operatividad y
usabilidad de la herramienta.

MARCO TEORICO

En esta fase de la investigacién, se abordaron algunos tdpicos como la
discapacidad visual y su categorizacién, la creacion de material digital accesible,
y la ensefianza del vocabulario en inglés. Para el disefio de material digital
accesible como herramienta principal en el aprendizaje del vocabulario en
inglés, se tuvieron en cuenta aspectos como el grado de visién que posee un
estudiante, y a partir de este conocimiento, implementar la accesibilidad en los
contenidos con el material apropiado para apoyar el proceso de aprendizaje del
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usuario en la interaccidon con una lengua extranjera. La discapacidad visual y su
categorizacion.

Discapacidad visual

Once (2015) considera a la discapacidad visual a partir de la disminucién de
la vista parcial o total. Se mide bajo ciertos pardmetros como la capacidad
lectora de una persona, el campo o la agudeza visual que posee. En este sentido,
cuando se hace referencia a una deficiencia visual o ceguera, se determinan
serias limitaciones que se presentan bajo dichos parametros. Es decir, se trata
de personas que no ven absolutamente nada, o en el mejor de los casos, al
utilizar gafas u otras ayudas Odpticas, ven mucho me423nos de lo normal
realizando un gran esfuerzo para enfocar los espacios y los elementos que lo
conforman a través de la vision. En el caso del acceso a la informacion, esta
pérdida grave se manifiesta en las limitaciones de la persona al momento de
llevar a cabo dicha actividad de manera auténoma.

August Colenbrander (1977) oftalmdlogo holandés, quien centrdé su vida
profesional en la investigacién y la direccion de servicios de baja visidn,
establece 6 categorias de visién funcional, y que también ha aportado
numerosos estudios sobre terminologia y clasificacién de la discapacidad visual.
A continuacidn, se mencionardn dichas categorias y se definirdn tomando como
referente la rehabilitacidn en el ambito clinico.

- Deficiencia visual ligera.
Es la capacidad para funcionar visualmente, reduciendo la distancia de
trabajo o utilizando gafas convencionales.

- Deficiencia visual moderada.
Se pueden realizar tareas visuales casi normal, con una sencilla ayuda
como una lupa de poco aumento.

- Deficiencia visual grave.
Es la capacidad suficiente para efectuar una actividad apoyandose en la
visién, pero con productos para ver, necesitando mas tiempo o con
mayor fatiga.

- Deficiencia visual profunda.

En esta categoria, se utilizan productos de apoyo para la lectura y el
desplazamiento, en donde los resultados son limitados, por lo que se
necesita el uso complementario de los demas sentidos.

- Deficiencia visual casi total.

La vision no es perceptible, y es imprescindible el uso de la informacién
que llega a partir de otros sentidos.

- Deficiencia visual total.
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En esta categoria, es indispensable el apoyo total de los demas sentidos,
para asimilar y acomodar la informacién que llega desde el exterior.

- Sordoceguera.
Alvarez, (2004, citado por Arregui, (2011), define a una persona
sordociega cuando posee deficiencia visual o ceguera, y a su vez
obstenta deficiencia auditiva o es sorda, le es dificil mas no imposible
comunicarse con los demads con normalidad.

Creacidn de material digital accesible.

Letén (2015) define la importancia que tienen los materiales digitales
actualmente en los procesos de ensefianza aprendizaje. Hoy en dia existe una
gran variedad de estos materiales, en los que se pueden destacar los textos
digitales, las imagenes digitales, los materiales audiovisuales digitales, entre
otros, Cabero (2001, Griffin et al, 2009, Prensky, 2011, y Kay, 2012, citado por
Letdon, 2015). Estos materiales suelen encontrarse en internet, por lo que se
puede acceder a ellos en cualquier momento y desde cualquier dispositivo, ya
sea un ordenador, una Tablet, o un teléfono movil. Otra caracteristica para
resaltar es la transformabilidad que poseen estos materiales, ya que si se utiliza
adecuadamente la tecnologia, dichos recursos se pueden transformar, por
ejemplo,un texto digital podria convertirse con facilidad en diferentes formatos
como el PDF, HTML o un audio en MP3 para poder acceder a él mediante el
sentido del oido.

Otro aspecto clave para estos materiales, es saber rentabilizarlos en términos
educativos, en donde el alumno pueda tener una mejor interaccion de modo
presencial o virtual. De igual forma, los estudiantes podran emplearlos de
manera individual o colectiva, a través de distintas tareas para evaluar entre
iguales, o si se considera pertinente, la creacidn de juegos serios o gamificacion.
Por otra parte, si se tienen en cuenta ciertas recomendaciones, los materiales
digitales podran ser utilizados por personas que tienen ciertas preferencias de
accesibilidad, o que acceden a los contenidos desde diferentes entornos. Por
ejemplo, una persona sorda o que se encuentre en un lugar con bastante ruido,
podra acceder a los subtitulos de un video, o una persona que posee movilidad
reducida podrd navegar por los diferentes contenidos gracias al movimiento de
su cabeza. La utilizacién de estas herramientas seria impensable si se continta
recurriendo a los materiales docentes tradicionales, como por ejemplo, los
libros en papel, Letdn (2015). Finalmente, dichos recursos digitales pueden
encontrarse dentro de cursos virtuales basados en plataformas de aprendizaje
LMS (Learning Management Systems).

La accesibilidad de los videos.

Cuando se habla de videos, en realidad se estd haciendo referencia a
documentos que contienen video y audio sincronizados entre si, como lo explica
Rodriguez (2021). Para que una persona pueda acceder a su contenido, deberd
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utilizar distintos métodos como su descarga de algun sitio web, o introducir un
dvd en el ordenador. La accesibilidad del video se logra realizando ajustes que
permiten a aquellas personas con determinadas necesidades o que se
encuentren en determinados contextos. Algunos factores para considerar al
momento de adaptar un video como por ejemplo la informacién sonora, la cual
comprende los subtitulos. Estos ayudan a personas que no escuchan, no
comprenden el idioma original del video, su audiciéon es reducida, o se hallan en
un ambiente con bastante ruido. Con respecto a la accesibilidad de la
informacidn sonora, hay personas que poseen discapacidad auditiva, por lo que
prefieren acceder a su contenido a través de la lengua de signos en vez de utilizar
los subtitulos. La informacién visual es otro factor fundamental en la
empleabilidad de los videos. Un aspecto destacable es la audiodescripcidn,
puesto que es Util a personas ciegas, con baja visién, o que se hallen en
ambientes con iluminacidn inadecuada. Del mismo modo, esta alternativa apoya
a personas que poseen dificultades de aprendizaje, reforzando por medio del
audio lo que se estd viendo en la pantalla. Del mismo modo, existen otras
opciones de presentar el contenido visual a través de la transcripcién utilizando
un fichero de texto en donde se describa lo que esta ocurriendo en el video. En
otras palabras, la informaciéon que alli se proporciona, es equivalente a la
informacion del video. Por otro lado, ademas de cuidar la accesibilidad de la
informacidn visual y sonora de los videos, es necesario verificar la accesibilidad
de los programas o reproductores que se utilicen para presentar este material
audiovisual.

La accesibilidad de los textos.

Rodriguez (2021) define que el texto se compone de una serie de simbolos
ortograficos, numéricos o de otros tipos que representan el lenguage natural. La
RAE determina al texto como un conjunto de enunciados coherentes orales o
escritos, que se pueden presentar en un pasaje oral o escrito. Al escribir un
texto, se debe indicar correctamente el idioma, ya que este ajuste ofrece
diversas ventajas. Los autores se beneficiaran de las correcciones ortograficas y
gramaticales que ofrecen los editores. Por otra parte, se beneficiardan los
lectores, como, por ejemplo, aquellos que ven poco o deben utilizar algin lector
de pantalla con sintesis de voz, el software elegird automaticamente la voz en el
idioma adecuado. En ocasiones el documento tendra un idioma que predomine,
pero existirdn idiomas en fragmentos diferentes. Los editores ofrecen la
posibilidad de asignar un idioma general a todo el texto. Este aporte contribuyd
a la investigacidn, ya que se contd con alternativas para crear documentos en
espanol e inglés, beneficiando el proceso inicial de aprendizaje de los
estudiantes con discapacidad visual. Los textos deben presentarse de manera
estructurada, por esta razon, las tablas y las listas son de gran utilidad en este
aspecto. Para que las tablas presentadas sean accesibles, estas deben ser
regulares, es decir, que la posicién de las celdas esté definida mediante un
numero de filas y columnas. Otra caracteristica esencial de la accesibilidad, es la
comprension. La lectura facil es una estrategia para hacer el lenguage mas
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accesible para todos, incluso a aquellas personas que tienen limitaciones para
comprender o recordar, Garcia (2012).

La accesibilidad de imagenes.

La imagen es una representacién visual y estdtica de informacién. Esta
imagen puede ser figurativa, abstracta, conceptual, etc, Uned (2021), que se
presenta mediante fotografias, diagramas entre otras. Desde la perspectiva de
la accesibilidad, se cuentan con practicas adecuadas para optimizar la
percepcién visual de los usuarios como la posibilidad de evitar el pixelado, asi
como la codificacion mediante color. Por otro lado, el texto alternativo se utiliza
para proporcionar informacidn sonora o tdctil a aquellos que no hacen uso del
sentido de la vista, y tengan asi un acceso equivalente al contenido de la imagen.

Los principales enfoques empleados en el aprendizaje del vocabulario en
inglés.

Molina, et al (2018) determinan que la posesion de un amplio vocabulario, es
fundamental para la produccién y comprensiéon de una lengua extranjera. El
conocimiento de una palabra involucra distintos aspectos debido a que cada
unidad l|éxica abarca varios componentes. La semanticidad, la cual hace
referencia al significado o concepto de una palabra, incluye las connotaciones y
asociaciones que esta conlleva. Nation, (2005, citado por Molina, Atiénzar, y
Aguilera, 2018) afirman que cuando se habla del conocimiento sobre la forma
de la palabra, se estd incluyendo las representaciones fonética y grafica, asi
como la composicién de unidades léxicas mas pequefias. Finalmente, el
conocimiento de la unidad léxica, que comprende las funciones gramaticales, y
gue posee la posibilidad de combinarse con otras unidades léxicas. Para la
didactica del vocabulario, resulta pertinente tomar las consideraciones de
Vigotsky, (1993) en cuanto a la relacidn entre pensamiento y palabra, el autor
soviético estima que:

La relacion entre pensamiento y palabra no es un hecho sino un proceso, un
continuo ir y venir del pensamiento a la palabra y de la palabra al pensamiento,
y en él, la relacion entre pensamiento y palabra sufre cambios que pueden ser
considerados como desarrollo en el sentido funcional: el pensamiento no se
explica simplemente en palabras, sino que existe a través de ellas. Todo
pensamiento tiende a conectar una cosa con otra, a establecer relaciones, se
mueve, crece y se desarrolla, realiza una funcién, resuelve un problema, (p. 123).

Por otro lado, no es necesario aprender las estructuras gramaticales de una
lengua para emitir alguna comunicacién, ya que con el Iéxico que se adquiera
durante el aprendizaje, se puede llegar a expresar una idea o una peticién. Con
esto no se asegura que las estructuras gramaticales no sean importantes para el
aprendizaje de la lengua materna o una lengua extranjera como en este caso es
el inglés en esta investigacion, como lo afirma Wilkins, (2000, citado por
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Marco
metodoldgico:

Thornbury, 2002) cuando asevera que sin gramatica poco se puede transmitir,
pero sin vocabulario no se podria llegar a comunicar cualquier idea. Krashen,
(1993) agrega que la esencia de la lengua es el vocabulario, y que la gramatica
solo se encargard de la produccion de mensajes, ademas, afiade que la parte
fundamental en el aprendizaje de una lengua extranjera es su vocabulario, ya
gue el individuo debe estar sujeto a la necesidad de comprender y producir su
significado. Desde el planteamiento de la diddctica, no es posible aprender una
lengua en especial su vocabulario, ya que a través de este, se accede a los niveles
mas altos de abstraccién, asi como la formacidn de un sujeto competente, si por
parte de los docentes y estudiantes no se concibe a la palabra como la
constitucién de una unidad férrea con el concepto y la formacidn de la cultura,
Machado, (2005). Richards, (2001) fundamenta que el vocabulario va primero
en la adquisicidon de una lengua, y que para comenzar cualquier comunicacién
no es necesario saber gramatica, puesto que el manejo del vocabulario podria
generarla, incluso si dicho vocabulario es utilizado de manera aislada.

En la indagacién del vocabulario como parte del proceso de aprendizaje del
inglés, se resaltan los estudios de Jiménez, (1994, Caspi y Lowie, 2013) quienes
identificaron algunos métodos para el aprendizaje del vocabulario en inglés y
gue se han estado utilizando hasta el momento.

e El método gramatica traduccidn.

En este método, se daba mas importancia a la lengua escrita que a la lengua
oral, y el vocabulario era obtenido por medio de listas de palabras con su
respectiva traduccion. Dicho modelo resistio las reformas que se le aplicaron en
el siglo XX, y que en nuestros dias es practicado en muchos contextos
educativos, Brown, (2015).

e El método directo.

Este método introdujo una nueva orientacién a la ensefianza de las lenguas, y
mas especificamente en donde el aprendizaje de una segunda lengua debe ser
el primer aprendizaje, ya que todas las interacciones orales y espontdneas
utilizan la lengua, no para traducir entre la primera y segunda lengua, ademas
del poco analisis de las reglas gramaticales (Molina et al., 2018; Brown, 2015).

e El método audiolingual.

El surgimiento de este método sucedid durante el siglo XX, en donde la
expresion oral era la base del aprendizaje, basandose en la construccidn de
frases orales y la repeticion de las mismas, a la vez que se creaban nuevas
palabras en un contexto determinado, Molina, Atiénzar, y Aguilera, (2018).

e Enfoque de la investigacion
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Esta investigacion esta fundamentada en el enfoque cualitativo. La palabra
cualitativo que proviene del latin qualitas, hace referencia a la naturaleza, el
caracter y la propiedad de los fendmenos (Niglas, 2010, citado por Hernandez,
2014). Del mismo modo, Max Weber (1864-1920) reconoce que ademas de la
descripcién de variables sociales, se deben considerar los significados subjetivos
y la comprension del contexto en el que ocurre el fendmeno. De igual manera,
Moliner (1998) define al fendmeno en el enfoque cualitativo “como lo que
aparece o se manifiesta, lo que es posible ver; lo que aparece y lo que se hace
presente; lo que ha de ser descrito tal y como aparece, tal y como se manifiesta”
(p. 1). Asi pues, en esta investigacion se obtuvieron las diferentes variables a
partir de la poblacién que fue el objeto de estudio, a fin de analizar sus
perspectivas e interpretaciones que tuvieron con respecto al aprendizaje del
vocabulario en una lengua extranjera, y la accesibilidad de los contenidos que
tiende a ser intuitivos para el usuario que interactue con ellos en la usabilidad.

e Poblacién
El objeto de estudio fueron 3 estudiantes del grado VI y VIl del colegio OEA
entre los 12 y los 14ainos que residen en la ciudad de Bogota, en donde se halla
una estudiante con discapacidad visual total.

o Materiales y datos
Para iniciar con la propuesta se tuvo en cuenta la empleabilidad de
materiales digitales como videos, imagenes con texto alternativo y textos con
su accesibilidad respectiva, los cuales se soportaron sobre una cartilla
estructurada en formato word.

e Técnicas:
En esta investigacion cualitativa se emplearon como instrumentos de
recoleccidon de datos el diario de campo, la evaluacion de estudiantes, y una
encuesta final.

< El diario de campo. Valverde (1993), define al diario de campo como un
instrumento de registro de informacidn procesal que se asemeja al
cuaderno de notas. No obstante, dicho instrumento utiliza un espectro
ampliado y organizado metédicamente con respecto a la informacién que
se desea obtener en cada reporte. El informe de un diario de campo incluye
informacidn cuantitativa, cualitativa, descriptiva y analitica, asi como
elementos pertinentes para la formulacion estadistica, estudios vy
evaluaciones sociales y situacionales. (Ver Anexo B).

« La evaluacion de estudiantes. Sanchez (2018) menciona que la evaluacién
de estudiantes se debe fundamentar en los efectos de la ensefianza, a fin de
realizar una evaluacién técnica y continuamente adecuada, con los planes
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de estudio y métodos de ensenanza, involucrando al estudiante como actor
activo en dicho proceso. De igual manera, esta evaluacion debe arrojar
resultados que puedan ser interpretados y utilizados por el estudiante, el
docente, la institucidn educativa y la sociedad. Por otra parte, Miller (citado
por Sanchez, 2018) define que la evaluacién es un rango que incluye
distintos procedimientos, los cuales son aplicados para adquirir informacion
sobre el aprendizaje de los estudiantes, y la formacién de juicios de valor
con relacidn al proceso de aprendizaje. Estos juicios requieren un referente
como puede ser el plan de estudios. La evaluacién implica diversas fuentes
para obtener informacién sobre los diferentes procesos de aprendizaje
como la retroalimentacién, aspecto importante en el disefio de material
digital accesible, los examenes, las tareas, y diversas interacciones entre el
docente y el educando. (Ver Anexo C).

+* La encuesta final. Garcia (citado por Casas, 2002) determina a la encuesta
como una técnica que utiliza elementos estandarizados de investigacion
mediante los cuales se recolecta y analiza una serie de datos de casos
representativos de una poblacion determinada, de la que se pretende
conocer, describir, predecir o explicar una serie de caracteristicas. Entre
estas, se destaca la importancia de obtener informacion mediante una
observacién indirecta de los hechos, permitiendo aplicaciones masivas que
por medio de técnicas de muestreo adecuadas pueden extender los
resultados a comunidades enteras. Por otro lado, el interés del investigador
no es el sujeto quien contesta el cuestionario, sino la poblacién a la que
pertenece. (Ver Anexo D).

e Procedimientos

El analisis de datos se llevd a cabo con base en el analisis tematico (Braun
y Clarke, 2006)

Este tipo de analisis consiste en un método de enfoque flexible y accesible
, que permite reflexionar, organizar, y describir detalladamente diferentes
datos cualitativos, (Braun y Victoria, 2006, citado por Sanchez, 2021). Con
respecto a diversas posturas epistemoldgicas existentes, y debido a su
independencia en relacién a otros métodos cualitativos, el analisis
tematico posee interpretaciones cuyas caracteristicas profundas,
rigurosas, y complejas enriquecen a la investigacion, fortaleciendo otros
métodos y herramientas en la busqueda de informacién (Braun y Victoria,
2006, citado por Sanchez, 2021) definen al tema como el resultado de
algunos referentes los cuales se interpretan, analizan, y reportan a partir
de un procedimiento que describe y organiza los diferentes datos
recolectados. Estos representan un asunto importante con relacion a la
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pregunta de investigacidn, destacando el hecho de llegar al trasfondo del
analisis cualitativo, dando respuesta a dicha pregunta, (Boyatzys, et al
citados en Braun & Victoria, 2006). No obstante, el investigador debe
basarse en la determinacion y establecimiento de un tema, ya que no es
posible realizar una medicién de su importancia y prevalencia empleando
normas exactas y cuantitativas, a causa de la naturaleza cualitativa de la
investigacion. La empleabilidad de dicho andlisis, aporta un proceso no
lineal de 6 etapas estructuradas, a fin de retomar informacién relevante
que permita retrocedery avanzar en el proceso analitico, resaltando datos
fundamentales. A partir de Sanchez, (2021) se realiza una explicacién
sucinta de cada una, y la manera en que se llevd a cabo el proceso en este
trabajo.

Familiarizacién con los datos.

De acuerdo con Gallardo (citado por Sdnchez, 2021) para incursionar en esta
fase, se debe profundizar en el contenido, a fin de reconocer en él los
fundamentos para las préximas facetas. De igual manera, incorpora la
transcripcidn, la lectura y relectura del material, asi como la anotacién de ideas
generales. En esta investigacion, la transcripcion no fue necesaria, puesto que la
informacidn provino de fuentes externas, que contenian las temdticas y algunas
didacticas que fueron adaptadas para conformar asi la creacién de material
digital accesible. Después de reunir todos los instrumentos, se hizo una revisién
de cada uno, comenzando por el diario de campo, siguiendo con la evaluacion
de estudiantes, y finalizando con la encuesta.

Generacion de codigos iniciales.

A partir de la realizacidn previa de la lectura y la informacidn, se tienen en cuenta
algunas ideas preliminares, procediendo a sistematizar los cddigos, y asi
tomando como referencia aspectos que sean significativos y que soporten el
analisis. De igual manera, se recolectan los datos mas importantes para cada
codificaciéon. Esto consiste en organizar segmentos o unidades con contenido
descriptivo en un grupo representativo, Sanchez, (2021 p.39). Adicionalmente,
y durante el periodo del andlisis, dichos cddigos se ampliaron y modificaron
dando como resultado los siguientes patrones en las diferentes
implementaciones.

1. CPV: Conocimientos Previos de Vocabulario
2. Mi: Manejo del Idioma
3. P: Pronunciacion
4. SP: Significado de Palabras
5. DC: Dificultades de conceptos
6. RCA: Retroalimentacion de conceptos aprendidos
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7. AVN: Aprendizaje de vocabulario nuevo

8. IA: Implementacidon de actividades

9. Ort: Ortografia

10. SD: Solucion de Dudas

11. INC: Introduccién ala clase

12. IC: Integracién de Conocimientos

13. DLP: Deletreo de palabras

14. ER: Evaluacién de resultados

15. MOT: Motivacién

16. CO: Cartilla Online

17. LP: Lector de Pantalla

18. FG: Formulario de google

19. SV: Sintetizador de Voz

20. HAYA: Herramientas de audio y audiovisual
21. PE: Puntualidad de las Estudiantes

22. MCE: Medios de Comunicacion con las Estudiantes
23. EC: Espacio de Clase

24. HD: Herramientas Digitales

25. ODC: Obstaculos en el Desarrollo de la Clase
26. COMP: Comportamiento

27. UDH: Uso de herramientas

28. TG: Trabajo grupal

29. SEC: Situacioén externa a la clase

30. AE: Actividades extracurriculares

31. AG: Agradecimientos

32. USE: Uso del espafiol

33. CE: Comandos especiales

Busqueda de temas.

Después de realizar la identificacién de los cddigos mediante la recopilacion de
datos, se procede a clasificarlos en 3 temadticas. Con base a los datos
recolectados, se categorizan dichas tematicas, a fin de establecer relaciones
entre ellas, para asi combinarlos , conformando categorias generales que los
contengan. En esta investigacidn, se realizé una comparacién de los coédigos que
surgieron en la fase anterior con los constructos tedricos que soportan este
trabajo. Por esta razdn, se postularon como temas principales el aprendizaje del
vocabulario en inglés y el material digital accesible. Debido a los factores
presentados durante las implementaciones, se generd un tercer tema no
correspondiente a los cddigos previos llamado codificacion extra para
albergarlos, Braun y Victoria (2006, citado por Sanchez, 2021).
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De este modo, se propusieron como constructos fundamentales la
discapacidad visual, el material digital accesible, y los enfoques para
la ensefianza del vocabulario en inglés.

Revision de temas.

Después de categorizar los temas , se procede a depurar dichas tematicas. Con
este fin, se corrobora si estas se ajustan de manera coherente a partir de los
codigos obtenidos. Es posible que sea necesario combinar, separar o descartar
algunos de los patrones obtenidos y, en algunos casos, incluso realizar una
recodificacidn, Sanchez, (2021, p. 41). En este trabajo, los temas estuvieron
acordes, por esta razén no fue necesario modificarlos.

Tomando como referencia a Sanchez, (2021), se puede observar el mapa
temadtico que se derivé de este proceso.

a. APRENDIZAIJE DEL VOCABULARIO EN INGLES
- Conocimientos Previos de Vocabulario
- Manejo del Idioma
- Pronunciacion
- Significado de Palabras
- Dificultades de conceptos
- Retroalimentacidon de conceptos aprendidos
- Aprendizaje de vocabulario nuevo
- Implementacidn de actividades
- Ortografia
- Solucién de Dudas
- Introduccién ala clase
- Integracién de Conocimientos
- Deletreo de palabras
- Evaluacién de resultados
- Motivacion
B. MATERIAL DIGITAL ACCESIBLE
- Cartilla Online
- Lector de Pantalla
Formulario de google
Sintetizador de Voz
Herramientas de audio y audiovisual
c. CODIFICACION extra
- Puntualidad de las Estudiantes
- Maedios de Comunicacion con las Estudiantes
- Espacio de Clase
- Herramientas Digitales
- Obstaculos en el Desarrollo de la Clase
- Comportamiento
- Uso de herramientas
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- Trabajo grupal

- Situacion externa ala clase

- Actividades extracurriculares
- Agradecimientos

- Uso del espafiol

- Comandos especiales

Definicidn y denominacion de temas.

Esta fase corresponde a la designacion final de los temas y sub temas
presentados en el respectivo analisis, Sanchez, (2021). Segun Gallardo, (2017,
citado por Sanchez, 2021) mencionan que en esta etapa se identifica el
trasfondo de cada categoria, determinando los aspectos que ellas contienen, a
través de cada jerarquia elaborada. Esto se emplea para estructurar la
complejidad de alguin tema, o con el fin de sefalar niveles entre los datos
recopilados. Finalmente, se les asigna un nombre definitivo, se definen y se
realiza una breve descripcion de los contenidos y su dimensidn, Sanchez, (2021).
Para este trabajo, Unicamente se realizé una seleccién de los temas y sub temas
previamente postulados. En total se eligieron 3temas principales, y 33 sub
temas.

Preparacion del informe.

La redaccidon del informe académico, debe proporcionar las suficientes
evidencias destacando los temas que se encuentren dentro de los datos, Braund
y Victoria, (2006, citado por Sanchez, 2021). Finalmente, se retoman todos los
datos, se seleccionan algunos ejemplos que sirvan como ilustracién convincente
y, con ellos, se construye una narrativa sintética, coherente y légica que reporte
los resultados del andlisis, Sdnchez, (2021, p.43).

e Fases y Cronograma:

FASES CRONOGRAMA
1. Elaboracién del anteproyecto Septiembre - noviembre - 2021
2. Diseno del material digital Febrero - julio - 2022
3. Implementacién del material digital Julio - septiembre - 2022

4. Andlisis Implementacién del material digital Octubre -noviembre - 2022
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Principales
dificultades
presentadas

e Consideraciones éticas y bioéticas:

Los estudiantes diligenciaron un consentimiento informado que dié cuenta
de su participacion voluntaria dentro de la investigaciéon. Asi mismo, se
manejaron seudénimos para referirse a los estudiantes sin mencionar sus
nombres reales.

e Recursos financieros:

El presente proyecto de investigacion si requirié de apoyo financiero por
parte del semillerista y la asesora, pero no se ejecutd por parte de la
universidad.

Las dificultades evidenciadas en el presente trabajo de investigacion se
enumeran de la siguiente manera:

* Ladeterminacién de elegir la poblacién a quien se le aplicé la presente
investigacion.

* Debido a los problemas tecnoldgicos, se reemplazé la creacién de una
pagina web por el disefio de material digital accesible, optando por
esta Ultima, ya que la poblacién escogida de la institucién educativa no
cuenta con computador en sus casas, y por consiguiente, no tienen la
posibilidad de acceder a la utilizacién de lector de pantalla Jaws,
afiadiendo que la adquisicion de la licencia de este software es
gratuita, permitiendo su efectivo funcionamiento.

* Eltiempo limitado con el cual se contd para realizar las diferentes
implementaciones.

» Los factores que determinaron el no mantenimiento constante de los
computadores en el saldn de tiflologia fueron la no actualizacién e
instalacion de las licencias en los lectores de pantalla jaws, que a su vez
obstaculizaron la éptima implementacidon del presente trabajo.

* No se logré establecer un horario para emplear las implementaciones
del presente trabajo, ya que la institucién realizo distintas actividades
pedagdgicas, ademas del calendario académico de las estudiantes.

Impactos
alcanzados

Impactos alcanzados
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Productos
investigacion

de

Productos de investigacion

Cartilla:
https://docs.google.com/document/d/1wkWAIITM6H4Su24thheDDd
kSiNKzN9FR/edit?usp=sharing&ouid=109599857241777623070&rtpo
f=true&sd=true

Eventos:

e Xl Simposio del Departamento de Lenguas: estudios del lenguaje
interculturalidad y educacién para la paz. (1 y 2 de noviembre).
Pontificia Universidad Javeriana.

e 2nd International and 5th National Conference of Formative Research
and Hotbeds of Research in Foreign Languages. (9-11 de noviembre).
Corporacién Universitaria Minuto de Dios.

Resultados

En esta fase se realiza una interpretacidon pormenorizada a partir del analisis de
los datos obtenidos en las diferentes implementaciones. De igual manera, se
presentan los hallazgos derivados desde una revisidon y descomposicién
exhaustiva de la informacion contenida en la extraccidn y codificacion
emergentes en la etapa del analisis tematico. A continuacidn, se esquematizan
los temas generales que se obtuvieron a través de la clasificacién,
identificacion y organizacion de los patrones latentes. En él se muestra, la
relacién entre ellos, y el grado de prevalencia de cada uno segun los datos
revelados. Posteriormente, se definen las categorias principales, se
proporcionan algunos ejemplos que arrojaron los instrumentos de recoleccidn
como evidencia, y se sustentan los resultados de la investigacidn, a partir de lo
gue expone la informacién.

1. Aprendizaje del vocabulario en inglés.

Este tema se halld principalmente en las evaluaciones de estudiantes, los
diarios de campo, y en algunas preguntas de la encuesta final que dio cuenta
de lo aprendido por parte de las estudiantes. Hace referencia a uno de los
constructos tedricos de la presente investigacion, puesto que contribuye a la
produccién y comprensién de una lengua extranjera. Esta categoria se divide
en 4 pilares fundamentales, los cuales se determinaron desde el andlisis de
cada implementacién, y la derivacion de los cédigos obtenidos a través de los
instrumentos de recoleccidn que fueron empleados en el presente trabajo.
Estas subcategorias tuvieron la siguiente denominacién:

e Motivacion en el aprendizaje del vocabulario en inglés.
e Habilidad de escucha.

e Habilidad oral.
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e Habilidad de escritura.

1.1.Motivacion.

La forma de una palabra, conlleva al conocimiento y la inclusidn de las
representaciones fonética y grafica, asi como la composicién de unidades
|éxicas mds pequefias. Tomando como referencia la parte fonética de las
palabras, en el presente trabajo se evidencié que la pronunciacién de las
mismas, motivan y desarrollan el aprendizaje de una lengua extranjera a los
estudiantes con discapacidad visual, ya que uno de los sentidos mas
prominentes es el del oido. A partir de los siguientes diarios de campo, se
muestra la motivacion que es el primer pilar extraido de la codificacién, el cual
aporté al progreso en el aprendizaje de nuevo vocabulario por parte de las
estudiantes con discapacidad visual.

En el siguiente instrumento de recoleccién de datos, se corrobora lo
previamente mencionado.

Cuando estuvieron en el listado de palabras, comenzaron a observar cada una
con su significado en espafiol, el ejemplo, y la pronunciacion. En esta etapa de
la actividad, se evidencio que las estudiantes se interesaron mds en la
pronunciacion de las palabras que en los ejemplos, ya que la escuchaban 3
veces, (Diario de campo #1).

En el fragmento anterior se destaca el interés de las estudiantes por el sonido
de las palabras, ya que fue un gran aporte al mejoramiento de la pronunciacién
y la inclusién de nuevo léxico a través de la fonética que representa el uso y la
articulacién de los fonemas, los cuales hacen parte de la ramificacion
linguistica.

En la siguiente cita, se denota la habilidad de incorporar nuevos saberes como
en este caso el vocabulario en inglés por parte de las estudiantes con
discapacidad visual, haciendo uso de las diferentes herramientas
proporcionadas por el docente, incentivando la participacion activa, a partir
del sonido como instrumento principal de aprendizaje en este enfoque
derivado del analisis de datos.

Las estudiantes fueron incorporando nuevo vocabulario que desconocian sobre
los miembros de la familia como nietos, sobrino, sobrina, gemelos, en donde la
estudiante 2 era la que mds pronunciaba en voz alta empleando los audios.
También se pudo evidenciar, que a las estudiantes les llamé la atencion
escuchar los audios de las palabras, (Diario de campo #3).

Teniendo en cuenta lo anterior, se demuestra que existen diferentes métodos
gue contribuyen a la modificacidn e incorporacién de conceptos, asi como la
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forma de relacionar y aplicar nuevos significados, permitiendo a los
estudiantes involucrarse en nuevos pensamientos y perspectivas a través del
sonido de cada palabra. Algunos miembros de la familia que las estudiantes
conocian de antemano, fueron de gran utilidad para discernir e identificar el
nuevo léxico presentado en esta tematica.

A continuacion se presenta en este segmento del diario de campo, la
motivacion que poseen las estudiantes no Unicamente para escuchar la
pronunciaciéon de las palabras, sino el ejercicio de repetir cada una, como una
manera de retener la informacidn, y asi mismo, realizar diferentes variaciones
en la habilidad de habla, corrigiendo las posibles falencias que se puedan
detectar en cada articulacion.

Se pudo evidenciar como en las anteriores implementaciones, que a las 3
estudiantes les llama la atencion escuchar el audio de cada palabra, motivando
a las estudiantes 2 y 1 a repetir la pronunciacion, mientras que la estudiante 3
no lo hace debido a su timidez, (Diario de campo #4).

De este modo, la motivacion sobre los audios de las palabras, conlleva a
fortalecer la parte auditiva de las estudiantes, integrando nuevo
vocabulario en inglés que ellas desconocian, y que en el siguiente
apartado, se sustenta a partir de los hallazgos obtenidos.

1.2.La habilidad de escucha.

Esta competencia se presenta como el segundo pilar en la extraccion de
los cddigos del respectivo analisis, ya que fue coadyuvante en el
aprendizaje del vocabulario en inglés por parte de las estudiantes.

Gracias a los audios que se emplearon como herramienta didactica en
este trabajo, las estudiantes no Gnicamente se motivaron en el aprendizaje
de nuevo vocabulario, sino de igual manera, fortalecieron la habilidad de
escucha, la cual es fundamental en la adquisicion de nuevos
conocimientos en una lengua extranjera, desarrollando la capacidad de
poner en préactica las habilidades comunicativas, como se desglosa en los
siguientes instrumentos de recoleccidn, que sustentan el mejoramiento de
la competencia auditiva, la cual se obtuvo como uno de los hallazgos a
partir de la codificacion por medio del analisis realizado.

En la siguiente cita, se muestra la ejecucion de la actividad, y el interés
de las estudiantes para llevar a cabo la misma.

Como se trataba de probar la habilidad de escucha, tuve que explicarles a
las estudiantes como debian realizarla. La estudiante 2 que es muy
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inquieta y curiosa, reprodujo el audio donde se encontraba la
conversacion de la actividad, (Diario de campo #4).

A partir del siguiente cuadro, se ilustran los resultados obtenidos por las
estudiantes en una de las actividades evaluativas empleadas el
14/10/2022 como uno de los instrumentos de recoleccion, dando cuenta
del progreso en la competencia de escucha por parte de las estudiantes.

En este ejercicio donde se aplica la habilidad de escucha, la estudiante 2
selecciond 8 palabras de 10 correctas descartando 4 palabras que no
debian elegirse, mientras que la estudiante 1 seleccion6 5 palabras de 10
correctas y 1 que no debia escogerse, y la estudiante 3 seleccion6 6
palabras de 10 correctas, y 1 que no debia elegirse, (evaluacion de
estudiantes, 14/10/2022).

En esta actividad, fue fundamental la reproduccion previa de las palabras
y la posibilidad que tuvieron para escuchar el dialogo en repetidas
ocasiones, puesto que las estudiantes lograron familiarizarse con el
vocabulario presentado, comprendiendo la dinamica del ejercicio, e
incluyendo nuevo léxico en su competencia comunicativa.

Debido a los audios que formaron parte en el aprendizaje del vocabulario, las
estudiantes fortalecieron la habilidad de escucha, como se expone en una de
las actividades que hicieron parte de la evaluacién de estudiantes realizada el
26/10/2022 a partir del siguiente esquema.

IOLIEIENES de 5 puntos. Estudiante 2: 5 de 5 puntos. Estudiante 3: 4 de 5

Cabe destacar, que la instruccién del docente investigador, fue clave para
el desempefio de las estudiantes en esta actividad, puesto que es
imprescindible realizar una explicacion previa de los diferentes ejercicios
de escucha, a fin de contextualizar a las mismas sobre la realizacion de
los ejercicios y la utilizacion del material, con el fin de obtener los
resultados esperados, que en esta ocasion se lograron por parte de las
estudiantes investigadas.

Para desarrollar la habilidad de escucha en estudiantes con discapacidad
visual, es primordial que en los procesos de lectura por medio de lectores
de pantalla, se construyan textos accesibles que permitan un mejor

discernimiento por parte de los estudiantes , como se puede observar en el
A T e T e e e L es expresé que debian realizar su
arbol genealdgico. Les pedi que leyeran la presentacion de la actividad, y
que de igual manera, leyeran con atencion el arbol genealdgico que se
presentaba como ejemplo. Las estudiantes 2 y 1 intentaron leer dicho
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arbol, pero me manifestaron que no lograban comprenderlo, ya que el
lector de pantalla leia de corrido el texto. Pude verificar, que el arbol
genealdgico disefiado como ejemplo, estaba construido en diferentes
frases, las cuales se separaban por medio de puntos seguidos formando
algunos parrafos. Cai en cuenta, que para un aprendiente con
discapacidad visual de alguna lengua extranjera como en este caso el
inglés, es necesario construir textos en forma de verso, donde cada frase
esté separada por renglones. Asi se podra facilitar la lectura de una
persona con discapacidad visual empleando el sentido del oido en una
lengua extranjera. Por esta razon, tuve que explicarles como debian
realizar el arbol genealdgico. Les expresé que Unicamente utilizarian el
verbo to have y el verbo to be, (Diario de campo #3).

A pesar de que el oido es uno de los sentidos mas desarrollados por parte
de la poblacion con discapacidad visual, es necesario adaptarlo a una
nueva lengua, empleando las repeticiones y estrategias que permitan un
notable progreso en la ejecucion de las distintas actividades
comunicativas que requiere cualquier lengua que se desee adquirir por
medio de esta competencia. En la siguiente subcategoria, se aborda la
oralidad que formo parte en las implementaciones, derivandose de la
escucha como resultado esencial en el aprendizaje del vocabulario en
inglés por parte de las estudiantes.

1.3.La habilidad oral.

El método audiolingual, el cual hace parte de los principales enfoques
teoricos del presente trabajo, se refiere a la construccion de frases orales,
insistiendo en la repeticidn de las mismas y el nuevo Iéxico que de alli
surja. Para que este vocabulario se incluya de manera permanente en los
estudiantes, es importante recurrir a la repeticion de las palabras, como se
evidencia en el siguiente diario de campo.

También hablamos de las palabras hijo, hija, nietos, y gemelos, donde las
estudiantes recordaban algunas con dificultad, pero con mi colaboracion,
lograron retroalimentar el vocabulario aprendido, (Diario de campo #3).

Es aqui donde se demuestra que no Unicamente los estudiantes fortalecen
su parte oral por medio de los recursos presentados, ya que es
fundamental la intervencion del docente, a fin de retroalimentar el
vocabulario e incursionar en la correccion de posibles errores que se
presentan al no retomar el estudio de la tematica.
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Esto se pudo evidenciar a partir de la siguiente cita.

Posteriormente les pregunté, sobre el lugar a donde iban los estudiantes
cuando se enfermaban. Las 3 estudiantes lo sabian, pero se les habia olvidado
la pronunciacién de este lugar. Les colaboré diciéndoles que era office nurse,
recordandoles que nurse es enfermera por si lo habian olvidado. También les
pregunté sobre el lugar donde se realizaban experimentos. También lo habian
olvidado, y de nuevo las apoyé con la palabra room-sciences. Las 3 estudiantes
repetian después de mi, (Diario de campo #5).

A pesar del contexto en el que se hallen los aprendientes de una lengua, no es
totalmente suficiente en el progreso y fortalecimiento de sus habilidades
comunicativas, si no se cuenta con el apoyo y acompanamiento del docente, y
el material adecuado para el aprendizaje de una lengua extranjera, como se
muestra en el siguiente fragmento.

Les planteé algunas situaciones para verificar lo aprendido acerca del
vocabulario de las prendas de vestir. Les pregunté por ejemplo, ¢qué se
utilizaba para practicar deporte? La estudiante 2 respondi6 sudadera en
inglés, pero con dificultad al momento de pronunciar esta palabra,
(Diario de campo #6).

De igual manera se pudo corroborar, que la motivacion previamente
mencionada por parte de las estudiantes escuchando cada audio del
Iéxico presentado, contribuyo al fortalecimiento de la parte oral, que es la
mas sobresaliente de las habilidades en los estudiantes con discapacidad
visual, la cual debe ser trabajada de manera constante por parte de los
educadores en una lengua extranjera. Esto se pudo manifestar en el
fragmento del siguiente diario de campo. Les pregunté en inglés cual es su
materia favorita. La estudiante 3 me respondié spanish, pronuncidandola de
manera correcta. La estudiante 2 respondidé Music, pronunciando
correctamente. Después les pregunté, que cual era el medio de transporte
utilizado por el colegio para transportar a los estudiantes. La estudiante 2
respondio que scholar bus con una pronunciacién correcta, seguida de las
estudiantes 1y 3, (Diario de campo #5)..

Por lo tanto, es fundamental enfatizar el trabajo grupal entre los
estudiantes, con el fin de lograr una interaccién y colaboracién entre
ellos, puesto que la comunicacién auditiva y oral se expresan y se
modifican mediante los didlogos y conocimientos que cada aprendiente
posea en los diferentes procesos de aprendizaje.

A continuacion, se define y se sustenta la habilidad de escritura como el
cuarto pilar que formo parte en la presente investigacion, dando cuenta
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de la falencia que las estudiantes presentaron en esta competencia, y los
métodos que se emplearon para contribuir a la disminucion y el
importante desarrollo de la misma.

1.4.Habilidad de escritura.

diferentes tematicas, fue indispensable para el mejoramiento de la escritura

aminoran en gran medida las barreras que se presentan en los procesos de

aprendizaje empleando en este caso la escritura como base fundamental
R e e e P S EMEN esta ocasion, les pedi que se
enfocaran en el deletreo de las diferentes palabras en inglés. La
estudiante 1 pregunt6 la manera de realizar este procedimiento, y la
estudiante 2 le explicé que deslizando 3 dedos hacia abajo de la pantalla,
encontraba la opcidn de caracteres, y asi podia conocer la ortografia de
las palabras. Gracias a la instruccion de la estudiante 2, la estudiante 1
logrd acceder a esta opcion. Yo le recordé a la estudiante 3 que con las
flechas izquierda y derecha, podia conocer la ortografia y el deletreo de
las palabras. Las 3 estudiantes verificaban el deletreo de cada palabra, ya
que les habia anticipado que en la actividad posterior, debian escribir por
medio de sus celulares y a través del computador. Las estudiantes 2 y 1
me preguntaban sobre la escritura de la palabra have y has
respectivamente. Yo se las deletreaba a fin de que pudieran clarificar sus
dudas. Durante la construccion de sus arboles familiares, me preguntaban
sobre la escritura de algunas palabras como mother, nephew, cousin,
father, grand-mother, grand-father. Decidi solo proporcionarles la
pronunciacion, y permitir que pudieran recordar la manera en que se
escriben dichas palabras. Las estudiantes 1 y 2 me decian que no fuera
malo, y que les ayudara un poco. Yo les recordé que era una evaluacion,
y gue se apoyaran entre ellas. La estudiante 3 me pregunto la escritura de
algunas palabras como hijo, hermano, hermana. Yo le proporcionaba la
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palabra en inglés, no asi la escritura. De nuevo me preguntaban el
deletreo de la palabra have y has, (Diario de campo #3).

La destreza que poseen las estudiantes con los dispositivos moviles y el
computador, asi como los conocimientos previos que manejan sobre el
vocabulario de los miembros familiares, fue trascendental en la ejecucion
de la actividad. No obstante, presentaron algunas falencias con la
ortografia, concluyendo que es esencial focalizar en el deletreo de las
palabras utilizando las alternativas que ofrecen los lectores de pantalla en
la verbalizacién de los caracteres, a fin de memorizar y retener la
informacion que se desprende de los morfemas que conforman cada
palabra.

Seguidamente se ilustra un cuadro que muestra los resultados obtenidos
por las estudiantes en la actividad previamente mencionada, dando
cuenta de lo referido anteriormente.

la realizacion del arbol familiar, la estudiante 1 obtuvo un puntaje de 5
sobre 10, y la estudiante 2 obtuvo un puntaje de 10 sobre 10, (Evaluacién
de estudiantes 5/10/2022).

En el siguiente instrumento de recoleccion, se plasman los métodos que
utilizaron las estudiantes para discernir la ortografia de cada palabra, con
el fin de llevar a cabo el ejercicio.

Cuando nos encontramos en la segunda actividad, les expliqué como
debian realizarla. Tuvieron que recurrir a deletrear caracter por caracter
las estudiantes 1y 2 desde sus teléfonos deslizando el dedo de arriba
hacia abajo, y la estudiante 3 con flecha derecha e izquierda, (Diario de
campo #4).

La tabla que se presenta a continuacion, muestra los resultados que
obtuvieron las estudiantes a partir de la actividad evaluativa, donde la
competencia escrita, fue importante en el desarrollo de la misma.

En el segundo ejercicio, la estudiante 1 obtuvo 3 de 5 respuestas
correctas, la estudiante 2 obtubo 5 de 5 respuestas correctas, y la
estudiante 3 obtuvo 2 de 5 respuestas correctas, (Evaluacion de
estudiantes 14/10/2022).

En esta actividad, se destaca el apoyo del docente investigador, asi como
la retroalimentacion de las estrategias que emplearon las estudiantes para
fortalecer la habilidad escrita, como lo evidencia el siguiente diario de
campo.
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Les reiteré que era importante saber el deletreo de cada palabra, asi que las 3
estudiantes revisaban como estaba escrita la palabra utilizando las flechas
derecha e izquierda del teclado en el caso de la estudiante 3, y el deslizamiento
de los dedos por la pantalla del teléfono en el caso de las estudiantes 1y 2. Les
pedi que leyeran la presentacion de la actividad. En esta debian completar los
espacios escribiendo en los cuadros de edicidon la palabra que hacia falta. Sin
embargo, las opciones estaban debajo, y sélo debian elegir la correcta y
escribirla. De nuevo les pedi que deletrearan cada palabra, a fin de fortalecer la
ortografia, (Diario de campo #5).

La motivacién por la habilidad de la escritura, fue manifestada por una de las
estudiantes en el siguiente instrumento de recoleccion, comprobando que la
empleabilidad de herramientas innovadoras y accesibles que satisfacen las
necesidades de cada aprendiente, incentivan el aprendizaje de una lengua
extranjera por parte de los estudiantes con discapacidad visual.

En la encuesta final empleada el 28/10/2022, la estudiante 2 manifestd que la
escritura y el vocabulario, fue uno de los aspectos que mas llamé su atencién
en las sesiones implementadas.

Finalmente, y para concluir con esta categoria, se tuvo en cuenta que el
aprendizaje del vocabulario en inglés, debe aplicarse de manera comprensible,
a fin de lograr que los estudiantes asuman nuevas modificaciones en su
pensamiento como lo menciona Vigotsky, (1993). Por ello es fundamental
crear estrategias que permitan un dptimo aprendizaje de una lengua
extranjera por parte de los estudiantes con discapacidad visual, empleando
contenidos accesibles que reduzcan las barreras que se presentan en la
interaccion con el material educativo, en el instante que se requiera incorporar
nuevo léxico para enriquecer los procesos comunicativos. Para dar cierre a esta
temadtica, se exponen los puntajes obtenidos por las estudiantes en las
evaluaciones que conformaron las 6 unidades de vocabulario, a partir del
siguiente cuadro que demuestra el progreso que alcanzaron dichas estudiantes
en el aprendizaje del vocabulario en inglés.

En el siguiente apartado, se hara una descripcién mas profunda del material
digital accesible, y el impacto significativo que generé en las estudiantes
durante las sesiones.

2. Material digital accesible.
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En esta categoria, se pudo determinar que el material digital accesible,
fue una herramienta fundamental de aprendizaje para las estudiantes, ya
que incorporaron palabras que desconocian, fortaleciendo su léxico y las
habilidades comunicativas de escucha, habla, y escritura en una lengua
extranjera como el inglés.

Los recursos digitales accesibles se pueden clasificar en 3 principales
subcategorias como:

e Los textos digitales.
e Las imagenes digitales.
e Los videos digitales

e Cabe destacar, que dichos recursos se pueden hallar en internet,
por lo que se puede acceder a ellos en cualquier momento y desde
diferentes dispositivos. Esto se demostro en las
implementaciones, puesto que las estudiantes 1 y 2 emplearon sus
celulares, y la estudiante 3 lo izo desde un ordenador. A
continuacion se puede observar un ejemplo de la utilizacion y
destreza que las estudiantes tuvieron con dichas tecnologias.

El docente les dijo que habia enviado por correo electrénico el formulario de
Google a las estudiantes 2 y 3, ya que la estudiante 1 no proporciond con
claridad su correo electrénico. Se empled éste método, ya que ellas poseen un
buen dominio de los celulares, mientras que la estudiante 3 posee un mejor
dominio del computador que del celular, (Diario de campo #1).

Otro aspecto importante para estos materiales, es rentabilizarlos de
manera adecuada en el &mbito educativo, a fin de que los estudiantes
puedan interactuar con ellos de forma presencial o virtual. En el siguiente
fragmento, se puede determinar la situacion que conllevo a realizar la
cuarta implementacion empleando la virtualidad como alternativa en el
proceso de aprendizaje. Se citd a las estudiantes para realizar la
implementacion de manera virtual debido a la semana de receso a las 5
de la tarde. La conexion se llevo a cabo a las 5.12, ya que se retrasaron en
la conexion.

Se les envio por whatsapp el enlace a través de Google meet, y a la
estudiante 3 por correo electronico, (Diario de campo #4).

Los recursos digitales pueden hallarse dentro de plataformas o ambientes
virtuales de aprendizaje. En este trabajo, el material fue disefiado a través
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de una cartilla en formato Word, pero su contenido se presentd por medio
de formularios de Google, los cuales son accesibles, facilitando el
desarrollo de las actividades por parte de las estudiantes.

El material audiovisual, fue una de las herramientas digitales que se
emplearon en esta investigacion. Se deben realizar ciertos ajustes a dicho
material, dependiendo de las necesidades y preferencias de cada
estudiante. En las sesiones, cada video conto con el sistema de audio
descripcion, como se muestra en las siguientes citas. Pasamos a la
seccion del video, donde las 3 estudiantes pudieron observarlo sin
problema. Las estudiantes 1y 2 desde los teléfonos, y la estudiante 3 por
medio del computador. Ingresaron al enlace de youtube donde se
encuentra el material. En cada sonido de un animal, las estudiantes 1y 2
lo mencionaban en espafiol, ya que la audiodescripcion se halla en este
idioma, (Diario de campo #2). Al llegar al video de la tematica, las
estudiantes 1y 2 lograron acceder desde los respectivos celulares al canal de
youtube. Como el computador del docente no contaba con internet, la
estudiante 1 le permitié a la estudiante 3 escuchar el video desde su celular.
La estudiante 2 se interesé mas por el video que las estudiantes 1y 3, ya que el
audio descripcion le permitié orientarse en las escenas silenciosas, (Diario de
campo #1). Este sistema de audio descripcién permite a los estudiantes ciegos
o con baja visién ubicarse en cada momento que no posee sonoridad,
otorgdndoles la posibilidad de contextualizar, asociar, y relacionar cada
elemento o experiencia previa, como lo sefiala el siguiente fragmento. Antes
de reproducir los videos, les dije que se trataba de unas fichas Ilamadas
flashcards, y que el audiodescripcién iba a estar en espafiol. Las 3
estudiantes observaron el video con atencion, pero la que mas se
manifestaba pronunciando cada palabra, y mostrando gestos de ternura
ante cada flashcard era la estudiante 2. La estudiante 1 dijo que habia
tenido unas gafas similares que las presentadas en el video, (Diario de
campo #6). En la encuesta final realizada el 28/10/2022, las estudiantes
expresaron que los recursos audiovisuales fueron totalmente accesibles
en todas las sesiones.

Los textos hicieron parte importante de las sesiones, puesto que el
contenido de las tematicas se logré visualizar por parte de las estudiantes.
El texto debe ser comprensible, facilitando los procesos de lectura en los
estudiantes. Para un aprendiente de una lengua extranjera, se debe
intentar construir un texto, donde cada frase esté separada por renglones,
evitando la conformacion de parrafos, como se evidencia en el siguiente
diario de campo. Las estudiantes 2 y 1 intentaron leer dicho arbol, pero
me manifestaron que no lograban comprenderlo, ya que el lector de
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pantalla leia de corrido el texto. Pude verificar, que el arbol genealdgico
disefiado como ejemplo, estaba construido en diferentes frases, las cuales
se separaban por medio de puntos seguidos formando algunos péarrafos,
(Diario de campo #3). Para un estudiante que esta iniciando en el proceso
de aprendizaje de una lengua extranjera, es vital que cada palabra que se
encuentre en inglés, presente su significado en espariol, a fin de
introducir a dicho estudiante en la semanticidad del discurso, como lo
afirman los siguientes instrumentos. Comenzamos a estudiar la lista de
palabras. Las estudiantes 1y 2 colocaron la voz de Isabel de Argentina, la cual
es un sintetizador de voz alterna para complementar la lectura del software
talkback. Fuimos mirando palabra por palabra, asi como cada ejemplo que se
hallaba en inglés, y alli yo les colaboraba con el significado y contexto de cada
uno, (Diario de campo #5). Cuando pasabamos por cada palabra, yo les
pedia que me dejaran escuchar los ejemplos. Los lectores de pantalla de
las 3 estudiantes, pronunciaban las frases como estaban escritas,
dificultando el entendimiento de las mismas. De este modo, yo les
mencionaba los ejemplos uno a uno , apoyandolas con la pronunciacion y
el significado de cada uno en espaiiol, (Diario de campo #6).

En la encuesta final llevada a cabo el 28/10/2022, la estudiante 2
manifesto que las listas de palabras y los textos fueron accesibles,
mientras que las estudiantes 1 y 3 expresaron que el listado de palabras y
los textos fueron totalmente accesibles. De igual manera, la estudiante 2
sugirié que las palabras debian separarse a fin de lograr una mayor
comprensibidad, y que los ejemplos tuvieran su significado en espafiol.

El tercer recurso digital empleado en las esiones fueron las imagenes,
modificando el paradigma sobre el impedimento que poseen los
estudiantes ciegos o con baja vision de trabajar con ellas en el
aprendizaje de una lengua extranjera. Si bien es cierto que la imagen
representa informacion estatica de manera visual, se corroboré que al
realizar algunos ajustes de accesibilidad, los estudiantes con discapacidad
visual poseen la capacidad de relacionar el pensamiento con la palabra,
interactuando de manera igualitaria.

También se evidencio que las imagenes refuerzan el conocimiento y la
habilidad de rememorar distintos elementos como lo asevera el siguiente
fragmento. La estudiante 2 me manifesto, que seria mejor si se llevaran
algunas fotografias de los miembros de su familia con su respectiva
descripcion, ya que era mas facil recordar a cada persona que conformaba
su familia. La estudiante 1 estuvo de acuerdo con dicha propuesta de su
compairiera, (Diario de campo #3). La estudiante 2pregunté que era arts,
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Conclusiones

pero la estudiante 1no supo responderle. Después de observar con atencion la
descripcién de la imagen, la estudiante 2 logré resolver la pregunta, ya que
menciond la palabra pintar, que le sirvié como guia, (Diario de campo #5). La
estudiante 2 me pidio ayuda con la imagen donde se encontraba la
corbata. Solo le dije cdmo se pronunciaba, mas no como se escribia,
(Diario de campo #6). Si se cuentan con practicas adecuadas como el
texto alternativo en las imagenes, los estudiantes con discapacidad visual
podran aprender una lengua extranjera, como lo manifestaron las
estudiantes en la encuesta final realizada el 28/10/2022, donde
expresaron que el contenido visual fue totalmente accesible en las
diferentes actividades.

Finalmente, y despueés de analizar los datos cualitativos, se concluye que
las estudiantes incorporaron nuevo vocabulario, fortaleciendo de igual
manera los conocimientos previos que poseian en algunas palabras. Por
otra parte, los ejercicios de deletreo y organizacion de caracteres,
contribuyeron a reducir la dificultad que poseen los estudiantes ciegos 0
con baja vision en la habilidad de escritura, como se observo en la
evaluacion de la tematica #4. EI material digital accesible, aportd en gran
medida el fortalecimiento de la habilidad de escucha por parte de las
estudiantes, asi como la capacidad de realizar un trabajo grupal, que
permitio la motivacion de las estudiantes para aprender una lengua
extranjera. Por ltimo, los puntajes de las estudiantes en las evaluaciones
se mantuvieron desde el inicio, dando cuenta del progreso y la
regularidad que sostuvieron en cada implementacion.

Se disefd una cartilla en formato Word con material digital accesible, a fin de
emplear diferentes diddcticas para la ensefianza del vocabulario en inglés a los
estudiantes con discapacidad visual de los grados VI Y VIl de
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inicialmente,

debido a las
dificultades

presentadas por los
estudiantes a

investigar, ya que el
acceso libre a la
utilizacion del lector
de pantalla es
limitado por Ia
carencia de un
ordenador tanto en
el colegio como en
sus casas. Sin
embargo, los
estudiantes podran
hacer uso de otros
dispositivos
tecnoldgicos como
una tablet, que les
fue proporcionada
por el estado, y asi
tener la posibilidad
de hacer parte de
esta
investigacion.Refer
encias

Arregui,B. (2011). Discapacidad visual y autonomia personal. Organizacidn
Nacional de Ciegos Espafioles (once), p.713-714. http://www.tiflolibros.com.ar

Cacheiro,M, et al.(2018). Accesibilidad del Modelo de Educacion a Distancia
para Estudiantes con Discapacidad Visual.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6542207

Caddick,S.(2013). FutureLearn and free courses: is this what students really
want? | Universities | The Guardian. https://www.theguardian.com/higher-
education-network/blog/2013/sep/18/futurelearn-open-university-students-
moocs

Casas,J).(2002). La encuesta como técnica de investigacién. Elaboracion de
cuestionarios y tratamiento estadistico de los datos (l), p.527.
http://www.unidaddocentemfyclaspalmas.org.es/resources/9+Aten+Primaria+
2003.+La+Encuesta+l.+Custionario+y+Estadistica.pdf

Coceiro, E.(2006). ADAPTAR LA IGUALDAD, NORMALIZAR LA DIVERSIDAD. Il
CONGRESO NACIONAL SOBRE UNIVERSIDAD Y DISCAPACIDAD. XI REUNION DEL
REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD, p.79-93.
http://www.tiflolibros.com.ar

Comisién colombiana de juristas, (2004). El disfrute del derecho a la educacidn
en Colombia. Informe alterno presentado a la Relatora Especial de Naciones
Unidas sobre el derecho a la educacién, p.4.

CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
(2006), p.1-4.

Diaz,J. (2018). Otras maneras de leer: Las implicaciones de leer empleando la
mediacién de los lectores de pantalla en la educacién de estudiantes con
discapacidad visual. http://aidetcatutor.udistrital .edu.co

Gomez, J.(2020). ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA ENSENANZA DEL
INGLES a Estudiantes con Discapacidad Visual en el Contexto de la Educacién

Inclusiva, p.5-26.
https://www.inci.gov.co/sites/default/files/cartillasl/Ense%C3%Blanzadelingl
es.pdf

Hernandez,R.(2014). Metodologia de la investigacion VI edicién, p.4-5.

Letdn,E.(2015). Curso sobre la creacién de materiales digitales accesibles.
https://iedra.uned.es/courses/course-v1:UNED-
ONCE+MatDigAcc 005+2021/courseware/35a87970feb041348663a43c0493f1

INFORMES DE AVANCE O FINALES DE PROYECTOS

34 de 41



http://www.tiflolibros.com.ar/
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6542207
https://www.theguardian.com/higher-education-network/blog/2013/sep/18/futurelearn-open-university-students-moocs
https://www.theguardian.com/higher-education-network/blog/2013/sep/18/futurelearn-open-university-students-moocs
https://www.theguardian.com/higher-education-network/blog/2013/sep/18/futurelearn-open-university-students-moocs
http://www.unidaddocentemfyclaspalmas.org.es/resources/9+Aten+Primaria+2003.+La+Encuesta+I.+Custionario+y+Estadistica.pdf
http://www.unidaddocentemfyclaspalmas.org.es/resources/9+Aten+Primaria+2003.+La+Encuesta+I.+Custionario+y+Estadistica.pdf
http://www.tiflolibros.com.ar/
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Faidetcatutor.udistrital.edu.co&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEFSaJJLzUMOQ6DS0F2E3XUPh81IQ
https://www.inci.gov.co/sites/default/files/cartillas1/Ense%C3%B1anzadelIngles.pdf
https://www.inci.gov.co/sites/default/files/cartillas1/Ense%C3%B1anzadelIngles.pdf
https://iedra.uned.es/courses/course-v1:UNED-ONCE+MatDigAcc_005+2021/courseware/35a87970feb041348663a43c0493f1c0/c8c6615c1efe41dd8f1f2cdbf9624d92/4?activate_block_id=block-v1%3AUNED-ONCE%2BMatDigAcc_005%2B2021%2Btype%40vertical%2Bblock%4008710c64102e490a8cb66f9d4fd7f5b0
https://iedra.uned.es/courses/course-v1:UNED-ONCE+MatDigAcc_005+2021/courseware/35a87970feb041348663a43c0493f1c0/c8c6615c1efe41dd8f1f2cdbf9624d92/4?activate_block_id=block-v1%3AUNED-ONCE%2BMatDigAcc_005%2B2021%2Btype%40vertical%2Bblock%4008710c64102e490a8cb66f9d4fd7f5b0

INFORME DE AVANCE O FINAL DE PROYECTO

c0/c8c6615clefe41dd8f1f2cdbf9624d92/4?activate block id=block-
v1%3AUNED-

ONCE%2BMatDigAcc 005%2B2021%2Btype%40vertical%2Bblock%4008710c6
4102e490a8cb66f9d4fd7f5b0

Lineamientos Curriculares para la incorporaciéon de la Educacién Inclusiva en
instituciones educativas, (2018), p.67- 437. http://www.tapatalk.com

Mancilla, D. (2016). Disefio, implementacion y evaluacion de una secuencia
didactica para el desarrollo de la comprension y expresion oral en la ensefianza
del inglés como lengua extranjera para estudiantes con discapacidad visual en
el Instituto para Nifos Ciegos y Sordos del Valle del Cauca.
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/handle/10893/9739

MARCO COMUN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS: APRENDIZAIJE,
ENSENANZA, EVALUACION

http://cvc.cervantes.es/obref/marco

Medina,m.(2019). Assistive Design for English Phonetic Tools (ADEPT) in

Language Learning, p.1- 47.

Matey Garcia,M, et al.(2011). Discapacidad visual y autonomia personal.
Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles (once), p.79-.
http://www.tiflolibros.com.ar

Ministerio de Educacién Nacional, (2014).
Serie lineamientos curriculares idiomas extranjeros.

https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-339975 recurso 7.pdf

Molina,p, et al.(2018). Principales enfoques empleados en la ensefianza-
aprendizaje del vocabulario en inglés con fines especificos, p.6- 26.
[PDF] ucf.edu.cu

Mufioz,J, et al.(2001). Cémo desarrollar competencias investigativas en
educacion. Cooperativa editorial Magisterio Coleccion Aula Abierta, p.3- 33.

Pifieros, Ay Colmenares,L.(2008). LA INVESTIGACION ACCION. Una
herramienta metodoldgica heuristica para la comprensidn y transformacién de
realidades y practicas socio-educativas, p.1- 20.
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=76111892006

Rodriguez, A.(2020). Curso sobre la creacidon de materiales digitales accesibles.
https://iedra.uned.es/courses/course-v1:UNED-

INFORMES DE AVANCE O FINALES DE PROYECTOS 35 de 41


https://iedra.uned.es/courses/course-v1:UNED-ONCE+MatDigAcc_005+2021/courseware/35a87970feb041348663a43c0493f1c0/c8c6615c1efe41dd8f1f2cdbf9624d92/4?activate_block_id=block-v1%3AUNED-ONCE%2BMatDigAcc_005%2B2021%2Btype%40vertical%2Bblock%4008710c64102e490a8cb66f9d4fd7f5b0
https://iedra.uned.es/courses/course-v1:UNED-ONCE+MatDigAcc_005+2021/courseware/35a87970feb041348663a43c0493f1c0/c8c6615c1efe41dd8f1f2cdbf9624d92/4?activate_block_id=block-v1%3AUNED-ONCE%2BMatDigAcc_005%2B2021%2Btype%40vertical%2Bblock%4008710c64102e490a8cb66f9d4fd7f5b0
https://iedra.uned.es/courses/course-v1:UNED-ONCE+MatDigAcc_005+2021/courseware/35a87970feb041348663a43c0493f1c0/c8c6615c1efe41dd8f1f2cdbf9624d92/4?activate_block_id=block-v1%3AUNED-ONCE%2BMatDigAcc_005%2B2021%2Btype%40vertical%2Bblock%4008710c64102e490a8cb66f9d4fd7f5b0
https://iedra.uned.es/courses/course-v1:UNED-ONCE+MatDigAcc_005+2021/courseware/35a87970feb041348663a43c0493f1c0/c8c6615c1efe41dd8f1f2cdbf9624d92/4?activate_block_id=block-v1%3AUNED-ONCE%2BMatDigAcc_005%2B2021%2Btype%40vertical%2Bblock%4008710c64102e490a8cb66f9d4fd7f5b0
http://www.tapatalk.com/
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/handle/10893/9739
http://cvc.cervantes.es/obref/marco
http://www.tiflolibros.com.ar/
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-339975_recurso_7.pdf
https://rus.ucf.edu.cu/index.php/rus/article/download/756/857/
https://rus.ucf.edu.cu/index.php/rus/article/download/756/857/
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=76111892006
https://iedra.uned.es/courses/course-v1:UNED-ONCE+MatDigAcc_005+2021/course/

INFORME DE AVANCE O FINAL DE PROYECTO

ONCE+MatDigAcc 005+2021/course/

Rodriguez,L, y Castafieda,D.(2009). ACCIONES A REALIZAR PARA EL PROCESO
DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA A
PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL.
https://repository.unilibre.edu.co/handle/10901/10083

Sanchez, ] & Onatra, C. (2021). El Aprendizaje Invertido en el desarrollo del
componente léxico en francés como lengua extranjera (FLE). In Experiencias
investigativas sobre Aprendizaje en la ensefianza de lenguas extranjeras

Invertido. (pp. 73-104). https://doi.org/10.18041/978-958-5578-86-9

Sanchez.m (2018).

v19 n6 al La-evaluacidon-del-aprendizaje-de-los-estudiantes.

https://www.revista.unam.mx/2018v19n6/evaluacion-del-aprendizaje-de-los-

estudiantes/

Valverde,L.(1993). Conceptualizacidn del diario de campo, p.1-12.
https://www.binasss.sa.cr/revistas/ts/v18n391993/art1.pdf

INFORMES DE AVANCE O FINALES DE PROYECTOS 36 de 41


https://iedra.uned.es/courses/course-v1:UNED-ONCE+MatDigAcc_005+2021/course/
https://repository.unilibre.edu.co/handle/10901/10083
https://doi.org/10.18041/978-958-5578-86-9
https://www.revista.unam.mx/2018v19n6/evaluacion-del-aprendizaje-de-los-estudiantes/
https://www.revista.unam.mx/2018v19n6/evaluacion-del-aprendizaje-de-los-estudiantes/
https://www.binasss.sa.cr/revistas/ts/v18n391993/art1.pdf

INFORME DE AVANCE O FINAL DE PROYECTO

Director del Centro
0 grupo reconocido

que da el AVAL al Firma
proyecto y el
informe

Nomtfre T

Estudiante |

principal Juan Felipe Buitrago Blanco Firma j@ |
™

Nombre Tutor

principal Clara Isabel Onatra Chavarro Firma QQN%V@OAM\

NOTA: Recuerde que el informe no debe contener mas de 50 paginas (sin
contar anexos) con letra calibri light 11 interlineado sencillo, mantener
margenes originales incluidos los anexos y todas las firmas requeridas en
original.

Color verde: informe final (totalidad del informe), color amarillo: anteproyecto
(generalidades, descripcién y delimitacién del problema, objetivo general y
especificos, justificacibn, marco de referencia, marco metodoldgico,
resultados esperados, referencias, firmas), color rosado: informe avance
(todos los aspectos de anteproyecto, principales dificultades presentadas,

impactos alcanzados, resultados y conclusiones parciales).

ANEXOS

ANEXO A.
Entrevista a personas con discapacidad visual

¢Cudles son las principales problematicas que presentan los estudiantes con discapacidad visual

para aprender una lengua extranjera como el inglés?

ANEXO B.
Diario de campo

Diario de campo #1.
22/09/2022.
Tematica: Food.
Sesion #1.

Se citd a las estudiantes investigadas a las 10.20am en el saldn de tiflologia a fin de realizar la
primera implementacion.
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Se destaca la puntualidad de Las estudiantes, llegando a la hora sefialada, notificandoselo al docente
investigador a través de los diferentes medios de comunicacidn.

El docente tuvo un retraso en la llegada, arribando al lugar a las 10.34am, saludando a la tifléloga
quien dispuso el espacio de clase para realizar la actividad con las estudiantes. Cabe aclarar que en
este lugar especificamente el suelo del saldn, fue utilizado por otros estudiantes que realizaban
algunos dibujos en una cartelera.

El docente y las estudiantes fueron ubicados por la tifléloga en una mesa grande con 3 sillas. Alli se
sentaron con la estudiante Valentina al lado izquierdo del docente, el docente a su derecha, a la
derecha del docente las estudiantes Anjie y Sara respectivamente.

Mientras la tifléloga buscaba un computador portatil el cudl iba a ser utilizado por la estudiante
Valentina, se les preguntd a las estudiantes acerca de la tematica a trabajar. ¢ qué conocian sobre Ia
comida en inglés? Ellas mencionaron algunos alimentos en inglés como rice, meat, pasta, bread,
salad, apple, Orange, manifestando sus preferencias en espafol y lo que no les gustaba empleando
los alimentos ya mencionados. Las estudiantes Anjie y Sara fueron mds activas en sus respuestas,
mientras que la estudiante Valentina fue un poco mas timida, por lo que el docente tubo que
repetirle la pregunta. La estudiante Valentina intentd contestar basandose en las respuestas de sus
compafieras. El docente les pregunté como eran sus desayunos y almuerzos en inglés, con el fin de
que las 3 estudiantes participaran activamente. La estudiante Anjie contesté que su desayuno era
egs, cofe, bread, y Orange juice. De igual manera, la estudiante Anjie contesté que su almuerzo era
rice, fish, potatoes. La estudiante Sara contesté que su desayuno era egs, chocolate, cheese, bread, y
Orange juice. Luego respondié que su almuerzo era rice, meat, salad, y pasta. Posteriormente se le
realizd las mismas preguntas a la estudiante Valentina. La estudiante respondidé que su desayuno era
chocolate, bread y cheese y fruits. En el almuerzo la estudiante manifesté que ella comia rice,
tomato, y chiquen. Las estudiantes Anjie y Sara tuvieron una buena pronunciacién al momento de
emplear las palabras, mientras que la estudiante Valentina tubo que ser corregida al momento de
pronunciar. Mientras la estudiante Valentina hablaba de su desayuno y almuerzo, las estudiantes
Anjie y Sara conversaban de otro tema, por lo que el docente tubo que comentarles a las estudiantes
lo que la estudiante Valentina desayunaba y almorzaba. Las estudiantes Anjie y Sara manifestaron
que Valentina tenia una alimentacidn mas saludable que ellas.

La tifléloga llegd con el computador portatil. Este fue encendido por ella, descubriendo que el lector
de pantalla no funcionaba, y que ademds el computador estaba requiriendo las actualizaciones
pertinentes de Windows. Mientras el computador se actualizaba, se habld sobre la tematica, y se
realizaron las preguntas ya mencionadas, con el fin de indagar en los conocimientos previos de las
estudiantes acerca del vocabulario.

El computador se actualizo, pero el lector de pantalla no funcionaba adn. Se llamé a la tifléloga para
pedir su ayuda. La tifléloga intentd activar el lector de pantalla, pero este no contaba con la licencia
gratuita que ofrece el programa Convertic, permitiendo un dptimo trabajo con la aplicacién, y asi
evitar reiniciar el computador cada 40 minutos.
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La tifléloga expresé que se habian instalado las licencias en todos los computadores del salén de
tiflologia, llegando a la conclusion que no todas las licencias estaban dispuestas.

Se optd por cambiar el espacio de trabajo, dirigiéndonos las estudiantes y el docente a un
computador de escritorio, con 4 sillas para cada uno, donde la estudiante Anjie expreso que el
docente debia sentarse detras de ellas, pero la estudiante Sara le manifestd que no era necesario. El
docente les dijo que habia enviado por correo electrénico el formulario de Google a las estudiantes
Sara y Valentina, ya que la estudiante Anjie no proporciond con claridad su correo electrénico. Se
empled éste método, ya que ellas poseen un buen dominio de los celulares, mientras que la
estudiante Valentina posee un mejor dominio del computador que del celular..

El docente intentd enviar el correo a la estudiante Anjie desde el computador, y preparar el mismo
ingresando al correo de la estudiante Valentina a fin de que ella lograra realizar la tematica. El
computador tenia el teclado desconectado. La tifléloga lo conecté. Sin embargo, al digitar en el
teclado, algunas teclas no funcionaron, impidiendo enviar el formulario a la estudiante Anjie, e
imposibilitando el trabajo de la estudiante Valentina por medio de dicho computador.

La estudiante Sara logro ingresar al formulario, explorando su contenido, y a la vez, intentando
reenviar dicho formulario a la estudiante Anjie. Mientras la estudiante Valentina esperaba, las
estudiantes Anjie y Sara le pidieron al docente que les enviara el formulario por whatsapp. En ese
momento, el docente cayd en cuenta que este método era mas practico para las estudiantes con el
fin de ingresar a las actividades.

Finalmente, el docente recurrié a utilizar su computador para apoyar el trabajo de la estudiante
Valentina, y lograr enviar el formulario a la estudiante Anjie. Se debia conectar el computador por
medio de una red wifi que la estudiante Anjie conocia. Ella le proporcioné al docente de manera
secreta la clave de dicha red, pero el computador del docente no se logré conectar, ya que esta red
no poseia conectividad.

El docente ingresod a su correo desde su celular para reenviar el formulario a la estudiante Anjie,
logrando dicho objetivo. Las estudiantes Anjie y Sara pudieron entrar al formulario, mientras que la
estudiante Valentina tubo que hacerlo desde la cartilla que el docente posee en una memoria usb.
Se tubo que guiar a la estudiante Valentina dentro de la cartilla a fin de que encontrara con rapidez
la primera tematica, instruyéndola con el comando de teclado insert f7, ya que es un comando
propio del lector de pantalla Jaws.

Las 3 estudiantes comenzaron a indagar en la presentacion de la primera actividad, pero con gran
ansiedad de llegar al listado de palabras.

Cuando estuvieron en el listado de palabras, comenzaron a observar cada una con su
significado en espafiol, el ejemplo, y la pronunciacidn. En esta etapa de la actividad, se
evidenciod que las estudiantes se interesaron mas en la pronunciacién de las palabras que en
los ejemplos, ya que la escuchaban 3 veces, y manifestaron que el talkback (lector de
pantalla de los teléfonos Android) les pronunciaba muy rapido, y se les complicaba discernir
con claridad dichas frases, destacando que poseen un nivel de lengua muy basico. La
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estudiante Sara presentd problemas con su teléfono, por lo que el docente le proporciond su
celular a fin de que la estudiante lograra interactuar con la tematica.

La estudiante Anjie reviso el listado de las palabras desde su celular, y la estudiante Valentina lo izo
desde el computador utilizando la cartilla. Como el tiempo apremiaba y la estudiante Valentina no
lograba acceder a la pronunciacién de las palabras, entonces la estudiante Anjie desde su teléfono le
permitié escuchar dichas pronunciaciones a la estudiante Valentina.

Al llegar al video de la tematica, las estudiantes Anjie y Sara lograron acceder desde los respectivos
celulares al canal de youtube. Como el computador del docente no contaba con internet, la
estudiante Anjie le permitié a la estudiante Valentina escuchar el video desde su celular. La
estudiante Sara se interesé mas por el video que las estudiantes Anjie y Valentina, ya que el audio
descripcién le permitid orientarse en las escenas silenciosas.

Al llegar a las actividades, el docente les pidid que leyeran las instrucciones de las mismas. Sin
embargo, este les explicd como debian desarrollarlas. El docente ubicé a la estudiante Valentina en
las actividades, indicandole que debia colocar una x en la respuesta que considerara fuera la
correcta, mientras que las estudiantes Anjie y Sara debian seleccionar la respuesta correcta. Las 3
estudiantes lograron realizar las 2 primeras actividades. Al llegar a la tercera, no se contd con mas
tiempo para proseguir con la realizacion de dichas actividades, puesto que la tifléloga expresé que ya
era hora de su almuerzo. Las 3 estudiantes resolvieron hacerlas desde casa con mas tiempo y sin
estrés. El ambiente del lugar era muy ruidoso, ya que almorzaban y hacian tareas los nifios de
primaria debido al horario empleado.

La estudiante Valentina le manifesté al docente que ella enviaria las respuestas por medio de audio.

El viernes 23/09/2022, las estudiantes Anjie y Sara manifestaron por medio del grupo de whatsapp
que habian enviado las actividades propuestas.

Ese mismo dia en la noche, el docente se comunico con la estudiante Valentina por medio de
whatsapp, a fin de que ella enviara igual que sus comparieras las actividades. La estudiante le pidid a
su madre de familia que le adecuara el computador para poder desarrollarlas.

La sefiora puso a cargar el computador, y le activé el lector de pantalla Jaws a la estudiante
Valentina. La mama le colabord ingresando al correo electrénico, ubicdndola en el formulario de
Google donde se encuentra la unidad a desarrollar.

El docente utilizé la alfabetizacion digital para colaborar a la estudiante en el desarrollo de las
actividades, instruyéndola en la utilizacion de las teclas rapidas como la h para llegar a los
encabezados, la tecla b para llegar con rapidez a los botones de avanzar y retroceder, las flechas y la
barra espaciadora que le permiten leer y elegir la respuesta que ella considere. Por ultimo, la
estudiante logré realizar las actividades con éxito, alentando a su madre de familia a aprender acerca
del vocabulario en inglés.

ANEXO C.
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Evaluacién 3 de estudiantes

https://docs.google.com/forms/d/1y5PWGGRnBrMAgzEPESOrJmWH3Lyl vacUoNrGtexNs8/edit

ANEXO D.
Encuesta final

https://docs.google.com/forms/d/1k7XCcz2YIM8L4ANgU1zihDvrAlbw8v8zvNT7SD62FFa
4/edit
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